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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 
 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO ?> 

>6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 ?5>F<= ?>76>?O5F 
44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E =>65=L<<< 44==O<< 
=4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 F5?>EF=><, 
E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> <EF>G=<>4 
<=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, 
>>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 GG55=<>4E; 
>F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE 
F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 
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- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 

�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. �=4F><<O < D<7<>?>7<O 3 =4G><, <7GG4NM<5 G5?>65>4 

&5<4 1.1. �?D545?5=<5 >D74=4.  
%<EF5<O >D74=>6 

%4D4>F5D<EF<>4 >D74=<7<4 G5?>65>4 >4> F5?>EF=>= 
5<>?>7<G5E>>= E<EF5<O < E>F<4?L=>7> EGM5EF64. 
'4EF< F5?4 G5?>65>4. 
�E< < ??>E>>EF< F5?4 G5?>65>4. 
�D74=, E<EF5<O >D74=>6. 
�<EF>?>7<O 3 GG5=<5 > F>4=OE. �?4EE<D<>4F<O F>4=5=. 
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&>4=<: M?<F5?<4?L=4O, E>54<=<F5?L=4O, =5D6=4O, 
<OL5G=4O. �7GG5=<5 ?>ED54EF6>< D45>FO E 4F?4E4<<, 
GG55=<>><, <5F>4<G5E><<< ?>E>5<O<<, 
<<>D>?D5?4D4F4<<. 

$����� 2. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. �D>F5EE 46<65=<O 

&5<4 2.1. �>EFL >4> >D74=. 
%>54<=5=<5 >>EF5=.  
�E=>6O <<>?>7<< 

�5M<= ??4= EFD>5=<O E>5?5F4 G5?>65>4. 
%FD>5=<5 >>EF< >4> >D74=4, >?4EE<D<>4F<O >>EF5= E>5?5F4 
G5?>65>4.  
%>54<=5=<O >>EF5=.  
%FD>5=<5 EGEF464. �?4EE<D<>4F<O EGEF46>6, 5<><5E4=<>4 
EGEF46>6 
%>5?5F 7>?>6O, FG?>6<M4, 65DE=<E < =<6=<E >>=5G=>EF5=.  
�OLF4 >4> >D74=. �E?><>74F5?L=O= 4??4D4F <OLF.  
�?4EE<D<>4F<O <OLF, 7DG??O <OLF.  
�OL5G=>5 E>>D4M5=<5. 'F><?5=<5 <OLF. 
�OLFO 7>?>6O < L5<, FG?>6<M4, 65DE=<E < =<6=<E 
>>=5G=>EF5=. 
�>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E>5?5F4 < 4??4D4F4 
46<65=<O. 
% ?><>MLN <G?O65=, D4=F><>6 < 4=4F><<G5E><E 4F?4E>6 
<7GG5=<5:  
- EFD>5=<O >>EF5= G5D5?4 (<>77>6>= < ?<F56>= >F45?O), 
E>54<=5=<= >>EF5= G5D5?4; <7GG5=<5 >E>55==>EF5= G5D5?4 
=>6>D>645==>7>; ?D>5F<D>64=<5 =4 ?>65DE=>EF< F5?4 
>F45?L=OE >>EF5= < <E G4EF5=: E>EF56<4=O= >FD>EF>> 
6<E>G=>= >>EF<, =4DG6=O= 74FO?>G=O= 5G7>D, F5<5==O5 < 
?>5=O5 5G7DO; 
- <OLF 7>?>6O (6564F5?L=O5 < <<<<G5E><5, <E 
D4E?>?>65=<5 < DG=>F<<); 
- EFD>5=<O ?>76>=>G=>7> EF>?54, 7DG4=>= >?5F><; 
?D>5F<D>64=<5 =4 ?>65DE=>EF< F5?4 >F45?L=OE >>EF5= < <E 
G4EF5=: OD5<=>= 6OD57>< 7DG4<=O, <5G56<4=>7> >FD>EF>4 
7DG4<=O, >EF<EFOE >FD>EF>>6 ?>76>=>>6;  
- <OLF 6<6>F4, 7DG4<, E?<=O; 
- E>5?5F4 65DE=5= >>=5G=>EF<, 57> >F45?>6; <7GG5=<5 
EFD>5=<O ?>?4F>< < >?NG<FO, >>EF5= E6>5>4=>= 65DE=5= 
>>=5G=>EF<; <7GG5=<5 46<65=<= 6 EGEF464E 65DE=5= 
>>=5G=>EF< (??5G56>=, ?>>F56>=, ?GG574?OEF=O=, EGEF46O 
><EF<); F<?<G=O5 <5EF4 ?5D5?><>6 >>=5G=>EF5=; 
- <OLF 65DE=5= >>=5G=>EF<: D4E?>?>65=<5, DG=>F<<; 
- E>5?5F4 =<6=5= >>=5G=>EF<; <7GG5=<5 E>5?5F4 F47>6>7> 
?>OE4 < E6>5>4=>= =<6=5= >>=5G=>EF<; EF>?4, E6>4O 
EF>?O; F47 >4> F5?>5; ?>?>6O5 D47?<G<O F474; <7GG5=<5 
46<65=<= 6 EGEF464E E6>5>4=>= =<6=5= >>=5G=>EF< 
(F47>554D5==O=, >>?5==O=, 7>?5=>EF>?=O= EGEF46O, 
EGEF46O EF>?O); F<?<G=O5 <5EF4 ?5D5?><>6 >>=5G=>EF5=; 
- <OLF =<6=5= >>=5G=>EF< (<OLFO F474, <OLFO 554D4, 
<OLFO 7>?5=<, <OLFO EF>?O); 
- 46<65=<= 6 EGEF464E ?D< E>>D4M5=<< <OLF; <OLFO-
E<=5D7<EFO < <OLFO34=F47>=<EFO; <7GG5=<5 6<4>6 
<OL5G=>7> E>>D4M5=<O.  
- F>?>7D4D<< < DG=>F<= <OLF 6<6>F4, E?<=O, 7DG4<. 
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%?45O5 <5EF4 ?5D54=5= 5DNL=>= EF5=><; 
 - F>?>7D4D<G5E><5 >5D47>64=<O 65DE=5= >>=5G=>EF<: 
?>4<OL5G=4O 6?44<=4, ?>>F564O O<>4;  
- F>?>7D4D<G5E><5 >5D47>64=<O =<6=5= >>=5G=>EF<. 

$����� 3. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D74=>6 4OE4=<O. 
�D>F5EE 4OE4=<O 

&5<4 3.1 %<EF5<4 >D74=>6 
4OE4=<O. �=4F><<O < 
D<7<>?>7<O >D74=>6 4OE4=<O. 

�57>D 4OE4F5?L=>= E<EF5<O. $>?L E<EF5<O 4OE4=<O 4?O 
>D74=<7<4. �=4G5=<5 ><E?>D>44.  
-F4?O 4OE4=<O.  
%FD>5=<5 < DG=>F<< >D74=>6 4OE4F5?L=>= E<EF5<O.  
�>FD55=>EFL 4OL4FL, EFDG>FGDO >D74=<7<4 G5?>65>4, 5U 
G4>6?5F6>DONM<5  
'E?>6=>-D5D?5>F>D=4O < ?D><76>?L=4O D57G?OF<O 
4OE4=<O.  
�OE4=<5 ?D< D<7<G5E>>= D45>F5, ?D< ?>6OL5==>< < 
?>=<65==>< 54D><5FD<G5E>>< 446?5=<<.  
$575D6=O5 6>7<>6=>EF< E<EF5<O 4OE4=<O.  
�4M<F=O5 4OE4F5?L=O5 D5D?5>EO. �OE4=<5 ?D< D5G<. 
$G=>F<>=4?L=4O E<EF5<4 ?>445D64=<O ?>EF>O=EF64 
747>6>7> E>EF464 >D>6<. 
�7GG5=<5 E ?><>MLN ?D5?4D4F>6, <G?O65=, F45?<F 
F>?>7D4D<< >D74=>6 4OE4F5?L=>= E<EF5<O, EFD>5=<O < 
DG=>F<= 6>74GE>=>E=OE ?GF5= (?>?>EFL =>E4, 7>DF4=L, 
FD4E5O, 7?46=O5 5D>=E<). 
�5<>=EFD4F<O =4 <G?O65 ?D>5>F<< EDOM5= 7>DF4=<, 
5<DGD>4F<< FD4E5<, ?D46>7> < ?56>7> 7?46=OE 5D>=E>6. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O ?57><E E <E?>?L7>64=<5< ?D5?4D4F>6, 
??4=L5F>6 < <G?O65=. �7GG5=<5 EFD>5=<O ??56DO, 
??56D4?L=>= ?>?>EF<. �?4E=>EFL ?5D5?><4 D555D ?D< 
E5D45G=>-?57>G=>= D54=<<4F<<.  
�5<>=EFD4F<O =4 <G?O65 65DE=<E < =<6=<E 7D4=<F 
?57><E. 
�?D545?5=<5 G4EF>FO 4OE4F5?L=OE 46<65=<= 6 <<=GFG 6 
?>>>5 < ?>E?5 D<7<G5E>>= =47DG7><. %?<D><5FD<O. 
�OE4F5?L=O5 >5N5<O. 

$����� 4. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D>6>>5D4M5=<O. �D>F5EE 
>D>6>>5D4M5=<O < ?<<D>>5D4M5=<O 

&5<4 4.1. �5M<5 44==O5 > 
EFD>5=<< < DG=>F<OE 
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O.  

�D>6>>5D4M5=<5. �5M<= ??4= EFD>5=<O E5D45G=>-
E>EG4<EF>= E<EF5<O.  
�>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D>6>- < 
?<<D>>5D4M5=<O.  
�D>65=>E=O5 E>EG4O. �DG7< >D>6>>5D4M5=<O. 
$>?L < <5EF> E<EF5<O >D>6>>5D4M5=<O 6 ?>445D64=<< 
6<7=545OF5?L=>EF< >D74=<7<4.  
�7<5=5=<5 >D74==>7> >D>6>>5D4M5=<O ?D< <OL5G=>= 
=47DG7>5, ?D<5<5 ?<M<, ?D< 7<?>>E<<, EFD5EE5 < 4DG7<E 
E>EF>O=<OE.  
�<>D>F<D>G?OF<O, 5U D>?L 6 <5E4=<7<5 >5<5=4 6<4>>EF< 
D47?<G=OE 65M5EF6 <564G >D>6LN < F>4=O<<. 

&5<4 4.2. %FD>5=<5 < 
45OF5?L=>EFL E5D4F4. 

�>?>65=<5 < EFD>5=<5 E5D4F4, 7D4=<FO < ?D>5>F<O =4 
7DG4=GN >?5F>G. 
&<>? E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<.  
�E>55==>EF< E6>=EF6 E5D45G=>= <OLFO. �>=OF<5 > 
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6>75G4<<>EF<, ?D>6>4<<>EF<, E>>D4F<<>EF< < 46F><4F<< 
E5D4F4.  
�D>6>4OM4O E<EF5<4 E5D4F4, 5U DG=>F<>=4?L=O5 
>E>55==>EF<.  
%5D45G=O= F<>? < 57> D47>64O EFDG>FGD4.  
%<EF>?<G5E><= < <<=GF=O= >5N5<O >D>6<, E5D45G=O= 
<=45>E.  
$45>F4 E5D4F4. $57G?OF<O E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<.  
�D<=F<?O =4DG6=>7> <4EE464 E5D4F4 ?D< E5D45G=>-
?57>G=>= D54=<<4F<<. 
% ?><>MLN D4=F><>6, <G?O65= <7GG5=<5 
?D>EFD4=EF65==>7> ?D54EF46?5=<O > E5D45G=>-E>EG4<EF>= 
E<EF5<5. �7GG5=<5 =4 D4=F><5 ?D>5>F<< 7D4=<F E5D4F4. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O E5D4F4. �464FL ED46=<F5?L=GN 
E4D4>F5D<EF<>G >464>7> >F45?4 E5D4F4 < 45OF5?L=>EF< 
>?4?4==>7> 4??4D4F4. 

&5<4 4.3. %>EG4O 5>?LL>7> 
>DG74 >D>6>>5D4M5=<O. 

%<EF5<=>5 >D>6>>5D4M5=<5.  
�E=>6=O5 E>EG4O 5>?LL>7> >DG74 < >5?4EFL <E 
>D>6>E=4565=<O (4>DF4, >5M4O E>==4O 4DF5D<O, 
?>4>?NG<G=4O 4DF5D<O, >5M4O ?>4674>L=4O 4DF5D<O, 
554D5==4O 4DF5D<O).  
%<EF5<O 65DE=5= < =<6=5= ?>?OE 65=. %<EF5<4 6>D>F=>= 
65=O 
�E=>6=O5 74>>=O 75<>4<=4<<><.  
�5M55 ?5D<D5D<G5E>>5 E>?D>F<6?5=<5 E>EG4>6. �5E4=<7< 
D>D<<D>64=<O E>EG4<EF>7> F>=GE4.  
$4>F>DO, >55E?5G<64NM<5 46<65=<5 >D>6< < ?<<DO ?> 
E>EG44< 6OE>>>7> < =<7>>7> 446?5=<O. 
�D>6O=>5 446?5=<5, 57> 6<4O (E<EF>?<G5E>>5, 
4<4EF>?<G5E>>5, ?G?LE>6>5, ?5D<D5D<G5E>>5, 
4DF5D<4?L=>5, 65=>7=>5).  
$4>F>DO, >?D545?ONM<5 65?<G<=G >D>6O=>7> 446?5=<O. 
�4 <G?O64E, F45?<F4E, E ?><>MLN 4F?4E>6 <7GG5=<5 
F>?>7D4D<< >DG?=OE 4DF5D<= 5>?LL>7> >DG74 
>D>6>>5D4M5=<O E G>474=<5< >5?4EF< <E >D>6>E=4565=<O. 
�5EF4 =4<5>?55 ?>65DE=>EF=>7> D4E?>?>65=<O >DG?=OE 
E>EG4>6 < F>G>< <E ?D<64F<O 6 E?GG45 >D>6>F5G5=<O >5M5= 
E>==>= 4DF5D<<, ??5G56>= 4DF5D<<, 554D5==>= 4DF5D<<, 
5>?LL555DF>6>= 4DF5D<<. 
�4 <G?O64E, F45?<F4E, E ?><>MLN 4F?4E>6 <7GG5=<5 
F>?>7D4D<< >DG?=OE 65= E<EF5<O 65DE=5= < =<6=5= 
?>?OE 65=, E<EF5<O 6>D>F=>= 65=O. �5=>7=O5 4=4EF><>7O. 

&5<4 4.4. �<<D4F<G5E>4O 
E<EF5<4. 

�=4G5=<5 ?<<D4F<G5E>>= E<EF5<O.  
�<<D4 < 55 E>EF46.  
�<<D4F<G5E><5 E>EG4O.  
�6<65=<5 ?<<DO.  
�D<F5D<< >F5=>< 45OF5?L=>EF< ?<<D4F<G5E>>= E<EF5<O.  
�74<<>>F=>L5=<O ?<<D4F<G5E>>= E<EF5<O E <<<G==>= 
E<EF5<>=. 
�7GG5=<5 E <E?>?L7>64=<5< ?D5?4D4F>6, <G?O65=, 
??4=L5F>6 ?<<D4F<G5E>>= E<EF5<O G5?>65>4. 
�5EF>D4E?>?>65=<5 ?>65DE=>EF=OE ?<<D>G7?>6 
(74FO?>G=OE, >>>?>GL=OE, L5==OE, ?>4=<6=5G5?NEF=OE, 
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?>4<OL5G=OE, ?>>F56OE, ?4E>6OE). �<<D4F<G5E><5 
E>EG4O, ?<<D><4=O5 >D74=O, DG=>F<< ?<<D4F<G5E>>= 
E<EF5<O. �D<F5D<< >F5=>< 45OF5?L=>EF< ?<<D4F<G5E>>= 
E<EF5<O. 

$����� 5. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D74=>6 ?<M564D5=<O. 
�D>F5EE ?<M564D5=<O. �5<5= 65M5EF6 < M=5D7<< 

&5<4 5.1 %FD>5=<5 < DG=>F<< 
?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 

�5M<= ??4= EFD>5=<O ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
 �=4G5=<5 ?<M564D5=<O < <5F>4O 57> <EE?54>64=<O.  
�5D564D<64NM4O, 6E4EO64NM4O < 46<74F5?L=4O DG=>F<< 
>D74=>6 ?<M564D5=<O.  
%FD>5=<5 EF5=>< 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 < 
?<M564D<F5?L=OE 65?57.  
&>?>7D4D<O < EFD>5=<5 >D74=>6 65?G4>G=>-><L5G=>7> 
FD4>F4, ?5G5=<, ?>465?G4>G=>= 65?57O.  
�DNL<=4, EFD>5=<5. �5D47>64=<O 5DNL<=O: E6O7><, 
5DO65=><, E4?L=<><.  
�F=>L5=<5 >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF< > 5DNL<=5. 

&5<4 5.2 �>?>EFL DF4, 7?>F>4, 
?<M56>4, 65?G4>>: EFD>5=<5 < 
DG=>F<<. 

�D>F5EEO ?<M564D5=<O =4 GD>6=5 ?>?>EF< DF4.  
�5E4=<G5E>4O < E<<<G5E>4O >5D45>F>4 ?<M<.  
%>EF46 ?<M564D<F5?L=OE E>>>6, 45OF5?L=>EFL D5D<5=F>6. 
$57G?OF<O ?D>F5EE>6 ?<M564D5=<O E> EF>D>=O 
M=4>>D<==>= < =5D6=>= E<EF5<. 
%>EF46 < E6>=EF64 E?N=O. $57G?OF<O E?N=>>F45?5=<O.  
�>F 7?>F4=<O. $57G?OF<O 7?>F4=<O. 
&>?>7D4D<O >D74=>6 ?<M564D<F5?L=>7> FD4>F4 E 
E4D4>F5D<EF<>>= <E DG=>F<<. �7GG5=<5 EFD>5=<O < 
DG=>F<= ?>?>EF< DF4, >D74=>6 ?>?>EF< DF4. �7GG5=<5 
EFD>5=<O < DG=>F<= 7?>F><, ?<M56>44. �7GG5=<5 
D4E?>?>65=<O, <5EF4 >F>DOF<O 6O6>4=OE ?D>F>>>6 
E?N==OE 65?57. 
�?D545?5=<5 ?D>5>F<< 65?G4>4 =4 ?>65DE=>EF< ?5D54=5= 
5DNL=>= EF5=>< =4 D4=F><5. �7GG5=<5 E <E?>?L7>64=<5< 
?D5?4D4F>6, <G?O65=, ??4=L5F>6 65?G4>4, DG=>F<< 
>D74=4. �7GG5=<5 E>EF464 < E6>=EF6 65?G4>G=>7> E>>4. 

&5<4 5.3 �<M564D<F5?L=O5 
65?57O. �5G5=L < 
?>465?G4>G=4O 65?574. 

�5G5=L >4> ?<M564D<F5?L=4O 65?574. $G=>F<< ?5G5=< >4> 
6<7=5==>-646=>7> >D74=4. 
�5?GL, 55 E>EF46. �GF< 65?G56O6545=<O.  
$57G?OF<O 6OD45>F>< 65?G<. �5?G56O6>4OM<5 ?GF<.  
�>465?G4>G=4O 65?574. �>465?G4>G=O= E>>: E>EF46 < 
7=4G5=<5.  
$57G?OF<O 6OD45>F>< ?>465?G4>G=>7> E>>4. 
�?D545?5=<5 ?D>5>F<< ?>465?G4>G=>= 65?57O, ?5G5=<, 
65?G=>7> ?G7ODO =4 ?>65DE=>EF< ?5D54=5= 5DNL=>= 
EF5=>< =4 D4=F><5. �7GG5=<5 E <E?>?L7>64=<5< 
?D5?4D4F>6, <G?O65=, ??4=L5F>6 ?>465?G4>G=>= 65?57O, 
?5G5=<, 65?G=>7> ?G7ODO. �5?GL, E>EF46, E6>=EF64. 
�7GG5=<5 65?G56O6>4OM<E ?GF5=. 

&5<4 5.4 �<L5G=<>: EFD>5=<5 < 
?<M564D5=<5 6 =5<. 

�D>F5EEO ?<M564D5=<O =4 GD>6=5 F>=>>= < F>?EF>= 
><L><.  
�5E4=<G5E>4O < E<<<G5E>4O >5D45>F>4 ?<M<.  
%>EF46 ?<M564D<F5?L=OE E>>>6, 45OF5?L=>EFL D5D<5=F>6. 
�>?>EF=>5 < ?D<EF5=>G=>5 ?<M564D5=<5. �E4EO64=<5.  
$57G?OF<O ?D>F5EE>6 ?<M564D5=<O E> EF>D>=O 
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M=4>>D<==>= < =5D6=>= E<EF5<.  
$>?L <<>D>>D74=<7<>6 6 ?D>F5EE5 ?<M564D5=<O 6 F>?EF>= 
><L>5. 
�7GG5=<5 E <E?>?L7>64=<5< ?D5?4D4F>6, <G?O65=, 
??4=L5F>6 EFD>5=<O < DG=>F<= ><L5G=<>4. &>=>4O ><L>4 
3 D4E?>?>65=<5, ?D>5>F<O =4 ?5D54=NN 5DNL=GN EF5=>G. 
�7GG5=<5 ?<M564D5=<O 6 F>=>>= ><L>5. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O F>?EF>= ><L>< E <E?>?L7>64=<5< 
<G?O65=, 4F?4E>6, ??4=L5F>6, <4>D>?D5?4D4F>6. �D>5>F<O 
>F45?>6 F>?EF>= ><L>< =4 5DNL=GN EF5=>G. �7GG5=<5 
?<M564D5=<O 6 F>?EF>= ><L>5 ?>4 45=EF6<5< D5D<5=F>6 
><L5G=>7> E>>4 < 54>F5D<=. $>D<<D>64=<5 >4?>6OE <4EE. 
%>EF46 >4?>6OE <4EE. �>F 45D5>4F<<, 57> D57G?OF<O. 
%>EF46?5=<5 ED46=<F5?L=>= E4D4>F5D<EF<>< EFD>5=<O 
EF5=>< 65?G4>4, F>=>>= < F>?EF>= ><L>< < E4D4>F5D<EF<>< 
?D>F5EE>6 ?<M564D5=<O 6 D47?<G=OE >F45?4E 
?<M564D<F5?L=>7> FD4>F4. 

&5<4 5.5 �5<5= 65M5EF6 < 
M=5D7<<. �5<5= 55?>>6, 6<D>6 
< G7?56>4>6. 

�5M55 ?>=OF<5 >5 >5<5=5 65M5EF6 6 >D74=<7<5.  
�5<5= 65M5EF6 <564G >D74=<7<>< < 6=5L=5= ED54>= >4> 
>E=>6=>5 GE?>6<5 6<7=< < E>ED4=5=<5 7><5>EF474.  
�?4EF<G5E>4O < M=5D75F<G5E>4O D>?L ?<F4F5?L=OE 65M5EF6.  
�5M55 ?D54EF46?5=<5 >5 >5<5=5 < E?5F<D<G5E>>< E<=F575 
6 >D74=<7<5 55?>>6, 6<D>6, G7?56>4>6.  
�7>F<EF>5 D46=>65E<5. �>?>6<F5?L=O= < >FD<F4F5?L=O= 
47>F<EFO= 54?4=E.  
�=4G5=<5 <<=5D4?L=OE 65M5EF6 < <<>D>M?5<5=F>6. 

&5<4 5.6 �5<5= M=5D7<< < 
F5??4. &5D<>D57G?OF<O 
>D74=<7<4. 

�>EF>O=EF6> F5<?5D4FGDO 6=GFD5==5= ED54O >D74=<7<4 
>4> =5>5E>4<<>5 GE?>6<5 =>D<4?L=>7> ?D>F5>4=<O 
<5F45>?<G5E><E ?D>F5EE>6.  
&5<?5D4FGD4 G5?>65>4 < 55 EGF>G=>5 >>?554=<5.  
&5<?5D4FGD4 D47?<G=OE GG4EF>>6 >>6=OE ?>>D>6>6 < 
6=GFD5==<E >D74=>6 G5?>65>4.  
$<7<G5E>4O < E<<<G5E>4O F5D<>D57G?OF<O.  
�5<5= 65M5EF6 >4> <EF>G=<> >5D47>64=<O F5??>FO.  
$>?L >F45?L=OE >D74=>6 6 F5D<>D57G?OF<<. &5??>>F44G4. 
%?>E>5O >F44G< F5??>FO E ?>65DE=>EF< F5?4 (<7?GG5=<5, 
<E?4D5=<5, ?D>6545=<5).  
$<7<>?>7<G5E><5 <5E4=<7<O F5??>>F44G<. 
&5=FD F5D<>D57G?OF<<. �5D6=O5 < 7G<>D4?L=O5 
<5E4=<7<O F5D<>D57G?OF<<.  
$G=>F<>=4?L=4O E<EF5<4, >55E?5G<64NM4O ?>445D64=<5 
F5<?5D4FGDO 6=GFD5==5= ED54O ?D< <7<5=5=<< 
F5<?5D4FGDO 6=5L=5= ED54O. 
�7GG5=<5 >5<5= 65M5EF6 < M=5D7<< >D74=<7<4 E 6=5L=5= 
ED54>=. �F5=>4 ?<M56>7> D4F<>=4. �4E?GL<64=<5 
?>47>F>6?5==OE E>>5M5=<= < D5>><5=44F<= ?> 
4<5F>F5D4?<<. 

$����� 6. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 >D74=>6 6O45?5=<O. 
�D>F5EE 6O45?5=<O. %<EF5<4 >D74=>6 D5?D>4G>F<< 

&5<4 6.1 �5M<5 6>?D>EO 
4=4F><<< < D<7<>?>7<< 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
%FD>5=<5 < DG=>F<< ?>G5>. 

�D>F5EE 6O45?5=<O. $>?L 6O45?<F5?L=OE >D74=>6 6 
?>445D64=<< ?>EF>O=EF64 6=GFD5==5= ED54O. 
�O45?<F5?L=4O DG=>F<O 4DG7<E E<EF5< >D74=<7<4.  
&>?>7D4D<O < EFD>5=<5 >D74=>6 <>G56O45?<F5?L=>= 
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E<EF5<O.  
�D<F5D<< >F5=>< 45OF5?L=>EF< <>G56O45?<F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�5E4=<7< >5D47>64=<O <>G<. %>EF46 < E6>=EF64 ?5D6<G=>= 
< 6F>D<G=>= <>G< 6 =>D<5.  
$57G?OF<O 45OF5?L=>EF< ?>G5> =5D6=>= < M=4>>D<==>= 
E<EF5<4<<.  
�44?F<6=O5 <7<5=5=<O DG=>F<< ?>G5> ?D< D47?<G=OE 
GE?>6<OE 6=5L=5= ED54O.  
�?<=<G5E>>5 7=4G5=<5 <EE?54>64=<O <>G<. �>=OF<5 > 
?>?<GD<<, 4=GD<<, >?<7GD<<, 75<4FGD<<. 

�?D545?5=<5 F>?>7D4D<< >D74=>6 <>G56O45?<F5?L=>= 
E<EF5<O =4 <G?O64E, F45?<F4E E G>474=<5< 
DG=>F<>=4?L=>= >E>55==>EF5= >464>7> >D74=4.  
�?D545?5=<5 ?D>5>F<< ?>G5> =4 ?>65DE=>EF< ?>OE=<G=>= 
>5?4EF< (=4 D4=F><5, 4DG7 =4 4DG75). �7GG5=<5 EFD>5=<O 
?>G5>. $<>E<DGNM<= 4??4D4F, EFDG>FGD=>-
DG=>F<>=4?L=4O 54<=<F4 ?>G>< 3 =5DD>=. �7GG5=<5 
>E>55==>EF5= >D>6>E=4565=<O ?>G><. 

&5<4 6.2 �>G56O6>4OM<5 
?GF<. $<7<>?>7<O >D74=>6 
<>G56O6545=<O. 

%FD>5=<5 <>G56O6>4OM<E ?GF5=: <>G5F>G=<><, <>G56>= 
?G7ODL, <>G5<E?GE>4F5?L=O= >4=4?. 
�7GG5=<5 E <E?>?L7>64=<5< ?D5?4D4F>6, <G?O65=, 
??4=L5F>6 <>G5F>G=<>>6, <>G56>7> ?G7ODO, 
<>G5<E?GE>4F5?L=>7> >4=4?4: <G6E>>7> < 65=E>>7>. 
�D<F5D<< >F5=>< ?D>F5EE4 6O45?5=<O. �7GG5=<5 
>?<=<G5E><E 4=4?<7>6 <>G<. �4?<G<5 >?5F>> M?<F5?<O, 
?5=>>F<F>6, MD<FD>F<F>6, 55?>4, E4E4D4 >4> E6<45F5?LEF6> 
?4F>?>7<G5E><E ?D>F5EE>6 6 >D74=<7<5. 

&5<4 6.3 �D>F5EE D5?D>4G>F<<. 
�>?>64O E<EF5<4 G5?>65>4. 

�5D6<G=O5 < 6F>D<G=O5 ?>?>6O5 ?D<7=4><. �4DG6=O5 < 
6=GFD5==<5 ?>?>6O5 >D74=O <G6G<=O. &>?>7D4D<O < 
EFD>5=<5 >D74=>6 <G6E>>= ?>?>6>= E<EF5<O �E>55==>EF< 
7<EF>?>7<G5E>>7> EFD>5=<O <G6E>>= ?>?>6OE 65?57. 
-=4>>D<==4O 45OF5?L=>EFL ?>?>6OE 65?57  
�4DG6=O5 < 6=GFD5==<5 ?>?>6O5 >D74=O 65=M<=O. 
&>?>7D4D<O < EFD>5=<5 >D74=>6  
65=E>>= ?>?>6>= E<EF5<O �E>55==>EF< 7<EF>?>7<G5E>>7> 
EFD>5=<O 65=E><E ?>?>6OE 65?57. -=4>>D<==4O 
45OF5?L=>EFL ?>?>6OE 65?57. �5=EFDG4?L=O= F<>?. 
�?D545?5=<5 F>?>7D4D<< >D74=>6 <G6E>>= < 65=E>>= 
?>?>6OE E<EF5< =4 <G?O64E < F45?<F4E. 
$G=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 D5?D>4G>F<6=OE E<EF5< 
65=E>>7> < <G6E>>7> >D74=<7<>6. 

$����� 7. �=GFD5==OO ED544 >D74=<7<4. %<EF5<4 >D>6<. �<<G==4O E<EF5<4 G5?>65>4 
&5<4 7.1 �D>6L: E>EF46 < 
DG=>F<<. 

�=GFD5==OO ED544 >D74=<7<4, ?>EF>O=EF6> 55 E>EF464.  
�D>6L >4> G4EFL 6=GFD5==5= ED54O >D74=<7<4.  
�>?<G5EF6> >D>6<, E>EF46 >D>6<: ??47<4 3 E<<<G5E><5 
E6>=EF64, D<7<>?>7<G5E><5 ?>>474F5?<, 7=4G5=<5; 
D>D<5==O5 M?5<5=FO >D>6< 3 7<EF>?>7<G5E>4O < 
DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4.  
�DG??O >D>6<. $57GE-D4>F>D.  
%65DFO64=<5 >D>6<. 
�7GG5=<5 D>D<5==OE M?5<5=F>6 >D>6< =4 7<EF>?>7<G5E><E 
?D5?4D4F4E. �7GG5=<5 >?<=<G5E><E 4=4?<7>6 >D>6<. 
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�7GG5=<5 ?D<=F<?4 >?D545?5=<O 7DG??O >D>6< < D57GE-
D4>F>D4. �7GG5=<5 E65DFO64NM5= < 
?D>F<6>E65DFO64NM5= E<EF5< >D>6< (>E=>6=O5 D4>F>DO 
E65DFO64=<O, ??47<5==O5, FD><5>F<F4D=O5 <=7<5<F>DO 
E65DFO64=<O >D>6<). 

&5<4 7.2 �D74=O 
>D>65F6>D5=<O < <<<G==>= 
E<EF5<O. 

�D>65F6>D5=<5. �D>65F6>D=O5 >D74=O.  
&5=FD4?L=O5 < ?5D<D5D<G5E><5 >D74=O <<<G==>= 
E<EF5<O, <E D>?L 6 <<<G==>< >F65F5 >D74=<7<4.  
&>?>7D4D<O < EFD>5=<5 >D74=>6 >D>65F6>D5=<O < 
<<<G==>= E<EF5<O. 

$����� 8. %<EF5<4 G?D46?5=<O 6 >D74=<7<5. $<7<>?>7<G5E><5 >E=>6O ?D>F5EE>6 
D57G?OF<< 

&5<4 8.1 �G<>D4?L=4O 
D57G?OF<O ?D>F5EE>6 
6<7=545OF5?L=>EF<. 
�=4F><>-D<7<>?>7<G5E>4O 
E4D4>F5D<EF<>4 M=4>>D<==OE 
65?U7. 

�>=OF<5 7G<>D4?L=>= D57G?OF<< 45OF5?L=>EF< >D74=<7<4 
G5?>65>4. 
�>D<>=O, <E EFDG>FGD4, 7=4G5=<5. &>4=56O5 7>D<>=O. 
�>=OF<5 > 7<?>F4?4<>-7<?>D<74D=>= E<EF5<5.  
�4DGL5=<O DG=>F<< M=4>>D<==OE 65?57.  
�?4EE<D<>4F<O 65?57 6=GFD5==5= E5>D5F<<. 
&>?>7D4D<O M=4>>D<==OE 65?57, >E>55==>EF< EFD>5=<O. 
�5E4=<7<O 45=EF6<O 7>D<>=>6, 5<>?>7<G5E><= MDD5>F. 
�?D545?5=<5 E ?><>MLN F45?<F, <G?O65=, F>?>7D4D<< 
M=4>>D<==OE 65?57. �7GG5=<5 EFD>5=<O 7<?>D<74, 
M?<D<74, M<F>6<4=>= 65?57O, ?4D4M<F>6<4=OE 65?57, 
=44?>G5G=<>>6, ?>465?G4>G=>= 65?57O, ?>?>6OE 65?57. 
$G=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 7>D<>=>6, E G>474=<5< 
?D>O6?5=<= 7<?>- < 7<?5DDG=>F<<. 
�>D<>= 6<?>G>>6>= 65?57O. 

&5<4 8.2  
�5D6=4O D57G?OF<O ?D>F5EE>6 
6<7=545OF5?L=>EF<. �5M4O 
E4D4>F5D<EF<>4 EFD>5=<O < 
45OF5?L=>EF< =5D6=>= 
E<EF5<O. 

�=F57D<DGNM4O D>?L =5D6=>= E<EF5<O. &5=FD4?L=4 < 
?5D<D5D<G5E>4O =5D6=4O E<EF5<4.  
%><4F<G5E>4O < 6575F4F<6=4O =5D6=4O E<EF5<4.  
�5OF5?L=>EFL =5D6=>= E<EF5<O (6<4O =5=D>=>6, 
D5D?5>F>D=4O 4G74, E<=4?E, <54<4F>DO).  
�>=OF<5 D5D?5>E4, >?4EE<D<>4F<O D5D?5>E>6.  
%?<==>= <>77: EFD>5=<5 < DG=>F<<.  
�>?>6=>= <>77: EFD>5=<5 < DG=>F<<. 
&>?>7D4D<O, EFD>5=<5 < DG=>F<< >F45?>6 7>?>6=>7> <>774, 
>5>?>G>< <>774. �>D4 5>?LL<E ?>?GL4D<=. �>>4?<74F<O 
DG=>F<< 6 >>D5 7>?>6=>7> <>774 
%?<==><>77>6O5 =5D6O. '5D5?=O5 =5D6O.  
�575F4F<6=4O =5D6=4O E<EF5<4. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O E?<==>7> <>774 (GF>?M5=<O, 5>D>74O, 
>>=E><= E6>EF, F5=FD4?L=O= >4=4?, E5D>5 < 55?>5 
65M5EF6>, E57<5=FO, >>D5L><, ?D>6>4OM<5 ?GF<, 
>5>?>G><). $4E?>?>65=<5 E?<==>7> <>774 E G>474=<5< 
674<<>>F=>L5=<O <564G E5DO< < 55?O< 65M5EF6>< < 
>E>55==>EFO<< D>D<<D>64=<O E?<==><>77>6OE =5D6>6. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O 7>?>6=>7> <>774 E ?><>MLN 
?D5?4D4F>6, <G?O65=, F45?<F. �?D545?5=<5 < >?<E4=<5 
F>?>7D4D<< >F45?>6 7>?>6=>7> <>774 E E4D4>F5D<EF<>>= 
EFD>5=<O < DG=>F<< <E >5D47>64=<= 

&5<4 8.3 �5D<D5D<G5E>4O 
=5D6=4O E<EF5<4. 

�5D<D5D<G5E>4O =5D6=4O E<EF5<4. %?<==><>77>6O5 =5D6O. 
�5D6=O5 E??5F5=<O. '5D5?=O5 =5D6O. 
�7GG5=<5 E ?><>MLN ?D5?4D4F>6, F45?<F, <G?O65= 
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?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O. �5D47>64=<5 
E?<==><>77>6OE =5D6>6. �5D6=O5 E??5F5=<O: F>?>7D4D<O, 
>5?4EFL <==5D64F<< L5==>7>, ??5G56>7>, ?>OE=<G=>-
>D5EFF>6>7> E??5F5=<O. �?D545?5=<5 ?D>5>F<< L5==>7>, 
??5G56>7>, ?>OE=<G=>->D5EFF>6>7> E??5F5=<=. '5D5?=O5 
=5D6O: E>EF46 =5D64, >5?4EFL <==5D64F<<. 

&5<4 8.4. �575F4F<6=4O 
=5D6=4O E<EF5<4. 

�575F4F<6=4O =5D6=4O E<EF5<4, E<<?4F<G5E><= 
?4D4E<<?4F<G5E><= >F45?O 6575F4F<6=>= =5D6=>= 
E<EF5<O.  
�575F4F<6=O5 E??5F5=<O. 
%D46=5=<5 EFD>5=<O E><4F<G5E>>= < 6575F4F<6=>= =5D6=>= 
E<EF5<O. %<<?4F<G5E><= < ?4D4E<<?4F<G5E><= >F45?O 
6575F4F<6=>= =5D6=>= E<EF5<O �>>474FL =4 F45?<F4E < 
<G?O64E F5=FDO ?4D4E<<?4F<G5E>>= < E<<?4F<G5E>>= 
G4EF5= 6575F4F<6=>= =5D6=>= E<EF5<O, ?>>4?<74F<N 
=4<5>?55 >DG?=OE 6575F4F<6=OE E??5F5=<=. 

&5<4 8.5 �OEL4O =5D6=4O 
45OF5?L=>EFL G5?>65>4. 

�>=OF<5 > 6OEL5= =5D6=>= 45OF5?L=>EF<.  
�=EF<=>FO, GE?>6=O5 D5D?5>EO. �E>55==>EF< >5D47>64=<O 
GE?>6=OE D5D?5>E>6, <5E4=<7<O. &>D<>65=<5 GE?>6=OE 
D5D?5>E>6. �<=4<<G5E><= EF5D5>F<?.  
�E<E<G5E>4O 45OF5?L=>EFL (���) - D<7<>?>7<G5E>4O 
>E=>64 ?E<E>E>F<4?L=OE ?>FD55=>EF5=, EFDG>FGD4 55 
>EGM5EF6?ONM4O, E6>=EF64 >>DO, ?564M<5 6 >E=>65 
GE?>6=>- D5D?5>F>D=>= 45OF5?L=>EF<.  
$>D<O ?E<E<G5E>>= 45OF5?L=>EF<: ?4<OFL, <OL?5=<5, 
E>7=4=<5, D5GL. 
%<7=4?L=O5 E<EF5<O. �5OF5?L=>EFL I->= E<7=4?L=>= 
E<EF5<O.  
�5OF5?L=>EFL II->= E<7=4?L=>= E<EF5<O. &<?O 6OEL5= 
=5D6=>= 45OF5?L=>EF< G5?>65>4. 

&5<4 8.6. %5=E>D=O5 E<EF5<O 
>D74=<7<4. �=4F><<O < 
D<7<>?>7<O 4=4?<74F>D>6. 

'G5=<5 �. �. �46?>64 >5 4=4?<74F>D4E.  
�5M<= ??4= EFD>5=<O 4=4?<74F>D4 
�F45?O E5=E>D=>= E<EF5<O: ?5D<D5D<G5E><=, 
?D>6>4=<>>6O=, F5=FD4?L=O=.  
%FD>5=<5 7D<F5?L=>7> 4=4?<74F>D4, 6E?><>74F5?L=>7> 
4??4D4F4 7?474, 7D5=<5. 
%FD>5=<5 E?GE>6>7> < 65EF<5G?OD=>7> 4??4D4F>6, <E 
45OF5?L=>EFL. 
%FD>5=<5 < 7=4G5=<5 >D74=>6 6>GE4 < >5>=O=<O. 
% ?><>MLN =47?O4=OE ?>E>5<= <7GG<FL EFD>5=<5 
4=4?<74F>D>6 E G>474=<5< DG=>F<>=4?L=>7> 7=4G5=<O 
>5D47>64=<= >D74=>6 GG6EF6. %4D4>F5D<EF<>4 7D<F5?L=>7>, 
E?GE>6>7>, 6>GE>6>7>, >5>=OF5?L=>7> 4=4?<74F>D>6 ?> 
EE5<5: ?5D<D5D<G5E><= =5D6=O= ?D<5>D 3 ?D>6>4=<>>6O= 
4??4D4F 3 F5=FD4?L=O= >F45? 4=4?<74F>D4. 

&5<4 8.7. �=4F><<O < 
D<7<>?>7<O >>6<. 

%FD>5=<5 < DG=>F<< >>6<.  
�>6=O5 D5F5?F>DO. �>6=4O GG6EF6<F5?L=>EFL.  
�>D>>6O5 >F45?O 4=4?<74F>D4. 
�7GG5=<5 EFD>5=<O < DG=>F<= >>6<. �>6=4O 
GG6EF6<F5?L=>EFL. �<4O >>6=OE D5F5?F>D>6. 
�D><76>4=O5 >>6<: 6>?>EO, =>7F<. �F45?O < EFD>5=<5 
?D>?D<>F5?F<6=>= E5=E>D=>= E<EF5<O. �>D>>6O5 >F45?O 
4=4?<74F>D4. 
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1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 
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- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
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<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. �=4F><<O < D<7<>?>7<O 3 =4G><, <7GG4NM<5 G5?>65>4. 
 
&5<4 1.1. �?D545?5=<5 >D74=4. %<EF5<O >D74=>6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O D476<F<O 4=4F><<< < D<7<>?>7<<. 
2. �D74==O= < E<EF5<=O= GD>6=< EFD>5=<O >D74=<7<4. 
3. �74<<>45=EF6<5 >D74=<7<4 G5?>65>4 E 6=5L=5= ED54>=. 
4. �5D<>4O >=F>75=574: 4=F5=4F4?L=O=, ?5D<=4F4?L=O= < ?>EF=4F4?L=O=. 
5. $>?L 6=GFD5==5= ED54O 6 ?D56D4M5=<< ?>FD55=>EF5= >?5F>> 6 ?>FD55=>EF< F5?>7> 

>D74=<7<4. 
6. �?4EE<D<>4F<O ?>FD55=>EF5= G5?>65>4. 
7. $57G?OF<O ?D>F5EE>6 E4<>G4>6?5F6>D5=<O ?>FD55=>EF5= >D74=<7<4. 
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8. �D54<5F 4=4F><<< < D<7<>?>7<<, <E 674<<=4O E6O7L < <5EF> 6 E>EF465 
>5M5?D>D5EE<>=4?L=OE 4<EF<??<=. 

9. �74<<>E6O7L EFDG>FGDO >D74=>6 < F>4=5= < DG=>F<< >D74=<7<4. 
10. �>=OF<O: =>D<4, 4=><4?<O, 6<7=L < 74>D>6L5. 
11. �=4F><<G5E>4O =><5=>?4FGD4. 
12. �=>7>GD>6=56>EFL >D74=<7<4 G5?>65>4. 
13. '4EF< F5?4 G5?>65>4.              
14. �D74=, E<EF5<O >D74=>6. 
15. �>?>EF< F5?4. 
16. �E=>6=O5 ??>E>>EF<, >E< F5?4 G5?>65>4 < GE?>6=O5 ?<=<<, >?D545?ONM<5 

?>?>65=<5 >D74=>6 < <E G4EF5= 6 F5?5. 
17. �E=>6=O5 4=4F><<G5E><5 F5D<<=O. 
18. �D54<5F <7GG5=<O D<7<>?>7<<, >E=>6=O5 D<7<>?>7<G5E><5 F5D<<=O. 
19. �>DD>?>7<G5E><5 F<?O >>=EF<FGF<<. 
20. �<EF>?>7<O 3 GG5=<5 > F>4=OE. 
21. �?4EE<D<>4F<O F>4=5=. 
22. &>4=<: M?<F5?<4?L=4O, E>54<=<F5?L=4O, =5D6=4O, <OL5G=4O 

 
 

$����� 2. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. �D>F5EE 46<65=<O. 

 
&5<4 2.1. �>EFL >4> >D74=. %>54<=5=<5 >>EF5=. �E=>6O <<>?>7<<. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D545?5=<5 ?D>F5EE4 46<65=<O 
2. %FDG>FGDO >D74=<7<4, >EGM5EF6?ONM<5 ?D>F5EE 46<65=<O. 
3. �4EE<6=4O < 4>F<6=4O G4EF< >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
4. �=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< >>EF=>= E<EF5<O 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 

?5D<>4O. 
5. �<4O >>EF5=. %FD>5=<5 >>EF< >4> >D74=4. 
6. �<4O E>54<=5=<O >>EF5=. 
7. %FD>5=<5 < 6<4O EGEF46>6, <E >?4EE<D<>4F<O. �<4O 46<65=<= 6 EGEF464E. 
8. '5D5? 6 F5?><, >F45?O G5D5?4 < >>EF< <E >5D47GNM<5. 
9. &>?>7D4D<O >E=>64=<O G5D5?4. %>54<=5=<O >>EF5= G5D5?4. 
10. %FDG>FGD=O5 >5D47>64=<O, E>EF46?ONM<5 E>5?5F FG?>6<M4. 
11. �>76>=>G=<>, >F45?O, <77<5O. %FD>5=<5 F5? ?>76>=>>6 6 L5==><, 7DG4=><, 

>D5EFF>6>< >F45?4E, EFD>5=<5 >>?G<>4, >E>55==>EF< E>54<=5=<O. 
12. �DG4=4O >?5F>4, >E>55==>EF< EFD>5=<O 6 D47?<G=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O, 4?5DFGDO. 

%FD>5=<5 7DG4<=O, D555D, <E E>54<=5=<5. %>54<=5=<5 D555D E ?>76>=>G=<>>< 
13. �D<5=F<D>6>G=O5 ?<=<< F5?4. %>6D5<5==O5 <=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 

<EE?54>64=<O: D5=F75=>7D4D<O 7DG4=>= >?5F><. �E>55==>EF< D5=F75=>4=4F><<< 
7DG4=>= >?5F><. 

14. �F45?O E>5?5F4 65DE=<E < =<6=<E >>=5G=>EF5=. %>54<=5=<O >>EF5= 65DE=<E < 
=<6=<E >>=5G=>EF5=, 46<65=<O 6 =<E. 

15. �=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< <OL5G=>= E<EF5<O 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 
?5D<>4O 6<7=< G5?>65>4. �<>D>E>>?<G5E>>5 EFD>5=<5 <OL5G=>7> 6>?>>=4. 

16. %4D>><5D; <5E4=<7< E>>D4M5=<O <<>D<5D<??, E4D>><5D4, <OL5G=>7> 6>?>>=4, 
<OLFO. 

17. �OLF4 >4> >D74=. %FD>5=<5. �E?><>74F5?L=O= 4??4D4F <OLF. 
18. $4E?>?>65=<5 < 7=4G5=<5 E>5?5F=OE <OLF, <OL5G=O5 7DG??O. 
19. %FD>5=<5 < D45>F4 <<>=56D4?L=>7> E<=4?E4. �<4O <OLF ?> D>D<5, DG=>F<<. 
20. �564F5?L=O5 <OLFO, F>G>< =4G4?4 < ?D<>D5??5=<O, DG=>F<<. 
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21. �<<<G5E><5 <OLFO, F>G>< =4G4?4 < ?D<>D5??5=<O, DG=>F<<. 
22. �OLFO L5<, F>G>< =4G4?4 < ?D<>D5??5=<O, DG=>F<<. 
23. �OLFO E?<=O (7DG??O, F>?>7D4D<O, =4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < 

?D<>D5??5=<O). 
24. �OLFO 7DG4< (7DG??O, F>?>7D4D<O, =4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < 

?D<>D5??5=<O). 
25. �OLFO 6<6>F4 (7DG??O, F>?>7D4D<O, =4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < 

?D<>D5??5=<O). 
26. �OLFO ??5G56>7> ?>OE4 (=4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < ?D<>D5??5=<O). 

�OLFO E6>5>4=>= 65DE=5= >>=5G=>EF5= (7DG??O, =4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 
< ?D<>D5??5=<O). 

27. �OLFO F47>6>7> ?>OE4 (7DG??O, =4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < ?D<>D5??5=<O). 
�OLFO E6>5>4=>= =<6=5= >>=5G=>EF5= (=4764=<O, DG=>F<<, <5EF4 =4G4?4 < 
?D<>D5??5=<O). 

 
 
$����� 3. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D74=>6 4OE4=<O. 

�D>F5EE 4OE4=<O. 
 
&5<4 3.1 %<EF5<4 >D74=>6 4OE4=<O. �=4F><<O < D<7<>?>7<O >D74=>6 4OE4=<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %??4=E=>?>7<O. �<EF5D>?>7<O. �=GFD5==<5 >D74=O, ?>=OF<5 > ?4D5=E<<4F>7=OE < 
?>?OE >D74=4E. 
2. �=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< 4OE4F5?L=>= E<EF5<O 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 
?5D<>4O. 
3. $>?L E<EF5<O 4OE4=<O 4?O >D74=<7<4.  
4. �>FD55=>EFL 4OL4FL, EFDG>FGDO >D74=<7<4 G5?>65>4, 5U G4>6?5F6>DONM<5  
5. �5DE=<5 4OE4F5?L=O5 ?GF<, =<6=<5 4OE4F5?L=O5 ?GF<, DG=>F<< 4OE4F5?L=OE 
?GF5=. 
6. �>E, =4DG6=O= =>E, =>E>64O ?>?>EFL, =>E>7?>F>4, ?D<44F>G=O5 ?47GE< =>E4. 
$G=>F<< =>E4. �E>55==>EF< EFD>5=<O 6 45FE>>< 6>7D4EF5. 
7. �>DF4=L, F>?>7D4D<O, EFD>5=<5 EF5=><, EDOM< 7>DF4=<, <OLFO 7>DF4=<, >F45?O 
7>DF4=<, 7>?>E>64O M5?L. $G=>F<< 7>DF4=<. �E>55==>EF< EFD>5=<O 6 45FE>>< 6>7D4EF5. 
8. &D4E5O, F>?>7D4D<O, 5<DGD>4F<O FD4E5<, EFD>5=<5 EF5=><, DG=>F<<. �E>55==>EF< 
EFD>5=<O 6 45FE>>< 6>7D4EF5. 
9. �D>=E< 3 6<4O 5D>=E>6, EFD>5=<5 EF5=><, 5D>=E<4?L=>5 45D56>. �E>55==>EF< 
EFD>5=<O 6 45FE>>< 6>7D4EF5. 
10._ �E=>6=O5 ?D<=F<?O 747>>5<5=4. 
11._ �?56D4 3 EFD>5=<5, ?<EF><, ??56D4?L=4O ?>?>EFL, E<=GEO. 
12._ �57><5 3 6=5L=55 EFD>5=<5, 6=GFD5==55 EFD>5=<5: 4>?<, E57<5=FO, 4>?L><, 4F<=GE. 
$G=>F<<. �OE4F5?L=O= F<>?. �>>474F5?< 6=5L=57> 4OE4=<O, ?57>G=O5 >5N5<O. 
$57G?OF<O 4OE4=<O 3 4OE4F5?L=O= F5=FD. 
13._ %FD>5=<5, 7D4=<FO, >F45?O ED54>EF5=<O. 
14._ $575D6=O5 6>7<>6=>EF< E<EF5<O 4OE4=<O. 
15._ �4M<F=O5 4OE4F5?L=O5 D5D?5>EO. �OE4=<5 ?D< D5G<. 
16._ %?<D><5FD<O. �OE4F5?L=O5 >5N5<O. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G< > D4745?G 
1. �>E?5 ?5D5=5E5==>7> �$� G ?4F<5=F4 ?>O6<?<EL 5>?< 6 >5?4EF< 65DE=5= G5?NEF< < 
7=>==>5 >F45?O5<>5 <7 =>E>6>= ?>?>EF<. � 6>E?4?5=<< >4>>= ?47GE< <>6=> ?>4G<4FL? 
2. ' ?4F<5=F4 «E<??O=» 7>?>E. % 745>?564=<5< >4>>7> >D74=4 < >4><E 57> >5D47>64=<= 
MF> E6O74=>? 
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3. ' ?4F<5=F4 E<?L=O= «EGE>= >4L5?L < 5>?< 6> 6D5<O >4L?O 74 7DG4<=>=. �>E?4?5=<5 
E?<7<EF>= >5>?>G>< >4>>7> >D74=4 6O7O645F F4>>= >4L5?L? 
4. �>6=> ?< ?>EF46<FL 4<47=>7 ?56>EF>D>==OO ED54=54>?564O ?=56<>=<O. �E?< =5F, F> 
?>G5<G? 
5. ' D555=>4 ?D><7>L?4 4E?<D4F<O <=>D>4=O< F5?>< (<>=5F4) 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
� >4>>< 5D>=E5 G4M5 6E57> 74EFD5645F <=>D>4=>5 F5?>? 
6. ' ?4F<5=F4 ED>=<G5E><= D<=<F (6>E?4?5=<5 E?<7<EF>= >5>?>G>< =>E4). �4 >4><5 
?D<44F>G=O5 ?47GE< <>65F D4E?D>EFD4=OFLEO 6>E?4?<F5?L=O= ?D>F5EE? 
8. ' ?4F<5=F4 >5>EFD5=<5 D<5D>7=> - >465D=>7=>7> FG55D>G?574 ?57><E E D4E?44>< 
?57>G=>= F>4=<. �4>>= ?<EF>> ??56DO G4M5 ?>6D56445FEO ?D< MF><? 
9. �5DE=OO 7D4=<F4 ?57>>7> (65DEGL>4 6OEFG?45F =4 4-5 E<) 6OL5 >?NG<FO. �>D<4 
MF> <?< ?4F>?>7<O? 
10. '5< >5NOE=O5FEO >5<?L=>5 =>E>6>5 >D>6>F5G5=<5 ?D< ?>6D5645=<< =>E>6>= 
?>?>EF<? 
11. �4> 6?<O5F =4 >D>6>>5D4M5=<5 G65?<G5=<5 >FD<F4F5?L=>7> <56??56D4?L=>7> 
446?5=<O 6> 6D5<O 64>E4? 
12. %?<==>= <>77 ?5D5D574= <564G E?<==O< < ?D>4>?7>64FO<. 'F> ?D><EE>4<F E 
4OE4=<5<? 
13. %?<==>= <>77 ?5D5D574= <564G L5==O< < 7DG4=O< E57<5=F4<<. �7<5=<FEO FD< 
MF>< 4OE4=<O < ?>G5<G? 
14. ' 6<6>F=OE D47DGL5= ?D>4>?7>64FO= <>77. 'F> ?D><7>=45F E 4OE4=<5<? 
15. 'F> ?D><EE>4<F E 4OE4=<5< ?>E?5 ?5D5D57>< EF6>?4 <>774 6OL5 64D>?<564 <>EF4? 
16. �765EF=>, GF> GE<?5=<5 >5<5=4 65M5EF6 ?D<6>4<F > G65?<G5=<N <<=GF=>7> >5N5<4 
4OE4=<O. �4>>6 <5E4=<7< MF>= D54>F<<? 
17. '5?>65> ?D><765? =5E>>?L>> G4EFOE < 7?G5>><E 64>E>6 < 6O4>E>6. 'F> ?D><7>=45F 
?>E?5 MF>7> E 4OE4=<5< < ?>G5<G? 
18. � >D>6L 6<6>F=><G 66545= ?D5?4D4F, 5?>><DGNM<= 45=EF6<5 >4D5>4=7<4D47O. 
�4><5 =4DGL5=<O 6 ?D>F5EE5 747>>5<5=4 ?D< MF>< ?D><7>=4GF? 
19. ' =>6>D>645==>7> >>F5=>4 ?5D5D574?< >54 4<4DD47<4?L=OE =5D64. �4> <7<5=<FEO 
?D< MF>< 4OE4=<5? 
20. �FD4645FEO ?< =4 4OE4=<< D555=>4 FG7>5 ?5?5=4=<5? 
21. � >4>>< 6>7D4EF5 6 MD<FD>F<F4E G 45F5= ?>O6?O5FEO D5D<5=F >4D5>4=7<4D474? 
 
 
 
$����� 4. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D>6>>5D4M5=<O. 
�D>F5EE >D>6>>5D4M5=<O < ?<<D>>5D4M5=<O. 
 
&5<4 4.1. �5M<5 44==O5 > EFD>5=<< < DG=>F<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>6>>5D4M5=<5. �5M<= ??4= EFD>5=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O.  
2. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 E<EF5<O >D>6>- < ?<<D>>5D4M5=<O.  
3. �D>65=>E=O5 E>EG4O, 6<4O. %FD>5=<5 EF5=>> E>EG4>6. 
4. �DG7< >D>6>>5D4M5=<O. 
5. $>?L < <5EF> E<EF5<O >D>6>>5D4M5=<O 6 ?>445D64=<< 6<7=545OF5?L=>EF< 

>D74=<7<4.  
6. �7<5=5=<5 >D74==>7> >D>6>>5D4M5=<O ?D< <OL5G=>= =47DG7>5, ?D<5<5 ?<M<, ?D< 

7<?>>E<<, EFD5EE5 < 4DG7<E E>EF>O=<OE.  
7. �<>D>F<D>G?OF<O, 5U D>?L 6 <5E4=<7<5 >5<5=4 6<4>>EF< D47?<G=OE 65M5EF6 <564G 

>D>6LN < F>4=O<<. 
8. �5E4=<7<O D57G?OF<< E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<. $57G?OF<O F>=GE4 E>EG4>6. 
9. �>>474F5?< E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<, ?G?LE, 4DF5D<4?L=>5 446?5=<5. 
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&5<4 4.2. %FD>5=<5 < 45OF5?L=>EFL E5D4F4. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5D4F5 3 D4E?>?>65=<5, 6=5L=55 EFD>5=<5, 4=4F><<G5E>4O >EL, ?D>5>F<O =4 
?>65DE=>EFL 7DG4=>= >?5F>< 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O.  
2. �4<5DO E5D4F4, >F65DEF<O < >?4?4=O E5D4F4.  
3. �D<=F<?O D45>FO >?4?4=>6 E5D4F4.  
4. %FD>5=<5 EF5=>< E5D4F4 3 M=4>>4D4, <<>>4D4, M?<>4D4, D4E?>?>65=<5, 
D<7<>?>7<G5E><5 E6>=EF64.  
5. %FD>5=<5 ?5D<>4D44.  
6. %>EG4O < =5D6O E5D4F4 
7. -?5>FD<G5E><5 O6?5=<O, 6>7=<>4NM<5 6 D45>F4NM5< E5D4F5; 
M?5>FD>>4D4<>7D4<<4. 
8. �6<65=<5 >D>6< ?> E>EG44<. 
9. �>=OF<5 F4E< - < 5D44<>4D4<<, 7<?>- < 7<?5DF>=<<, 4D<F<<<. 
10. �=5L=<5 ?D>O6?5=<O E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<. 
11. �5GE?>6?5==>EFL E5D45G=OE F>=>6. 
12. $<7<>?>7<G5E><5 E6>=EF64 E5D45G=>= <OLFO. 
13. $47O < ?D>4>?6<F5?L=>EFL E5D45G=>7> F<>?4. 
14. �DF5D<< < 65=O E5D4F4. �=4G5=<5 >>D>=4D=>7> >D>6>>5D4M5=<O. 
15. �?D545?5=<5 ?G?LE4 =4 >DG?=OE E>EG44E. 
16. �>4EG5F G<E?4 E5D45G=OE E>>D4M5=<= ?D< ?><>M< D>=5=4>E>>?4.  
17. �7<5D5=<5 4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O. 

 
&5<4 4.3. %>EG4O 5>?LL>7> >DG74 >D>6>>5D4M5=<O.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %<EF5<=>5 >D>6>>5D4M5=<5.  
2. �DF5D<< < 65=O <4?>7> >DG74 >D>6>>5D4M5=<O. �=4G5=<5 <4?>7> >DG74 
>D>6>>5D4M5=<O 4?O 6<7=545OF5?L=>EF< >D74=<7<4. 
3. �D<F5D<< >F5=>< ?D>F5EE4 >D>6>>5D4M5=<O. 
4. �E=>6=O5 E>EG4O 5>?LL>7> >DG74 < >5?4EFL <E >D>6>E=4565=<O (4>DF4, >5M4O 
E>==4O 4DF5D<O, ?>4>?NG<G=4O 4DF5D<O, >5M4O ?>4674>L=4O 4DF5D<O, 554D5==4O 
4DF5D<O).  
5. %<EF5<O 65DE=5= < =<6=5= ?>?OE 65=.  
6. %<EF5<4 6>D>F=>= 65=O 
7. $G=>F<< 5>?LL>7> >DG74 >D>6>>5D4M5=<O. 
8. �E=>6=O5 74>>=O 75<>4<=4<<><.  
9. �5M55 ?5D<D5D<G5E>>5 E>?D>F<6?5=<5 E>EG4>6. �5E4=<7< D>D<<D>64=<O 
E>EG4<EF>7> F>=GE4.  
10. $4>F>DO, >55E?5G<64NM<5 46<65=<5 >D>6< < ?<<DO ?> E>EG44< 6OE>>>7> < 
=<7>>7> 446?5=<O.  
11. �D>6O=>5 446?5=<5, 57> 6<4O (E<EF>?<G5E>>5, 4<4EF>?<G5E>>5, ?G?LE>6>5, 
?5D<D5D<G5E>>5, 4DF5D<4?L=>5, 65=>7=>5).  
12. $4>F>DO, >?D545?ONM<5 65?<G<=G >D>6O=>7> 446?5=<O. 
13. �D>5>F<< >DG?=OE >D>65=>E=OE E>EG4>6 =4 ?>65DE=>EF< D47=OE G4EF5= F5?4. 
 
&5<4 4.4. �<<D4F<G5E>4O E<EF5<4.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5M<= ??4= EFD>5=<O ?<<D4F<G5E>>= E<EF5<O.  
2. �E=>6=O5 ?<<D4F<G5E><5 E>EG4O. 
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3. %FD>5=<5 ?<<D>G7?4, 57> DG=>F<<, >E=>6=O5 7DG??O ?<<D>G7?>6.  
4. %FD>5=<5 ?<<D><4=>= F>4=<. 
5. �5D47>64=<5 ?<<DO.  
6. %>EF46 ?<<DO. 
7.  �D<=F<? 46<65=<O ?<<DO ?> ?<<D>E>EG44<. 
8. �D>5>F<< >E=>6=OE 7DG?? ?<<D4F<G5E><E G7?>6 =4 ?>65DE=>EF< D47=OE G4EF5= F5?4. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G< > D4745?G 
1. �5DE=<= F>?G>> >?D545?O5FEO 6 5->< <56D555DL5 ?> ?56>= ED54=5->?NG<G=>= 
?<=<<). �>D<4 MF> <?< ?4F>?>7<O? 
2. �> 6D5<O E<EF>?O 65?G4>G>>6 >D>6L =5 <>65F ?>EFG?<FL 6 ?D54E5D4<5. �>G5<G? 
3. ' ?4F<5=F4 EF5=>7 (EG65=<5) ?56>7> ?D54E5D4<O 4 65?G4>G>>6>7> >F65DEF<O 6 
E?54EF6<<, D56<4F<7<4. � >4>><, >F45?5 E5D4F4 5G45F G65?<G<64FLEO >>?<G5EF6> >D>6<, 
< 6 >4>>< >DG7G >D>6>>5D4M5=<O 5G4GF 74EF>==O5 O6?5=<O? 
4. �E?54EF6<5 D56<4F<7<4 D476<645FEO EF5=>7 (EG65=<5) GEFLO 4>DFO. � >4>>= >4<5D5 
E5D4F4 E>4??<645FEO >D>6L? 
5. �>E?5 ?5D5=5E5==>7> D56<4F<G5E>>7> M=4>>4D4<F4 G ?4F<5=F4 ED>D<<D>64?4EL 
=54>EF4F>G=>EFL <<FD4?L=>7> >?4?4=4, EF6>D>< >?4?4=>6 G>>D4G<64NFEO, 
E<>DM<64NFEO, G>>D4G<64NFEO < EGE>6<?L=O5 =<F<, <4GM<5 > =5<G. 
6. � >4>>< >F45?5 E5D4F4 5G45F G65?<G<64FLEO >>?<G5EF6> >D>6< < 6 >4>>< >D74=5 
5G4GF =45?N44FLEO; 74EF>==O5 O6?5=<O? 
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3. �F45?O ?<M564D<F5?L=>7> FD4>F4.  
4. �D<=F<? EFD>5=<O EF5=>< >D74=>6 ?<M564D<F5?L=>7> FD4>F4. 
5. �DNL<=4 3 EFD>5=<5, >F=>L5=<5 >D74=>6 > 5DNL<=5, E>?44>< 5DNL<=O, 
5DNL<==4O ?>?>EFL. 
6. �>?>EFL DF4, DG=>F<< ?>?>EF< DF4.  
7. �D74=O ?>?>EF< DF4: O7O> < 7G5O, EFD>5=<5, DG=>F<<, 7G5=4O D>D<G?4. 
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8. �>?LL<5 E?N==O5 65?57O: >>>?>GL=O5, ?>4=<6=5G5?NEF=O5, ?>4NO7OG=O5 3 
EFD>5=<5, <5EF4 >F>DOF<O 6O6>4=OE ?D>F>>>6, E5>D5F E?N==OE 65?57.  
9. %?N=4 3 E>EF46, E6>=EF64, DG=>F<<.  
10. �<M564D5=<5 6 ?>?>EF< DF4, 7?>F4=<5. 
11. �?>F>4 3 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, EF5=><, >F45?O, DG=>F<<.  
12. �<=44?<=O ?<<D>M?<F5?<4?L=>7> >>?LF4 �<D>7>64-�4?L45=5D4. 
13. �<M56>4 3 F>?>7D4D<O, >F45?O, 4?<=4, EG65=<O, DG=>F<<, EFD>5=<5 EF5=><. 
14. �5?G4>> 3 D4E?>?>65=<5, 6=5L=55 EFD>5=<5, EFD>5=<5 EF5=><, 65?57O, DG=>F<<. 
15. �<M564D5=<5 6 65?G4>5.  
16. �5?G4>G=O= E>> 3 E6>=EF64, E>EF46.  
17. -64>G4F<O E>45D6<<>7> 65?G4>4 6 F>=><= ><L5G=<> 
 
 
&5<4 5.3. �<M564D<F5?L=O5 65?57O. �5G5=L < ?>465?G4>G=4O 65?574.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>465?G4>G=4O 65?574 3 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, DG=>F<<.  
2. %>EF46, >>?<G5EF6>, DG=>F<< ?>465?G4>G=>7> E>>4. 
3.  �5G5=L 3 D4E?>?>65=<5, 7D4=<FO, <4>D>- < <<>D>E>>?<G5E>>5 EFD>5=<5, DG=>F<<.  
4. �D>6>E=4565=<5 ?5G5=<, 55 E>EG4O. 
5. �5?G=O= ?G7ODL 3 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, DG=>F<<.  
6. %>EF46 < E6>=EF64 65?G<.  
7. $G=>F<< 65?G<.  
 
&5<4 5.4. �<L5G=<>: EFD>5=<5 < ?<M564D5=<5 6 =5<.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &>=>4O ><L>4 3 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, >F45?O, DG=>F<<, >5D47>64=<O E?<7<EF>= 
>5>?>G><. 
2.  &>?EF4O ><L>4 3 D4E?>?>65=<5, >F45?O, ?D>5>F<O >F45?>6 =4 ?5D54=NN 5DNL=GN 
EF5=>G, >E>55==>EF< EFD>5=<O, DG=>F<<. 
3. �D>5>F<< >D74=>6 ?<M564D5=<O =4 ?5D54=NN ?>65DE=>EFL 5DNL=>= EF5=><. 
4. �<M564D5=<5 < 6E4EO64=<5 6 F>=>>< ><L5G=<>5, 6<4O.  
5. �<L5G=O= E>> 3 E6>=EF64, E>EF46, DG=>F<<. 
6. �<M564D5=<5 6 F>?EF>= ><L>5.  
7. �<>D>D?>D4 F>?EF>7> ><L5G=<>4, 5U 7=4G5=<5.  
8. �>F 45D5>4F<<. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G<  
1. �?O >E<>FD4 >4><E >D74=>6 <E?>?L7G5FEO ?D<5>D -7>D47>74EFD>E>>?? 
2. �>G5<G =4>>=5G=<> >?<7<O =G6=> 66>4<FL 6 ?DO<GN ><L>G =5 =<65, G5< =4 3 - 4 E<. 
3. �=4?<7 65?G4>G=>7> E>>4 5>?L=>7> 74EFD<F>< G>47O645F =4 =<7><5 F<DDO CHI. 
$G=>F<>=4?L=4O 4>F<6=>EFL >4><E >?5F>> E=<65=4? 
4. �4>4O >E>55==>EFL 5DO65=>< F>?EF>= ><L>< <>65F E?>E>5EF6>64FL 6>7=<>=>65=<N 
746>D>F4 ><L5G=<>4? 
5. �>G5<G =5 6>7=<>45F 745>?564=<5 4 746>D>F 12-F< ?5D57=>= ><L><? 
6. � >4>GN ?>?>EFL «6E>4<F» E<DGD7 ?D< 6E>DOF<< ?5D54=5= 5DNL=>= EF5=>< FD< 
>?5D4F<O =4 >D74=4E 5DNL=>= ?>?>EF<? 
7. �D< ?4?L?4F<< 5>?L=>7> >?D545?O5FEO ?5G5=L =4 1-2 E< =<65 >D4O ?D46>= D555D=>= 
4G7<. �>D<4 MF> <?< ?4F>?>7<O? 
8. $555=>> ?D>7?>F<F >>EF>G>G >F E?<6O. � >4><E GG4EF>4E ?<M56>44, >=4 <>65F 
74EFDOFL? 
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9. �D< D5=F75=>?>7<G5E>>< >5E?54>64=<< G 5>?L=>7> >5=4DG65=> EG65=<5 ?<M56>44 
=4 GD>6=5 2-3 7DG4=>7> ?>76>=>>6. �>D<4 MF> <?< ?4F>?>7<O? 
10.  %>54>5 6 D>F>6GN ?>?>EFL ?>?4? ?5E>>. �G45F ?< >F45?OFLEO ?D< MF>< E?N=4? 
11.  �4=G E>54>G =4>>D<<?< <OE><, 4DG7GN E?55><. �G45F ?< G =<E >4<=4>>6O= E>EF46 
< >>?<G5EF6> E?N=O, 5E?< 65E ?D>4G>F>6 >4<=4>>6O=? 
12.  �>6=> ?< G E>54>< E =5?>6D5645==O< ?<M56>4>< =45?N44FL 6 G<EF><, 6<45 1-N 
D47G 65?G4>G=>= E5>D5F<<? 
13.  �4> <7<5=<FEO <>F>D=4O DG=>F<O ><L5G=<>4, 5E?< E>54>5 665EF< 4FD>?<=? 
14.  %>54>5 ?D>7?>F<?4 >GE>> E4?4. 'F> ?D><7>=45F E =<< 6 65?G4>5? 
15.  ' G5?>65>4 >F45?O5FEO >4? G5D=>7> F65F4. % G5< MF> <>65F 5OFL E6O74=>? 
16.  '5< >5NOE=O5FEO 7>?>F<EF>-65?FO= F65F >4?4, 6>7=<>4NM<= ?D< 
?D>4>?6<F5?L=>< ?D<5<5 6=GFDL 4=F<5<>F<>>6? 
17.  �>?L=><G =5>5E>4<<> 66>4<FL 5>?LL<5 4>7O 4=F<5<>F<>>6. % >4>>= F5?LN 6D4G 
>4=>6D5<5==> E 4=F<5<>F<>4<< =47=4G45F ?>?<6<F4<<=O? 
 
 
&5<4 5.5. �5<5= 65M5EF6 < M=5D7<<. �5<5= 55?>>6, 6<D>6 < G7?56>4>6.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 ?<F4F5?L=O5 65M5EF64, <E 7=4G5=<5 4?O >D74=<7<4 G5?>65>4. 
2. �?D545?5=<5 >E=>6=>7> >5<5=4.  
3. �5<5= 65M5EF6 < M=5D7<< 3 >?D545?5=<5.  
4. %4D4>F5D<EF<>4 F5??>?D>4G>F<< < F5??>>F44G<, <5E4=<7<O F5D<>D57G?OF<<.   
5. �5<5= 55?>>6, DG=>F<< 55?>>6, EGF>G=4O =>D<4.  
6. �5<5= G7?56>4>6, DG=>F<< G7?56>4>6, EGF>G=4O =>D<4.  
7. �5<5= 6<D>6, DG=>F<< 6<D>6, EGF>G=4O =>D<4.  
8. �>4=>-E>?56>= >5<5=, =>D<4 ?>FD55?5=<O.  
9. �<F4<<==O= >5<5=, 7=4G5=<5, >?4EE<D<>4F<O 6<F4<<=>6, =>D<O ?>FD55?5=<O.  
10._ �EF>G=<>< 6<F4<<=>6. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G<  
1. $4EEG<F4=F5 4OE4F5?L=O= >>MDD<F<5=F (��), 5E?< <E?OFG5<O< ?>7?>M45F 6 I <<=., 
0,4 ?. �2 < 6O45?O5F 0,36 ?. %�2. 
2. ' 5>?L=>7> E <>G>= 6O45?<?>EL 6 EGF>< 1-2 7. 47>F4. %>>?L>> 55?>4 D4E?4?>EL 6 
>D74=<7<5? 
3. ' =>6>D>645==>7> D555=>4 EGF>G=4O ?>FD55=>EFL 6 55?>4E E>EF46?O5F 3-4 7. =4 <4EEG 
65E4 F5?4. %>>?L>> 6 EGF>< 4>?65= ?>?GG4FL 55?>4 =>6>D>645==O= E <4EE>= 65E4 F5?4 4 
>7? 
4. �5F< 6 6>7D4EF5 >F 1 4> 3-E ?5F ?>FD55?ONF 6 EGF>< 10-15 7. G7?56>4>6 =4 <4EEG 65E4 
F5?4. �>EF4F>G=> ?< G7?56>4>6 6 D4F<>=5 2-E ?5F=57> D555=>4 <4EE4 65E4 F5?4, >>F>D>7> 
9 >7., 5E?< 74 45=L >= EN5? 60 7. G7?56>4>6? 
5. $555=>> 1 7>44 6O?<645F 6 EGF>< 800 <? 6>4O, 4 5-F< ?5F=<= =4 50% 5>?LL5. �4>>5 
>>?<G5EF6> 6>4O 6 EGF>< ?>?GG45F D555=>> 5 ?5F =4 <4EEG 65E4 F5?4, 5E?< >= 65E<F 8 >7 ? 
6. ' 5>?L=>7> =4 50% G65?<G5= >E=>6=>= >5<5=. % =4DGL5=<5< DG=>F<< >4>>= 65?57O 
6=GFD5==5= E5>D5F<< MF> E6O74=>? 
7. ' 5>?L=>7> =4 20% G65?<G5= >5<5= 65M5EF6. % =4DGL5=<5< DG=>F<< >4><E 65?57 
6=GFD5==5= E5>D5F<< MF> <>65F 5OFL E6O74=>? 
8. ' G5?>65>4 >FD<F4F5?L=O= 47>F<EFO= 54?4=E. �D<G<=O? 
9. ' G5?>65>4 ?>?>6<F5?L=O= 47>F<EFO= 54?4=E. �D<G<=O? 
10.  �D54?>65= ?<M56>= D4F<>=: =4 746FD4> 4 40%, >554 4 25%, ?>?4=<> 
4 15%, G6<= 4 20% >F >5M57> >4?>D464. �45 >L<5>4? 
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$����� 6. �>DD>DG=>F<>=4?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 >D74=>6 6O45?5=<O.  
�D>F5EE 6O45?5=<O. %<EF5<4 >D74=>6 D5?D>4G>F<<. 
 
&5<4 6.1. �5M<5 6>?D>EO 4=4F><<< < D<7<>?>7<< <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
%FD>5=<5 < DG=>F<< ?>G5>. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 6O45?<F5?L=O5 EFDG>FGDO < >D74=O >D74=<7<4 G5?>65>4. 
2. �O45?<F5?L=4O DG=>F<O ?57><E (G7?5><E?O= 747 < 6>44). 
3. �O45?<F5?L=4O DG=>F<O 65?57 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 (6>44, 65?G=O5 
><E?>FO, ?<7<5=FO, E>?5EF5D<=, <75OF>> 7>D<>=>6 < =5?5D564D5==O5 >EF4F>< ?<M< 6 
6<45 >4?>6OE <4EE).  
4. �O45?<F5?L=4O DG=>F<O ?>F>6OE < E4?L=OE 65?57 >>6<, =5D6=4O < 7G<>D4?L=4O 
D57G?OF<O ?>F>>F45?5=<O. 
5. �D<F5D<< >F5=>< ?D>F5EE4 6O45?5=<O (E4<>GG6EF6<5, E>EF>O=<5 >>6<, E?<7<EFOE, 
6>4=O= 54?4=E, E4D4>F5D <>G5<E?GE>4=<O, E6>=EF64 <>G<, ?>F>>F45?5=<5, 45D5>4F<O, 
E>EF46 ?>F4, >4?4). 
6. �>G><. $4E?>?>65=<5, 7D4=<FO, >D>6>E=4565=<5  
7. �4>D>E>>?<G5E>>5 < G?LFD4<<>D>E>>?<G5E>>5 EFD>5=<5 ?>G5>.   
8. %FDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=4O 54<=<F4 ?>G5> 3 =5DD>=.  
9. %FD>5=<5 =5DD>=4. 
10._ -F4?O >5D47>64=<O <>G<. �5E4=<7<O >5D47>64=<O <>G<. �>?<G5EF6> < E>EF46 
?5D6<G=>= < >>=5G=>= <>G<. $57G?OF<O <>G5>5D47>64=<O. 
11._ �>4=O= 54?4=E, EGF>G=O= 4<GD57. 
 
&5<4 6.2. �>G56O6>4OM<5 ?GF<. $<7<>?>7<O >D74=>6 <>G56O6545=<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>G5F>G=<><, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, DG=>F<<. 
2. �>G56>= ?G7ODL, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, DG=>F<<. 
3. �OLFO F47>6>7> 4=4: EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5.  
4. �D>5>F<O >D74=>6 <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O =4 ?>65DE=>EFL F5?4. 
5. $57G?OF<O 45OF5?L=>EF< ?>G5> =5D6=>= < M=4>>D<==>= E<EF5<4<<.  
6. �44?F<6=O5 <7<5=5=<O DG=>F<< ?>G5> ?D< D47?<G=OE GE?>6<OE 6=5L=5= ED54O.  
7. �?<=<G5E>>5 7=4G5=<5 <EE?54>64=<O <>G<.  
 

 

%<FG4F<>==O5 7444G< 
1. �4 D5=F75=>7D4<<5 5>?L=>7> ?564O F>G>4 D4E?>?4745FEO =4 GD>6=5 12-F< 7DG4. 4 3 
?>OE=<G=>7> ?>76>=>4. �>D<4 MF> <?< ?4F>?>7<O? 
2. ' ?4F<5=F4 E<?L=O5 5>?< 6 >5?4EF< 744=5= 5DNL=>= EF5=>< =4 GD>6=5 1 - 2 
?>OE=<G=OE ?>76>=>>6. �D< 745>?564=<< >4><E >D74=>6 <>7GF 5OFL 5>?< 6 44==>= 
>5?4EF<? 
3. ' ?4F<5=F4 6>4O=>4 ?D46>7> O<G=<>4. �564G ?<EF>4<< >4>>= >5>?>G>< E>>?<?4EL 
6<4>>EFL? 
4. �> >4>><G >D4N O<G>4 ?4?L?<DG5FEO D57>> 5>?57=5==>5 >5D47>64=<5 >64?L=>= 
D>D<O, ??>F=>-M?4EF<G=>= >>=E<EF5=F<<. � 745>?564=<< >4>>7> >D74=4 <>65F <4F< 
D5GL? 
5. �4 >4>GN 4?<=G 66>4OF 6 >4=4? L5=>< <4F>< D4EL<D<F5?L, 4?O F>7>, GF>5O >= 
6E>4<? 6 ?>?>EFL <4F><? 
6. �D< >E<>FD5 G 65=M<=O =4DG6=O= <4F>G=O= 756 <<55F 6<4 ?>?5D5G=>= M5?<. 
$>64?4 ?< MF4 65=M<=4 6 ?D>L?><? 
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7. �>G5<G 4?O ?D>6545=<O >4F5F5D<74F<< G <G6G<= =5>5E>4<<> ?>4=OFL ?>?>6>= G?5= 
< F>?L>> 74F5<, 66>4OF >4F5F5D 6 >F65DEF<5 <>G5<E?GE>4F5?L=>7> >4=4?4? 
8. �4><5 >E>55==>EF< 6 EFD>5=<< E?<7<EF>= >5>?>G>< <4F>G=>= FDG5O E?>E>5EF6G5F 
?D>46<65=<N O=F5>?5F><? 
9. ' 6<6>F=>7> ?D><76545=4 45>4?EG?OF<O ?>G><. �4> ?>6?<O5F =4 ?D>F5EE 
<>G5>5D47>64=<O? 
10. �<6>F=><G 6 >D>6L 665?< D5=<=. �4><5 <7<5=5=<O 6 <>G5>5D47>64=<< G =57> 
?D><7>=4GF? 
11.  �4><5 <7<5=5=<O 6 <>G5>5D47>64=<< 5G4GF ?D><EE>4<FL, 5E?< >E<>F<G5E>>5 
446?5=<5 >D>6< G65?<G<FEO? 
12.  $555=>> EN5? >GE>G5> E>?5=>= DO5O, ?>E?5 G57> G =57> ?>O6<?<EL >F5>< < 
?>4=O?4EL F5<?5D4FGD4. �4> >5NOE=<FL MF> O6?5=<5? 
13.  �4><5 <7<5=5=<O 6 DG=>F<OE ?>G5> ?D><7>=4GF, 5E?< 6<6>F=><G 6 >D>6L 665EF< 
4=F<4<GD5F<G5E><= 7>D<>=? 
 
 
&5<4 6.3. �D>F5EE D5?D>4G>F<<. �>?>64O E<EF5<4 G5?>65>4.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<7=4>< ?>?>6>7> E>7D564=<O 456>G5>, E4D4>F5D<EF<>4 ?>4D>EF>>6>7> ?5D<>44. 
2.  �5=E><5 ?>?>6O5 >D74=O (6=GFD5==<5 < =4DG6=O5), EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, 
DG=>F<<. 
3. �D><56=>EFL: ?>=OF<5, 7D4=<FO, <>G5?>?>6>= < 4=4?L=O= FD5G7>?L=<>, 65=E>4O 
?D><56=>EFL. �DO<>><L5G=>-<4F>G=>5 ?D>EFD4=EF6>.  
4. �D>5>F<O 65=E><E ?>?>6OE >D74=>6   =4 ?>65DE=>EFL F5?4. 
5. �>?>G=4O 65?574 3 DG=>F<O, D4E?>?>65=<5, 6=5L=55 EFD>5=<5, EFD>5=<5 4>?L><. 
6. �5=EFDG4?L=O= F<>?. %>7D564=<5 O=F5>?5F><. �6G?OF<O. �??>4>F6>D5=<5, 
55D5<5==>EFL. 
7. �5=>?4G74, >?<<4>E. �E>55==>EF< <=6>?NF<>==>7> D476<F<O <>?>G=OE 65?57. 
8. �D<7=4>< ?>?>6>7> E>7D564=<O <4?LG<>>6, ?>??NF<<. 
9. �G6E><5 ?>?>6O5 >D74=O (6=GFD5==<5 < =4DG6=O5), D4E?>?>65=<5, DG=>F<<. 
10._ %?5D<4F>75=57. %?5D<4F>7><4. %5<5==4O 6<4>>EFL, 55 E>EF46, 7=4G5=<5. 
11._ �G6E>4O ?D><56=>EFL. 
 
 
$����� 7. �=GFD5==OO ED544 >D74=<7<4. %<EF5<4 >D>6<. �<<G==4O E<EF5<4 
G5?>65>4. 
 
&5<4 7.1. �D>6L: E>EF46 < DG=>F<<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  %>EF46 6=GFD5==5= ED54O >D74=<7<4.  
2. �><5>EF47.  
3. �E=>6=O5 >>=EF4=FO 6=GFD5==5= ED54O. 
4.  �5<>?>M7. 
5.  �D4E=O= >>EF=O= <>77. 
6. %<EF5<4 >D>6<. 
7. %>EF46 >D>6<, E>EF46 EO6>D>F><, ??47<O >D>6<. 
8. $>D<5==O5 M?5<5=FO >D>6<. 
9. �>=OF<5 >5 4=5<<OE, ?5=>>74E. 
10._ �>=EF4=FO >D>6<. 
11._ $G=>F<< >D>6<. 
12._ �DG??O >D>6<. �D<=F<?O >?D545?5=<O 7DG?? >D>6<.   
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13._  �<4O < D4E?>?>65=<5 477?NF<=>75=>6, 477?NF<=<=>6. 
14._ $57GE-D4>F>D, 57> ?>>4?<74F<O. 
15._ �=4<6<4G4?L=4O < 5<>?>7<G5E>4O E>6<5EF<<>EFL >D>6< 4>=>D4 < D5F<?<5=F4. 
16._ $54>F<O 477?NF<=4F<<, ?D<G<=O ���->>=D?<>F4, D57GE->>=D?<>F4. 
17._  �5<>FD4=EDG7<>==O= L>>. 
18._ $4>F>DO E65DFO64=<O >D>6<, <5E4=<7<O E6UDFO64=<O >D>6<, 6D5<O E6UDFO64=<O 
>D>6<. 
19._ �77?NF<=4F<O, 75<>?<7, 6<4O 75<>?<74. 
20._ %>6D5<5==O5 ?45>D4F>D=O5 < <=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 
DG=>F<>=4?L=>7> E>EF>O=<O E<EF5<O >D>65F6>D5=<O.  
21._ �=4G5=<5 4?O 4<47=>EF<>< 745>?564=<=, >D74=<74F<< ?5G55=OE < 
?D>D<?4>F<G5E><E <5D>?D<OF<=, ?D< 6O?>?=5=<< ?D>EFOE <54<F<=E><E GE?G7 
 
 
&5<4 7.2. �D74=O >D>65F6>D5=<O < <<<G==>= E<EF5<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>645==O5 <5E4=<7<O 74M<FO. 
2. �5=D>7G<>D4?L=O= <5E4=<7< D57G?OF<< <<<G=<F5F4. 
3. $54>F<O D57<>=4?L=OE ?<<D>G7?>6 6>6D5<O �$�� < 4DG7<E <=D5>F<=. 
4. �=4G5=<5 ?<<D>F<F>6 6 G4>6?5F6>D5=<< ?>FD55=>EF< 6 557>?4E=>EF<. 
5. �>=OF<5 <<<G=>45D<F<F4. 
6. �57GE?>6=O5 74M<F=O5 4OE4F5?L=O5 < ?<M56O5 D5D?5>EO. 
7. �44?F4F<O E5=E>D=OE E<EF5<. 
8. �4M<F=4O DG=>F<O <<>D>5>6-E4?D>D<F>6. 
9. �4DL5D=O5 <5E4=<7<O 74M<FO. 
10. �<EF5D4?L=4O 74M<F4. 
11. �=4G5=<5 <<<G==>= E<EF5<O. 
12. �?D545?5=<5: <<<G==4O E<EF5<4, <<<G=<F5F. 
13. �D74=O <<<G==>= E<EF5<O (F5=FD4?L=O5 < ?5D<D5D<G5E><5). 
14. �4>>=><5D=>EF< EFD>5=<O < D476<F<O >D74=>6 <<<G==>= E<EF5<O. 
15. �?5F>G=O5 M?5<5=FO <<<G==>= E<EF5<O. 
16. �>=OF<5 7G<>D4?L=>7> < F>4=56>7> <<<G=<F5F4. 
17. %?5F<D<G5E><5 < =5E?5F<D<G5E><5 D4>F>DO <<<G=<F5F4. 
18. �>7D4EF=O5 >E>55==>EF< <<<G==>= E<EF5<O. 
19. %>6D5<5==O5 ?45>D4F>D=O5 < <=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 
DG=>F<>=4?L=>7> E>EF>O=<O <<<G==>= E<EF5<O.  
20. �=4G5=<5 4?O 4<47=>EF<>< 745>?564=<=, >D74=<74F<< ?5G55=OE < 
?D>D<?4>F<G5E><E <5D>?D<OF<=, ?D< 6O?>?=5=<< ?D>EFOE <54<F<=E><E GE?G7. 
 
 
$����� 8. %<EF5<4 G?D46?5=<O 6 >D74=<7<5. $<7<>?>7<G5E><5 >E=>6O ?D>F5EE>6 
D57G?OF<<. 
 

 
&5<4 8.1. �G<>D4?L=4O D57G?OF<O ?D>F5EE>6 6<7=545OF5?L=>EF<. 
�=4F><>-D<7<>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 M=4>>D<==OE 65?U7. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5?57O 6=5L=5=, 6=GFD5==5= < E<5L4==>= E5>D5F<<. 
2. �5?57O 6=GFD5==5= E5>D5F<<. �>D<>=O. �<4O 7>D<>=>6, <E E4D4>F5D<EF<>4. 

�5E4=<7< 45=EF6<O 7>D<>=>6. �D74=O3<<L5=<. 
3. �<?>F4?4<>-7<?>D<74D=4O E<EF5<4 3 EFDG>FGDO 55 >5D47GNM<5. 
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4. �5E4=<7< D57G?OF<< 45OF5?L=>EF< 65?57 6=GFD5==5= E5>D5F<<. 
5. �<?>D<7746<E<<O5 < 7<?>D<7=5746<E<<O5 65?57O 6=GFD5==5= E5>D5F<<. 
6. -?<D<7 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, 7>D<>=O <E 45=EF6<5. 
7. -<F>6<4=4O 65?574: D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, 7>D<>=O <E 45=EF6<5. 
8. �45>?564=<O M<F>6<4=>= 65?57O 3 >4> D57<>=4?L=4O ?4F>?>7<O. 
9. �4D4M<F>6<4=O5 65?57O: D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, 7>D<>=O <E 45=EF6<5. 
10._ �44?>G5G=<>< 3 D4E?>?>65=<5, EFD>5=<5, 7>D<>=O <E 45=EF6<5. 
11._ �>D<>=O ?>465?G4>G=>= 65?57O, <E 45=EF6<5. 
12._ �>D<>=O ?>?>6OE 65?57, <E 45=EF6<5. 
13._ �>D<>= 6<?>G>>6>= 65?57O, 57> 45=EF6<5. 
14._ &>4=56O5 7>D<>=O, <E D<7<>?>7<G5E><5 MDD5>FO. 
15._ �D>O6?5=<5 7<?>- < 7<?5DDG=>F<< 65?57 6=GFD5==5= E5>D5F<<. 
16._  �>7D4EF=O5 >E>55==>EF< M=4>>D<==>= E<EF5<O. 
17._ �5F>4O <EE?54>64=<O DG=>F<>=4?L=>7> E>EF>O=<O 65?57 6=GFD5==5= E5>D5F<<, 

7=4G5=<5 6 4<47=>EF<>5 745>?564=<=, >D74=<74F<< ?5G55=OE < ?D>D<?4>F<G5E><E 
<5D>?D<OF<=, ?D< 6O?>?=5=<< ?D>EFOE <54<F<=E><E GE?G7. 

 
%<FG4F<>==O5 7444G< 
1. �F E>45D64=<O >4>>7> 7>D<>=4 6 >E=>6=>< 746<E<F D>EF >D74=<7<4? 
2. ' 67D>E?>7> G5?>65>4 D>EF 125 E<. �=F5??5>F =5 =4DGL5=. �>7<>6=4O ?D<G<=4? 
3. �>D<>= >4>>= 65?57O 6=GFD5==5= E5>D5F<< GG4EF6G5F 6 D>D<<D>64=<< 
<<<G==>>><?5F5=F=OE >D74=>6, 6 D54>F<OE 444?F4F<< ?D< EFD5EE5, 6?<O5F =4 D>EF 
>D74=<7<4? �4> >= =47O645FEO? 
4. �>4 6?<O=<5< >4>>7> 7>D<>=4 >EGM5EF6?ONFEO E?54GNM<5 D54>F<<: 
5. %<=F57 7?<>>75=4 6 ?5G5=< < <OLF4E, <=F5=E<6=>5 >><E?5=<5 7?N>>7O 6 F>4=OE, 
6>7=<>=>65=<5 7<?>7?<>5<<<. 
6. �>D<4?<74F<O >5<5=4. 
7. %=<65=<5 >4F454?<7<4 55?>4. 
8. �>4 6?<O=<5< >4><E 7>D<>=>6 <>65F 6>7=<>=GFL 7<?5D7?<>5<<O? 
9. �D< >4>>< 745>?564=<< >E=>6=O<< E<<?F><4<< O6?ONFEO E?54GNM<5: =4DGL5=<5 
>5<5=4, 7<?5D7?<>5<<O, 7?N>>7GD<O, >5F>=GD<O, >6<D5=<5 ?5G5=<, ?>6OL5=<5 D4E?444 
55?>4, 4F<4>7? 
10.  �47>6<F5 7>D<>=O, >55E?5G<64NM<5 E>ED4=5=<5 6 >D74=<7<5 74 EG5F D545E>D5F<< 
57> 6 >4=4?LF4E ?>G5>, 6O6545=<5 <7 >D74=<7<4 �+, D57G?<D>64=<5 �+/ D46=>65E<O, 
?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>5 45=EF6<5? 
11.  % 45=EF6<5< >4>>7> 7>D<>=4 E6O74=O E?54GNM<5 MDD5>FO: D4EL<D5=<5 7D4G>4, 
7<?5DF5=7<O, GE<?5=<5 D45>FO E5D4F4, 7<?5D7?<>5=<O, ?>6OL5=<5 M=5D75F<>< 
<OL5G=>7> E>>D4M5=<O, GG4M5=<5 4OE4=<O, 6O?DO<?5=<5 6>?>E, G<5=LL5=<5 
<>F>D<>< ��&? 
12.  �4>>= 7>D<>= 6O7O645F 7<?5DFD>D<N E?<7<EF>= >5>?>G>< <4F>< ?5D6GN ?>?>6<=G 
<5=EFDG4?L=>7> F<>?4, ?D< 55D5<5==>EF< E?>E>5EF6G5F D>EFG <4F><? 
13.  �>G5<G E>>D>EFL D4E?D>EFD4=5=<O 7G<>D4?L=>7> 6>745=EF6<O <5=LL5 E>>D>EF< 
D4E?D>EFD4=5=<O =5D6=>7> <<?G?LE4? 
14.  ' 5>?L=>7> ?D< >5E?54>64=<< >5=4DG65=O F4E<>4D4<O, M>7>DF4?L<, ?>6OL5=<5 
GD>6=O >E=>6=>7> >5<5=4 =4 40%. � ?>D465=<< DG=>F<< >4>>= 65?57O 6=GFD5==5= 
E5>D5F<< <>6=> 4G<4FL? 
 
 
&5<4 8.2. �5D6=4O D57G?OF<O ?D>F5EE>6 6<7=545OF5?L=>EF<. �5M4O 
E4D4>F5D<EF<>4 EFD>5=<O < 45OF5?L=>EF< =5D6=>= E<EF5<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<O =5D6=>= E<EF5<O.  
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2. �5M<5 ?D<=F<?O EFD>5=<O =5D6=>= E<EF5<O.  
3. �<4O =5=D>=>6.  
4. �<4O =5D6=OE 6>?>>>=, =5D6O 3 EFD>5=<5, 6<4O.  
5. %<=4?E, ?>=OF<5, 6<4O. 
6. $4E?>?>65=<5 < EFD>5=<5 E?<==>7> <>774, 57> DG=>F<<.  
7. �5>?>G>< E?<==>7> <>774.  
8. �>=OF<5 E57<5=F4 E?<==>7> <>774.  
9. �D>6>4OM<5 ?GF< E?<==>7> <>774.  
10. �E=>6=O5 F5=FDO E?<==>7> <>774. 
11. $5D?5>E 3 ?>=OF<5, 6<4O, D5D?5>EO E?<==>7> <>774. $5D?5>F>D=O5 4G7<. 
12. �>?>6=>= <>77 3 D4E?>?>65=<5, >F45?O. %F6>? 7>?>6=>7> <>774. 
13. �D>4>?7>64FO= <>77, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, F5=FDO, DG=>F<<.  
14. �>EF 3 EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, DG=>F<<, F5=FDO.  
15. �>765G>>, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, F5=FDO. 
16. %D54=<= <>77. �>6>< <>774, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, F5=FDO. '5F65D>E>?<<5, 
EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, F5=FDO, DG=>F<<.  
17. �D><56GF>G=O= <>77, EFD>5=<5, D4E?>?>65=<5, F5=FDO, DG=>F<<.  
18. �D>6>4OM<5 ?GF< 7>?>6=>7> <>774. 
19. �5>?>G>< 7>?>6=>7> <>774, <56>5>?>G5G=O5 ?D>EFD4=EF64.  
20. �<>6>D 3 >5D47>64=<5, E>EF46, DG=>F<<. 
21. �>=5G=O= <>77, EFD>5=<5. �474?L=O5 O4D4 <E 7=4G5=<5. �D>5>F<>==O5 7>=O >>DO 
7>?>6=>7> <>774. $<7<>?>7<G5E><5 E6>=EF64 >>DO. 
22. &<?O 6OEL5= =5D6=>= 45OF5?L=>EF<. 

 
&5<4 8.3. �5D<D5D<G5E>4O =5D6=4O E<EF5<4. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %FDG>FGDO ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O.  
2. %FD>5=<5 E?<==><>77>6OE =5D6>6, <E >>?<G5EF6>. 
3. �>?<G5EF6> < =4764=<5 G5D5?=OE =5D6>6.  
4. $G=>F<>=4?L=O5 6<4O G5D5?=OE =5D6>6.  
5. �4764=<5, <5EF> >5D47>64=<O, <5EF> 6OE>44 <7 <>774, ?>?>EF< G5D5?4. 
 
&5<4 8.4. �575F4F<6=4O =5D6=4O E<EF5<4. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<O 6575F4F<6=>= =5D6=>= E<EF5<O.  
2. �5?4EF< <==5D64F<< < DG=>F<< 6575F4F<6=>= =5D6=>= E<EF5<O. 
3. %D46=5=<5 EFD>5=<O E><4F<G5E>>= < 6575F4F<6=>= =5D6=>= E<EF5<O. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G< 

4) E?<==><>77>6O5 =5D6O 
1. �>?5==O= D5D?5>E 6O7O645FEO G44D>< <>?>F>G>4 ?> EGE>6<?<N 4-E 7?46>= <OLF5 
554D4. � >F65F ?D><EE>4<F D477<54=<5 7>?5=<. �4><< =5D6>< >EGM5EF6?O5FEO 44==O= 
D5D?5>E? 
2. �4F<5=F =5 <>65F E>7=GFL DG>G 6 ?>>F56>< EGEF465. �4>>=- =5D6 ?>D465=? 
3. �4F<5=FG ?>E?5 ?5D5=5E5==>= FD46<O FDG4=> D47>7=GFL DG>G. �4>>= =5D6 
?>6D5645=? 
4. �N4<, 74>D>64OEL >5OG=> >5<5=<64NFEO DG>>?>64F<O<<. �4><<< =5D64<< >=< 
GG6EF6GNF ?44>=L 4DG7 4DG74? 
5. �4F<5=FG FDG4=> E>7=GFL =>7G 6 >>??5=>< EGEF465. �>D465=<5 >4><E =5D6>6 �O 
?D54?>?4745F5? 
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6. �4F<5=F =5 <>65F >F65EF< DG>G 6 EF>D>=G 4> 7>D<7>=F4?L=>7> GD>6=O, �>D465=<5 
>4>>7> =5D64 <>6=> 74?>4>7D<FL? 
7. '5?>65> ?D< E>4L55 6>?>G<F 74 E>5>= =>7G. �4>>= =5D6 ?>D465=? 
8. �4F<5=F =5 <>65F E>7=GFL ?4?LFO 6 >G?4>. �4><5 =5D6O «?>D465=O? 
9. �4F<5=FG FDG4=> D47>7=GFL ?4?LFO. �>6D5645=<5, >4>>7> =5D64 �O ?>4>7D5645F5? 
10.  ' ?4F<5=F4 =4DGL5=4 >>6=4O GG6EF6<F5?L=>EFL 6 74FO?>G=>= >5?4EF< 7>?>6O. 
�4><5 =5D6O «?>6D5645=O? 
11.  ' ?4F<5=F4 74FDG4=5= 4>F 64>E4. �4><5 =5D6O ?>D465=O? 
12.  �4F<5=FG FDG4=> E7<54FL ><EFL. �4><5 =5D6O ?>D465=O? 
13.  ' ?4F<5=F4 74FDG4=5=> E7<54=<5 6 L5==>< >F45?5 ?>76>=>G=>7> EF>?54. 
�>6D5645=<5 >4><E =5D6>6 <>6=> 74?>4>7D<FL? 
14.  �4F<5=F ?D54NO6?O5F 64?>5G =4 5>?57=5==>EFL >>6< 6 >5?4EF< L5<. �>D465=<5 
>4>>7> =5D64 6O ?>4>7D5645F5? 
15.  �4F<5=F =4?DO745F <OLFO ?5D54=5= 5DNL=>= EF5=><, 45<>=EFD<DGO E>D>L> 
«D476<FO= 5DNL=>= ?D5EE. �4><<< =5D64<< >EGM5EF6?O5FEO 44==O= ?D>F5EE? 
16.  �4F<5=FG FDG4=> D47>7=GFL (6O?DO<<FL) E?<=G. �>6D5645=<5 >4><E =5D6>6 <>6=> 
?>4>7D564FL? 
17.  �4F<5=FG ?>E?5 FD46<O 65EL<4 FDG4=> E45?4FL ?D>=4F<N (?>6>D>F 6=GFDL) ><EF<. 
�>6D5645=<5 «>4>>7> =5D64 «�O <>65F5 ?D54?>?>6<FL? 
18.  '5?>65> =5 <>65F >EGM5EF6<FL ?D>F<6>?>EF46?5=<5 1-7> ?4?LF4 4DG7<< ?4?LF4< 
><EF<. �4>>= =5D6 ?>6D5645=? 
19.  �4F<5=F =5 <>65F E45?4FL EG?<=4F<N (?>6>D>F =4DG6G) ><EF<. �4>>= =5D6 G =57> 
?>6D5645=? 
20.  �4F<5=FG FDG4=> E45?4FL ?D<6545=<5 554D4. �>6D5645=<5 >4>>7> =5D64 <>6=> 
74?>4>7D<FL? 
21.  ' ?4F<5=F4 74FDG4=5=> D477<54=<5 554D4 6 F47>554D5==>< EGEF465. �4>>= =5D6, ?> 
�4L5<G <=5=<N, ?>6D5645=? 
22.  �4F<5=F =5 <>65F E45?4FL ?>4>L65==>5 E7<54=<5 EF>?O. �>6D5645=<5 >4>>7> 
=5D64 �O ?>4>7D5645F5? 
23.  ' ?4F<5=F4 >F<5G45FEO >FEGFEF6<5 GG6EF6<F5?L=>EF< =4 <54<4?L=>= ?>65DE=>EF< 
65DE=5= >>=5G=>EF<. �4><5 =5D6O ?>6D5645=O? 
5) «G5D5?=O5 =5D6O» 
1. ' G5?>65>4 >F<5G45FEO =4E<>D> (>EFDO= D<=<F). 'E<?5=<5 45=EF6<O >4>>= ?4DO 
G5D5?=OE =5D6>6 �O <>65F5 ?D54?>?>6<FL? 
2. ' ?4F<5=F4 =45?N445FEO D57>4O EGE>EFL 6> DFG. �>6D5645=<5 >4><E G5D5?=OE 
=5D6>6 <>6=> ?D54?>?>6<FL? 
3. $555=>> 745>?5? M?<45<<G5E><< ?4D>F<F>< (<=D5>F<>==>5 745>?564=<5 >>>?>GL=>= 
E?N==>= 65?57O), «>>F>DO= >E?>6=<?EO 7=>==<>>< MF>= >5?4EF<. %<DGD7 D47D57>< 
6E>DO? 7=>==<>. �>E?5 6O74>D>6?5=<O G D555=>4 =4 MF>= ?>?>6<=5 ?<F4 6>7=<>?4 
4=5<<O (<4E>>>5D47=>EFL) ?<F4, �>6D5645=<5 >4>>7> =5D64 <>6=> 74?>4>7D<FL? 
4. ' ?4F<5=F4 >FEGFEF6G5F 7D4G>>6O= D5D?5>E (E?>E>5=>EFL 7D4G>4 EG6<64FLEO). 
�>D465=<5 >4>>7> =5D64 <>6=> ?D54?>?>6<FL? 
5. ' ?4F<5=F4 745>?5? 7G5 =4 65DE=5= (=<6=5=) G5?NEF<. $474D465=<5 >4><E 
=5D6>6 �O <>65F5 ?D54?>?>6<FL? 
6. ' ?4F<5=F4 =45?N445FEO D4EEFD>=EF6> 6>GE>6>= GG6EF6<F5?L=>EF< O7O>4. 
�>D465=<5 >4><E =5D6>6 �O ?D54 ?>?4745F5? 
7. �4F<5=F =5 <>65F >F>DOFL 7?47 (F4> =47O645<O= ?F>7). �4=>6D5<5==> G =57> 
=45?N445FEO D4EE>4OM55EO >>E>7?47<5. �>D465=<5 >4>>7> =5D64 <>6=> 
74?>4>7D<FL? 
8.  �4F<5=F ?5D5=5E <5=<=7<F (6>E?4?5=<5 <>77>6OE >5>?>G5>), ?>E?5 >>F>D>7> G =57> 
6>7=<>?> EE>4OM55EO >>E>7?47<5 ?56>7> 7?474 (F. 5. =4 EF>D>=5 ?>D465=<5 7?47=>5 
O5?>>> ?>65D=GF> 6=GFDL). �>D465=<5 >4>>7> =5D64 �O ?D54?>?4745F5? 
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9.  ' ?4F<5=F4 =4DGL5= ?D>F5EE 6564=<O <7-74 F>=<G5E>>7> =4?DO65=<O 6564F5?L=>= 
<GE>G?4FGDO (F4> =47O645<O= FD<7<). �>D465=<5 >4>>7> =5D64 <>6=> ?D54?>?>6<FL? 
10.  ' ?4F<5=F4 =4DGL5=4 GG6EF6<F5?L=>EFL 6 >5?4EF< >>6< ?54 < ?5D54=5= 6>?>E<EF>= 
G4EF< 7>?>6O. �>D465=<5 >4>>7> =5D64 �O ?D54?>?4745F5? 
11.  �4F<5=FG ?>?4?4 E>D<=>4 6 7?47 ?>4 65DE=55 65>>. �>7=<>?4 E<?L=4O 5>?L, 
D474D465=<5 >4>>7> =5D64 �O ?>4>7D5645F5? 
12.  �4F<5=F =5G4O==> ?D<>GE<? O7O> < ?>GG6EF6>64? 5>?L 6 MF>= >5?4EF<. 
$474D465=<5 >4>>7> =5D64 �O <>65F5 >5NOE=<FL? 
13.  �4F<5=F>4 <7-74 E<?L=>7> M<>F<>=4?L=>7> EFD5EE4 74??4>4?4 =4 ?D<5<5 G 6D4G4. 
�5=EF6<5 >4>>7> =5D64 �O ?D54?>?4745F5? 
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=4?>65=<O 7<?E4, DG>4 =5 >F6>4<FEO 4> 7>D<7>=F4?L=>7> GD>6=O. �4>>= =5D6 ?>D465=? 
�4>4O <OLF4 =5 E>>D4M45FEO? 
36.  �D< =4446?<64=<< 6 >5?4EF< ?>4>>?5==>= O<>< < ?>744< <54<4?L=>= ?>4O6>< G 
?4F<5=F4 ?>O6?O5FEO D57>4O 5>?L. �4>>= =5D6 445F MF< 5>?<? 
37.  �4F<5=F =5 <>65F E>7=GFL =>7G 6 >>?5==>< EGEF465, >4><5 <OLFO =5 
E>>D4M4NFEO? �4>>= =5D6 ?>D465=? 
 
 
&5<4 8.6. %5=E>D=O5 E<EF5<O >D74=<7<4. �=4F><<O < D<7<>?>7<O 4=4?<74F>D>6. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'G5=<5 �. �. �46?>64 >5 4=4?<74F>D4E.  
2. �5M<= ??4= EFD>5=<O 4=4?<74F>D4 
3. �F45?O E5=E>D=>= E<EF5<O: ?5D<D5D<G5E><=, ?D>6>4=<>>6O=, F5=FD4?L=O=.  
4. %FD>5=<5 7D<F5?L=>7> 4=4?<74F>D4, 6E?><>74F5?L=>7> 4??4D4F4 7?474, 7D5=<5. 
5. %FD>5=<5 E?GE>6>7> < 65EF<5G?OD=>7> 4??4D4F>6, <E 45OF5?L=>EFL. 
6. %FD>5=<5 < 7=4G5=<5 >D74=>6 6>GE4 < >5>=O=<O. 
 
%<FG4F<>==O5 7444G< 
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G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  
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1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
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?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
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�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  
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3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

 
�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
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× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 
E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  

× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
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2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
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?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 
> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 
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- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 

 
�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 

 
�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

$����� 1. ��-�/ ��������/ 
&5<4 1.1. �D54<5F < 7444G< 
?4F>?>7<<. �6545=<5 6 
=>7>?>7<N. 

�D54<5F < 7444G< ?4F>?>7<<, 55 E6O7L E <54<>>-
5<>?>7<G5E><<< < >?<=<G5E><<< 4<EF<??<=4<<.  
�>=OF<5 > ?4F>?>7<G5E>>< ?D>F5EE5, ?4F>?>7<G5E>>= 
D54>F<<, ?4F>?>7<G5E>>< E>EF>O=<<, F<?>6>< 
?4F>?>7<G5E>>< ?D>F5EE5.  
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%4D4>F5D<EF<>4 ?>=OF<O <?>6D5645=<5= >4> >E=>6O 
?4F>?>7<< >?5F><. %6O7L =4DGL5=<= >5<5=4 65M5EF6, 
EFDG>FGDO < DG=>F<< E ?>6D5645=<5< >?5F>>. �E=>6=O5 
?D<G<=O ?>6D5645=<O.  
�5M4O MF<>?>7<O 5>?57=5=. �>=OF<5 > D4>F>D4E D<E>4. 
�=4G5=<5 6=5L=<E < 6=GFD5==<E D4>F>D>6, D>?L 
D54>F<6=>EF< >D74=<7<4 6 6>7=<>=>65=<<, D476<F<< < 
<EE>45 5>?57=<.  
�4F>75=57 < <>DD>75=57 5>?57=5=. �5D<>4O 5>?57=<.  
�>=OF<O «E<<?F><O» < «E<=4D><O», <E >?<=<G5E>>5 
7=4G5=<5.  
�EE>4O 5>?57=<. &5D<<=4?L=>5 E>EF>O=<5. 

$����� 2. ��-���&�����'�%��� �$�&�%%/ 
&5<4 2.1. �?LF5D4F<O. �4F>?>-
7<O >5<5=4 65M5EF6. 

�?LF5D4F<O, ?>=OF<5, 6<4O.  
�<EFD>D<O 3 >?D545?5=<5, EGM=>EFL. 
�D<G<=O D476<F<O 4<EFD>D<=, <5E4=<7<O D476<F<O. 
�?4EE<D<>4F<O 4<EFD>D<=.  
�4D5=E<<4F>7=O5 4<EFD>D<< 3 55?>>6O5 (4<E?D>F5<=>7O), 
6<D>6O5 (?<?<4>7O), G7?56>4=O5.  
�575=E<<4?L=O5 <?< EFD><4?L=>-E>EG4<EFO5 4<EFD>D<< 
(55?>>6O5, 6<D>6O5, G7?56>4=O5).  
%<5L4==O5 4<EFD>D<< 3 E?54EF6<5 =4DGL5=<O >5<5=4 
E?>6=OE 55?>>6 < <<=5D4?>6. 
�7GG5=<5 >?<=<>>-<>DD>?>7<G5E><E ?D<7=4>>6 D47?<G=OE 
6<4>6 4<EFD>D<<, <5E4=<7<>6 D476<F<O, <EE>4>6. 
�7GG5=<5 <<>D>- < <4>D>?D5?4D4F>6. 

&5<4 2.2. �?LF5D4F<O. �5>D>7. %<5DFL >?5F>< >4> <EE>4 55 ?>6D5645=<O, 6<4O.  
�?>?F>7 3 75=5F<G5E>< 74?D>7D4<<<D>64==O= ?D>F5EE.  
�5>D>7 3 ><5DF65=<5 F>4=5=. �EE>4O =5>D>74: 
5?47>?D<OF=O= < =55?47>?D<OF=O=. 
�7GG5=<5 <4>D>E>>?<G5E>>= < <<>D>E>>?<G5E>>= 
E4D4>F5D<EF<>< =5>D>74. �<4O =5>D>74: >>47G?OF<>==O= 
(74=7D5=4 3 EGE4O, 6?46=4O, ?D>?565=L; <=D4D>F) < 
>>??<>64F<>==O= =5>D>7. �7GG5=<5 <<>D>- < 
<4>D>?D5?4D4F>6. 

&5<4 2.3. $4EEFD>=EF6> 
>D>6>>5D4M5=<O. 

�>=OF<5 > <<>D>F<D>G?OF>D=>< DGE?5, ?D<G<=O < 
<5E4=<7<O =4DGL5=<= <<>D>F<D>G?OF<<. 
�4F>?>7<O >D74==>7> (D57<>=4D=>7>) >D>6>>5D4M5=<O: 
4DF5D<4?L=4O 7<?5D5<<O, 65=>7=4O 7<?5D5<<O, <L5<<O.  
�E>55==>EF< D476<F<O < ?D>O6?5=<O 65=>7=>= 7<?5D5<<< 6 
D47=OE >D74=4E (?57><E, ?5G5=<, ?>G>4E). 
�4DGL5=<5 D5>?>7<G5E><E E6>=EF6 >D>6<. &D><5>7, 
E4D4>F5D<EF<>4 ?>=OF<O, >5M55<>?>7<G5E>>5 < 
<=4<6<4G4?L=>5 7=4G5=<5. �EE>4O FD><5>74. 
-<5>?<O. �<4O M<5>?>6. �>E?54EF6<O M<5>?<<. 
&D><5>M<5>?<G5E><= E<=4D><.  
�E=>6=O5 D>D<O =4DGL5=<O ?<<D>>5D4M5=<O. 
�<<D>EF47.  
�4DGL5=<O F5?>EF=>EF< E>EG4<EF>= EF5=><: >D>6>F5G5=<O 
< >D>6><7?<O=<O, ?D<G<=O, >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O. 

&5<4 2.4. �>E?4?5=<5. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 6>E?4?5=<O. &5D<<=>?>7<O. �D<G<-
=O < GE?>6<O 6>7=<>=>65=<O 6>E?4?5=<O.  
�>E?4?5=<5 < D54>F<6=>EFL >D74=<7<4. �E=>6=O5 ?D<7=4>< 
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6>E?4?5=<O. �E=>6=O5 >><?>=5=FO 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>-
F5EE4. 
%F44<< 6>E?4?5=<O. �5EF=O5 < >5M<5 ?D>O6?5=<O 
6>E?4?5=<O.  
�EFD>5 < ED>=<G5E>>5 6>E?4?5=<5: ?D<G<=O, ?4F>75=57, 
>?5F>G=O5 >>>?5D4F<<; <>DD>?>7<G5E><5 6<4O < <EE>4O. 
$>?L 6>E?4?5=<O 6 ?4F>?>7<<. 
�7GG5=<5 D47?<G=OE 6<4>6 6>E?4?5=<O ?> <<>D>- < 
<4>D>?D5?4D4F4<. 
�7GG5=<5 D47?<G=OE 6<4>6 D4EEFD>=EF6 >D>6>>5D4M5=<O. 

&5<4 2.5. �4F>?>7<O 
F5D<>D57G?OF<<. �<E>D44>4. 

&<?>6O5 D>D<O =4DGL5=<O F5D<>D57G?OF<<. �E=>6=O5 
D>D<O D4EEFD>=EF6 F5??>D57G?OF<<: 7<?5D- < 7<?>F5D<<O.  
%FDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 D4EEFD>=EF64 6 >D74=<7<5. 
&5??>6>= G44D. %>?=5G=O= G44D.  
�D<E?>E>5<F5?L=O5 D54>F<< >D74=<7<4 ?D< 7<?5DF5D<<<. 
�<?>F5D<<O: 6<4O, EF44<< < <5E4=<7<O D476<F<O. %FDG>-
FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 D4EEFD>=EF64 6 >D74=<7<5. �D<E?>-
E>5<F5?L=O5 D54>F<< ?D< 7<?>F5D<<<. 
�<E>D44>4. �D<G<=O ?<E>D44>G=OE D54>F<=; <=D5>F<>=-
=O5 < =5<=D5>F<>==O5 ?<E>D44><. �<D>75==O5 65M5EF64.  
%F44<< ?<E>D44><. $>D<O ?<E>D44>< 6 746<E<<>EF< >F 
EF5?5=< ?>4N5<4 F5<?5D4FGDO < F<?>6 F5<?5D4FGD=OE >D<-
6OE.  
%FDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 <7<5=5=<O ?D< ?<E>D44>5.  
$>?L =5D6=>=, M=4>>D<==>= < <<<G==>= E<EF5< 6 D476<F<< 
?<E>D44><.  
�F?<G<5 ?<E>D44>< >F 7<?5DF5D<<<.  
�?<=<G5E>>5 7=4G5=<5 ?<E>D44><. 

&5<4 2.6. �?GE>?<. �?GE>?<. %4D4>F5D<EF<>4 >?GE>?56>7> ?D>F5EE4. $4>F>DO 
D<E>4 >?GE>?56>7> ?D>F5EE4.  
�D54>?GE>?56O5 (?D54D4>>6O5) E>EF>O=<O < <7<5=5=<O, <E 
EGM=>EFL < <>DD>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4. 
-F<>?>7<O < ?4F>75=57 >?GE>?5=. �4=F5D>75==O5 475=FO.  
�E=>6=O5 E6>=EF64 >?GE>?<. �>DD>75=57 >?GE>?<. 
�>DD>?>7<G5E><= 4F<?<7<. �<4O D>EF4 >?GE>?<. 
�>5D>>4G5EF65==O5 < 7?>>4G5EF65==O5 >?GE>?<: D47=>6<4-
=>EF< < ED46=<F5?L=4O E4D4>F5D<EF<>4.  
�5F4EF47<D>64=<5. $5F<4<6<D>64=<5 >?GE>?5=.  
�5=EF6<5 >?GE>?5= =4 >D74=<7< G5?>65>4.  
 $4>, 57> 6<4O. %4D>><4, 55 6<4O. 
�?GE>?< <5?4=<=>5D47GNM5= F>4=<. 

&5<4 2.7. �><?5=E4F>D=>-
?D<E?>E>5<F5?L=O5 D54>F<<. 

�D<E?>E>5?5=<5 < >><?5=E4F<O: ?>=OF<O, >?D545?5=<5. 
�<4O >><?5=E4F>D=OE D54>F<=.  
%F44<< >><?5=E4F>D=OE D54>F<=.  
�D>F5EEO, >>F>DO5 ?564F 6 >E=>65 >><?5=E4F<<: 
D575=5D4F<O, 7<?5DFD>D<O, 7<?5D??47<O.  
$575=5D4F<O, GD>6=<. %?>E>5=>EFL F>4=5= > D575=5D4F<<.  
�46<6?5=<5 D4=.  
�<?5DFD>D<O: D45>G4O, 6<>4D=4O, =5=D>7G<>D4?L=4O. 
�EE>4O D575=5D4F<<. �<?5D??47<O.  
�>=OF<5 <5F4??47<<, 7=4G5=<5 4?O >D74=<7<4. 
�7GG5=<5 >><?5=E4F>D=>-?D<E?>E>5<F5?L=OE D54>F<= < 
>?GE>?5= ?> <<>D>- < <4>D>?D5?4D4F4< 
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$����� 3.'�%&��/ ��&�����/ 
&5<4 3.1. �4F>?>7<O >D>6<. �4F>?>7<O >D>6<: ?4F>?>7<O ??47<O >D>6< < ?4F>?>7<O 

D>D<5==OE M?5<5=F>6.  
�4DGL5=<5 >5N5<4 F<D>G?<DGNM5= >D>6<, <7<5=5=<5 
><E?>F=>EF< >D>6<, ><E?>F=>->E=>6=>5 E>EF>O=<5, 
>E<>F<G5E>>5 446?5=<5 >D>6<.  
$4EF6>DO E D47?<G=O< >E<>F<G5E><< 446?5=<5<, 
<E?>?L7G5<O5 6 <54<F<=5. �4F>?>7<O MD<FD>F<F>6: 
MD<FD>F<F>7, MD<FD>?5=<O, MD<FD5<<O, 75<>?<7. �<4O 
4=5<<=. 
�4F>?>7<O ?5=>>F<F>6: ?5=>>F<F>7, ?5=>5<<O, ?5=>>?5=<O, 
?<<D>7D4=G?5<4F>7.  
�4F>?>7<O FD><5>F<F>6: FD><5>F<F>7, FD><5>?5=<O, 
5>?57=L �5D?L7>D4. 
�7GG5=<5 ?4F>?>7<< >D>6< ?> <4>D>- < <<>D>?D5?4D4F4<. 

&5<4 3.2.  �4F>?>7<O  
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 

�D<G<=O 745>?564=<= E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O.  
�4DGL5=<5 46F><4F<7<4 < 6>75G4<<>EF<, =4DGL5=<5 
?D>6>4<<>EF<.  
�>?57=< E5D4F4: 6>E?4?<F5?L=O5 < =56>E?4?<F5?L=O5.  
�?<=<>>-<>DD>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 
?4F>?>7<G5E><E ?D>F5EE>6 ?D< 745>?564=<OE E5D4F4. 
%F44<< <=D4D>F4 <<>>4D44. 
%5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL. �><?5=E4F>D=O5 <5E4=<7<O 
?D< 745>?564=<OE E5D4F4, <EE>4O. �D>O6?5=<O 
45>><?5=E4F<< E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<.  
�4F>?>7<O E>EG4>6. �F5D>E>?5D>7. �D<G<=O < EF44<< 
D476<F<O 4F5D>E>?5D>74. �EE>4O 4F5D>E>?5D>74.  
�<?5DF>=<G5E>4O 5>?57=L, EF44<< 7<?5DF>=<G5E>>= 
5>?57=<. �5D6<G=4O (<4<>?4F<G5E>4O) < 6F>D<G=4O 
(E<<?F><4F<G5E>4O) 7<?5DF5=7<O.  
�<?>F>=<G5E><5 E>EF>O=<O (E>EG4<EF4O =54>EF4F>G=>EFL): 
>5<>D>>, >>??4?E, L>>. 
�7GG5=<5 ?4F>?>7<< E5D4F4 < E>EG4>6 ?> <<>D>- < 
<4>D>?D5?4D4F4<. 

&5<4 3.3. �4F>?>7<O 4OE4=<O. �D>O6?5=<O ?4F>?>7<< >D74=>6 4OE4=<O: =4DGL5=<5 
?D>6545=<O 6>74GE4, =4DGL5=<5 747>>5<5=4, ?>6D5645=<5 
4OE4F5?L=>7> F5=FD4.  
�>?57=< >D74=>6 4OE4=<O: 6>E?4?<F5?L=O5 < 
=56>E?4?<F5?L=O5.  
�D>=E>?=56<>=<O, >DG?>7=4O ?=56<>=<O. -F<>?>7<O, 
EF44<< D476<F<O.  
�5M<5 ?D<7=4>< 745>?564=<= >D74=>6 4OE4=<O. �4OL>4, 
>4L5?L, 4ED<>E<O. �5D<>4<G5E>>5 4OE4=<5.  
�=56<>F>D4>E. �5EFDG>F<6=O5 745>?564=<O ?57><E.  
�4DGL5=<5 6=GFD5==57> 4OE4=<O 3 7<?>>E<O. 
�7GG5=<5 ?D<G<= < ?D<7=4>>6 ?4F>?>7<< >D74=>6 4OE4=<O 
?> <4>D>- < <<>D>?D5?4D4F4<.  
�><?5=E4F>D=>-?D<E?>E>5<F5?L=O5 D54>F<<.  
�D>D<?4>F<>4 745>?564=<= >D74=>6 4OE4=<O. 

&5<4 3.4. �4F>?>7<O >D74=>6 
?<M564D5=<O. 

�4F>?>7<O >D74=>6 ?<M564D5=<O: ?D<G<=O, >5M<5 
?D>O6?5=<O.  
�>?57=< >D74=>6 ?<M564D5=<O: 6>E?4?<F5?L=O5 < 
=56>E?4?<F5?L=O5.  
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�4EFD<F: E ?>=<65==>= ><E?>F=>EFLN, E ?>6OL5==>= 
><E?>F=>EFLN, ?D<G<=O, <>DD>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O. 
�E<?<O.  
/765==4O 5>?57=L, ?D<G<=O, 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O: 
>D>6>F5G5=<5, ?5DD>D4F<O, ?5=5FD4F<O, ?5D<F>=<F.  
�4=>D54F<F. �>E?4?5=<5 ><L5G=<>4.  
�5?4F<F, ?D<G<=O, >?<=<>>-<>DD>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O. 
�7GG5=<5 ?4F>?>7<< >D74=>6 ?<M564D5=<O ?> <4>D>- < 
<<>D>?D5?4D4F4<. 

&5<4 3.5. �4F>?>7<O >D74=>6 
<>G56O45?5=<O. 

�7<5=5=<5 >>?<G5EF64 <>G< < D<F<4 <>G5<E?GE>4=<O. 
�7<5=5=<5 E>EF464 <>G<.  
�>?57=< ?>G5> < <>G56O6>4OM<E ?GF5=: 7?><5DG?>=5DD<F, 
?<5?>=5DD<F, <>G5>4<5==4O 5>?57=L, ?>G5G=4O 
=54>EF4F>G=>EFL.  
�D<G<=O 745>?564=<= <>G56O6>4OM5= E<EF5<O, >E=>6=O5 
>?<=<G5E><5 < <>G56O5 E<<?F><O. 
�7GG5=<5 ?4F>?>7<< <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O ?> 
<<>D>- < <4>D>?D5?4D4F4<. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
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?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
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4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 2. �5M5?4F>?>7<G5E><5 ?D>F5EEO. 
 
&5<4 2.1. �?LF5D4F<O. �4F>?>7<O >5<5=4 65M5EF6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?LF5D4F<O, ?>=OF<5, 6<4O.  
2. �<EFD>D<O 3 >?D545?5=<5, EGM=>EFL. 
3. �D<G<=O D476<F<O 4<EFD>D<=, <5E4=<7<O D476<F<O. �?4EE<D<>4F<O 4<EFD>D<=.  
4. �4D5=E<<4F>7=O5 4<EFD>D<< 3 55?>>6O5 (4<E?D>F5<=>7O), 6<D>6O5 (?<?<4>7O), 

G7?56>4=O5.  
5. �575=E<<4?L=O5 <?< EFD><4?L=>-E>EG4<EFO5 4<EFD>D<< (55?>>6O5, 6<D>6O5, 

G7?56>4=O5).  
6. %<5L4==O5 4<EFD>D<< 3 E?54EF6<5 =4DGL5=<O >5<5=4 E?>6=OE 55?>>6 < 

<<=5D4?>6. 
 
 
&5<4 2.2. �?LF5D4F<O. �5>D>7. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %<5DFL >?5F>< >4> <EE>4 55 ?>6D5645=<O, 6<4O.  
2. �?>?F>7 3 75=5F<G5E>< 74?D>7D4<<<D>64==O= ?D>F5EE.  
3. �5>D>7 3 ><5DF65=<5 F>4=5=. �EE>4O =5>D>74: 5?47>?D<OF=O= < =55?47>?D<OF=O=. 
4. �7GG5=<5 <4>D>E>>?<G5E>>= < <<>D>E>>?<G5E>>= E4D4>F5D<EF<>< =5>D>74.  
5. �<4O =5>D>74: >>47G?OF<>==O= (74=7D5=4 3 EGE4O, 6?46=4O, ?D>?565=L; <=D4D>F) < 
>>??<>64F<>==O= =5>D>7. 

 
&5<4 2.4. �>E?4?5=<5.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 6>E?4?5=<O. &5D<<=>?>7<O. �D<G<=O < GE?>6<O 6>7=<>=>65-
=<O 6>E?4?5=<O.  
2. �>E?4?5=<5 < D54>F<6=>EFL >D74=<7<4.  
3. �E=>6=O5 ?D<7=4>< 6>E?4?5=<O.  
4. �E=>6=O5 >><?>=5=FO 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>F5EE4. 
5. %F44<< 6>E?4?5=<O.  
6. �5EF=O5 < >5M<5 ?D>O6?5=<O 6>E?4?5=<O.  
7. �EFD>5 < ED>=<G5E>>5 6>E?4?5=<5: ?D<G<=O, ?4F>75=57, >?5F>G=O5 >>>?5D4F<<; <>D-
D>?>7<G5E><5 6<4O < <EE>4O. 
8. $>?L 6>E?4?5=<O 6 ?4F>?>7<< 
 
&5<4 2.7. �><?5=E4F>D=>-?D<E?>E>5<F5?L=O5 D54>F<< 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<E?>E>5?5=<5 < >><?5=E4F<O: ?>=OF<O, >?D545?5=<5.  
2. �<4O >><?5=E4F>D=OE D54>F<=.  
3. %F44<< >><?5=E4F>D=OE D54>F<=.  
4. �D>F5EEO, >>F>DO5 ?564F 6 >E=>65 >><?5=E4F<<: D575=5D4F<O, 7<?5DFD>D<O, 
7<?5D??47<O.  
5. $575=5D4F<O, GD>6=<.  
6. %?>E>5=>EFL F>4=5= > D575=5D4F<<.  
7. �46<6?5=<5 D4=.  
8. �<?5DFD>D<O: D45>G4O, 6<>4D=4O, =5=D>7G<>D4?L=4O.  
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9. �EE>4O D575=5D4F<<.  
10. �<?5D??47<O.  
11. �>=OF<5 <5F4??47<<, 7=4G5=<5 4?O >D74=<7<4. 
 
 
$����� 3. '4EF=4O ?4F>?>7<O. 
 
&5<4 3.1. �4F>?>7<O >D>6<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4F>?>7<O >D>6<: ?4F>?>7<O ??47<O >D>6< < ?4F>?>7<O D>D<5==OE M?5<5=F>6.  
2. �4DGL5=<5 >5N5<4 F<D>G?<DGNM5= >D>6<, <7<5=5=<5 ><E?>F=>EF< >D>6<, ><E?>F=>-
>E=>6=>5 E>EF>O=<5, >E<>F<G5E>>5 446?5=<5 >D>6<.  
3. $4EF6>DO E D47?<G=O< >E<>F<G5E><< 446?5=<5<, <E?>?L7G5<O5 6 <54<F<=5.  
4. �4F>?>7<O MD<FD>F<F>6: MD<FD>F<F>7, MD<FD>?5=<O, MD<FD5<<O, 75<>?<7.  
5. �<4O 4=5<<=. 
6. �4F>?>7<O ?5=>>F<F>6: ?5=>>F<F>7, ?5=>5<<O, ?5=>>?5=<O, ?<<D>7D4=G?5<4F>7.  
7. �4F>?>7<O FD><5>F<F>6: FD><5>F<F>7, FD><5>?5=<O, 5>?57=L �5D?L7>D4 
 
&5<4 3.2.  �4F>?>7<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<G<=O 745>?564=<= E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O.  
2. �4DGL5=<5 46F><4F<7<4 < 6>75G4<<>EF<, =4DGL5=<5 ?D>6>4<<>EF<.  
3. �>?57=< E5D4F4: 6>E?4?<F5?L=O5 < =56>E?4?<F5?L=O5.  
4. �?<=<>>-<>DD>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 ?4F>?>7<G5E><E ?D>F5EE>6 ?D< 
745>?564=<OE E5D4F4. %F44<< <=D4D>F4 <<>>4D44. 
5. %5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL. �><?5=E4F>D=O5 <5E4=<7<O ?D< 745>?564=<OE E5D4F4, 
<EE>4O. �D>O6?5=<O 45>><?5=E4F<< E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<.  
6. �4F>?>7<O E>EG4>6. �F5D>E>?5D>7. �D<G<=O < EF44<< D476<F<O 4F5D>E>?5D>74. 
�EE>4O 4F5D>E>?5D>74.  
7. �<?5DF>=<G5E>4O 5>?57=L, EF44<< 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=<. �5D6<G=4O 
(<4<>?4F<G5E>4O) < 6F>D<G=4O (E<<?F><4F<G5E>4O) 7<?5DF5=7<O.  
8. �<?>F>=<G5E><5 E>EF>O=<O (E>EG4<EF4O =54>EF4F>G=>EFL): >5<>D>>, >>??4?E, L>>. 
 
&5<4 3.3. �4F>?>7<O 4OE4=<O.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>O6?5=<O ?4F>?>7<< >D74=>6 4OE4=<O: =4DGL5=<5 ?D>6545=<O 6>74GE4, =4DGL5=<5 
747>>5<5=4, ?>6D5645=<5 4OE4F5?L=>7> F5=FD4.  
2. �>?57=< >D74=>6 4OE4=<O: 6>E?4?<F5?L=O5 < =56>E?4?<F5?L=O5.  
3. �D>=E>?=56<>=<O, >DG?>7=4O ?=56<>=<O. -F<>?>7<O, EF44<< D476<F<O.  
4. �5M<5 ?D<7=4>< 745>?564=<= >D74=>6 4OE4=<O. �4OL>4, >4L5?L, 4ED<>E<O. 
�5D<>4<G5E>>5 4OE4=<5.  
5. �=56<>F>D4>E. �5EFDG>F<6=O5 745>?564=<O ?57><E.  
6. �4DGL5=<5 6=GFD5==57> 4OE4=<O 3 7<?>>E<O. 
7. �7GG5=<5 ?D<G<= < ?D<7=4>>6 ?4F>?>7<< >D74=>6 4OE4=<O ?> <4>D>- < 
<<>D>?D5?4D4F4<.  
8. �><?5=E4F>D=>-?D<E?>E>5<F5?L=O5 D54>F<< ?D< ?4F>?>7<< >D74=>6 4OE4=<O.  
9. �D>D<?4>F<>4 745>?564=<= >D74=>6 4OE4=<O. 
 
&5<4 3.4. �4F>?>7<O >D74=>6 ?<M564D5=<O.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �4F>?>7<O >D74=>6 ?<M564D5=<O: ?D<G<=O, >5M<5 ?D>O6?5=<O.  
2. �>?57=< >D74=>6 ?<M564D5=<O: 6>E?4?<F5?L=O5 < =56>E?4?<F5?L=O5.  
3. �4EFD<F: E ?>=<65==>= ><E?>F=>EFLN, E ?>6OL5==>= ><E?>F=>EFLN, ?D<G<=O, 
<>DD>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O. �E<?<O.  
4. /765==4O 5>?57=L, ?D<G<=O, 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O: >D>6>F5G5=<5, ?5DD>D4F<O, 
?5=5FD4F<O, ?5D<F>=<F.  
5. �4=>D54F<F. �>E?4?5=<5 ><L5G=<>4.  
6. �5?4F<F, ?D<G<=O, >?<=<>>-<>DD>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O. 
 
&5<4 3.5. �4F>?>7<O >D74=>6 <>G56O45?5=<O.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �7<5=5=<5 >>?<G5EF64 <>G< < D<F<4 <>G5<E?GE>4=<O.  
2. �7<5=5=<5 E>EF464 <>G<.  
3. �D<G<=O 745>?564=<= <>G56O6>4OM5= E<EF5<O, >E=>6=O5 >?<=<G5E><5 < <>G56O5 
E<<?F><O. 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�E=>6O ?4F>?>7<<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 
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�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
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E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
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=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
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� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 



21 

3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 
D45>FO. 

4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 
4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 
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�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. $>=5F<>4 

&5<4 1.1. �6545=<5.  
�EF>D<O ?4F<=E>>7> O7O>4. 
�4F<=E><= 4?D46<F. 

�6545=<5. �D4F>4O <EF>D<O ?4F<=E>>7> O7O>4.  
�>?44 ?4F<=E>>7> < 4D56=57D5G5E>>7> O7O>>6 6 D476<F<5 
<54<F<=E>>= < D4D<4F56F<G5E>>= F5D<<=>?>7<<, <<D>6>= 
>G?LFGDO.  
�4F<=E><= 4?D46<F. 

&5<4 1.2.  $>=5F<>4. �D46<?4 
?>EF4=>6>< G44D5=<O. 

�6G>< < 5G>6O ?4F<=E>>7> O7O>4.  
�E>55==>EF< ?D><7=>L5=<O 7?4E=OE, 4<DF>=7>6, 
E>7?4E=OE, 5G>6>E>G5F4=<=.  
�>?7>F4 < >D4F>>EFL E?>74. �D46<?4 ?>EF4=>6>< G44D5=<O. 
�FD45>F>4 ?D><7=>L5=<O 7?4E=OE, 4<DF>=7>6, E>7?4E=OE, 
5G>6>E>G5F4=<=. 'F5=<5 6E?GE E?>6, ?4F<=E><E <7D5G5=<=. 
�FD45>F>4 ?>EF4=>6>< G44D5=<O. 

$����� 2. �=4F><<G5E>4O F5D<<=>?>7<O 
&5<4 2.1.�<O 
EGM5EF6<F5?L=>5. 

�<O EGM5EF6<F5?L=>5. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< <<5= 
EGM5EF6<F5?L=OE: D>4, G<E?>, ?4456, E>?>=5=<5.  
�OFL E>?>=5=<= <<5= EGM5EF6<F5?L=OE, ?D<7=4>< >464>7> 
E>?>=5=<O.  
%?>E>5 74?<E< EGM5EF6<F5?L=OE 6 E?>64D5 - E?>64D=4O 
D>D<4. 
�5E>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5. 
�<O EGM5EF6<F5?L=>5 1 < 2 E>?>=5=<O. 
�FD45>F>4 =46O>>6 E>7?4E>64=<O EGM5EF6<F5?L=OE. 

&5<4 2.2. �<O 
?D<?474F5?L=>5 

�<O ?D<?474F5?L=>5. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< 
?D<?474F5?L=OE: D>4, G<E?>, ?4456. �65 7DG??O 
?D<?474F5?L=OE. %?>64D=4O D>D<4. �D<?474F5?L=O5 
?5D6>= 7DG??O. %>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5. 
�FD45>F>4 4?7>D<F<4 E>7?4E>64=<O ?D<?474F5?L=>7> 1 
7DG??O E EGM5EF6<F5?L=O<. 

&5<4 2.3. �<O 
EGM5EF6<F5?L=>5 3, 4 < 5 
E>?>=5=<= 

3-5 E>?>=5=<5 <<5= EGM5EF6<F5?L=OE.  
�>>=G4=<O EGM5EF6<F5?L=OE <G6E>>7>, 65=E>>7> < 
ED54=57> D>44 3-7> E>?>=5=<O. %?>64D=4O D>D<4. 
�E>?NG5=<O <7 ?D46<?4 > D>45.  
%<EF5<4F<74F<O ?D<7=4>>6 D>44 EGM5EF6<F5?L=OE 3-7> 
E>?>=5=<O.  
4->5 < 5>5 E>?>=5=<5 EGM5EF6<F5?L=OE. 
%>7?4E>64=<5 ?D<?474F5?L=OE 1 7DG??O < 2 7DG??O E 
EGM5EF6<F5?L=O<< 3 E>?>=5=<O. 

$����� 3. $4D<4F56F<G5E>4O F5D<<=>?>7<O 
&5<4 3.1. �D46<?4 
6O?<EO64=<O D5F5?F>6 

�5M<5 E6545=<O > EFDG>FGD5 D5F5?F4.  
�D46<?4 6O?<EO64=<O D5F5?F>6 6 E>>F65FEF6<< E 
45=EF6GNM<< 74>>=>44F5?LEF6><.  
�>45?L 7D4<<4F<G5E>>= 746<E<<>EF< 6 EFD>>5 D5F5?F4.  
�?47>?L=O5 D>D<G?<D>6>< 6 E>EF465 D5F5?F4, =4<5>?55 
G?>FD55<F5?L=O5 D5F5?FGD=O5 D>D<G?<D>6>< E 
?D54?>74<<.  
%?>E>5O 6O?<EO64=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
�D>D<?5=<5 D5F5?FGD=>= EFD>>< =4 ?4F<=E>>< O7O>5. 
�>?>?=<F5?L=O5 =44?<E< 6 D5F5?F4E.  
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�D>?<E=4O < EFD>G=4O 5G>6O 6 D4D<4F56F<G5E>>< 
=4<<5=>64=<< < 6 D5F5?F5. 
�D>D<?5=<5 ?4F<=E>>= G4EF< D5F5?F4. �E?>?L7>64=<5 
646=5=L<E D5F5?FGD=OE E>>D4M5=<= (4>?GEF<<O5 < 
=54>?GEF<<O5 E>>D4M5=<O). �64 E?>E>54 6O?<EO64=<O 
>><5<=<D>64==OE ?D5?4D4F>6. �D54?>7< 6 D5F5?F4E. 
�<=<F5?L=O= ?4456 ?D< ?D>?<EO64=<< F45?5F>>, 
EG??>7<F>D<56. 

&5<4 3.2. %<<<G5E>4O 
=><5=>?4FGD4 

�4F<=E><5 =4764=<O 646=5=L<E E<<<G5E><E M?5<5=F>6, 
><E?>F < >>E<4>6.  
�4764=<O E>?5=. 
�O?<EO64=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6, E>45D64M<E 
E<<<G5E><5 E>54<=5=<O. �O?<EO64=<5 E>?5=. 

&5<4 3.3. '4EF>F=O5 >FD57>< 
6 =4764=<OE ?5>4DEF65==OE 
?D5?4D4F>6 

'4EF>F=O5 >FD57>< 6 =4764=<OE ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 < 
?D5?4D4F>6, ?>76>?ONM<5 >?D545?<FL ?D<=44?56=>EFL 
44==>7> ?5>4DEF65==>7> ED54EF64 > >?D545?5==>= 
D4D<4>>F5D4?56F<G5E>>= 7DG??5.  
�><5=>?4FGD4 ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
%?>E>5O >5D47>64=<O =4764=<= ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
�76?5G5=<5 ?>?57=>= <=D>D<4F<< <7 =4764=<= 
?5>4DEF65==OE ED54EF6 E >?>D>= =4 7=4G5=<O G4EF>F=OE 
>FD57>>6. 

$����� 4. �?<=<G5E>4O F5D<<=>?>7<O 
&5<4 4.1. �?<=<G5E>4O 
F5D<<=>?>7<O. 
&5D<<=>?>7<G5E>>5 
E?>6>>5D47>64=<5. 

&5D<<=>?>7<G5E>>5 E?>6>>5D47>64=<5. %>EF46 E?>64.  
�>=OF<5 «F5D<<=>M?5<5=F» (&-). %FDG>FGD4 F5D<<=>6. 
�46=5=L<5 ?4F<=E><5 < 7D5G5E><5 ?D<EF46><. 
�4=>E?>6=O5 >?<=<G5E><5 F5D<<=O 3 E?>6=O5 E?>64.  
�4G4?L=O5 < >>=5G=O5 F5D<<=>M?5<5=FO.  
�D5G5E><5 F5D<<=>M?5<5=FO, >5>7=4G4NM<5 =4764=<O 
=4G>, <5F>4>6 <EE?54>64=<O, F5D4?56F<G5E><5 < 
E<DGD7<G5E><5 <5F>4O ?5G5=<O.  
�D5>>-?4F<=E><5 4G5?5FO, >5>7=4G4NM<5 G4EF< F5?4, 
>D74=O, F>4=<. 
�D5G5E><5 F5D<<=>M?5<5=FO, >5>7=4G4NM<5 
?4F>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O >D74=>6 < F>4=5=. 
%GDD<>EO -oma, -it(is)-, -ias(is)-, -os(is)-, -ism- 6 
>?<=<G5E>>= F5D<<=>?>7<<.  
�4764=<O ?D>F5EE>6 < E>EF>O=<=, >F=>EOM<EEO > >?5F>4< 
>D>6<, F>4=O< < D<7<>?>7<G5E><< 65M5EF64<. 
�=4?<7 >?<=<G5E><E F5D<<=>6 ?> F5D<<=>M?5<5=F4<, 
>>=EFDG<D>64=<5 F5D<<=>6 6 7444==>< 7=4G5=<<, 
F>?>>64=<5 >?<=<G5E><E F5D<<=>6. �4F<=E><5 < 7D5G5E><5 
G<E?<F5?L=O5-?D<EF46>< < ?D54?>7< 6 <54<F<=E>>= 
F5D<<=>?>7<<. �D>D5EE<>=4?L=O5 <54<F<=E><5 
6OD465=<O =4 ?4F<=E>>< O7O>5. �4F<=E><5 ?>E?>6<FO < 
4D>D<7<O. 

&5<4 4.2. �D>D5EE<>=4?L=O5 
F5D<<=O 6 E5EFD<=E>>< 45?5 

�D4>F<G5E>>5 7=4G5=<5 ?4F<=E>>7> O7O>4 4?O 
<54<F<=E>>= E5EFDO. 
%<EF5<4F<74F<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?> >GDEG. 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O (4<DD5D5=F<D>64==O= 74G5F) 
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1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 
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- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
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< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. $>=5F<>4. 
 
&5<4 1.2.  $>=5F<>4. �D46<?4 ?>EF4=>6>< G44D5=<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D46<F.  
2. �6G>< < 5G>6O ?4F<=E>>7> O7O>4.  
3. 'F5=<5 7?4E=OE.  
4. �E>55==>EF< GF5=<O E>7?4E=OE.  
5. �D><7=>L5=<5 5G>6>E>G5F4=<=.  
6. �<7D4DO ch, ph, rh, th. 



11 

7. �D46<?4 ?>EF4=>6>< G44D5=<O. 
8. �D46<?> >D4F>>EF<. 
9. 'F5=<5 6E?GE E?>6, ?4F<=E><E <7D5G5=<=: 
I. �D>GF<F5 F5D<<=O:  
Dens (7G5), os (D>F), búrsa (EG<>4), génu (>>?5=>), f´ibra (6>?>>=>), méntum (?>45>D>4>>), téndo 
(EGE>6<?<5), túba (FDG54), vérmis (G5D6L), náres (=>74D<), gáster (65?G4>>), réte (E5FL), nódus 
(G75?), hómo (G5?>65>), fémur (554D>), márgo (>D4=), véna (65=4), hépar (?5G5=L), fóvea (O<>4), 
ging´iva (45E=4), hiátus (M5?L), junctúra (c>54<=5=<5), sag´itta (EFD5?4), forámen május (5>?LL>5 
>F65DEF<5), júgum (7D555=L, 6>76OL5=<5), d´igitus (?4?5F), artéria (4DF5D<O), abdómen (6<6>F), 
manúbrium stérni (DG>>OF>4 7DG4<=O), jejúnum (F>M4O ><L>4), régio (>5?4EFL), inférior 
(=<6=<=), ligaméntum (E6O7>4), húmerus (??5G564O >>EFL), órbita (7?47=<F4), peritonéum 
(5DNL<=4), uréter (<>G5F>G=<>), trigónum (FD5G7>?L=<>).  
II. �D>GF<F5 F5D<<=O: Vértebrae thorácicae (7DG4=O5 ?>76>=><), aquaedúctus mesencéphali 
(6>4>?D>6>4 ED54=57> <>774), sutúra ethmoideomaxilláris (D5LUFG4F>65DE=5G5?NEF=>= L>6), 
rámi card´iaci cervicáles inferióres (=<6=<5 L5==O5 E5D45G=O5 65F6<), sustentáculum táli (>?>D4 
F4D4==>= >>EF<), prophyláxis (?D54G?D5645=<5 745>?564=<=), quádriceps (G5FODUE7?46O=), 
pityro´ideus (>FDG556<4=O=), dacryocG sta (E?U7=O= <5L>>), chloásma (?<7<5=F=>5 ?OF=>), 
céntrum occificatiónis (F5=FD >>>EF5=5=<O), orif´icium (>F65DEF<5), rámi phrenicoabdomináles 
(4<4DD47<4?L=>-5DNL=O5 65F6<), chiásma ópticum (7D<F5?L=O= ?5D5>D5EF).  
III. �D>GF<F5 4D>D<7<O:  
Médicus philós>phus est; non énim múlta est ´inter sapiéntiam et medic´inam differéntia. �D4G 3 
MF> D<?>E>D; 654L =5F 5>?LL>= D47=<FO <564G <G4D>EFLN < <54<F<=>= (�<??>>D4F).  
Médicus médico am´icus est. �D4G 6D4GG 4DG7 (?><>M=<>).  
Natúra sánat, médicus cúrat. �D<D>44 <EF5?O5F, 6D4G ?5G<F (%5=5>4).  
Praémia cum póscit médicus, sáthan est. �D4G 3 E4F4=4, >>744 >= FD55G5F 6>7=47D4645=<O Per 
áspera ad ástra. '5D57 F5D=<< > 76U744<.  
Plénus vénter non stúdet libénter. �>?=>5 5DNE> > GG5=LN 7?GE>.  
Qui scr´ibit, bis légit. �F> 74?<EO645F 3 46464O G<F45F.  
Otium post negótium. �F4OE ?>E?5 45?4.  
Invia 5st in medic´ina v´ia s´ine l´ingua lat´ina. �5?D>E>4<< 6 <54<F<=5 ?GFL 557 ?4F<=E>>7> 
O7O>4. 
IV. �?D545?<F5 4>?7>FG <?< >D4F>>EFL ?D54?>E?54=57> E?>74, ?>EF46LF5 G44D5=<5: 
Processus (>FD>EF>>), ductus choledochus (65?G=O= ?D>F>>), profundus (7?G5>><=), vertebra 
(?>76>=>>), facies (?<F>), medulla ossium (>>EF=O= <>77), membrum inferius (=<6=OO 
>>=5G=>EFL), substantia compacta (??>F=>5 65M5EF6>), palpebra (65>>), osteologia (>EF5>?>7<O), 
lineae transversae (?>?5D5G=O5 ?<=<<), spatium (?D>EFD4=EF6>), ramus hyoideus (?>4NO7OG=4O 
65F6L), os triquetrum (FDUE7D4==4O >>EFL), trochanter major (5>?LL>= 65DF5?), recessus 
subpopliteus (?>4>>?5==>5 G7?G5?5=<5), lemniscus (?5F?O), nucleus cuneiformis (>?<=>6<4=>5 
O4D>), ampulla membranacea anterior (?5D54=OO ?5D5?>=G4F4O 4<?G?4), arcus vertebrae (4G74 
?>76>=>4), Eolumna (cF>?5), ligamenta tarsi interossea (<56>>EF=O5 E6O7>< ?D54??NE=O), 
cerebrum (7>?>6=>= <>77), quadruplex (G5F65D=>=).  
V. �D>G<F4=F5 4D>D<7<O:  
Non etim tam praecl�rum est scire Lat+na, quam turpe nesc+re. �54L =5 EF>?L ?D5>D4E=> 7=4FL 
?4FO=L, E>>?L ?>EFO4=> 5U =5 7=4FL (&<F5D>=).  
Cras, cras, semper cras, sic ev�dit aetas. �46FD4, 746FD4, 6E5744 746FD4 3 F4> ?D>E>4OF 7>4O. Non 
scholae, sed vitae disc-mus. 'G<<EO =5 4?O L>>?O, 4 4?O 6<7=<.  
Valetkdo mala corpus, non an-mum tenet. �>?57=L =44DO645F F5?>, 4 =5 4GLG.  
Rad+ces litter�rum am�rae sunt, fructus dulces. �>D=< =4G> 7>DL><, ??>4O 3 E?44><. Med-cus 
am+cus et servus aegrotMrum est. �D4G 3 4DG7 < E?G74 5>?L=OE. 
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$����� 2. �=4F><<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. 
 
&5<4 2.1. �<O EGM5EF6<F5?L=>5. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4F><<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. %>6D5<5==4O <564G=4D>4=4O 4=4F><<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. 
2. %FD>5=<5 4=4F><<G5E>>7> F5D<<=4. 
3. �<O EGM5EF6<F5?L=>5. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< <<5= EGM5EF6<F5?L=OE: D>4, G<E?>, 
?4456, E>?>=5=<5.  
4. �OFL E>?>=5=<= <<5= EGM5EF6<F5?L=OE, ?D<7=4>< >464>7> E>?>=5=<O.  
5. %?>E>5 74?<E< EGM5EF6<F5?L=OE 6 E?>64D5 - E?>64D=4O D>D<4. 
6. �5E>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5. 
7. �<O EGM5EF6<F5?L=>5 1 < 2 E>?>=5=<O. 
8. CGDD<>EO EGM5EF6<F5?L=OE I E>?>=5=<O. 
9. CGDD<>EO EGM5EF6<F5?L=OE II E>?>=5=<O. 
10. �O?>?=5=<5 G?D46=5=<=: 
I. �?D545?<F5 E>?>=5=<5 < >E=>6G G E?54GNM<E E?>6:  
dies,-�i m (45=L); pes, pedis m (EF>?4); saccus,-i m (<5L>>); viscus,-�ris n (6=GFD5==>EFL); 
ductus,-us m (?D>F>>); os, ossis n (>>EFL); corpus,-Oris n (F5?>); squama,-ae f (G5LGO); 
superficies,-�i f (?>65DE=>EFL); syst�ma,-�tis n (E<EF5<4); pulmo,-Mnis m (?U7>>5); diam�ter,-tri f! 
(4<4<5FD); trochanter,-�ris m (65DF5?); dens, dentis m (7G5); cornu,-us n (D>7); radix,-+cis f 
(>>D5=L).  
II. �D>E>?>=O=F5: D4EF<O, >?5F>4.  
III. �E?>?L7GO E?54GNM<5 EGDD<>EO, >5D47G=F5 EGM5EF6<F5?L=O5 E G<5=LL<F5?L=>-
?4E>4F5?L=O< 7=4G5=<5< < ?5D5654<F5 <E =4 DGEE><= O7O>: 
4) -Ol- 3 fovea,-ae f (O<4); area,-ae f (>DG6>>);  
5) -ml- 3 Eella,-ae f (>?5F>4); ves+ca,-ae f (?G7ODL); valva,-ae f (>?4?4=, 74E?>=); lingua,-ae f 
(O7O>); radix,-+cis f (>>D5=L); vena,-ae f (65=4); fossa,-ae f (O<>4);  
6) (-i-)-cml- 3 auris,-is f (GE>).  
7) caput,--tis n (7>?>64); fons, fontis m (D>4=<>); alveus,-i m (>>DOF>); frenum,-i n (G744); ductus,-
us m (?D>F>>); Ean�lis,-is m (>4=4?); bronchus,-i m (5D>=E). 
IV. �4?<L<F5 E?>64D=GN D>D<G E?>64 < ?5D5654<F5 =4 ?4F<=E><= O7O>:  
4) 1. 6>76OL5=<5 D4>>6<=O; 2. O7OG>> =<6=5= G5?NEF<; 3. >EFL ?>?4F><; 4. ?<=<O 6O<; 5. 
65=O O7O>4; 6. D4EF<< 7?47=<FO; 7. E?4=>4 65>; 8. ?>76>=>G=O= EF>?5 (= EF>?5 ?>76>=>>6);  
5) > E5FG4F>5, > ?>76>=>G=><G EF>?5G, E 6OEFG?><. 
V. �5D5654<F5 F5D<<=O =4 DGEE><= O7O>, 6O45?5==O5 E?>64 D4755D<F5 ?> E>EF46G < 
74?<L<F5 <E 6 E?>64D=>= D>D<5:  
1. saccmlus, 2. lobmli cerebelli, 3. nodmli valv�rum, 4. epicond^lus, 5. ad membra,  
6. perineurium, 7. epith�lamus, 8. epineurium, 9. endoneurium, 10. hypogastrium,  
11. mesocranium, 12. periorb-ta; 13. taeniae coli, 14. parametrium, 15. endometrium,  
16. perimetrium, 17. mesometrium, 18. mesocolon, 19. mesoduod�num, 
 
 
&5<4 2.2. �<O ?D<?474F5?L=>5. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<O ?D<?474F5?L=>5.  
2. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< ?D<?474F5?L=OE: D>4, G<E?>, ?4456.  
3. �65 7DG??O ?D<?474F5?L=OE.  
4. %?>64D=4O D>D<4.  
5. �D<?474F5?L=O5 ?5D6>= 7DG??O.  
6. %>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5. 
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7. �FD45>F>4 4?7>D<F<4 E>7?4E>64=<O ?D<?474F5?L=>7> 1 7DG??O E EGM5EF6<F5?L=O<. 
8. �O?>?=5=<5 G?D46=5=<=: 
I. �4?<L<F5 E?>64D=GN D>D<G >464>7> E?>64, ?5D5654<F5 =4 ?4F<=E><= O7O> < 
?>?GG5==O= F5D<<= ?D>E>?>=O=F5:  
1. 55?4O ?<=<O; 2. E5D45G=4O 6OD57>4; 3. >DO?>6<4=4O 65F6L; 4. E6>5>4=4O >>=5G=>EFL; 5. 
?D46>5 ?D54E5D4<5; 6. >>E>= 4<4<5FD.  
II. �4?<L<F5 E?>64D=GN D>D<G E?>64 < ?5D5654<F5 =4 ?4F<=E><= O7O>:  
a) 1. 4?<==O= 7DG4=>= =5D6; 2. ?D464O D5LUFG4F4O ??4EF<=>4; 3. =U5=O5 65?57O; 4. ED54=<5 
?5GU=>G=O5 65=O; 5. ?D><56GF>G=O5 =5D6=O5 G7?O; 6. >>?G<>>6O5 ?>76>=><; 7. 7DG4=O5 
E5D45G=O5 =5D6O.  
5) 1. >>EF=4O ?5D57>D>4>4 =>E4; 2. 7?G5>>4O 6OD57>4 ?>?4F><; 3. 46G5DNL=4O O<>4 =<6=5= 
G5?NEF<; 4. 6=GFD5==<5 65=O 7>?>6=>7> <>774; 5. E>5EF65==>5 65M5EF6> D>7>6<FO; 6. 
?<F4F5?L=O5 4DF5D<< ??5G56>= >>EF<.  
6) 1. 4=> <>G56>7> ?G7ODO; 2. 65F6< >D4E=>7> O4D4; 3. 5>D>744 6=GFD5==5= E>==>= 4DF5D<<; 4. 
>>E4O 65=4 ?56>7> ?D54E5D4<O; 5. 65F6< 6=GFD5==5= >4?EG?O; 6. E6O7>< M<F>6<4=>= 65?57O. 7. 
=4DG6=>5 6?474?<M5 7D<F5?L=>7> =5D64; 8. O4D4 5?G644NM57> =5D64; 9. =5D6=O5 G7?O 
E<<?4F<G5E>>7> EF6>?4; 10. E>?44>< ?56>= ?>?>= 65=O; 11. E?>= =4DG6=OE < (et) 6=GFD5==<E 
E57<5=F>6. 
,. �5D5654<F5 ?D<?474F5?L=O5 =4 DGEE><= O7O> D4755D<F5 <E ?> E>EF46G < G>46<F5 
7=4G5=<5  
1. EGDD<>E>6:  
4) Earp�us,-a,-um; Eaud�tus,-a,-um; ellipsoideus,-a,-um; nervMsus,-a,-um; tarseus,-a,- um; 
sigmoideus,-a,-um; lambdoideus,-a,-um; vesiculMsus,-a,-um; enter-cus,-a,-um. b) arteriovenMsus,-a,-
um; nasopalat+nus,-a,-um; pterygopalat+nus,-a,-um; sacrospinMsus,-a,-um; radioEarp�us,-a,-um; 
sacroEoccyg�us,-a,-um; pterygospinMsus,- a,-um; musculotubarius,-a,-um.  
2. ?D<EF46>>: submucMsus; preopt-cus; endolymphat-cus; infraspin�tus; epitympan-cus; 
paracol-cus; supramastoideus; intercavernMsus; intermesenter-cus; epithalam-cus; parotideus; 
intercarp�us; subcutaneus; intermetatars�us; hypothalam-cus; subhepat-cus; interili�cus; 
parathyroid�us; periEardi�cus; subaort-cus; intermembranaceus; infrahyoideus.  
IV. �5D5654<F5 =4 DGEE><= O7O>, 6O45?5==O5 E?>64 D4755D<F5 ?> E>EF46G < 74?<L<F5 6 
E?>64D=>= D>D<5:  
1. Arteria lobi caud�ti; 2. ramus caudae nuclei caud�ti; 3. rami aort-ci; 4. glandmlae oesophag�ae; 5. 
lymphonMdi mesenter-ci; 6. fisskra petrosquamMsa; 7. ligamenta costotransversaria; 8. membr�na 
thyrohyoidea; 9. nervus musculocutaneus; 10.muscmlus bronchooesophag�us; 11. nodus ligamenti 
arteriMsi; 12. nucleus nervi glossopharyng�i; 13. venae stri�tae; 14. venmlae rectae; 15. muscmli 
infrahyoidei; 16. isthmus tubae uter+nae; 17. plicae tubariae; 18. rami ad medullam >blong�tam. 
 
 
&5<4 2.3. �<O EGM5EF6<F5?L=>5 3, 4 < 5 E>?>=5=<=. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 3-5 E>?>=5=<5 <<5= EGM5EF6<F5?L=OE.  
2. �>>=G4=<O EGM5EF6<F5?L=OE <G6E>>7>, 65=E>>7> < ED54=57> D>44 3-7> E>?>=5=<O. 
%?>64D=4O D>D<4. �E>?NG5=<O <7 ?D46<?4 > D>45.  
3. %<EF5<4F<74F<O ?D<7=4>>6 D>44 EGM5EF6<F5?L=OE 3-7> E>?>=5=<O.  
4. 4->5 < 5>5 E>?>=5=<5 EGM5EF6<F5?L=OE. 
5. %>7?4E>64=<5 ?D<?474F5?L=OE 1 7DG??O < 2 7DG??O E EGM5EF6<F5?L=O<< 3 E>?>=5=<O. 
6. �O?>?=5=<5 G?D46=5=<=: 
I. �5D5654<F5 =4 DGEE><= O7O>; 6O45?5==O5 E?>64 D4755D<F5 ?> E>EF46G:  
1. vasa auris internae; 2. sulci tend+num musculMrum extensMrum; 3. synchondrMsis sphenopetrMsa; 
4. pars cartilaginea; 5. can�lis gastr-cus; 6. radix sympath-ca gangliMrum pelvicMrum; 7. lam-na 
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vasculMsa; 8. hypochondrium; 9. pars ret+nae irid-ca; 10. regiMnes hypochondr-cae; 11. strata gyri 
dent�ti; 12. pontocerebellum. 
II. �5D5654<F5 =4 DGEE><= O7O>; 6O45?5==O5 E?>64 D4755D<F5 ?> E>EF46G:  
1. lobmli hep�tis; 2. muscmlus longiss-mus cap-tis; 3. appendix hep�tis fibrMsa; 4. pars 
diaphragmat-ca; 5. Eorpus ves+cae felleae; 6. ligamentum hepatogastr-cum. 
III. �5D5654<F5 =4 DGEE><= O7O>; 6O45?5==O5 E?>64 D4755D<F5 ?> E>EF46G: 
1. ad-tus ad antrum; 2. vena recessus later�lis ventricmli quarti; 3. ductus submandibul�ris, 
nasolacrim�lis; 4. me�tus nasopharyng�us; 5. pedicmlus arcus vertebrae; 6. ossicmla aud+tus; 7. 
genicmlum can�lis nervi faci�lis. 
 
 
$����� 3. $4D<4F56F<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. 
 
&5<4 3.1. �D46<?4 6O?<EO64=<O D5F5?F>6.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5M<5 E6545=<O > EFDG>FGD5 D5F5?F4.  
2. �D46<?4 6O?<EO64=<O D5F5?F>6 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<< 74>>=>44F5?LEF6><.  
3. �>45?L 7D4<<4F<G5E>>= 746<E<<>EF< 6 EFD>>5 D5F5?F4.  
4. �?47>?L=O5 D>D<G?<D>6>< 6 E>EF465 D5F5?F4, =4<5>?55 G?>FD55<F5?L=O5 D5F5?FGD=O5 
D>D<G?<D>6>< E ?D54?>74<<.  
5. %?>E>5O 6O?<EO64=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
6. �D>D<?5=<5 D5F5?FGD=>= EFD>>< =4 ?4F<=E>>< O7O>5. 
7. �>?>?=<F5?L=O5 =44?<E< 6 D5F5?F4E.  
8. �D>?<E=4O < EFD>G=4O 5G>6O 6 D4D<4F56F<G5E>>< =4<<5=>64=<< < 6 D5F5?F5. 
9. �D>D<?5=<5 ?4F<=E>>= G4EF< D5F5?F4.  
10. �E?>?L7>64=<5 646=5=L<E D5F5?FGD=OE E>>D4M5=<= (4>?GEF<<O5 < =54>?GEF<<O5 
E>>D4M5=<O).  
11. �64 E?>E>54 6O?<EO64=<O >><5<=<D>64==OE ?D5?4D4F>6.  
12. �D54?>7< 6 D5F5?F4E.  
13. �<=<F5?L=O= ?4456 ?D< ?D>?<EO64=<< F45?5F>>, EG??>7<F>D<56. 
14. �5D5654<F5 D5F5?FO ?>?=>EFLN < E E>>D4M5=<O<<:  
1. �>7L<<: %?<DF>6>7> D4EF6>D4 ?5D>>E<44 6>4>D>44 1,5 % 50 <?  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
2. �>7L<<: $4EF6>D4 =>DEG?LD47>?4-=4FD<O 10 %.  
�7>F>=<G5E>>7> D4EF6>D4 E?>D<44 =4FD<O ?> 10 <?.  
%<5L4=.  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
3. �>7L<<: %GE?5=7<< 7<4D>>E<44 4?N<<=<O 4 % 200 <?  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
4. �>7L<<: �>D=>= ><E?>FO 1,0  
%4?<F<?>6>= ><E?>F4 5,0  
�>E<44 F<=>4 25,0  
&4?L>4 50,0  
%<5L4=, ?GEFL ?>?GG<FEO ?>D>L>>.  
�O44=. 
�5>7=4GL:  
5. �>7L<<: %?<DF>6>7> D4EF6>D4 =>44 5 % 20 <?  
&4=<=4 3,0  
�?<F5D<=4 10,0  
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%<5L4=.  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
6. �>7L<<: �5?>= DFGF=>= <47< 5 % 25,0  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
7. �>7L<<: �G<M5==>= E5DO  
�>E<44 <47=<O  
%4E4D4 ?>D>6=G ?> 10,0  
%<5L4=, ?GEFL ?>?GG<FEO ?>D>L>>  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
8. �>7L<<: &45?5F>< >?54=4><<F<=4 D>ED4F4, ?>>DOFO5 >5>?>G>>=, 0,125 G<E?>< 25  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
9. �>7L<<: %FD5?F>F<44 �>DEG?LD47>?4 ?> 1,5  
�5=7<??5=<F<??<=4-=4FD<O 25000 ��  
-D54D<=4 7<4D>E?>D<44 0,05  
%<5L4=, ?GEFL ?>?GG<FEO ?>D>L>>.  
�O44=.  
�5>7=4GL:  
10. �>7L<<: �?4F<D<??<=4 7<4D>F4DFD4F4 0,003  
�4FD<O 5D><<44 0,15  
�>D5<=4-55=7>4F4 =4FD<O 0,05  
%<5L4=, ?GEFL ?>?GG<FEO ?>D>L>>.  
�O44= F4><5 4>7O G<E?>< 12.  
�5>7=4GL: 
 
&5<4 3.2. %<<<G5E>4O =><5=>?4FGD4.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4F<=E><5 =4764=<O 646=5=L<E E<<<G5E><E M?5<5=F>6, ><E?>F < >>E<4>6.  
2. �4764=<O E>?5=. 
3. �O?<EO64=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6, E>45D64M<E E<<<G5E><5 E>54<=5=<O.  
4. �O?<EO64=<5 E>?5=. 
 
&5<4 3.3. '4EF>F=O5 >FD57>< 6 =4764=<OE ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. '4EF>F=O5 >FD57>< 6 =4764=<OE ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 < ?D5?4D4F>6, ?>76>?ONM<5 
>?D545?<FL ?D<=44?56=>EFL 44==>7> ?5>4DEF65==>7> ED54EF64 > >?D545?5==>= 
D4D<4>>F5D4?56F<G5E>>= 7DG??5.  
2. �><5=>?4FGD4 ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
3. %?>E>5O >5D47>64=<O =4764=<= ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
4. �76?5G5=<5 ?>?57=>= <=D>D<4F<< <7 =4764=<= ?5>4DEF65==OE ED54EF6 E >?>D>= =4 
7=4G5=<O G4EF>F=OE >FD57>>6. 
 
$����� 4. �?<=<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. 
 
&5<4 4.1. �?<=<G5E>4O F5D<<=>?>7<O. &5D<<=>?>7<G5E>>5 E?>6>>5D47>64=<5. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5D<<=>?>7<G5E>>5 E?>6>>5D47>64=<5. %>EF46 E?>64.  
2. �>=OF<5 «F5D<<=>M?5<5=F» (&-). %FDG>FGD4 F5D<<=>6. 
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3. �46=5=L<5 ?4F<=E><5 < 7D5G5E><5 ?D<EF46><. 
4. �4=>E?>6=O5 >?<=<G5E><5 F5D<<=O 3 E?>6=O5 E?>64.  
5. �4G4?L=O5 < >>=5G=O5 F5D<<=>M?5<5=FO.  
6. �D5G5E><5 F5D<<=>M?5<5=FO, >5>7=4G4NM<5 =4764=<O =4G>, <5F>4>6 <EE?54>64=<O, 
F5D4?56F<G5E><5 < E<DGD7<G5E><5 <5F>4O ?5G5=<O.  
7. �D5>>-?4F<=E><5 4G5?5FO, >5>7=4G4NM<5 G4EF< F5?4, >D74=O, F>4=<. 
8. �D5G5E><5 F5D<<=>M?5<5=FO, >5>7=4G4NM<5 ?4F>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O >D74=>6 < F>4=5=. 
9. %GDD<>EO -oma, -it(is)-, -ias(is)-, -os(is)-, -ism- 6 >?<=<G5E>>= F5D<<=>?>7<<.  
10. �4764=<O ?D>F5EE>6 < E>EF>O=<=, >F=>EOM<EEO > >?5F>4< >D>6<, F>4=O< < 
D<7<>?>7<G5E><< 65M5EF64<. 
11. �=4?<7 >?<=<G5E><E F5D<<=>6 ?> F5D<<=>M?5<5=F4<, >>=EFDG<D>64=<5 F5D<<=>6 6 
7444==>< 7=4G5=<<, F>?>>64=<5 >?<=<G5E><E F5D<<=>6.  
12. �4F<=E><5 < 7D5G5E><5 G<E?<F5?L=O5-?D<EF46>< < ?D54?>7< 6 <54<F<=E>>= 
F5D<<=>?>7<<.  
13. �O45?<F5 &-, >5NOE=<F5 7=4G5=<O F5D<<=>6: 
2 angifibroma  
2 glycosuria  
2 panhysterectomia  
2 cystoplegia  
2 pathologia 
2 anaesthesiologia  
2 polyuria  
2 emryogenesis  
2 biopsia  
2 cardiomyopathia  
2 autohaemotherapia  
2 hypaesthesia  
2 cancerophobia  
2 microchirurgia  
2 cystopyelogramma  
2 dysbacteriosis  
2 arthrogenesis  
2 cryotherapia  
2 pyosalpinx  
2 pneumosclerosis  
2 arthrodesis  
2 enteroplastica  
2 cholaemia  
2 hidradenitis  
2 myelographia 
2 tomographia  
2 acropathia  
2 melanodermia  
2 cystopyelogramma  
2 hypochyli 
 

&5<4 4.2. �D>D5EE<>=4?L=O5 F5D<<=O 6 E5EFD<=E>>< 45?5. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>D5EE<>=4?L=O5 <54<F<=E><5 6OD465=<O =4 ?4F<=E>>< O7O>5.  
2. �4F<=E><5 ?>E?>6<FO < 4D>D<7<O 
3. �5M<5 E6545=<O > <54<F<=E>>= F5D<<=>?>7<<, 55 ?>4E<EF5<4E.  
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4. �4F<=E><= 4?D46<F, >?4EE<D<>4F<O 76G>>6, >E>55==>EF< ?D><7=>L5=<O.  
5. �D46<?4 GF5=<O, ?D46<?4 ?>EF4=>6>< G44D5=<O, 4>?7>F4 < >D4F>>EFL E?>7>6.  
6. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< <<5= EGM5EF6<F5?L=OE.  
7. %GM5EF6<F5?L=O5 1-7>, 2-7> E>?>=5=<O, =5E>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5.  
8. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< <<5= ?D<?474F5?L=OE.  
9. %?>64D=4O D>D<4 ?D<?474F5?L=OE, E>7?4E>64==>5 >?D545?5=<5.  
10. �D<?474F5?L=O5 1 < 2 7DG??O.  
11. �E=>6=O5 ?D<7=4>< EGM5EF6<F5?L=OE 3-7> E>?>=5=<O.  
12. %GM5EF6<F5?L=O5 4,5 E>?>=5=<=, E?>64D=4O D>D<4, <E>?NG5=<5 <7 ?D46<?.  
13. �D4<<4F<G5E><5 >4F57>D<< 7?47>?>6.  
14. %?>64D=4O D>D<4 7?47>?4, >E=>64 7?47>?4.  
15. '5FOD5 E?DO65=<O 7?47>?>6.  
16. �5D47>64=<5 ?>65?<F5?L=>7> < E>E?474F5?L=>7> =4>?>=5=<=, <E G?>FD55?5=<5 6 
EF4=44DF=OE D5F5?FGD=OE D>D<G?<?D>6>4E.  
17. �D4F><5 E6545=<O > D5F5?FGD5.  
18. %FDG>FGD4 D5F5?F4.  
19. �D>D<?5=<5 ?4F<=E>>= G4EF< D5F5?F4.  
20. �4F<=E><5 ?D54?>7< 6 D5F5?F4E.  
21. $5F5?FGD=O5 E>>D4M5=<O.  
22. '4EF>F=O5 >FD57>< 6 =4764=<OE ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 < ?D5?4D4F>6.  
23. %<<<G5E>4O =><5=>?4FGD4.  
24. �4764=<O E<<<G5E><E M?5<5=F>6 < <E E>54<=5=<=.  
25. %?>E>5O E?>6>>5D47>64=<O, E>EF46 E?>64.  
26. �>=OF<5 F5D<<=>M?5<5=F4.  
27. �4<5>?55 G?>FD55?O5<O5 ?4F<=E><5 < 7D5G5E><5 ?D<EF46><.  
28. �D5>>-?4F<=E><5 4G5?5FO.  
29. �E>55==>EF< EFDG>FGDO >?<=<G5E><E F5D<<=>6.  
30. %GDD<>EOEGM5EF6<F5?L=OE 3oma, -itis, -iasis, -osis, -ism 6 >?<=<G5E>>= F5D<<=>?>7<<.  
31. �D5>>-?4F<=E><5 4G5?5FO, >5>7=4G4NM<5 G4EF< F5?4, >D74=O, F>4=<.  
32. �4F<=E><5 < 7D5G5E><5 G<E?<F5?L=O5- ?D<EF46><.  
33. �D>D5EE<>=4?L=O5 <54<F<=E><5 6OD465=<O =4 ?4F<=E>>< O7O>5. 

 
 
 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O  «�E=>6O ?4F<=E>>7> O7O>4 E <54<F<=E>>= 

F5D<<=>?>7<5=» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 
E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 
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% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 
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� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
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3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 
46F>D4;  

4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 
EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  

5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  
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�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
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�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
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E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
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× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 
(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  

× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  
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�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
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?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
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�D<G<=O 6>7=<>=>65=<O ED><>E><=OE < 75==OE 
745>?564=<=.  
�7GG5=<5 <>=>75==OE < ?>?<75==OE 5>?57=5= E 
=4E?54EF65==>= ?D54D4E?>?>65==>EFLN.  
�<4O <G?LF<D4>F>D<4?L=OE ?D<7=4>>6. �7>?<D>64==O5 
6D>645==O5 ?>D>>< D476<F<O. �?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 
<G?LF<D4>F>D<4?L=OE 745>?564=<=.  

&5<4 5.2.  �54<>>- �<4O ?D>D<?4>F<>< =4E?54EF65==OE 745>?564=<=.  
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75=5F<G5E>>5 
>>=EG?LF<D>64=<5 

�>>474=<O > <54<>>-75=5F<G5E>><G >>=EG?LF<D>64=<N 
(���). �4EE>6O5 E>D<=<DGNM<5 <5F>4O 6OO6?5=<O 
=4E?54EF65==OE 745>?564=<=.  
�D5=4F4?L=4O 4<47=>EF<>4. �5>=4F4?L=O= E>D<=<=7. 

 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  
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- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6, < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
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7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 
$����� 2. &<F>?>7<G5E><5 < 5<>E<<<G5E><5 >E=>6O =4E?54EF65==>EF<. 
 
&5<4 2.1. &<F>?>7<G5E><5 >E=>6O =4E?54EF65==>EF<. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?5F>4 - >E=>6=4O EFDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=4O 54<=<F4 6<6>7>.  
2. %<<<G5E>4O >D74=<74F<O >?5F><. 
3. �D>>4D<>F<G5E><5 < MG>4D<>F<G5E><5 >?5F><.  
4. �5M<= ??4= EFD>5=<O MG>4D<>F<G5E>>= >?5F><.  
5. �4E?54EF65==O= 4??4D4F >?5F><.  
6. %D><>E><=O= =45>D >?5F><.  
7. �4??><4=O5 < 4<??><4=O5 >?5F><. �>=OF<5 «>4D<>F<?». 
8. �<7=5==O= F<>? >?5F><.  
9. �E=>6=O5 F<?O 45?5=<O >?5F><.  
10. �<>?>7<G5E>4O D>?L <<F>74 < 4<<F>74.  
11. $>?L 4F<?<G5E><E <<F>7>6 6 ?4F>?>7<< G5?>65>4. 
12. �E=>6=O5 F<?O 45?5=<O MG>4D<>F<G5E>>= >?5F><.  
13. �4<5F>75=57. 
14. �7GG5=<5 >E=>6=OE F<?>6 45?5=<O MG>4D<>F<G5E>>= >?5F>< (<<F>7, <5=>7, 4<<F>7).  
15. �<>?>7<G5E>4O D>?L D47=OE F<?>6 45?5=<O.  
16. �4<5F>75=57 (>6>75=57, E?5D<4F>75=57). 
 
&5<4 2.2. �<>E<<<G5E><5 >E=>6O =4E?54EF65==>EF<. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %<<<G5E>>5 EFD>5=<5 < 75=5F<G5E>4O D>?L =G>?5<=>6OE ><E?>F: ��� < $��.  
2. %>ED4=5=<5 <=D>D<4F<< >F ?>>>?5=<O > ?>>>?5=<N.  
3. �5=O < <E EFDG>FGD4. $54?<74F<O 75=5F<G5E>>= <=D>D<4F<<. �5=5F<G5E><= 4??4D4F 
>?5F><. %<<<G5E>4O ?D<D>44 75=4.  
4. %>EF46 < EFDG>FGD4 =G>?5>F<44. '=<65DE4?L=>EFL, <=4<6<4G4?L=4O E?5F<D<G=>EFL 
EFDG>FGD ���, >?D545?ONM<E 55 E?>E>5=>EFL >>4<D>64FL, ED4=<FL, 6>E?D><76>4<FL 
75=5F<G5E>GN <=D>D<4F<N.  
5. $5??<>4F<O ���, D>?L D5D<5=F>6, G5D54>64=<5 M>7>=>6 < <=FD>=>6 6 EFDG>FGD5 75=>6.  
6. &D4=E>D<?F<O, FD4=E?OF<O, M?>=74F<O. %<=F57 55?>4 >4> <>?5>G?OD=4O >E=>64 
E4<>>5=>6?5=<O.  
7. �5=5F<G5E><= >>4 57> G=<65DE4?L=>EFL, E?5F<D<G=>EFL. 
8. $5L5=<5 7444G. 
1. �4=4 <7 F5?5= <>?5>G?O ��� <<55F E?54GNM<= ?>DO4>> =G>?5>F<4>6: 
����&&&&���&�&&��&.  
2 �?D545?<F5 ?>E?54>64F5?L=>EFL =G>?5>F<4>6 6 >><??5<5=F4D=>= F5?<. 
2 �?D545?<F5 ?>E?54>64F5?L=>EFL >>4>=>6 <$��, E<=F57<D>64==>= =4 >><??5<5=F4D=>= 
F5?<.  
2 �?D545?<F5 ?>E?54>64F5?L=>EFL 4<<=>><E?>F 6 ?>?<?5?F<45, 74>>4<D>64==>< 6 
>><??5<5=F4D=>= F5?<.  
2 �?D545?<F5, >4> <7<5=<FEO ?>E?54>64F5?L=>EFL 4<<=>><E?>F 5E?< 6 <>?5>G?5 ��� 
?D><7>=45F 74<5=4 =G>?5>F<4>6 «&» 6 6 < 8 ?>?>65=<OE =4 «�». 
2. �>?<?5?F<4=4O F5?L >4=>7> 55?>4 6<6>F=OE <<55F E?54GNM55 =4G4?>: ?<7<= 3 7?GF4<<= 
3 FD5>=<= 3 4?4=<= 3 4?4=<= 3 4?4=<= 3 ?<7<=...  
% >4>>= ?>E?54>64F5?L=>EF< =G>?5>F<4>6 =4G<=45FEO 75=, E>>F65FEF6GNM<= MF><G 55?>G? 
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2. � >4=>= <EE?54>64F5?LE>>= ?45>D4F>D<< <7GG5= GG4EF>> >4=>= <7 F5?>G5> <>?5>G?O 
���. �>474?>EL, GF> >= E>EF><F <7 24 <>=><5D>6 =G>?5>F<4>6: �&� &�� &�� &&� �&� 
&&� &�& �&&. �4>>6> EFD>5=<5 E>>F65FEF6GNM57> GG4EF>4 6F>D>= F5?>G>< F>= 65 
<>?5>G?O ���? 
3. �>?5>G?4 ��� D4E?4?4EL =4 465 F5?>G><. �4=4 <7 =<E <<55F EFD>5=<5: &�� �&& ��& 
�&� &�& ��& ��& &&� .... �4>>5 EFD>5=<5 5G45F <<5FL 6F>D4O <>?5>G?4 ���, >>744 
G>474==4O F5?>G>4 4>EFD><FEO 4> ?>?=>= 46GEF5?>G5G=>= <>?5>G?O? 
4. �?D545?<F5 4<<=>><E?>F=O= E>EF46 ?>?<?5?F<44, >>F>DO= >>4<DG5FEO E?54GNM5= 
?>E?54>64F5?L=>EFLN <-$��: &&� &&' ��' ''' ��&. 
5. $D47<5=F <>?5>G?O <<>7?>5<=4 <<55F E?54GNM<5 4<<=>><E?>FO: 64?<= 3 4?4=<= 3 
7?GF4<<=>64O ><E?>F4 3 F<D>7<= 3 E5D<= 3 7?GF4<<=. �?D545?<F5 >4<= <7 6>7<>6=OE 
64D<4=F>6 EFD>5=<O DD47<5=F4 <>?5>G?O ���, >>4<DGNM5= MFG ?>E?54>64F5?L=>EFL 
4<<=>><E?>F? 
6. �>D<>= 647>?D5EE<= <<55F E?54GNMGN 4<<=>><E?>F=GN ?>E?54>64F5?L=>EFL: &<E 3 &<D 3 
$5= 3 �?< 3 �E= 3 &<E 3 �D> 3 �D7 3 �?<. %>EF46LF5 ?>E?54>64F5?L=>EFL =G>?5>F<4>6, 
>>4<DGNM<E MF>F 7>D<>=, 6 ��� < <-$��. 
9. $5L5=<5 F5EF>6OE 7444=<=: 
�O55D<F5 >4<= <?< =5E>>?L>> ?D46<?L=OE >F65F>6.  
1. �$������/ ���&��, %���$��-�� ���  
1) O4D>  
2) D<5>E><O  
3) >><??5>E �>?L46<  
4) <<F>E>=4D<<  
5) E?>D>??4EFO  
6) M=4>??47<4F<G5E><= D5F<>G?G<  
2. � %$���%���% �%'-�%&��/.&%/ �$�&�%%/  
1) E<=F57 55?>4  
2) E<=F57 �&$  
3) E<=F57 $��  
4) D>F>E<=F57  
5) E<=F57 ���  
3. � %�%&�� %$���&��� �%��/&  
1) ���  
2) G7?56>4O  
3) ?>?<E4E4D<4O  
4) $��  
5) 55?><  
6) 6<DO  
4. ��%&� �$��$������/ ��&�� ��$�&��� ������/ � %$���%���  
1) O4DOL>>  
2) F5?><5D4  
3) F5=FD><5D4  
5. %���'������� �����'�/ ��� �$��%%���&  
1) 6 <=F5DD475  
2) 6 ?D>D475  
3) 6 <5F4D475  
4) 6 4=4D475  
5) 6 F5?>D475  
6. %��%�� ������/ %���&�'�%��% ���&�� ����&�/%  
1) <<F>7 
2) <5=>7  
7. �������'�%��� ���'���� ������  
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1) >55E?5G<645F E>ED4=5=<5 <EE>4=>7> ED><>E><=>7> =45>D4  
2) >55E?5G<645F D54G>F<N ED><>E><=>7> =45>D4  
3) >55E?5G<645F 75=5F<G5E>GN >4=>D>4=>EFL 4>G5D=<E >?5F>>  
4) ?56<F 6 >E=>65 <5E4=<7<4 >5D47>64=<O 74<5F  
8. �� �$��/ ������, � �&��'�� �& ��&�&�'�%���� ������/ ���&��, 
�$��%%���&  
1) >5D47>64=<5 46GE >?5F>>  
2) >5D47>64=<5 G5FOD5E >?5F>>  
3) >4=> 45?5=<5  
4) 464 45?5=<O  
5) >5D47>64=<5 >4<=4>>6OE ?> 75=5F<G5E>><G =45>DG >?5F>>  
6) >5D47>64=<5 D47=OE >?5F>>  
7) G<5=LL5=<5 G<E?4 ED><>E><  
8) G65?<G5=<5 G<E?4 ED><>E><  
9. ��&�$$��� 3 -&� %&���/ ������/ ���&��, �� �$��/ ��&�$��  
1) ?D><EE>4<F E<=F57 ���  
2) D47DGL45FEO >5>?>G>4 O4D4  
3) >5D47G5FEO >5>?>G>4 O4D4  
4) ED><>E><O =5 6<4=O  
5) ED><>E><O 6OEFD4<64NFEO ?> M>64F>DG >?5F><  
6) ED><>E><O D4EE>4OFEO > ?>?NE4<  
10. �$�$��� ��&��� 3 -&� %&���/ ������/ ���&��, �� �$��/ ��&�$��  
1) D47DGL45FEO >5>?>G>4 O4D4  
2) >5D47G5FEO >5>?>G>4 O4D4  
3) ?D><EE>4<F E<=F57 ���  
4) ED><>E><O D4EE>4OFEO > ?>?NE4<  
5) ED><>E><O 6OEFD4<64NFEO ?> M>64F>DG >?5F><  
6) EF4=>6OFEO 6<4=O ED><>E><O  
7) ED><>E><O =5 6<4=O  
11. ��&�$��� 3 -&� %&���/ ������/ ���&��, �� �$��/ ��&�$��  
1) ?D><EE>4<F E<=F57 ���  
2) D47DGL45FEO >5>?>G>4 O4D4  
3) >5D47G5FEO >5>?>G>4 O4D4  
4) ED><>E><O =5 6<4=O  
5) ED><>E><O 6OEFD4<64NFEO ?> M>64F>DG >?5F><  
6) ED><>E><O D4EE>4OFEO > ?>?NE4<  
12. ���$��� 3 -&� %&���/ ������/ ���&��, �� �$��/ ��&�$��  
1) ED><>E><O =5 6<4=O  
2) ED><>E><O D4EE>4OFEO > ?>?NE4<  
3) ED><>E><O 6OEFD4<64NFEO ?> M>64F>DG >?5F><  
4) ?D><EE>4<F E<=F57 ���  
5) D47DGL45FEO >5>?>G>4 O4D4  
6) >5D47G5FEO >5>?>G>4 O4D4  
13. ��%������&��,��%&, $�� ��&���  
1) <5F4D474 ?D>D474 3 F5?>D474 3 4=4D474  
2) <5F4D474 3 <=F5DD474 3 ?D>D474 3 4=4D474  
3) <=F5DD474 3 F5?>D474 3 4=4D474 3 <5F4D474 3 ?D>D474  
4) 4=4D474 3 <5F4D474 3 ?D>D474 3 F5?>D474  
5) ?D>D474 3 <5F4D474 3 4=4D474 3 F5?>D474  
14. �� �$��/ S-��$���� ���&�'���� &���� �$��%%���&  
1) D47DGL5=<5 O45D=>= >5>?>G><  
2) E<=F57 ���  
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3) E<=F57 $��  
4) E<=F57 55?>>6  
5) ED><>E><O =5 6<4=O  
6) ED><>E><O 6OEFD4<64NFEO ?> M>64F>DG >?5F><  
7) ED><>E><O D4EE>4OFEO > ?>?NE4<  
15. �������� ��$�&��/ %&���/ ��&��� %$��� ��$�'�%����/%  
1) <=F5DD474  
2) F5?>D474  
3) <5F4D474  
4) ?D>D474  
16. �$� ��&�&�'�%��� ������� ����������� /�$� ���''��&%/ ����$ 
%$���%��  
1) 74??><4=O=  
2) 4<??><4=O=  
3) ?>?<??><4=O=  
17. &�� ������/ ���&��, ��&�$/� �� %��$�������&%/ '���,,����� 
����$� %$���%��  
1) <<F>7  
2) I 45?5=<5 <5=>74  
3) II 45?5=<5 <5=>74  
18. &�� ������/ ���&��, ��&�$/� %��$�������&%/ '���,,����� 
����$� %$���%��  
1) ?D>EF>5 45?5=<5  
2) <<F>7  
3) I 45?5=<5 <5=>74  
4) II 45?5=<5 <5=>74  
19. &�� ������/ ���&��, �$� ��&�$�� ����'�%&�� %$���%�� 
'���,,��&%/ $���� � ��� $���  
1) <<F>7  
2) I 45?5=<5 <5=>74  
3) II 45?5=<5 <5=>74  
4) 4<<F>7  
20. �$����,��� ��$�������� ������  
1) <5=>7 3 MF> 45?5=<5 >?5F><, ?D< >>F>D>< G<E?> ED><>E>< >EF45FEO ?>EF>O==O<  
2) <5=>7 3 MF> 45?5=<5 >?5F><, ?D< >>F>D>< G<E?> ED><>E>< G<5=LL45FEO 6 464 D474  
3) <5=>7 3 MF> ?5D6>5 45?5=<5 7<7>FO  
21. ����� (' $���/% �$��������) ����& �$��%%���&,  
1) ?D< >5D47>64=<< 74<5F  
2) ?D< 45?5=<< E><4F<G5E><E >?5F>>  
22. ��$��� ������� ������ ���/���&%/ &. ��&��' '&�&  
1) <<F>F<G5E>>5  
2) M>64F<>==>5 (GD46=<F5?L=>5)  
3) D54G>F<>==>5  
4) &> ?>?NE4< D4EE>4OFEO ED><4F<4O >F >464>= ED><>E><O  
5) ...> ?>?NE4< D4EE>4OFEO F5?O5 ED><>E><O  
23. �&�$�� ������� ������ ���/���&%/ &. ��&��' '&�&  
1) <<F>F<G5E>>5  
2) M>64F<>==>5 (GD46=<F5?L=>5)  
3) D54G>F<>==>5  
4) &> ?>?NE4< D4EE>4OFEO ED><4F<4O >F >464>= ED><>E><O  
5) ...> ?>?NE4< D4EE>4OFEO F5?O5 ED><>E><O  
24. �$�%%������$ 3 -&�  
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1) E4<>G46>5=<5 ED><>E><  
2) O6?5=<5 >>=NN74F<< ED><>E>< 6 ?D>D475 I 45?5=<O <5=>74  
3) O6?5=<5 ?5D5>D5EF4 ED><>E>< 6 ?D>D475 I 45?5=<O <5=>74  
4) ?D>F5EE D4EE>645=<O ED><>E>< > ?>?NE4< >?5F><  
5) >5<5= GG4EF>4<< ED><>E><  
25. � �&��'�� �& �$�$��/ ��&���, �$��/ �$�$��/ I ������/ ������ 
�$��%%���&  
1) G46>5=<5 ED><>E><  
2) E?<D4?<74F<O ED><>E><  
3) E5?<65=<5 7><>?>7<G=OE ED><>E><  
4) >5D47>64=<5 5<64?5=F>6  
5) >D>EE<=7>65D  
6) D4EE>645=<5 ED><4F<4 > ?>?NE4< >?5F><  
7) D4EE>645=<5 ED><>E>< > ?>?NE4< >?5F><  
26. � %$���%��� � ��'��' �$�$��/ ��&��� ��%���&%/ &. %$���&��/  
1) >4=4  
2) 465  
3) FD<  
4) G5FOD5  
27. � %$���%��� � ���&' ��&��� ��%���&%/ &. %$���&��/  
1) >4=4  
2) 465  
3) FD<  
4) G5FOD5  
28. �%%����/ ���&�� ����� 14 %$���%��. � $��'�,&�&� ��&��� 
%$���%�� ��'�$�// ���&�� �'��& %���$��&,  
1) 7  
2) 14  
3) 28  
4) 56  
29. ����'�%&�� ���&��, ��&�$�� ��$��'�&%/ � $��'�,&�&� ������  
1) >4=4  
2) 465  
3) FD<  
4) G5FOD5 
 
 
$����� 3. �4>>=><5D=>EF< =4E?54>64=<O ?D<7=4>>6. 
 
&5<4 3.1. &<?O =4E?54>64=<O ?D<7=4>>6.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4>>=O =4E?54>64=<O /. �. �5=45?O.  
2. �4E?54>64=<5 ?D<7=4>>6 ?D< <>=>7<5D<4=><, 4<7<5D<4=>< < ?>?<7<5D<4=>< 
E>D5M<64=<<.  
3. %GM=>EFL 74>>=>6 =4E?54>64=<O ?D<7=4>>6 G G5?>65>4.  
4. &<?O < 74>>=><5D=>EF< =4E?54>64=<O ?D<7=4>>6 G G5?>65>4.  
5. �5=>F<? < D5=>F<?.  
6. �<4O 674<<>45=EF6<O 75=>6.  
7. �74<<>45=EF6<5 4??5?L=OE < =54??5?L=OE 75=>6: ?>?=>5 < =5?>?=>5 4><<=<D>64=<5, 
>>4><<=<D>64=<5, M?<EF47, >><??5<5=F4D=>EFL, ?>?<<5D<O, ??5=>FD>?<O  
8. �5=5FD4=F=>EFL < M>E?D5EE<6=>EFL 75=>6 G G5?>65>4. 
9. �5=5F<G5E>>5 >?D545?5=<5 7DG?? >D>6< < D57GE 3 D4>F>D4. 
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10. �4E?54>64=<5 <5=45?<DGNM<E ?D<7=4>>6 G G5?>65>4.  
11. %F5??5==>5 E ?>?>< =4E?54>64=<5.  
12. �4E?54EF65==O5 E6>=EF64 >D>6<.  
13. %<EF5<O 7DG?? >D>6<.  
14. %<EF5<4 ���, D57GE E<EF5<4.  
15. �OO6?5=<O ?D<G<= 6>7=<>=>65=<O D57GE->>=D?<>F4 <4F5D< < ??>44. 
16. $5L5=<5 7444G: 
1. %>=4D>4<EFD>D<O (=4DGL5=<5 D476<F<O E>5?5F4) 6 5>?LL<=EF65 E?GG456 746<E<F >F 
4><<=4=F=>7> 75=4 E ?>?=>= ?5=5FD4=F=>EFLN, ?D<G5< 7><>7<7>FO ?> MF><G 75=G ?>7<54NF 
4> D>645=<O. %G?DG7< 5>?L=O E>=4D>4<EFD>D<5=.  
 �?D545?<F5 65D>OF=>EFL D>645=<O G =<E 74>D>6>7> D555=>4. 
2. �DG??4 >D>6< 3 =4E?54EF65==O= ?D<7=4>, 45F5D<<=<D>64==O= 75=><, >>F>DO= <<55F =5 
464, 4 FD< 4??5?O (<=>65EF65==O= 4??5?<7<), >5>7=4G45<O5 >4> IA , IB < I0 . �<F4 E 75=>F<?>< 
I0 I 0 <<5NF ?5D6GN 7DG??G >D>6<, E 75=>F<?4<< IA I A <?< IA I 0 3 6F>DGN, E 75=>F<?4<< IB I B 
<?< IB I 0 3 FD5FLN, 4 E 75=>F<?>< IA I B - G5F65DFGN (4??5?< IA < IB 4><<=<DGNF =44 4??5?5< 
I0, F>744 >4> 4DG7 4DG74 >=< =5 ?>446?ONF).  
�4><5 7DG??O >D>6< 6>7<>6=O G 45F5=, 5E?< G <E <4F5D< 3 6F>D4O 7DG??4, 4 G >FF4 3 ?5D64O? 
3. ' <4F5D< ?5D64O 7DG??4 >D>6<, 4 G >FF4 3 G5F65DF4O. �>7GF ?< 45F< G=4E?54>64FL 7DG??G 
>D>6< >4=>7> <7 E6><E D>4<F5?5=?  
4. � D>4<?L=>< 4><5 ?5D5?GF4?< 46GE <4?LG<>>6. $>4<F5?< >4=>7> <7 =<E <<5NF ?5D6GN < 
6F>DGN 7DG??O >D>6<, D>4<F5?< 4DG7>7> 3 6F>DGN < G5F6TDFGN. �EE?54>64=<5 ?>>474?>, GF> 
45F< <<5NF ?5D6GN < 6F>DGN 7DG??O >D>6<. �?D545?<F5, >F> G5= EO=. �>7<>6=> ?< MF> 
E45?4FL ?D< 4DG7<E >><5<=4F<OE 7DG?? >D>6< (?D<654<F5 ?D<<5DO)?  
5. ' <4?LG<>4 ?5D64O 7DG??4 >D>6<, 4 G 57> E5EFDO 3 G5F6TDF4O. 'F> <>6=> E>474FL > 7DG??4E 
>D>6< <E D>4<F5?5=?  
6. $>4<F5?< <<5NF II < III 7DG??O >D>6<. �4><5 7DG??O >D>6< <>6=> >6<44FL G <E 45F5=? 
 
&5<4 3.2. �<4O <7<5=G<6>EF<. �GF475=57.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 6<4O <7<5=G<6>EF<.  
2. �D<G<=O <GF4F<>==>= <7<5=G<6>EF<.  
3. �<4O <GF4F<=. �GF475=O. �GF475=57.  
4. $>?L 75=>F<?4 < 6=5L=5= ED54O 6 ?D>O6?5=<< ?D<7=4>>6. 
5. �7GG5=<5 <7<5=G<6>EF< < 6<4>6 <GF4F<= G G5?>65>4.  
6. %4D4>F5D<EF<>4 =5>>F>DOE 75==OE < ED><>E><=OE 5>?57=5=. 
7. $5L5=<5 F5EF>6OE 7444=<=: 
1. &�� �����'���%&�, �$� ��&�$�� ���� � &�& �� �$������ � 
���/.-�%%/ ���,��% '%����/% �$�/��/�& %��/ ��$�����', 
�����/.&%/ ��� �$������  
1) =4E?54EF65==4O  
2) <GF4F<>==4O  
3) >=F>75=5F<G5E>4O  
4) <>4<D<>4F<>==4O  
2. �$���&/ ��������/ ������� �$������ � ����%���%&� �& '%����� 
���,��� %$��/  
1) <GF4F<>==4O <7<5=G<6>EFL  
2) <>4<D<>4F<<  
3) =>D<4 D54>F<<  
3. '�$�� ��%���,�� ��& ��%�� ������%&��/ $����&�� $����%/ $������ % 
���/� �$�������. &�� �����'���%&�  
1) <>4<D<>4F<>==4O  
2) >=F>75=5F<G5E>4O  
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3) 75=>F<?<G5E>4O  
4) =4E?54EF65==4O  
5) D5=>F<?<G5E>4O  
6) <GF4F<>==4O  
4.&�� ��������%&�, �$� ��&�$�� � $��'�,&�&� %�$�-�����/ 
�$�������� % $���/�� �$�������� ��&��%&�� �$���$��� ���/� 
�$������ (��� ���/� �% %�'�&���/)  
1) <>4<D<>4F<>==4O  
2) D5=>F<?<G5E>4O  
3) >=F>75=5F<G5E>4O  
4) >><5<=4F<6=4O  
5) <GF4F<>==4O  
5. �$�'��/ ��%���%&������ �����'���%&�  
1) 6?<O=<5 D<7<G5E><E D4>F>D>6  
2) 6?<O=<5 >?<<4F<G5E><E D4>F>D>6  
3) 6?<O=<5 >4=<E >D74=<7<>6 =4 4DG7<5  
4) 6?<O=<5 E<<<G5E><E D4>F>D>6  
6. �$�'��/ ����%���%&������ �����'���%&�  
1) 6?<O=<5 >4=<E >D74=<7<>6 =4 4DG7<5  
2) 6?<O=<5 D<7<G5E><E D4>F>D>6  
3) 6?<O=<5 >?<<4F<G5E><E D4>F>D>6  
4) 6?<O=<5 D44<4F<<  
5) 6>745=EF6<5 G?LFD4D<>?5F4  
6) 6?<O=<5 E<<<G5E><E D4>F>D>6  
7.�$����/ ����$���&������ �����'���%&� (��$�� $���&��) 
��$����/.&%/  
1) GE?>6<O<< ED54O  
2) 75=>F<?><  
3) <EF>D<G5E><< D476<F<5< 6<44  
4) <=4<6<4G4?L=O< D476<F<5< >D74=<7<4  
8. � �$�%��%������� ������� �$������� � ��$'��.-�� '%����/� 
���,,'. $��, ��$��&  
1) F>?L>> =4E?54EF65==4O <7<5=G<6>EFL  
2) F>?L>> =5=4E?54EF65==4O <7<5=G<6>EFL  
3) < =4E?54EF65==4O, < =5=4E?54EF65==4O <7<5=G<6>EFL  
9. $���'�%��� � %���'�%��� $��&�$/ �'&�������  
1) F5<?5D4FGD4  
2) 4F<>ED5D=>5 446?5=<5  
3) D44<4F<O  
4) G?LFD4D<>?5F>6>5 <7?GG5=<5  
5) 6<DGEO  
6) E6>5>4=O5 D44<>4?O  
7) 54>F5D<<  
10. &��/ �'&�&�� �� ��������. ����&�'�%���� ��&�$����  
1) ED><>E><=O5  
2) 75=5D4F<6=O5  
3) 75=><=O5  
4) 75==O5  
5) =5=FD4?L=O5  
11. ����%���%&����/� ��������/ ����&���, ��&�$/� ��������.& 
��%���%&����/� ����������/  
1) D5=>>>?<< 
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 2) <>DD>7O  
3) <GF4F<<  
4) 4=5G??><4<O  
12. ��������� %&$'�&'$/ ���� ����& � �%����  
1) >><5<=4F<6=>= <7<5=G<6>EF<  
2) <>4<D<>4F<>==>= <7<5=G<6>EF<  
3) <GF4F<>==>= <7<5=G<6>EF<  
4) ?>?<??><4<<  
13. $����&�/ 3 -&�&�'&�����/� $��&�$  
1) E<<<G5E><=  
2) D<7<G5E><=  
3) 5<>?>7<G5E><=  
4) 65D=>7> >F65F4 =5F  
14. �'&�&��, ��&�$/� ��&$�����.& ��,, '�%&, &���  
1) E><4F<G5E><<<  
2) 75==O5  
3) 75=5D4F<6=O5  
4) ED><>E><=O5  
15. ��&�$/ ''�%&�� %$���%��/  
1) 45?5F<O  
2) 4G??<>4F<O  
3) <=65DE<O  
4) FD4=E?>>4F<O  
16. /������ ��&�$� ����� %$���%��/ ���''��� ��������&(2n-1)  
1) <>=>E><<<  
2) FD<E><<<  
3) ?>?<E><<<  
4) ?>?<??><4<<  
17.��%&�/��/� �%&�'����� ��%���%&������ �����'���%&� 
/��/.&%/&  
1) <>4<D<>4F<<  
2) <>DD>7O  
3) D5=>>>?<<  
4) <GF4F<<  
18. ����$ 3 -&� �$���$&  
1) <GF4F<<  
2) <>DD>74  
3) D5=>>>?<<  
4) <>4<D<>4F<<  
19. ��������� '�%�� %$���%�� ����& � �%����&  
1) >><5<=4F<6=>= <7<5=G<6>EF<  
2) 75==>= <GF4F<<  
3) ED><>E><=>= <GF4F<<  
4) 75=><=>= <GF4F<<  
20. ����$�& ''�%&�� %$���%��/ �� 180º  
1) FD4=E?>>4F<O 
 2) 4G??<>4F<O  
3) 45?5F<O  
4) <=65DE<O 
 
$����� 4. �7GG5=<5 =4E?54EF65==>EF< < <7<5=G<6>EF<. 
&5<4 4.1. �5F>4O <7GG5=<O =4E?54EF65==>EF< < <7<5=G<6>EF<. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5F>4O <7GG5=<O =4E?54EF65==>EF< < <7<5=G<6>EF<. 
2. �5=54?>7<G5E><=, F<F>75=5F<G5E><=, 5?<7=5F>6O=, 5<>E<<<G5E><=, 45D<4F>7?<D<G5E><=, 
?>?G?OF<>==>-EF4F<EF<G5E><=, <<<G=>75=5F<G5E><= <5F>4O. 
3. �5=54?>7<G5E><= <5F>4.  
4. %>EF46?5=<5 < 4=4?<7 D>4>E?>6=OE EE5<.  
5. �?D545?5=<5 >E>55==>EF5= =4E?54>64=<O 4GF>E><=>-4><<=4=F=OE ?D<7=4>>6, 4GF>E><=>-
D5F5EE<6=OE < EF5??5==OE E ?>?><. 
6. &<F>75=5F<G5E><= <5F>4. 
7.  �4D<>F<?<D>64=<5. 
8.  $5L5=<5 7444G: 
�444G4 1. �4><5 <7 ?5D5G<E?5==OE ?D<7=4>>6, E4D4>F5D<7GNF D5F5EE<6=O=, EF5??5==O= E %-
ED><>E><>= F<? =4E?54>64=<O:  
4) 745>?564=<5 ?D5<<GM5EF65==> 6EFD5G45FEO G <G6G<=;  
5) 745>?564=<5 6EFD5G45FEO =5 6 >464>< ?>>>?5=<<;  
6) G 5>?L=>7> >FF4 6E5 4>G5D< 5>?L=O;  
7) EO= =4E?54G5F 745>?564=<5 >FF4;  
4) 5E?< 74>D>64O <4FL O6?O5FEO =>E<F5?L=<F5= 75=4, F> 65D>OF=>EFL F>7>, GF> EO=>6LO 5G4GF 
5>?L=O D46=4 50%?  
�444G4 2. �4><5 <7 ?5D5G<E?5==OE ?D<7=4>>6 E4D4>F5D<7GNF 4GF>E><=>4><<=4=F=O= F<? 
=4E?54>64=<O:  
4) 745>?564=<5 >4<=4>>6> G4EF> 6EFD5G45FEO G 65=M<= < G <G6G<=;  
5) 745>?564=<5 ?5D5445FEO >F D>4<F5?5= 45FO< 6 >464>< ?>>>?5=<<;  
6) G 5>?L=>7> >FF4 6E5 4>G5D< 5>?L=O;  
7) EO= =<>>744 =5 =4E?54G5F 745>?564=<5 >F >FF4;  
4) D>4<F5?< 5>?L=>7> D555=>4 74>D>6O?  
�444G4 3. �4><5 <7 ?5D5G<E?5==OE ?D<7=4>>6, E4D4>F5D<7GNF 4GF>E><=>D5F5EE<6=O= F<? 
=4E?54>64=<O:  
4) 745>?564=<5 >4<=4>>6> G4EF> 6EFD5G45FEO G 65=M<= < G <G6G<=;  
5) 745>?564=<5 ?5D5445FEO >F D>4<F5?5= 45FO< 6 >464>< ?>>>?5=<<;  
6) G 5>?L=>7> >FF4 6E5 4>G5D< 5>?L=O;  
7) D>4<F5?< O6?ONFEO >D>6=O<< D>4EF65==<>4<<;  
4) D>4<F5?< 5>?L=>7> D555=>4 74>D>6O?  
�444G4 4. �4><5 <7 ?5D5G<E?5==OE ?D<7=4>>6 E4D4>F5D<7GNF 4><<=4=F=O=, EF5??5==O= E %-
ED><>E><>= F<? =4E?54>64=<O:  
4) 745>?564=<5 >4<=4>>6> G4EF> 6EFD5G45FEO G 65=M<= < G <G6G<=;  
5) 745>?564=<5 ?5D5445FEO >F D>4<F5?5= 45FO< 6 >464>< ?>>>?5=<<;  
6) G 5>?L=>7> >FF4 6E5 4>G5D< 5>?L=O;  
7) EO= =<>>744 =5 =4E?54G5F 745>?564=<5 >F >FF4;  
4) 5E?< 5>?L=4 <4FL, F> =5746<E<<> >F ?>?4 65D>OF=>EFL D>645=<O 5>?L=>7> D555=>4 D46=4 
50%? 
�444G4 5. �> 44==O< 4=4<=574 <4FL 74>D>64 < ?D><EE>4<F <7 5?47>?>?GG=>= ?> >4=>= <7 
D>D< <EF<>74 (%-EF5??5==O= D5F5EE<6=O= F<? =4E?54>64=<O) E5<L<, 4 >F5F 3 5>?5= MF>= 
D>D<>= <EF<>74. �>GL MF<E D>4<F5?5= 6OE>4<F 74<G6 74 74>D>6>7> N=>LG. �?D545?<F5 
EF5?5=L 75=5F<G5E>>7> D<E>4 D>645=<O 5>?L=>7> 44==>= D>D<>= <EF<>74 D555=>4 6 MF>= 
<>?>4>= E5<L5. �4><5 D5>><5=44F<< 4>?65= 44FL 6D4G 75=5F<>? 
 
 
$����� 5. �4E?54EF65==>EFL < ?4F>?>7<O. 
 
&5<4 5.1. �4E?54EF65==O5 5>?57=< < <E >?4EE<D<>4F<O. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<O =4E?54EF65==OE 5>?57=5=.  
2. �GF>E><=>-4><<=4=F=O5, 4GF>E><=>-D5F5EE<6=O5 < EF5??5==O5 E ?>?>< 745>?564=<O.  
3. %D><>E><=O5 5>?57=<.  
4. �>?<G5EF65==O5 < EFDG>FGD=O5 4=><4?<< ED><>E><.  
5. �G?LF<D4>F>D<4?L=O5 745>?564=<O.  
6. �D<G<=O 6>7=<>=>65=<O 75==OE < ED><>E><=OE 745>?564=<=. 
7. �7GG5=<5 ED><>E><=OE < 75==OE 745>?564=<=.  
8. �D<G<=O 6>7=<>=>65=<O ED><>E><=OE < 75==OE 745>?564=<=.  
9. �7GG5=<5 <>=>75==OE < ?>?<75==OE 5>?57=5= E =4E?54EF65==>= ?D54D4E?>?>65==>EFLN.  
10. �<4O <G?LF<D4>F>D<4?L=OE ?D<7=4>>6.  
11. �7>?<D>64==O5 6D>645==O5 ?>D>>< D476<F<O. �?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 
<G?LF<D4>F>D<4?L=OE 745>?564=<=. 
12. $5L5=<5 7444G: 
�444G4 1. �E5 >?5F>< 5>?L=>7> <G6G<=O <<5NF ?> 47 ED><>E>< 74 EGTF ?<L=5= Y-
ED><>E><O. '>46<F5 =4764=<5 MF>= <GF4F<< < 6>7<>6=O5 <5E4=<7<O 55 6>7=<>=>65=<O.  
�444G4 2. �4F<5=F �.E E<=4D><>< �?4==D5?LF5D4: �4?<L<F5 >4D<>F<? 5>?L=>7>, E>>?L>> 
F5?5F �4DD4 >5=4DG6<645FEO 6 E><4F<G5E><E >?5F>4E 44==>7> 5>?L=>7>? 
 �444G4 3. $555=>> E E<=4D><>< �4G=4: �4?<L<F5 >4D<>F<? MF>7> D555=>4, G>46<F5 > >4>><G 
F<?G <GF4F<= >F=>E<FEO MF> =4DGL5=<5.  
�444G4 4. �4?LG<> 5 ?5F. �F5F D555=>4 5>?5= >?4EE<G5E>>= 75<>D<?<5=: �4>>64 65D>OF=>EFL 
F>7>, GF> D555=>> G=4E?54>64? >F >FF4 75<>D<?<N?(F<? =4E?54>64=<O 3 EF5??5==O= E %-
ED><>E><>=).  
�444G4 5. �FEGFEF6<5 ?>F>6OE 65?57 G G5?>65>4 ?5D544TFEO >4> D5F5EE<6=O= ?D<7=4>, 
EF5??5==O= E %-ED><>E><>=. �5 EFD444NM<= MF<< =54>EF4F>>< N=>L4 65=<FEO =4 456GL>5, 
>F5F >>F>D>= ?<LT= ?>F>6OE 65?57, 4 <4FL < 5T ?D54>< 74>D>6O. �4>>64 65D>OF=>EFL, GF> 
EO=>6LO < 4>G5D< >F MF>7> 5D4>4 5G4GF EFD444FL >FEGFEF6<5< ?>F>6OE 65?57?  
�444G4 6. �>GL 44?LF>=<>4 6OE>4<F 74<G6 74 EO=4 4DG7>7> 44?LF>=<>4, ?D<GU< 65=<E < 
=565EF4 D47?<G4NF F65F4 =>D<4?L=>. �4><< 5G45F 7D5=<5 G <E 45F5=?  
�444G4 7. �4><5 45F< <>7?< 5O D>4<FLEO >F 5D4>4 75<>D<?<>4 E 65=M<=>=, EFD444NM5= 
44?LF>=<7<><, 4, 6 >EF4?L=><, <<5NM5= 5?47>?>?GG=O= 75=>F<??  
�444G4 8. � E5<L5, 745 >F5F 5>?5= 75<>D<?<5=, 4 <4FL D5=>F<?<G5E>< 74>D>64 < <<55F 
5?47>?>?GG=O= 75=>F<?, D>4<?EO <4?LG<>. �4>>64 65D>OF=>EFL =4?<G<O G =57> 75<>D<?<<?  
�444G4 9. �F5F EFD4445F >4=>6D5<5==> 75<>D<?<5= < 44?LF>=<7<><. �>7GF ?< 45F< ?>?GG<FL 
>F =57> F>?L>> >4<= <7 MF<E ?4F>?>7<G5E><E 75=>6?  
�444G4 10. ' =5>>F>DOE 65=M<= =45?N445FEO ED><>E><=4O 5>?57=L, E6O74==4O E F5<, GF> 6 
<E >4D<>F<?5 <<55FEO >4=4 %-ED><>E><4. �5=4DG6<645FEO ?< 6 >?5F>4E MF<E 65=M<= F5?LF5 
�4DD4 (%-ED><4F<=)? 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�5=5F<>4 E >E=>64<< <54<F<=E>>= 75=5F<><» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O F5<4F<><. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
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7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 
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�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  
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�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
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�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 
6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
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�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
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4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 
6>?D>EO;  

5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 
4>EF>65D=>EF<;  

6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 
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5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
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3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 
4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
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%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
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EO6>D>F><, <<<G=>7?>5G?<=O. 
�<<G=><>4G?OF>DO, MG5<>F<><, 54>F5D<>D47<, 
4<47=>EF<G5E><5 ?D5?4D4FO, <E E>EF46, E6>=EF64, 
=47=4G5=<5. 
�7GG5=<5 ?D5?4D4F>6, ?D<<5=O5<OE 4?O 
<<<G=>?D>D<?4>F<>< < <<<G=>F5D4?<<. 

$����� 5. �4D47<F>?>7<O < ?D>F>7>>?>7<O 
&5<4 5.1.  
�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 
?D>EF5=L<E. 

�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 < >?4EE<D<>4F<O ?D>EF5=L<E: 
E4D>>4>6O5 (4<75=F5D<==4O 4<554), 67GF<>>6O5 (?O<5?<O, 
FD<E><>=444, FD<?4=>E><4), E?>D>6<>>6 (<4?OD<==O= 
??47<>4<=, F>>E>??47<4) < <=DG7>D<= (><L5G=O= 
54?4=F<4<=). �E>55==>EF< <E <>DD>?>7<< < 
6<7=545OF5?L=>EF<. 
�EF>G=<>< <=647<=, ?GFL 74D465=<O, 6<7=5==O= F<>? 
?4D47<F4. 
'EF>=G<6>EFL ?D>EF5=L<E > D4>F>D4< >>DG64NM5= 
ED54O. 
�5F>4O <<>D>5<>?>7<G5E>>= 4<47=>EF<>< ?D>F>7>>7>6: 
<<>D>E>>?<G5E>>5, >G?LFGD4?L=>5, E5D>?>7<G5E>>5, 
4??5D7>?>7<G5E>>5 < 5<>?>7<G5E>>5. 

&5<4 5.2.  
�54<F<=E>4O 
75?L<<=F>?>7<O. 

�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 < >?4EE<D<>4F<O 75?L<<=F>6. 
�E>55==>EF< <>DD>?>7<< < 6<7=545OF5?L=>EF< 
75?L<<=F>6. 
�EF>G=<>< <=647<<, ?GF< D4E?D>EFD4=5=<O < 74D465=<O 
75?L<<=F4<<. 
'EF>=G<6>EFL 75?L<<=F>6 > D4>F>D4< >>DG64NM5= ED54O. 
�5F>4O >5=4DG65=<O 75?L<<=F>6 6 5<>?>7<G5E>>< 
<4F5D<4?5 (>4?, <>G4), O<F < ?<G<=>> 6 >5N5>F4E 
>>DG64NM5= ED54O (?>G64, 6>44) < ?D><56GF>G=OE 
E>7O564E. 
�D>D<?4>F<>4 75?L<<=F>7>6. 
�5F>4O <<>D>5<>?>7<G5E>>= 4<47=>EF<>< 75?L<<=F>7>6: 
<4>D>- < <<>D>E>>?<G5E>>5 <EE?54>64=<5, E5D>?>7<G5E>>5 
<EE?54>64=<5 (D54>F<O E6O7O64=<O >><??5<5=F4, =5?DO<>= 
75<477?NF<=4F<<, ?DO<>= 75<477?NF<=4F<<, 
<<<G=>D?N>D5EF5=F<<, <<<G=>D5D<5=F=O= 4=4?<7). 
�??5D7<G5E>>5 <EE?54>64=<5 (>>6=O5 ?D>5O). 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 
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�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
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74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  
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- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 
$����� 1. �5M4O <<>D>5<>?>7<O. 

 
&5<4 1.1. �D54<5F < 7444G< <54<F<=E>>= <<>D>5<>?>7<< < <<<G=>?>7<<. 
�D74=<74F<O <<>D>5<>?>7<G5E>>= E?G65O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O D476<F<O <<>D>5<>?>7<< < <<<G=>?>7<<. 
2. $>?L <<>D>>D74=<7<>6 6 6<7=< G5?>65>4 < >5M5EF64. 
3. �4GG=O5 < ?D4>F<G5E><5 4>EF<65=<O <54<F<=E>>= <<>D>5<>?>7<< < <<<G=>?>7<<. 
4. �D<=F<?O >?4EE<D<>4F<< <<>D>>D74=<7<>6 =4 54>F5D<<, 7D<5O, ?D>EF5=L<5, 
6<DGEO. 
5. �E=>6=O5 F4>E>=><<G5E><5 >4F57>D<< (D>4, 6<4, G<EF4O >G?LFGD4, LF4<<, >?>=, 
D47=>6<4=>EFL). 
6. �?4EE<D<>4F<O <<>D>>D74=<7<>6 ?> EF5?5=< <E 5<>?>7<G5E>>= >?4E=>EF<. 
7. �><5=>?4FGD4 <<>D>5<>?>7<G5E><E ?45>D4F>D<=, <E EFDG>FGD4 < >E=4M5=<5 
547>6>= ?45>D4F>D<<. 
8. �<>D>5<>?>7<G5E>4O ?45>D4F>D<O, GEFD>=EF6>, >E=4M5=<5, ?D46<?4 D45>FO. 
9. $56<< < ?D46<?4 D45>FO 6 <<>D>5<>?>7<G5E>>= ?45>D4F>D<<. 
10. �E=>6=O5 ?D<5>DO < >5>DG4>64=<5 <<>D>5<>?>7<G5E>>= ?45>D4F>D<<. 
11. �<>D>E>>?O < <<>D>E>>?<G5E>4O F5E=<>4. 
12. �D46<?4 D45>FO E <<<5DE<>==O< <<>D>E>>?><. 
13. �<>D>E>>?<O 7>F>6OE ?D5?4D4F>6. 
14. �D>EFO5 <5F>4O >>D4E><, <E <=D>D<4F<6=>EFL. 
15. %?>6=O5 <5F>4O >>D4E><, <E <=D>D<4F<6=>EFL. 
16. �574F<6=O5 E?>E>5O >>D4E>< (?> �GD<). 
17. %<<<7< < <5E4=<7< >>D4E>< ?> �D4<G. 
18. %<<<7< < <5E4=<7< >>D4E>< ><E?>F>GEF>=G<6OE 54>F5D<= ?> &<?N- �<?LE>=G. 
19. �?4EE<D<>4F<O 54>F5D<= ?> >>D4E>5 ?> �D4<<G (�D4< (+) < �D4<< (-)). 
20. �D<7>F>6?5=<5 ?D5?4D4F>6, 6OEGL<64=<5. 
21. %?>E>5O D<>E4F<< ?D5?4D4F>6. 

 
 &5<4 1.2. ->>?>7<O <<>D>>D74=<7<>6. 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><5 <5F>4O (E?>E>5O) 457<=D5>F<< <E?>?L7GNFEO 4?O 6>745=EF6<O =4 
<=D5>F<>==O= ?D>F5EE? 
2. �?O >4><E F5?5= ?D<<5=ONF <5E4=<G5E><= <5F>4 457<=D5>F<<? 
3. �4><5 D4>F>DO 6>?NG45F 6 E55O D<7<G5E><= <5F>4 457<=D5>F<<? 
4. �4> >EGM5EF6?O5FEO E<<<G5E><= <5F>4 457<=D5>F<<? 
5. �4><5 D4>F>DO >?D545?ONF MDD5>F<6=>EFL D<7<G5E><E <5F>4>6. 
6. �F >4><E D4>F>D>6 746<E<F MDD5>F<6=>EFL 6>745=EF6<O =4 <<>D>>D74=<7<O 
E<<<G5E><E 65M5EF6?  
7. �47>6<F5 ?5D<>4 <=D5>F<>==>7> 745>?564=<O, >>F>DO= E4D4>F5D<7G5FEO =4?<G<5< 
=5E?5F<D<G5E><E E<<?F><>6. 
8. �47>6<F5 E>EF>O=<5 <=D5>F<>==>7> ?D>F5EE4, ?D< >>F>D>< 6>75G4<F5?L <>65F 
5OFL 6O45?5= <7 >D>6<. 
9. �47>6<F5 F<? <=D5>F<<, 6>75G4<F5?L >>F>D>= ?>>4?<7G5FEO 6 >?D545?5==>= 
75>7D4D<G5E>>= <5EF=>EF<. 
10. �47>6<F5 D4>F>D ?4F>75==>EF< 54>F5D<=, >>F>DO= >55E?5G<645F ?D>=<>=>65=<5 
5<>?>7<G5E>< 4>F<6=OE 65M5EF6 54>F5D<= 6=GFDL MG>4D<>F<G5E>>= >?5F><. 
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11. �47>6<F5 F<? F>>E<=4, >>F>DO= O6?O5FEO E<?L=O< 4=F<75=>< < >5?4445F 
E?5F<D<G5E><< MDD5>F><. 
12. %45?4=F5 E4<>EF>OF5?L=>5 74>?NG5=<5: >4> <7<5=<FEO MDD5>F<6=>EFL 
457<=D5>F<< ?D< <E?>?L7>64=<< >><5<=<D>64==>7> 6>745=EF6<O D<7<G5E><E < 
E<<<G5E><E D4>F>D>6? �D<654<F5 ?D<<5D F4>>7> 6>745=EF6<O. 
 
 
$����� 2. �4>F5D<>?>7<O. 
 
&5<4 2.1. �>DD>?>7<O 54>F5D<= < <5F>4O 55 <7GG5=<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $>D<O 54>F5D<4?L=OE >?5F>> < <5F>4O <7GG5=<O <>DD>?>7<G5E><E >E>55==>EF5=. 
2. �E=>6=O5 <>DD>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< 54>F5D<=. 
3. �E=>6=O5 <>DD>?>7<G5E><5 F<?O 54>F5D<=. 
 
&5<4 2.2. $<7<>?>7<O 54>F5D<=, <5F>4O 55 <7GG5=<O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4G5=<5 E>6D5<5==>7> < 445>64F=>7> 67OF<O <4F5D<4?4 <<>D>5<>?>7<G5E><E 
<EE?54>64=<=. 
2. �47>6<F5 ?D46<?4 D45>FO E 5<>?>7<G5E><<< 6<4>>EFO<<. 
3. �4=F5 >?D545?5=<5 «>>=F4<<=4F<O», «=>D<4?L=4O <<>D>D?>D4». 
4. �D46<?4 ?>47>F>6>< ?45>D4F>D=>= ?>EG4O ?5D54 <EE?54>64=<5<. 
5. �5D5G<E?<F5 6E5 ?D46<?4 E5>D4 5<><4F5D<4?4 =4 <<>D>5<>?>7<G5E>>5 
<EE?54>64=<5. 
6. �>?GEF<<> ?< ED4=5=<5 5<><4F5D<4?4? 
7. �4><< E?>E>5>< <>6=> FD4=E?>DF<D>64FL 5<><4F5D<4? 6 ?45>D4F>D<N. �>?GEF<<> 
?< FD4=E?>DF<D>64FL <4F5D<4? E4<><G ?4F<5=FG? 
8. �D46<?4 GF<?<74F<< ?45>D4F>D=>= ?>EG4O ?>E?5 55 <E?>?L7>64=<O. 
9. �<>D>5O, =4 >>F>DO5 4=F<5<>F<>< =5 >>47O64NF 45=EF6<O.  
10.�5F>4 >?D545?5=<O GG6EF6<F5?L=>EF< > 4=F<5<>F<>4<, ?>76>?ONM<= >?D545?<FL 
���. 
11. �4><5 4=F<5<>F<>< =4DGL4NF E<=F57 >?5F>G=>= EF5=>< 54>F5D<=. 
12. %<=F5F<G5E><5 4=F<54>F5D<4?L=O5 ?D5?4D4FO. 
 
$����� 3. �<DGE>?>7<O. 
 
&5<4 3.1. �?4EE<D<>4F<O < EFDG>FGD4 6<DGE>6. �5F>4O <7GG5=<O 6<DGE>6.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 ?>=OF<5 6<DGE4<. �E4D4>F5D<7G=F5 >E>55==>EF< EFD>5=<O < 6<7=< 
6<DGE=>= G4EF<FO. 
2. �4><<< D4>F>D4<< >EGM5EF6?O5FEO 74M<F4 >D74=<7<4 G5?>65>4 >F 6<DGE4. 
3. �DG??4 < <5E4=<7< 45=EF6<O ?D5?4D4F>6 =4 6<DGEO. �D<654<F5 
?D<<5DO ?D5?4D4F>6. 
4. &<?O <=D5>F<<, 6O7O645<O5 6<DGE4<<. 
5. �D54EF46<F5?< ><L5G=OE, >D>6O=OE, D5E?<D4F>D=OE 6<DGE=OE 
<=D5>F<=, <=D5>F<= >>6=OE ?>>D>6>6 < E?<7<EFOE. 
6. �>=OF<5 «-?<45<<G5E>><G ?D>F5EEG», >?<L<F5 EFDG>FGDG D4E?D>EFD4=5=<O 
<=D5>F<< ED54< =4E5?5=<O. 
7. �5D>?D<OF<O, ?<>6<4<DGNM<5 M?<45<<G5E><= ?D>F5EE. 
8. �<4O 6<DGE=OE 745>?564=<= 
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9. %?5F<D<G5E><5 < =5E?5F<D<G5E><5 D4>F>DO 74M<FO 
10. �5DO ?D>D<?4>F<>< 6<DGE=OE <=D5>F<= 
11. �<7<5=4 D45>G57> <5EF4 < ?><5M5=<= 
 
 
$����� 4. 'G5=<5 >5 <<<G=<F5F5. 
 
&5<4 4.1. �<<G=<F5F, 57> 7=4G5=<5 4?O G5?>65>4. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �>=OF<5 >5 <<<G=<F5F5, 57> 7=4G5=<5 4?O G5?>65>4 < >5M5EF64. 
2. �<4O <<<G=<F5F4. 
3. �<<G==4O E<EF5<4 G5?>65>4. 
4. �5E?5F<D<G5E><5 < E?5F<D<G5E><5 D4>F>DO 74M<FO, <E 674<<>E6O7L. �E=>6=O5 

D>D<O <<<G==>7> D547<D>64=<O. 
5. %5D>?>7<G5E><5 <EE?54>64=<O: D54>F<< 477?NF<=4F<<, ?D5F<?<F4F<<, ?<7<E4, 

E6O7O64=<O >><??5<5=F4 < 4D., <E <5E4=<7<O < ?D<<5=5=<5. 
6. �>?5>G?OD=>-5<>?>7<G5E><5 <5F>4O 4<47=>EF<><: ?>?<<5D47=4O F5?=4O D54>F<O, 

<5E4=<7< < ?D<<5=5=<5. 
7. �>EF4=>6>4 ?D>EF5=L<E E5D>?>7<G5E><E D54>F<= < <E GG5F. 
 
&5<4 4.2. �4F>?>7<O <<<G==>= E<EF5<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<<G=>?4F>?>7<G5E><5 ?D>F5EEO.  
2. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4.  
3. &<?>6O5 D>D<O <<<G=>?4F>?>7<G5E><E ?D>F5EE>6. 
4.  �<<G=>?>7<G5E>4O F>?5D4=F=>EFL.  
5. �??5D7<G5E><5 D54>F<<.  
6. �?D545?5=<5 ?>=OF<=: 4??5D7<O, 4??5D75=, E5=E<5<?<74F<O.  
7. �<4O, EF44<< D476<F<O 4??5D7<G5E><E D54>F<=.  
8. %4D4>F5D<EF<>4 >F45?L=OE 6<4>6 4??5D7<G5E><E D54>F<=.  
9. �=4D<?4>F<G5E><= L>>. �5E4=<7<O D476<F<O, EFDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 
E4D4>F5D<EF<><, 7=4G5=<5.  
10. %O6>D>F>G=4O 5>?57=L. �5E4=<7<O D476<F<O, EFDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 
E4D4>F5D<EF<><, 7=4G5=<5.  
11. �GF><<<G=<74F<O < 4GF><<<G==O5 5>?57=<. �?D545?5=<5, <5E4=<7<O D476<F<O, 
>?<=<G5E>>5 7=4G5=<5.  
12. �<<G==O= 45D<F<F: ?>=OF<5, MF<>?>7<O, >?4EE<D<>4F<O.  
13. %<=4D>< ?D<>5D5F5==>7> <<<G=>45D<F<F4 (%���). �5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
7=4G5=<5 4?O >D74=<7<4. 
14. �??5D7>4<47=>EF<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<=.  
15. �>6=>-4??5D7<G5E><5 ?D>5O, <E GG5F. 
 
&5<4 4.3. �<<G=>F5D4?<O < <<<G=>?D>D<?4>F<>4. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E><5 <<<G=>5<>?>7<G5E><5 ?D5?4D4FO: 64>F<=O, EO6>D>F><, 
<<<G=>7?>5G?<=O. 
2. �<<G=><>4G?OF>DO, MG5<>F<><, 54>F5D<>D47<, 4<47=>EF<G5E><5 ?D5?4D4FO, <E 
E>EF46, E6>=EF64, =47=4G5=<5. 
3. �7GG5=<5 ?D5?4D4F>6, ?D<<5=O5<OE 4?O <<<G=>?D>D<?4>F<>< < <<<G=>F5D4?<< 
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$����� 5. �4D47<F>?>7<O < ?D>F>7>>?>7<O. 
 
&5<4 5.1. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 ?D>EF5=L<E. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>F>7>>7O < ?D>F>7>==O5 745>?564=<O. 
2. �O<5?<>7 < >D<?F>E?>D<4<>7. 
3. &>>E>??47<>7. 
4. �D>D<?4>F<>4 ?D>F>7>>7>6. 
5. �7GG<F5 F<>? D476<F<O Entamoeba histolytica < 74D<EG=F5 EE5<G 6 4?L5><. �4 
D<EG=>5 >5>7=4GLF5: F<EFG, ?D>E65F=GN D>D<G < F>4=56GN D>D<G E 
D47>F<F<D>64==O<< MD<FD>F<F4<<.  
6.  �7GG<F5 < 74D<EG=F5 F<>? D476<F<O D4>G?LF4F<6=OE ?4D47<F>6 G5?>65>4 =4 
?D<<5D5 D>44 Acanthamoeba < Naegleria. �4 D<EG=>5 >5>7=4GLF5: ?GF< 74D465=<O 
G5?>65>4, <=647<>==GN < 4<47=>EF<G5E>GN EF44<<. �5>E=G=F5 E?>E>5O 
?D>D<?4>F<><.  
7. �7GG<F5 < 74D<EG=F5 F<>? D476<F<O Trypanosoma brucei gambiense < Trypanosoma 
brucei rhodesiense. �4 D<EG=>5 >5>7=4GLF5: ?5D5=>EG<>>6 < ?D<D>4=O= D575D6G4D 4?O 
>464>7> 6<44 FD<?4=>E><, <=647<>==O5 < 4<47=>EF<G5E><5 EF44<<.  
8. �7GG<F5 < 74D<EG=F5 F<>? D476<F<O Trypanosoma cruzi. �4 D<EG=>5 >5>7=4GLF5: 
?5D5=>EG<>4 < ?D<D>4=O= D575D6G4D <=647<>==GN < 4<47=>EF<G5E>GN EF44<<. 
9. �7GG<F5 < 74D<EG=F5 F<>? D476<F<O Leishmania. �4 D<EG=>5 >5>7=4GLF5: 
?5D5=>EG<>4, ?D<D>4=O= D575D6G4D, ?5=L<4=<4?L=GN < ?5?F><>=44=GN D>D<G 
?4D47<F4. 
10. �7GG<F5 < 74D<EG=F5 6<7=5==O= F<>? Plasmodium vivax. �4 D<EG=>5 >5>7=4GLF5: 
>E=>6=>7> E>7O<=4 (?5D5=>EG<>4), ?D><56GF>G=>7> E>7O<=4. 
11. �7GG<F5 < 74D<EG=F5 F<>? D476<F<O Balantidium coli. 
 
 
&5<4 5.2. �54<F<=E>4O 75?L<<=F>?>7<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<=F<?O 674<<>45=EF6<O ?4D47<F4 < E>7O<=4 =4 GD>6=5 >E>55=. �GF< 
<>DD>D<7<>?>7<G5E>>= 444?F4F<< ?4D47<F>6.  
2. �<7=5==O5 F<>?O ?4D47<F>6. '5D54>64=<5 ?>>>?5=<= < D5=><5= E<5=O E>7O56. 
�D><56GF>G=O5 < >E=>6=O5 E>7O564. �<>75?L<<=FO < 75>75?L<<=FO.  
3. %<EF5<4F<>4 < >5M4O E4D4>F5D<EF<>4 F<?4 �?>E><5 G5D6<.  
4. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 ?D54EF46<F5?5= >?4EE4 %>E4?LM<><.  
5. �5G5=>G=O= E>E4?LM<>. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, >E>55==>EF< EFD>5=<O, F<>? 
D476<F<O, <5F>4O ?45>D4F>D=>= 4<47=>EF<><, ?D>D<?4>F<>4 D4EF<>?574.  
6. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, F<>? D476<F<O, <>DD>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< 
�>L4GL57> E>E4?LM<>4, ?GF< 74D465=<O, <5F>4O ?45>D4F>D=>= 4<47=>EF<><, 
?D>D<?4>F<>4 >?<EF>DE>74. �G47< >?<EF>DE>74.  
7. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, F<>? D476<F<O, <>DD>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< 
�4=F5F>6<4=>7> E>E4?LM<>4. �GF< 74D465=<O, <5F>4O ?45>D4F>D=>= 4<47=>EF<><, 
?D>D<?4>F<>4.  
8. �D>6O=O5 E>E4?LM<>< 3 L<EF>E><O. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, <>DD>?>7<O, 
F<>? D476<F<O, ?D>D<?4>F<>4 L<EF>E><>7>6. 
 9. %4D4>F5D<EF<>4 >?4EE4 �5=F>G=O5 G5D6<.  
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10. �>DD>?>7<G5E><5 >E>55==>EF<, F<>? D476<F<O, ?GF< 74D465=<O < 4<47=>EF<>4 
6>75G4<F5?O F5=<4D<=E>74.  
11. %6<=>= F5?5=L. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. &<>? D476<F<O, ?GF< 74D465=<O, 
4<47=>EF<>4. &5=<>7 < F<EF<F5D>>7, ?D>D<?4>F<>4..  
12. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, <>DD>?>7<O, F<>? D476<F<O 6>75G4<F5?O 
7<<5=>?5?<4>74. �5>E=>64=<5 <5F>4>6 4<47=>EF<><, ?D>D<?4>F<>4.  
13. ,<D>><= ?5=F5F. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, <>DD>?>7<O, F<>? D476<F<O, ?GF< 
74D465=<O, ?D>D<?4>F<>4.  
14. -E<=>>>>>. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, <>DD>?>7<O, F<>? D476<F<O, ?GF< 
74D465=<O, 4<47=>EF<>4 < ?D>D<?4>F<>4.  
15. �?L65>>>>>. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5, <>DD>?>7<O, F<>? D476<F<O, ?GF< 
74D465=<O, 4<47=>EF<>4 < ?D>D<?4>F<>4. �F?<G<5 ?5=F>G=>= < ?<G<=>G=>= EF44<=.  
16. &<?O D<== ?5=F>G=OE G5D65= < <E E4D4>F5D<EF<>4.  
17. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 F<?4 �DG7?O5 G5D6<.  
18. �E>4D<44 G5?>65G5E>4O. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O 
E4D4>F5D<EF<>4, 6<7=5==O= F<>?, 4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4 4E>4D<4>74.  
19. �EFD<F4. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4, 
6<7=5==O= F<>?, 4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4.  
20. �?4E>7?46. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4, 
6<7=5==O= F<>?, 4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4.  
21. &D<E<=5??4. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4, 6<7=5==O= F<>?, 
4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4 FD<E<=5??574.  
22. �=><?>EF><<4O. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O 
E4D4>F5D<EF<>4, 6<7=5==O= F<>?, 4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4.  
23. �D4>G=>G?57. %<EF5<4F<G5E>>5 ?>?>65=<5. �>DD>D<7<>?>7<G5E>4O 
E4D4>F5D<EF<>4, 6<7=5==O= F<>?, 4<47=>EF<>4, ?D>D<?4>F<>4.  
24. $<?OD<4F>7O. �>DD>?>7<G5E><5 >E>55==>EF<, ?4F>75==>5 45=EF6<5, 4<47=>EF<>4, 
?D>D<?4>F<>4.  
25. �E=>6=O5 4<47=>EF<G5E><5 <5F>4O, ?D<<5=O5<O5 6 75?L<<=F>?>7<<. 
 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�E=>6O <<>D>5<>?>7<< < <<<G=>?>7<<» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
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2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
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?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
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?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
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F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
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� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 
6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  

�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 
G4EF<.  

6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
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«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 
557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
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�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 
<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
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3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 
EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 
EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 

2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
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D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
  



26 

��%& $���%&$�&�� ��������� 
 

7  
?/? 

%>45D64=<5 <7<5=5=<O $5>6<7<FO 
4>>G<5=F4 

>5 GF65D645=<< 
<7<5=5=<O 

�4F4 
66545=<O 

<7<5=5=<O 

1. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O 
4>FG4?<7<D>64=O 

�D>F>>>? 74E544=<O �&� 
E>F<4?L=>-?D46>6>5   

78 
>F  «15» <4DF4 2024 7>44. 

01.09.2024 

2.    
 
 



 

����%&�$%
$���$��,��� 

«$�%%��

��&���'�%��
 ��&

34.02.0

��$��'��/ ���$�'�

�%���
��$��

%$������ �$�$�%%
�����&���� 

'D>65=L 
ED54=55

�5D47>64F5?L=4O
 

 

  

�>E>64 2024 7 

&�$%&�� ��'�� � �/%,��� ��$�������/ $�%%��%�
���  ��%'��$%&������  �.���&���  ��$�����&��,

�/%,���  ��$�������/ 
%��%��� ��%'��$%&����/� %�&

'����$%�&�&» 
 

 
 
 
 

'&��$���. 
�<D5>F>D �>??546
___________/�>E>
«21» <4DF4 2024

 
 
 

�%��� ��&�$���/ ��%&�����
��&.06 $�$��������/ 

 
%��&���,��%&,  

4.02.01 %�%&$��%��� ���� 
 

���$�������%&,  
$�'����/ ������-%���&�$��/

��%�����. 
 

�����/ �$�$�%%�����,��/  
�$�����&��,��/ �$��$���� 
�%%�����,���� ��$�������/ - �$�
��� %��&����%&�� %$������ �����

 
 

65=L ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O 
54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5 

 
?L=4O 5474 ?D<5<4: ED54=55 >5M55 >5D47>64=<

$>D<4 >5GG5=<O 
 �G=4O 

 
 
 

 
 

 

�%��� $���$�&�� 
&��,���  ''$������� 

%�&���,�/�  

??5464 $�%' 
_/�>E>??5G56 �.�./ 

4 7. 

���/: 

��/ ����-, 

�$��$���� 
���� 

>64=<5 



 

�5F>4<G5E><5 <4F5D
D47D45>F4=O  =4 >E=>64=<<
ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7>
GF65D645==>7> ?D<>47>< �<=
7 527, GG55=>7> ??4=4 ?> 
ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7>
765=4 ?> E?5F<4?L=>EF<  34.02

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<
,>>>F �.�., >.?.=., 74<5EF<F5
�>6<>>6 �.�., ?D5?>4464F5?L.

 
 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<

�&� E>F<4?L=>-?D46>6>5   
�D>F>>>? 78 >F  «15» 
 

 
�D54E544F5?L �&� 
 

 

 
 

  

<4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ��
64=<< D545D4?L=>7> 7>EG44DEF65==>7> >5D47>
L=>7> >5D47>64=<O ?> E?5F<4?L=>EF< 34.02.0
< �<=<EF5DEF64 ?D>E65M5=<O $>EE<=E>>= $545
4 ?> >E=>6=>=  ?D>D5EE<>=4?L=>= >5D47>6
L=>7> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<<5 ?>47>F>6>< E
34.02.01 %5EFD<=E>>5 45?>. 

4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 D47D45>F4=O D45>G5
5EF<F5?L 4<D5>F>D4 ?> D54?<74F<< ?D>7D4<< <5
4F5?L.  

4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 >5EG645=O < GF65D

«15» <4DF4 2024 7>44. 
  

 

               
              �.%
 

(?>4?<EL)  

 

2 

��&.06 $4D<4>>?>7<O, 
5D47>64F5?L=>7> EF4=44DF4 
4.02.01 %5EFD<=E>>5 45?>, 
 $545D4F<< >F 04.07.20227. 

5D47>64F5?L=>= ?D>7D4<<5 
6>< E?5F<4?<EF>6 ED54=57> 

45>G5= 7DG??>= 6 E>EF465: 
<< <54<F<=E>>7> ?D>D<?O, 

 GF65D645=O =4 74E544=<<   

�.%. %>?<=4 



3  

%���$����� 
 

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� ���/&�/� ..... 4 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  ............................................... 4 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ..................................... 10 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� �%�����. 
��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� ................................................................... 23 

��%& $���%&$�&�� ���������............................................................................................ 33 

 
  



4  

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  

�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 
>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < 
F5< 

%>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

$����� 1. �5M4O D5F5?FGD4 
&5<4 1.1. $4D<4>>?>7<O, 
?D54<5F, 7444G<.  
�5>4DEF65==O5 D>D<O. 

�?D545?5=<5 D4D<4>>?>7<< >4> =4G><, 55 E6O7L E 4DG7<<< 
<54<F<=E><<< < 5<>?>7<G5E><<< 4<EF<??<=4<<. 
$4D<4>>?5O, >?D545?5=<5, 7=4G5=<5, E>45D64=<5, ?>=OF<5 > 
E?<E>4E ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
�>=OF<5 > ?5>4DEF65==OE 65M5EF64E, ?5>4DEF65==OE 
ED54EF64E, ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F4E.  
�5>4DEF65==O5 D>D<O, <E >?4EE<D<>4F<O. 
$5F5?F, >?D545?5=<5 < 7=4G5=<5. 
%FDG>FGD4 D5F5?F4. �5M<5 ?D46<?4 E>EF46?5=<O D5F5?F4. 
�5>7=4G5=<5 4>7, >>?<G5EF64 < >>=F5=FD4F<= 
?5>4DEF65==OE 65M5EF6 6 D5F5?F5. $>D<O D5F5?FGD=OE 
5?4=>>6, ?D46<?4 <E 74?>?=5=<O. 
�7GG5=<5 F65D4OE, <O7><E < 6<4><E ?5>4DEF65==OE D>D< 
(7=4>><EF6> E >5D47F4<<). &45?5F><, 4D465, 7D4=G?O, 
?>D>L><, >4?EG?O, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, ?D46<?4 
6O?<EO64=<O 6 D5F5?F5 F65D4OE ?5>4DEF65==OE D>D<.  
�47< < ?4EFO, >?D545?5=<5, E>EF46, E4D4>F5D<EF<>4 <4756OE 
>E=>6, >F?<G<5 ?4EFO >F <47<, ?D<<5=5=<5, GE?>6<O 
ED4=5=<O. %G??>7<F>D<<, >?D545?5=<5, E>EF46, 6<4O, 
?D<<5=5=<5 < ED4=5=<5. �D46<?4 6O?<EO64=<O 6 D5F5?F5 
<O7><E ?5>4DEF65==OE D>D<. 
$4EF6>DO. �5>7=4G5=<O >>=F5=FD4F<= D4EF6>D>6. 
%GE?5=7<<. -<G?LE<<. �4EF>< < >F64DO. �4EF>=>< < 
M>EFD4>FO. �<=<<5=FO. �<>EFGDO. �D46<?4 6O?<EO64=<O 6 
D5F5?F4E 6<4><E ?5>4DEF65==OE D>D<. �5M4O 
E4D4>F5D<EF<>4 6<4><E 54?L74<>6, ?5>4DEF65==OE <4E5?, 
E<D>?>6, 4MD>7>?5=, >4?5?L < <E ?D<<5=5=<5. �5>4DEF65==O5 
D>D<O 4?O <=N5>F<= (4<?G?O < D?4>>=O). �D46<?4 
6O?<EO64=<O 6 D5F5?F4E ?5>4DEF65==OE D>D< 4?O <=N5>F<=. 
$����� 2. �5M4O D4D<4>>?>7<O 

&5<4 2.1. $4D<4>>><=5F<>4 
< D4D<4>>4<=4<<>4 
?5>4DEF65==OE 65M5EF6. 

�GF< 66545=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6, E4D4>F5D<EF<>4 
?GF5= 66545=<O, 5<>?>7<G5E><5 54DL5DO.  
$4E?D545?5=<5, ?D56D4M5=<5 ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 6 
>D74=<7<5, 6O6545=<5 ?5>4DEF65==OE 65M5EF6.  
�<4O 45=EF6<O: <5EF=>5, D57>D5F<6=>5, D5D?5>F>D=>5, 
>E=>6=>5 < ?>5>G=>5, <75<D4F5?L=>5 < =5<75<D4F5?L=>5.  
�74<<>45=EF6<5 ?5>4DEF65==OE 65M5EF6: E<=5D7<7<, 
4=F47>=<7<, ?>F5=F<D>64=<5.  
�<4O 4>7 < ?D<=F<?O 4>7<D>64=<O, ?>=OF<5 > 
F5D4?56F<G5E>>= L<D>F5.  
&>>E<G5E>>5 45=EF6<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6. �>5>G=O5 
MDD5>FO 4??5D7<G5E>>= < =54??5D7<G5E>>= ?D<D>4O, 
D54>F<<, >5GE?>6?5==O5 4?<F5?L=O< ?D<5<>< < >F<5=>= 
?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
�46<E<<>EFL 45=EF6<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 >F 6>7D4EF4, 
<=4<6<4G4?L=OE >E>55==>EF5= >D74=<7<4, E>?GFEF6GNM<E 
745>?564=<= < E>EF>O=<=. 
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$����� 3. '4EF=4O D4D<4>>?>7<O 
&5<4 3.1. 
�D>F<6><<>D>5=O5 
ED54EF64. 

�=F<E5?F<G5E><5 < 457<=D<F<DGNM<5 ED54EF64. 
�=4G5=<5 ?D>F<6><<>D>5=OE ED54EF6 4?O ?5G5=<O < 
?D>D<?4>F<>< <=D5>F<>==OE 745>?564=<=.  
�?4EE<D<>4F<O ?D>F<6><<>D>5=OE ED54EF6.  
�>=OF<5 >5 4=F<E5?F<G5E>>< < 457<=D<F<DGNM5< 
45=EF6<<.  
�?4EE<D<>4F<O 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6, >E>55==>EF< <E 
45=EF6<O < ?D<<5=5=<5 6 <54<F<=E>>= ?D4>F<>5. 
%4D4>F5D<EF<>4 E<<<>F5D4?56F<G5E><E ED54EF6. �E >F?<G<5 
>F 4=F<E5?F<>>6. �?4EE<D<>4F<O E<<<>F5D4?56F<G5E><E 
ED54EF6. 
%<=F5F<G5E><5 ?D>F<6><<>D>5=O5 ED54EF64. 
�=F<5<>F<><, ?>=OF<5. �?4EE<D<>4F<O 4=F<5<>F<>>6 ?> 
E<<<G5E>><G EFD>5=<N, E?5>FDG ?D>F<6><<>D>5=>7> 
45=EF6<O, ?> <5E4=<7<G < F<?G 45=EF6<O =4 <<>D>D?>DG, 
>E=>6=O5 < D575D6=O5 4=F<5<>F<><. 
�5F4-?4>F4<=O5 4=F<5<>F<><: ?5=<F<??<=O, 
F5D4?>E?>D<=O D47=OE ?>>>?5=<=, <>=>54>F4<O, ?5=5<O. 
%?5>FD ?D>F<6><<>D>5=>7> 45=EF6<O, 4?<F5?L=>EFL 
45=EF6<O >F45?L=OE ?D5?4D4F>6, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, 
?>5>G=O5 MDD5>FO, <E ?D>D<?4>F<>4, >E>55==>EF< 
66545=<O. 
�=F<5<>F<>< 4DG7<E 7DG??: <4>D>?<4O, F5FD4F<>?<=O, 
?56><<F5F<=O, 4<<=>7?<>>7<4O, ?<=>>74<<4O. %?5>FD 
?D>F<6><<>D>5=>7> 45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, 
?>5>G=O5 MDD5>FO, E?>E>5O 66545=<O. 
�D>F<6>7D<5>>6O5 4=F<5<>F<><. �>>474=<O > ?D<<5=5=<N, 
?>5>G=O5 MDD5>FO. 
�E>55==>EF< ?D<<5=5=<O 4=F<5<>F<>>6. %?5>FD < F<? 
45=EF6<O, >D4F=>EFL 66545=<O, D476545=<5, ?>5>G=O5 
MDD5>FO 

&5<4 3.2. %D54EF64, 
6?<ONM<5 =4 &�%. 
�E<E>FD>?=O5 ED54EF64. 

�E<E>FD>?=O5 ED54EF64, ?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O.  
�5=D>?5?F<><, D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5, ?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
�=F<45?D5EE4=FO, >5M55 ?D54EF46?5=<5 > ED54EF64E, 
?D<<5=O5<OE 4?O ?5G5=<O 45?D5EE<6=OE E>EF>O=<=.  
&D4=>6<?<74F>DO, E544F<6=O5 ED54EF64, ?E<E>EF<<G?OF>DO, 
=>>FD>?=O5 ED54EF64, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 
MDD5>FO, <E ?D>D<?4>F<>4.  
%=>F6>D=O5 ED54EF64, 6?<O=<5 =4 EFDG>FGDG E=4, 
?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO, 6>7<>6=>EFL D476<F<O 
?5>4DEF65==>= 746<E<<>EF< 
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&5<4 3.3. �=4?L75F<><. 
�5M<5 < <5EF=O5 
4=5EF5F<><. 

�=4?75F<><, ?>=OF<5, <EF>D<O, >?4EE<D<>4F<O.  
�4D>>F<G5E><5 (>?<><4=O5) 4=4?L75F<><, E<=F5F<G5E><5 
=4D>>F<G5E><5 4=4?L75F<><, <5E4=<7< 5>?5GF>?ONM57> 
45=EF6<O, D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5 =4 >D74=O, 
?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
�EFD>5 >FD46?5=<5 =4D>>F<G5E><<< 4=4?75F<>4<<, 
4>6D4G55=4O ?><>ML, 4=F47>=<EFO =4D>>F<G5E><E 
4=4?75F<>>6.  
�5=4D>>F<G5E><5 4=4?75F<><, 5>?5GF>?ONM55, 
?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>5 < 64D>?>=<64NM55 45=EF6<5, 
?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO, <E ?D>D<?4>F<>4. 
�7GG5=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6, 6?<ONM<E =4 
F5=FD4?L=GN =5D6=GN E<EF5<G. 
%D54EF64 4?O =4D>>74, ?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O, EF44<< 
=4D>>74.  
%D54EF64 4?O <=74?OF<>==>7> < =5<=74?OF<>==>7> =4D>>74, 
>F?<G<O, >E>55==>EF< 45=EF6<O >F45?L=OE ?D5?4D4F>6. 
�5EF=>4=5EF57<DGNM<5 ED54EF64, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
6<4O <5EF=>= 4=5EF57<<, ?D<<5=5=<5 >F45?L=OE ?D5?4D4F>6 
?D< D47?<G=OE 6<44E 4=5EF57<<. 

&5<4 3.4. %D54EF64, 
45=EF6GNM<5 =4 
E>?<=5D7<G5E><= E<=4?E. 

%D54EF64, 6?<ONM<5 =4 MDD5D5=F=GN =5D6=GN E<EF5<G. 
�5M55 ?D54EF46?5=<5 > ?5D544G5 =5D6=>7> <<?G?LE4.  
�>=OF<5 > E>?<=>D5F5?F>D4E, <E ?>>4?<74F<O.  
�?4EE<D<>4F<O 65M5EF6, 45=EF6GNM<E =4 E>?<=5D7<G5E><5 
E<=4?EO: <-E>?<=><<<5F<><, =-E>?<=><<<5F<><, 
4=F<E>?<=MEF5D47=O5 65M5EF64, <-E>?<=>-5?>>4F>DO, =-
E>?<=>5?>>4F>DO (74=7?<>5?>>4F>DO < >GD4D5?>4>5=O5 
65M5EF64), <E D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5, ?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO, 
>E>55==>EF< 66545=<O. 
�E>55==>EF< ?D<<5=5=<O E>?<=><<<5F<>>6 < 
E>?<=>?<F<>>6. 

&5<4 3.5. %D54EF64, 
45=EF6GNM<5 =4 
44D5=5D7<G5E><= E<=4?E. 

�>=OF<5 >5 44D5=>D5F5?F>D4E, <E D47=>6<4=>EF<, 
?>>4?<74F<O.  
�?4EE<D<>4F<O 65M5EF6, 45=EF6GNM<E =4 44D5=5D7<G5E><5 
E<=4?EO: ³-44D5=><<<5F<><, ³-44D5=><<<5F<><, ³,³-
44D5=><<<5F<><, E<<?4F><<<5F<><, ³-44D5=>5?>>4F>DO, ³-
44D5=>5?>>4F>DO, E<<?4F>?<F<><, <E D4D<4>>?>7<G5E>>5 
45=EF6<5, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO, 
>F45?L=O5 ?D5?4D4FO, >E>55==>EF< 66545=<O. 
�E>55==>EF< ?D<<5=5=<O 44D5=><<<5F<>>6, 
E<<?4F><<<5F<>>6, 44D5=>5?>>4F>D>6 < E<<?4F>?<F<>>6. 

&5<4 3.6. %D54EF64, 
6?<ONM<5 =4 E5D45G=>-
E>EG4<EFGN E<EF5<G. 
�4D4<>F>=<G5E><5 ED54EF64, 
4=F<4=7<=4?L=O5 ED54EF64. 

�4D4<>F>=<G5E><5 ED54EF64, ?>=OF<5, E5D45G=O5 7?<>>7<4O, 
D4EF5=<O, <E E>45D64M<5, D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5, 
?>>474=<O > ?D<<5=5=<N E5D45G=OE 7?<>>7<4>6, D47?<G<O 
<564G >F45?L=O<< ?D5?4D4F4<<.  
&>>E<G5E>>5 45=EF6<5 E5D45G=OE 7?<>>7<4>6, 4>6D4G55=4O 
?><>ML < ?D>D<?4>F<>4.  
�=F<4=7<=4?L=O5 ED54EF64, ?>=OF<5, D4D<4>>?>7<G5E><5 
7DG??O, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N.  
�D<=F<? 45=EF6<O, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO 
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=<FD>7?<F5D<=4, <E ?D>D<?4>F<>4. 
&5<4 3.7. 
�=F<7<?5DF5=7<6=O5 
ED54EF64, <>G57>==O5 
ED54EF64, 4=F<4D<F<<G5E><5 
ED54EF64. 

�=F<7<?5DF5=7<6=O5 ED54EF64, ?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O.  
�=F<7<?5DF5=7<6=O5 ED54EF64 F5=FD4?L=>7> < 
?5D<D5D<G5E>>7> 45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N 
74=7?<>5?>>4F>D>6, >E>55==>EF< 4=F<7<?5DF5=7<6=>7> 
45=EF6<O 44D5=>5?>>4F>D>6 < E<<?4F>?<>>6.  
�=7<5<F>DO ��$.  
�=F<7<?5DF5=7<6=O5 ED54EF64 <<>FD>?=>7> 45=EF6<O.  
�D<<5=5=<5 ?D< 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=< 4<GD5F<G5E><E 
ED54EF6 �><5<=<D>64==>5 ?D<<5=5=<5 4=F<7<?5DF5=7<6=OE 
?D5?4D4F>6.  
�<GD5F<G5E><5 ED54EF64, D4D<4>>?>7<G5E><5 7DG??O, 
?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO 
�D>F<6>4D<F<<G5E><5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 ?D< 
F4E<4D<F<<OE < 5D44<4D<F<<OE, D4D<4>>?>7<G5E><5 7DG??O, 
>E>55==>EF< 45=EF6<O, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO. 
�E>55==>EF< ?D<<5=5=<O ED54EF6, 6?<ONM<E =4 E5D45G=>-
E>EG4<EFGN E<EF5<G. 

&5<4 3.8. %D54EF64, 
6?<ONM<5 =4 E<EF5<G 
>D>6<. 

%D54EF64, 6?<ONM<5 =4 MD<FD>?>M7  
�>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO, >F45?L=O5 
?D5?4D4FO, >E>55==>EF< 66545=<O.  
%D54EF64, 6?<ONM<5 =4 E65DFO64=<5 >D>6<. �>47G?O=FO, 
?>=OF<5 > D4>F>D4E E65DFO64=<O >D>6< < <5E4=<7<O 
45=EF6<O >F45?L=OE ?D5?4D4F>6, ?D<<5=5=<5.  
%D54EF64, ?D5?OFEF6GNM<5 E65DFO64=<N >D>6<. 
�=F<47D574=FO, 4=F<>>47G?O=FO, D<5D<=>?<F<G5E><5 
ED54EF64, >?4EE<D<>4F<O, ?D<=F<? 45=EF6<O, E>>D>EFL 
=4EFG??5=<O MDD5>F4 < ?D>4>?6<F5?L=>EFL 45=EF6<O, 
?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO, ?D>D<?4>F<>4.  
�D<<5=5=<5 ??47<>74<5M4NM<E ED54EF6 < E>?56OE 
D4EF6>D>6 6 <54<F<=E>>= ?D4>F<>5, >>??><4=O5 D4EF6>DO 
457<=F>>E<>4F<>==>7> < 75<>4<=4<<G5E>>7> 45=EF6<O, 
?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, >D<EF4??><4=O5 D4EF6>DO, 
?>>474=<O > ?D<<5=5=<N. 
�7GG5=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6, 6?<ONM<E =4 E<EF5<G 
>D>6<. 

&5<4 3.9. �D5?4D4FO 
7>D<>=>6. 

�>=OF<5 > 7>D<>=4?L=OE ?D5?4D4F4E, <E >?4EE<D<>4F<O.  
�D5?4D4FO 7>D<>=>6 ?5D54=5= < 744=5= 4>?< 7<?>D<74, 
?D5?4D4FO 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= 65?57O, 6?<O=<5 =4 >5<5= 
65M5EF6, 4=F<F<D5><4=O5 ED54EF64, ?D<=F<? 45=EF6<O, 
?D<<5=5=<5.  
�=EG?<=, 6?<O=<5 =4 G7?56>4=O= >5<5=, ?D5?4D4FO 
<=EG?<=4, ?D<<5=5=<5, ?><>ML ?D< ?5D54>7<D>6>5 
<=EG?<=4. %<=F5F<G5E><5 7<?>7?<>5<<G5E><5 ED54EF64.  
�?N>>>>DF<>><4O, 6?<O=<5 =4 >5<5= 65M5EF6, 
D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 
MDD5>FO, ?D>D<?4>F<>4.  
�D5?4D4FO 65=E><E < <G6E><E ?>?>6OE 7>D<>=>6, <E 
E<=F5F<G5E><5 4=4?>7<, 4=45>?<G5E><5 EF5D><4O, ?>>474=<O 
> ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO. 

&5<4 3.10. 
�D>F<6>4??5D7<G5E><5 < 

�D>F<6>4??5D7<G5E><5 ED54EF64, >?4EE<D<>4F<O.  
�=F<7<EF4<<==O5 65M5EF64, EF45<?<74F>DO FGG=OE >?5F>> 
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?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 
ED54EF64. 

?D<=F<? 45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 
MDD5>FO, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO, >E>55==>EF< 66545=<O. 
�?N>>>>DF<>><4=O5 7>D<>=O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N.  
�D<<5=5=<5 44D5=4?<=4 < 5D>=E>?<F<>>6 <<>FD>?=>7> 
45=EF6<O (MGD<??<=) ?D< 4=4D<?4>F<G5E><E D54>F<OE.  
�5EF5D><4=O5 ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 ED54EF64, <5E4=<7< 
45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO, 
>E>55==>EF< 66545=<O. 
�7GG5=<5 ?D>F<6>4??5D7<G5E><E < ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=OE 
ED54EF6. 

&5<4 3.11. %D54EF64, 
6?<ONM<5 =4 >D74=O 
4OE4=<O. 

%F<<G?OF>DO 4OE4=<O, EF<<G?<DGNM55 6?<O=<5 =4 4OE4=<5 
4=4?5?F<>>6 < =-E>?<=><<<5F<>>6. %D46=<F5?L=4O 
E4D4>F5D<EF<>4 ?D5?4D4F>6. 
�D<<5=5=<5 6 <54<F<=E>>= ?D4>F<>5.  
�D>F<6>>4L?56O5 ED54EF64, >?4EE<D<>4F<O, >E>55==>EF< 
?D>F<6>>4L?56>7> 45=EF6<O >>45<=4.  
�>>474=<O > ?D<<5=5=<N ?D>F<6>>4L?56OE ED54EF6, 
?>5>G=O5 MDD5>FO, ?D>D<?4>F<>4.  
�FE4D><64NM<5 ED54EF64 D5D?5>F>D=>7>, ?DO<>7> 45=EF6<O, 
<G>>?<F<G5E><5 ED54EF64, >E>55==>EF< <E 45=EF6<O < 
?D<<5=5=<O.  
�D>=E>?<F<G5E><5 ED54EF64, ?>=OF<5, D4D<4>>?>7<G5E><5 
7DG??O, >F45?L=O5 ?D5?4D4FO 

&5<4 3.12. %D54EF64, 
6?<ONM<5 =4 >D74=O 
?<M564D5=<O. 

%D54EF64, ?D<<5=O5<O5 ?D< =54>EF4F>G=>EF< E5>D5F<< 
65?57 65?G4>4  
%D54EF64, ?D<<5=O5<O5 ?D< <75OF>G=>= E5>D5F<< 65?57 
65?G4>4, D4D<4>>?>7<G5E><5 7DG??O, ?D<=F<? 45=EF6<O, 
>F45?L=O5 < >><5<=<D>64==O5 ?D5?4D4FO.  
�4EFD>?D>F5>F>DO, ?>=OF<5 < ?D<<5=5=<5  
%D54EF64, 6?<ONM<5 =4 ?5G5=L: E>?5D5F<><, E>?5><=5F<><, 
75?4F>?D>F5>F>DO, ?>=OF<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, 
>F45?L=O5 ?D5?4D4FO.  
%D54EF64, ?D<<5=O5<O5 ?D< =4DGL5=<OE M>E>D5F>D=>= 
DG=>F<< ?>465?G4>G=>= 65?57O.  
�D<<5=5=<5 D5D<5=F=OE ?D5?4D4F>6 ?D< ED>=<G5E>>< 
?4=>D54F<F5.  
%?45<F5?L=O5 ED54EF64, D4D<4>>?>7<G5E><5 7DG??O, 
?D<=F<? < ?>>4?<74F<O 45=EF6<O E>?56OE E?45<F5?L=OE, 
4=FD47?<>>7<4>6, E<=F5F<G5E><E E?45<F5?L=OE, ?D<<5=5=<5 
<4E?4 >4EF>D>6>7> < ?4>FG?>7O. 
�=F<4<4D5==O5 ED54EF64, >E>55==>EF< 45=EF6<O. 
�7GG5=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, 6?<ONM<E =4 >D74=O 
?<M564D5=<O. �<F4<<=O. 

 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  

�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 
=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
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�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
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>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
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D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 
$����� 1. �5M4O D5F5?FGD4. 
 
&5<4 1.1. $4D<4>>?>7<O, ?D54<5F, 7444G<. �5>4DEF65==O5 D>D<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D545?5=<5 D4D<4>>?>7<< >4> =4G><, 55 E6O7L E 4DG7<<< <54<F<=E><<< < 
5<>?>7<G5E><<< 4<EF<??<=4<<. 
2. $4D<4>>?5O, >?D545?5=<5, 7=4G5=<5, E>45D64=<5, ?>=OF<5 > E?<E>4E ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6. 
3. �>=OF<5 > ?5>4DEF65==OE 65M5EF64E, ?5>4DEF65==OE ED54EF64E, ?5>4DEF65==OE 
?D5?4D4F4E.  
4. �5>4DEF65==O5 D>D<O, <E >?4EE<D<>4F<O. 
5. $5F5?F, >?D545?5=<5 < 7=4G5=<5. 
6. %FDG>FGD4 D5F5?F4. �5M<5 ?D46<?4 E>EF46?5=<O D5F5?F4. �5>7=4G5=<5 4>7, >>?<G5EF64 < 
>>=F5=FD4F<= ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 6 D5F5?F5. $>D<O D5F5?FGD=OE 5?4=>>6, ?D46<?4 <E 
74?>?=5=<O. 
7. �7GG5=<5 F65D4OE, <O7><E < 6<4><E ?5>4DEF65==OE D>D< (7=4>><EF6> E >5D47F4<<).  
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8. &45?5F><, 4D465, 7D4=G?O, ?>D>L><, >4?EG?O, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, ?D46<?4 
6O?<EO64=<O 6 D5F5?F5 F65D4OE ?5>4DEF65==OE D>D<.  
9. �47< < ?4EFO, >?D545?5=<5, E>EF46, E4D4>F5D<EF<>4 <4756OE >E=>6, >F?<G<5 ?4EFO >F 
<47<, ?D<<5=5=<5, GE?>6<O ED4=5=<O.  
10. %G??>7<F>D<<, >?D545?5=<5, E>EF46, 6<4O, ?D<<5=5=<5 < ED4=5=<5. �D46<?4 
6O?<EO64=<O 6 D5F5?F5 <O7><E ?5>4DEF65==OE D>D<. 
11. $4EF6>DO. �5>7=4G5=<O >>=F5=FD4F<= D4EF6>D>6.  
12. %GE?5=7<<.  
13. -<G?LE<<.  
14. �4EF>< < >F64DO.  
15. �4EF>=>< < M>EFD4>FO.  
16. �<=<<5=FO. 
17. �<>EFGDO.  
18. �D46<?4 6O?<EO64=<O 6 D5F5?F4E 6<4><E ?5>4DEF65==OE D>D<.  
19. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 6<4><E 54?L74<>6, ?5>4DEF65==OE <4E5?, E<D>?>6, 4MD>7>?5=, 
>4?5?L < <E ?D<<5=5=<5.  
20. �5>4DEF65==O5 D>D<O 4?O <=N5>F<= (4<?G?O < D?4>>=O).  
21. �D46<?4 6O?<EO64=<O 6 D5F5?F4E ?5>4DEF65==OE D>D< 4?O <=N5>F<=. 
22. $47?<G<O <564G <564G=4D>4=O< =5?4F5=F>64==O< =4764=<5< < F>D7>6O< =4764=<5< 
?5>4DEF65==>7> ?D5?4D4F4.  
23. $47?<G<O <564G >D<7<=4?L=O<< < 75=5D<G5E><<< ?5>4DEF65==O<< ?D5?4D4F4<<.  
24.  �E=>6=O5 <EF>G=<>< <=D>D<4F<< > ?5>4DEF65==OE ED54EF64E, 6>?NG4O ?D54EF46?5=<O > 
F<?>6>= >?<=<>>-D4D<4>>?>7<G5E>>= EF4FL5 < <=EFDG>F<< ?> <54<F<=E>><G ?D<<5=5=<N.  
25. �>>G<5=FO, D57?4<5=F<DGNM<5 ?D<<5=5=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6 6 >?<=<G5E>>= 
?D4>F<>5. 
 
$����� 2. �5M4O D4D<4>>?>7<O. 
 
&5<4 2.1. $4D<4>>><=5F<>4 < D4D<4>>4<=4<<>4 ?5>4DEF65==OE 65M5EF6. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4D<4>>><=5F<G5E>4O >D<64O.  
2. �E>55==>EF< D4D<4>>><=5F<>< �% ?D< D47?<G=OE ?GFOE 66545=<O, 4>EF><=EF64 < 
=54>EF4F>< D47?<G=OE ?GF5= 66545=<O �%, ?D<=F<?O 6O5>D4 ?GF< 66545=<O �%.  
3. �E>55==>EF< D4D<4>>><=5F<>< ?D< ?D<<5=5=<< �� E <>4<D<F<D>64==O< 
6OE6>5>645=<5<, ?D<=F<?O 6O5>D4 �� E <>4<D<F<D>64==O< 6OE6>5>645=<5<.  
4. �D54EF46?5=<5 > 5<>M>6<64?5=F=>EF<, 55 7=4G5=<5 4?O M>E?5DF<7O 75=5D<G5E><E �%, 
?D<=F<?O <E 6O5>D4.  
5. �E=>6=O5 D4D<4>>><=5F<G5E><5 ?D>F5EEO < <E <5E4=<7<O.  
6. �E=>6=O5 D4D<4>>><=5F<G5E><5 ?4D4<5FDO < <E >?<=<G5E>>5 7=4G5=<5.  
7. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 6E4EO64=<5, <5F45>?<7< < 6O6545=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
8. �5F>4>?>7<N ?D>6545=<O F5D4?56F<G5E>>7> ?5>4DEF65==>7> <>=<F>D<=74 (?>>474=<O, 
>?<=<G5E>>5 7=4G5=<5, <=F5D?D5F4F<O D57G?LF4F>6). 
9. �?D545?5=<5 D4D<4>>4<=4<<><.  
10. �?D545?5=<O 4=F47>=<EF>6, 47>=<EF>6, G4EF<G=OE 47>=<EF>6.  
11. &<?O <>?5>G?-<<L5=5= ?5>4DEF65==OE ED54EF6 (D5F5?F>DO, D5D<5=FO, <>==O5 >4=4?O).  
12. �<4O D4D<4>>?>7<G5E>>7> >F65F4: >6<445<O= D4D<4>>?>7<G5E><= >F65F, 
7<?5DD54>F<6=>EFL, F4E<D<?4>E<O, <4<>E<=>D47<O.  
13. �D<=F<?O D47D45>F>< ?D>7D4<< >>=FD>?O MDD5>F<6=>EF< ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
14. �EFDO= D4D<4>>?>7<G5E><= F5EF (?>=OF<5, =47=4G5=<O, ?>>474=<O, ?D46<?4 ?D>6545=<O).  
15. �5F>4O >F5=>< 6?<O=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 =4 >4G5EF6> 6<7=<.  
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16. �5F>4>?>7<N E5>D4 D4D<4>>?>7<G5E>>7> 4=4<=574 (?>=OF<5, >?<=<G5E>>5 7=4G5=<5, 
?D46<?4 E5>D4, <=F5D?D5F4F<O).  
17. �D<65D65==>EFL 5>?L=>7> ?5G5=<N 4 >><??45=F=>EFL (?>=OF<5, D4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 
?D<65D65==>EFL ?5G5=<N, <5F>4O ?>6OL5=<O ?D<65D65==>EF< 5>?L=>7> ?5G5=<N).  
18. �F65FEF65==>5 E4<>?5G5=<5. 
19. �<4O >><5<=4F<= �% (D4F<>=4?L=O5, =5D4F<>=4?L=O5, ?>F5=F<4?L=> >?4E=O5) < <E 
E4D4>F5D<EF<><.  
20. �<4O 674<<>45=EF6<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6: D4D<4>>><=5F<G5E>>5 < 
D4D<4>>4<=4<<G5E>>5 674<<>45=EF6<5 �%.  
21. �5E4=<7<O D4D<4>>><=5F<G5E><E 674<<>45=EF6<= ?5>4DEF65==OE ED54EF6 (?D< 
6E4EO64=<<, 6>?NG4O <=4G>F<N <?< <=7<5<D>64=<5 7?<>>?D>F5<=4-$; ?D< D4E?D545?5=<<, 
6>?NG4O 6OF5E=5=<5 <7 E6O75= E 55?>4<< ??47<O >D>6<; ?D< <5F45>?<7<5, 6>?NG4O 
<=4G>F<N < <=7<5<D>64=<5 <7>D5D<5=F>6 F<F>ED><4 $-450; ?D< 6O6545=<<).  
22. �5E4=<7<O D4D<4>>4<=4<<G5E><E 674<<>45=EF6<= ?5>4DEF65==OE ED54EF6: E<=5D7<7< < 
4=F47>=<7<; ?DO<>5 < >>E65==>5 D4D<4>>4<=4<<G5E>>5 674<<>45=EF6<5.  
23. �5E4=<7<O 674<<>45=EF6<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 E ?<M5=, 4?>>7>?5<, >><?>=5=F4<< 
F454G=>7> 4O<4, D<F>?D5?4D4F4<<.  
24. $4>F>DO D<E>4 674<<>45=EF6<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
25. �E>55==>EF< D4D<4>>><=5F<>< < D4D<4>>4<=4<<>< �% G 55D5<5==OE, ?4>F<DGNM<E 
65=M<=, G 45F5= < 5>?L=OE ?>6<?>7> 6>7D4EF4. 
 
$����� 3. '4EF=4O D4D<4>>?>7<O. 
 
&5<4 3.1. �D>F<6><<>D>5=O5 ED54EF64.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D545?5=<5 E<<<>F5D4?56F<G5E><E ED54EF6.  
2. �F?<G<5 E<<<>F5D4?56F<G5E><E ED54EF6 >F 4=F<E5?F<>>6 < 457<=D<F<DGNM<E ED54EF6.  
3. %GM=>EFL ?>=OF<=: M<?<D<G5E>4O (65D>OF=>EF=4O) < >><5<=<D>64==4O ?D>F<6><<>D>5=4O 
F5D4?<O, ?D>F<6><<>D>5=4O E<<<>?D>D<?4>F<>4; 4=F<5<>F<>, ?D>5<>F<> (MG5<>F<>); 
54>F5D<F<4=>5 < 54>F5D<>EF4F<G5E>>5 45=EF6<5; ED54EF64 6O5>D4 (ED54EF64 ?5D6>7> DO44, 
>E=>6=O5 ED54EF64) < D575D6=O5 ED54EF64 (ED54EF64 6F>D>7> DO44, 4?LF5D=4F<6=O5 ED54EF64); 
<<=<<4?L=4O <=7<5<DGNM4O (?>446?ONM4O) >>=F5=FD4F<O < <<=<<4?L=4O 54>F5D<F<4=4O 
>>=F5=FD4F<O; GG6EF6<F5?L=>EFL < D57<EF5=F=>EFL 6>75G4<F5?O, ?>EF4=F<5<>F<G5E><= 
MDD5>F.  
4. �5F5D<<=4=FO <75<D4F5?L=>= F>>E<G=>EF< E<<<>F5D4?56F<G5E><E ED54EF6.  
5. %GM=>EFL D47?<G<= D4D<4>>4<=4<<G5E>>7> < E<<<>F5D4?56F<G5E>>7> 45=EF6<O.  
6.  �D<=F<?O D4F<>=4?L=>= E<<<>F5D4?<< <=D5>F<=.  
7. �>>474=<O 4?O >><5<=<D>64==>= 4=F<5<>F<>>F5D4?<<.  
8. �D<=F<?O >><5<=<D>64==>= 4=F<5<>F<>>F5D4?<<.  
9. �D<=F<?O >?4EE<D<>4F<< 4=F<5<>F<>>6.  
10. �E=>6=O5 <5E4=<7<O 45=EF6<O 4=F<5<>F<>>6.  
11. �>5>G=O5 MDD5>FO < >E?>6=5=<O 4=F<5<>F<>>F5D4?<<, E6O74==O5 E 
D4D<4>>4<=4<<G5E><<, E<<<>F5D4?56F<G5E><< 45=EF6<5<, 7<?5DGG6EF6<F5?L=>EFLN,  
12. �5E4=<7<O D476<F<O D57<EF5=F=>EF< <<>D>>D74=<7<>6 > 4=F<5<>F<>4<. �GF< 
?D5>4>?5=<O D57<EF5=F=>EF< <<>D>>D74=<7<>6 > 4=F<5<>F<>4<.  
13. �D<G<=O =5MDD5>F<6=>EF< ?D>F<6><<>D>5=>= F5D4?<<.  
14. �47>6<F5 7DG??O 4=F<5<>F<>>6, <=7<5<DGNM<E E<=F57 >?5F>G=>= EF5=><, =4DGL4NM<E 
?D>=<F45<>EFL F<F>??47<4F<G5E>>= <5<5D4=O; <=7<5<DGNM<E E<=F57 $��; <=7<5<DGNM<E 
E<=F57 55?>>6; c 54>F5D<F<4=O< 45=EF6<5< =4 ?>>>OM<5EO <<>D>5=O5 >?5F><; E 
54>F5D<F<4=O< 45=EF6<5< =4 45?OM<5EO <<>D>5=O5 >?5F><; 54>F5D<>EF4F<G5E><E 
4=F<5<>F<>>6; ³-?4>F4<=OE 4=F<5<>F<>>6.  
15. �?4EE<D<>4F<O ?5=<F<??<=>6.  
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16. �?4EE<D<>4F<O F5D4?>E?>D<=>6.  
17. �47>6<F5 >E=>6=O5 4=F<5<>F<>< 7DG??O <>=>54>F4<>6 < >4D54?5=5<>6; 7?<>>?5?F<4O < 
?>?<?5?F<4O; 4=E4<<F<=O < 4<D5=<>>?O; 4<<=>7?<>>7<4O; F5FD4F<>?<=O < ?<=>>74<<4O; 
<4>D>?<4O < 474?<4O.  
18. �47>6<F5 ?D>F<6>7D<5>>6O5 4=F<5<>F<><.  
19. '>474FL ?D<=44?56=>EFL > 7DG??5, E?5>FD 4=F<<<>D>5=>= 4>F<6=>EF<, GEF>=G<6>EFL > 
³?4>F4<474< < ?GFL 66545=<O E?54GNM<E 4=F<5<>F<>>6:  
2 F5D47>?<=, F5D4?5>E<=, F5DD44<=;  
2 F5DGD>>E<<, F5D>>E<F<=, F5D4<4=4>?, F5D4>?>D;  
2 F5D>F4>E<<, F5DF47<4<<, F5D<>E<<, F5DFD<4>E>=;  
2 F5D<?<<, F5D?<D><;  
2 F5DF45<?D>?  
20. '>474FL ?D<=44?56=>EFL > 7DG??5, >E>55==>EF< D4E?D545?5=<O, E?5>FD 4=F<<<>D>5=>= 
4>F<6=>EF< < ?>5>G=O5 MDD5>FO DG7<4<56>= ><E?>FO.  
21. '>474FL ?D<=44?56=>EFL > 7DG??5, E?5>FD 4=F<<<>D>5=>= 4>F<6=>EF< F<>?>E5D<=4.  
22. �47>6<F5 ED54EF64 6O5>D4 4?O ?5G5=<O <=D5>F<=, 6O764==OE <5F<F<??<=D57<EF5=F=O<< 
EF4D<??>>>>>4<<.  
23. �47>6<F5 7DG??O E<<<>F5D4?56F<G5E><E ED54EF6, 4>F<6=OE 6 >F=>L5=<< 
6=GFD<>?5F>G=OE <<>D>>D74=<7<>6.  
24. �47>6<F5 >E=>6=O5 E<<<>F5D4?56F<G5E><5 ED54EF64, 4>F<6=O5 6 >F=>L5=<< 4=4MD>5>6.  
25. �47>6<F5 E<<<>F5D4?56F<G5E><5 ED54EF64 E 6OE>>>= 4=F<?E564><>=44=>= 4>F<6=>EFLN.  
26. �>>474=<O > =47=4G5=<N F5FD4F<>?<=>6; E?>D4<D5=<>>?4; EFD5?F><<F<=4; 
>4D54?5=5<>6.  
27. �>5>G=O5 MDD5>FO ?5=<F<??<=>6; F5D4?>E?>D<=>6; >4D54?5=5<>6; 4<<=>7?<>>7<4>6; 
F5FD4F<>?<=>6; E?>D4<D5=<>>?4; <4>D>?<4>6.  
28. �47>6<F5 7DG??O E<=F5F<G5E><E ?D>F<6><<>D>5=OE ED54EF6.  
29. �?4EE<D<>4F<O EG?LD4=<?4<<4>6 ?> ?D>4>?6<F5?L=>EF< 45=EF6<O.  
30. �47>6<F5 EG?LD4=<?4<<4O, 45=EF6GNM<5 6 ?D>E65F5 ><L5G=<>4.  
31. �47>6<F5 EG?LD4=<?4<<4=O5 ED54EF64 4?O <5EF=>7> ?D<<5=5=<O.  
32. �>>474=<O > ?D<<5=5=<N EG?LD4E4?47<=4.  
33. �5E4=<7< 4=F<<<>D>5=>7> 45=EF6<O EG?LD4=<?4<<4=OE ED54EF6.  
34. �=F<54>F5D<4?L=O= E?5>FD EG?LD4=<?4<<4>6.  
35.  �E?>6=5=<O F5D4?<< EG?LD4=<?4<<44<<, <5DO ?D54>EF>D>6=>EF<, =5>5E>4<<O5 ?D< 
F5D4?<< EG?LD4=<?4<<44<<.  
36. �47>6<F5 ED54EF64 7DG??O =<FD>DGD4=4. �5E4=<7< 45=EF6<O =<FD>DGD4=>6.  
37. �>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO DGD47>?<4>=4 < =<FD>DGD4=F><=4. 44. 
�>G5<G ?D< ?5G5=<< DGD47>?<4>=>< =5>5E>4<<> >7D4=<G<64FL ?D<<5=5=<5 ?D>4G>F>6, 
E>45D64M<E <=>7> F<D4<<=4?  
38. �?<O=<5 DGD47>?<4>=4 =4 <5F45>?<7< MF4=>?4.  
39. �>>474=<O > ?D<<5=5=<N E<=>?>=>6.  
40. �D<=F<?<4?L=>5 >F?<G<5 EFDG>FGDO DF>DE<=>?>=>6 >F E<=>?>=>6 >>D5==O< >5D47>< 
<7<5=<6L55 <E D4D<4>>?>7<G5E><5 E6>=EF64 < 4=F<<<>D>5=>5 45=EF6<5.  
41. �47>6<F5 L<D>>> <E?>?L7G5<O5 6 >?<=<G5E>>= ?D4>F<>5 DF>DE<=>?>=O.  
42. �5E4=<7< 45=EF6<O DF>DE<=>?>=>6, 4=F<<<>D>5=O= E?5>FD DF>DE<=>?>=>6.  
43. $4D<4>>><=5F<G5E><5 E6>=EF64 DF>DE<=>?>=>6.  
44. �>>474=<O > =47=4G5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO DF>DE<=>?>=>6.  
45. �5E>?NF=O5 ?D>F<6>?>>474=<O > =47=4G5=<N DF>DE<=>?>=>6.  
46. �5E4=<7< 45=EF6<O <5FD>=<447>?4, E?5>FD 57> 4=F<54>F5D<4?L=>7> < 4=F<?D>F>7>==>7> 
45=EF6<O.  
47. �>>474=<O > ?D<<5=5=<N, >E>55==>EF< D4D<4>>><=5F<><, ?>5>G=>5 45=EF6<5 
<5FD>=<447>?4.  
48.  �47>6<F5 <<L5=< 45=EF6<O ?D>F<6><4?OD<==OE ED54EF6.  
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49. �D<=F<?O <E?>?L7>64=<O ?D>F<6><4?OD<==OE ED54EF6 4?O ?<G=>= E<<<>?D>D<?4>F<><, 
?5G5=<O <4?OD<<; 4?O ?D>D<?4>F<>< D5F<4<6>6 <4?OD<< (D44<>4?L=>7> ?5G5=<O); 
>5M5EF65==>= E<<<>?D>D<?4>F<><.  
50. �47>6<F5 ED54EF64, MDD5>F<6=O5 ?D< ?N5>= ?>>4?<74F<< 4<55; ?D< ><L5G=>= 
?>>4?<74F<< 4<55; 45=EF6GNM<5 =4 F>4=56O5 D>D<O 4<55.  
51. �47>6<F5 ?D>F<6>FD<E><>=44=O5 ED54EF64 4?O ?5D>D4?L=>7> ?D<<5=5=<O; ?5D>D4?L=>7> 
< <=FD4647<=4?L=>7> ?D<<5=5=<O; <=FD4647<=4?L=>7> ?D<<5=5=<O.  
52. �D<=F<?O ?5G5=<O FD<E><>=<474.  
53. '>46<F5 >E=>6=O5 ?D>5?5<O D4D<4>>F5D4?<< 6<DGE=OE <=D5>F<=.  
54. �47>6<F5 ?D>F<6>7D<??>7=O5 ED54EF64; ?D>F<6>75D?5F<G5E><5 ED54EF64; 
?D>F<6>F<F><574?>6<DGE=O5 ED54EF64; ED54EF64 4?O ?5G5=<O ��'-<=D5>F<<, ED54EF64 4?O 
?5G5=<O D5E?<D4F>D=>= E<=F<F<4?L=>= <=D5>F<<; ?D>F<6>6<DGE=O5 ED54EF64 L<D>>>7> 
E?5>FD4 45=EF6<O.  
55. �47>6<F5 6<DGF<4=O5 ED54EF64 4?O <5EF=>7> ?D<<5=5=<O.  
56. �47>6<F5 74<<47?>5G?<=O, ?D<<5=O5<O5 4?O ?5G5=<O 6<DGE=OE <=D5>F<=.  
57. �5E4=<7< 45=EF6<O 4<<=>444<4=F4=>6, D<5>6<D<=4, <4D46<D>>, 7<4>6G4<=4, 
74=F<>?>6<D4, D>E>4D=5F4, FD<D?GD<4<=4, 4F<>?>6<D4, D4?F57D46<D4, =56<D4?<=4, 
E4>6<=46<D4, <=F5DD5D>=>6, F<?>D>=4.  
58. �=F<5<>F<> E ?D>F<6>6<DGE=>= 4>F<6=>EFLN.  
59. �?4EE<D<>4F<O ?D>F<6>FG55D>G?57=OE ED54EF6.  
60. �5E4=<7< 45=EF6<O <7>=<47<44; MF4<5GF>?4; D<D4<?<F<=4; EFD5?F><<F<=4, 
?<D47<=4<<44.  
61. �<4O < ED54EF64 E<<<>?D>D<?4>F<>< FG55D>G?574.  
62. � G5< >F?<G<5 E<<<>?D>D<?4>F<>< >F E<<<>F5D4?<< FG55D>G?574?  
63. �?4EE<D<>4F<O ?D>F<6>7D<5>>6OE ED54EF6.  
64.  �D<=F<?O D4D<4>>F5D4?<< <<>>7>6.  
65. �5E4=<7< ?D>F<6>7D<5>>6>7> 45=EF6<O ?>?<5=>6OE ED54EF6; 7D<75>DG?L6<=4; 47>?>6, 
4??<?4<<=>6, <E ?>5>G=O5 < F>>E<G5E><5 MDD5>FO.  
66. �F?<G<5 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6 >F 457<=D5F<DGNM<E ED54EF6.  
67. �F?<G<5 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6 >F 4DG7<E 4=F<54>F5D<4?L=OE ED54EF6.  
68. &D55>64=<O > 4=F<E5?F<>4<.  
69. �?4EE<D<>4F<O 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6 ?> E<<<G5E>><G EFD>5=<N (7DG??O, ED54EF64).  
70. �47>6<F5 4=F<E5?F<G5E><5 ED54EF64, >F=>EOM<5EO > 7DG??5 45F5D75=F>6; E>54<=5=<= 
<5F4??>6; 74?>75=E>45D64M<E E>54<=5=<=; ><E?>F < M5?>G5=; 4D><4F<G5E><E E>54<=5=<=; 
4?<D4F<G5E><E ?D><76>4=OE; >><E?<F5?5=; ?D><76>4=OE =<FD>DGD4=4; >D4E<F5?5=; 
5<7G4=<4>6.  
71. �5E4=<7< 45=EF6<O 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6, >F=>EOM<EEO > 7DG??5 45F5D75=F>6; 
E>54<=5=<= <5F4??>6; 74?>75=E>45D64M<E E>54<=5=<=; ><E?>F < M5?>G5=; 4D><4F<G5E><E 
E>54<=5=<=; 4?<D4F<G5E><E ?D><76>4=OE; >><E?<F5?5=; ?D><76>4=OE =<FD>DGD4=4; 
>D4E<F5?5=; 5<7G4=<4>6.  
72. �E>55==>EF< ?D<<5=5=<O 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6, >F=>EOM<EEO > 7DG??5 45F5D75=F>6; 
E>54<=5=<= <5F4??>6; 74?>75=E>45D64M<E E>54<=5=<=; ><E?>F < M5?>G5=; 4D><4F<G5E><E 
E>54<=5=<=; 4?<D4F<G5E><E ?D><76>4=OE; >><E?<F5?5=; ?D><76>4=OE =<FD>DGD4=4; 
>D4E<F5?5=; 5<7G4=<4>6.  
73. &>>E<G=>EFL 4=F<E5?F<>>6 < 457<=D5>F4=F>6.  
74. �D<=F<?O ?5G5=<O >EFDOE >FD46?5=<= 4=F<E5?F<>4<<. 
 
&5<4 3.3. �=4?L75F<><. �5M<5 < <5EF=O5 4=5EF5F<><. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4?75F<><, ?>=OF<5, <EF>D<O, >?4EE<D<>4F<O.  
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2. �4D>>F<G5E><5 (>?<><4=O5) 4=4?L75F<><, E<=F5F<G5E><5 =4D>>F<G5E><5 4=4?L75F<><, 
<5E4=<7< 5>?5GF>?ONM57> 45=EF6<O, D4D<4>>?>7<G5E>>5 45=EF6<5 =4 >D74=O, ?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
3. �EFD>5 >FD46?5=<5 =4D>>F<G5E><<< 4=4?75F<>4<<, 4>6D4G55=4O ?><>ML, 4=F47>=<EFO 
=4D>>F<G5E><E 4=4?75F<>>6.  
4. �5=4D>>F<G5E><5 4=4?75F<><, 5>?5GF>?ONM55, ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>5 < 
64D>?>=<64NM55 45=EF6<5, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO, <E ?D>D<?4>F<>4. 
5. %D54EF64 4?O =4D>>74, ?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O, EF44<< =4D>>74.  
6. %D54EF64 4?O <=74?OF<>==>7> < =5<=74?OF<>==>7> =4D>>74, >F?<G<O, >E>55==>EF< 
45=EF6<O >F45?L=OE ?D5?4D4F>6. 
7. �5EF=>4=5EF57<DGNM<5 ED54EF64, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 6<4O <5EF=>= 4=5EF57<<, 
?D<<5=5=<5 >F45?L=OE ?D5?4D4F>6 ?D< D47?<G=OE 6<44E 4=5EF57<<. 
 
&5<4 3.6. �=F<7<?5DF5=7<6=O5 ED54EF64, <>G57>==O5 ED54EF64, 4=F<4D<F<<G5E><5 
ED54EF64.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4>>6O =5=D>M=4>>D<==O5 <5E4=<7<O D57G?OF<< E>EG4<EF>7> F>=GE4 < GD>6=O 
4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O?  
2. �4=F5 >?4EE<D<>4F<N 4=F<7<?5DF5=7<6=OE ED54EF6.  
3. �4>>5 7=4G5=<5 <<5NF 4=>E<>?<F<><, E=>F6>D=O5, E544F<6=O5 ED54EF64 < 
?E<E><5F45>?<G5E><5 EF<<G?OF>DO 6 ?5G5=<< 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=<?  
4. �4>>6O <5E4=<7< < E4D4>F5D 7<?>F5=7<6=>7> 45=EF6<O ED54EF6, ?>=<64NM<E F>=GE 
647><>F>D=>7> F5=FD4 (EF<<G?OF>D>6 F5=FD4?L=OE ³2-44D5=>D5F5?F>D>6)?  
5.  �4>>6O <5E4=<7< < E4D4>F5D 7<?>F5=7<6=>7> 45=EF6<O 74=7?<>5?>>4F>D>6 < 
E<<?4F>?<F<>>6, <E ?D<<5=5=<5 6 >4G5EF65 7<?>F5=7<6=OE ED54EF6?  
6. �>744 <E?>?L7GNF ³-44D5=>5?>>4F>DO < ³-44D5=>5?>>4F>DO 4?O ?5G5=<O 7<?5DF>=<G5E>>= 
5>?57=<? �4>>6O >E>55==>EF< <E 7<?>F5=7<6=>7> MDD5>F4?  
7.  �4=F5 ED46=<F5?L=GN E4D4>F5D<EF<>G 7<?>F5=7<6=>7> MDD5>F4 74=7?<>5?>>4F>D>6 < 
4=F<44D5=5D7<G5E><E ED54EF6.  
8. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G 7<?>F5=7<6=>7> MDD5>F4 ?D5?4D4F>6 <<>FD>?=>7> 45=EF6<O: 
ED54EF6, 5?>><DGNM<E >4?LF<56O5 < 4>F<6<DGNM<E >4?<56O5 >4=4?O, 4>=4F>D>6 >><E< 
47>F4 < 4DG7<E ?D5?4D4F>6.  
9. �4>>6O <5E4=<7< < E4D4>F5D 7<?>F5=7<6=>7> 45=EF6<O ED54EF6, 6?<ONM<E =4 D5=<=-
4=7<>F5=7<=-4?L4>EF5D>=>6GN E<EF5<G, ?>5>G=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N?  
10. �4>>6O <5E4=<7< < E4D4>F5D 7<?>F5=7<6=>7> 45=EF6<O ED54EF6, 6?<ONM<E =4 6>4=>-
E>?56>= >5<5=, ?>5>G=O5 MDD5>FO, ?D<<5=5=<5 6 >4G5EF65 7<?>F5=7<6=OE ED54EF6?  
11. �47>6<F5 >?4EE<D<>4F<N < D4D<4>>4<=4<<>G ED54EF6, ?D<<5=O5<OE ?D< 
7<?>F>=<G5E><E E>EF>O=<OE. 
12.  �4>>6O <5E4=<7<O >5D47>64=<O ?5D6<G=>= <>G<, D545E>D54F<< M?5>FD>?<F>6 < 6>4O 6 
?>G5G=OE >4=4?LF4E?  
13. �4=F5 >?4EE<D<>4F<N <>G57>==OE ED54EF6.  
14. �47>6<F5 <5E4=<7< <>G57>==>7> < 7<?>F5=7<6=>7> 45=EF6<O, ?>>474=<O 4?O ?D<<5=5=<O 
< ?>5>G=O5 MDD5>FO F<47<4=OE < F<47<4>?>4>5=OE 4<GD5F<>>6.  
15.  �47>6<F5 <5E4=<7< 4<GD5F<G5E>>7> 45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 
MDD5>FO «?5F?56OE» 4<GD5F<>>6.  
16. �4>>6O <5E4=<7< <>G57>==>7> 45=EF6<O < 6?<O=<5 =4 ><E?>F=>-M5?>G=>5 D46=>65E<5, 
?>>474=<O 4?O ?D<<5=5=<O < ?>5>G=O5 MDD5>FO <=7<5<F>D>6 >4D5>4=7<4D47O?  
17. �4>>6O <5E4=<7< 4<GD5F<G5E>>7> 45=EF6<O < ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N 
>4?<=E55D574NM<E <>G57>==OE ED54EF6?  
18. �47>6<F5 <5E4=<7< 457<4D4F<DGNM57> < <>G57>==>7> MDD5>F>6 >E<>F<G5E><E 
4<GD5F<>>6 < ?>>474=<O 4?O <E ?D<<5=5=<O.  



19 

19.  �4>>6O <>G57>==O5 ED54EF64 D4EF<F5?L=>7> ?D><EE>645=<O?  
20.  �4=F5 >?4EE<D<>4F<N < =47>6<F5 ?D5?4D4FO <4F>G=OE ED54EF6.  
21.   �4=F5 ED46=<F5?L=GN E4D4>F5D<EF<>G, D4D<4>>4<=4<<>G < =47>6<F5 ?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N <4F>G=OE ED54EF6, 6?<ONM<E =4 F>=GE < E>>D4F<F5?L=GN 4>F<6=>EFL <4F><. 
22.  �4>>6O <5E4=<7<O =4DGL5=<= E5D45G=>7> D<F<4? �47>6<F5 ?5>4DEF65==O5 ED54EF64, 
?D<<5=O5<O5 4?O >>DD5>F<< D<F<4 ?GF5< 6>745=EF6<O =4 M>EFD4>4D4<4?L=GN <==5D64F<N 
(?D< E<=GE>6>= F4E<- < 5D44<>4D4<<, 4FD<>65=FD<>G?OD=>= 5?>>445).  
23. �4=F5 >?4EE<D<>4F<N ?D>F<6>4D<F<<G5E><E ED54EF6.  
24. �4>>6 <5E4=<7< ?D>F<6>4D<F<<G5E>>7> 45=EF6<O ?D5?4D4F>6 ?>47DG??O I�? �47>6<F5 
?>>474=<O 4?O ?D<<5=5=<O < ?>5>G=O5 MDD5>FO E<=<4<=4 < E<=<4<=>?>4>5=OE ED54EF6.  
25. �4>>6O <5E4=<7< ?D>F<6>4D<F<<G5E>>7> 45=EF6<O, >E>55==>EF< D4D<4>>><=5F<>< < 
?>>474=<O 4?O ?D<<5=5=<O <5EF=OE 4=5EF5F<>>6 (?>47DG??4 I�)?  
26. �4>>6 <5E4=<7< ?D>F<6>4D<F<<G5E>>7> 45=EF6<O ³-44D5=>5?>>4F>D>6 (7DG??4 II)? 
�47>6<F5 ?>>474=<O > <E ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
27. � G5< ?D>O6?O5FEO ?D>F<6>4D<F<<G5E>4O 4>F<6=>EFL ED54EF6, G65?<G<64NM<E 
?D>4>?6<F5?L=>EFL ?>F5=F<4?4 45=EF6<O (7DG??4 III)?  
28. �4>>6O <5E4=<7< 4=F<4D<F<<G5E>>7> 45=EF6<O, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 
MDD5>FO ED54EF6, 5?>><DGNM<E >4?LF<56O5 >4=4?O (7DG??4 IV)?  
29. � G5< ?D>O6?O5FEO ?D>F<6>4D<F<<G5E>4O 4>F<6=>EFL ?D5?4D4F>6 >4?<O? 
30.  �O?<E4FL D5F5DFO 6O?<E4FL D5F5?FO =4 E?54GNM<5 ?5>4DEF65==O5 ?D5?4D4FO:  
1) ED54EF6>, ?>=<64NM55 F>=GE E>EG4>46<74F5?L=>7> F5=FD4;  
2) 4?O >G?<D>64=<O 7<?5DF>=<G5E>>7> >D<74;  
3) 4=F47>=<EF <>=>6 >4?LF<O;  
4) ³-44D5=>5?>>4F>D 4?O ?5G5=<O 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=<;  
5) 5?>>4F>D 4=7<>F5=7<=?D56D4M4NM57> D5D<5=F4;  
6) ED54EF6>, ?>=<64NM55 4DF5D<4?L=>5 446?5=<5 7?46=O< >5D47>< 74 EG5F >FD<F4F5?L=>7> 
<=>FD>?=>7> MDD5>F4;  
7) 7<?>F5=7<6=>5 ED54EF6> ?5D<D5D<G5E>>7> =5=D>FD>?=>7> 45=EF6<O;  
8) 7<?>F5=7<6=>5 ED54EF6> E ?D>F<6>4D<F<<G5E>>= 4>F<6=>EFLN; 
 9) F5=FD4?L=O= ³2-44D5=><<<5F<> 4?O ?5G5=<O 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=<;  
10) ³1-44D5=>5?>>4F>D 4?O ?5G5=<O 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=<; 
11) ED54EF6>, E=<64NM55 4DF5D<4?L=>5 446?5=<5 74 EG5F 5?>>44O 4=7<>F5=7<=>6OE 
D5F5?F>D>6;  
12) E>EG4>D4EL<DONM55 ED54EF6> E 6OD465==O< E?47<>?<F<G5E><< MDD5>F><;  
13) 7<?>F5=7<6=>5 ED54EF6> 4?O ?5G5=<O ED>=<G5E>>= E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EF<; 14) 
ED54EF6>, ?>=<64NM55 4>F<6=>EFL D5=<=-4=7<>F5=7<6=>= E<EF5<O;  
15) ?D< >EFD>= E>EG4<EF>= E?45>EF<;  
16) 7<?>F5=7<6=>5 ED54EF6> E65DE>>D>F>>7> 45=EF6<O. 
17) <>G57>==>5 ED54EF6> E 6OD465==O< 7<?>F5=7<6=O< 45=EF6<5<;  
18) >4?<=E55D574NM55 4<GD5F<G5E>>5 ED54EF6>;  
19) <>G57>==>5 ED54EF6> ?D< >F5>5 ?57><E; 4) <>G57>==>5 ED54EF6> 4=F47>=<EF 4?L4>EF5D>=4;  
20) ED54EF6> ?D< >F5>5 7>?>6=>7> <>774; 
 
$5L<F5 E<FG4F<>==O5 7444G<: 
1. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E><< >D<7>< 665?< ?4D5=F5D4?L=> 4=F<7<?5DF5=7<6=>5 ED54EF6>. 
�DF5D<4?L=>5 446?5=<5 E=<7<?>EL, => 6>7=<> >DF>EF4F<G5E><= >>??4?E. �4>>= ?D5?4D4F 5O? 
=47=4G5= < >4>>6 <5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
2. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=LN =47=4G<?< ?5>4DEF65==>5 ED54EF6>, ?>E?5 >>F>D>7> 
446?5=<5 =>D<4?<7>64?>EL, => ?>O6<?EO 74?>D. �7 >4>>= 7DG??O ?5>4DEF65==OE 65M5EF6 MF>F 
?D5?4D4F, >4>>6 <5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
3. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=LN =47=4G<?< ?5>4DEF65==>5 ED54EF6>, ?>E?5 >>F>D>7> 
4DF5D<4?L=>5 446?5=<5 =>D<4?<7>64FLEO =4 FD5F<= 45=L, => >4=>6D5<5==> =4DGL<?>EL 
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=>E>6>5 4OE4=<5. �4>>= ?D5?4D4F ?D<=<<4? 5>?L=>=? �4>>6O <5E4=<7<O 57> 
4=F<7<?5DF5=7<6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
4. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=LN =47=4G<?< 4=F<7<?5DF5=7<6=>5 ED54EF6>, ?>E?5 
>>F>D>7> 446?5=<5 =>D<4?<7>64?>EL, => 6>7=<>?4 4FD<>65=FD<>G?OD=4O 5?>>444. �4>>= 
?D5?4D4F 5O? =47=4G5=, >4>>6 <5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
5. ' 5>?L=>7> E 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=LN ?>E?5 =5E>>?L><E ?D<5<>6 ?5>4DEF64 
4DF5D<4?L=>5 446?5=<5 =4G4?> =>D<4?<7>64FLEO =4 FD5F<= 45=L, => >4=>6D5<5==> ?>O6<?4EL 
5>?L 6 65?G4>5 (G 5>?L=>7> 6 4=4<=575 O765==4O 5>?57=L 65?G4>4). �4>>= ?D5?4D4F ?D<=<<4? 
5>?L=>=? �4>>6 <5E4=<7< 57> 4=F<7<?5DF5=7<6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
6. �4F<5=FG E 7<?5DF5=7<5= 5O?> =47=4G5=> ?5>4DEF65==>5 ED54EF6>, ?>E?5 >>F>D>7> 
E>EF>O=<5 G?GGL<?>EL, => ?>O6<?4EL F4E<>4D4<O. �4>>= ?D5?4D4F 5O? =47=4G5=, >4>>6 
<5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6?  
7. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E><< >D<7>< 665?< 6=GFD<65==> 5OEFD> ?5>4DEF65==O= ?D5?4D4F, 
?>E?5 G57> 446?5=<5 5M5 5>?55 ?>6OE<?>EL, 4 ?>F>< 446?5=<5 E=<7<?>EL 4> =>D<O. �4>>= 
?D5?4D4F 5O? =47=4G5=, >4>>6 <5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> MDD5>F>6? 
8. �4F<5=FG E 7<?5DF>=<G5E>>= 5>?57=LN 5O?> =47=4G5=> 6<5EF5 E 4=F<7<?5DF5=7<6=O<< 
ED54EF64<< 4<GD5F<><, ?>E?5 G57> 446?5=<5 =>D<4?<7>64?>EL, => ?>O6<?4EL 7<?>>4?<5<<O. 
�4>>5 4<GD5F<G5E>>5 ED54EF6> =47=4G5=> ?4F<5=FG? �4>>6O <5E4=<7< 57> 
4=F<7<?5DF5=7<6=>7> 45=EF6<O < <5E4=<7< 6>7=<>=>65=<O 45D<F<F4 >4?<O?  
9. �4F<5=FG E ED>=<G5E>>= E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EFLN =47=4G<?< <>G57>==>5 ED54EF6>, 
?>E?5 >>F>D>7> G65?<G<?EO 4<GD57, => ?>O6<?4EL >5M4O E?45>EFL, E6O74==4O E 
7<?>>4?<5<<5=. �4>>= ?D5?4D4F 5O? =47=4G5=, >4>>6 <5E4=<7< 57> >E=>6=>7> < ?>5>G=>7> 
MDD5>F>6?  
10. � EF4F<>=4D ?>EFG?<? ?4F<5=F E >EFDO< >FD46?5=<5< FD4=>6<?<74F>D4<<. �4>>= 
4<GD5F<> 5<G =44> 665EF< E F5<, GF>5O >FD46?ONM55 65M5EF6> 5O?> 6O6545=> <7 >D74=<7<4, 
< >4>>6 <5E4=<7< 57> 45=EF6<O ?D< MF><? 
 
 
&5<4 3.8. %D54EF64, 6?<ONM<5 =4 E<EF5<G >D>6<.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4764FL >E=>6=O5 6<44 4?<<5=F4D=OE 4=5<<=, <E ?D<G<=O < ED54EF64 F5D4?<<.  
2. �5NOE=<FL =5>5E>4<<>EFL <E?>?L7>64=<O 6OE>><E 4>7 ?D5?4D4F>6 65?574 4?O 
MDD5>F<6=>= F5D4?<< 65?57>45D<F<F=>= 4=5<<<.  
3. �5NOE=<FL =5>5E>4<<>EFL <E?>?L7>64=<O 6OE>><E 4>7 F<4=>>54?4<<=4 (6 ED46=5=<< E 
?D>D<?4>F<G5E><<< 4>74<<) 4?O ?5G5=<O <574?>5?4EF<G5E>>= 4=5<<<.  
4. �4764FL >E=>6=O5 D>EF>6O5 75<>?>MF<G5E><5 D4>F>DO, ?D<<5=O5<O5 ?D< 4??4EF<G5E><E 
4=5<<OE.  
5. �4764FL FD< >E=>6=OE F<?4 ED54EF6, E=<64NM<E E65DFO64=<5 >D>6<, < ED46=<FL <E 
MDD5>F<6=>EFL ?D< 4DF5D<4?L=OE < 65=>7=OE FD><5>74E.  
6. �4764FL >E=>6=O5 >?4EEO 4=F<47D574=F>6 < >5NE=<FL <5E4=<7<O <E 45=EF6<O.  
7.  �4764FL 464 F<?4 4=F<>>47G?O=F>6 < >?<E4FL <5E4=<7<O <E 45=EF6<O.  
8. %D46=<FL EF4=44DF=O= 75?4D<= < =<7>><>?5>G?OD=O5 75?4D<=O ?> D4D<4>>4<=4<<>5 < 
?5D5=>E<<>EF<;  
9. �5NOE=<FL, ?>G5<G 45=EF6<5 64DD4D<=4 ?D>O6?O5FEO >F=>E<F5?L=> <54?5==> < >4> E MF<< 
E6O74=4 >?4E=>EFL ?5D54>7<D>6><, =4764FL ED54EF6> >>DD5>F<< ?5D54>7<D>6>< 64DD4D<=4 < 
>5NOE=<FL <5E4=<7< 57> 45=EF6<O.  
10. �4764FL >E=>6=O5 75<>EF4F<>4 <5EF=>7> 45=EF6<O, G>474FL <5E4=<7<O <E 45=EF6<O. 
 
&5<4 3.9. �D5?4D4FO 7>D<>=>6.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 >?D545?5=<5 7DG??5 7>D<>=4?L=O5 ED54EF64. 
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2. �D<654<F5 >?4EE<D<>4F<< 7>D<>=>6: ?> E<<<G5E>>= EFDG>FGD5, >D74=G, E<=F57<DGNM5<G 
7>D<>=. 
3. �5NOE=<F5 <5E4=<7<O 45=EF6<O 7>D<>=>6 7<?>F4?4<GE4 < 7<?>D<74. '>46<F5 
D57G?OF>D=GN 674<<>E6O7L 7>D<>=>6 7<?>F4?4<GE4 < 7<?>D<74 <564G E>5>=, F>G>< 
?D<?>65=<O <5E4=<7<>6 45=EF6<O 7>D<>=>6 44==OE 7DG?? 6 D57G?OF<< >5<5==OE ?D>F5EE>6 
6 >D74=<7<5. 
4. �5D5G<E?<F5 D4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO 
7>D<>=>6 7<?>F4?4<GE4 < 7<?>D<74. 
5. '>46<F5 <5E4=<7<O 6?<O=<O =4 >5<5= 65M5EF6 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= < ?4D4M<F>6<4=>= 
65?57. �5D5G<E?<F5 ?>>474=<O > <E ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO. 
6. �5D5G<E?<F5 7>D<>=O ?>465?G4>G=>= 65?57O, G>46<F5 <E GG4EF<5 6 D57G?OF<< >5<5=4 
65M5EF6. �47>6<F5 ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N <=EG?<=4 < 57> <5F45>?<G5E><5 MDD5>FO. 
�5D5G<E?<F5 EE5<O <=EG?<=>F5D4?<<. '>46<F5 ?>5>G=O5 MDD5>FO <=EG?<=4.  
7. �D<654<F5 >?D545?5=<5 < >?4EE<D<>4F<< 7>D<>=>6 >>DO =44?>G5G=<>>6: 
7?N>>>>DF<>>EF5D><4>6, <<=5D4?>>DF<>><4>6. 
8. �5NOE=<F5 <5E4=<7<O 45=EF6<O 7?N>>>>DF<>>EF5D><4>6. '>46<F5 6?<O=<5 
7?N>>>>DF<>>EF5D><4>6 =4 F<?>6O5 ?4F>?>7<G5E><5 ?D>F5EEO (6>E?4?5=<5, 4??5D7<O), 
6?<O=<5 =4 4>F<6=>EFL <<<G==>= E<EF5<O, >5<5= 65M5EF6 (G7?56>4=O=, ?<?<4=O=, 
55?>>6O=), E<EF5<G >D>6< < E5D45G=>-E>EG4<EFGN E<EF5<G, G>46<F5 F>G>< ?D<?>65=<O 
<5E4=<7<>6 45=EF6<O. 
9. �5D5G<E?<F5 D4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO 
?D<D>4=OE < E<=F5F<G5E><E 7?N>>>>DF<>><4>6 < <<=5D4?>>DF<>><4>6. 
10. '>46<F5 <5E4=<7<O 6?<O=<O =4 >5<5= 65M5EF6 4=45>?<G5E><E EF5D><4>6. �5D5G<E?<F5 
?>>474=<O > <E ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO. 
11. �5D5G<E?<F5 5EF5EF65==O5 < E<=F5F<G5E><5 4=4D>75==O5 7>D<>=O, G>46<F5 <E GG4EF<5 6 
D57G?OF<< >5<5=4 65M5EF6 < DG=>F<OE <G6E>>= ?>?>6>= E<EF5<O. �47>6<F5 ?>>474=<O > 
?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO 4=4D>75=>6. 
12. �47>6<F5 5EF5EF65==O5 < E<=F5F<G5E><5 MEFD>75==O5 < 75EF475==O5 7>D<>=O, G>46<F5 
<E 6?<O=<5 =4 >5<5= 65M5EF6 < DG=>F<< 65=E>>= ?>?>6>= E<EF5<O.  
13. �5D5G<E?<F5 7DG??O >D4?L=OE >>=FD4F5?F<6>6, =47>6<F5 E>6D5<5==O5 
>><5<=<D>64==O5 MEFD>75=-75EF475==O5 >><5<=<D>64==O5 >D4?L=O5 >>=FD4F5?F<6O, 
G>46<F5 ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N < ?>5>G=O5 MDD5>FO ?D5?4D4F>6 65=E><E ?>?>6OE 
7>D<>=>6. 
 
&5<4 3.10. �D>F<6>4??5D7<G5E><5 < ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 ED54EF64.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<N ��%, <5E4=<7<O ?D>F<6>4??5D7<G5E>>7> 45=EF6<O ��%, 6?<O=<5 =4 
<54<4F>DO < >?5F>< 4??5D7<<.  
2. %D46=<F5?L=GN E4D4>F5D<EF<>G E<EF5<=OE ��% ?> 4>F<6=>EF<, ?D>4>?6<F5?L=>EF< 
45=EF6<O, <<=5D4?>>>DF<>><4=>= 4>F<6=>EF<; >E>55==>EF< ��% <5EF=>7> 45=EF6<O.  
3.  �D<=F<?O < D56<<O 4>7<D>64=<O ��%, >4> ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=OE ED54EF6, ?D<<5=5=<5 
6 <54<F<=5, >D<F5D<< 6O5>D4 ��%.  
4. �>5>G=O5 MDD5>FO ��% (>5D4F<<O5 < =5>5D4F<<O5), E?>E>5O <E ?D>D<?4>F<><. 
�5E>?NF=O5 ?D>F<6>?>>474=<O > ?D<<5=5=<N ��%.  
5. �?4EE<D<>4F<N 4=F<7<EF4<<==OE ED54EF6, <5E4=<7< 45=EF6<O, >E>55==>EF< 
D4D<4>>><=5F<><, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
6. %D46=<F5?L=GN E4D4>F5D<EF<>G 4=F<7<EF4<<==OE ED54EF6 ?> MDD5>F<6=>EF<, 
?5D5=>E<<>EF<, 6?<O=<N =4 &�%, E<EF5<=>5 ��.  
7. $4D<4>>4<=4<<>G 4=F47>=<EF>6 ?5=>>FD<5=>6OE D5F5?F>D>6, EF45<?<74F>D>6 <5<5D4= 
FGG=OE >?5F>>, >E>55==>EF< 45=EF6<O, ?>>474=<O > =47=4G5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
8. %GM=>EFL ?D>F<6>4??5D7<G5E>>7> 45=EF6<O ?D5?4D4F>6 F5>D<??<=4 < 44D5=><<<5F<>>6, 
<E ?D<<5=5=<5.  
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9. %D54EF64 < 4?7>D<F< ?5D6>= ?><>M< ?D< 4=4D<?4>F<G5E>>< L>>5.  
10.  $4D<4>>4<=4<<>G, >E=>6=O5 D4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO 547<E=OE 
?D>F<6>D56<4F<G5E><E ED54EF6 < <<<G=>45?D5EE4=F>6, <E ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 < 
F>>E<G5E><5 MDD5>FO.  
11. $4D<4>>4<=4<<>G, >E=>6=O5 D4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO 4=F<F<F>><=>6OE ED54EF6 < 
4DG7<E 5<>D4D<4F56F<G5E><E ED54EF6, <E ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 < F>>E<G5E><5 MDD5>FO.  
12. �5E4=<7<O 45=EF6<O <<<G=><>4G?OF>D>6 (6?<O=<5 =4 >?5F>< 
<>=>F<F4D=><4>D>D474?L=>= E<EF5<O, &- < �-?<<D>F<FO, E<=F57 F<F>><=>6, 
4=F<F5?>>5D47>64=<5), ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO < ?D54>EF>D>6=>EF<..  
13. �?4EE<D<>4F<N ���% ?> E<<<G5E>>= EFDG>FGD5 < ?> E5?5>F<6=>EF< 6 >F=>L5=<< 
>F45?L=OE <7>D>D< &��.  
14. �5E4=<7<O ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>7> 45=EF6<O 4 6?<O=<5 =4 <54<4F>DO < >?5F>< 
6>E?4?5=<O, 6 F>< G<E?5 E<=F57 ?D>EF47?4=4<=>6 (&��-1 < &��-2), <>=>4<<=>6 (7<EF4<<=4, 
E5D>F>=<=4), ><=<=>6, ><E?OE <G>>?>?<E4E4D<4>6, ?D>?<D5D4F<N D<5D>5?4EF>6; 
4>F<6=>EFL O45D=>7> D4>F>D4 FD4=E>D<?F<< NF-kB;.  
15. $4D<4>>><=5F<>G ���%, 6>?NG4O D47?<G<O <564G ><E?>F=O<< < =5><E?>F=O<< 
?D><76>4=O<<.  
16. $4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO ���%, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N.  
17. �>5>G=O5 MDD5>FO (6?<O=<5 =4 ��&, DG=>F<N ?>G5>, ?5G5=<, 5D>=E<, <5F45>?<7< 
EDOM56>= F>4=<, 75<>EF47), E?>E>5O <E ?D>D<?4>F<><. �5E>?NF=O5 ?D>F<6>?>>474=<O > 
=47=4G5=<N ���%.  
18. �?4EE<D<>4F<N ��%. �5E4=<7<O ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>7> < <<<G=>EG?D5EE<6=>7> 
45=EF6<O ��%, <E D4D<4>>?>7<G5E><5 MDD5>FO.  
19.  %D46=<F5?L=GN E4D4>F5D<EF<>G E<EF5<=OE ��% ?> 4>F<6=>EF<, ?D>4>?6<F5?L=>EF< 
45=EF6<O, <<=5D4?>>>DF<>><4=>= 4>F<6=>EF<; >E>55==>EF< ��% <5EF=>7> 45=EF6<O.  
20. �D<=F<?O < D56<<O 4>7<D>64=<O ��%, >4> ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=OE ED54EF6, 
?D<<5=5=<5 6 <54<F<=5, >D<F5D<< 6O5>D4 ��%.  
21. �>5>G=O5 MDD5>FO ��% (>5D4F<<O5 < =5>5D4F<<O5), E?>E>5O <E ?D>D<?4>F<><. 
�5E>?NF=O5 ?D>F<6>?>>474=<O > ?D<<5=5=<N ��%.  
22. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O D47D45>F>< ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=OE ED54EF6. 
 
&5<4 3.11. %D54EF64, 6?<ONM<5 =4 >D74=O 4OE4=<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6, 6?<ONM<E =4 DG=>F<< >D74=>6 4OE4=<O; 
<5E4=<7<O EF<<G?<DGNM57> 6?<O=<O =4 4OE4=<5 4=4?5?F<>>6 < �-E>?<=><<<5F<>>6, 
?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
2. �?4EE<D<>4F<O, D4D<4>>4<=4<<>4, ?>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O, ?>5>G=O5 MDD5>FO 
>FE4D><64NM<E ED54EF6. 
3. �?4EE<D<>4F<O, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO ?D>F<6>>4L?56OE 
ED54EF6? �4>>64 6>7<>6=>EFL D476<F<O ?5>4DEF65==>= 746<E<<>EF< > 65M5EF64< 
F5=FD4?L=>7> 45=EF6<O?  
4. �?4EE<D<>4F<O 5D>=E>?<F<>>6. �4>>6O D47?<G<O 6 <5E4=<7<5 45=EF6<O 
44D5=><<<5F<>>6, �-E>?<=>5?>>4F>D>6 < E?47<>?<F<>>6 <<>FD>?=>7> F<?4 45=EF6<O? 
�4>>6O ?GF< 66545=<O 5D>=E>?<F<>>6, ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N, ?>5>G=O5 MDD5>FO?  
5. �5E4=<7< 45=EF6<O, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO ED54EF6, >5?444NM<E 
?D>F<6>6>E?4?<F5?L=>= < 4=F<7<EF4<<==>= 4>F<6=>EFLN.  
6. %D54EF64, ?D<<5=O5<O5 ?D< >F5>5 ?57><E. �4>>6O <5E4=<7< 45=EF6<O >E<>F<G5E><E < 
?5F?56OE 4<GD5F<>>6, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO?  
7. %5D45G=O5 7?<>>7<4O < 7<?>F5=7<6=O5 ED54EF64 ?D<<5=ONFEO ?D< >F5>5 ?57><E?  
8. �5E4=<7< 45=EF6<O ?5=>74E<F5?5=, ?D<<5=5=<5, ?>5>G=O5 MDD5>FO.  
9. �>E<75=>F5D4?<O < <5E4=<7< 45=EF6<O, ?D<<5=5=<5 EGDD4>F4=F>6. 
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&5<4 3.12. %D54EF64, 6?<ONM<5 =4 >D74=O ?<M564D5=<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7>64FL 4DE5=4? ED54EF6, D57G?<DGNM<5 4??5F<F < ?D>F5EEO ?<M564D5=<O, 
?5D5G<E?<FL >E=>6=O5 ?>>474=<O > <E =47=4G5=<N, G>474FL >E>55==>EF< 45=EF6<O 
4=>D5>E<75==OE ED54EF6, ?5D5G<E?<FL D<E><, E>?DO65==O5 E <E ?D<<5=5=<5<.  
2. �4FL >?4EE<D<>4F<N ED54EF6, 6?<ONM<E =4 <>F>D<>G ��&, >?<E4FL >E>55==>EF< 
45=EF6<O < >?<=<G5E>>7> ?D<<5=5=<O.  
3. �E4D4>F5D<7>64FL 4DE5=4? D6>F=OE < ?D>F<6>D6>F=OE ED54EF6, >?<E4FL 6O5>D ED54EF64 6 
746<E<<>EF< >F <5E4=<7<4 6>7=<>=>65=<O D6>FO < >E>55==>EF5= 57> 4=F<M<5F<G5E>>7> 
45=EF6<O.  
4. �E4D4>F5D<7>64FL 4DE5=4? 4=F<4<4D5==OE < E?45<F5?L=OE ?5>4DEF65==OE ED54EF6,  
5. �?<E4FL <5E4=<7< < ?>>4?<74F<N 45=EF6<O 4=F<4<4D5==OE < E?45<F5?L=OE ED54EF6, 
G>474FL E>>D>EFL =4EFG??5=<O E?45<F5?L=>7> MDD5>F4, =4764FL >E=>6=O5 ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > ?D<<5=5=<N E?45<F5?L=OE ED54EF6.  
6. �4764FL ED54EF64 <5EF=>7> 45=EF6<O ?D< 4=4?L=OE < D5>F4?L=OE =4DGL5=<OE, 
65FD>7>==O5 ED54EF64. 
7. �E4D4>F5D<7>64FL ?D<=F<?O D4D<4>>F5D4?<< O765==>= 5>?57=< 65?G4>4 < 12- ?5DEF=>= 
><L>< (=4764FL 7DG??O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 < >E=>6=OE ?D54EF46<F5?5=).  
8. �?<E4FL ?D<=F<?O 45=EF6<O 4=F<E5>D5F>D=OE ED54EF6, G<5FL ED46=<FL <E ?> 
MDD5>F<6=>EF<, E>>D>EF< < 4?<F5?L=>EF< 45=EF6<O, ?5D5G<E?<FL >E=>6=O5 ?>>474=<O, 
?>5>G=O5 MDD5>FO < ?D<=F<?O <E ?D>D<?4>F<><.  
9. %D46=<FL 4=F4F<4O ?> =5=FD4?<7GNM5= 4>F<6=>EF<, E>>D>EF< < 4?<F5?L=>EF< 45=EF6<O, 
>E4D4>F5D<7>64FL ?>5>G=O5 MDD5>FO, ?D54>EF>D>6=>EF< < >7D4=<G5=<O > <E <E?>?L7>64=<N.  
10. �?<E4FL 4DE5=4? < ?D<=F<?O 45=EF6<O 74EFD>?D>F5>F>D>6 < O76>746<6?ONM<E ED54EF6, 
?5D5G<E?<FL 4=F<E5?<>>54>F5D=O5 ED54EF64.  
11. �D<65EF< >?4EE<D<>4F<N 75?4F>FD>?=OE ED54EF6, >?<E4FL <5E4=<7<O <E 45=EF6<O, 
>E=>6=O5 ?>>474=<O > =47=4G5=<N.  
12. �5D5G<E?<FL ED54EF64, 6?<ONM<5 =4 M>7>>D<==GN DG=>F<N ?>465?G4>G=>= 65?57O. 
�4764FL ?D<=F<?O D4D<4>>F5D4?<< >EFD>7> < ED>=<G5E>>7> ?4=>D54F<F4. 

 
 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «$4D<4>>?>7<O» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
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2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
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4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 
EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  

5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  
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�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
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&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 
ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  

�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 
D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  

� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 
>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  

�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
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D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  

&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 
<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  

$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
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× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
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?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

 
 
 
�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
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E?4=44. �7<5=5=<5 ?D575=F4F<< >D>D<?5=<5 E ?><>MLN 
F5<. �O5>D =>6>= F65F>6>= EE5<O. �4EFD>=>4 EF<?5= 
D>=4. $544>F<D>64=<5 E?4=44. �>546?5=<5 D<7GD, EE5<, 
>4DF<=>> < <7>5D465=<= =4 E?4=4. �5N5>FO wordart. 
%>744=<5 F45?<F < 4<47D4<< E>744=<5 F45?<F. %>744=<5 
4<47D4<<. �5D5E>4O <564G E?4=44<<. -DD5>FO 4=<<4F<< 
>5N5>F>6. �E=>6=O5 ?D46<?4 E>744=<O ?D575=F4F<<. 

&5<4 3.5. �><?LNF5D=4O %D54EF64 >><?LNF5D=>= 7D4D<><. $4EFD>64O 7D4D<>4. 
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7D4D<>4. �5>F>D=4O 7D4D<>4. %>744=<5 EE5< < D<E>64=<5 6 
D544>F>D5 65>F>D=>= 7D4D<>< Inkscape. $D4>F4?L=4O 
7D4D<>4. &D5E<5D=4O 7D4D<>4. �4L<==O= ?5D56>4: 
?D>7D4<<O-?5D56>4G<><. %<EF5<O <4L<==>7> ?5D56>44. 
-?5>FD>==O5 D5EGDEO 4?O >=?4==- < >D?4==-?5D56>44. 

$����� 4. �><?LNF5D=O5 F5E=>?>7<< 6 <54<F<=5 
&5<4 4.1. �>>4?L=O5 < 
7?>54?L=O5 >><?LNF5D=O5 
E5F<. 

%5F56O5 F5E=>?>7<< >5D45>F>< <=D>D<4F<<. %5D65D < 
>?<5=F. &>?>?>7<O ?>>4?L=OE E5F5=. �E=>6=O5 DG=>F<< 
E5F56OE >?5D4F<>==OE E<EF5<. �D>F>>>?O. �D<>?44=O5 
?D>F>>>?O. �5M<5 E6545=<O > ?>4>?NG5=<< ?>>4?L=OE 
E5F5= > <=F5D=5FG. �?>54?L=4O E5FL <=F5D=5F EFDG>FGD4 < 
44D5E4F<O 6 <=F5D=5F5 ?>4>?NG5=<5 > <=F5D=5FG. 
�=D>D<4F<>==O5 D5EGDEO <=F5D=5F4. $45>F4 E 
?><E>>6O<< E<EF5<4<<. /7O> HTML. %>744=<5 655-
EFD4=<F. �54<F<=E><5 D5EGDEO 6 <=F5D=5F5. 

&5<4 4.2. �54<F<=E><5 
<=D>D<4F<>==O5 E<EF5<O. 

�>=OF<5 <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O < <54<F<=E>>= 
46F><4F<7<D>64==>= <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O. &5?L, 
7444G< < DG=>F<< <54<F<=E>>= <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O. 
�?4EE<D<>4F<O <54<F<=E><E <=D>D<4F<>==OE E<EF5<. 
�D<=F<?O E>744=<O <54<F<=E>>= <=D>D<4F<>==>= 
E<EF5<O. &D55>64=<O, GE?>6<O < MF4?=>EFL ?D< ?>EFD>5=<< 
<54<F<=E>>= <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O. %FDG>FGD4 
<54<F<=E>>= <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O. 
�6F><4F<7<D>64==>5 D45>G55 <5EF> <54<F<=E>>7> 
?5DE>=4?4. �E=>6O DG=>F<>=<D>64=<O <54<F<=E>>= 
<=D>D<4F<>==>= E<EF5<O =4 ?D<<5D5 «�4D5?LE>>= 
<54<F<=E>>= <=D>D<4F<>==>= E<EF5<O». 

&5<4 4.3. �54<F<=E><5 
?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 
E<EF5<O. 

�54<F<=E><5 ?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 E<EF5<O (���%): 
?>=OF<5 < =47=4G5=<5. �><?LNF5D=O5 E<EF5<O 
DG=>F<>=4?L=>= 4<47=>EF<>< (�%$�). �E=>6=O5 MF4?O 
?D>6545=<O >><??5>E=>7> DG=>F<>=4?L=>7> <EE?54>64=<O 
?4F<5=F4. �4?<EL -��. �><?LNF5D=O= M?5>FD>>4D4<>7D4D. 
�><?LNF5D=O= <>=<F>D<=7 5>?L=OE. 
�4D4<><>=<F>D<D>64=<5 6 ?5D<>4 >>474=<O M>EFD5==>= 
<54<F<=E>>= ?><>M<. %<EF5<O G?D46?5=<O ?5G55=O< 
?D>F5EE><. �?<=<G5E>4O ?45>D4F>D=4O 4<47=>EF<>4 
�<>F5E=<G5E><5 E<EF5<O 74<5M5=<O 6<7=5==> 646=OE 
DG=>F<= >D74=<7<4 < ?D>F57<D>64=<O 

&5<4 4.4. 
&5?5>><<G=<>4F<>==O5 
F5E=>?>7<< 6 <54<F<=5. 

&5?5<54<F<=4, 55 F5?L < =4?D46?5=<O. &5?5<54<F<=E>4O 
E5FL >4> M?5<5=F 54<=>7> <=D>D<4F<>==>7> ?D>EFD4=EF64 
E<EF5<O 74D46>>ED4=5=<O. �4?D46?5=<O D45>FO 
F5?5<54<F<=E><E F5=FD>6. �E=>6=O5 <=EFDG<5=FO 
F5?5<54<F<=O. -F4?O D476<F<O F5?5<54<F<=O. 
�>D<4F<6=>-?D46>64O 5474 D476<F<O F5?5<54<F<=O 6 
D>EE<=E>>= D545D4F<<. $4745?O F5?5<54<F<=O. 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
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�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
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>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
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D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? 1. �6F><4F<7<D>64==4O >5D45>F>4 <=D>D<4F<<. 
 
&5<4 1.1. �=D>D<4F<O < 55 E6>=EF64. �>4<D>64=<5 <=D>D<4F<<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 <=D>D<4F<<.  
2. �>4<D>64=<5 < 45>>4<D>64=<5 <=D>D<4F<<.  
3. �>4<D>64=<5 G<E5?.  
4. �>4<D>64=<5 F5>EF4.  
5. �>4<D>64=<5 7D4D<G5E>>= <=D>D<4F<<.  
6. �>4<D>64=<5 76G>>6>= <=D>D<4F<<.  
7. �>4<D>64=<5 6<45><=D>D<4F<<.  
8. �7<5D5=<5 <=D>D<4F<< 
 
&5<4 1.2. �=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< < <E ?D<<5=5=<5 6 <54<F<=5 < 
74D46>>ED4=5=<<. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  �>=OF<5 <=D>D<4F<>==>= F5E=>?>7<<, >?D545?5=<5.  
2. &5?L <=D>D<4F<>==>= F5E=>?>7<<. 
3. -F4?O <EF>D<G5E>>7> D476<F<O <=D>D<4F<>==OE F5E=>?>7<=. 
4. 'D>6=< <=D>D<4F<>==OE F5E=>?>7<= 6 <54<F<=5. 
5. �<4O <=D>D<4F<>==OE F5E=>?>7<=. 
6. %5>D < >5D45>F>4 44==OE. 
7. %>744=<5 >FG5F>6 (4>>G<5=F>6). 
8. 'D>6=< <=D>D<4F<>==OE F5E=>?>7<= 6 ?5G55=>< GGD5645=<<. 
9. &5E=>?>7<O >5D45>F>< <54<F<=E>>= <=D>D<4F<<. 
 
 
$����� 2. &5E=<G5E>4O < ?D>7D4<<=4O 5474 <=D>D<4F<><. 
 
&5<4 2.1. �??4D4F=>5 >55E?5G5=<5 ?5DE>=4?L=OE >><?LNF5D>6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<=F<?O D45>FO -��.  
2. �?4EE<D<>4F<O -��.  
3. %FDG>FGD=4O EE5<4 ?5DE>=4?L=>7> >><?LNF5D4.  
4. %>EF46 ?5DE>=4?L=>7> >><?LNF5D4.  
5. �4F5D<=E>4O ??4F4.  
6. �D>F5EE>D.  
7. �?5D4F<6=4O ?4<OFL.  
8. �=F5DD5=EO ?5DE>=4?L=>7> >><?LNF5D4.  
9. �5D<D5D<==O5 GEFD>=EF64 ?5DE>=4?L=>7> >><?LNF5D4.  
10. �=5L=<5 74?><<=4NM<5 GEFD>=EF64.  
11. 'EFD>=EF64 66>44 <=D>D<4F<<.  
12. 'EFD>=EF64 6O6>44 <=D>D<4F<<.  
13. 'EFD>=EF64 ?5D544G< <=D>D<4F<<. 
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&5<4 2.2. �D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5 ?5DE>=4?L=OE >><?LNF5D>6. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4M<F4 <=D>D<4F<<.  
2. $47=>6<4=>EF< G7D>7 <=D>D<4F<<.  
3. �5F>4O < ED54EF64 ?>EFD>5=<O E<EF5< <=D>D<4F<>==>= 557>?4E=>EF<.  
4. �E EFDG>FGD4.  
5. �=F<6<DGE=>5 ?D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5.  
6. �?4EE<D<>4F<O ?D>7D4<<=OE ED54EF6.  
7. �?5D4F<>==O5 E<EF5<O < >5>?>G>< >?5D4F<>==OE E<EF5<.  
8. �?5D4F<>==4O E<EF5<4 Windows. 
9.  �D>7D4<<O 4DE<64F<< 44==OE. Winzip. 
 
 
$����� 3. �D74=<74F<O ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< E ?><>MLN ED54EF6 Microsoft 
Office 
 
&5<4 3.1. �5D45>F>4 <=D>D<4F<< ED54EF64<< Microsoft Word.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 F5>EF>6>7> ?D>F5EE>D4 < 57> >E=>6=O5 DG=>F<<. �>7<>6=>EF< F5>EF>6>7> 
D544>F>D4 Microsoft Word. �4EFD>=>4 <=F5DD5=E4 Microsoft Word. %>744=<5 < 
D544>F<D>64=<5 F5>EF>6>7> 4>>G<5=F4. %>744=<5 4>>G<5=F4. �4EFD>=>4 <=F5D64?>6. 
�574F=O5 >FEFG?O. $45>F4 E> E?<E>4<<. $45>F4 E >>=4<<. �D<=F<?O E>744=<O F45?<FO. 
%F<?< < F5<O 6 4>>G<5=F5. �E?>?L7>64=<5 7<?5DEEO?>> EF<?<. %>744=<5 F<FG?L=>7> ?<EF4. 
�EF46>4 7D4D<G5E><E <7>5D465=<= 6 4>>G<5=F. �5N5>FO Wordart. �D>D<?5=<5 EFD4=<F. �<4 
4>>G<5=F4. �4ELF45 >F>5D465=<O 4>>G<5=F4. �5G4FL 4>>G<5=F>6. %>ED4=5=<5 4>>G<5=F>6. 
 
&5<4 3.2. �5D45>F>4 <=D>D<4F<< ED54EF64<< Microsoft Excel 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �47=4G5=<5 M?5>FD>==OE F45?<F. �4?GE> Microsoft Excel. �=F5DD5=E M?5>FD>==OE F45?<F. 
�6>4 44==OE 6 OG5=>< Microsoft Excel G<E?>6O5 7=4G5=<O. &5>EF>6O5 7=4G5=<O. �7<5=5=<5 
7=4G5=<= 6 OG5=>5. �4M<F4 44==OE 6 OG5=>4E. �O?>?=5=<5 >?5D4F<< ?5D5<5M5=<O, 
>>?<D>64=<O < 74?>?=5=<O OG55>. �6F>74?>?=5=<5 ?5D5<5M5=<5 < >>?<D>64=<5 E ?><>MLN 
<OL<. �EF46>4, G44?5=<5 < >G<EF>4 OG55> E ?><>MLN <OL<. �5D5F4E><64=<5 E 
<E?>?L7>64=<5< ?D46>= >=>?>< <OL<. �4?>?=5=<5 DO4>6 E ?><>MLN <OL<. �E?>?L7>64=<5 
?D46>= >=>?>< <OL< ?D< ?5D5F4E><64=<< <4D>5D4 74?>?=5=<O. %>744=<5 < D544>F<D>64=<5 
F45?<G=>7> 4>>G<5=F4. �OEFDO= 4>EFG? > =>6O< L45?>=4<. $45>F4 E 4<47D4<<4<<, E>744=<5 
4<47D4<<, =4 >E=>65 66545==OE 6 F45?<FG 44==OE. $544>F<D>64=<5 < D>D<4F<D>64=<5 
4<47D4<<. %EO?><. �EFD>5==O5 DG=>F<<. %F4F<EF<G5E><5 < ?>7<G5E><5 DG=>F<< EEO?>< =4 
OG5=><. �5E>?NF=O5 < >F=>E<F5?L=O5 EEO?><. �OG<E?5=<O 6 M?5>FD>==OE F45?<F4E. 
%<=F4>E<E DG=>F<=. �E?>?L7>64=<5 4D7G<5=F>6. &<?O 4D7G<5=F>6. %?<E><. $<?LFD4F<O 
(6O5>D>4) 44==OE <7 E?<E>4 D<?LFD4F<O E?<E>>6. %>DF<D>6>4 44==OE.  
 
&5<4 3.3. �5D45>F>4 <=D>D<4F<< ED54EF64<< Microsoft Access.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �47=4G5=<5 Microsoft Access.  
2. �=F5DD5=E < >E=>6=O5 >><?>=5=FO Microsoft Access.  
3. �4?GE> Microsoft Access.  
4. %>744=<5 ?GEF>= 547O 44==OE.  
5. �F>DOF<5 547O 44==OE.  
6. �?46=>5 >>=> Microsoft Access.  
7. �5?4EFL ?5D5E>4>6 < 6>?44>< 4>>G<5=F>6.  
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8. %>ED4=5=<5 547O 44==OE < 55 >5N5>F>6.  
9. %>744=<5 F45?<F.  
10. �<5=>64=<5 ?>?5= < 6O5>D F<?4 44==OE.  
11. %6>=EF64 ?>?O.  
12. %>ED4=5=<5 EFDG>FGDO F45?<FO.  
13. $544>F<D>64=<5 44==OE.  
14. %>744=<5 E6O75= <564G F45?<F4<<.  
15. $45>F4 E 547>= 44==OE.  
16. %>744=<5 D>D<O E ?><>MLN <=EFDG<5=F4 D>D<4.  
17. %>744=<5 D>D<O E ?><>MLN <4EF5D4.  
18. %>744=<5 D>D<O ?D< ?><>M< <=EFDG<5=F4 D4745?5==4O D>D<4.  
19. %>744=<5 D>D<O =5E>>?L>> M?5<5=F>6.  
20. �>546?5=<5 44==OE 6 D56<<5 F45?<FO <?< D>D<O.  
21. �><E>, E>DF<D>6>4 < D<?LFD4F<O 44==OE.  
22. '44?5=<5 E M>D4=4 ?<L=<E 44==OE.  
23. $<>E4F<O EF>?5F>6.  
24. %>744=<5 74?D>E>6.  
25. �<4O 74?D>E>6.  
26. �OD465=<O 6 74?D>E4E.  
27. �4?D>E =4 6O5>D>G.  
28. %>DF<D>6>4 5?>>>6 44==OE 6 74?D>E5.  
29. �4?D>E E ?4D4<5FD><.  
30. �OG<E?5=<O 6 74?D>E4E.  
31. �4?D>E =4 E>744=<5 F45?<FO.  
32. �4?D>E =4 4>546?5=<5 74?<E5=.  
33. �4?D>E =4 G44?5=<5 74?<E5=.  
34. %>EF46?5=<5 >FG5F>6.  
35. %>744=<5 >FG5F>6 E ?><>MLN <4EF5D4.  
36. �7<5=5=<5 EFDG>FGDO >FG5F4. 
 
&5<4 3.4. %>744=<5 ?D575=F4F<= ED54EF64<< Microsoft Powerpoint.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7<>6=>EF< F5E=>?>7<< >><?LNF5D=>= ?D575=F4F<<.  
2. �=F5DD5=E ?D>7D4<<O Microsoft Powerpoint.  
3. �5M4O EE5<4 E>744=<O ?5D6>= ?D575=F4F<<.  
4. �4D4<5FDO EFD4=<FO.  
5. �>546?5=<5 E?4=44.  
6. '44?5=<5 E?4=4>6.  
7. �5D5<5M5=<5 E?4=44.  
8. �7<5=5=<5 ?D575=F4F<< >D>D<?5=<5 E ?><>MLN F5<.  
9. �O5>D =>6>= F65F>6>= EE5<O.  
10. �4EFD>=>4 EF<?5= D>=4.  
11. $544>F<D>64=<5 E?4=44.  
12. �>546?5=<5 D<7GD, EE5<, >4DF<=>> < <7>5D465=<= =4 E?4=4.  
13. �5N5>FO wordart.  
14. %>744=<5 F45?<F < 4<47D4<< E>744=<5 F45?<F.  
15. %>744=<5 4<47D4<<.  
16. �5D5E>4O <564G E?4=44<<.  
17. -DD5>FO 4=<<4F<< >5N5>F>6.  
18. �E=>6=O5 ?D46<?4 E>744=<O ?D575=F4F<<. 
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&5<4 3.5. �><?LNF5D=4O 7D4D<>4.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<4O >><?LNF5D=>= 7D4D<><. 
2. �5?4EF< ?D<<5=5=<O >><?LNF5D=>= 7D4D<><. 
3. �4EF>?L=O5 <744F5?LE><5 E<EF5<O. 
4. �??4D4F=O= GD>65=L. 
5. �D>7D4<<=O= GD>65=L. 
6. �>?L7>64F5?LE><= GD>65=L. 
7. %<EF5<4 >>>D4<=4F < F<?O ?D5>5D47>64=<O 7D4D<G5E>>= <=D>D<4F<<. 
8. &65F>6O5 <>45?<. 
9. $4EFD>64O 7D4D<>4. 
10. �5>F>D=4O 7D4D<>4, DD4>F4?L=4O 7D4D<>4, FD5E<5D=4O 7D4D<>4. 
 
 
$����� 4. �><?LNF5D=O5 F5E=>?>7<< 6 <54<F<=5 
 
&5<4 4.1. �>>4?L=O5 < 7?>54?L=O5 >><?LNF5D=O5 E5F<.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5F56O5 F5E=>?>7<< >5D45>F>< <=D>D<4F<<.  
2. %5D65D < >?<5=F.  
3. &>?>?>7<O ?>>4?L=OE E5F5=.  
4. �E=>6=O5 DG=>F<< E5F56OE >?5D4F<>==OE E<EF5<.  
5. �D>F>>>?O.  
6. �D<>?44=O5 ?D>F>>>?O.  
7. �5M<5 E6545=<O > ?>4>?NG5=<< ?>>4?L=OE E5F5= > <=F5D=5FG. 
8.  �?>54?L=4O E5FL <=F5D=5F EFDG>FGD4 < 44D5E4F<O 6 <=F5D=5F5 ?>4>?NG5=<5 > <=F5D=5FG.  
9. �=D>D<4F<>==O5 D5EGDEO <=F5D=5F4.  
10. $45>F4 E ?><E>>6O<< E<EF5<4<<.  
11. /7O> HTML.  
12. %>744=<5 655-EFD4=<F.  
13. �54<F<=E><5 D5EGDEO 6 <=F5D=5F5 
 
&5<4 4.2. �54<F<=E><5 <=D>D<4F<>==O5 E<EF5<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E><5 <=D>D<4F<>==O5 E<EF5<O (��%), >?D545?5=<5, F5?< < 7444G<. 
2. �D5<<GM5EF64 4?O ?4F<5=F4. 
3. �D5<<GM5EF64 4?O ?5G4M57> 6D4G4. 
4. �?O �5?4DF4<5=F4 < �<=<EF5DEF64 74D46>>ED4=5=<O. 
5. �6F><4F<7<D>64==>5 D45>G55 <5EF>.  
6. -?5>FD>==O5 >?<=<G5E><5 4>>G<5=FO. 
7. %FDG>FGD4 ��%. 
8. 'D>6=< ��%. 
9. �?4EE<D<>4F<O <54<F<=E><E <=D>D<4F<>==OE E<EF5<. 
10. �4<=4O <54<F<=E>4O <=D>D<4F<>==>-4=4?<F<G5E>4O E<EF5<4 (����%). 
11. �4D5?LE>4O <54<F<=E>4O <=D>D<4F<>==4O E<EF5<4. 
 
&5<4 4.3. �54<F<=E><5 ?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 E<EF5<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E><5 ?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 E<EF5<O (���%). 
2. ���% 6 DG=>F<>=4?L=>= 4<47=>EF<>5. 
3. �>=<F>D=O5 ���%. 
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4. ���% 4?O D45>FO E <54<F<=E><<< <7>5D465=<O<<. 
5. ���% 4?O ?45>D4F>D=>= 4<47=>EF<><. 
6. �5G55=O5 E<EF5<O. 
7. %<EF5<O 5<>?>7<G5E>>= >5D4F=>= E6O7< (��%). 
8. �<>?>7<G5E><5 E<EF5<O >><?5=E4F<< 6<7=5==OE DG=>F<= < ?D>F57<D>64=<5. 
 
 
&5<4 4.4. &5?5>><<G=<>4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 <54<F<=5.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 F5?5<54<F<=O < F5?5<54<F<=E><E F5E=>?>7<=. 
2. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O ?D<<5=5=<O F5?5<54<F<=E><E F5E=>?>7<=. 
3. �E=>6=O5 DG=>F<< < >5?4EF< ?D<<5=5=<O F5?5<54<F<=E><E E<EF5<. 
4. �<EF4=F<>==>5 >5D47>64=<5 6 <54<F<=5. 
5. �><4L=OO F5?5<54<F<=4. 
6. �?<=<G5E>>5 ?D<<5=5=<5 F5?5<54<F<=E><E F5E=>?>7<=. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 

?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 
4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 
D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F 
D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
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2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 
?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 

 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
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6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 
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�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
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G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
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�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 
E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 
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�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
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2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 
EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 

2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
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D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  

�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 
>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 < ?D4>F<G5E><5 

74=OF<O EFG45=F>6 
$4745? 1. �D74=<74F<O ��%� 
?> ?D<=F<?G ���. $45>F4 
E5<5==>= <54E5EFDO E ��� 
 

 

&5<4 1.1. �D74=<74F<O ��%� 
?> ?D<=F<?G >5M5= 6D4G55=>= 
?D4>F<><. 
 

�?D545?5=<5 < >E=>6=O5 ?D<=F<?O >>474=<O ��%�, 55 
>E=>6=>5 =47=4G5=<5. 
�4DG556=O5 < >F5G5EF65==O5 <>45?< >5M5= 6D4G 
?D4>F<><. 
$5D>D<O 6 74D46>>ED4=5=<<. �64?<D<>4F<>==4O 
E4D4>F5D<EF<>4 6D4G4 
>5M5= ?D4>F<>< < <54<F<=E>>= 
E5EFDO. 
 

&5<4 1.2. %>F<4?L=O5 4E?5>FO 
D45>FO E E5<L5=. 
�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO 
D45>FO E E5<L5= 
 

�E=>6=O5 E>F<4?L=O5 DG=>F<< E5<L< < 55 D>?L 6 
E>F<4?<74F<< ?<G=>EF<.  �>DO4>> 674<<>45=EF6<O 
?E<E>?>7<G5E><5 E5<5==>7> 6D4G4 < E>F. E?G65O. 
�E>55==>EF< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E> 
EF4D<>4<<, <=64?<44<<, >4<=>><<<, G<<D4NM<<< < F. 4. 
�E<E>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O E5<L<. 
%5<LO >4> >5N5>F ?E<E>?>7<G5E>>= D45>FO. �D<7<E=O5 
E<FG4F<< 6 E5<L5.  
 
 

&5<4 1.3. �?<=<G5E><5 4E?5>FO 
45OF5?L=>EF< E5<5==>= 
<54E5EFDO 
 

�5G55=>-?D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O < M?5<5=FO 
GE>44. $4>F>DO E5<5==>= <54E5EFDO D<E>4 646=5=L<E 
=5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
�5F>4<>4 7<7<5=<G5E>>7> >5GG5=<O. 
�E=>6=O5 =>D<4F<6=O5 4>>G<5=FO. 
 

&5<4 1.4. $45>F4 E5<5==>= 
<54E5EFDO 6 4<5G?4F>D=>-
?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE. 
 

�D<=F<?O >D74=<74F<< D45>FO 6 >45<=5F5 6D4G4 
>5M5= ?D4>F<><. 
�5N5< D45>FO E5<5==>= <54E5EFDO 6 4<5G?4F>D=>-
?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE. 'G5F=>->FG5F=GN 
4>>G<5=F4F<O. �D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5 4?O 
<E?>?L7>64=<O 6 >5M5= ?D4>F<>5, E>6D5<5==O5 
E?>E>5O 74?<E<.  
�5N5< < >E>55==>EF< >>474=<O ?><>M< =4 4><G. 
�D<=F<?O >>474=<O E4=<F4D=>- ?D>F<6>M?<45<<G5E>>7> 
D56<<4 =4 4><G. 
 

$4745? 2. �D>D<?4>F<G5E>4O 
D45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO 
 

 

&5<4 2.1. �D>D<?4>F<G5E><5 
4E?5>FO 45OF5?L=>EF< E5<5==>= 
<54E5EFDO 
 

�<4O < GD>6=< ?D>D<?4>F<><. %5<5==>5 6>E?<F4=<5. 
�E=>6=O5 D4>F>DO D<E>4 =5<=D5>F<>==OE 
745>?564=<=. 
�<E?4=E5D=O= <5F>4 6 >5M5= ?D4>F<>5. -F4?O 
4<E?4=E5D=>= D45>FO. �<E?4=E5D=O5 7DG??O 
 

&5<4 2.2. $45>F4 E5<5==>= �5N5< D45>FO, 6O?>?=O5<>= E5<5==>= <54<F<=E>>= 
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<54E5EFDO E 45FE><< 
=4E5?5=<5< 
 

E5EFD>= 6 4<5G?4F>D=>-?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE. 
�>=OF<5 «4=56=>= EF4F<>=4D». �>=OF<5 «<4?4O 
E<DGD7<O». 
$45>F4 >F45?5=<O (>45<=5F4) D545<?<F4F<< 
>E>55==>EF< GE>44 < =45?N45=<O 74 45FL<< D4==57> 
6>7D4EF4. �D<=F<?O D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O.  
�4?5=44DL ?D<6<6>>. 
 

&5<4 2.3. $45>F4 E5<5==>= 
<54E5EFDO ?> 
?D><76>4EF65==><G ?D<=F<?G 
 

�E=>6=O5 4>>G<5=FO, D57?4<5=F<DGNM<5 
?D>6545=<O ?5D<>4<G5E><E < ?D5464D<F5?L=OE <54, 
>E<>FD>6, D45>F=<>>6, 74=OFOE =4 6D54=>< GG4EF>5 
?D><76>4EF64. 
�>DO4>> ?D>6545=<O >E<>FD>6. �5OF5?L=>EFL %� < 
%�% ?D< 6>7=<>=>65=<< ?>4>7D5=<O =4 =4?<G<5  
?D>D5EE<>=4?L=>7> 745>?564=<O. 
$57<>=4D=4O E?5F<D<>4 E5<5==>= <54<F<=O 
 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  

�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 
=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
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?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
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6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 
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- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

$4745? 1. �D74=<74F<O ��%� ?> ?D<=F<?G ���. $45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO E ��� 
&5<4 1.1. �D74=<74F<O ��%� ?> ?D<=F<?G >5M5= 6D4G55=>= ?D4>F<><. 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N 7=4=<= ?> <7GG5=<N >D74=<74F<< ��%� ?> 
?D<=F<?G >5M5= 6D4G55=>= ?D4>F<>< 

1. �7=4>><<FLEO E >?D545?5=<5 < >E=>6=O<< ?D<=F<?4<< >>474=<O ��%�, 55 >E=>6=>5 
=47=4G5=<5. 
2. �7GG<FL 74DG556=O5 < >F5G5EF65==O5 <>45?< >5M5= 6D4G55=>= ?D4>F<><. 
3. �7=4>><<FLEO E >64?<D<>4F<>==O<< E4D4>F5D<EF<>4<< 6D4G4 >5M5= ?D4>F<>< < 

<54<F<=E>>= E5EFDO. 
4. �7GG<F 4>?6=>EF=O5 <=EFDG>F<<. 
5. �7GG<FL D5D>D<O 6 74D46>>ED4=5=<<. 

&5<4 1.2. %>F<4?L=O5 4E?5>FO D45>FO E E5<L5=. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E 
E5<L5= 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N 7=4=<= > E>F<4?L=OE < ?E<E>?>7<G5E><E 4E?5>F4E 
D45>FO EE5<L5=. 

1. $4EE<>FD5FL E>F<4?L=O5 DG=>F<< E5<L< 6 >5M5EF65. 
2. �7GG<FL F5?< < 7444G< E>F<4?L=>= E?G65O. 
3. $4EE<>FD5FL 6>7<>6=>EF< 674<<>45=EF6<O 6 D45>F5 <54<F<=E><E < E>F<4?L=OE E?G65 
4. �7GG<FL 6>7<>6=O5 >D<7<E=O5 E<FG4F<< 6 E5<L5. %5<LO >4> >5N5>F ?E<E>?>7<G5E>>= 

D45>FO 
5. $4EE<>FD5FL 6>7<>6=>EF< 674<<>45=EF6<O E5<5==>= <54E5EFDOE ?E<E>?>7<G5E><<< 

E?G654<<. 
&5<4 1.3. �?<=<G5E><5 4E?5>FO 45OF5?L=>EF< E5<5==>= <54E5EFDO 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N G<5=<O >D74=<7>64FL >?<=<G5E><5 
<5D>?D<OF<O < 
E5EFD<=E><= ?D>F5EE 6 746<E<<>EF< >F ?>?4, 6>7D4EF4 < D47O 6<7=5==>7> F<>?4 E5<L< 

1. �7GG45< ?5G55=>-?D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O < M?5<5=FO GE>44 
2. �7GG45< D4>F>DO D<E>4 646=5=L<E =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<= 
3. �5GG45<EO <5F>4<>5 7<7<5=<G5E>>7> >5GG5=<O 
4. �7GG45< >E=>6=O5 =>D<4F<6=O5 4>>G<5=FO 

 
&5<4 1.4. $45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO 6 4<5G?4F>D=>-?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE. 

 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N G<5=<O >D74=<7>64FL D45>FG E5<5==>= 
<54E5EFDO 6 4<5G?4F>D=>-?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE 

1. �>7=4>><<FLEO E ?D<=F<?4<< >D74=<74F<< D45>FO 6 >45<=5F5 6D4G4 >5M5= ?D4>F<><. 
2. �7=4>><<FLEO E >5N5<>< D45>FO E5<5==>= <54E5EFDO 6 4<5G?4F>D=>- 

?>?<>?<=<G5E><E GE?>6<OE. 
3. �7GG<FL GG5F=>- >FG5F=GN 4>>G<5=F4F<N. 
4. �7GG<FL ?D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5, <E?>?L7G5<>5 6 >5M5= ?D4>F<>5. 
 

$4745? 2. �D>D<?4>F<G5E>4O D45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO 
&5<4 2.1. �D>D<?4>F<G5E><5 4E?5>FO 45OF5?L=>EF< E5<5==>= <54E5EFDO 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N G<5=<O >D74=<7>64FL ?D>D<?4>F<G5E><5 
<5D>?D<OF<O < E5EFD<=E><= ?D>F5EE 6 746<E<<>EF< >F ?>?4, 6>7D4EF4 < D47O 6<7=5==>7> 
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F<>?4 E5<L< 
     1 �>7=4>><<FLEO E 6<44<< < GD>6=O<< ?D>D<?4>F<><. 

2.  �7GG<FL 7<7<5=<G5E>>5 6>E?<F4=<5 < >5GG5=<5 G?5=>6 E5<L<. 
3. �7=4>><<FLEO E >E=>6=O<< D4>F>D4<< D<E>4 =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
 

 
&5<4 2.2. $45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO E 45FE><< =4E5?5=<5< 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N G<5=<O =45?N45=<O < GE>44 74 45FL<< D47=OE 
6>7D4EF=OE 7DG??. 

1. �7=4>><<FLEO E >5N5<>< ?4FD>=464 =4E5?5=<O. 
2. �7GG<FL >E>55==>EF< GE>44 < =45?N45=<O 74 45FL<< D4==57> 6>7D4EF4 
3. �7=4>><<FLEO E E4=<F4D=>-7<7<5=<G5E><<< FD55>64=<O<< ?D>6545=<O 

4<E?4=E5D<74F<< 
4. �5GG<FLEO ?D<=F<?4< D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O 
5. �7=4>><<FLEO E >4?5=44D5< ?D<6<6>> 

 
&5<4 2.3. $45>F4 E5<5==>= <54E5EFDO ?> ?D><76>4EF65==><G ?D<=F<?G 
&5?L: %?>E>5EF6>64FL D>D<<D>64=<N G<5=<= < =46O>>6 =45?N45=<O < GE>44 74 
?4F<5=F4<< ?> ?D><76>4EF65==><G ?D<=F<?G. 
      
1. �7=4>><<FLEO E >5N5<>< ?4FD>=464 =4E5?5=<O ?> ?D><76>4EF65==><G ?D<=F<?G 
2 �7GG<FL >E>55==>EF< GE>44 < =45?N45=<O 74 44==>= >4F57>D<5= =4E5?5=<O 
3. �7=4>><<FLEO E GG5F=>->FG5F=>= 4>>G<5=F4F<5= 
4. �7=4>><<FLEO E E4=<F4D=>-7<7<5=<G5E><<< FD55>64=<O<< ?D>6545=<O 4<E?4=E5D<74F<< 
5. �5GG<FLEO ?D<=F<?4< D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O 

 
 

 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O  ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O 

=4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 
D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F 
D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O  < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
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2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
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?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
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?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
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25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
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�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  
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3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  

&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 
<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  

$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
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× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< <744=<O<<;  

× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 
E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  

× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
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3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  

�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 
>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < 
F5< 

%>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

&5<4 1. �54<F<=E>4O 
?E<E>?>7<O:  
?D54<5F, 7444G<, <5F>4O. 
%FDG>FGD4  
<54<F<=E>>= ?E<E>?>7<<.  
%>EF46?ONM<5 74>D>6LO. 

�D54<5F < 7444G<, <5F>4O <54<F<=E>>= ?E<E>?>7<<. 
�E=>6=O5 MF4?O EF4=>6?5=<O <54<F<=E>>= ?E<E>?>7<<. 
�77?O4O =4 ?D>5?5<4F<>G ?E<E>?>7<< 6 74D46>>ED4=5=<<. 
�>=OF<5 74>D>6LO. �E=>6=O5 >D<F5D<< 74>D>6LO. 

&5<4 2. 
�E<E>E><4F<G5E><5 
D4EEFD>=EF64. 

�E<E>E><4F<G5E>4O ?D>5?5<4F<>4. �?4EE<D<>4F<O 
?E<E>E><4F<G5E><E D4EEFD>=EF6.  
/FD>75=<O.  
�<4O <>F<6>6 G5?>65>4 6 E<FG4F<< 5>?57=<. %<OE? 5>?57=<. 
$5L5=<5 E<FG4F<>==OE 7444G. 

&5<4 3. �=GFD5==OO 
>4DF<=4 5>?57=<. 

%<EF5<4F<>4 5>?57=5=. 
�?<O=<5 ED>=<G5E><E E><4F<G5E><E 745>?564=<= =4 ?E<E<>G < 
?<G=>EFL G5?>65>4. �=GFD5==OO < 6=5L=OO >4DF<=4 74>D>6LO. 
&<?O >F=>L5=<O > 5>?57=<. 
%>?D>F<6?5=<5 F5D4?56F<G5E>><G ?D>F5EEG: <5F>4O D45>FO. 
�O?>?=5=<5 ?E<E>4<47=>EF<G5E>>= <5F>4<>< &����.  
$5L5=<5 7444G.  
�=4?<7 E?GG456 <7 <54<F<=E>>= ?D4>F<><. 

&5<4 4. 
�D>D5EE<>=4?L=O5 
>4G5EF64 <54<F<=E>>7> 
D45>F=<>4. 

�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< 
ED54=57> <54<F<=E>>7> 
?5DE>=4?4. 
�D>5?5<4 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45D>D<4F<<. 
�D>D5EE<>=4?L=>-7=4G<<O5 >4G5EF64 <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4. 
�?4EE<D<>4F<O F<?>6 ED54=57> <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 ?> 
E4D4>F5D<EF<>5 <E 
45OF5?L=>EF< (F<?>?>7<O �.%4D4<). 
�>45?< 674<<>>F=>L5=<= <54<F<=E><E 
D46>F=<>>6 < ?4F<5=F>6. 
$5L5=<5 E<FG4F<>==OE 7444G. 

&5<4 5. �E<E>?>7<O 
>D<7<E=OE E>EF>O=<=. 

�>?57=L >4> >D<7<E=4O E<FG4F<O. 
'D>6=< >D74=<74F<< ?<G=>EF<: =56D>F<G5E><=, ?>7D4=<G=O=, 
?E<E>F<G5E><=. �E>55==>EF< 674<<>45=EF6<O E ?4F<5=F4<<.  
�D<7<E=O5 E>EF>O=<O, 45?D5EE<O. �D>D<?4>F<>4 EG<F<44.  
�56<4=F=>5 ?>6545=<5: 4GF>47D5EE<O, 45?<=>65=F=>5 ?>6545=<5, 
444<>F<<. �D<=F<?O ?D>D<?4>F<>< < D545<?<F4F<<. $45>F4 E 
E5<L5=. 

&5<4 6. 
->EFD5==4O 
?E<E>?>7<G5E>4O 
?><>ML ?D< 
GD576OG4==OE 
E<FG4F<OE. 

->EFD5==4O ?E<E>?>7<G5E>4O ?><>ML ?D< GD576OG4==OE 
E<FG4F<OE. 
$54>F<< < ?E<E>?>7<G5E>4O ?><>ML: ??4G, <EF5D<>4, =5D6=4O 
4D>6L, EFD4E, 46<74F5?L=>5 6>75G645=<5, 47D5EE<O, EFG?>D, 
4?4F<O, =4E<?<5 < 4D. 
$47D45>F>4 ??4=4 74=OF<= 7DG??O ?>445D6>< (4?O E5<5= 
?4F<5=F>6, ?4F<5=F>6, <<5NM<E >4>GN-?<5> ?E<E>?4F>?>7<N 3 
?> 6O5>DG >5GG4NM<EEO). $5L5=<5 E<FG4F<>==OE 7444G 

&5<4 7. �E<E>?>7<O 
>>474=<O <54<F<=E>>= 
?><>M<. 

�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E F5D4?56F<G5E><<< 
?4F<5=F4<<. 
�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E E<DGD7<G5E><<< 
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?4F<5=F4<<. 
�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E ?4F<5=F>4<< 6 4>GL5DEF65 < 
7<=5>>?>7<<. 
�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E ?4F<5=F4<< ?E<E<4FD4. 
�4D<4=FO ?>6545=<O 6 ?D>F5EE5 ?E<E<G5E><E 745>?564=<=. 
�4F>?>7<G5E><5 E6>=EF64 ?<G=>EF<.  
�E<E>?>7<O D45>FO E ?4F<5=F4<< 45FE>>7> 6>7D4EF4. 
�E<E>?>7<O D45>FO E 75D<4FD<G5E><<< ?4F<5=F4<<. 
�E<E>>=>>?>7<O. 
«&DG4=O5» ?4F<5=FO: F4>F<>4 D45>FO. �E<E>?>7<O 6O?>?=5=<O 
<54<F<=E><E <4=<?G?OF<=.  
$45>F4 E 5>?LN < EFD4E><.  
�>=OF<5 «>><D>DF ?4F<5=F4». 
$5L5=<5 E<FG4F<>==OE 7444G. 

&5<4 8. �E<E>?>7<G5E><5 
4E?5>FO ?4??<4F<6=>7> 
GE>44. 

�E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?4??<4F<6=>7> GE>44.  
�E<E>?>7<O G<<D4=<O. 
�E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?>=OF<= «?5D56<64=<5», «GFD4F4», 
«7>D5». �E<E>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< 7>DNNM57> G5?>65>4. 
�><>ML 7>DNNM5<G G5?>65>G. 
�D<5<O D45>FO E E>5EF65==O<< ?5D56<64=<O<<, >4> E?>E>5O 
E>ED4=5=<O ?E<E<G5E>>7> 74>D>6LO < ?D>D5EE<>=4?L=>= 
?D>4G>F<6=>EF<. 
$5L5=<5 E<FG4F<>==OE 7444G. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  

�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 
D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
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=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
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>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  
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- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

&5<4 2. �E<E>E><4F<G5E><5 D4EEFD>=EF64. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E<E>E><4F<G5E>4O ?D>5?5<4F<>4.  
2. �?4EE<D<>4F<O ?E<E>E><4F<G5E><E D4EEFD>=EF6.  
3. /FD>75=<O.  
4. �<4O <>F<6>6 G5?>65>4 6 E<FG4F<< 5>?57=<. %<OE? 5>?57=< 
 
&5<4 3. �=GFD5==OO >4DF<=4 5>?57=<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %<EF5<4F<>4 5>?57=5=. 
2. �?<O=<5 ED>=<G5E><E E><4F<G5E><E 745>?564=<= =4 ?E<E<>G < ?<G=>EFL G5?>65>4.  
3. �=GFD5==OO < 6=5L=OO >4DF<=4 74>D>6LO.  
4. &<?O >F=>L5=<O > 5>?57=<. 
5. %>?D>F<6?5=<5 F5D4?56F<G5E>><G ?D>F5EEG: <5F>4O D45>FO. 
 
&5<4 4. �D>D5EE<>=4?L=O5 >4G5EF64 <54<F<=E>>7> D45>F=<>4.  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< ED54=57> <54<F<=E>>7> 
2. ?5DE>=4?4. 
3. �D>5?5<4 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45D>D<4F<<. 
4. �D>D5EE<>=4?L=>-7=4G<<O5 >4G5EF64 <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4. 
5. �?4EE<D<>4F<O F<?>6 ED54=57> <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 ?> E4D4>F5D<EF<>5 <E 
6. 45OF5?L=>EF< (F<?>?>7<O �.%4D4<). 
7. �>45?< 674<<>>F=>L5=<= <54<F<=E><E 
8. D46>F=<>>6 < ?4F<5=F>6. 
 
&5<4 6. ->EFD5==4O ?E<E>?>7<G5E>4O ?><>ML ?D< GD576OG4==OE E<FG4F<OE. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. ->EFD5==4O ?E<E>?>7<G5E>4O ?><>ML ?D< GD576OG4==OE E<FG4F<OE. 
2. $54>F<< < ?E<E>?>7<G5E>4O ?><>ML: ??4G, <EF5D<>4, =5D6=4O 4D>6L, EFD4E, 46<74F5?L=>5 
6>75G645=<5, 47D5EE<O, EFG?>D, 4?4F<O, =4E<?<5 < 4D. 
3. �5F>4<>< < ?D<=F<?O D5?4>E4F<<: 
2 <54<F4F<O, 
2 4GF>75==4O FD5=<D>6>4,  
2 ?D>7D5EE<6=4O <OL5G=4O D5?4>E4F<O ?> �65>>5E>=G, 
2 M>E?D5EE <5F>4O E=OF<O EFD5EE4 < G?D46?5=<O FDG4=O<< ?E<E>?>7<G5E><<< E<FG4F<O<<. 
4. -<?4F<O >>=EG?LF4=F4 < >><<G=<>4F<6=O5 =46O>< 6 >D<7<E=>< D547<D>64=<<. 
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&5<4 7. �E<E>?>7<O >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E F5D4?56F<G5E><<< ?4F<5=F4<<. 
2. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E E<DGD7<G5E><<< ?4F<5=F4<<. 
3. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E ?4F<5=F>4<< 6 4>GL5DEF65 < 7<=5>>?>7<<. 
4. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO D45>FO E ?4F<5=F4<< ?E<E<4FD4.  
5. �4D<4=FO ?>6545=<O 6 ?D>F5EE5 ?E<E<G5E><E 745>?564=<=.  
6. �4F>?>7<G5E><5 E6>=EF64 ?<G=>EF<.  
7. �E<E>?>7<O D45>FO E ?4F<5=F4<< 45FE>>7> 6>7D4EF4. 
8. �E<E>?>7<O D45>FO E 75D<4FD<G5E><<< ?4F<5=F4<<. 
9. �E<E>>=>>?>7<O. 
10. «&DG4=O5» ?4F<5=FO: F4>F<>4 D45>FO.  
11. �E<E>?>7<O 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<=.  
12. $45>F4 E 5>?LN < EFD4E><.  
13. �>=OF<5 «>><D>DF ?4F<5=F4». 
 
&5<4 8. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?4??<4F<6=>7> GE>44. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?4??<4F<6=>7> GE>44.  
2. �E<E>?>7<O G<<D4=<O. 
3. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?>=OF<= «?5D56<64=<5», «GFD4F4», «7>D5».  
4. �E<E>4=4?<F<G5E><= 677?O4 =4 ?D>F5EE 7>D564=<O.  
5. �5F>4O ?>445D6>< 6 E<FG4F<< D54>F<< 7>DO. 
6. �D<5<O D45>FO E E>5EF65==O<< ?5D56<64=<O<<, >4> E?>E>5O E>ED4=5=<O ?E<E<G5E>>7> 
74>D>6LO < ?D>D5EE<>=4?L=>= ?D>4G>F<6=>EF<. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O  «�54<F<=E>4O ?E<E>?>7<O» ?D54?>?4745F 

<7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O  < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
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2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O  F5<4F<><. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
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E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
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?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 



15 

G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
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�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 
E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  

&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 
<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  

$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
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2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
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�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =54>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =54>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < 
F5< 

%>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

$����� 1. �6545=<5 
&5<4 1.1. �D4F>4O <EF>D<O 
74>>=>44F5?LEF64, 
D57G?<DGNM57> 
<54<F<=E>GN 45OF5?L=>EFL 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 

%F4=>6?5=<5 6D4G564=<O < ?D46>6>7> D57G?<D>64=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 4D56=5= $GE< (X4XVII 6).  
�54<F<=E>4O E?G654 < 74>>=>44F5?LEF6> 6 �5FD>6E><= 
?5D<>4 (XVIII 6.).  
�54<F<=E>4O E?G654 < 55 D57?4<5=F4F<O 6 $>EE<< 6 XIX 
65>5.  
�4>>=>44F5?LEF6> 74D46>>ED4=5=<O 6 %>65FE><= ?5D<>4 
(1917-1991 77.). 
%>6D5<5==>5 74D46>>ED4=5=<5 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. 

$����� 2. �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 >5 >ED4=5 74>D>6LO 7D4644= 
&5<4 2.1. �>D<4F<6=>-
?D46>6>5 >55E?5G5=<5 
<54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF< 
6 $$. 

�E=>6=O5 ?D<=F<?O ?> >ED4=5 74>D>6LO 7D4644=.  
�><?5F5=F<O 7>EG44DEF64, EG5N5>F>6 $$ < >D74=>6 <5EF=>7> 
E4<>G?D46?5=<O.  
�EF>G=<>< D<=4=E<D>64=<O >ED4=O 74>D>6LO 7D4644=.  
�D464 7D4644= $$ =4 >ED4=G 74>D>6LO. 
�444G< 74>>=>44F5?LEF64 $$ >5 >ED4=5. 74>D>6LO 7D4644=.  
�>EG44DEF65==4O E<EF5<4 74D46>>ED4=5=<O. �G=<F<?4?L=4O 
E<EF5<4 74D46>>ED4=5=<O. 

&5<4 2.2. �D464, 
>5O74==>EF< < 
>F65FEF65==>EFL ?5G55=OE 
GGD5645=<=, <54<F<=E><E 
D45>F=<>>6 < 7D4644= ?D< 
>>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M<. 

�D464 < >5O74==>EF< ?4F<5=F>6.  
�5O74==>EF< ?4F<5=F4 ?D< >>474=<< 5<G <54<F<=E>>= 
?><>M<.  
�D464 < >5O74==>EF< ?5G55=OE GGD5645=<= ?D< >>474=<< 
<54<F<=E>>= ?><>M<.  
�D464 < >5O74==>EF< <54<F<=E><E D45>F=<>>6 6 ?D>F5EE5 
>>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 

$����� 3. �E>55==>EF< ?D46>6>7> D57G?<D>64=<O >F45?L=OE 6<4>6 
<54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF< 

&5<4 3.1. �D46>6>5 
>55E?5G5=<5 ?D>6545=<O 
FD4=E??4=F4F<< >D74=>6 < 
F>4=5= G5?>65>4. �D46>6>5 
D57G?<D>64=<5 
D5?D>4G>F<6=>= 
45OF5?L=>EF<. 

�>D<4F<6=O5 ?D46>6O5 4>FO ?D46>6>7> D57G?<D>64=<O 
>F45?L=OE 6<4>6 <54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF<.  
&D4=E??4=F4F<O >D74=>6 < F>4=5= G5?>65>4.  
�>D<4F<6=4O 5474 FD4=E??4=F4F<< >D74=>6 < F>4=5= 
G5?>65>4.  
�4>>= $$ «� 4>=>DEF65 >D>6< < 55 >><?>=5=F>6». 
$5?D>4G>F<6=4O 45OF5?L=>EFL G5?>65>4.  
�E>GEEF65==>5 >??>4>F6>D5=<5 < <<??4=F4F<N M<5D<>=4.  
�E>GEEF65==>5 ?D5DO64=<5 55D5<5==>EF<. �54<F<=E>4O 
EF5D<?<74F<O. 
�>474=<5 ?E<E<4FD<G5E>>= ?><>M<. 

$����� 4. �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 6 >55E?5G5=<< E>F<4?L=>= 74M<FO =4E5?5=<O 
&5<4 4.1. �E=>6=O5 74>>=O 
< ?D46>6O5 4>FO ?> 
>D74=<74F<< E>F<4?L=>= 
74M<FO =4E5?5=<O. 
�5?D<OF<5 >>DDG?F<>==>7> 
?>6545=<O < 
?D>F<6>45=EF6<5 
>>DDG?F<>==O< 

�E=>6=O5 ?D<=F<?O E>F<4?L=>= 74M<FO =4E5?5=<O. 
�D46>6O5 74D4=F<<, ?>DO4>>, GE?>6<O < >E>55==>EF< 
<54<>>-E>F<4?L=>= ?><>M<. 
�D<=F<?O >5O74F5?L=>7> E>F<4?L=>7> EFD4E>64=<O. 
%<EF5<4 ?5=E<>==>7> >55E?5G5=<O 7D4644=. %>F<4?L=4O 
74M<F4 <=64?<4>6.  
�54<>>-E>F<4?L=4O M>E?5DF<74.  
$545<?<F4F<O <=64?<4>6. 
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?D>O6?5=<O< 6 ED5D5 
?D>D5EE<>=4?L=>= 
45OF5?L=>EF<. 
&5<4 4.2. %>F<4?L=4O 
74M<F4 <=F5D5E>6 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 

�D46> =4 74=OF<5 <54<F<=E>>= < D4D<4F56F<G5E>>= 
45OF5?L=>EFLN. 
�>DO4>> < GE?>6<O 6O44G< ?<F4< ?<F5=7<= =4 
>?D545?5==O5 6<4O <54<F<=E>>= < D4D<4F56F<G5E>>= 
45OF5?L=>EF<. 
�D46> =4 74=OF<5 G4EF=>= <54<F<=E>>= ?D4>F<>>=. 
�D46> =4 74=OF<5 =4D>4=>= <54<F<=>= (F5?<F5?LEF6><). 
�D4G55=4O F4==4. 
�D>D5EE<>=4?L=O5 <54<F<=E><5 < D4D<4F56F<G5E><5 
4EE>F<4F<<. 
%>F<4?L=4O < ?D46>64O 74M<F4 <54<F<=E><E < 
D4D<4F56F<G5E><E D45>F=<>>6. 

$����� 5. �>47>F>6>4 ED54=<E <54<F<=E><E D45>F=<>>6 
&5<4 5.1. %<EF5<4 
?>47>F>6><, ?5D5?>47>F>6>< 
< ?>6OL5=<O 
>64?<D<>4F<< 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 

%D54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 < 6OEL55 >5D47>64=<5 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
�<4O ?>E?54<??><=>7> >5D47>64=<O (GE>65DL5=EF6>64=<5, 
E?5F<4?<74F<O, ?5D5?>47>F>6>4).  
%5DF<D<>4F<O E?5F<4?<EF>6. 

$����� 6. �4>>=>44F5?L=O5 >E=>6O ?D54?D<=<<4F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< 6 
74D46>>ED4=5=<< 

&5<4 6.1. 
�D54?D<=<<4F5?LEF6> 6 
74D46>>ED4=5=<< < 57> 
74>>=>44F5?L=>5 
>55E?5G5=<5. 

�>=OF<O, EG5N5>FO, >D74=<74F<>==O5 D>D<O, ND<4<G5E><5 
>E=>6O ?D54?D<=<<4F5?LE>>= 45OF5?L=>EF<.  
�><<5DG5E><5 < =5>><<5DG5E><5 >D74=<74F<<. 
�F65FEF65==>EFL 74 =574>>==>5 ?D54?D<=<<4F5?LEF6>.  
�4M<F4 ?D46 < <=F5D5E>6 ?D54?D<=<<4F5?5=. �>7>6>D =4 
>>474=<5 ??4F=OE <54<F<=E><E GE?G7. 
 �>EG455=>5 GD57G?<D>64=<5 >>=D?<>F>6. 

$����� 7. �F65FEF65==>EFL <54<F<=E><E D45>F=<>>6 GGD5645=<= < ?4F<5=F>6 
&5<4 7.1. �<4O 
>F65FEF65==>EF< 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6 
GGD5645=<= < ?4F<5=F>6. 

�64?<D<F<DGNM<5 ?D<7=4>< FO65EF< 6D544 74>D>6LN. 
�<EF<??<=4D=4O, 7D4644=E>4O, G7>?>6=4O < 
44<<=<EFD4F<6=4O >F65FEF65==>EFL <54<F<=E><E 
D45>F=<>>6. 
%G5N5>F < >5N5>F ?D5EFG??5=<=. 
�5>E=>64==O= D<E>.  
�D>D5EE<>=4?L=4O >L<5>4. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
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E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6, < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
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D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
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�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<=, >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 2. �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 >5 >ED4=5 74>D>6LO 7D4644=. 
 
&5<4 2.2. �D464, >5O74==>EF< < >F65FEF65==>EFL ?5G55=OE GGD5645=<=, <54<F<=E><E 
D45>F=<>>6 < 7D4644= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= ?><>M<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5EF> < D>?L <54<F<=E>>7> ?D464 6 E<EF5<5 74>>=>44F5?LEF64 $$. 
2. �7GG<FL: 
2 �>=EF<FGF<O $$,  
2 $545D4?L=O= 74>>= "�5 >E=>64E >ED4=O 74>D>6LO 7D4644= 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<" >F 
21.11.2011 N 323-$� (?>E?54=OO D544>F<O), 
2  52-$� «� E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E>>< 5?47>?>?GG<< =4E5?5=<O» (1999, 4>FG4?L=4O 
65DE<O) < 4DG7<5 E>?GFEF6GNM<5 74>>=O.  
3. �D464 < >5O74==>EF< ?4F<5=F>6.  
4. �5O74==>EF< ?4F<5=F4 ?D< >>474=<< 5<G <54<F<=E>>= ?><>M<.  
5. �D464 < >5O74==>EF< ?5G55=OE GGD5645=<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= ?><>M<.  
6. �D464 < >5O74==>EF< <54<F<=E><E D45>F=<>>6 6 ?D>F5EE5 >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
 
 
$����� 3. �E>55==>EF< ?D46>6>7> D57G?<D>64=<O >F45?L=OE 6<4>6 <54<F<=E>>= 
45OF5?L=>EF<. 
 
&5<4 3.1. �D46>6>5 >55E?5G5=<5 ?D>6545=<O FD4=E??4=F4F<< >D74=>6 < F>4=5= 
G5?>65>4. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 D5?D>4G>F<6=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 ?D< FD4=E??4=F4F<< >D74=>6 6<6OE 4>=>D>6. 
2. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 ?D< FD4=E??4=F4F<< >D74=>6 G<5DL57> 4>=>D4. 
3. �D46>6>= EF4FGE D5F<?<5=F4 ?D< FD4=E??4=F4F<< >D74=>6. 
4. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 D5?D>4G>F<6=>= 45OF5?L=>EF<. 
5. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 <E>GEEF65==>7> ?D5DO64=<5 55D5<5==>EF< 
 
 
$����� 4. �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 6 >55E?5G5=<< E>F<4?L=>= 74M<FO =4E5?5=<O. 
 
&5<4 4.1. �E=>6=O5 74>>=O < ?D46>6O5 4>FO ?> >D74=<74F<< E>F<4?L=>= 74M<FO 
=4E5?5=<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �7GG<FL 
2 $545D4?L=O= 74>>= 7 442-$� >F 28 45>45DO 2013 7. «�5 >E=>64E E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O 7D4644= 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<» 
2 �>EF4=>6?5=<5 �D46<F5?LEF64 $$ 7 581 >F 23 <N?O 2014 7. «�5 <7<5=5=<< < ?D<7=4=<< 
GFD4F<6L<<< E<?G =5>>F>DOE 4>F>6 �D46<F5?LEF64 $>EE<=E>>= $545D4F<<» 
2 �>EF4=>6?5=<5 �D46<F5?LEF64 $$ 7 1075 >F 18 >>FO5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< �D46<? 
>?D545?5=<O ED54=54GL56>7> 4>E>44 4?O ?D54>EF46?5=<O E>F<4?L=OE GE?G7 55E??4F=>» 
2 �>EF4=>6?5=<5 �D46<F5?LEF64 $$ 7 1236 >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< 
?D<<5D=>7> ?5D5G=O E>F<4?L=OE GE?G7 ?> 6<44< E>F<4?L=OE GE?G7» 
2 �>EF4=>6?5=<5 �D46<F5?LEF64 $$ 7 1239 >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< �D46<? 
D47<5M5=<O < >5=>6?5=<O <=D>D<4F<< > ?>EF46M<>5 E>F<4?L=OE GE?G7 =4 >D<F<4?L=>< 
E4=F5 ?>EF46M<>4 E>F<4?L=OE GE?G7 6 <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
«�=F5D=5F» 
2 �>EF4=>6?5=<5 �D46<F5?LEF64 $$ 7 1285 >F 1 45>45DO 2014 7. «� D4EG5F5 ?>4GL56OE 
=>D<4F<6>6 D<=4=E<D>64=<O E>F<4?L=OE GE?G7» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 258= >F 17 4?D5?O 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?D<<5D=>= 
=><5=>?4FGDO >D74=<74F<= E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 159= >F 28 <4DF4 2014 7. «�5 GF65D645=<< D>D<O 74O6?5=<O 
> ?D54>EF46?5=<< E>F<4?L=OE GE?G7» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 651= >F 18 E5=FO5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?>DO4>4 
>EGM5EF6?5=<O <>=<F>D<=74 E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O 7D4644= 6 EG5N5>F4E $>EE<=E>>= 
$545D4F<<, 4 F4>65 D>D< 4>>G<5=F>6, =5>5E>4<<OE 4?O >EGM5EF6?5=<O F4>>7> 
<>=<F>D<=74» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 500= >F 30 <N?O 2014 7. «�5 GF65D645=<< D5>><5=44F<= ?> 
>?D545?5=<N <=4<6<4G4?L=>= ?>FD55=>EF< 6 E>F<4?L=OE GE?G74E ?>?GG4F5?5= E>F<4?L=OE 
GE?G7» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 505= >F 30 <N?O 2014 7. «�5 GF65D645=<< D5>><5=4G5<OE 
=>D<4F<6>6 >55E?5G5=<O <O7><< <=65=F4D5< ?>?GG4F5?5= E>F<4?L=OE GE?G7 6 EF4F<>=4D=>= 
D>D<5 E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 552= >F 13 467GEF4 2014 7. «�5 GF65D645=<< D5>><5=4G5<OE 
=>D< ?<F4=<O ?>?GG4F5?5= E>F<4?L=OE GE?G7 6 EF4F<>=4D=>= D>D<5 E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 886 >F 17 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< �>DO4>4 
D47<5M5=<O =4 >D<F<4?L=>< E4=F5 ?>EF46M<>4 E>F<4?L=OE GE?G7 6 <=D>D<4F<>==>-
F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< «�=F5D=5F» < >5=>6?5=<O <=D>D<4F<< >5 MF>< ?>EF46M<>5 (6 
F>< G<E?5 E>45D64=<O G>474==>= <=D>D<4F<< < D>D<O 55 ?D54>EF46?5=<O)» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 889 >F 18 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< D5>><5=44F<= ?> 
>D74=<74F<< <56654><EF65==>7> 674<<>45=EF6<O <E?>?=<F5?L=OE >D74=>6 7>EG44DEF65==>= 
6?4EF< EG5N5>F>6 $>EE<=E>>= $545D4F<< ?D< ?D54>EF46?5=<< E>F<4?L=OE GE?G7, 4 F4>65 ?D< 
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E>45=EF6<< 6 ?D54>EF46?5=<< <54<F<=E>>=, ?E<E>?>7<G5E>>=, ?5447>7<G5E>>=, 
ND<4<G5E>>=, E>F<4?L=>= ?><>M<, =5 >F=>EOM5=EO > E>F<4?L=O< GE?G74< (E>F<4?L=>< 
E>?D>6>645=<<)» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 874= >F 10 =>O5DO 2014 7. «� ?D<<5D=>= D>D<5 4>7>6>D4 > 
?D54>EF46?5=<< E>F<4?L=OE GE?G7, 4 F4>65 > D>D<5 <=4<6<4G4?L=>= ?D>7D4<<O 
?D54>EF46?5=<O E>F<4?L=OE GE?G7» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 725 >F 15 >>FO5DO 2015 7. «�5 GF65D645=<< �5F>4<G5E><E 
D5>><5=44F<= ?> >?D545?5=<N =>D< =47DG7>< E>F<4?L=>7> D45>F=<>4 6 ED5D5 E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 935= >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?D<<5D=>7> 
?>DO4>4 ?D54>EF46?5=<O E>F<4?L=OE GE?G7 6 EF4F<>=4D=>= D>D<5 E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 870= >F 6 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?>DO4>4 
=4?D46?5=<O 7D4644= 6 EF4F<>=4D=O5 >D74=<74F<< E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O E> 
E?5F<4?L=O< E>F<4?L=O< >5E?G6<64=<5<» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 934= >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< <5F>4<G5E><E 
D5>><5=44F<= ?> D4EG5FG ?>FD55=>EF5= EG5N5>F>6 $>EE<=E>>= $545D4F<< 6 D476<F<< E5F< 
>D74=<74F<= E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 938= >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?D<<5D=>7> 
?>DO4>4 ?D54>EF46?5=<O E>F<4?L=OE GE?G7 6 ?>?GEF4F<>=4D=>= D>D<5 E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 939= >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?D<<5D=>7> 
?>DO4>4 ?D54>EF46?5=<O E>F<4?L=OE GE?G7 6 D>D<5 E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O =4 4><G» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 940= >F 24 =>O5DO 2014 7. «�5 GF65D645=<< ?D46<? 
>D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >D74=<74F<= E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O, <E EFDG>FGD=OE 
?>4D4745?5=<=» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 219 >F 5 <4O 2016 7. «�5 GF65D645=<< <5F>4<G5E><E 
D5>><5=44F<= ?> D476<F<N E5F< >D74=<74F<= E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O 6 EG5N5>F4E 
$>EE<=E>>= $545D4F<< < >55E?5G5==>EF< E>F<4?L=O< >5E?G6<64=<5< ?>?GG4F5?5= 
E>F<4?L=OE GE?G7, 6 F>< G<E?5 6 E5?LE>>= <5EF=>EF<» 
2 �D<>47 �<=FDG44 $>EE<< 7 471 >F 25 467GEF4 2016 7. «�5 GF65D645=<< D5>><5=44F<= ?> 
?D54>EF46?5=<N E>F<4?L=>-<54<F<=E><E GE?G7 6 D>D<5 E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O =4 4><G 
65F5D4=4< < <=64?<44< �5?<>>= �F5G5EF65==>= 6>==O». 
 

&5<4 4.2. %>F<4?L=4O 74M<F4 <=F5D5E>6 <54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 < D>D<O E>F<4?L=>= < ?D46>6>= 74M<FO <54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
2. �5=E<>==>5 >55E?5G5=<5 <54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
3. �5O74F5?L=>5 EFD4E>64=<5 <54<F<=E><E D45>F=<>>6 
 
 
$����� 5. �>47>F>6>4 ED54=<E <54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
 
&5<4 5.1. %<EF5<4 ?>47>F>6><, ?5D5?>47>F>6>< < ?>6OL5=<O >64?<D<>4F<< 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %D54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 < 6OEL55 >5D47>64=<5 <54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
2. �<4O ?>E?54<??><=>7> >5D47>64=<O (GE>65DL5=EF6>64=<5, E?5F<4?<74F<O, 
?5D5?>47>F>6>4).  
3. %5DF<D<>4F<O E?5F<4?<EF>6. 
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$����� 6. �4>>=>44F5?L=O5 >E=>6O ?D54?D<=<<4F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< 6 
74D46>>ED4=5=<<. 
 
&5<4 6.1. �D54?D<=<<4F5?LEF6> 6 74D46>>ED4=5=<< < 57> 74>>=>44F5?L=>5 >55E?5G5=<5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<O, EG5N5>FO, >D74=<74F<>==O5 D>D<O, ND<4<G5E><5 >E=>6O ?D54?D<=<<4F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF<.  
2. �><<5DG5E><5 < =5>><<5DG5E><5 >D74=<74F<<.  
3. �F65FEF65==>EFL 74 =574>>==>5 ?D54?D<=<<4F5?LEF6>.  
4. �4M<F4 ?D46 < <=F5D5E>6 ?D54?D<=<<4F5?5=.  
5. �>7>6>D =4 >>474=<5 ??4F=OE <54<F<=E><E GE?G7. 
6.  �>EG455=>5 GD57G?<D>64=<5 >>=D?<>F>6. 
 
 
$����� 7. �F65FEF65==>EFL <54<F<=E><E D45>F=<>>6 GGD5645=<= < ?4F<5=F>6. 
 
&5<4 7.1. �<4O >F65FEF65==>EF< <54<F<=E><E D45>F=<>>6 GGD5645=<= < ?4F<5=F>6. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �64?<D<F<DGNM<5 ?D<7=4>< FO65EF< 6D544 74>D>6LN. 
2. �<EF<??<=4D=4O, 7D4644=E>4O, G7>?>6=4O < 44<<=<EFD4F<6=4O >F65FEF65==>EFL 
<54<F<=E><E D45>F=<>>6. 
3. %G5N5>F < >5N5>F ?D5EFG??5=<=. 
4. �5>E=>64==O= D<E>.  
5. �D>D5EE<>=4?L=4O >L<5>4. 

 
 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�D46>6>5 >55E?5G5=<5 ?D>D5EE<>=4?L=>= 

45OF5?L=>EF<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 
E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
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2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 
?D>G<F4==>= ?5>F<<; 

2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 
?5>F<>==>= F5FD44<; 

2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 
<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 

2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 



15 

?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
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?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
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25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
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�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  
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3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
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× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< <744=<O<<;  

× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 
E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  

× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
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3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. �$������&�/ ��$��&$�'�%��� ����-� 

&5<4 1.1. �5D<4FD<O, >4> 
E>EF46=4O G4EFL 75D>=F>?>7<< 
 

�5D>=F>?>7<O >4> =4G>4. %F4D5=<5 < EF4D>EFL. 
$<7<>?>7<G5E>>5 < ?D56456D5<5==>5 EF4D5=<5. &5>D<< 
EF4D5=<O. %>6D5<5==4O >>=F5?F<O 75D<4FD<G5E>>= ?><>M< 6 
$>EE<<. %FDG>FGD4 < 7444G< 75D<4FD<G5E>>= E?G65O. 
�5>=F>?>7<O < <54<>>-E>F<4?L=O5 674<<>>F=>L5=<O 6 
>5E?G6<64=<< ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. 
%>F<4?L=>5 >5E?G6<64=<5 ?>6<?OE. &5=FDO E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O. %>F<4?L=>5 >5E?G6<64=<5 =4 4><G. 
�F45?5=<5 4=56=>7> ?D55O64=<O. %D>G=4O E>F<4?L=4O 
?><>ML. %F4F<>=4D=O5 GGD5645=<O. �4D5E=4O E>F<4?L=4O 
74M<F4.  

&5<4 1.2. �E=>6=O5 
75D<4FD<G5E><5 E<=4D><O. 
�E>55==>EF< <54<F<=E>>7> 
GE>44. 
 

�E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<= G ?4F<5=F>6 ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �E=>6=O5 75D<4FD<G5E><5 E<=4D><O 
(E><4F<G5E><5, ?E<E<G5E><5, E>F<4?L=O5). 
�74<<>>F=>L5=<O <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < 
75D<4FD<G5E>>7> ?4F<5=F4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 
74 ?4F<5=F4<< ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. 
&5E=<>4 ?5D5<5M5=<O ?4F<5=F>6 6 ?D>F5EE5 GE>44. 
�D<7>F>6?5=<5 ?>EF5?<. %<5=4 ?>EF5?L=>7>, =4F5?L=>7> 
55?LO. 'E>4 74 >>6=O<< ?>>D>64<<. �D>D<?4>F<>4 
?D>?56=5=. �>4<O64=<5 ?4F<5=F4. 'E>4 74 ?4F<5=F4<< 
?D< =545D64=<< <>G< < >4?4.    
�D<=F<?O <54<F<=E>>7> GE>44 74 ?D5EF4D5?O<< 
6 EF4F<>=4D5.  
�D<=F<?O 4><4L=57> GE>44 74 ?D5EF4D5?O<< 5>?L=O<<.  
�E>55==>EF< ?<F4=<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5. 
'E>4 74 7?474<<, 6>?>E4<<, GL4<<, =>E>< < ?>?>EFLN DF4. 
$4D<4>>F5D4?<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. 
�5GG5=<5 ?4F<5=F4 </<?< 57> D>4EF65==<>4/>?5>G=4 ?> 
?D46<?4< ?D<5<4 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6. 

$����� 2. �%������%&� &�'���/ ����������� � ������� � 
%&�$'�%��� ���$�%&� 

&5<4 2.1. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO 745>?564=<= >D74=>6 
4OE4=<O 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O 4OE4F5?L=>= E<EF5<O G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �45>?564=<O >D74=>6 
4OE4=<O (?=56<>=<O, 5D>=E<F, ED>=<G5E>4O >5EFDG>F<6=4O 
5>?57=L ?57><E, 5D>=E<4?L=4O 4EF<4): >E>55==>EF< F5G5=<O 
< >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4. �>E<75=>F5D4?<O. 
�D<<5=5=<5 <=74?OF<=. 

&5<4 2.2. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO 745>?564=<= E5D45G=>-
E>EG4<EF>= E<EF5<O 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O G 
?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �45>?564=<O 
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O (<L5<<G5E>4O 5>?57=L 
E5D4F4, 4DF5D<4?L=4O 7<?5DF>=<O, ED>=<G5E>4O E5D45G=4O 
=54>EF4F>G=>EFL): >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, 
E5EFD<=E><= GE>4. �7<5D5=<5 4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= ?><>M< ?D< >EFD>= 
>>D>=4D=>= =54>EF4F>G=>EF<, 7<?5DF>=<G5E>>< >D<75, 
>EFD>= E>EG4<EF>= =54>EF4F>G=>EF<, E5D45G=>= 4EF<5. 
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&5<4 2.3. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO 745>?564=<= 
?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �45>?564=<O >D74=>6 
?<M564D5=<O (74EFD>M7>D4754?L=4O D5D?N>E=4O 5>?57=L, 
ED>=<G5E><= 74EFD<F, O765==4O 5>?57=L 65?G4>4 < 
465=44F4F<?5DEF=>= ><L><, D4> 65?G4>4, 65?G=>>4<5==4O 
5>?57=L, ?4=>D54F<F, ED>=<G5E><= 75?4F<F, F<DD>7 ?5G5=<, 
74?>D): >E>55==>EF< >?<=<G5E>>7> F5G5=<O < ?5G5=<O G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4. 
�FD45>F>4 F5E=<>< ?D><O64=<O 65?G4>4. �><>ML ?D< 
D6>F5. �D<<5=5=<5 >?<7<. 

&5<4 2.4. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO 745>?564=<= 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �45>?564=<O 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O (?<5?>=5DD<F, <>G5>4<5==4O 
5>?57=L, 445=><4 ?D54EF4F5?L=>= 65?57O, ED>=<G5E>4O 
5>?57=L ?>G5>, =545D64=<5 <>G<): >E>55==>EF< 
>?<=<G5E>>7> F5G5=<O, ?5G5=<O, E5EFD<=E><= GE>4. 'E>4 
?D< =545D64=<< <>G<. �4F5F5D<74F<O <>G56>7> ?G7ODO. 

&5<4 2.5. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO 745>?564=<= 
M=4>>D<==>= E<EF5<O 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O M=4>>D<==>= E<EF5<O G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. �45>?564=<O 
M=4>>D<==>= E<EF5<O (E<=4D>< 7<?5DF<D5>74, E<=4D>< 
7<?>F<D5>74, E<=4D>< 7<?5D7?<>5<<<, >6<D5=<5, 
<EF>M5=<5): >E>55==>EF< >?<=<G5E>>7> F5G5=<O, ?5G5=<O, 
E5EFD<=E><= GE>4. 

&5<4 2.6. �5D<4FD<G5E><5 
4E?5>FO ?4F>?>7<< >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 

�>7D4EF=O5 <7<5=5=<O >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 6 
?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5. �45>?564=<O >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 (45D>D<<DGNM<= >EF5>?>D>7, 
D56<4F><4=O= 4DFD<F, >EF5>?>D>7): >E>55==>EF< 
>?<=<G5E>>7> F5G5=<O, ?5G5=<O, E5EFD<=E><= GE>4. 
�D>D<?4>F<>4 ?445=<= < FD46<4F<7<4. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
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>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 
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- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
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>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. �D74=<74F<O 75D<4FD<G5E>>= ?><>M<. 
 
&5<4 1.2. �E>55==>EF< <54<F<=E>>7> GE>44. �E=>6=O5 75D<4FD<G5E><5 E<=4D><O. 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<= G ?4F<5=F>6 ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
2. �>=F5?F<O EF4DG5E>>= 4EF5=<< < E6O74==O5 E =5= 75D<4FD<G5E><5 E<=4D><O. 
3. �E=>6=O5 75D<4FD<G5E><5 E<=4D><O (?D<G<=O, ?D>O6?5=<O, E5EFD<=E><= GE>4): 

2 %><4F<G5E><5: 
2 E<=4D>< =54>EF4F>G=>7> ?<F4=<O (<4?L=GFD<F<O); 
2 =4DGL5=<5 E>4L5O < >5M5= 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF<; 
2 E<=4D>< ?445=<=; 
2 ?D>?56=<; 
2 =545D64=<5 <>G< (<=>>=F<=5=F<O); 
2 =4DGL5=<O EFG?4; 
2 =4DGL5=<O E?GE4 < 7D5=<O; 
2 G<5=LL5=<5 <OL5G=>= <4EEO < <OL5G=>= E<?O (E4D>>?5=<O); 
2 =4DGL5=<5 E=4 (<=E><=<O); 
2 5>?56>= E<=4D><; 

2 �E<E<G5E><5: 
2 E=<65=<5 >>7=<F<6=OE E?>E>5=>EF5= < 45<5=F<O; 
2 FD56>6=>-45?D5EE<6=O= E<=4D><; 
2 45?<D<=; 
2 =4DGL5=<O ?>6545=<O < 444?F4F<<; 

2 %>F<4?L=O5: 
2 GFD4F4 E4<>>5E?G6<64=<O; 
2 746<E<<>EFL >F ?>EF>D>==5= ?><>M<; 
2 E>F<4?L=4O <7>?OF<O; 
2 E<=4D>< =4E<?<O; 
2 =4DGL5=<5 E5<5==OE E6O75=. 

4. �7GG<FL %5EFD<=E><5 75D<4FD<G5E><5 ?D>F>>>?O: 
2 �D>F>>>?: �D54G?D5645=<5 E=<65=<O DG=>F<>=4?L=>= 4>F<6=>EF< G ?>6<?OE 

?4F<5=F>6 ?D< 7>E?<F4?<74F<<  
(https://rgnkc.ru/images/pdf_documets/Sestr_funk_aktiv.pdf); 
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2 �D>F>>>?: �><??5>E <5D>?D<OF<= ?> ?D54>F6D4M5=<N D476<F<O 45?<D<O G 
7>E?<F4?<7<D>64==OE ?4F<5=F>6 ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4  
(https://www.geriatr-news.com/jour/article/viewFile/39/22) 

5. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 
2 «%>6D5<5==4O >>=F5?F<O 75D<4FD<G5E>>= ?><>M< 6 $>EE<<». 
2 «%<=4D>< EF4DG5E>4O 4EF5=<O. �<47=>EF<>4. $>?L E5EFD<=E>>7> ?5DE>=4?4 6 

4<47=>EF<>5, GE>45 74 ?4F<5=F4<< E> EF4DG5E>>= 4EF5=<5=». 
2 «%<=4D>< ?445=<= >4> >4<= <7 7?46=OE 6 75D<4FD<<». 
2 «%F4D5=<5 < ?4<OFL». 
2 «�5?D5EE<O 6 75D<4FD<G5E>>= ?D4>F<>5». 
2 «�4DGL5=<O E=4 6 ?>6<?>< 6>7D4EF5». 
2 «%<=4D>< <4?L=GFD<F<< 6 D476<F<< EF4DG5E>>= 4EF5=<<». 
2 «�>?<?D47<47<O >4> 75D<4FD<G5E><= E<=4D><». 
2 «�74<<>>F=>L5=<O <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < 75D<4FD<G5E>>7> ?4F<5=F4».  
2 «�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4».  
2 «�E>55==>EF< ?<F4=<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 
2 «�D<=F<?O <54<F<=E>>7> GE>44 74 ?D5EF4D5?O<< 6 EF4F<>=4D5». 
2 «�D<=F<?O 4><4L=57> GE>44 74 ?D5EF4D5?O<< 5>?L=O<<». 
2 «$4D<4>>F5D4?<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4». 

6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O E5EFD<=E><E <4=<?G?OF<= 6 E>>F65FEF6<< E ��%& 
52623.3-2015 &5E=>?>7<< 6O?>?=5=<O ?D>EFOE <54<F<=E><E GE?G7. �4=<?G?OF<< 
E5EFD<=E>>7> GE>44. 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «'E>4 74 6>?>E4<<, =>7FO<<, 
5D<FL5 FO65?>5>?L=>7>». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�>E>5<5 ?D< 45D5>4F<< 
FO65?>7> 5>?L=>7>». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�>E>5<5 ?D< <>G5<E?GE>4=<< 
FO65?>7> 5>?L=>7>». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�5D5<5M5=<5 FO65?>5>?L=>7> 
6 ?>EF5?<». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «$47<5M5=<5 FO65?>5>?L=>7> 6 
?>EF5?<». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «&D4=E?>DF<D>6>4 
FO65?>5>?L=>7> 6=GFD< GGD5645=<O». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�>D<?5=<5 FO65?>5>?L=>7> 
G5D57 D>F < =47>74EFD4?L=O= 7>=4». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�D<7>F>6?5=<5 < E<5=4 55?LO 
FO65?>5>?L=><G». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�>E>5<5 ?> E<5=5 55?LO < 
>4564O FO65?>5>?L=><G». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «'E>4 74 ?D><56=>EFLN < 
=4DG6=O<< ?>?>6O<< >D74=4<< FO65?>5>?L=>7>». 

2 &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «�F5=>4 <=F5=E<6=>EF< 5>?<». 
7. %>EF46<FL ??4=-F57<E >5GG5=<O ?4F<5=F4 </<?< 57> D>4EF65==<>4/>?5>G=4 ?> ?D46<?4< 
?D<5<4 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, ?> ?D>D<?4>F<>5 ?445=<O, ?> GE>4G/E4<>GE>4G ?D< 
=545D64=<< >4?4 </<?< <>G<. 
 

 
$����� 2. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<= 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5. 
 
&5<4 2.1. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO 745>?564=<= >D74=>6 4OE4=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 



12 

1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O 4OE4F5?L=>= E<EF5<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
2. �45>?564=<O >D74=>6 4OE4=<O (?=56<>=<O, 5D>=E<F, ED>=<G5E>4O >5EFDG>F<6=4O 5>?57=L 
?57><E, 5D>=E<4?L=4O 4EF<4): >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4.  
 
3. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
>D74=>6 4OE4=<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 
2  «%D>=<G5E><= 5D>=E<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «%D>=<G5E>4O >5EFDG>F<6=4O 5>?57=L ?57><E, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «�=56<>=<O, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2   «�D>=E<4?L=4O 4EF<4, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
 

4. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= 6 ?G?L<>=>?>7<<. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
5. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G< 
�444G4 1. �4F<5=F �., 64-F< ?5F, ?>EFG?<? 6 >?<=<>G E 64?>54<< =4 >4L5?L E 
FDG4=>>F45?O5<>= <>>D>F>=, >4OL>G ?D< D<7<G5E>>< =4?DO65=<<, ?>F?<6>EFL, 
EG5D55D<?L=GN F5<?5D4FGDG, >E<??>EFL 7>?>E4. �>?L=O< E55O EG<F45F 12 ?5F, >GD<? >>>?> 
20 ?5F. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: F5<?5D4FGD4 F5?4 - 37,3 �%, 4>D>F<4=>7. �DG4=4O >?5F>4 
M<D<75<4F>7=> D4EL<D5=4, <56D555D=O5 ?D><56GF>< E7?465=O, =44>?NG<G=O5 O<>< 
6FO=GFO. �D< ?5D>GEE<< =44 ?57><<< >?D545?O5FEO >>D>5>G=O= 76G>. �D< 4GE>G?LF4F<< 
?57><E - 657<>G?OD=>5 4OE4=<5 >E?45?5=>, 6OE?GL<64NFEO D4EE5O==O5 EGE<5 ED<?O E >55<E 
EF>D>=. '4EF>F4 4OE4F5?L=OE 46<65=<= - 28 6 1 <<=GFG. &>=O E5D4F4 7=4G<F5?L=> 
?D<7?GL5=O, 4>F5=F<D>64= II F>= =44 ?57>G=>= 4DF5D<5=. '4EF>F4 E5D45G=OE E>>D4M5=<= -
108 6 1 <<=GFG. �� -130/85 << DF. EF. �<6>F <O7><=. �F5>< =4 EF>?4E. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
�444G4 2. �4F<5=F �, 64 7>44, ?>EFG?<? 6 >?<=<>G E 64?>54<< =4 >4L5?L E >F45?5=<5< 
E?<7<EF>= <>>D>FO E ?D>6<?>4<< 4?>= >D>6<, GE<?<64NMGNEO >4OL>G, ?5D<>4<G5E>GN 
5>?L 6 ?D46>= ?>?>6<=5 7DG4=>= >?5F><, ?>F5DN <4EE4 F5?4 (6 >7 74 2 <5EOF4), 
EG5D55D<?L=GN F5<?5D4FGDG, >5MGN E?45>EFL. �>?L=O< E55O EG<F45F 3 <5EOF4. �GD<F E 
45FEF64. $45>F45F 6 74?O?5==OE GE?>6<OE. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: ?>=<65==>7> ?<F4=<O, >>64 5?54=4O, >4OL>4 6 ?>>>5. 
�D464O ?>?>6<=4 7DG4=>= >?5F>< >FEF45F 6 4>F5 4OE4=<O. �D< ?5D>GEE<< - ?D<FG??5=<5 
?5D>GF>D=>7> 76G>4 E?D464 6 =<6=5= 4>?5. �D< 4GE>G?LF4F<< - D4EE5O==O5 EGE<5 ED<?O =44 
?57><<<, 6 7>=5 ?D<FG??5=<O ?5D>GF>D=>7> 76G>4 D57>>5 >E?45?5=<5 657<>G?OD=>7> 4OE4=<O. 
�5M<= 4=4?<7 >D>6<: 75<>7?>5<= - 105 7/?, ?5=>>F<FO - 18·109/?, %�- - 54 <</G. �D< 
D5=F75=>?>7<G5E>>< <EE?54>64=<< ?57><E: =57><>75==>5 74F5<=5=<5 E?D464 6 =<6=5= 4>?5. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 
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6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 �>D<?5=<5 FO65?>5>?L=>7> ?4F<5=F4 G5D57 D>F </<?< =47>74EFD4?L=O= 7>=4, G5D57 
74EFD>EF><G. 

2  'EF4=>6>4 =47>74EFD4?L=>7> 7>=44 < GE>4 74 =47>74EFD4?L=O< 7>=4><. 
2 �>EF4=>6>4 7>DG<G=<>>6. 
2 �>EF4=>6>4 54=>>. 
2 �D<<5=5=<5 7D5?><. 
2 �D<<5=5=<5 ?G7ODO E> ?L4><. 
2 �EGM5EF6?5=<5 GE>44 74 =>E>6O<< >4=N?O<< < >4F5F5D><. 
2 �>474=<5 ?>E>5<O ?D< FD4E5>EF><5, ?D< D4D<=7>EF><5. 
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<>>6=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<<OL5G=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<65==>. 
2 �7<5D5=<5 F5<?5D4FGDO F5?4. 
2 �7<5D5=<5 ��, ?G?LE4. 
2 �7<5D5=<5 '%%. 

 
7. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE >D74=>6 4OE4=<O. 
8. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. �>?>65=<5 5>?L=>7> 6> 6D5<O ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) 6O=G645==>5 E<4OG55, >?<D4OEL =4 DG><; 
5) ?>?GE<4OG55; 
6) ?564 =4 5>>G; 
7) 7>D<7>=F4?L=>5. 
2. �=5L=<= 6<4 5>?L=>7> ?D< ?D<EFG?5 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) =4?DO65==O=, EFD444?LG5E><=; 
5) E?>>>==O=, 557D47?<G=O=; 
6) 6>75G645==O=, 47D5EE<6=O=; 
7) 74F>D<>65==O=, E>=?<6O=. 
3. 'D57<5D=4O 6>74GL=>EFL ?57><E, E>G5F4NM4OEO E 4FD>D<5= < D47DO6>< <564?L65>?OD=OE 
?5D57>D>4>>, =47O645FEO: 
4) M<D<75<>=; 
5) ?=56<>E>?5D>7><; 
6) 5D>=E<F><; 
7) 4?L65>?<F><. 
4. $5=F75=>?>7<G5E><5 <7<5=5=<O, E4D4>F5D=O5 4?O >G47>6>= ?=56<>=<<: 
4) GE<?5==O= ?57>G=O= D<EG=>>; 
5) >G47< 74F5<=5=<O; 
6) F5=L >>DG7?>= D>D<O E GD>6=5< 6<4>>EF<; 
7) 74F5<=5=<5 4>?< ?57>>7>. 
5. �D< ?5G5=<< 6=55>?L=<G=>= ?=56<>=<< G ?>6<?OE =47=4G4NF: 
4) ?5=<F<??<=; 
5) 4<>>E<F<??<=; 
6) F5DGD>>E<<; 
7) DF>DE<=>?>=O. 
6. �DG4=4O >?5F>4 6> 6D5<O ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) >>=GE>>5D47=4O; 
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5) 4E<<<5FD<G=4O; 
6) 5>G>>>5D47=4O; 
7) 4EF5=<G5E>4O. 
7. �E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O %��� G ?>6<?OE: 
4) >D>6>E4D>4=L5, 5>?L 6 7DG4=>= >?5F>5; 
5) >4L5?L, 6O45?5=<5 <>>D>FO, >4OL>4; 
6) 5>?L 6 7DG4=>= >?5F>5, GE<?<64NM4OEO ?D< 4OE4=<< < >4L?5, EGE>= >4L5?L; 
7) ?D<EFG? G4GLLO. 
8. �D<G<=4<< 5D>=E<4?L=>= 4EF<O G ?>6<?OE O6?ONFEO: 
4) 4??5D75=O =5<=D5>F<>==>= ?D<D>4O; 
5) <=D5>F<>==O5 4??5D75=O; 
6) >GD5=<5; 
7) D<7<G5E>4O =47DG7>4, E>?>4=O= 6>74GE, M<>F<>=4?L=>5 ?5D5=4?DO65=<5. 
9. �?O >G?<D>64=<O ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5 G ?>6<?OE ?D<<5=ONF: 
4) ?D54=<7>?>= (?4D5=F5D4?L=>); 
5) MGD<??<=, 4<<=>D<??<=; 
6) 5G45E>=<4, 4?L45F<=; 
7) E4?L5GF4<>?, D5=>F5D>?, F5D5GF4?<=. 
10. �OE4=<5 6> 6D5<O ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) E?>>>==>5, D>6=>5; 
5) LG<=>5 E D>DE<D>64==O< 6O4>E><; 
6) G4EF>5, ?>65DE=>EF=>5; 
7) LG<=>5 E D>DE<D>64==O< 64>E><. 
11. �?O >?<=<G5E>>= >4DF<=O ?=56<>=<< G ?>6<?OE E4D4>F5D=O: 
4) E?45>EFL, 44<=4<<O, >FEGFEF6<5 4??5F<F4; 
5) 5>?L 6 7>D?5, EGE>= =44E44=O= >4L5?L; 
6) ?<E>D44>4, EGE>= >4L5?L, 74F5< >4L5?L E <>>D>F>=, 5>?L 6 5>>G, 6OD465==4O 
<=F>>E<>4F<O; 
7) 5>?L 6 7DG4=>= >?5F>5, EGE>= >4L5?L, >4OL>4, EG5D55D<?L=4O F5<?5D4FGD4. 
12. �D< <<>D>E>>?<G5E>>< <EE?54>64=<< <>>D>FO ?D< ?=56<>=<< <>6=> >5=4DG6<FL: 
4) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> ?5=>>F<F>6, <<>>54>F5D<< FG55D>G?574; 
5) ?5=>>F<FO, M>7<=>D<?O, >D<EF4??O ,4D>>-�5=45=4, E?<D4?< �GDL<4=4; 
6) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> ?5=>>F<F>6, MD<FD>F<FO; 
7) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> MD<FD>F<F>6, <<>>54>F5D<< FG55D>G?574. 
13. �D< D5=F75=>?>7<G5E>>< <EE?54>64=<< 5>?L=OE ?=56<>=<5= >?D545?ONF: 
4) ?>6OL5==GN ?D>7D4G=>EFL ?57>G=OE ?>?5=; 
5) GE<?5=<5 ?57>G=>7> D<EG=>4; 
6) <=D<?LFD4F<N ?57>G=>= F>4=<; 
7) F5=L >>DG7?>= D>D<O E 7>D<7>=F4?L=O< GD>6=5< 6<4>>EF<. 
14. %F5?5=L FO65EF< 5D>=E<4?L=>= 4EF<O G ?>6<?OE >?D545?O5FEO: 
4) >>?<G5EF6>< =>G=OE E<<?F><>6 6 =545?N, EGF><; 
5) >>?<G5EF6>< 4=56=OE E<<?F><>6 6 <5EOF, =545?N, EGF><; 
6) 6OD465==>EFLN =4DGL5=<= D<7<G5E>>= 4>F<6=>EF< < E=4; 
7) MDD5>F<6=>= 4>7>= 5D>=E>4<?4F4F>D4 4?O >G?<D>64=<O ?D<EFG?4. 
15. �D< ?5D>GEE<< =44 ?57><<< 6 ?5D<>4 ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 4EF<5 >?D545?O5FEO: 
4) FG?>= ?5D>GF>D=O= 76G>; 
5) F<<?4=<G5E><= 76G>; 
6) G>>D>G5=<5 ?5D>GF>D=>7> 76G>4; 
7) >>D>5>G=O= 76G>. 
16. � %��� 6>?NG4NF: 
4) 5D>=E<4?L=GN 4EF<G FO65?>7> F5G5=<O; 
5) ED>=<G5E><= >5EFDG>F<6=O= 5D>=E<F; 
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6) ?=56<>=<N; 
7) M<D<75<G ?57><E. 
17. �D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5 6 <>>D>F5 G ?>6<?OE =4E>4OF: 
4) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> ?5=>>F<F>6, <<>>54>F5D<< FG55D>G?574; 
5) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> ?5=>>F<F>6, MD<FD>F<FO; 
6) ?5=>>F<FO, M>7<=>D<?O, >D<EF4??O ,4D>>-�5=45=4, E?<D4?< �GDL<4=4; 
7) 5>?LL>5 >>?<G5EF6> MD<FD>F<F>6, <<>>54>F5D<< FG55D>G?574. 
18. �D<G<=O ?=56<>=<< G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4: 
4) 6>7D4EF=>5 E=<65=<5 <<<G=<F5F4; 
5) <=D5>F<O; 
6) ?5D5>E?4645=<5, ?5D5GF><?5=<5; 
7) 46<F4<<=>7O. 
19. �D< 4GE>G?LF4F<< 6> 6D5<O ?D<EFG?4 G4GLLO �� =44 ?57><<< 6OE?GL<645FEO: 
4) EGE<5 D4EE5O==O5 ED<?O; 
5) >D5?<F4F<O; 
6) 6?46=O5 >DG?=>?G7ODG4FO5 ED<?O; 
7) LG< FD5=<O ??56DO. 
20. $5=F75=>?>7<G5E><<< ?D<7=4>4< < M<D<75<O ?57><E O6?ONFEO: 
4) ?>?>EFL >>DG7?>= D>D<O E 7>D<7>=F4?L=O< GD>6=5<; 
5) ?>6OL5==4O ?D>7D4G=>EFL ?57><E; 
6) GE<?5=<5 ?57>G=>7> D<EG=>4 6 6<45 ??>F=OE ?<=5==OE FO65=; 
7) <=F5=E<6=>5 7><>75==>5 74F5<=5=<5 E >>E>= 65DE=5= 7D4=<F5=. 
21. �?O ?5G5=<O 5D>=E<4?L=>= 4EF<O ?>6<?O< =47=4G4NF: 
4) 5G45E>=<4, 4?L45F<=; 
5) MGD<??<=,4<<=>D<??<=; 
6) E4?L<5F5D>?, D>D<>F5D>?; 
7) ?D54=<7>?>= (?4D5=F5D4?L=>). 
22. �D< EF4D5=<< 6 4OE4F5?L=>= E<EF5<5: 
4) 7<?5DFD>D<DG5FEO 4OE4F5?L=4O <GE>G?4FGD4; 
5) 6>>DG7 5D>=E>6 D47D4EF45FEO E>54<=<F5?L=4O F>4=L; 
6) 4?L65>?O G<5=LL4NFEO 6 D47<5D4E; 
7) G65?<G<645FEO 6<7=5==4O 5<>>EFL ?57><E. 
23. �>>D>F4 ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) 6O7>4O, EF5>?>6<4=4O; 
5) 7=>==4O; 
6) >D>6O=<EF4O; 
7) E?<7<EF>-7=>==4O. 
24. %4D4>F5D=O<< ?D<7=4>4<< M<D<75<O ?57><E O6?ONFEO: 
4) 5>G>>>5D47=4O 7DG4=4O >?5F>4; 
5) >FE>645=<5 7=>==>= <>>D>FO «?>?=O< DF><»; 
6) >>D>5>G=O= 76G> ?D< ?5D>GEE<<; 
7) ?>6OL5=<5 ?D>7D4G=>EF< ?57>G=OE ?>?5= ?D< D5=F75=>?>7<G5E>>< <EE?54>64=<<. 
25. �EFD4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL G ?>6<?OE <>65F >E?>6=<FL: 
4) ?=56<>=<N; 
5) 5D>=E<4?L=GN 4EF<G; 
6) >EFDO= 5D>=E<F; 
7) D4> ?57>>7>. 
26. � D476<F<N ?=56<>=<< G ?>6<?OE ?D54D4E?>?474NF: 
4) 6>7D4EF=>5 E=<65=<5 <<<G=<F5F4; 
5) <=D5>F<O; 
6) ?5D5>E?4645=<5, ?5D5GF><?5=<5; 
7) 46<F4<<=>7O. 
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27. �D5465EF=<>< ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5: 
4) >5<>D>>; 
5) G<E4=L5, >4L5?L, ?5DL5=<5 6 7>D?5; 
6) >D>6>E4D>4=L5; 
7) ?<E>D44>4. 
28. �?O ?D<EFG?4 G4GLLO ?D< 5D>=E<4?L=>= 4EF<5 =5E4D4>F5D=>: 
4) 74FDG4=5=<5 64>E4; 
5) 74FDG4=5=<5 6O4>E4; 
6) F<4=>7; 
7) EGE<5 ED<?O, E?OL<<O5 =4 D4EEF>O=<<. 
29. �D<G<=4<< 4EF<4F<G5E>>7> EF4FGE4 G ?>6<?OE <>7GF 5OFL: 
4) ?5D5DO6O 6 ?5G5=<< 7?N>>>>DF<>><44<<; 
5) ?5D54>7<D>6>4 E<<?4F><<<5F<>>6; 
6) 6O=G645==>5 ?>?>65=<5 5>?L=>7>; 
7) D<7<G5E>>5 ?5D5=4?DO65=<5. 
30. �5G5=<5 5D>=E<4?L=>= 4EF<O G ?>6<?OE =4?D46?5=>: 
4) =4 >G?<D>64=<5 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>F5EE4 6 5D>=E4E; 
5) >G?<D>64=<5 5>?<; 
6) ?D54G?D5645=<5 ?D<EFG?>6 G4GLLO; 
7) ?>6OL5=<5 5D>=E<4?L=>= E5>D5F<<. 
31. �D<G<=O %���: 
4) >GD5=<5; 
5) =4E?54EF65==O= 45D<F<F D5D<5=F4 4-l-4=F<FD<?E<=4; 
6) 4?<F5?L=>5 6>745=EF6<5 ?>??NF4=F>6; 
7) <=D5>F<O. 
32. �E?>6=5=<O %���: 
4) ?57>G=>-E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL; 
5) 45EF5EE ?57><E; 
6) M<D<75<4, ?=56<>E>?5D>7; 
7) ED>=<G5E>4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL. 
33. �?O ?5G5=<O %��� G ?>6<?OE =47=4G4NF: 
4) 4FD>65=F, 55D>4G4?; 
5) MGD<??<=, F5>?5>; 
6) 55D>F5>, E4?L5GF4<>?; 
7) <=F4?, F4=?54. 
34. � D476<F<N D4>4 ?57>>7> ?D54D4E?>?474NF: 
4) >GD5=<5; 
5) 747DO7=5=<5 6>74GE4 ?>?<F<>?<G5E><<< G7?56>4>D>44<<; 
6) ED>=<G5E><= 5D>=E<F; 
7) G4EFO5 �$��. 
35. �<EF>?>7<G5E><5 D>D<O D4>4 ?57>>7>: 
4) 445=>>4DF<=><4; 
5) ??>E>>>?5F>G=O=; 
6) <5?>>>?5F>G=O=; 
7) F<?<=4D<G5E><=. 
36. �D>D<?4>F<>4 D4>4 ?57>>7> 6>?NG45F: 
4) >F>47 >F >GD5=<O; 
5) 5>DL5G E 747DO7=5=<5< 4F<>ED5D=>7> 6>74GE4; 
6) ?D<<5=5=<5 ED54EF6 74M<FO >D74=>6 4OE4=<O ?D< 74?O?5==>< ?D><76>4EF65; 
7) ?D>D<?4>F<>G ED>=<G5E>>7> 5D>=E<F4. 
37. �5F>4O ?5G5=<O ?D< D4>5 ?57>>7>: 
4) >><5<=<D>64==O=; 
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5) E<DGD7<G5E><=; 
6) E<<<>F5D4?56F<G5E><=; 
7) >><??5>E=O=. 
38. �D< ?5G5=<< 6=GFD<5>?L=<G=>= ?=56<>=<< G ?>6<?OE ?4F<5=F>6 =47=4G4NF: 
4) 4<?<F<??<=; 
5) 4<>>E<F<??<=4 >?46G?4=4F; 
6) F5DFD<4>E>=; 
7) DF>DE<=>?>=O. 
39. �?O D4==5= 4<47=>EF<>< D4>4 ?57>>7> 646=O: 
4) D?N>D>7D4D<O; 
5) 5D>=E>E>>?<O; 
6) ?D>D<?4>F<G5E><5 <54<F<=E><5 >E<>FDO ?D< =4?<G<< ?D>D5EE<>=4?L=OE 
6D54=>EF5=; 
7) >5M<= 4=4?<7 <>>D>FO. 
40. �E?>6=5=<O D4>4 ?57>>7>: 
4) 4OE4F5?L=4O =54>EF4F>G=>EFL; 
5) >D>6>F5G5=<5; 
6) <=D4D>F ?57>>7>; 
7) ?57>G=>-E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL. 
 
&5<4 2.2. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO 745>?564=<= E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4.  
2. �45>?564=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O (<L5<<G5E>4O 5>?57=L E5D4F4, 4DF5D<4?L=4O 
7<?5DF>=<O, ED>=<G5E>4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL): >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4.  
 
3. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 
2  «�F5D>E>?5D>7, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «�L5<<G5E>4O 5>?57=L E5D4F4, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «�DF5D<4?L=4O 7<?5DF5=7<O, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2   «%D>=<G5E>4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
 

4. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= 6 >4D4<>?>7<<. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
5. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G< 
�444G4 1. �4F<5=F �., 65 ?5F, EFD4445F 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<5= 5 ?5F. �5G5=<5 ?D<=<<45F 
=5D57G?OD=>. �545F <4?>?>46<6=O= >5D47 6<7=<. %4<>GG6EF6<5 GEG4L<?>EL 6G5D4, 
E6O7O645F E D<7<G5E><< ?5D5=4?DO65=<5<. �>E?<F4?<7<D>64= E 64?>54<< =4 FO65EFL 6 
74FO?>G=>= >5?4EF<, LG< 6 GL4E, >>?NMGN 5>?L 6 >5?4EF< E5D4F4, ?5D55>< 6 D45>F5 E5D4F4, 
>4OL>G ?D< =55>?LL>= D<7<G5E>>= =47DG7>5. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 5>?L=>= E>=?<6, 74F>D<>65=. �>4>>6=>-6<D>6>= E?>= 
D476<F GD57<5D=>. &>=O E5D4F4 ?D<7?GL5=O. �>F5=F II F>=4 < E<EF>?<G5E><= LG< =44 
4>DF>=. 
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�G?LE - 56 G44D>6 6 <<=GFG, D<F<<G=O=, =4?DO65==O=. ��- 190/115 << DF. EF. �<6>F 
<O7><=. 
�4 -��: 7<?5DFD>D<O ?56>7> 65?G4>G>4. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
�444G4 2. 'G4EF>>64O <54E5EFD4 ?D>6>4<F =4 4><G ?5G5=<5 ?4F<5=F4 �., 68 ?5F, EFD444NM57> 
ED>=<G5E>>= D56<4F<G5E>>= 5>?57=LN E5D4F4. �4F<5=F 64?G5FEO =4 >4OL>G ?D< D<7<G5E>>= 
=47DG7>5, >F5>< =4 7>?5=OE < EF>?4E, G65?<G<64NM<5EO > >>=FG 4=O. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 4>D>F<4=>7, >F5>< =4 7>?5=OE < EF>?4E, >4OL>4 6 ?>>>5. 
'4EF>F4 4OE4F5?L=OE 46<65=<= - 25 6 1 <<=GFG. � ?57><E 657<>G?OD=>5 4OE4=<5. &>=O 
E5D4F4 4D<F<<G=O5. '4EF>F4 E5D45G=OE E>>D4M5=<= ?D<<5D=> 98 6 1 <<=GFG. 
�G?LE - 88 6 1 <<=GFG. �4 65DEGL>5 E5D4F4 6OE?GL<645FEO E<EF>?>-4<4EF>?<G5E><= LG<, 
?5D6O= F>= E?>?4NM<=. �<6>F G65?<G5= 6 >5N5<5 74 EG5F 4EF<F4. �F5>< =4 7>?5=OE < EF>?4E. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
�444G4 3. �4F<5=F %., 68 ?5F, ?5=E<>=5D, 64?G5FEO =4 E6<<4NMGN 5>?L 6 >5?4EF< E5D4F4 E 
<DD44<4F<5= 6 ?56GN DG>G. �>?56>= ?D<EFG? =4G4?EO 6=574?=>, D4=> GFD><, >G?<D>64?EO 
?D<5<>< 2 F45?5F>> =<FD>7?<F5D<=4; ?>6F>D<?EO G5D57 1 G < 5O? >G?<D>64= 66545=<5< 
4D>?5D<4>?4 E D5=F4=<?><. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: E>EF>O=<5 FO65?>5, >>6=O5 ?>>D>6O 5?54=O5. '4EF>F4 
E5D45G=OE E>>D4M5=<= 3 102 G44D4 6 1 <<=GFG, 4D<F<<G=O= ?G?LE E?45>7> =4?>?=5=<O < =4-
?DO65=<O. �� - 80/50 << DF. EF. '4EF>F4 4OE4F5?L=OE 46<65=<= - 26 6 1 <<=GFG. � =<6=<E 
>F45?4E ?57><E <5?>>?G7ODG4FO5 6?46=O5 ED<?O. �5M<= 4=4?<7 >D>6<: ?5=>>F<FO - 
11,5·109/?, %�- - 35 <</G. �4 -��: >G?>?>>5D47=O= ?>4N5< E57<5=F4 S-T 6 III, V1-V7 
>F6545=<OE, 65?G4>G>>6O5 M>EFD4E<EF>?O. 

1. �47>6<F5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. 
2. �?D545?<F5 F5?L E5EFD<=E><E 6<5L4F5?LEF6. 
3. �5D5G<E?<F5 =5>F?>6=O5 E5EFD<=E><5 6<5L4F5?LEF64. 

 
6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 �>EF4=>6>4 7>DG<G=<>>6. 
2 �>EF4=>6>4 54=>>. 
2 �D<<5=5=<5 7D5?><. 
2 �D<<5=5=<5 ?G7ODO E> ?L4><. 
2 �EGM5EF6?5=<5 GE>44 74 =>E>6O<< >4=N?O<< < >4F5F5D><. 
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 ?>4>>6=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<<OL5G=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<65==>. 
2 �7<5D5=<5 F5<?5D4FGDO F5?4. 
2 �7<5D5=<5 ��, ?G?LE4. 
2 �7<5D5=<5 '%%. 

 
7. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
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8. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. '4EFO5 ?D<G<=O ED>=<G5E>>= E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EF< G ?>6<?OE: 
4) >EFD4O D56<4F<G5E>4O ?<E>D44>4; 
5) 4DF5D<4?L=4O 7<?5DF5=7<O; 
6) <<>>4D4<FO; 
7) ��%. 
2. �?O ?5G5=<O ED>=<G5E>>= E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EF< G ?>6<?OE =47=4G4NF: 
4) <=7<5<F>DO ��$; 
5) 4<GD5F<><, ³-44D5=>5?>>4F>DO; 
6) E5D45G=O5 7?<>>7<4O; 
7) 5D>=E>?<F<><. 
3. � D4>F>D4< D<E>4 4F5D>E>?5D>74 >F=>EOF: 
4) 4DF5D<4?L=GN 7<?5DF5=7<N, E4E4D=O= 4<455F; 
5) >GD5=<5, 7<?>4<=4<<N; 
6) =4E?54EF65==GN ?D54D4E?>?>65==>EFL; 
7) ED>=<G5E><= F>=7<??<F. 
4. %F5?5=L 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE >?D545?ONF: 
4) ?> 4?<F5?L=>EF< 745>?564=<O; 
5) ?> EF5?5=< ?>6OL5=<O ��; 
6) ?> >>?<G5EF6G D4>F>D>6 D<E>4; 
7) ?> ?>D465=<N >D74=>6-<<L5=5=. 
5. �D< 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE =4<5>?55 G4EF> ?>D464NFEO: 
4) E>EG4O, 7>?>6=>= <>77; 
5) ?>G><, E5D4F5; 
6) 7?474; 
7) ?5G5=L. 
6. �E=>6=O5 ?D<=F<?O ?5G5=<O 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE: 
4) 4=F<7<?5DF5=7<6=4O F5D4?<O 4>?6=4 5OFL ?>EF>O==>=; 
5) E>G5F4=<5 =5<54<>4<5=F>7=OE < <54<>4<5=F>7=OE <5F>4>6 ?5G5=<O; 
6) <=4<6<4G4?L=O= ?>45>D ?D5?4D4F>6 < <=4<6<4G4?L=O5 4>7<D>6><; 
7) >GDE>6>= ?D<5< 4=F<7<?5DF5=7<6=OE ?D5?4D4F>6. 
7. �OE>><= D<E> ?D< 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE G>47O645F: 
4) =4 D<E> D476<F<O E5D45G=>-E>EG4<EFOE >E?>6=5=<= 6 5?<64=L<5 10 ?5F <5=55 15%; 
5) D<E> D476<F<O E5D45G=>-E>EG4<EFOE >E?>6=5=<= 6 5?<64=L<5 10 ?5F 15-20%; 
6) D<E> D476<F<O E5D45G=>-E>EG4<EFOE >E?>6=5=<= 6 5?<64=L<5 10 ?5F 20-30%; 
7) D<E> D476<F<O E5D45G=>-E>EG4<EFOE >E?>6=5=<= 6 5?<64=L<5 10 ?5F 5>?55 30%. 
8. �?O ?5G5=<O 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE =47=4G4NF: 
4) <=7<5<F>DO ��$, 4<GD5F<><; 
5) =<FD4FO ?D>?>=7<D>64==>7> 45=EF6<O; 
6) ³-44D5=>5?>>4F>DO; 
7) 4=F47>=<EFO <>=>6 >4?LF<O. 
9. �E>55==>EF< F5G5=<O EF5=>>4D4<< G 5>?L=OE ?>6<?>7> 6>7D4EF4: 
4) G4M5 6EFD5G4NFEO 5575>?56O5 D>D<O; 
5) =5D54>> ?D<EFG? EF5=>>4D4<< ?D>6>F<DG5F ?>4N5< ��; 
6) >FEGFEF6<5 MDD5>F4 >F ?D<5<4 =<FD>7?<F5D<=4; 
7) 5>?56O5 ?D<EFG?O 5>?55 4?<F5?L=O5. 
10. �4<5>?55 >?4E=O<< >E?>6=5=<O<< 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE O6?ONFEO: 
4) 4F5D>E>?5D>7; 
5) <=D4D>F <<>>4D44; 
6) 64D<>>7=>5 D4EL<D5=<5 65=; 
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7) <=EG?LF. 
11. �4<5>?55 G4EFO5 >?<=<G5E><5 D>D<O 4F5D>E>?5D>74 G ?>6<?OE: 
4) 4F5D>E>?5D>7 >>D>=4D=OE 4DF5D<=; 
5) 4F5D>E>?5D>7 <>77>6OE 4DF5D<=; 
6) 4F5D>E>?5D>7 4DF5D<= =<6=<E >>=5G=>EF5=; 
7) 4F5D>E>?5D>7 E5?575=>G=>= 4DF5D<<. 
12. �D>D<?4>F<>4 4F5D>E>?5D>74 6>?NG45F: 
4) >7D4=<G5=<5 6 D4F<>=5 6<D>6 6<6>F=>7> ?D><EE>645=<O; 
5) G65?<G5=<5 6 D4F<>=5 <>D5?D>4G>F>6; 
6) ?>6OL5=<5 D<7<G5E>>= 4>F<6=>EF<; 
7) >GD5=<5. 
13. �5<54<>4<5=F>7=>5 ?5G5=<5 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< - MF>: 
4) =>D<4?<74F<O <4EEO F5?4; 
5) >7D4=<G5=<5 6 D4F<>=5 ?>64D5==>= E>?<; 
6) ?>6OL5=<5 D<7<G5E>>= 4>F<6=>EF<; 
7) D57>>5 >7D4=<G5=<5 G?>FD55?5=<O 6<4>>EF<. 
14. ��% - MF> 7DG??4 745>?564=<=, >>F>DO5 E4D4>F5D<7GNFEO: 
4) >F=>E<F5?L=>= <?< 45E>?NF=>= =54>EF4F>G=>EFLN >>D>=4D=>7> >D>6>>5D4M5=<O; 
5) 4GF><<<G==O< 6>E?4?5=<5< <<>>4D44; 
6) ?>=<65=<5< ��; 
7) 6OD465==O< 5>?56O< E<=4D><><. 
15. %>6D5<5==O5 <5F>4O ?5G5=<O <=D4D>F4 <<>>4D44 G ?>6<?OE 6>?NG4NF: 
4) =47=4G5=<5 FD><5>?<F<G5E>>= < 4=F<>>47G?O=F=>= F5D4?<<; 
5) =47=4G5=<5 ³-44D5=>5?>>4F>D>6 < <=7<5<F>D>6 ��$; 
6) 6O?>?=5=<5 4>DF>>>D>=4D=>7> LG=F<D>64=<O < 4=7<>??4EF<><; 
7) =47=4G5=<5 E?47<>?<F<>>6. 
16. �E?>6=5=<O<< <=D4D>F4 <<>>4D44 G ?>6<?OE 6 >EFDO= ?5D<>4 O6?ONFEO: 
4) ?5D<>4D4<F; 
5) 4D<F<<O; 
6) >EFD4O ?56>65?G4>G>>64O =54>EF4F>G=>EFL; 
7) >4D4<>75==O= L>>. 
17. �E>55==>EF< >?<=<G5E>>= >4DF<=O <=D4D>F4 <<>>4D44 G ?>6<?OE: 
4) G4EF> 5575>?57=5==O5 D>D<O; 
5) D565 >E?>6=5=<O; 
6) G4M5 ?>6F>D=O5 <=D4D>FO <<>>4D44; 
7) G4M5 D476<645FEO >4D4<>75==O= L>>. 
18. $4>F>DO D<E>4 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<< G ?>6<?OE: 
4) E5<5==O= 4=4<=57; 
5) >GD5=<5; 
6) >6<D5=<5; 
7) >>>E4DFD>7. 
19. �?O ?D>D<?4>F<>< ?D<EFG?>6 EF5=>>4D4<< ?D<=<<4NF: 
4) 4=F47>=<EFO >4?LF<O; 
5) =<FD4FO ?D>?>=7<D>64==>7> 45=EF6<O; 
6) ³-44D5=>5?>>4F>DO; 
7) ?D5?4D4FO >4?<O. 
20. �>?< ?D< EF45<?L=>= EF5=>>4D4<< =4?DO65=<O G ?>6<?OE: 
4) >G?<DGNFEO =<FD>7?<F5D<=><; 
5) >G?<DGNFEO 64?<4>?><; 
6) <>7GF <EG57=GFL 6 ?>>>5; 
7) 6>7=<>4NF 6 >F65F =4 EF5D5>F<?=GN =47DG7>G. 
21. �>?56>= ?D<EFG? ?D< EF5=>>4D4<< G ?>6<?OE D476<645FEO 6 D57G?LF4F5: 
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4) =5>D>74 <OLFO E5D4F4; 
5) =4DGL5=<O D<F<4 E5D4F4; 
6) E=<65=<O ��; 
7) >F=>E<F5?L=>= =54>EF4F>G=>EF< >>D>=4D=>7> >D>6>>5D4M5=<O. 
22. �?O ?D>D<?4>F<>< ?>5>G=OE MDD5>F>6 ?D< ?5D6>< ?D<5<5 =<FD>7?<F5D<=4 =G6=>: 
4) ?D<=<<4FL 6<5EF5 E 64?<4>?><; 
5) ?D<=<<4FL F45?5F>G 6 ?>?>65=<< E<4O; 
6) 74?<64FL 6>4>=; 
7) ?D5464D<F5?L=> ?D<=OFL <5F>?D>?>?. 
23. �5EF45<?L=4O EF5=>>4D4<O G ?>6<?OE E4D4>F5D<7G5FEO: 
4) G4?<=5=<5< 5>?56OE ?D<EFG?>6; 
5) GG4M5=<5< 5>?56OE ?D<EFG?>6; 
6) <5F5>746<E<<>EFLN; 
7) 5>?< =5 >G?<DGNFEO =<FD>7?<F5D<=><. 
24. �=D4D>F <<>>4D44 G ?>6<?OE - MF> 745>?564=<5, ?D< >>F>D><: 
4) D476<645FEO =5>D>7 E5D45G=>= <OLFO; 
5) D476<645FEO 4FD>D<O <<>>4D44; 
6) D476<645FEO 6>E?4?5=<5 <<>>4D44; 
7) D476<645FEO E>?5D>7 E5D45G=>= <OLFO. 
25. � <=7<5<F>D4< ��$ >F=>EOF: 
4) M=4?4?D<?,?<7<=>?D<?,D4<<?D<?; 
5) <5F>?D>?>?, 5<E>?D>?>?, =55<6>?>?; 
6) ?>64EF4F<=, E<<64EF4F<=, 4F>D64EF4F<=; 
7) ?>74DF4=, 64?E4DF4=, M?D>E4DF4=. 
26. �4<5>?55 G4EFO5 64D<4=FO =4G4?4 <=D4D>F4 <<>>4D44 G ?>6<?OE: 
4) 4=7<=>7=O=; 
5) 4EF<4F<G5E><=; 
6) 4D<F<<G5E><=; 
7) 454><<=4?L=O=. 
27. �F5D>E>?5D>7 - MF>: 
4) 745>?564=<5 4DF5D<= M?4EF<G5E>>7> F<?4; 
5) 745>?564=<5 65=; 
6) E>G5F4==>5 745>?564=<5 65= < 4DF5D<=; 
7) 745>?564=<5 >4?<??OD>6. 
28. �D< 4F5D>E>?5D>75: 
4) ?>6OL4NFEO ?<?>?D>F5<=O =<7>>= ??>F=>EF<; 
5) ?>=<64NFEO ?<?>?D>F5<=O 6OE>>>= ??>F=>EF<; 
6) ?>6OL4NFEO ?<?>?D>F5<=O 6OE>>>= ??>F=>EF<; 
7) ?>6OL45FEO E>?5EF5D<=. 
29. �4<5>?55 MDD5>F<6=O<< ?D5?4D4F4<< 4?O E=<65=<O E>?5EF5D<=4 O6?ONFEO: 
4) M=4?4?D<?,?<7<=>?D<?,D4<<?D<?; 
5) <5F>?D>?>?, 5<E>?D>?>?, =55<6>?>?; 
6) ?>64EF4F<=, E<<64EF4F<=, 4F>D64EF4F<=; 
7) ?>74DF4=, 64?E4DF4=, M?D>E4DF4=. 
30. �F5D>E>?5D>7 4DF5D<= 7>?>6=>7> <>774 ?D>O6?O5FEO: 
4) E=<65=<5< ?4<OF< =4 =5446=<5 E>5OF<O, GEG4L5=<5< E?GE4; 
5) ?>6OL5==>= GF><?O5<>EFLN, E=<65=<5< G<EF65==>= D45>F>E?>E>5=>EF<; 
6) =4DGL5=<5< >5>=O=<O; 
7) GFD4F>= ?D>D5EE<>=4?L=OE =46O>>6. 
31. � ³-44D5=>5?>>4F>D4< >F=>EOF: 
4) M=4?4?D<?,?<7<=>?D<?,D4<<?D<?; 
5) <5F>?D>?>?, 5<E>?D>?>?, =55<6>?>?; 
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6) ?>64EF4F<=, E<<64EF4F<=, 4F>D64EF4F<=; 
7) ?>74DF4=, 64?E4DF4=,M?D>E4DF4=. 
32. $G=>F<>=4?L=O= >?4EE E5= G ?>6<?OE >FD4645F: 
4) ?5D5=>E<<>EFL ?4F<5=F>< D<7<G5E>>= =47DG7><; 
5) EF5?5=L FO65EF< %%�; 
6) EF5?5=L >>D>=4D=>= =54>EF4F>G=>EF<; 
7) 4?<F5?L=>EFL 745>?564=<O. 
33. �D< 4F5D>E>?5D>75 >>D>=4D=OE 4DF5D<= G ?>6<?OE D476<645FEO: 
4) 4DF5D<4?L=4O 7<?5DF5=7<O; 
5) <L5<<G5E>4O 5>?57=L E5D4F4; 
6) ?>D>> E5D4F4; 
7) <<>>4D4<F. 
34. �D< =5>E?>6=5==>< 7<?5DF>=<G5E>>< >D<75 G ?>6<?OE 
?4F<5=F>6 �� E=<64NF: 
4) 5OEFD>; 
5) 4> GD>6=O 120/80 << DF. EF.; 
6) ?>EF5?5==>; 
7) 4> GD>6=O 140/90 << DF. EF. 
35. �>?< 6 E5D4F5 ?D< <=D4D>F5 <<>>4D44 G ?>6<?OE ?4F<5=F>6: 
4) 5>?55 <=F5=E<6=O5 < 4?<F5?L=O5; 
5) ?D>4>?64NFEO 5>?55 20 <<=; 
6) =5 >G?<DGNFEO =<FD>7?<F5D<=><; 
7) E>?D>6>644NFEO 4<E?5?E<G5E><< E<=4D><><. 
36. � D4F<>=5 ?>6<?OE ?4F<5=F>6 E ��% =5>5E>4<<>: 
4) >7D4=<G<FL ?57>>GE6>O5<O5 G7?56>4O; 
5) G65?<G<FL G?>FD55?5=<5 <>D5?D>4G>F>6; 
6) >7D4=<G<FL 6<DO 6<6>F=>7> ?D><EE>645=<O; 
7) G65?<G<FL G?>FD55?5=<5 >6>M5= < DDG>F>6. 
37. �D< EF4D5=<< 6 E5D4F5: 
4) G<5=LL45FEO >>?<G5EF6> >4D4<><<>F<F>6; 
5) E=<645FEO D4EFO6<<>EFL < E>>D4F<<>EFL <<>>4D44; 
6) ?>6OL45FEO D4EFO6<<>EFL < E>>D4F<<>EFL <<>>4D44; 
7) ?D><EE>4<F D4EL<D5=<5 ?>?>EF5= E5D4F4. 
38. %4<>= G4EF>= ?D<G<=>= <=D4D>F4 <<>>4D44 G ?>6<?OE O6?O5FEO: 
4) FD><5>7 >>D>=4D=OE 4DF5D<=; 
5) E?47< >>D>=4D=OE 4DF5D<=; 
6) <<>>4D4<F; 
7) =4DGL5=<5 D<F<4 E5D4F4. 
39. �>?< ?D< EF5=>>4D4<< G ?>6<?OE ?4F<5=F>6 E4D4>F5D<7GNFEO: 
4) 446OM<<, E6<<4NM<< E4D4>F5D><; 
5) ?>>4?<74F<5= 74 7DG4<=>=; 
6) ?>>4?<74F<5= 6 >5?4EF< 65DEGL5G=>7> F>?G>4; 
7) <DD44<4F<5= 6 ?56>5 ??5G>, DG>G. 
40. � 4=F47>=<EF4< <>=>6 >4?LF<O >F=>EOF: 
4) M=4?4?D<?, ?<7<=>?D<?, D4<<?D<?; 
5) <5F>?D>?>?, 5<E>?D>?>?, =55<6>?>?; 
6) ?>64EF4F<=, E<<64EF4F<=, 4F>D64EF4F<=; 
7) =<D54<?<=, 4<?>4<?<=, 4<?F<475<. 
 
&5<4 2.3. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO 745>?564=<= ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
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2. �45>?564=<O >D74=>6 ?<M564D5=<O (74EFD>M7>D4754?L=4O D5D?N>E=4O 5>?57=L, 
ED>=<G5E><= 74EFD<F, O765==4O 5>?57=L 65?G4>4 < 465=44F4F<?5DEF=>= ><L><, D4> 65?G4>4, 
65?G=>>4<5==4O 5>?57=L, ?4=>D54F<F, ED>=<G5E><= 75?4F<F, F<DD>7 ?5G5=<, 74?>D): 
>E>55==>EF< >?<=<G5E>>7> F5G5=<O < ?5G5=<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, 
E5EFD<=E><= GE>4.  
3. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 
2  «%D>=<G5E><= 74EFD<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «/765==4O 5>?57=L, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «%<=4D>< D474D465==>7> ><L5G=<>4, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= 
G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2   «�L5<<G5E><= >>?<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2 «%D>=<G5E><= 75?4F<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2 «&<DD>7 ?5G5=<, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2 «%D>=<G5E><= E>?5F<EF<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2 «�5?G=>>4<5==4O 5>?57=L, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
 

4. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= 6 74EFD>M=F5D>?>7<<. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
5. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G< 

�444G4 1. �4F<5=F �., 69 ?5F, 64?G5FEO =4 5>?< =>NM57> E4D4>F5D4 6 M?<74EFD4?L=>= 
>5?4EF<, 6>7=<>4NM<5 ?>E?5 ?D<5<4 ?<M<, F>L=>FG, >FDO6>G, 674GF<5 6<6>F4. %G<F45F E55O 
5>?L=O< >>>?> 2 ?5F. %>EF>O=<5 GEG4L<?>EL 6 F5G5=<5 ?>E?54=<E 2 =545?L. �D< 
>5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: >>6=O5 ?>>D>6O < 6<4<<O5 E?<7<EFO5 5?54=O5. �� - 130/80 << 
DF. EF. '4EF>F4 E5D45G=OE E>>D4M5=<= - 76 G44D>6 6 1 <<=GFG. /7O> >5?>65= 55?O< =4?5F><, 
6?46=O=. �<6>F ?D< ?4?L?4F<< <O7><=, 5>?57=5==O= 6 M?<74EFD4?L=>= >5?4EF<. �5G5=L < 
E5?575=>4 =5 G65?<G5=O. �5M<= 4=4?<7 >D>6<: 75<>7?>5<= - 89 7/?, %�- - 20 <</G, 
?5=>>F<FO - 6,9·109 /?. �D< D<5D>74EFD>E>>?<<: 6 65?G4>5 =55>?LL>5 >>?<G5EF6> E?<7<, 
E?<7<EF4O 65?G4>4 E GG4EF>4<< 4FD>D<< < 7<?5D5<<<. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

�444G4 2. �4F<5=F $., 76 ?5F, 64?G5FEO =4 D57>GN ?D<EFG?>>5D47=GN 5>?L 6 ?D46>< 
?>4D555DL5, <DD44<<DGNMGN 6 ?D46GN ?>?4F>G, F>L=>FG, 7>D5GL 6> DFG. �>?L 6>7=<>?4 
?>E?5 ?D<5<4 >5<?L=>=, 6<D=>= ?<M<. �>?L=>= 6>75G645=, EF>=5F. � 4=4<=575: ED>=<G5E><= 
74EFD<F, 65?G=>>4<5==4O 5>?57=L. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 5>?L=>= ?>6OL5==>7> 
?<F4=<O, >>6=O5 ?>>D>6O 5?54=O5, �� - 110/70 << DF. EF. '4EF>F4 E5D45G=OE E>>D4M5=<= - 
100 G44D>6 6 1 <<=GFG. �D< ?4?L?4F<< 6<6>F4 - 5>?57=5==>EFL 6 ?D46>< ?>4D555DL5, 
?>>4?L=>5 =4?DO65=<5 <OLF ?5D54=5= 5DNL=>= EF5=><.  

1. �4>>5 E>EF>O=<5 D476<?>EL G ?4F<5=F4?  
2. '>46<F5 65D>OF=GN ?D<G<=G D476<F<O 44==>7> E>EF>O=<O.  
3. �?D545?<F5 F4>F<>G <54<F<=E>>= E5EFDO. 
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6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 �><>ML ?D< D6>F5. 
2 'EF4=>6>4 =47>74EFD4?L=>7> 7>=44 < GE>4 74 =47>74EFD4?L=O< 7>=4><. 
2 �6545=<5 ?<F4F5?L=OE E<5E5= G5D57 D>F (E<?<=7). 
2 �>474=<5 ?>E>5<O ?D< >D>EF><4E, M7>D47>EF><4E, 74EFD>EF><4E, <?5>EF><5. 
2 �>474=<5 ?>E>5<O ?D< EF><4E F>?EF>= ><L><, 66545=<5 54D<O G5D57 >>?>EF><G 
2 �7<5D5=<5 F5<?5D4FGDO F5?4. 
2 �7<5D5=<5 ��, ?G?LE4. 
2 �7<5D5=<5 '%%. 
2 �>=4<D>64=<5 65?G4>4. 
2 �D><O64=<5 65?G4>4. 
2 �>EF4=>6>4 >G<EF<F5?L=>= >?<7<O. 
2 '44?5=<5 >>?D>?<F>6. 
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ED54EF6 E ?><>MLN >?<7<O. 
2 %5>D >4?4 =4 E>DOFGN >D>6L. 
2 %5>D >4?4 =4 >>?D>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5. 
 

7. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
 
8. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. %FDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=O5 ?D<7=4>< EF4D5=<O 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4:  
4) 4FD>D<G5E><5 <7<5=5=<O 6> 6E5E >5>?>G>4E ?<M56>44, 65?G4>4, ><L5G=<>4;  
5) G<5=LL5=<5 E<?O < E>>D>EF< ?5D<EF4?LF<G5E><E 46<65=<=;  
6) 4FD>D<O 6564F5?L=OE < <<<<G5E><E <OLF;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5. 
2. �7<5=5=<O 6 65?G4>5 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) G65?<G5=<5 >>?<G5EF64 65?G4>G=OE 65?57;  
5) GEG4L5=<5 >D>6>E=4565=<O EF5=>< 65?G4>4;  
6) 4FD>D<G5E><5 <7<5=5=<O 6> 6E5E >5>?>G>4E 65?G4>4; 
 7) G65?<G5=<5 D47<5D>6 65?G4>4.  
3. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O E> EF>D>=O ?5G5=<:  
4) E=<65=<5 <4EEO >D74=4;  
5) ?>6OL5=<5 DG=>F<>=4?L=OE 6>7<>6=>EF5= >?5F>> ?5G5=<;  
6) E=<65=<5 >D>6>F>>4 6 ?5G5=<;  
7) G65?<G5=<5 D47<5D>6 >D74=4.  
4. �7<5=5=<O 6 ?>465?G4>G=>= 65?575 6 ?D>F5EE5 EF4D5=<O: 4) 74<5M5=<5 ?4D5=E<<O 
E>54<=<F5?L=>= F>4=LN;  
5) G65?<G5=<5 >5N5<4 6<D>6>= F>4=<;  
6) E=<65=<5 6=5L=5E5>D5F>D=>= DG=>F<< ?>465?G4>G=>= 65?57O;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
5. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O 6 ><L5G=<>5:  
4) 4575=5D4F<6=O5 <7<5=5=<O =5D6=>7> 4??4D4F4 ><L5G=<>4;  
5) ?>6OL5=<5 F>=GE4, GE>>D5=<5 ?5D<EF4?LF<><;  
6) G<5=LL5=<5 4?<=O ><L5G=<>4;  
7) G65?<G5=<5 54>F5D<= 7=<?>EF=>= 7DG??O, G<5=LL5=<5 >>?<G5EF64 <>?>G=>-><E?OE 
54>F5D<=.  
6. -F<>?>7<G5E><5 D4>F>DO ED>=<G5E>>7> 74EFD<F4:  
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4) 4?<F5?L=O= ?D<5< =5EF5D><4=OE ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=OE ?D5?4D4F>6, 7?N>>>>DF<>>EF5D><4>6;  
5) <=D<F<D>64=<5 ?<?>D<G5E><< E5?<>>54>F5D><;  
6) =4DGL5=<5 D56<<4 < >4G5EF64 ?<F4=<O;  
7) ED>=<G5E>4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
7. �E=>6=O5 E<<?F><O ED>=<G5E>>7> 74EFD<F4 G ?>6<?OE:  
4) 65?FGE4;  
5) 674GF<5 6<6>F4, =4DGL5=<5 EFG?4;  
6) 5>?< 6 ?D46>< ?>4D555DL5, <DD44<<DGNM<5 6 ?D46>5 ??5G>, ?>?4F>G;  
7) 5>?< 6 M?<74EFD4?L=>= >5?4EF<. 
8. ' ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4 G4M5 6EFD5G45FEO:  
4) ED>=<G5E><= 74EFD<F E ?>6OL5==>= E5>D5F>D=>= DG=>F<5=;  
5) ED>=<G5E><= 74EFD<F E ?>=<65==>= E5>D5F>D=>= DG=>F<5=.  
9. �?O 4<47=>EF<>< ED>=<G5E>>7> 74EFD<F4 <E?>?L7GNFEO:  
4) M7>D47>74EFD>4G>45=>E>>?<O E <>DD>?>7<G5E><< <EE?54>64=<5< E?<7<EF>= >5>?>G>< 
65?G4>4;  
5) >57>D=4O D5=F75=>E>>?<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF<;  
6) <DD<7>E>>?<O;  
7) >>?>=>E>>?<O.  
10. �5G5=<5 ED>=<G5E>>7> 74EFD<F4 E E5>D5F>D=>= =54>EF4F>G=>EFLN 6>?NG45F:  
4) D5D<5=FO ?>465?G4>G=>= 65?57O, =4FGD4?L=O= 65?G4>G=O= E>>;  
5) 4=F4F<4O (4?L<475?L, <44?>>E);  
6) 5?>>4F>DO -7<EF4<<=>6OE D5F5?F>D>6 (D4<>F<4<=, D4=<F<4<=);  
7) 4<5F4, =4EOM5==4O M>EFD4>F<6=O<< 65M5EF64<< (<OE=O5, DO5=O5 5G?L>=O) E 
4>EF4F>G=O< >>?<G5EF6>< 55?>>6, 6<D>6, G7?56>4>6 < 6<F4<<=>6, E <E>?NG5=<5< 
>>?G5=>EF5=, <4D<=44>6, 64D5=>7> <OE4 < DO5O, 4?>>7>?O, >D5?>>7> G4O < >>D5.  
11. $>D<O O765==>7> ?>D465=<O 65?G4>4 G ?4F<5=F>6 EF4DL<E 6>7D4EF=OE 7DG??:  
4) «EF4D4O», <?< 4?<F5?L=> F5>GM4O O765==4O 5>?57=L;  
5) EF4DG5E>4O O764;  
6) =5446=> 6>7=<>L4O O764;  
7) «?>74=OO» O765==4O 5>?57=L.  
12. � D4F<>= 5>?L=>7> O765==>= 5>?57=LN E?54G5F 6>?NG<FL:  
4) EODO5 >6>M< < DDG>FO;  
5) E4>5=O5 < <O7><5 E?55>5G?>G=O5 <745?<O; 
6) >D5E<, L>>>?44, >>D5;  
7) >F64D=O5, FGL5=O5, ?D<7>F>6?5==O5 =4 ?4DG, ?D>F5DFO5 5?N44 E <E?>?L7>64=<5< 
=56<D=OE E>DF>6 <OE4, ?F<FO < DO5O.  
13. �E?>6=5=<O O765==>= 5>?57=<:  
4) >D>6>F5G5=<5;  
5) ?D>5>45=<5; 
6) ED>=<G5E>4O E5D45G=4O =54>EF4F>G=>EFL;  
7) <4?<7=<74F<O.  
14. �5G5=<5 O765==>= 5>?57=< 65?G4>4 < 465=44F4F<?5DEF=>= ><L>< G ?>6<?OE 6>?NG45F:  
4) ?D<<5=5=<5 =4FGD4?L=>7> 65?G4>G=>7> E>>4;  
5) 4<5F>F5D4?<N;  
6) MD44<>4F<N (G=<GF>65=<5) ?<?>D<G5E>>7> E5?<>>54>F5D4;  
7) D5D<5=FO ?>465?G4>G=>= 65?57O.  
15. �E>55==>EF< O765==>= 5>?57=< G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) ?D5>5?444=<5 5>?56>7> E<=4D><4 =44 4<E?5?F<G5E><<;  
5) EF5DF>EFL 5>?56>7> E<=4D><4;  
6) >FEGFEF6<5 G5F>>= E57>==>EF< >5>EFD5=<=;  
7) D54>> 6EFD5G4NM<5EO >E?>6=5=<O.  
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16. �<5F4 ?4F<5=F4, EFD444NM57> 74?>D4<<, 4>?6=4 6>?NG4FL:  
4) ?D>4G>FO, E>45D64M<5 <=>7> >?5FG4F>< (>454G><, FO>64, E65>?4, >4?GEF4, <>D>>6L);  
5) >D5?><= G4=, >4>4>, L>>>?44;  
6) G5D=<>G;  
7) <=6<D, >GD47G, G5D=>E?<6, D565=L.  
17. �>?>=>E>>?<O - MF>:  
4) <EE?54>64=<5 ?DO<>= < E<7<>6<4=>= ><L>< % ?><>MLN 65EF>>7> M=4>E>>?4;  
5) <EE?54>64=<5 6E5E >F45?>6 F>?EF>= ><L>< E ?><>MLN D<5D>>>?>=>E>>?4;  
6) D5=F75=>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5 F>?EF>= ><L><.  
18. �DD<7>E>>?<O - MF>:  
4) D5=F75=>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5 65?G4>4;  
5) D5=F75=>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5 F>?EF>= ><L><;  
6) >57>D=4O D5=F75=>7D4<<4 5DNL=>= ?>?>EF<;  
7) <EE?54>64=<5 6E5E >F45?>6 F>?EF>= ><L>< E ?><>MLN D<5D>>>?>=>E>>?4.  
19. %<=4D>< <4?OE ?D<7=4>>6 ?D< D4>5 65?G4>4:  
4) 55E?D<G<==4O E?45>EFL, ?>EG44=<5;  
5) 4EF<F;  
6) >F6D4M5=<5 > <OE=>= ?<M5;  
7) <5?5=4.  
20. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > E5>DG >4?4 =4 E>DOFGN >D>6L:  
4) <E>?NG<FL <7 D4F<>=4 6 F5G5=<5 3 4=5= 747>>5D47GNM<5 ?D>4G>FO (>6>M<, DDG>FO, 
<>?>G=O5 < 4D>6656O5 ?D>4G>FO, G5D=O= E?55, 5>5>6O5, DDG>F>6O5 E>><);  
5) <E>?NG<FL <7 D4F<>=4 6 F5G5=<5 3 4=5= <OE>, DO5G, O=F4, E65>?G, <>D>>6L, 
?><<4>DO, 7D5G=56GN >4LG;  
6) =5 FD55G5FEO E>5?N45=<O 4<5FO;  
7) =5 G<EF<FL 7G5O 6 F5G5=<5 3 4=5=.  
21. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > G?LFD476G>>6><G <EE?54>64=<N 5DNL=>= ?>?>EF<:  
4) <E>?NG<FL <7 D4F<>=4 6 F5G5=<5 3 4=5= <OE>, DO5G, O=F4, E65>?G, <>D>>6L, ?><<4>DO, 
7D5G=56GN >4LG;  
5) <E>?NG<FL <7 D4F<>=4 6 F5G5=<5 3 4=5= 747>>5D47GNM<5 ?D>4G>FO (���-�, 
DDG>FO, <>?>G=O5 < 4D>6656O5 ?D>4G>FO, G5D=O= E?55, 5>5>6O5, DDG>F>6O5 E>><);  
6) =5 FD55G5FEO E>5?N45=<O 4<5FO;  
7) ?D54G?D54<FL 5>?L=>7> > =5>5E>4<<>EF< ?D>6545=<O <EE?54>64=<O =4F>M4>.  
22. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > D<5D>74EFD>4G>45=>E>>?<<:  
4) <E>?NG<FL <7 D4F<>=4 6 F5G5=<5 3 4=5= <OE>, DO5G, O=F4, E65>?G, <>D>>6L, ?><<4>DO, 
7D5G=56GN >4LG;  
5) ?>EF46<FL 65G5D>< =4>4=G=5 <EE?54>64=<O >G<EF<F5?L=GN >?<7<G;  
6) G6<=4FL =4>4=G=5 <EE?54>64=<O =5 ?>765 18.00;  
7) <E>?NG<FL GFD>< 6 45=L <EE?54>64=<O ?D<5< ?<M<, 6>4O, ?5>4DEF65==OE 
?D5?4D4F>6, >GD5=<5, G<EF>G 7G5>6.  
23. %<<?F><O 65?G4>G=>-><L5G=>7> >D>6>F5G5=<O:  
4) 5?54=>EFL >>6=OE ?>>D>6>6;  
5) D6>F4 F<?4 «>>D5==>= 7GM<»;  
6) G5D=O= 457F5>5D47=O= >4? <?< >4? E ?D<<5ELN 4?>= >D>6<;  
7) ?>6OL5=<5 ��, 5D44<>4D4<O.  
24. �>6D4G55=4O ?><>ML ?D< 65?G4>G=>-><L5G=>< >D>6>F5G5=<<:  
4) ?<FL5 ?D>E?44=>= 6<4>>EF<;  
5) ?G7ODL E> ?L4>< =4 M?<74EFD4?L=GN >5?4EFL; 
6) ?>47>F>6>4 4<<=>>4?D>=>6>= ><E?>FO, E?>D<EF>7> >4?LF<O, 6<>4E>?4;  
7) ?>47>F>6>4 75?4D<=4. 
25. �D< >5>EFD5=<< ED>=<G5E>>7> E>?5F<EF<F4 5>?L >5OG=> ?>>4?<7G5FEO:  
4) 6 >5?4EF< ?56>7> ?>4D555DLO;  
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5) 6 >5?4EF< ?D46>7> ?>4D555DLO;  
6) 6 >>>?>?G?>G=>= >5?4EF<;  
7) =>E<F >?>OEO64NM<= E4D4>F5D.  
26. �E>55==>EF< 65?G=> >4<5==>= 5>?57=< G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) G4EFO5 ?D<EFG?O 65?G=>= >>?<><;  
5) F5G5=<5 <4?>E<<F><=>;  
6) ?D>O6?O5FEO 6 >E=>6=>< 4<E?5?F<G5E><<< D4EEFD>=EF64<<.  
27. � D4F<>= ?4F<5=F4, EFD444NM57> ED>=<G5E><< E>?5F<EF<F><, D5>><5=4G5FEO 6>?NG4FL:  
4) 64D5=O5 < FGL5=O5 5?N44;  
5) =56<D=O5 E>DF4 <OE4 < DO5O 6 >F64D=>< <?< ?4D>6>< 6<45;  
6) >4L<, >6>M=O5 EG?O, ><E?><>?>G=O5 ?D>4G>FO;  
7) 6<D=O5 5?N44.  
28. 'F> =5 <E?>?L7G5FEO ?D< >G?<D>64=<< ?D<EFG?4 65?G=>= >>?<><:  
4) ?D><54>?;  
5) 4FD>?<=;  
6) <>DD<=4 7<4D>E?>D<4;  
7) 4=4?L7<=, 54D4?7<=.  
29. �E>55==>EF< ED>=<G5E>>7> 75?4F<F4 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) ?4F5=F=>5 F5G5=<5;  
5) G4EF>5 =4?<G<5 E>?GFEF6GNM5= ?4F>?>7<< (?>D465=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>=, =5D6=>= 
E<EF5<, 4DG7<E >D74=>6 ?<M564D5=<O);  
6) OD>4O 6OD465==>EFL >?<=<G5E><E E<<?F><>6;  
7) >E>55==>EF< >FEGFEF6GNF.  
30. &<DD>7 ?5G5=< - MF>:  
4) ED>=<G5E><= 6>E?4?<F5?L=O= ?D>F5EE 6 ?5G5=<, ?D>4>?64NM<=EO E6OL5 6 <5EOF56;  
5) ?>D465=<5 ?5G5=<, E4D4>F5D<7GNM55EO =4>>??5=<5< 6<D4 6 75?4F>F<F4E;  
6) ED>=<G5E>>5 6>E?4?5=<5 6=GFD<?5G5=>G=OE 65?G=OE ?D>F>>>6;  
7) ED>=<G5E>>5 ?D>7D5EE<DGNM55 745>?564=<5 ?5G5=<, E4D4>F5D<7GNM55EO 
?5D5EFD>=>>= EFDG>FGDO ?5G5=<, D476<F<5< D<5D>74, ?5G5=>G=>= =54>EF4F>G=>EF< < 
?>DF4?L=>= 7<?5DF5=7<<. 
 
 
 
&5<4 2.4. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO 745>?564=<= <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4.  
2. �45>?564=<O <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O (?<5?>=5DD<F, <>G5>4<5==4O 5>?57=L, 445=><4 
?D54EF4F5?L=>= 65?57O, ED>=<G5E>4O 5>?57=L ?>G5>, =545D64=<5 <>G<): >E>55==>EF< 
>?<=<G5E>>7> F5G5=<O, ?5G5=<O, E5EFD<=E><= GE>4.  
3. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 
2  «�?><5DG?>=5DD<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «�<5?>=5DD<F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2  «�>G5>4<5==4O 5>?57=L, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2   «%D>=<G5E>4O ?>G5G=4O =54>EF4F>G=>EFL, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 
2 «�545D64=<5 <>G<. �D<G<=O, ?D<=F<?O ?5G5=<O < E5EFD<=E><= GE>4». 
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4. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= 6 =5DD>?>7<<. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
5. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G< 

�444G4 1. �4F<5=F>4 �., 68 ?5F, 64?G5FEO =4 7>?>6=GN 5>?L, FG?GN 5>?L 6 ?>OE=<G=>= 
>5?4EF<, ?>6OL5=<5 F5<?5D4FGDO, E?45>EFL. �>?55F 6 ?5F, GEG4L5=<5 E>EF>O=<O >F<5G45F 6 
F5G5=<5 =545?<. � 4=4<=575: E4E4D=O= 4<455F 2-7> F<?4. 

�D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: >>6=O5 ?>>D>6O 5?54=O5, >F5>< ?>4 7?474<<. �G?LE - 
86 G44D>6 6 1 <<=GFG, D<F<<G=O=. �� - 160/110 << DF. EF. &5<?5D4FGD4 F5?4 - 37,5 0%. � 
?57><E 4OE4=<5 657<>G?OD=>5. �<6>F <O7><=, 5575>?57=5==O= ?D< ?4?L?4F<<. %<<?F>< 
�4EF5D=4F>>7> E?45> ?>?>6<F5?L=O= E >55<E EF>D>=. �5M<= 4=4?<7 <>G<: >F=>E<F5?L=4O 
??>F=>EFL - 1,010, ?D>F5<=GD<O, ?5=>>F<FGD<O, 54>F5D<GD<O. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
�444G4 2. �4F<5=F>4 ?., 75 ?5F, ?D54NO6?O5F 64?>5O =4 <=F5=E<6=GN 7>?>6=GN 5>?L, 

>F5><, ?>O6?5=<5 <>G< F65F4 <OE=OE ?><>56. %FD4445F ED>=<G5E><< 7?><5DG?>=5DD<F>< 6 
F5G5=<5 5 ?5F. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: >>6=O5 ?>>D>6O 5?54=O5, >4GF?>64F>EFL 
?<F4, >F5G=>EFL ?4?LF56 DG>, 7>?5=5=. '4EF>F4 4OE4F5?L=OE 46<65=<= - 18 6 1 <<=GFG. �� - 
190/110 << DF. EF. �G?LE - 90 G44D>6 6 1 <<=GFG, D<F<<G=O=. �<6>F <O7><=, ?D< ?4?L?4F<< 
5575>?57=5==O=. �5M<= 4=4?<7 >D>6<: %�- - 24 <</G, 75<>7?>5<= - 100 7/?. �5M<= 4=4?<7 
<>G<: ?D>F5<=GD<O, MD<FD>F<FO E??>LL ?>>DO64NF ?>?5 7D5=<O.  

1. �4>>5 E>EF>O=<5 D476<?>EL G ?4F<5=F4?  
2. '>46<F5 65D>OF=GN ?D<G<=G D476<F<O 44==>7> E>EF>O=<O.  
3. �?D545?<F5 F4>F<>G <54<F<=E>>= E5EFDO. 

 
6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 'E>4 74 ?>EF>O==O< <>G56O< >4F5F5D>< $>?5O (G <G6G<=). 
2 �>4<O64=<5 65=M<=O. 
2 �>EF4=>6>4 >G<EF<F5?L=>= >?<7<O. 
2 �7<5D5=<5 4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O. 
2 �7<5D5=<5 <4EEO F5?4. 
2 �EE?54>64=<5 ?G?LE4. 
2 %5>D <>G< =4 >5M<= 4=4?<7. 
2 %5>D <>G< ?> �5G<?>D5=>>. 
2 %5>D <>G< ?> �<<=<F>><G. 
2 %5>D <>G< =4 54>F5D<>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5. 
2 %5>D <>G< =4 E4E4D 6 EGF>G=>< >>?<G5EF65. 
 

7. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
 
8. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. �7<5=5=<O 6 ?>G>4E 6 ?D>F5EE5 EF4D5=<O:  
4) G<5=LL5=<5 <4EEO ?>G5>;  
5) G65?<G5=<5 <4EEO ?>G5>;  
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6) 7<55?L =5DD>=>6;  
7) G65?<G5=<5 ?>G5G=>7> >D>6>F>>4.  
2. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O 6 <>G56>< ?G7OD5 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) GE<?5=<5 E>>D4F<<>EF< ED<=>F5D=>7> 4??4D4F4 <>G56>7> ?G7ODO;  
5) >E?45?5=<5 DG=>F<< 74<O>4F5?L=>7> 4??4D4F4;  
6) E=<65=<5 M?4EF<G=>EF< < 6<5EF<<>EF< <>G56>7> ?G7ODO;  
7) G65?<G5=<5 6<5EF<<>EF< <>G56>7> ?G7ODO.  
3. �D>F5<=GD<O - MF>:  
4) 6O45?5=<5 E <>G>= 5>?LL>7> >>?<G5EF64 ?5=>>F<F>6;  
5) ?>O6?5=<5 55?>4 6 <>G5;  
6) >D>6L 6 <>G5;  
7) 6O45?5=<5 E <>G>= 7?N>>7O.  
4. �5<4FGD<O - MF>:  
4) ?><GF=5=<5 <>G<;  
5) GG4M5==>5 <>G5<E?GE>4=<5;  
6) ?>O6?5=<5 55?>4 6 <>G5;  
7) 6O45?5=<5 MD<FD>F<F>6 E <>G>=.  
5. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<= <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O G 75D<4FD<G5E><E 
?4F<5=F>6:  
4) ?4F5=F=>5 F5G5=<5, 4F<?<G=>EFL E<<?F><4F<><;  
5) G4EF>5 4<47=>EF<D>64=<5 =4 MF4?5 >E?>6=5=<=;  
6) OD>4O 6OD465==>EFL E<<?F><>6 745>?564=<O;  
7) 6>7=<>=>65=<5 =5>5E>4<<>EF< 6 G65?<G5=<< 4>7 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6.  
6. �<5?>=5DD<F - MF>:  
4) <<<G=>6>E?4?<F5?L=>5 745>?564=<5 ?>G5> E ?D5<<GM5EF65==O< ?>D465=<5< >?G5>G>>6;  
5) =4DGL5=<5 7><5>EF474, 6O764==>5 7<55?LN =5DD>=>6 6 D57G?LF4F5 745>?564=<= ?>G5>;  
6) E>6>>G?=>EFL DG=>F<>=4?L=OE ?>G5G=OE D4EEFD>=EF6, 6>7=<>4NM<E >4> E?54EF6<5 
?>DF4?L=>= 7<?5DF5=7<< < ?5G5=>G=>= =54>EF4F>G=>EF<;  
7) <=D5>F<>==>-6>E?4?<F5?L=>5 745>?564=<5 G4L5G=>-?>E4=>G=>= E<EF5<O, 
<=F5DEF<F<4?L=>= F>4=< < ?>G5G=OE >4=4?LF56.  
7. �4>>= 6>75G4<F5?L G4M5 6E57> 6O7O645F ?<5?>=5DD<F G ?N45= EF4DL5 60 ?5F:  
4) EF4D<?>>>>>;  
5) ><L5G=4O ?4?>G>4;  
6) 6<DGEO.  
8. �7<5=5=<O 6 >5M5< 4=4?<75 <>G<, E4D4>F5D=O5 4?O ?<5?>=5DD<F4:  
4) ?D>F5<=GD<O, F<?<=4DGD<O, 75<4FGD<O;  
5) 7?N>>7GD<O, ?D>F5<=GD<O;  
6) ?5=>>F<FGD<O, 54>F5D<GD<O, =5 7=4G<F5?L=4O ?D>F5<=GD<O.  
9. �E>55==>EF< >?<=<G5E>>= >4DF<=O >EFD>7> ?<5?>=5DD<F4 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4:  
4) G4EF>5 ?D>O6?5=<5 <=F>>E<>4F<>==>7> E<=4D><4;  
5) >E?>6=5=<O 6EFD5G4NFEO D565, G5< G <>?>4OE;  
6) <7<5=5=<O 6 >5M5< 4=4?<75 <>G< G4EF> >FEGFEF6GNF;  
7) E4D4>F5D=4 4?<F5?L=>EFL F5G5=<O, =4>?>==>EFL > ?5D5E>4G 6 ED>=<G5E>GN D>D<G.  
10. �E>55==>EF< F5G5=<O ED>=<G5E>>7> ?<5?>=5DD<F4 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4: 4) >FEGFEF6<5 G5F>>= E<5=O ?5D<>4>6 >5>EFD5=<= < D5<<EE<=;  
5) OD>4O 6OD465==>EFL <5EF=OE E<<?F><>6 (5>?L 6 ?>OE=<G=>= >5?4EF<, 4<7GD<G5E><5 
O6?5=<O);  
6) ?4F5=F=>5 F5G5=<5;  
7) G4EF> ?D>O6?O5FEO =5DD>F<G5E><< E<=4D><><.  
11. �E=>6=O5 ?D<=F<?O ?5G5=<O ?<5?>=5DD<F4:  
4) 4=F<54>F5D<4?L=O5 ?D5?4D4FO;  
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5) E?47<>?<F<>< ?D< =4?<G<< 5>?56>7> E<=4D><4;  
6) 457<=F>>E<>4F<O (?<FL5 2-4 ?/EGF, <=DG7<>==4O F5D4?<O);  
7) D<F>F5D4?<O;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
12. �4>4O D<F>F5D4?<O <E?>?L7G5FEO ?D< ?5G5=<< ED>=<G5E>>7> ?<5?>=5DD<F4 G ?N45= 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) ?<EFLO ?>4>D>6=<>4;  
5) 64?5D<4=4;  
6) >?N>65==O= <>DE;  
7) >F64D F>?>>=O=><.  
13. �OD465==>= =5DD>F>>E<G=>EFLN >5?444NF:  
4) ?5=<F<??<=O;  
5) 4<<=>7?<>>7<4O;  
6) F5D4?>E?>D<=O;  
7) <4>D>?<4O.  
14. �5D>OF=>EFL >4><E 745>?564=<= <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O G65?<G<645FEO 6 EF4D>EF<:  
4) >EFDO= 7?><5DG?>=5DD<F;  
5) ?<5?>=5DD<F;  
6) >?GE>?< ?>G5>;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
15. �>??4><GD<O - MF>:  
4) G65?<G5=<5 EGF>G=>7> 4<GD574 5>?55 2 ?;  
5) GG4M5==>5 <>G5<E?GE>4=<5;  
6) =>G=>5 =545D64=<5 <>G<;  
7) G<5=LL5=<5 EGF>G=>7> 4<GD574 <5=55 500 <?.  
16. �E>55==>EF< ?4F>75=574 7?><5DG?>=5DD<F>6 G 75D<4FD<G5E><E 5>?L=OE:  
4) 6OE>>4O 4>F<6=>EFL <<<G==>7> ?D>F5EE4 6 ?>G>4E;  
5) =<7>4O 4>F<6=>EFL <<<G==>7> ?D>F5EE4 6 ?>G>4E.  
17. �?<=<G5E>4O D>D<4 ED>=<G5E>>7> 7?><5DG?>=5DD<F4, >>F>D4O =4<5>?55 G4EF> 
6EFD5G45FEO G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) ?4F5=F=4O;  
5) 7<?5DF>=<G5E>4O;  
6) 75<4FGD<G5E>4O;  
7) =5DD>F<G5E>4O;  
4) E<5L4==4O.  
18. �7<5=5=<O 6 >5M5< 4=4?<75 <>G<, E4D4>F5D=O5 4?O 7?><5DG?>=5DD<F4:  
4) ?5=>>F<FGD<O,54>F5D<GD<O;  
5) ?5=>>F<FGD<O,75<4FGD<O,F<?<=4DGD<O;  
6) ?D>F5<=GD<O, F<?<=4DGD<O, 75<4FGD<O;  
7) ?D>F5<=GD<O, 7?N>>7GD<O.  
19. %<<?F><O >EFD>7> 7?><5DG?>=5DD<F4:  
4) 4DF5D<4?L=4O 7<?5DF5=7<O;  
5) >F5><;  
6) <>G56>= E<=4D><;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
20. �E>55==>EF< F5G5=<O 7?><5DG?>=5DD<F4 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) ?D5>5?444NF <EE>4=> ED>=<G5E><5 D>D<O 745>?564=<O;  
5) G4EF> 6OD465= >4D4<4?L=O= E<=4D><;  
6) D4E?>7=45FEO =4 MF4?5 >E?>6=5=<=;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
21. �?O >F5>>6 ?D< 745>?564=<OE ?>G5> E4D4>F5D=>:  
4) D4=LL5 6E57> ?>O6?ONFEO GFD>< =4 ?<F5;  
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5) D4=LL5 6E57> ?>O6?ONFEO =4 =<6=<E >>=5G=>EFOE > 65G5DG;  
6) ??>F=O5, O<>< >EF4NFEO 4>?7>, >>64 =44 >F5>4<< F<4=>F<G=4O;  
7) <O7><5, DOE?O5, ?>46<6=O5, O<>< 5OEFD> <EG574NF, >>64 =44 >F5>4<< 5?54=4O.  
22. �54<>4<5=F>7=>5 ?5G5=<5 ED>=<G5E>>7> 7?><5DG?>=5DD<F4:  
4) 7?N>>>>DF<>>EF5D><4O, F<F>EF4F<><, 4=F<47D574=FO, 4=F<>>47G?O=FO, 
E<<?F><4F<G5E>4O F5D4?<O;  
5) ?D5EE>D=O5 4<<=O (44D5=4?<=, <574F>=), =5EF5D><4=O5 ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 
?D5?4D4FO; 6) 4=F<>>47G?O=FO, 4=F<47D574=FO, ?D>F<6>6<DGE=O5, ?D>F<6>?4D47<F4D=O5 
?D5?4D4FO, E<<?F><4F<G5E>4O F5D4?<O.  
23. �<5F<G5E><= D56<< ?D< ED>=<G5E>>< 7?><5DG?>=5DD<F5:  
4) >5<?L=>5 G4EF>5 ?<FL5 4> 2-3 ? 6 EGF><, >F64DO <>G57>==OE FD46;  
5) ?D< 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<<, >F5>4E - >7D4=<G5=<5 ?>64D5==>= E>?<, 6<4>>EF<; 
?D< D476<6L5=EO ?>G5G=>= =54>EF4F>G=>EF< - <4?>55?>>6O5 4<5FO;  
6) >7D4=<G5=<5 6<D>6, G7?56>4>6, ?>6OL5==>5 E>45D64=<5 M>EFD4>F<6=OE 65M5EF6.  
24. %<<?F><O ?>G5G=>= >>?<><: 
4) 5>?L 6 ?>OE=<G=>= >5?4EF<, <DD44<<DGNM4O 6 =<7 6<6>F4, ?4E>6GN >5?4EFL, 
4<7GD<G5E><5 O6?5=<O, 75<4FGD<O;  
5) E?45>EFL, GF><?O5<>EFL, >F5><;  
6) E=<65=<5 4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O, FG?4O =>NM4O 5>?L 6 =<7G 6<6>F4;  
7) ?>?<GD<O.  
25. �>?56>= E<=4D>< ?D< <>G5>4<5==>= 5>?57=< G ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) 6OD465= <5=LL5, G5< G <>?>4OE;  
5) 6OD465= E<?L=55, G5< G <>?>4OE.  
26. $4EF6>D5=<5 >4<=5= E ?><>MLN ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 <>65F 5OFL GE?5L=O<, 5E?< 
>>=>D5<5=F E>EF><F <7:  
4) >>E4?4F>6;  
5) GD4F>6;  
6) >4D5>=4F>6.  
27. %<<?F><4<< D4>4 ?>G>< O6?ONFEO:  
4) 75<4FGD<O;  
5) 5>?L 6 ?>OE=<G=>= >5?4EF<;  
6) ?4?L?<DG5<4O >?GE>?L;  
7) 5OEFD>5 ?>EG44=<5, ?<E>D44>4, 4=5<<O;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
28. �4<5>?55 MDD5>F<6=O= E?>E>5 ?5G5=<O D4>4 ?>G><:  
4) E<<<>F5D4?<O;  
5) ?GG56>5 ?5G5=<5;  
6) >?5D4F<6=O5 <5F>4O.  
29. �?O ?D>6545=<O 4=4?<74 <>G< ?> �5G<?>D5=>>:  
4) E>5<D45FEO GFD5==OO <>G4 6 >>?<G5EF65 100-150 <?;  
5) E>5<D45FEO ED54=OO ?>DF<O <>G<;  
6) E>5<D4NFEO 8 ?>DF<= <>G< >464O5 3 G 6 F5G5=<5 EGF>>.  
30. 'E>4 74 ?4F<5=F4<< ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4 E 745>?564=<O<< 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O:  
4) >>=FD>?L 74 E>5?N45=<5< ?5G55=>7> D56<<4, D5>><5=44F<< ?> 4<5F<G5E>><G ?<F4=<N;  
5) >>=FD>?L 74 >5M<< E>EF>O=<5<, >>6=O<< ?>>D>64<<, F5<?5D4FGD>= F5?4, ?G?LE><, ��, 
4<GD57><, F65F>< <>G<, ?>47>F>6>4 > <EE?54>64=<O<;  
6) 6O?>?=5=<5 =47=4G5=<= 6D4G4, >>474=<5 M>EFD5==>= 4>6D4G55=>= ?><>M< ?D< 
=5>F?>6=OE E>EF>O=<OE;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5. 
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&5<4 2.5. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO 745>?564=<= M=4>>D<==>= E<EF5<O.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O M=4>>D<==>= E<EF5<O G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
2. �45>?564=<O M=4>>D<==>= E<EF5<O (E<=4D>< 7<?5DF<D5>74, E<=4D>< 7<?>F<D5>74, 
E<=4D>< 7<?5D7?<>5<<<, >6<D5=<5, <EF>M5=<5): >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E 
?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4. 
3. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
M=4>>D<==>= E<EF5<O 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 

2  «%44E4D=O= 4<455F, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2  «�6<D5=<5, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2  «�EF>M5=<5, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2   «�<DDG7=O= F>>E<G5E><= 7>5, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2   «�<?>F<D5>7, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

 
4. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= 6 M=4>>D<=>?>7<<. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
5. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G< 

�444G4 1. �4F<5=F $., 67 ?5F, >5D4F<?EO E 64?>54<< =4 >5MGN E?45>EFL, EGE>EFL 6> DFG, 
7G4 >>6=OE ?>>D>6>6, 5>?<, >=5<5=<5 6 >>=5G=>EFOE 6 F5G5=<5 =5E>>?L><E <5EOF56. � 
4=4<=575: 4DF5D<4?L=4O 7<?5DF5=7<O, >6<D5=<5. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 7?N>>74 6 
>D>6< 12 <<>?L/?. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 

�444G4 2. ' ?4F<5=F>< �., 74 ?5F, 4?<F5?L=> EFD444NM5= E4E4D=O< 4<455F>< 2-7> F<?4, 
?>E?5 <=F5=E<6=>= D<7<G5E>>= =47DG7>< =4 44G=>< GG4EF>5 6=574?=> ?>O6<?4EL >5M4O 
E?45>EFL, ?>F?<6>EFL, 4D>6L, GG6EF6> 7>?>44. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 5>?L=4O 
6>75G645=4, >>6=O5 ?>>D>6O 6?46=O5. �G?LE - 98 G44D>6 6 1 <<=GFG, D<F<<G=O=. �� - 
140/90 << DF. EF. � ?57><E 4OE4=<5 657<>G?OD=>5. '4EF>F4 4OE4F5?L=OE 46<65=<= - 19 6 
<<=GFG. �<6>F ?D< ?4?L?4F<< <O7><=, 5575>?57=5==O=. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 E>EF>O=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
6. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 �7OF<5 >D>6< <7 ?5D<D5D<G5E>>= 65=O E ?><>MLN 64>GG<=>= E<EF5<O. 
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 ?>4>>6=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<<OL5G=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<65==> (>4?5?L=>, EFDG==>). 
2 �7<5D5=<5 F5<?5D4FGDO F5?4. 
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2 �7<5D5=<5 ��, ?G?LE4. 
2 �7<5D5=<5 '%%. 
2 �>EF4=>6>4 E>7D564NM57> >><?D5EE4. 
2 �>E>5<5 ?> E<5=5 ?>EF5?L=>7> 55?LO. 
2 �>E>5<5 ?> E<5=5 =4F5?L=>7> 55?LO. 
2 �5D5<5M5=<5 ?4F<5=F4 > 7>?>6=><G >>=FG >D>64F< E ?><>MLN E>>?L7OM5= ?D>EFO=< 

(DG>464). 
 

7. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE M=4>>D<==>= E<EF5<O. 
 
8. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. '>46<F5 <7<5=5=<O, 6>7=<>4NM<5 6 M=4>>D<==>= E<EF5<5 6 ?D>F5EE5 EF4D5=<O:  
4) 4FD>D<G5E><5 < E>?5D>F<G5E><5 <7<5=5=<O 6 65?574E;  
5) <7<5=5=<5 GG6EF6<F5?L=>EF< >D74=>6-<<L5=5= > =5>>F>DO< 7>D<>=4<;  
6) 7<?5DFD>D<O 65?57;  
7) G65?<G5=<5 >D>6>E=4565=<O M=4>>D<==OE >D74=>6.  
2. '>46<F5 <7<5=5=<O 6 M<F>6<4=>= 65?575, E4D4>F5D=O5 4?O ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4:  
4) G65?<G5=<5 <4EEO;  
5) ?>6OL5=<5 E5>D5F<< F<D5><4=OE 7>D<>=>6;  
6) E=<65=<5 E5>D5F<< F<D5>4=OE 7>D<>=>6;  
7) E=<65=<5 GG6EF6<F5?L=>EF< ?5D<D5D<G5E><E F>4=5= > F<D5><4=O< 7>D<>=4<. 
3. '>46<F5 <7<5=5=<O 6 ?>465?G4>G=>= 65?575 G ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4: 
4) G<5=LL5=<5 >>?<G5EF64 E>54<=<F5?L=>= < 6<D>6>= F>4=<;  
5) G65?<G5=<5 <4EEO 65?57O;  
6) E=<65=<5 5<>?>7<G5E>>= 4>F<6=>EF< <=EG?<=4;  
7) =4D4EF4=<5 4<EFD>D<G5E><E < 4FD>D<G5E><E ?D>F5EE>6.  
4. '>46<F5 7>D<>=O, 6OD454FO645<O5 ?>465?G4>G=>= 65?57>=:  
4) <=EG?<=;  
5) ��&�;  
6) 7?N>47>=;  
7) 44D5=4?<=.  
5. '>46<F5 7>D<>=, 6O7O64NM<= ?>6OL5=<5 GD>6=O 7?N>>7O 6 >D>6<:  
4) 7?N>47>=;  
5) <=EG?<=;  
6) ?4D4F<D5><4=O= 7>D<>=;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
6. �>D<4?L=>5 E>45D64=<5 7?N>>7O 6 F5?L=>= >D>6<:  
4) 10-12 <<>?L/?;  
5) 2-4 <<>?L/?;  
6) 3,5-5,5 <<>?L/?;  
7) 6,5-8,5 <<>?L/?.  
7. � ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5 G4M5 6E57> D476<645FEO:  
4) E4E4D=O= 4<455F l-7> F<?4 (<=EG?<=746<E<<O=);  
5) E4E4D=O= 4<455F 2-7> F<?4 (<=EG?<==5746<E<<O=).  
8. � ?4F>75=575 E4E4D=>7> 4<455F4 2-7> F<?4 654GMGN D>?L <7D45F:  
4) 45E>?NF=4O =54>EF4F>G=>EFL <=EG?<=4;  
5) D5=><5= <=EG?<=>D57<EF5=F=>EF<.  
9. �E>55==>EF< F5G5=<O E4E4D=>7> 4<455F4 G ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
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4) 5GD=>5 F5G5=<5, OD>4O >?<=<G5E>4O E<<?F><4F<>4;  
5) E>?>==>EFL > >5F4F<4>F<G5E><< E>EF>O=<O<;  
6) <4?>E<<?F><=>5 F5G5=<5;  
7) G4EF>5 ?D>O6?5=<5 >E?>6=5=<= (?D>7D5EE<D>64=<5 <L5<<G5E>>= 5>?57=< E5D4F4, 
?>D465=<5 =5D6=>= E<EF5<O, ?>G5>, E=<65=<5 7D5=<O < F.4.). 
10. �?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O E4E4D=>7> 4<455F4 G ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) E=<65=<5 E>?D>F<6?O5<>EF< <=D5>F<O<;  
5) ?>6OL5=<5 GD>6=O 7?N>>7O 6 >D>6<;  
6) >>6=O=, 75=<F4?L=O= 7G4;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
11. �E?>6=5=<O, E4D4>F5D=O5 4?O E4E4D=>7> 4<455F4 6 EF4D>EF<:  
4) =5DD>4=7<>?4F<O;  
5) ?>?<=5=D>?4F<O;  
6) D5F<=>?4F<O;  
7) E>?>===>EFL > <=D4D>F4< <<>>4D44, <=EG?LF4<;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
12. '>46<F5 ?D>O6?5=<O 7<?>7?<>5<<G5E>>7> E>EF>O=<O:  
4) ?>F?<6>EFL, 4D>6L;  
5) 74?4E 4F5F>=4 6 6O4OE45<>< 6>74GE5;  
6) GG6EF6> 7>?>44;  
7) EGE>EFL >>6<, <OL5G=4O E?45>EFL.  
13. �D<G<=O D476<F<O 7<?>7?<>5<<G5E><E E>EF>O=<= G ?>6<?OE ?4F<5=F>6, EFD444NM<E 
E4E4D=O< 4<455F><:  
4) ?5D54>7<D>6>4 E4E4D>E=<64NM<E ?5>4DEF65==OE ED54EF6;  
5) 7?>G?>FD55?5=<5 4?>>7>?5<;  
6) <=F5=E<6=4O D<7<G5E>4O =47DG7>4;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
14. �5>F?>6=4O ?><>ML ?D< 7<?>7?<>5<<G5E>>< E>EF>O=<<:  
4) 66545=<5 <=EG?<=4 >>D>F>>7> 45=EF6<O;  
5) ?D<5< ?5D>D4?L=OE E4E4D>E=<64NM<E ?D5?4D4F>6;  
6) ?D<5< 6=GFDL E4E4D4, >>=D5F, 64D5=LO, ?D< >FEGFEF6<< E>7=4=<O - 6=GFD<65==>5 
66545=<5 40% D4EF6>D4 7?N>>7O.  
15. �5F>4O, G4EF> <E?>?L7G5<O5 6 4<47=>EF<>5 E4E4D=>7> 4<455F4:  
4) >?D545?5=<5 GD>6=O 7?N>>7O 6 >D>6<;  
5) >?D545?5=<5 E>45D64=<O ?4D4F<D5><4=>7> 7>D<>=4 6 >D>6<;  
6) 5<>?E<O ?>465?G4>G=>= 65?57O;  
7) >?D545?5=<5 GD>6=O 7?<><D>64==>7> 75<>7?>5<=4, DDG>F>74<<=4 6 >D>6<.  
16. �5M<5 ?D<=F<?O ?5G5=<O E4E4D=>7> 4<455F4 G 75D<4FD<G5E><E ?4F<5=F>6:  
4) ?5G55=O= D56<<;  
5) 4<5F>F5D4?<O;  
6) E4E4D>?>=<64NM4O F5D4?<O;  
7) D<F>F5D4?<O;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
17. �E=>6=O5 ?D<=F<?O 4<5F>F5D4?<< E4E4D=>7> 4<455F4:  
4) <E>?NG5=<5 6<D=>7>, 64D5=>7>, >EFDOE < E>?5=OE 5?N4;  
5) >7D4=<G5=<5 55?>4, ?>64D5==>= E>?<, 6<4>>EF<;  
6) <E>?NG5=<5 ?57>>GE6>O5<OE G7?56>4>6, >7D4=<G5=<5 6<6>F=OE 6<D>6, G65?<G5=<5 
E>45D64=<O D4EF<F5?L=OE 6<D>6, >?5FG4F><.  
18. �54<>4<5=F>7=>5 ?5G5=<5 E4E4D=>7> 4<455F4 G ?N45= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4 
6>?NG45F:  
4) ?5D>D4?L=O5 E4E4D>?>=<64NM<5 ?D5?4D4FO;  



35 

5) <=EG?<=>F5D4?<O ?D< =5MDD5>F<6=>EF< ?5G5=<O, E<DGD7<G5E><E 6<5L4F5?LEF64E, 
E>EG4<EFOE >E?>6=5=<OE;  
6) E>EG4>D4EL<DONM<5, <5F45>?<G5E><5 ?D5?4D4FO, 4=F<47D574=FO;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
19. �DG??O ?5D>D4?L=OE E4E4D>E=<64NM<E ?D5?4D4F>6:  
4) D5D<5=F=O5 ?D5?4D4FO, 6<F4<<=O, 5<7G4=<4O;  
5) EG?LD4=<?4<<4O, 5<7G4=<4O, F<47?<F47>=O;  
6) 4=F<>>47G?O=FO, EG?LD4=<?4<<4O, EF4F<=O.  
20. 'E>4 74 75D<4FD<G5E><<< ?4F<5=F4<<, EFD444NM<<< E4E4D=O< 4<455F><:  
4) >5NOE=<FL >E>55==>EF< ?5G55=>7> D56<<4 < 4<5FO;  
5) D4EE>474FL ?4F<5=FG > ?D<5<5 ?5D >D4?L=OE E4E4D>E=<64NM<E ?D5?4D4F>6, ?D< 
=5>5E>4<<>EF< >5GG<FL 5>?L=>7> ?D46<?4< 66545=<O <=EG?<=4;  
6) E?54<FL 74 F5<?5D4FGD>= F5?4, ?G?LE><, ��, >5M<< E>EF>O=<5<, <4EE>= F5?4, >>6=O<< 
?>>D>64<<, 6>4=O< 54?4=E><, 4<GD57><, ?D>6>4<FL ?>47>F>6>G > <EE?54>64=<O<;  
7) 6O?>?=OFL =47=4G5=<O 6D4G4;  
4) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
21. '>46<F5 7>D<>=O, 6OD454FO645<O5 M<F>6<4=>= 65?57>=:  
4) F<D>>E<=;  
5) F<D5>FD>?=O= 7>D<>=;  
6) FD<=>4F<D>=<=;  
7) E><4F>FD>?=O= 7>D<>=.  
22. �5=EF6<5 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= 65?57O =4 >E=>6=>= >5<5=:  
4) E=<64NF;  
5) ?>6OL4NF;  
6) =5 6?<ONF.  
23. �E>55==>EF< >?<=<G5E>>= >4DF<=O 4<DDG7=>7> F>>E<G5E>>7> 7>54 G ?N45= ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) EF5DF>EFL >?<=<G5E><E E<<?F><>6;  
5) G4EF> 6OD465==O5 <7<5=5=<O E> EF>D>=O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O;  
6) 7?47=O5 E<<?F><O =5D54>> >FEGFEF6GNF;  
7) 6E5 ?5D5G<E?5==>5.  
24. �7<5=5=<O E> EF>D>=O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O G 75D<4FD<G5E><E ?4F<5=F>6, 
EFD444NM<E 4<DDG7=O< F>>E<G5E><< 7>5><:  
4) F4E<>4D4<O, M>EFD4E<EF>?<O, <5DF4F5?L=4O 4D<F<<O;  
5) 5D44<>4D4<O;  
6) ?>6OL5=<5 E<EF>?<G5E>>7> < E=<65=<5 4<4EF>?<G5E>>7> 446?5=<O;  
7) 7<?>F>=<O.  
25. �5G5=<5 4<DDG7=>7> F>>E<G5E>>7> 7>54:  
4) =47=4G5=<5 E<<?4F><<<5F<>>6;  
5) F<D5>EF4F<G5E>4O F5D4?<O;  
6) ?5G5=<5 D44<>4>F<6=O< =>4><;  
7) =47=4G5=<5 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= 65?57O.  
26. �<?>F<D5>7 E4D4>F5D<7G5FEO:  
4) GE<?5==O< >5D47>64=<5< 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= 65?57O, <75OF>G=O< 45=EF6<5< <E =4 
F>4=<;  
5) =4?<G<5< 6OD465==>7> 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>F5EE4 6 M<F>6<4=>= 65?575;  
6) E=<65=<5< DG=>F<< M<F>6<4=>= 65?57O.  
27. �E>55==>EF< 7<?>F<D5>74 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4:  
4) =4?<G<5 F4E<>4D4<<, E>?>==>EFL > ?>6OL5=<N ��;  
5) >FEGFEF6<5 >F5>>6;  
6) EF5DF>EFL E<<?F><>6, EE>4EF6> <E E ?D<7=4>4<< EF4D5=<O >D74=<7<4;  
7) OD>4O 6OD465==>EFL >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<=.  
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28. �5G5=<5 7<?>F<D5>74 6>?NG45F:  
4) =47=4G5=<5 F<D5>EF4F<G5E><E ?D5?4D4F>6;  
5) <E?>?L7>64=<5 ³-44D5=>5?>>4F>D>6;  
6) G44?5=<5 M<F>6<4=>= 65?57O;  
7) =47=4G5=<5 7>D<>=>6 M<F>6<4=>= 65?57O.  
29. �=45>E <4EEO F5?4 (>7/<2), E>>F65FEF6GNM<= =>D<4?L=>= <4EE5 F5?4: 
4) 14-18,5 >7/<2;  
5) 18,5-24,9 >7/<2;  
6) 25-29,9 >7/<2;  
7) 30-34,9 >7/<2.  
30. �45>?564=<O, D<E> D476<F<O >>F>DOE G65?<G<645FEO ?D< >6<D5=<<:  
4) ��%;  
5) 4<DDG7=O= F>>E<G5E><= 7>5;  
6) E4E4D=O= 4<455F;  
7) >EFD4O D56<4F<G5E>4O ?<E>D44>4. 
 
&5<4 2.6. �5D<4FD<G5E><5 4E?5>FO ?4F>?>7<< >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>7D4EF=O5 <7<5=5=<O >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 G ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 
6>7D4EF4.  
2. �45>?564=<O >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 (45D>D<<DGNM<= >EF5>?>D>7, D56<4F><4=O= 
4DFD<F, >EF5>?>D>7): >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4.  
3. �D>D<?4>F<>4 ?445=<= < FD46<4F<7<4. 
4. �>47>F>6<FL 4>>?44/D5D5D4F =4 F5<O: 

2 «�>DD>DG=>F<>=4?L=O5 4E?5>FO EF4D5=<O, >?D545?ONM<5 F5G5=<5 745>?564=<= 
>?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5». 

2  «�EF5>4DFD>7, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2  «�EF5>?>D>7, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2  «�EF5>E>=4D>7 ?>76>=>G=<>4, >E>55==>EF< F5G5=<O < >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<= G ?<F 
?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4, E5EFD<=E><= GE>4». 

2   «�D>D<?4>F<>4 ?445=<=. $>?L <54<F<=E>>= E5EFDO 6 >5GG5=<< ?4F<5=F4». 
 
5. �4?>?=<FL F45?<FG «�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 <5F>4O <=EFDG<5=F4?L=OE 
<EE?54>64=<= ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. �>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<». 
 
6. $5L<FL E<FG4F<>==O5 7444G<. 
 �444G4 1. �4F<5=F>4 %., 66 ?5F, 64?G5FEO =4 5>?L 6 EGEF464E ><EF5= < >5D47>64=<5 
GF>?M5=<= <56D4?4=7>6OE EGEF46>6. �>?L GE<?<645FEO ?>E?5 D<7<G5E>>= =47DG7>< < > 
65G5DG. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: >F<5G4NFEO ??>F=O5 >>EF=O5 D47D4EF4=<O 6 >5?4EF< 
4<EF4?L=OE <56D4?4=7>6OE EGEF46>6 ><EF5=, 5>?57=5==O5 ?D< ?4?L?4F<<, >>64 =44 =<<< 
7<?5D5<<D>64=4. �44 ?57><<< 4OE4=<5 657<>G?OD=>5. &>=O E5D4F4 ?D<7?GL5=O. �G?LE -76 
G44D>6 6 1 <<=GFG, D<F<<G=O=, =4?DO65==O=. �� -140/90 << DF. EF. �<6>F <O7><=. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 
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 �444G4 2. �4F<5=F>4 �., 64 ?5F, 64?G5FEO =4 5>?L 6 >>?5==OE EGEF464E, ?>O6?ONMGNEO 
?D< ?5D6OE L474E ?>E?5 >F4OE4 < ?>E?5 4?<F5?L=>= D<7<G5E>>= =47DG7><. �5D<>4<G5E>< 6> 
6D5<O E>4L5O 6=574?=> 6 ?D46>< >>?5==>< EGEF465 ?>O6?O5FEO >EFD5=L4O 5>?L, <7-74 
>>F>D>= EF4=>6<FEO =56>7<>6=O< 44?L=5=L55 46<65=<5. �D< >5N5>F<6=>< <EE?54>64=<<: 
E>EF>O=<5 G4>6?5F6>D<F5?L=>5, 5>?L=4O ?>6OL5==>7> ?<F4=<O. �>?5==O5 EGEF46O 
45D>D<<D>64=O. �44 ?57><<< 4OE4=<5 657<>G?OD=>5. �G?LE - 86 G44D>6 6 1 <<=GFG. �D4=<FO 
E5D4F4 6 ?D545?4E =>D<O. &>=O E5D4F4 ?D<7?GL5=O. �� - 140/80 << DF. EF. 

1. �47>6<F5 ?D54?>?4745<>5 745>?564=<5, >5>E=G=F5 E6>= >F65F. 
2. �47>6<F5 4>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, >4> ?>47>F>6<FL ?4F<5=F4 > 
?D>6545=<N 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD. 
3. �?D545?<F5 ?D<>D<F5F=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4. %>EF46LF5 ??4= E5EFD<=E>>7> GE>44. 

 
7. �FD45>F4FL F5E=<>G 6O?>?=5=<O <54<F<=E><E <4=<?G?OF<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< ?4F<5=FG: 

2 �7OF<5 >D>6< <7 ?5D<D5D<G5E>>= 65=O E ?><>MLN 64>GG<=>= E<EF5<O. 
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 ?>4>>6=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<<OL5G=>.  
2 �6545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 6=GFD<65==> (>4?5?L=>, EFDG==>). 
2 �7<5D5=<5 F5<?5D4FGDO F5?4. 
2 �7<5D5=<5 ��, ?G?LE4. 
2 �7<5D5=<5 '%%. 
2 �>EF4=>6>4 E>7D564NM57> >><?D5EE4. 
2 �>E>5<5 ?> E<5=5 ?>EF5?L=>7> 55?LO. 
2 �>E>5<5 ?> E<5=5 =4F5?L=>7> 55?LO. 
2 �5D5<5M5=<5 ?4F<5=F4 > 7>?>6=><G >>=FG >D>64F< E ?><>MLN E>>?L7OM5= ?D>EFO=< 

(DG>464). 
 

8. %>EF46LF5 ??4=-F57<E >>=EG?LF<D>64=<O < >5GG5=<O ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4, ?> 6>?D>E4< GE>44 < E4<>GE>44 ?D< 
745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
 
9. �O?>?=<FL F5EF>6O5 7444=<O: 

�O5D4FL >4<= <?< =5E>>?L>> >F65F>6 

1. $4>F>DO D<E>4 D476<F<O >EF5>4DFD>74 G ?>6<?OE:  
4) ED>=<G5E>4O D56<4F<G5E>4O 5>?57=L;  
5) 65=E><= ?>?;  
6) <75OF>G=4O <4EE4 F5?4;  
7) ?D>D5EE<>=4?L=O5 =47DG7><.  
2. �?O ?5G5=<O >EF5>4DFD>74 G ?>6<?OE =47=4G4NF:  
4) ?4D4F5F4<>?;  
5) 4<GD5F<><;  
6) =5EF5D><4=O5 ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 ED54EF64;  
7) 5>?57=L-<>4<D<F<DGNM<5 ?D5?4D4FO.  
3. $4>F>DO D<E>4 D476<F<O >EF5>?>D>74 G ?>6<?OE:  
4) <75OF>G=4O <4EE4 F5?4;  
5) >GD5=<5, 7<?>4<=4<<O;  
6) =4E?54EF65==4O ?D54D4E?>?>65==>EFL;  
7) D4==OO <5=>?4G74.  
4. 'E>>D<FL D476<F<5 >EF5>?>D>74 <>65F 4?<F5?L=O= ?D<5<:  
4) 7?N>>>>DF<>>EF5D><4>6;  
5) 4=F<5<>F<>>6;  
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6) 4?N<<=<=E>45D64M<E 4=F4F<4>6;  
7) <>G57>==OE ?D5?4D4F>6.  
5. �D< >EF5>E>=4D>75 ?>76>=>G=<>4 ?>D464NFEO:  
4) <56?>76>=>>6O5 4<E><;  
5) <56?>76>=>>6O5 EGEF46O;  
6) E6O7><;  
7) F5?4 ?>76>=>>6.  
6. &5==O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< >EF5>?>D>74:  
4) D5=F75=>6E>4O 45=E<F><5FD<O;  
5) G?LFD476G>>64O 45=E<F><5FD<O;  
6) D5=F75=>7D4D<O >>EF=>7> E>5?5F4;  
7) E5>D 4=4<=5EF<G5E><E 44==OE.  
7. �4<5>?55 G4EFO5 D>D<O >EF5>?>D>74 G ?>6<?OE:  
4) ?>EF<5=>?4G74?L=O=;  
5) E5=<?L=O=;  
6) <4<>?4F<G5E><=;  
7) N65=<?L=O=.  
8. �?O ?5G5=<O >EF5>?>D>74 G ?>6<?OE =47=4G4NF:  
4) 4=F47>=<EFO <>=>6 >4?LF<O;  
5) ?D5?4D4FO >4?LF<O;  
6) >><5<=<D>64==O5 ?D5?4D4FO >4?LF<O < 6<F4<<=4 D;  
7) 5<ED>ED>=4FO.  
9. �E>55==>EF< ?5D5?><>6 G 5>?L=OE >EF5>?>D>7><:  
4) E6O7L E FO65?>= FD46<>=;  
5) 6>7=<>4NF 74 EG5F G<5D5==>= FD46<O;  
6) 6>7=<>4NF ?D< ?445=<< =4 ?>?;  
7) <<5NF =55?47>?D<OF=O= <EE>4.  
10. �?O >G?<D>64=<O 5>?56>7> E<=4D><4 ?D< >EF5>4DFD>75 G ?>6<?OE ?D54?>GF<F5?L=55 
<E?>?L7>64FL:  
4) 4E?<D<=;  
5) =5E5?5>F<6=O5 <=7<5<F>DO F<>?>>>E<75=47O;  
6) E5?5>F<6=O5 <=7<5<F>DO F<>?>>>E<75=47O-2;  
7) ?4D4F5F4<>?.  
11. %5=<?L=O= >EF5>?>D>7 D476<645FEO 6 D57G?LF4F5:  
4) G<5=LL5=<O 6E4EO64=<O >4?LF<O 6 ��&;  
5) ?>6OL5=<O DG=>F<< ?4D4M<F>6<4=OE 65?57;  
6) ?D5>5?444=<O D57>D5F<< >>EF< =44 55 D>D<<D>64=<5<;  
7) 45D<F<F4 4>F<6=>7> <5F45>?<F4 6<F4<<=4 D.  
12. �D>D<?4>F<>4 >EF5>4DFD>74 6>?NG45F:  
4) >7D4=<G5=<5 6 D4F<>=5 6<D>6 6<6>F=>7> ?D><EE>645=<O;  
5) <E>?NG5=<5 4?<F5?L=OE EF4F<G5E><E =47DG7>> =4 EGEF46O;  
6) ?>6OL5=<5 D<7<G5E>>= 4>F<6=>EF<;  
7) >>DD5>F<N <75OF>G=>= <4EEO F5?4.  
13. �5<54<>4<5=F>7=>5 ?5G5=<5 >EF5>E>=4D>74 - MF>:  
4) =>D<4?<74F<O <4EEO F5?4;  
5) >DF>?54<G5E>4O >>DD5>F<O;  
6) ?5G55=4O D<7>G?LFGD4;  
7) <E?>?L7>64=<5 <5F>4<>, E=<64NM<E =47DG7>G =4 ?>76>=>G=<>.  
14. �EF5>?>D>7 - MF> 745>?564=<5, >>F>D>5 E4D4>F5D<7G5FEO:  
4) =<7>>= >>EF=>= <4EE>=;  
5) 6OE>>>= >>EF=>= <4EE>=;  
6) G65?<G5=<5< EDG?>>EF< >>EF5=;  
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7) E=<65=<5< EDG?>>EF< >>EF5=.  
15. �D>4G>FO, 5>74FO5 >4?LF<5<:  
4) EGE>DDG>FO;  
5) EOD, F6>D>7, <>?>>>;  
6) >>?54E4, E>E<E><;  
7) DO54.  
16. �D< >EF5>E>=4D>75 ?>76>=>G=<>4:  
4) ?D><EE>4OF ?D>F5EEO 4575=5D4F<< 6 <56?>76>=>>6OE 4<E>4E;  
5) D>D<<DG5FEO >EF5>4DFD>7 <56?>76>=>>6OE EGEF46>6;  
6) 6>7=<>45F D5D?5>F>D=O= 74M<F=O= <OL5G=O= E?47<;  
7) 6>7<>6=> E446?5=<5 >>D5L>>6, E>EG4>6 E?<==>7> <>774.  
17. �D< EF4D5=<< 6 ?>76>=>G=<>5 ?D><EE>4<F:  
4) E=<65=<5 6OE>FO F5? ?>76>=>>6;  
5) GE<?5=<5 7DG4=>7> ><D>74;  
6) G<5=LL5=<5 L5==>7> ?>D4>74;  
7) E=<65=<5 6OE>FO <56?>76>=>>6OE 4<E>>6.  
18. �D< EF4D5=<< 6 EGEF464E:  
4) >F>?44O64NFEO E>?< >4?LF<O 6 EGE>6<?<OE < EGEF46=OE EG<>4E;  
5) ?D><EE>4<F 4575=5D4F<O EGEF46=>7> EDOM4;  
6) G<5=LL45FEO M?4EF<G=>EFL E6O7>>;  
7) ?>6OL45FEO M?4EF<G=>EFL E6O7>>.  
19. �4<5>?55 E4D4>F5D=O5 5>?< 6 EGEF464E ?D< >EF5>4DFD>75:  
4) 6>E?4?<F5?L=O5;  
5) 5>?< E> E>>64==>EFLN;  
6) EF4DF>6O5;  
7) 5>?< E FG7>?>46<6=>EFLN.  
20. �D< E5=<?L=>< >EF5>?>D>75 5>?< 6 >>EFOE 4> 6>7=<>=>65=<O ?5D5?><>6:  
4) 6EFD5G4NFEO D54>>;  
5) 6EFD5G4NFEO G4EF>;  
6) =5?>46<6=>EFL GE<?<645F 5>?<;  
7) =5?>46<6=>EFL =4 6D5<O E=<<45F 5>?<.  
21. �54<>4<5=F>7=>5 ?5G5=<5 >EF5>E>=4D>74 ?>76>=>G=<>4 6>?NG45F:  
4) =5EF5D><4=O5 ?D>F<6>6>E?4?<F5?L=O5 ED54EF64;  
5) <<>D5?4>E4=FO;  
6) E>=4D>?D>F5>F>DO;  
7) 45747D574=FO.  
22. �=GFD5==<5 ?D<G<=O D476<F<O >EF5>4DFD>74:  
4) =4E?54EF65==4O ?D54D4E?>?>65==>EFL;  
5) =4DGL5=<5 7<?>D<74D=>-75=<F4?L=>7> D46=>65E<O;  
6) FD46<O EGEF46>6;  
7) D4=55 ?5D5=5E5==O5 FD46<O EGEF46>6.  
23. �=5L=<5 ?D<G<=O D476<F<O >EF5>4DFD>74:  
4) 6D>645==O5 4=><4?<< D476<F<O >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4;  
5) <75OF>G=4O <4EE4 F5?4;  
6) FD46<O EGEF46>6;  
7) <5E4=<G5E>4O < DG=>F<>=4?L=4O ?5D57DG7>4 EGEF46>6.  
24. �D< >EF5>4DFD>75 D4=LL5 4DG7<E ?>D464NFEO:  
4) ?>>F56O5 EGEF46O;  
5) ?GG574?OEF=O5 EGEF46O;  
6) >>?5==O5 EGEF46O;  
7) 4<EF4?L=O5 <56D4?4=7>6O5 EGEF46O.  
25. � E>=4D>?D>F5>F>D4< >F=>EOF:  
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4) <5G?D>D5=, 4<>?>D5=4>, 6>?LF4D5=;  
5) <5?>>E<>4<, =<<5EG?<4, F5?5>>>E<5;  
6) E>=4D><F<=4 EG?LD4F, 7?N>>74<<=;  
7) 7<4D>>>DF<7>=,?D54=<7>?>=.  
26. � E5?5>F<6=O< <=7<5<F>D4< F<>?>>>E<75=47O-2 >F=>EOF:  
4) <5?>>E<>4<, =<<5EG?<4, F5?5>>>E<5;  
5) <5G?D>D5=, 4<>?>D5=4>, 6>?LF4D5=;  
6) 7<4D>>>DF<7>=,?D54=<7>?>=;  
7) E>=4D><F<=4 EG?LD4F, 7?N>>74<<=. 
27. � =5E5?5>F<6=O< <=7<5<F>D4< F<>?>>>E<75=47O >F=>EOF:  
4) E>=4D><F<=4 EG?LD4F, 7?N>>74<<=;  
5) 7<4D>>>DF<7>=,?D54=<7>?>=;  
6) <5?>>E<>4<, =<<5EG?<4, F5?5>>>E<5;  
7) <5G?D>D5=, 4<>?>D5=4>, 6>?LF4D5=.  
28. '75?>< �555D45=4 >5D47GNFEO:  
4) 6 >>?5==OE EGEF464E;  
5) 6 4<EF4?L=OE <56D4?4=7>6OE EGEF464E ><EF5=;  
6) 6 ?D>>E<<4?L=OE <56D4?4=7>6OE EGEF464E ><EF5=;  
7) 6 ?GG574?OEF=OE EGEF464E.  
29. '75?>< �GL4D4 >5D47GNFEO:  
4) 6 F47>554D5==OE EGEF464E;  
5) 6 4<EF4?L=OE <56D4?4=7>6OE EGEF464E ><EF5=;  
6) 6 ?D>>E<<4?L=OE <56D4?4=7>6OE EGEF464E ><EF5=;  
7) 6 ?GG574?OEF=OE EGEF464E.  
30. �?O E<=4D><4 «5?>>44O» EGEF464 ?D< >EF5>4DFD>75 E4D4>F5D=O:  
4) 7<?5D5<<O < >F5> EGEF464;  
5) >EFD4O 5>?L, GE<?<64NM4OEO ?D< 46<65=<<;  
6) >5D47>64=<5 >EF5>D<F>6;  
7) =4?<G<5 «EGEF46=>= <OL<».  
31. �E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O >EF5>4DFD>74:  
4) 5>?L 6 ?>D465==OE EGEF464E «<5E4=<G5E>>7> F<?4»;  
5) 4?<F5?L=4O GFD5==OO E>>64==>EFL;  
6) <54?5==> D476<64NM4OEO 45D>D<4F<O EGEF46>6;  
7) EDGEF < >D5?<F4F<O ?D< 46<65=<OE.  
32. �>>E4DFD>7 - MF>:  
4) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 >>?5==>7> EGEF464;  
5) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 F47>554D5==>7> EGEF464;  
6) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 ?GG574?OEF=>7> EGEF464;  
7) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 ?>>F56>7> EGEF464.  
33. �>=4DFD>7 - MF>:  
4) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 >>?5==>7> EGEF464;  
5) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 F47>554D5==>7> EGEF464;  
6) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 ?GG574?OEF=>7> EGEF464;  
7) 4575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E>>5 ?>D465=<5 ?>>F56>7> EGEF464.  
34. «%GEF46=4O <OLL» - MF>:  
4) EDOM56>= 45FD<F, ?D< 46<65=<< E<O645<O= E<=>6<4?L=>= 6<4>>EFLN;  
5) >GE>G>< =5>D>F<7<D>64==>7> EDOM4;  
6) D<5D>7=O5 E>?5D>F<G5E><5 <7<5=5=<O;  
7) 7D4=G?OF<>==4O F>4=L.  
35. �?O D54>F<6=>7> E<=>6<F4 ?D< >EF5>4DFD>75 E4D4>F5D=O:  
4) 7<?5D5<<O, >F5G=>EFL EGEF464;  
5) GFD5==<5 5>?<;  
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6) E>>64==>EFL 6 EGEF465;  
7) E<=4D>< «5?>>44O EGEF464».  
36. �D< EF4D5=<< 6 <OLF4E ?D><EE>4<F:  
4) ?>6OL5=<5 E>>D4F<F5?L=>= E?>E>5=>EF<;  
5) G<5=LL5=<5 G<E?4 DG=>F<>=<DGNM<E >4?<??OD>6;  
6) D476<F<5 4FD>D<< < 4DO5?>EF<;  
7) G65?<G5=<5 6<D>6OE 6>?NG5=<= < ?<?>DGEF<=4.  
37. �D< D5=F75=>?>7<G5E>>< <EE?54>64=<< ?D< >EF5>4DFD>75 6OO6?ONF:  
4) D4E??46?5=<5 >>EF5=;  
5) EG65=<5 EGEF46=>= M5?<;  
6) >EF5>D<FO;  
7) ?>4EDOM56>5 G??>F=5=<5 >>EF=>= F>4=<.  
38. �?O >EF5>4DFD>74 E4D4>F5D=O:  
4) D476<F<5 4=><?>7>6 6 ?>D465==OE EGEF464E;  
5) 45D>D<4F<O EGEF46>6;  
6) 5>?57=5==>EFL < G<5=LL5=<5 >5N5<4 46<65=<= 6 EGEF464E;  
7) 4FD>D<O <OLF.  
39. �D< D476<F<< 74EFD>?4F<< 6 D57G?LF4F5 ?D<5<4 ���% E?54G5F:  
4) ?> 6>7<>6=>EF< ?D5>D4F<FL ?D<5< ���%;  
5) 74<5=<FL ���% =4 E5?5>F<6=O= <=7<5<F>D F<>?>>>E<75=47O-2;  
6) ?D>65EF< ?5G5=<5 D476<6L57>EO >E?>6=5=<O ><5?D47>?><;  
7) ?D>65EF< ?5G5=<5 D476<6L57>EO >E?>6=5=<O 4=F4F<44<<.  
40. �D< 4?<F5?L=>< ?5G5=<< =5E5?5>F<6=O<< ���% 6>7<>6=>:  
4) D>D<<D>64=<5 «<>?G4M<E» O76 65?G4>4;  
5) 65?G4>G=>-><L5G=>5 >D>6>F5G5=<5;  
6) D476<F<5 =5DD>?4F<<;  
7) G?GGL5=<5 DG=>F<< ?>G5>. 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�E=>6O ?4F>?>7<<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
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2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 
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�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
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4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  
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�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
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�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 
G4EF<.  

6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 
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«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 
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�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG, >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
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2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 
EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 

2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
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D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> <>4G?N 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? 1. �D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 <=D5>F<=, E6O74==OE E 

>>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M< 
&5<4 1.1. �=D5>F<<, E6O74==O5 E 
>>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M< 
(�%��). 

1. �>FG4?L=>EFL 6=GFD<5>?L=<G=>= <=D5>F<< 6 
E>6D5<5==OE GE?>6<OE 
2. �=D5>F<>==O= ?D>F5EE, 765=LO <=D5>F<>==>7> 
?D>F5EE4 
3. -F<>?>7<O ��� 
4. �5E4=<7<O, ?GF< ?5D544G< <=D5>F<>==>7> 
475=F4 
5. %FDG>FGD4 6>E?D<<<G<6>EF< >D74=<7<4 > 
<=D5>F<< 
6. $4>F>DO, E?>E>5EF6GNM<5 D4E?D>EFD4=5=<N 
<=D5>F<< 
7. �DG??O D<E>4 D476<F<O 6=GFD<5>?L=<G=>= 
<=D5>F<< 

&5<4 1.2. �=D5>F<>==O= >>=FD>?L < 
?D>D<?4>F<>4 �%��. 

1. '=<65DE4?L=O5 <5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ('��) 
6 ?D>D<?4>F<>5 ���.  
2. �D46<?4 ?>?L7>64=<O <=4<6<4G4?L=>= 74M<F=>= 
>4564>=. 
3. �?4EE<D<>4F<O <54<F<=E><E >FE>4>6. 
4. �D74=<74F<O D45>FO E <54<F<=E><<< >FE>44<<. 

&5<4 1.3. �D>D<?4>F<>4 �%�� G 
<54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4. 

1. �4> ?D><EE>4<F 74D465=<5 
2. �?4EE<D<>4F<O < <EF>G=<>< �%�� 
3. $4>F>DO D<E>4 D476<F<O �%�� 
4. �D>D<?4>F<>4 �%�� 
5. �5GG5=<5 <54?5DE>=4?4 ?D>D<?4>F<>5 �%�� 

&5<4 1.4. �57<=D5>F<O. 1. �>=OF<5 «457<=D5>F<O». 
2. �<4O 457<=D5>F<<. 
3. �5F>4O 457<=D5>F<<. 
4. �?4EE<D<>4F<O E>6D5<5==OE 457<=D<F<DGNM<E 
ED54EF6. 
5. %4D4>F5D<EF<>4 >E=>6=OE ED54EF6 457<=D5>F<<. 
6. �5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ?D< D45>F5 E 
457<=D<F<DGNM<<< ED54EF64<< < ?5D64O ?><>ML 
?D< >FD46?5=<<. 
7. �>=FD>?L >4G5EF64 457<=D5>F<<, 
4<47=>EF<G5E><5 ?D>5O. 
8. �5M<5 FD55>64=<O > E>45D64=<N ?><5M5=<= 
EF4F<>=4D4. 
9. %4=<F4D=>-7<7<5=<G5E>4O G5>D>4 ?<M55?>>4 < 
5GD5F=OE 6 >F45?5=<OE EF4F<>=4D4. 
10. �5?L56>= D56<< EF4F<>=4D4. 
11. �D>D<?4>F<>4 ?D>D5EE<>=4?L=>7> 74D465=<O 6 
?D>F54GD=>< >45<=5F5. 

&5<4 1.5. �D74=<74F<O ?D>D<?4>F<>< 
�%�� 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. 

1. �?4= ?D>D<?4>F<>< �%�� 
2. �>=FD>?L ?D>D<?4>F<>< �%�� 6 <54<F<=E><E 
GGD5645=<OE 
3. �>=<F>D<=7 6>75G4<F5?5= �%�� 
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4. %?>E>5O ?>6OL5=<O MDD5>F<6=>EF< 
?D>D<?4>F<>< �%�� 

&5<4 1.6. �5D4M5=<5 E 
<54<F<=E><<< >FE>44<< 6 
<54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 

1. �?D545?5=<5 ?>=OF<O «�54<F<=E><5 >FE>4O».  
2. �?4EE<D<>4F<O <54<F<=E><E >FE>4>6.  
3. &D55>64=<O > E5>DG <54<F<=E><E >FE>4>6.  
4. &D55>64=<O > >D74=<74F<< E<EF5<O >5D4M5=<O E 
<54<F<=E><<< >FE>44<<.  
5. &D55>64=<O > GE?>6<O< 6D5<5==>7> ED4=5=<O 
(=4>>??5=<O) <54<F<=E><E >FE>4>6. 
6. �E=>6=O5 E?>E>5O >5D45>F>< <54<F<=E><E 
>FE>4>6 

&5<4 1.7. �D54EF5D<?<74F<>==4O 
>G<EF>4 < EF5D<?<74F<O <745?<= 
<54<F<=E>>7> =47=4G5=<O. 

1. �E>55==>EF< ?D>6545=<O ?D54EF5D<?<74F<>==>= 
>G<EF><. 
2. %?>E>5O < MF4?O ?D54EF5D<?<74F<>==>= >G<EF><. 
3. �D<7>F>6?5=<5 0,5 % <>NM57> D4EF6>D4 E 
?>D>L>>< «�<>?>F». 
4. �D<7>F>6?5=<5 0,5 % <>NM57> D4EF6>D4 E %�% < 
3% ?5D5><ELN 6>4>D>44. 
5. %?>E>5O >>=FD>?O >4G5EF64 
?D54EF5D<?<74F<>==>= >G<EF><. 
6. �7>?<D4<>64O ?D>54. 
7. $5=>?DF4?5<=>64O ?D>54. 
8. �>74GL=O= <5F>4 EF5D<?<74F<<. 
9. %<<<G5E><= <5F>4 EF5D<?<74F<<. 
10. �5F>4O >>=FD>?O ?4D>6>= < 6>74GL=>= 
EF5D<?<74F<<. 
11. 'EFD>=EF6> < DG=>F<< &%�. 
12. �5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ?D< D45>F5 E >EFDO<< 
< D56GM<<< <=EFDG<5=F4<<. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

<>4G?N 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
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>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 
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- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
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>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? �� 01. �D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 <=D5>F<=, E6O74==OE E 
>>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M< 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > <5F>44E < ED54EF64E ?D>D<?4>F<>< <=D5>F<=, E6O74==OE E 

>>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M<, ED>D<<D>64FL G<5=<O ?D>6>4<FL <5D>?D<OF<O ?> 

?D>D<?4>F<>5 <=D5>F<=, E6O74==OE E >>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M<. 

 

&5<4 1.1. �=D5>F<<, E6O74==O5 E >>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M< (�%��) 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><5 ?D<G<=O D>EF4 6=GFD<5>?L=<G=OE <=D5>F<= EGM5EF6GNF. 
2. $4EE>46<F5 765=LO M?<45<<>?>7<G5E>>7> ?D>F5EE4. 
3. �4><5 ?GF< ?5D544G< 7>E?<F4?L=OE <=D5>F<= EGM5EF6GNF. 
4. �>E?D<<<G<6>EFL >D74=<7<4 > 6>75G4<F5?O< ���. 
5. �4><5 D4>F>DO, E?>E>5EF6GNM<5 D476<F<N 6=GFD<5>?L=<G=OE <=D5>F<=, EGM5EF6GNF. 
6. �?D545?<F5 7DG??O D<E>4 D476<F<O ���. 
 
&5<4 1.2. �=D5>F<>==O= >>=FD>?L < ?D>D<?4>F<>4 �%�� 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 <5DO ?D>D<?4>F<>< 6=GFD<5>?L=<G=>= <=D5>F<< . 
2. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 <E?>?L7>64=<O <=4<6<4G4?L=>= 74M<F=>= >4564O. 
3. �?4EE<D<>4F<O <54<F<=E><E >FE>4>6. 
4. �4><5 ?D46<?4 >D74=<74F<< D45>FO E <54<F<=E><<< >FE>44<< EGM5EF6GNF. 
 
&5<4 1.3. �D>D<?4>F<>4 �%�� G <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4> ?D><EE>4<F 74D465=<5. 
2. �5D5G<E?<F5 >?4EE<D<>4F<N �%�� . 
3. �5D5G<E?<F5 <EF>G=<>< �%��. 
4. �5D5G<E?<F5 D4>F>DO D<E>4 D476<F<O �%��. 
5. �5D5G<E?<F5 <5F>4O ?D>D<?4>F<>4 �%�� 6O 7=45F5. 
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&5<4 1.4. �57<=D5>F<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 >?D545?5=<5 ?>=OF<N «457<=D5>F<O». 
2. �5D5G<E?<F5 6<4O 457<=D5>F<<. 
3. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 457<=D5>F<<. 
4. �?4EE<D<>4F<O E>6D5<5==OE 457<=D<F<DGNM<E ED54EF6.  
5. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G >E=>6=OE ED54EF6 457<=D5>F<<. 
6. �?D545?<F5 <5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ?D< D45>F5 E 457<=D<F<DGNM<<< ED54EF64<< < 
?5D64O ?><>ML ?D< >FD46?5=<<. 
7. �E4D4>F5D<7G=F5 <5F>4O >>=FD>?O >4G5EF64 457<=D5>F<<. 
8. �?D545?<F5 >5M<5 FD55>64=<O > E>45D64=<N ?><5M5=<= EF4F<>=4D4.  
9. �4><< >5D47>< ?D>6>4<FEO E4=<F4D=>-7<7<5=<G5E>4O G5>D>4 ?<M55?>>4 < 5GD5F=OE 6 
>F45?5=<OE EF4F<>=4D4.  
10. �4><< >5D47>< E>5?N445FEO 55?L56>= D56<< EF4F<>=4D4. 
11. �5D5G<E?<F5 <5F>4O ?D>D<?4>F<>< ?D>D5EE<>=4?L=>7> 74D465=<O 6 ?D>F54GD=>< 
>45<=5F5. 
 
&5<4 1.5. �D74=<74F<O ?D>D<?4>F<>< �%�� 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4EE>46<F5 ??4= ?D>D<?4>F<>< �%��. 
2. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO >>=FD>?L ?D>D<?4>F<>< �%�� 6 <54<F<=E><E 
GGD5645=<OE. 
3. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO <>=<F>D<=7 6>75G4<F5?5= �%��. 
4. �4><5 E?>E>5O ?>6OL5=<O MDD5>F<6=>EF< ?D>D<?4>F<>< �%�� EGM5EF6GNF. 
 
&5<4 1.6. �5D4M5=<5 E <54<F<=E><<< >FE>44<< 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 >?D545?5=<5 ?>=OF<O «�54<F<=E><5 >FE>4O».  
2. �5D5G<E?<F5 >?4EE<D<>4F<N <54<F<=E><E >FE>4>6.  
3. �4><5 FD55>64=<O > E5>DG <54<F<=E><E >FE>4>6 EGM5EF6GNF. 
4. �4><5 FD55>64=<O > >D74=<74F<< E<EF5<O >5D4M5=<O E <54<F<=E><<< >FE>44<< 
EGM5EF6GNF. 
5. �4><5 FD55>64=<O > GE?>6<O< 6D5<5==>7> ED4=5=<O (=4>>??5=<O) <54<F<=E><E >FE>4>6 
EGM5EF6GNF. 
6. 'F> 64< <765EF=> > D4745?L=>= GF<?<74F<< >FE>4>6? 
7. � G5< E>EF><F >?4E=>EFL =5?D46<?L=>= GF<?<74F<< >FE>4>6? 
8. �4L< 45=EF6<O, 5E?< D475<?EO DFGF=O= F5D<><5FD? 
9. �4><< >5D47>< <O D4EE<4FD<645< ?4F<5=F4 < 57> 6O45?5=<O? 
 
&5<4 1.7. �D54EF5D<?<74F<>==4O >G<EF>4 < EF5D<?<74F<O <745?<= <54<F<=E>>7> 
=47=4G5=<O  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?D>6545=<O ?D54EF5D<?<74F<>==>= >G<EF><. 
2. �4><5 E?>E>5O < MF4?O ?D54EF5D<?<74F<>==>= >G<EF>< EGM5EF6GNF. 
3. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< ?D<7>F>6?5=<5 0,5 % <>NM57> D4EF6>D4 E ?>D>L>>< «�<>?>F». 
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4. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< ?D<7>F>6?5=<5 0,5 % <>NM57> D4EF6>D4 E %�% < 3% ?5D5><ELN 
6>4>D>44. 
5. �4><5 E?>E>5O >>=FD>?O >4G5EF64 ?D54EF5D<?<74F<>==>= >G<EF>< EGM5EF6GNF. 
6. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO 47>?<D4<>64O ?D>54. 
7. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO $5=>?DF4?5<=>64O ?D>54. 
8. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO �>74GL=O= <5F>4 EF5D<?<74F<<. 
9. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO %<<<G5E><= <5F>4 EF5D<?<74F<<. 
10. �4><5 <5F>4O >>=FD>?O ?4D>6>= < 6>74GL=>= EF5D<?<74F<< EGM5EF6GNF. 
11. �5D5G<E?<F5 <5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ?D< D45>F5 E >EFDO<< < D56GM<<< 
<=EFDG<5=F4<<.  
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ���'�/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO ?> ?D>D5EE<>=4?L=><G <>4G?N ��.01 «�D>6545=<5 

<5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 <=D5>F<=, E6O74==OE E >>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M<» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O ��.01 «�D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 

<=D5>F<=, E6O74==OE E >>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M<» < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O ��.01 «�D>6545=<5 

<5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 <=D5>F<=, E6O74==OE E >>474=<5< <54<F<=E>>= ?><>M<», 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 
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2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
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G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
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$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 
D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
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&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

 
 
�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 
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�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
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4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 
4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG, >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
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2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  
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�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> <>4G?N 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 



5  

=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? 1. �=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 D45>F5 <54<F<=E>>= E5EFDO 

&5<4 1.1. 
�D46<?4 < ?>DO4>> >D>D<?5=<O 
<54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<< 6 
<54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 

1. �<4O <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<< 6 
<54<F<=E><E >D74=<74F<OE; ?>=OF<O >5 
G=<D<F<D>64==OE D>D<4E; 4DE<64F<O 4>>G<5=F>6.  
2. �E=>6O M?5>FD>==>7> 4>>G<5=F>>5>D>F4. 
3. �?F<G5E>>5 D4E?>7=464=<5 4>>G<5=F4. 
4. -?5>FD>==4O ?>4?<EL. 

&5<4 1.2. 
�D46<?4 D45>FO 6 <54<F<=E><E 
<=D>D<4F<>==OE E<EF5<4E < 
<=D>D<4F<>==> 3 
F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
«�=F5D=5F». 
 

1. �>=OF<O <54<F<=E><E <=D>D<4F<>==OE E<EF5< 
(��%) < <54<F<=E><E 46F><4F<7<D>64==OE 
<=D>D<4F<>==OE E<EF5< (���%). 
2. &5?L, 7444G<, DG=>F<< ��%. 
3. �?4EE<D<>4F<O < EFDG>FGD4 ��%. 
4. &5?5>><<G=<>4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 
<54<F<=5. 
5. �54<F<=E><5 ?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 
E<EF5<O (���%) 

&5<4 1.3 
�E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 
$>EE<=E>>= $545D4F<< > 74M<F5 
?5DE>=4?L=OE 44==OE ?4F<5=F>6 < 
E6545=<=, E>EF46?ONM<E 6D4G55=GN 
F4==G. 

1. �D4G55=4O F4==4: MF<>>-?D46>64O >F5=>4 
«<54<F<=E>>7> E5?D<».  
2. $45>F4 E =>D<4F<6=O<< 4>>G<5=F4<<. 
3. �D4G55=4O F4==4.  
4. �5DE>=4?L=O5 44==O5.  
5. $45>F4 E =>D<4F<6=O<< 4>>G<5=F4<<. 

&5<4 1.4. 
�55E?5G5=<5 6=GFD5==57> >>=FD>?O 
>4G5EF64 < 557>?4E=>EF< 
<54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF<. 

1. �=GFD5==<= >>=FD>?L >4G5EF64 < 557>?4E=>EFL 
<54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF<.  
2. �D<=F<? >D74=<74F<<. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

<>4G?N 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
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?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
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G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  
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- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
$4745? 1. �=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 D45>F5 <54<F<=E>>= E5EFDO 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > ?D46<?4E >D>D<?5=<O <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<< 6 

<54<F<=E><E >D74=<74F<OE, ED>D<<D>64FL G<5=<5 D45>F4FL 6 <54<F<=E><E 

<=D>D<4F<>==OE E<EF5<4E < <=D>D<4F<>==> 3 F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 

«�=F5D=5F» 

 
&5<4 1.1. �D46<?4 < ?>DO4>> >D>D<?5=<O <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<< 6 
<54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 6<4O <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<< 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 
2. $4E>D>=F5 ?>=OF<O >5 G=<D<F<D>64==OE D>D<4E. 
3. �4><< >5D47>< ?D><EE>4<F 4DE<64F<O 4>>G<5=F>6.  
4. �E=>6O M?5>FD>==>7> 4>>G<5=F>>5>D>F4. 
5. �?F<G5E>>5 D4E?>7=464=<5 4>>G<5=F4. 
6. -?5>FD>==4O ?>4?<EL. 

 

&5<4 1.2. �D46<?4 D45>FO 6 <54<F<=E><E <=D>D<4F<>==OE E<EF5<4E < 
<=D>D<4F<>==> 3 F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< «�=F5D=5F». 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. $4E>D>=F5 ?>=OF<O <54<F<=E><E <=D>D<4F<>==OE E<EF5< (��%) < <54<F<=E><E 
46F><4F<7<D>64==OE <=D>D<4F<>==OE E<EF5< (���%). 

2. $4EE>46<F5 F5?L, 7444G<, DG=>F<< ��%. 
3. $4E>D>=F5 >?4EE<D<>4F<N < EFDG>FGDG ��%. 
4. &5?5>><<G=<>4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 <54<F<=5. 
5. �54<F<=E><5 ?D<5>D=>->><?LNF5D=O5 E<EF5<O (���%). 
 
 
&5<4 1.3 �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 $>EE<=E>>= $545D4F<< > 74M<F5 
?5DE>=4?L=OE 44==OE ?4F<5=F>6 < E6545=<=, E>EF46?ONM<E 6D4G55=GN F4==G. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>D>=F5 ?>=OF<5 «�D4G55=4O F4==4». 
2. �4=F5 MF<>>-?D46>6GO >F5=>G «<54<F<=E>>7> E5?D<».  
3. $45>F4 E =>D<4F<6=O<< 4>>G<5=F4<<. 
4. �D4G55=4O F4==4.  
5. �5DE>=4?L=O5 44==O5.  
 
&5<4 1.4 �55E?5G5=<5 6=GFD5==57> >>=FD>?O >4G5EF64 < 557>?4E=>EF< 
<54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=GFD5==<= >>=FD>?L >4G5EF64 < 557>?4E=>EFL <54<F<=E>>= 45OF5?L=>EF<.  
2. �D<=F<? >D74=<74F<< 6=GFD5==57> >>=FD>?O >4G5EF64. 
 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ���'�/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO ?> ?D>D5EE<>=4?L=><G <>4G?N ��.02 «�545=<5 

<54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<<, >D74=<74F<O 45OF5?L=>EF< =4E>4OM57>EO 6 D4E?>DO65=<< 

<54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 
74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, 
E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= 
>><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O ��.02 «�545=<5 <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<<, >D74=<74F<O 

45OF5?L=>EF< =4E>4OM57>EO 6 D4E?>DO65=<< <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4» < 4>EF<65=<O 
?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O ��.02 

«�545=<5 <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<<, >D74=<74F<O 45OF5?L=>EF< =4E>4OM57>EO 6 

D4E?>DO65=<< <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4», 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>-
>5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 



11 

2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
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4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 
EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  

5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  
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�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
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&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 
ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  

�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 
D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  

� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 
>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  

�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
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D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
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× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
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?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> <>4G?N 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? �� 1. �D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 =5<=D5>F<>==OE < <=D5>F<>==OE 

745>?564=<=, D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=< 
&5<4 1.1. 
�>EG44DEF65==4O ?>?<F<>4 6 >5?4EF< 
>ED4=O < G>D5??5=<O 74>D>6LO.  

�>EG44DEF65==4O ?>?<F<>4 6 >F=>L5=<< 74>D>6>7> 
>5D474 6<7=< < ?D>D<?4>F<>< 745>?564=<=. 
�D>D<?4>F<>4. �<4O ?D>D<?4>F<><, D>D<O < GD>6=< 
6>745=EF6<O. 
%FD4F57<< ?D>D<?4>F<><. 
&5?56O5 ?D>7D4<<O ?> 5>DL55 E =4<5>?55 
D4E?D>EFD4=5==O<< D4>F>D4<< 
D<E>4. 
�?NG56O5 GG4EF=<>< ?D>D<?4>F<>< ED>=<G5E><E 
=5<=D5>F<>==OE 745>?564=<= < <E D>?<. 
$>?L ED54=<E <54<F<=E><E D45>F=<>>6 6 <54<F<=E>>= 
?D>D<?4>F<>5.  

&5<4 1.2. 
�>=OF<5 > D4>F>D4E D<E>4 74>D>6LN. 

$4>F>DO D<E>4, >?D545?5=<5,  >?4EE<D<>4F<O D4>F>D>6 
D<E>4. 
�5F5D<<=4=FO ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE  
745>?564=<= (E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><5 D4>F>DO, 
MF=<G5E>4O ?D<=44?56=>EFL, >>DG64NM4O ED544, 
D4>F>DO D<E>4 4?O 74>D>6LO, E6O74==O5 E D45>G<< 
<5EF><, ?E<E>E>F<4?L=O5 D4>F>DO D<E>4 ED>=<G5E><E 
=5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=). 
�>6545=G5E><5 D4>F>DO D<E>4. 
�<>?>7<G5E><5 D4>F>DO D<E>4. 
�45>?564=<O, >5GE?>6?5==O5 >5D47>< 6<7=< G5?>65>4. 
-?<45<<>?>7<G5E><= <>=<F>D<=7 D4>F>D>6 D<E>4 
ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 

&5<4 1.3.  $4>F>DO, E?>E>5EF6GNM<5 
E>ED4=5=<N 74>D>6LO 
 

�D<=F<?O 74>D>6>7> >5D474 6<7=<, >E=>6O E>ED4=5=<O < 
G>D5??5=<O 74>D>6LO. 
�5N5>F<6=O= ?>>474F5?L E>EF>O=<O 74>D>6LO G5?>65>4. 
�<G=4O 7<7<5=4 >4> >4=4 <7 E>EF46?ONM<E 74>D>6>7> 
>5D474 6<7=<. %>6D5<5==O5 =4GG=> >5>E=>64==O5 
D5>><5=44F<< ?> 6>?D>E4< ?<G=>= 7<7<5=O. 
$<7<G5E>4O >G?LFGD4 < 74>D>6O= >5D47 6<7=<. 
%>6D5<5==O5 =4GG=> >5>E=>64==O5 D5>><5=44F<< ?> 
6>?D>E4< ??4=<D>64=<O E5<L<. 
$4F<>=4?L=>5 ?<F4=<5. %>6D5<5==O5 =4GG=> 
>5>E=>64==O5 D5>><5=44F<< ?> 6>?D>E4< D4F<>=4?L=>7> 
?<F4=<O. 
�4>4?<64=<5. 
�54<F<=E>4O 4>F<6=>EFL. 

&5<4 1.4.   $>D<O < <5F>4O D45>FO ?> 
D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 
6<7=< 

�=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<<, >D74=<74F<>==O5 D>D<O, 
<5F>4O < ED54EF64 E4=<F4D=>7> ?D>E65M5=<O =4E5?5=<O 
�D46<?4 ?D>6545=<O <=4<6<4G4?L=>7> < 7DG??>6>7> 
?D>D<?4>F<G5E>>7> >>=EG?LF<D>64=<O.  
�D>7D4<<O 74>D>6>7> >5D474 6<7=<, 6 F>< G<E?5 
?D>7D4<<O, =4?D46?5==O5 =4 E=<65=<5 65E4, E=<65=<5 
?>FD55?5=<O 4?>>7>?O < F454>4, ?D54G?D5645=<5 < 
5>DL5G E =5<54<F<=E><< ?>FD55?5=<5< =4D>>F<G5E><E 
ED54EF6 < ?E<E>FD>?=OE 65M5EF6. 
'G4EF<5 E5EFD<=E>>7> ?5DE>=4?4 6 D45>F5 L>>?O 
74>D>6LO. 

&5<4 1.5. �E>55==>EF< ?D>D<?4>F<>< �D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O 45F5= (>ED4=4 
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6 >F45?L=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O 
 

74>D>6LO <4F5D5= < =>6>D>645==OE, >55E?5G5=<5 
D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O, ?D>D<?4>F<>4 <=D5>F<>==OE 
745>?564=<=,  >55E?5G5=<5 >?F<<4?L=>= D<7<G5E>>= 
ED54O). 
�D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?>4D>EF>>6. 
�D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?<F ED54=57> 
6>7D4EF4. 
�D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7>.  
�>7D4EF4. 

&5<4 1.6. �D74=<74F<O < EFDG>FGD4 
E<EF5<O ?5D6<G=>= <54<>>-
E4=<F4D=>= ?><>M< 
 

�D46>6O5 >E=>6O >>474=<O ?5D6<G=>= <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<.  �>?>65=<5 >5 
>D74=<74F<< >>474=<O ?5D6<G=>= <54<>>-E4=<F4D=>= 
?><>M< 67D>E?><G =4E5?5=<N. 
�D74=<74F<O < EFDG>FGD4 GGD5645=<= 74D46>>ED4=5=<O, 
>>47O64NM<E ?5D6<G=GN <54<>>-E4=<F4D=GN ?><>ML.  
�>=OF<5 > E<EF5<5 E>F<4?L=>7> ?4DF=5DEF64 6 
?D>D<?4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF<. �E=>6=O5 ?D<=F<?O, 
D>D<O. 
�D74=<74F<< E5EFD<=E>>= E?G65O GGD5645=<= 
74D46>>ED4=5=<O, >>47O64NM<E ��%�. 

&5<4 1.7.  �54<F<=E><5 >E<>FDO  
 

�<4O <54<F<=E><E >E<>FD>6 E GG5F>< 6>7D4EF4, 
E>EF>O=<O 74>D>6LO, ?D>D5EE<< 6 E>>F65FEF6<< E 
=>D<4F<6=O<< ?D46>6O<< 4>F4<<. 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?D>6545=<O ?D>D<?4>F<G5E>>7> 
>E<>FD4. 

&5<4 1.8. �<E?4=E5D<74F<O 
 

�>DO4>> ?D>6545=<O 4<E?4=E5D<74F<< =4E5?5=<O. 
�>DO4>> 4>6D4G55=>7> >E<>FD4 < >5E?54>64=<O 
=4E5?5=<O ?> E>D<=<=7-?D>7D4<<5 4<E?4=E5D<74F<<. 
%>EF46?5=<5 E?<E>>6 7D4644= < ??4=4 ?D>6545=<O 
4<E?4=E5D<74F<< =4E5?5=<O E GG5F>< 6>7D4EF=>= 
>4F57>D<< < ?D>6>4<<OE >5E?54>64=<=. 
�5D>?D<OF<O E>D<=<=74 < <5F>4O <EE?54>64=<=, 
=4?D46?5==OE =4 D4==55 6OO6?5=<5 >=>>?>7<G5E><E 
745>?564=<=.  
�<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 < 4DG7<E 
?4F>?>7<G5E><E E>EF>O=<= < 745>?564=<=, ?>6OL4NM<E 
65D>OF=>EFL D476<F<O ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE 
745>?564=<=. 
�DG??O E>EF>O=<O 74>D>6LO. 
�F5=>4 >4G5EF64 < MDD5>F<6=>EF< 4<E?4=E5D<74F<< 

&5<4 1.9. �<E?4=E5D=>5 =45?N45=<5 
?4F<5=F>6 E ED>=<G5E><<< 
745>?564=<O<< 
 

�<E?4=E5D=>5 =45?N45=<5 ?4F<5=F>6 E ED>=<G5E><<< 
745>?564=<O<< E GG5F>< 6>7D4EF4, E>EF>O=<O 74>D>6LO, 
?D>D5EE<< 6 E>>F65FEF6<< E =>D<4F<6=O<< ?D46>6O<< 
4>F4<<. 
�D<F5D<< MDD5>F<6=>EF< 4<E?4=E5D=>7> =45?N45=<O. 

&5<4 1.10. �D>D<?4>F<>4 
=5<=D5>F<>==OE 745>?564=<= 
 

�D>D<?4>F<>4 <7<5=5=<= 65E4. 
�D>D<?4>F<>4 E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<=. 
�D>D<?4>F<>4 E4E4D=>7> 4<455F4 < 57> >E?>6=5=<=. 
�D>D<?4>F<>4 ED>=<G5E><E 5>?57=5= >D74=>6 4OE4=<O < 
<E >E?>6=5=<=. 
�D>D<?4>F<>4 >=>>?>7<G5E><E 745>?564=<= < <E 
>E?>6=5=<=. 
%D>=<G5E><5 5>?57=< ?>G5> < <E ?D>D<?4>F<>4. 
�4DGL5=<O E=4 < =4DGL5=<O 4OE4=<O 6> E=5 < <E 
?D>D<?4>F<>4. 
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�EF5>?>D>7 < 57> ?D>D<?4>F<>4. 
&5<4 1.11. �D>D<?4>F<>4 
<=D5>F<>==OE 745>?564=<= 
 

�5DO ?D>D<?4>F<>< <=D5>F<>==OE 745>?564=<=.  
%4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E>4O >5EF4=>6>4 
?D<>D5??5==>7> GG4EF>4, 746<E<<>EFL D4E?D>EFD4=5=<O 
<=D5>F<>==OE 5>?57=5= >F ?D<D>4=OE D4>F>D>6, 
D4>F>D>6 >>DG64NM5= ED54O, 6 F>< G<E?5 E>F<4?L=OE. 
�>DO4>> ?D>6545=<O E4=<F4D=>-?D>F<6>M?<45<<G5E><E 
<5D>?D<OF<= 6 E?GG45 6>7=<>=>65=<O >G474 <=D5>F<<, 6 
F>< G<E?5 >4D4=F<==OE <5D>?D<OF<= ?D< 6OO6?5=<< 
>E>5> >?4E=OE (>4D4=F<==OE) <=D5>F<>==OE 
745>?564=<=. 
�>EG44DEF65==O5 E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E><5 
?D46<?4 < 7<7<5=<G5E><5 =>D<4F<6O, ?D>D<?4>F<G5E><5 
< ?D>F<6>M?<45<<G5E><5 <5D>?D<OF<O ?D< 6OO6?5=<< 
<=D5>F<>==>7> 745>?564=<O. 

&5<4 1.12. �4>F<=4F<O =4E5?5=<O 
 

�E=>6>?>?474NM<5 ?D<=F<?O 64>F<=4F<<. �D464 
?4F<5=F>6 ?D< ?D>6545=<< <<<G=>?D>D<?4>F<><.  
�>DO4>> < ?D46<?4 ?D>6545=<O 64>F<=4F<< 6 
E>>F65FEF6<< E =4F<>=4?L=O< >4?5=44D5< 
?D>D<?4>F<G5E><E ?D<6<6>>. 
&5G5=<5 64>F<=4?L=>7> ?D>F5EE4, 6>7<>6=O5 D54>F<< < 
>E?>6=5=<O, 6 ?>EF64>F<=4?L=>< ?5D<>45, ED>>< <E 
6>7=<>=>65=<O, <5DO ?D>D<?4>F<><.  
&D55>64=<O > <54<F<=E><< D45>F=<>4<, 
>EGM5EF6?ONM<< <<<G=>?D>D<?4>F<>G.  

&5<4 1.13.  �D<=F<?O >D74=<74F<< 
?D<6<6>G=>= D45>FO. 

�<4O 64>F<==OE ?D5?4D4F>6.  
�>=OF<5 >5 >D74=<74F<< «E>?>4>6>= F5?<».  
�D74=<74F<O D45>FO ?D<6<6>G=>7> >45<=5F4 
?>?<>?<=<><. 
�>DO4>> ?>?GG5=<O, GG5F4 < E?<E4=<O, GE?>6<O ED4=5=<O 
<54<F<=E><E <<<G=>5<>?>7<G5E><E ?D5?4D4F>6 6 
E>>F65FEF6<< E <=EFDG>F<O<< < =>D<4F<6=O<< 
4>>G<5=F4<<. 

&5<4 1.14.  �5F>4<>4 <E?>?L7>64=<O 
>F45?L=OE 6<4>6 64>F<=. 

�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< 6<DGE=>7> 75?4F<F4 �. 
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< FG55D>G?574.  
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< ?>?<><<5?<F4.  
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< 4<DF5D<<, EF>?5=O>4, 
>>>?NL4.  
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< M?<45<<G5E>>7> 
?4D>F<F4.  
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< >>D<.  
�4>F<=4F<O 4?O ?D>D<?4>F<>< >D4E=GE<.  
�4>F<=4F<O ?> M?<45<<G5E><< ?>>474=<O<. 

$4745? �� 2. �54<>>-E>F<4?L=4O D45>F4 6 74D46>>ED4=5=<< 
&5<4 2.1.   %>F<4?L=>- <54<F<=E>4O 
D45>F4 >4> 6<4 ?D>D5EE<>=4?L=>= 
45OF5?L=>EF<. 

%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 >4> >4=> <7 646=5=L<E 
=4?D46?5=<= 6 45OF5?L=>EF< E>F<4?L=OE GGD5645=<= < 6 
?D4>F<G5E>>< 74D46>>ED4=5=<<.  
&5?L, >5N5>F, DG=>F<< E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO. 
�54<>>->D<5=F<D>64==O5 DG=>F<<. 

&5<4 2.2.  �4?D46?5=<O 45OF5?L=>EF< 
>D74=>6 E>F<4?L=>- 
<54<F<=E>>= 74M<FO. 

%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 ?D>D<?4>F<G5E>>=  
=4?D46?5==>EF<. 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F ?4F>75=5F<G5E>>=  
=4?D46?5==>EF<. 

&5<4 2.3. �47>64O <>45?L E>F<4?L=>-
<54<F<=E>>= D45>FO. 
�D464 >F45?L=OE >4F57>D<= 7D4644= 

�47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E >?<5=F4<< 
7DG??O ?>6OL5==>7> D<E>4. 
�47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E G?5=4<< 
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6 >5?4EF< >ED4=O 74>D>6LO. E5<5=, 4 F4>65 5?<64=L<< >>DG65=<5< >?<5=F>6 
?>6OL5==>7> D<E>4.  
�47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 4?<F5?L=>, 
G4EF> < FO65?> 5>?5NM<<< >?<5=F4<<.  
�47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO 
E 7DG??>= 5>?L=OE E 6OD465==O<< E>F<4?L=O<< 
?D>5?5<4<<.  
�47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 
<=64?<44<<. 
�D464 >F45?L=OE >4F57>D<= 7D4644= 6 >5?4EF< >ED4=O 
74>D>6LO. 

&5<4 2.4. �54<>>-E>F<4?L=4O 
M>E?5DF<74 < D545<?<F4F<O 

�54<>>-E>F<4?L=4O M>E?5DF<74. �>=OF<5 > EF>=>>= 
=5FDG4>E?>E>5=>EF<, E?>E>54E 55 >F5=><. �<4O 5ND> 
<54<>>-E>F<4?L=>= M>E?5DF<7O, <E E>EF46, 
DG=>F<>=4?L=O5 >5O74==>EF<. %?5F<4?<7<D>64==O5 
(7?46=O5) 5ND> �%-: ?E<E<4FD<G5E><5, 
>DF4?L<>?>7<G5E><5, DF<7<4FD<G5E><5, >=>>?>7<G5E><5, 
<E 7444G<. �D46<?4 =4?D46?5=<O =4 �%-, 4>>G<5=F4F<O. 
�?4EE<D<>4F<O >E=>6=OE DG=>F<= >D74=<7<4 < 
>E=>6=OE >4F57>D<= 6<7=545OF5?L=>EF<, <E?>?L7G5<OE 
?D< >EGM5EF6?5=<< �%-. �<4O < EF5?5=< >7D4=<G5=<O 
6<7=545OF5?L=>EF<, <E >?<=<G5E>GN <=F5D?D5F4F<N. 
�D<G<=O <=64?<4=>EF<.  �DG??O <=64?<4=>EF<. 
�D<F5D<< >?D545?5=<O 7DG?? <=64?<4=>EF<, <E 
>?<=<G5E>GN <=F5D?D5F4F<N, ED>>< 
?5D5>E6<45F5?LEF6>64=<O. 
�54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O. �<4O D545<?<F4F<< < 
?>DO4>> D47D45>F>< <=4<6<4G4?L=OE ?D>7D4<< 
D545<?<F4F<< <=64?<4>6. 

&5<4 2.5.  &5E=>?>7<< E>F<4?L=>-
<54<F<=E>>= D45>FO 
 

%>45D64=<5 < <5F>4<>4 E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO 
6 GGD5645=<OE 74D46>>ED4=5=<O (4<5G?4F>D=>7> < 
EF4F<>=4D=>7> F<?4). 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 6 ??4=<D>64=<< E5<L<, 6 
ED5D5 >ED4=O <4F5D<=EF64 < 45FEF64. 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 6 ?E<E<4FD<<. 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 E  ?<F4<<, EFD444NM<<< 
746<E<<>EFLN >F ?E<E>4>F<6=OE 65M5EF6. 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 E <=D5>F<>==O<< 
5>?L=O<<. 
%>F<4?L=>-<54<F<=E>4O D45>F4 6 >=>>?>7<<. 
%>F<4?L=4O D45>F4 6 E<EF5<5 ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= 
?><>M<. 

$4745? �� 3. $<7<G5E>4O >G?LFGD4  4?O ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO 
&5<4 3.1.   �44?F<6=4O D<7<G5E>4O 
>G?LFGD4: F5?L, E>45D64=<5, 
<5EF> 6 E<EF5<5 7=4=<= > 
G5?>65>5. 
 

�>=OF<O «>G?LFGD4», «D<7<G5E>4O >G?LFGD4», 
«444?F<6=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4». 
&5?L, E>45D64=<5, EGM=>EFL, 7444G< < >?>D=O5 
>>=F5?F<< <5F>4>?>7<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO. 
&5?>EF=>EFL >D74=<7<4. �4<=EF6> EFDG>FGDO < DG=>F<<. 
$54>F<6=>EFL >D74=<7<4. �D<G<==>-E?54EF65==4O E6O7L. 
�44?F4F<O >D74=<7<4. �><?5=E4F<O >D74=<7<4.  
�6<65=<5, >4> >E=>64 6<7=545OF5?L=>EF<. �6<74F5?L=4O 
4>F<6=>EFL 4?O ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 
74>D>6LO.  

&5<4 3.2. %4D4>F5D<EF<>4 6<4>6 
444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 

%4D4>F5D<EF<>4 6<4>6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO.  
�44?F<6=>5 D<7<G5E>>5 6>E?<F4=<5: ?>=OF<5, F5?L < 
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7444G<. 
�44?F<6=O= E?>DF: ?>=OF<5, F5?L, =4?D46?5=<O 
45OF5?L=>EF<, >DG?=O5 E>D56=>64=<O 4?O <=64?<4>6. 
�44?F<6=4O 46<74F5?L=4O D5>D54F<O: 
?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O D5>D54F<< ?> <5EFG 
?D<<5=5=<O.  
�44?F<6=4O D<7<G5E>4O D545<?<F4F<O: ?>=OF<5, F5?L < 
7444G<. 
�D54F<6=O5 < M>EFD5<4?L=O5 6<4O 46<74F5?L=>= 
4>F<6=>EF< 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGD5: ?>=OF<5, 
F5?L < 7444G<. 

&5<4 3.3. $G=>F<< < ?D<=F<?O 
444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
 

$G=>F<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO.  
�5447>7<G5E><5 DG=>F<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO.  
%>F<4?L=O5 DG=>F<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
%>F<4?L=O5 ?D<=F<?O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO.  
�5M5<5F>4<G5E><5 ?D<=F<?O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO. %?5F<4?L=>-<5F>4<G5E><5 ?D<=F<?O 
444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO.  
�44?F<6=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4 6 E>F<4?L=>= 
<=F57D4F<< ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO. 

&5<4 3.4. %D54EF64 < D>D<O 
>D74=<74F<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO. 

�D74=<74F<O 444?F<6=>7> D<7<G5E>>7> 6>E?<F4=<O 6 
E<EF5<5 E?5F<4?L=>7> 
>5D47>64=<O.  
�D74=<74F<O 444?F<6=>7> D<7<G5E>>7> 6>E?<F4=<O 6 
E<EF5<5 <4EE>6>7> >5D47>64=<O.  
�44?F<6=>5 D<7<G5E>>5 6>E?<F4=<5 6 4>L>>?L=OE 
>5D47>64F5?L=OE GGD5645=<OE.  
�44?F<6=>5 D<7<G5E>>5 6>E?<F4=<5 6 
>5M5>5D47>64F5?L=OE GGD5645=<OE.  
�44?F<6=>5 D<7<G5E>>5 6>E?<F4=<5 6 6OEL<E GG55=OE 
746545=<OE.  
%D54EF64 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. $>D<O 
>D74=<74F<< 74=OF<= ?> 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGD5. 

&5<4 3.5. $<7>G?LFGD=>-E?>DF<6=>5 
46<65=<5 <=64?<4>6 6 =4L5= EFD4=5 < 
74DG556=OE EFD4=4E. 

&D< MF4?4 D<7>G?LFGD=>-E?>DF<6=>7> 46<65=<O 
<=64?<4>6 6 =4L5= EFD4=5 < 74 DG556><. 
�D74=<74F<O 444?F<6=>7> E?>DF4 6 $>EE<<. �D74=<74F<O 
< G?D46?5=<5 D<7>G?LFGD=>-E?>DF<6=O< 46<65=<5< 
<=64?<4>6. 
�EF>D<O 444?F<6=>7> E?>DF4 ?<F E 
?>D465=<5< E?GE4.  
�EF>D<O 444?F<6=>7> D<7<G5E>>7> 6>E?<F4=<O < 
444?F<6=>7> E?>DF4 ?<F E ?>D465=<5< 7D5=<O.  
�EF>D<O D476<F<O <564G=4D>4=>=  
E?5F<4?L=>= >?<<?<44O.  
�4D4?<<?<=E>>5 46<65=<5 6 <<D>6>= ?D4>F<>5. 

&5<4 3.6.  %?5F<D<>4 <5F>4>6 
>5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 
45F5= < ?>4D>EF>>6 E 
=4DGL5=<5< 7D5=<O, E?GE4, 
<=F5??5>F4 < ���. 

�5D5G5=L F<?>6 < 6<4>6 7>EG44DEF65==OE < 
<G=<F<?4?L=OE >5D47>64F5?L=OE 
GGD5645=<=.  
%4D4>F5D<EF<>4 ?E<E<G5E><E =4DGL5=<= < E>45D64=<5 
?>46<6=OE <7D 45F5= E 
G<EF65==>= >FEF4?>EFLN. %<EF5<O >?4EE<D<>4F<= 
=4DGL5=<= D<7<G5E>>7> D476<F<O < 46<74F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5= GG4M<EEO E?5F<4?L=OE L>>? 8 6<44. 
%?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 
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45F5= E =4DGL5=<5< 7D5=<O. �D<=F<?O >>DD5>F<< 
6F>D<G=OE >F>?>=5=<= G E?5?OE < E?45>6<4OM<E 45F5=. 
%?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 
45F5= E 4<47=>7>< «�5FE><= F5D55D4?L=O= ?4D4?<G». 
�D74=<74F<O < ?D>6545=<5 74=OF<= ?> D<7<G5E>>= 
>G?LFGD5 4?O 7?GE<E < E?45>E?OL4M<E 45F5=. 

&5<4 3.7.  $476<F<5 D<7<G5E><E 
>4G5EF6 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGD5.   
 

$476<F<5 D<7<G5E><E >4G5EF6 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGD5. 
$476<F<5 >>>D4<=4F<>==OE E?>E>5=>EF5= < 46<74F5?L=>-
>>>D4<=4F<>==OE >4G5EF6 G L>>?L=<>>6 E =4DGL5=<O<< 
D5G<, E?GE4, 7D5=<O, <=F5??5>F4 < >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. 

&5<4 3.8.  �?4EE<D<>4F<O < 
=4?D46?5==>EFL ?>46<6=OE <7D 6 
444?F<6=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGD5. 

�<>?>7<G5E><5, ?E<E>?>7<G5E><5 < ?5447>7<G5E><5 
4E?5>FO <7DO.  
�>47>F>6>4, >D74=<74F<O < =47DG7>4 6 ?>46<6=OE <7D4E. 
%>45D64=<5 ?>46<6=OE <7D ?> EF5?5=< 
444?F4F<< > >F45?L=O< =>7>?>7<G5E><< 7DG??4<: 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O E?5?OE < E?45>6<4OM<E; 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O 7?GE<E < E?45>E?OL4M<E; 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O G<EF65==> >FEF4?OE 45F5=; 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E =4DGL5=<O<< D5G<; 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E =4DGL5=<5< ��� 
(4<?GF4=F>6); 
- ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E �&�. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

<>4G?N 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
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=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
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G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  
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- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? �� 1. �D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 =5<=D5>F<>==OE < 
<=D5>F<>==OE 745>?564=<=, D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=< 

&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > <5F>44E < ED54EF64E ?D>D<?4>F<>< =5<=D5>F<>==OE < 

<=D5>F<>==OE 745>?564=<= 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O, ED>D<<D>64FL G<5=<5 6?445FL 

F5E=>?>7<O<< ?D>D<?4>F<>< 745>?564=<=. 

 
&5<4 1.4.   $>D<O < <5F>4O D45>FO ?> D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 <=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<<, >D74=<74F<>==O5 D>D<O, <5F>4O < ED54EF64 
E4=<F4D=>7> ?D>E65M5=<O =4E5?5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 D4>F>DO D<E>4 4?O 74>D>6LO. 
3. $4EE>46<F5 > ?D46<?4E ?D>6545=<O <=4<6<4G4?L=>7> < 7DG??>6>7> ?D>D<?4>F<G5E>>7> 
>>=EG?LF<D>64=<O. 
4. �5D5G<E?<F5 E>6D5<5==O5 =4GG=>->5>E=>64==O5 D5>><5=44F<< ?> 6>?D>E4<:  

2 ?<G=>= 7<7<5=O,  
2 D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O,  
2 74>D>6>7> >5D474 6<7=<, 
2 6?<O=<O <75OF>G=>= <4EEO F5?4 =4 74>D>6L5 G5?>65>4, 
2 ?>FD55?5=<O 4?>>7>?O < F454>4, 
2 =5<54<F<=E><< ?>FD55?5=<5< =4D>>F<G5E><E < ?E<E>FD>?=OE ED54EF6. 

5. �4><< 4>?6=> 5OFL GG4EF<5 <54<F<=E>>= E5EFDO 6 D45>F5 L>>?O 74>D>6LO. 
6. $4EE>46<F5 > ?D>7D4<<5 74>D>6>7> >5D474 6<7=<, 6 F>< G<E?5 ?D>7D4<<O, =4?D46?5==O5 
=4 E=<65=<5 65E4, E=<65=<5 ?>FD55?5=<O 4?>>7>?O < F454>4, ?D54G?D5645=<5 < 5>DL5G E 
=5<54<F<=E><< ?>FD55?5=<5< =4D>>F<G5E><E ED54EF6 < ?E<E>FD>?=OE 65M5EF6. 
7. $4EE>46<F5 > <5F>44E ?D>D<?4>F<>< 745>?564=<=, E6O74==OE E >5D47>< 6<7=<. �>DD5>F<O 
D4>F>D>6 D<E>4 ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
 
&5<4 1.5. �E>55==>EF< ?D>D<?4>F<>< 6 >F45?L=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5?<, 7444G<, <5F>4O D>D<<D>64=<O < D54?<74F<< ?D>7D4<< 74>D>6>7> >5D474 6<7=< 
ED54< 45F5= < ?>4D>EF>>6. 
2. �D>4>?6<F5?L=>EFL 7DG4=>7> 6>7D4EF4. 
3. �$� D555=>4 7DG4=>7> 6>7D4EF4. 
4. %4D4>F5D=4O ?4F>?>7<O 7DG4=>7> 6>7D4EF4. 
5.  �4>>=><5D=>EF< =5D6=>-?E<E<G5E>>7> D476<F<O 45F5= 7DG4=>7> 6>7D4EF4. 
6. %GM=>EFL ?>=OF<O «D<7<G5E>>5 D476<F<5» 45F5=. 
7. �>>474F5?< D<7<G5E>>7> D476<F<O 45F5= (>5O74F5?L=O5 < 4>?>?=<F5?L=O5). 
8. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 D<7<G5E>>5 D476<F<5 45F5=. 
9. �<=4<<>4 =4D4EF4=<O >E=>6=OE 4=FD>?><5FD<G5E><E ?>>474F5?5= (<4EEO F5?4, D>EF4, 
>>DG6=>EF5= 7>?>6O < 7DG4<) 6 D47?<G=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O. 
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10. �D4F=>EFL < <5F>4<>4 ?D>6545=<O >F5=>< D<7<G5E>>7> D476<F<O. 
11. $>D<G?O D4EGUF4 <4EEO, D>EF4, >>DG6=>EF< 7>?>6O, >>DG6=>EF< 7DG4<. 
12. $56<< < 6>E?<F4=<5 45F5= 1 7>44 6<7=<. 
13. �5D5G<E?<F5 G=<65DE4?L=O5 ?>FD55=>EF< D555=>4 < E?>E>5O <E G4>6?5F6>D5=<O 6 
746<E<<>EF< >F 6>7D4EF4. 
14. �5D5G<E?<F5 D4>F>DO, >>47O64NM<5 6>745=EF6<5 =4 6>7=<>=>65=<5, D>EF < D476<F<5 
745>?564=<= G 45F5=. 
15. $4EE>46<F5 >E=>6O D>D<<D>64=<O 74>D>6LO G 45F5= ?5D6>7> 7>44 6<7=<. 
16. �4><5 <5F>4O ?D<<5=ONFEO 4?O ??4=<D>64=<O E5<L<. 
17. �D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?>4D>EF>>6, F5?<, 7444G<, <5F>4O. 
18. �D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?<F ED54=57> 6>7D4EF4 F5?<, 7444G<, <5F>4O. 
19. %>EF46LF5 D5>><5=44F<< ?> 445>64F=><G D4F<>=4?L=><G < 4<5F<G5E>><G ?<F4=<N,  
20. %>EF46LF5 D5>><5=44F<< ?> 445>64F=>= 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< ?<F 7D5?>7> 6>7D4EF4, 6 
F>< G<E?5 6 >?<<4>F5D<G5E><= ?5D<>4. 
21. $4E>D>=F5 E>45D64=<5 >>=EG?LF4F<6=>= ?><>M< ?> 6>?D>E4< G>D5??5=<O 
D5?D>4G>F<6=>7> 74>D>6LO.  
22. %>EF46LF5 D5>><5=44F<< ?> 74>D>6><G >5D47G 6<7=< (7<7<5=4 ?>?>6>= 6<7=<). 
23. �D>D<?4>F<G5E><5 <5D>?D<OF<O 4?O ?<F ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4 F5?<, 7444G<, 
<5F>4O. 
24. $4E>D>=F5 ?>=OF<= «75D>=F>?>7<O», «EF4D>EFL», «EF4D5=<5».  
25. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 7<?>F57O EF4D5=<O. 
26. $4EE>46<F5 4=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 < ?E<E>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< ?<F ?>6<?>7> < 
EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4. 
27. �5D5G<E?<F5 ?D>5?5<O, 6>7=<>4NM<5 ?D< EF4D5=<<, 6 F>< G<E?5 E6O74==O5 E 
<7<5=5=<5< 6>7<>6=>EF< G4>6?5F6>DOFL G=<65DE4?L=O5 ?>FD55=>EF<, E?>E>5O <E D5L5=<O. 
28. �5D5G<E?<F5 E?>E>5O E>ED4=5=<O 74>D>6LO 6 ?>6<?>< < EF4DG5E>>< 6>7D4EF5. 
 
&5<4 1.9. �<E?4=E5D=>5 =45?N45=<5 ?4F<5=F>6 E ED>=<G5E><<< 745>?564=<O<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 4<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 < 4DG7<E ?4F>?>7<G5E><E 
E>EF>O=<= < 745>?564=<=, ?>6OL4NM<E 65D>OF=>EFL D476<F<O ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE 
745>?564=<=. 
2. $<7<G5E>>5 D476<F<5 < DG=>F<>=4?L=>5 E>EF>O=<5 >D74=<7<4, 57> >F5=>4. 
3. �5D5G<E?<F5 <5F>4O ?D>D<?4>F<>< =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=, D4>F>DO D<E>4 
D476<F<O ED>=<G5E><E =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<=, <E 4<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< 
4. $4EE>46<F5 ?D> 6<4O <54<F<=E><E >E<>FD>6 E GG5F>< 6>7D4EF4, E>EF>O=<O 74>D>6LO, 
?D>D5EE<< 6 E>>F65FEF6<< E =>D<4F<6=O<< ?D46>6O<< 4>F4<< 
5. $4E>D>=F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?D>6545=<O ?D>D<?4>F<G5E><E >E<>FD>6. 
6. $4E>D>=F5 F5?< < 7444G< 4<E?4=E5D<74F<< =4E5?5=<O 
7. �>DO4>> ?D>6545=<O 4<E?4=E5D<74F<< =4E5?5=<O 
8. �>DO4>> ?D>6545=<O 4<E?4=E5D=>7> =45?N45=<O 74 D47?<G=O<< >4F57>D<O<< 7D4644=. 
9. �E>55==>EF< 4<E?4=E5D=>7> =45?N45=<O 74 D47?<G=O<< >4F57>D<O<< ?4F<5=F>6: 
<=64?<44<<, 45FE><< >>=F<=75=F><, ?<F4<< ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
 
&5<4 1.10. �D>D<?4>F<>4 =5<=D5>F<>==OE 745>?564=<= 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< >EF5>?>D>74. 
2. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< <7<5=5=<= 65E4. 
3. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<=. 
4. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< E4E4D=>7> 4<455F4 < 57> >E?>6=5=<=. 
5. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< ED>=<G5E><E 5>?57=5= >D74=>6 4OE4=<O < <E >E?>6=5=<=. 
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6. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< >=>>?>7<G5E><E 745>?564=<= < <E >E?>6=5=<=. 
7. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< 5>?57=5= ?>G5>. 
8. &5E=>?>7<< ?D>D<?4>F<>< =4DGL5=<O E=4 < =4DGL5=<O 4OE4=<O 6> E=5. 
 
&5<4 1.13.  �D<=F<?O >D74=<74F<< ?D<6<6>G=>= D45>FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E>4O >5EF4=>6>4 ?D<>D5??5==>7> GG4EF>4, 746<E<<>EFL 
D4E?D>EFD4=5=<O <=D5>F<>==OE 5>?57=5= >F ?D<D>4=OE D4>F>D>6, D4>F>D>6 >>DG64NM5= 
ED54O, 6 F>< G<E?5 E>F<4?L=OE. 
2. �5DO ?D>D<?4>F<>< <=D5>F<>==OE 745>?564=<= 6 E<EF5<5 ?5D6<G=>= <54<>>-E4=<F4D=>= 
?><>M<. 
3. �>DO4>> ?D>6545=<O E4=<F4D=>-?D>F<6>M?<45<<G5E><E <5D>?D<OF<= 6 E?GG45 
6>7=<>=>65=<O >G474 <=D5>F<<, 6 F>< G<E?5 >4D4=F<==OE <5D>?D<OF<= ?D< 6OO6?5=<< >E>5> 
>?4E=OE (>4D4=F<==OE) <=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
4. �E>55==>EF< E>6D5<5==>= 64>F<=>?D>D<?4>F<><. �<4O 64>F<=. �5F>4O 64>F<=4F<< 
5. �>DO4>> < ?D46<?4 ?D>6545=<O 64>F<=4F<< 6 E>>F65FEF6<< E =4F<>=4?L=O< >4?5=44D5< 
?D>D<?4>F<G5E><E ?D<6<6>> 
6. &5G5=<5 64>F<=4?L=>7> ?D>F5EE4, 6>7<>6=O5 D54>F<< < >E?>6=5=<O, <5DO ?D>D<?4>F<>< 
 
&5<4 1.14.  �5F>4<>4 <E?>?L7>64=<O >F45?L=OE 6<4>6 64>F<=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< 6<DGE=>7> 75?4F<F4 � 
2. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< FG55D>G?574. 
3. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< ?>?<><<5?<F4. 
4. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< 4<DF5D<<, EF>?5=O>4, >>>?NL4.  
5. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< M?<45<<G5E>>7> ?4D>F<F4.  
6. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< >>D<.  
7. �5F>4<>4 64>F<=4F<< 4?O ?D>D<?4>F<>< >D4E=GE<. 
8. �5F>4<>4 64>F<=4F<< ?> M?<45<<G5E><< ?>>474=<O<. 

 
$4745? �� 2. �54<>>-E>F<4?L=4O D45>F4 6 74D46>>ED4=5=<<. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > F5E=>?>7<OE E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO, ED>D<<D>64FL 

G<5=<5 GG4EF6>64FL 6 >D74=<74F<< <54<>>-E>F<4?L=>= ?><>M< =4E5?5=<N. 

 

&5<4 2.1.   %>F<4?L=>- <54<F<=E>4O D45>F4 >4> 6<4 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5?L, >5N5>F, DG=>F<< E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO. 
2. %>45D64=<5 < <5F>4<>4 E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO.  
3. �D>654<F5 ED46=<F5?L=O= 4=4?<7 45OF5?L=>EF< GGD5645=<= 74D46>>ED4=5=<O < 
E>F<4?L=OE GGD5645=<= 6 E<EF5<5 74D46>>ED4=5=<O E6>57> D4=>=4. 
4. �D>654<F5 4=4?<7 E>EF>O=<O 74>D>6LO D47?<G=OE 7DG?? =4E5?5=<O E <E?>?L7>64=<5< 
>D<F<4?L=OE EF4F<EF<G5E><E 44==OE < E45?4=F5 6O6>4O. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5?<, 7444G< < E>EF46?ONM<5 <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO ?D>D<?4>F<G5E>>= 
=4?D46?5==>EF<. 
2. &5?<, 7444G< < E>EF46?ONM<5 <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO ?4F>75=5F<G5E>>= 
=4?D46?5==>EF<. 
 

�D464 >F45?L=OE 

&5<4 2.2. �4?D46?5=<O 45OF5?L=>EF< >D74=>6 E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= 74M<FO. 

&5<4 2.3. �47>64O <>45?L E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO. 
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>4F57>D<= 7D4644= 6 >5?4EF< >ED4=O 74>D>6LO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E >?<5=F4<< 7DG??O ?>6OL5==>7> D<E>4. 
2. �47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E G?5=4<< E5<5=, 4 F4>65 5?<64=L<< 
>>DG65=<5< >?<5=F>6 ?>6OL5==>7> D<E>4.  
3. �47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 4?<F5?L=>, G4EF> < FO65?> 5>?5NM<<< 
>?<5=F4<<.  
4. �47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 7DG??>= 5>?L=OE E 6OD465==O<< 
E>F<4?L=O<< ?D>5?5<4<<.  
5. �47>64O <>45?L <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E <=64?<44<<. 
6. �D464 >F45?L=OE >4F57>D<= 7D4644= 6 >5?4EF< >ED4=O 74>D>6LO. 
 
&5<4 2.4. �54<>>-E>F<4?L=4O M>E?5DF<74 < D545<?<F4F<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1. �>=OF<5 > EF>=>>= =5FDG4>E?>E>5=>EF<, E?>E>54E 55 >F5=><.  
2. �<4O 5ND> <54<>>-E>F<4?L=>= M>E?5DF<7O, <E E>EF46, DG=>F<>=4?L=O5 >5O74==>EF<.  
3. %?5F<4?<7<D>64==O5 (7?46=O5) 5ND> �%-: ?E<E<4FD<G5E><5, >DF4?L<>?>7<G5E><5, 
DF<7<4FD<G5E><5, >=>>?>7<G5E><5, <E 7444G<.  
4. �D46<?4 =4?D46?5=<O =4 �%-, 4>>G<5=F4F<O.  
5. �?4EE<D<>4F<O >E=>6=OE DG=>F<= >D74=<7<4 < >E=>6=OE >4F57>D<= 6<7=545OF5?L=>EF<, 
<E?>?L7G5<OE ?D< >EGM5EF6?5=<< �%-.  
6. �<4O < EF5?5=< >7D4=<G5=<O 6<7=545OF5?L=>EF<, <E >?<=<G5E>GN <=F5D?D5F4F<N.  
7. �D<G<=O <=64?<4=>EF<.   
8. �DG??O <=64?<4=>EF<.  
9. �D<F5D<< >?D545?5=<O 7DG?? <=64?<4=>EF<, <E >?<=<G5E>GN <=F5D?D5F4F<N, ED>>< 
?5D5>E6<45F5?LEF6>64=<O.  
10. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O.  
11. �<4O D545<?<F4F<< < ?>DO4>> D47D45>F>< <=4<6<4G4?L=OE ?D>7D4<< D545<?<F4F<< 
<=64?<4>6. 
12. %>EF46LF5 ?D<<5D=GN <=4<6<4G4?L=GN ?D>7D4<<G D545<?<F4F<< 4?O ?N45= D47=OE 
6>7D4EF=OE >4F57>D<=, <<5NM<E =4D>>746<E<<>EFL, 745>?564=<O E5D45G=>-E>EG4<EF>=, 
>?>D=>-46<74F5?L=>= E<EF5<O, E =4DGL5=<O<< E?GE4, 7D5=<O, <<5NM<<< ?E<E<G5E><5 
745>?564=<O, 5>?L=O5 ��', FG55D>G?57>< (=4 6O5>D).  
 
&5<4 2.5. &5E=>?>7<< E>F<4?L=>-<54<F<=E>>= D45>FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 7DG??4<< D<E>4 D476<F<O 
745>?564=<= 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE 4<5G?4F>D=>7> F<?4. 
2. %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 4?<F5?L=> < G4EF> 5>?5NM<<< 
?<F4<< 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE 4<5G?4F>D=>7> F<?4. 
3. %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E <=64?<44<< 6 <54<F<=E><E 
>D74=<74F<OE 4<5G?4F>D=>7> F<?4. 
4. %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E ?4F<5=F4<<  6 <54<F<=E><E 
>D74=<74F<OE EF4F<>=4D=>7>  F<?4.  %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E 
E5<L5= D555=>4 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE EF4F<>=4D=>7>  F<?4. 
5. %>45D64=<5 < F5E=>?>7<< <54<>>-E>F<4?L=>= D45>FO E ?4F<5=F4<< 6 E4=4F>D=>-
>GD>DF=OE <54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 
 
$4745? �� 3. $<7<G5E>4O >G?LFGD4  4?O ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > F5?OE, 7444G4, =4?D46?5=<OE 45OF5?L=>EF< �$�, 

ED>D<<D>64FL G<5=<5 GG4EF6>64FL 6 ?D>6545=<< 74=OF<= �$�. 
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&5<4 3.1.   �44?F<6=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4: F5?L, E>45D64=<5, <5EF> 6 E<EF5<5 7=4=<= 
> G5?>65>5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �44?F<6=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4: F5?L, 7444G<, ?>=OF<O, =4?D46?5=<O 45OF5?L=>EF<. 
2. �4?<E4FL 6 F5FD44L >E=>6=O5 F5D<<=O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
3. �>47>F>6LF5 =4 E>>5M5=<5 =4 >4=G <7 F5<: 

2 �EF>D<O EF4=>6?5=<O < D476<F<O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO 6 $>EE<<. 
2 �5EF> 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO 6 D545<?<F4F<< < E>F<4?L=>= <=F57D4F<< 

?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO < <=64?<4>6. 
2 �EF>D<O EF4=>6?5=<O < D476<F<O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO 6 <<D5. 
2 $<7<G5E>>5 G?D46=5=<5 >4> >E=>6=>5 ED54EF6> 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
2 �EF5EF65==>-ED54>6O5 < 7<7<5=<G5E><5 D4>F>DO 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGD5. 

4. �5>E=>64FL GG5F 6>7D4EF=OE >E>55==>EF5= ?D< >D74=<74F<< 74=OF<= �$�. 
5. �EE?54>64FL ?D<=F<?O ?D>D<?4>F<G5E>>= =4?D46?5==>EF<, 445>64F=>EF<, >?F<<4?L=>EF< 
< 64D<4F<6=>EF< 6 D45>F5 E ?<F4<<, <<5NM<<< >F>?>=5=<O 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO < (<?<) 
<=64?<4=>EFL. 
 
 
 
&5<4 3.2.   %4D4>F5D<EF<>4 6<4>6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7G=F5 6<4O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
2. �4=F5 ?>=OF<5, =47>6<F5 F5?L < 7444G< 444?F<6=>7> D<7<G5E>>7> 6>E?<F4=<O. 
3. �44?F<6=O= E?>DF: ?>=OF<5, F5?L, =4?D46?5=<O 45OF5?L=>EF<, >DG?=O5 E>D56=>64=<O 4?O 
<=64?<4>6. 
4. �44?F<6=4O 46<74F5?L=4O D5>D54F<O: ?>=OF<5, >?4EE<D<>4F<O D5>D54F<< ?> <5EFG 
?D<<5=5=<O. 
5. �44?F<6=4O D<7<G5E>4O D545<?<F4F<O: ?>=OF<5, F5?L < 7444G<. 
6. �>47>F>6>4 D5D5D4F>6 ?> F5<4<: 

2 %>F<4?L=>-5<>?>7<G5E><5 >E=>6O D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
2 %4D4>F5D<EF<>4 <7<5=5=<=, ?D><EE>4OM<E 6 >D74=<7<5 G5?>65>4 ?>4 6>745=EF6<5< 

6O?>?=5=<O -DD5>FO D<7<G5E><E G?D46=5=<= D<7<G5E><E G?D46=5=<=. 
2 %<EF5<4 D545<?<F4F<< < E>F<4?L=>= <=F57D4F<< ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 

74>D>6LO < <=64?<4>6. 
2 %D54EF64 < D>D<O 444?F<6=>= 46<74F5?L=>= D5>D54F<<, >G?LF<6<DG5<O5 6 $$. 
2 �564G=4D>4=>5 D<7>G?LFGD=>-E?>DF<6=>5 46<65=<5 <=64?<4>6. 
2 %?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 45F5= < ?>4D>EF>>6 E 

=4DGL5=<5< 7D5=<O. 
2 %?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 45F5= < ?>4D>EF>>6 E 

=4DGL5=<5< E?GE4. 
2 %?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 45F5= < ?>4D>EF>>6 E 

=4DGL5=<5< <=F5??5>F4 < ���. 
 
 
&5<4 3.3.   $G=>F<< < ?D<=F<?O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>DOFL 7DG??G ?5447>7<G5E><E DG=>F<=, E4D4>F5D<7GNM<E ?D>F5EE ?D<<5=5=<O 
D<7<G5E><E G?D46=5=<= 4?O ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<<. 
2. 74>D>6LO 6 >E=>6=OE 6<44E 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
3. �E4D4>F5D<7>64FL 646=5=L<5 ?5447>7<G5E><5 DG=>F<< �$�. 
4. �E4D4>F5D<7>64FL 646=5=L<5 E>F<4?L=O5 DG=>F<< �$�. 



19 

5. �EE?54>64FL 7DG??G E>F<4?L=OE DG=>F<= 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO, 
E4D4>F5D<7GNM<E 55 6?<O=<5 =4 4DG7<5 E>F<4?L=O5 O6?5=<O < ?D>F5EEO >>DG64NM5= 6<7=<, 
55 674<<>>F=>L5=<O E 4DG7<<< E>F<4?L=O<< <=EF<FGF4<< < D5=><5=4<<. 
6. �4FL E4D4>F5D<EF<>G 646=5=L<E E>F<4?L=OE DG=>F<=: E>F<4?<7<DGNM5=, 
>><<G=<>4F<6=>=, <=F57D4F<6=>=, MEF5F<G5E>>=, ?D5EF<6=>= < 4D. 
 
 
&5<4 3.4.   %D54EF64 < D>D<O >D74=<74F<< 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>DOFL ED54EF64, D>D<O. <5F>4O �$�. 
2. �E4D4>F5D<7>64FL E>F<4?L=O5 <5F>4O �$�. 
3. �E4D4>F5D<7>64FL <5F>4O >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 6 �$�. 
4. �7GG<FL <5F>4O D476<F<O D<7<G5E><E >4G5EF6 < E?>E>5=>EF5= (D46=><5D=O=, 
?5D5<5==O=, ?>6F>D=O=, <=F5D64?L=O=, <7D>6>=, E>D56=>64F5?L=O=, >DG7>6>=). 
5. �><??5>E=>5 ?D<<5=5=<5 <5F>4>6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
 
 
&5<4 3.5. $<7>G?LFGD=>-E?>DF<6=>5 46<65=<5 <=64?<4>6 6 =4L5= EFD4=5 < 74DG556=OE 
EFD4=4E. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7>64FL 4>E<>?>7<G5E><5 >>=F5?F<< >F=>L5=<O >5M5EF64 > ?<F4< E 
>F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO < <=64?<44<. 
2. $4E>DOFL 6<4O E?>DF4, ?> >>F>DO< ?D>6>4OFEO D>EE<=E><5 < <564G=4D>4=O5 
E>D56=>64=<O. 
3. $4E>DOFL 6<4O E?>DF4, 6E>4OM<5 6 E?<E>> �<<=<E �4D4?<<?<=E><E <7D. 
4. $4E>DOFL 6<4O E?>DF4, 6E>4OM<5 6 E?<E>> �5F=<E �4D4?<<?<=E><E <7D. 
5. �7GG<FL <EF>D<N �<<=<E �4D4?<<?<=E><E <7D. 
6. �7GG<FL <EF>D<N �5F=<E �4D4?<<?<=E><E <7D. 
7. $4E>DOFL >E=>6=>= E>F<4?L=O= 74>>= DG=>F<>=<D>64=<O < D476<F<O D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO (6 F>< G<E?5 444?F<6=>=). 
8. $4E>DOFL ?D<=F<?O, 6OF5>4NM<5 <7 44==>7> 74>>=4, - ?D<>?44=>EFL, 6E5EF>D>==>EFL < 
>74>D>6<F5?L=4O =4?D46?5==>EFL. 
9. �5>E=>64FL 4>?>?=<F5?L=O5 ?D<=F<?O, 6OF5>4NM<5 <7 44==>7> 74>>=4 4?O 444?F<6=>= 
D<7<G5E>>= >G?LFGDO, E>F<4?<7<DGNM5-D545<?<F4F<>==O= E4D4>F5D, >>DD5>F<>==4O, 
>><?5=E4F>D=4O, ?D>D<?4>F<G5E>4O =4?D46?5==>EFL. 
10. 'GD5645=<O 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO < E?>DF4 (45FE>>-N=>L5E><5 E?>DF<6=O5 
L>>?O <=64?<4>6) - >E=>6=4O 7>EG44DEF65==4O EFDG>FGD4, >D74=<7GNM4O 74=OF<O 
444?F<6=O< E?>DF><. 
11. �D4G55=>-D<7>G?LFGD=O5 4<E?4=E5DO < <E 674<<>45=EF6<5 E GGD5645=<O<< 444?F<6=>= 
D<7<G5E>>= >G?LFGDO < E?>DF4. �D74=<74F<O ?D>F54GDO E?>DF<6=>-<54<F<=E>>= 
>?4EE<D<>4F<< <=64?<4>6 D47?<G=OE =>7>?>7<G5E><E 7DG??. 
12. �D74=<74F<O 444?F<6=>7> E?>DF4 6 <<D>6>< E>>5M5EF65. 
13. �4D4>?<<?<=E>>5, %?5F<4?L=>5 �?<<?<=E>>5 < �?<<?<=E>>5 46<65=<5 7?GE<E - FD< 
>E=>6=OE =4?D46?5=<O D476<F<O 444?F<6=>7> E?>DF4. 
14. �5M5EF65==O5 >D74=<74F<<, 74=<<4NM<5EO G?D46?5=<5< 444?F<6=O< E?>DF>< 6 $>EE<< 
< 74 DG556><, 6 D4<>4E 6O45?5==OE >E=>6=OE =4?D46?5=<= (�564G=4D>4=O= < 
�4F<>=4?L=O= �4D4>?<<L=E><5 >><<F5FO, «%?5L<4? �?<<?<>E �=F5D=ML=?» < 
%?5F<4?L=4O �?<<?<444 $>EE<< < 4D.). 
 
 

=4DGL5=<5< 7D5=<O, E?GE4, <=F5??5>F4 < ���. 
&5<4 3.6.   %?5F<D<>4 <5F>4>6 >5GG5=<O 46<74F5?L=O< 45=EF6<O< 45F5= < ?>4D>EF>>6 E 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>DOFL >E=>6=O5 74>>=><5D=>EF< D476<F<O D<7<G5E><E E?>E>5=>EF5= G ?<F E 

>F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO. 
2. �E4D4>F5D<7>64FL ?5447>7<G5E><5 ?D<=F<?O D476<F<O D<7<G5E><E E?>E>5=>EF5= G ?<F E 

>F>?>=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 74>D>6LO. 
3. $4E>DOFL >E=>6=O5 <5F>4O D476<F<O D<7<G5E><E >4G5EF6 G ?<F E >F>?>=5=<O<< 6 

E>EF>O=<< 74>D>6LO. 
4. $476<F<5 < E>65DL5=EF6>64=<5 E<?>6OE, E>>D>EF=OE, E>>D>EF=>-E<?>6OE, 

>>>D4<=4F<>==OE E?>E>5=>EF5=, 6O=>E?<6>EF<, 7<5>>EF< G <=64?<4>6 < ?<F E 
=4DGL5=<O<< 6 D476<F<< E5=E>D=OE E<EF5<, <=F5??5>F4, >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4, 
D5G<, 4DG7<E >D74=>6 < E<EF5<. 

5. �D<>D<F5F=4O D>?L <7D>6>7> <5F>44 6 >>DD5>F<< 46<74F5?L=OE =4DGL5=<=. 
 

 
 
&5<4 3.7.   $476<F<5 D<7<G5E><E >4G5EF6 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= >G?LFGD5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7G=F5 >E=>6=O5 74>>=><5D=>EF< D476<F<O D<7<G5E><E >4G5EF6 < E?>E>5=>EF5=. 
2. �D<=F<?O D476<F<O D<7<G5E><E E?>E>5=>EF5=. 
3. $476<F<5 E<?>6OE E?>E>5=>EF5=. $4>F>DO, >F >>F>DOE 746<E<F ?D>O6?5=<5 E<?>6OE 
E?>E>5=>EF5=. 
4. %D54EF64 < <5F>4O E<?>6>= ?>47>F>6><. 
5. $476<F<5 E>>D>EF=OE E?>E>5=>EF5=. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 ?D>O6?5=<5 E>>D>EF=OE 
E?>E>5=>EF5=. 
6. %D54EF64 < <5F>4O D476<F<O E>>D>EF=OE E?>E>5=>EF5=. 
7. $476<F<5 6O=>E?<6>EF<. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 ?D>O6?5=<5 6O=>E?<6>EF<. �D<F5D<< 
6O=>E?<6>EF<. 
8. $476<F<5 7<5>>EF<. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 ?D>O6?5=<5 7<5>>EF<. �5M<5 74>>=><5D=>EF<, 
GG<FO64NM<5EO ?D< G?D46?5=<< D476<F<5< 7<5>>EF<. 
9. $476<F<5 >>>D4<=4F<>==OE E?>E>5=>EF5=. $4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 ?D>O6?5=<5 
>>>D4<=4F<>==OE E?>E>5=>EF5=.  
 

>G?LFGD5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7G=F5 5<>?>7<G5E><5, ?E<E>?>7<G5E><5 < ?5447>7<G5E><5 4E?5>FO <7DO. 
2. �>47>F>6>4, >D74=<74F<O < =47DG7>4 6 ?>46<6=OE <7D4E. 
3. �>455D<F5 ?>46<6=O5 <7DO:: 

2 ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E �&�. 
 

 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ���'�/ � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO ?> ?D>D5EE<>=4?L=><G <>4G?N ��.03 «�D>6545=<5 

<5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 =5<=D5>F<>==OE < <=D5>F<>==OE 745>?564=<=, 

D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 

&5<4 3.8.   �?4EE<D<>4F<O < =4?D46?5==>EFL ?>46<6=OE <7D 6 444?F<6=>= D<7<G5E>>= 

2 ?>46<6=O5 <7DO 4?O E?5?OE < E?45>6<4OM<E; 
2  ?>46<6=O5 <7DO 4?O 7?GE<E < E?45>E?OL4M<E; 
2  ?>46<6=O5 <7DO 4?O G<EF65==> >FEF4?OE 45F5=; 
2  ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E =4DGL5=<O<< D5G<; 
2  ?>46<6=O5 <7DO 4?O 45F5= E =4DGL5=<5< ��� (4<?GF4=F>6); 
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4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 
D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F 
D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O ��.03 «�D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 

=5<=D5>F<>==OE < <=D5>F<>==OE 745>?564=<=, D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=<» < 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= 
?D>7D4<<O ��.03 «�D>6545=<5 <5D>?D<OF<= ?> ?D>D<?4>F<>5 =5<=D5>F<>==OE < 

<=D5>F<>==OE 745>?564=<=, D>D<<D>64=<N 74>D>6>7> >5D474 6<7=<», 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
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4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
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5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
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%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

 
 
�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  
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-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
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«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 
4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
 
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
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4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 
4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
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2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  
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�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> <>4G?N 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? �� 1. �EGM5EF6?5=<5 E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 6 GE?>6<OE 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<< < =4 4><G 
��� 04.01. %5EFD<=E><=  GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< D47?<G=OE 745>?564=<OE < 
E>EF>O=<O 
$4745? 1. �5M<= GE>4 74 ?4F<5=F4<< 
&5<4 1.1. 
�D74=<74F<O D45>FO ?5G55=OE 
GGD5645=<=. �=4G5=<5 >5M57> 
GE>44.  
 

�<4O <54<F<=E>>= ?><>M<. &<?O ?5G55=OE 
GGD5645=<=. -F4?O >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
%FDG>FGD4 5>?L=<FO.  
�D<5< < D57<EFD4F<O ?4F<5=F>6. �E=>6=4O 
<54<F<=E>4O 4>>G<5=F4F<O ?D<U<=>7> >F45?5=<O. 
�E=>6=O5 <>45?< E5EFD<=E>>7> 45?4. �>FD55=>EF< 
G5?>65>4 6 74>D>6L5 < 5>?57=<. 

&5<4 1.2. -D7>=><<>4 6 
E5EFD<=E>>= ?D4>F<>5 

�<4O D56<<>6 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< ?4F<5=F4 
%>6D5<5==O5 F5E=>?>7<< <54<F<=E><E GE?G7 ?> 
?>7<F<>=<D>64=<N < ?5D5<5M5=<N 6 >D>64F< 
?4F<5=F>6, G4EF<G=> <?< ?>?=>EFLN GFD4F<6L<E 
E?>E>5=>EFL > ?5D546<65=<N < E4<>>5E?G6<64=<< 
�?D545?5=<5 MD7>=><<>< (5<><5E4=<><), >E=>6=O5 
55 ?D46<?4 
�<><5E4=<>4 ?D< D47?<G=OE ?>?>65=<OE F5?4 
?4F<5=F4 < <54<F<=E>>= E5EFDO 6 ?>>>5 < ?D< 
46<65=<< 
�<4O ?>?>65=<O F5?4 ?4F<5=F4 6 ?>EF5?< 
�5F>4O E=<65=<O D<E>4 FD46<O ?>76>=>G=<>4 G 
<54E5EFDO 
�5F>4O E=<65=<O FD46< G ?4F<5=F4 E =4DGL5=<5< 
46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< 

&5<4 1.3. �5F>4<>4 >5M57> 
>E<>FD4 ?4F<5=F4 
 

�?D>E (D4EE?D>E) ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 
(74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, >EGM5EF6?ONM<E 
GE>4. 
�5N5>F<6=>5 >5E?54>64=<5 (>F5=>4 E>EF>O=<O 
E>7=4=<O ?4F<5=F4, >F5=>4 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< 
(?>?>65=<O) ?4F<5=F4, >F5=>4 F5?>E?>65=<O, >F5=>4 
E>EF>O=<O >>6<, >F5=>4 >5M57> E>EF>O=<O ?4F<5=F4, 
>?D545?5=<5 EF5?5=< FO65EF< ?4F<5=F4). 
�<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 ?445=<= 
G ?4F<5=F>6.  
�<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 D476<F<O 
?D>?56=5= < >>=F4>F=>7> 45D<4F<F4 G ?4F<5=F>6. 
�=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< < 
?>>474F5?< 6<7=545OF5?L=>EF< G5?>65>4 6 D47=O5 
6>7D4EF=O5 ?5D<>4O. 

&5<4 1.4. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F>< E 45D<F<F>< 
E4<>>5E?G6<64=<O 

&5?< GE>44 74 ?4F<5=F>< E 45D<F<F>< 
E4<>>5E?G6<64=<O. 
�5F>4O >?D545?5=<O DG=>F<>=4?L=>= 4>F<6=>EF< < 
E4<>EF>OF5?L=>EF< ?4F<5=F4 6 E4<>>5E?G6<64=<<, 
?5D546<65=<<, >5M5=<<, >?D545?5=<O ?>FD55=>EF< 
6 ?>EF>D>==5= ?><>M< < E5EFD<=E>>< GE>45. 
%>744=<5 E>EF>O=<O >><D>DF4 ?4F<5=FG ?D< 
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E>5?N45=<< ?>EF5?L=>7> D56<<4 (E<5=4 
?>EF5?L=>7> 55?LO; E<5=4 55?LO ?564G5<G ?4F<5=FG, 
>>F>D><G D47D5L5=> ?>6>D4G<64FLEO 6 ?>EF5?<; 
E<5=4 55?LO ?564G5<G ?4F<5=FG, >>F>D><G 
74?D5M5=> ?>6>D4G<64FLEO 6 ?>EF5?<). %<5=4 
=4F5?L=>7> 55?LO. 
'E>4 74 >>65=. �<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 
D<E>4 D476<F<O ?D>?56=5=, ?D>D<?4>F<>4 
?D>?56=5=. �D>6545=<5 7<7<5=<G5E>>7> 4GL4, 
7<7<5=<G5E>>= 64==O. �OFL5 =>7 6 ?>EF5?<. 
�>4<O64=<5 ?4F<5=F4. 
'E>4 74 ?>?>EFLN DF4. �E<>FD ?>?>EF< DF4. 
�>?>E>4=<5 DF4. �5D45>F>4 ?>?>EF< DF4. �D>L5=<5 
D>F>6>= ?>?>EF<. 
'E>4 74 GL4<<. '44?5=<5 7DO7< < E5D=>= ?D>5><. 
�4>?44O64=<5 <47< 6 GE>. �4>4?O64=<5 >4?5?L 6 
GL<. 
'E>4 74 =>E><. �5D45>F>4 =>E>6OE E>4>6. 
�4>4?O64=<5 >4?5?L 6 =>E. �><>ML ?D< =>E>6>< 
>D>6>F5G5=<<. 
'E>4 74 7?474<<. �D>F<D4=<5 7?47. �D><O64=<5 
7?47. 

&5<4 1.5. �D74=<74F<O ?<F4=<O 
?4F<5=F>6 6 <54<F<=E>>= 
>D74=<74F<<. 

�D74=<74F<O 4<5F<G5E>>7> ?<F4=<O 6 <54<F<=E><E 
>D74=<74F<OE 
%4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E><5 FD55>64=<O > 
>D74=<74F<< ?<F4=<O ?4F<5=F>6. 
�E>55==>EF< < ?D<=F<?O ?5G55=>7> ?<F4=<O 
?4F<5=F>6 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< 6 
746<E<<>EF< >F 6>7D4EF4 < 745>?564=<O. 
%?>E>5O >>D<?5=<O ?4F<5=F4 E =4DGL5=<5< 
46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< < 45D<F<F>< 
E4<>>5E?G6<64=<O. 
�>=FD>?L E4=<F4D=>7> E>EF>O=<O FG<5>G5>, 
E>?>4<?L=<>>6, ED>>< ED4=5=<O ?<M56OE 
?D>4G>F>6. 

&5<4 1.6. �5F>4O ?D>EF5=L5= 
D<7<>F5D4?<< 

�<4O, F5?< ?D>EF5=L<E D<7<>F5D4?56F<G5E><E 
?D>F54GD, <5E4=<7< 45=EF6<O. 
�>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > ?D<<5=5=<N 
D<7<>F5D4?56F<G5E><E ?D>F54GD, 6>7<>6=O5 
>E?>6=5=<O 
&5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< ?D>6545=<< ?D>F54GD. 

&5<4 1.7. �54<>4<5=F>7=4O 
F5D4?<O 6 E5EFD<=E>>= ?D4>F<>5 

%?>E>5O < ?D46<?4 66545=<O ?5>4DEF65==OE 
?D5?4D4F>6, <=DG7<>==OE ED54. 
�>DO4>> < ?D46<?4 GG5F4, ED4=5=<O < ?D<<5=5=<O 
?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, MF<?>6>7> E?<DF4, 
E?<DFE>45D64M<E ?D5?4D4F>6, <=DG7<>==OE ED54. 
�>5>G=O5 MDD5>FO, 6<4O D54>F<= < >E?>6=5=<= 
?5>4DEF65==>= F5D4?<<, <5DO ?D>D<?4>F<>< < 
>>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 =5>F?>6=>= 
D>D<5. 
�O?<E>4 FD55>64=<= =4 ?5>4DEF65==O5 ED54EF64 < 
?>DO4>> ?>?GG5=<O <E <7 4?F5><. 
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�O?<E>4, GG5F < ED4=5=<5 =4D>>F<G5E><E < 
E<?L=>45=EF6GNM<E ?5>4DEF65==OE ED54EF6 

$4745? 2. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE F5D4?56F<G5E>>7> 
?D>D<?O 
&5<4 2.1. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE 
>D74=>6 4OE4F5?L=>= E<EF5<O. 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 >4L5?L EGE>= < 
6?46=O=, >4OL>4, G4GLL5, ?<E>D44>4, 
>D>6>E4D>4=L5 < 4D.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= 4OE4F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<. �D46<?4 E5>D4 
<>>D>FO 4?O <EE?54>64=<O 6 ?45>D4F>D<< (=4 
<<>>54>F5D<< FG55D>G?574, >5M<= 4=4?<7 <>>D>FO. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
(E>744=<5 G4>5=>7> ?>?>65=<O, 4D5=46 ?>?>65=<5< 
< F.4.). 
�>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 
745>?564=<=, >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 

&5<4 2.2. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= 
E<EF5<O. 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 >5?4EF< 
E5D4F4, 7>?>6=O5 5>?<, E5D4F55<5=<5 < ?5D55>< 6 
E5D4F5, >4L5?L EGE>= < 6?46=O=, >4OL>4, G4GLL5 < 
F.4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= E5D45G=>-
E>EG4<EF>= E<EF5<O (<7<5D5=<5 4DF5D<4?L=>7> 
446?5=<O, <EE?54>64=<5 ?G?LE4, >?D545?5=<5 >F5>>6 
< >>=FD>?O <E 4<=4<<>< (>?D545?5=<5 EGF>G=>7> 
4<GD574), -�� < F.4.). 
�>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6 ?D< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 
745>?564=<=, >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 

&5<4 2.3. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE 65?G4>G=>-
><L5G=>7> FD4>F4 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 6<6>F5, 
F>L=>F4, D6>F4, 74?>DO, ?>=>EO, <5F5>D<7<), 
6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= 65?G4>G=>-
><L5G=>7> FD4>F4 (?>E56 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 
?4F<5=F4, '��, D5=F75=>?>7<G5E><5 < 
<=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< < F.4.) 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< (E5>D >4?4 < D6>F=OE 
<4EE 4?O <EE?54>64=<O). 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
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�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 
745>?564=<=, >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 2.4. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE <>G56O45?<F5?L=>= 
E<EF5<O 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 ?>OE=<G=>= 
>5?4EF<, 5>?< ?D< <>G5<E?GE>4=<<, 75<4FGD<O, 
4<7GD<G5E><5 O6?5=<O, F>L=>F4, D6>F4, >F5><, 
7>?>6=O5 5>?< < F.4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< (E5>D <>G< 4?O 
>5M57> 4=4?<74, 4?O ?>E564 <>G<, 4?O <EE?54>64=<O 
=4 55?>> < E4E4D < F.4.). 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
�>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE <>G56O45?<F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 
745>?564=<=, >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 2.5. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE M=4>>D<==>= 
E<EF5<O 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (64644, E?45>EFL, 
?>EG44=<5, 55E?>>>=EF6>, GG4M5==>5 E5D4F55<5=<5, 
<7<5=5=<5 D>D<O L5<, ?>?<GD<O < F. 4.), 6>7<>6=O5 
>E?>6=5=<O.  
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= M=4>>D<==>= 
E<EF5<O (?45>D4F>D=>5 <EE?54>64=<5 7>D<>=>6, 
5<>E<<<G5E>>5 <EE?54>64=<5 >D>6< < <>G<, '�� < 
F.4.) 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
�>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE M=4>>D<==>= E<EF5<O. 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M<. 

&5<4 2.6. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (GFD5==OO 
E>>64==>EFL, ?D<?GE?>EFL EGEF46>6, 45D>D<4F<O 
EGEF46>6, 5>?< 6 EGEF464E, ?>F?<6>EFL, ?>6OL5=<5 
F5<?5D4FGDO < F. 4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< < ?5G55=O< ?D>F54GD4<. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
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&5<4 2.7. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE >D>6< < >D74=>6 
>D>65F6>D5=<O 

�D<G<=O < E?>E>5EF6GNM<5 D4>F>DO. �?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (E?45>EFL, 
?4D5EF57<<, >>6=O= 7G4, >D>6>F>G<6>EFL, ?><>>EFL 
=>7F5= < F. 4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O.  
�5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= >D>6< < >D74=>6 
>D>65F6>D5=<O. 
�D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 
4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< (D4765D=GFO= 
>?<=<G5E><= 4=4?<7 >D>6<, EF5D=4?L=4O ?G=>F<O, 
'�� ?5G5=< < E5?575=>< < F.4.). 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
(GE>4 74 ?>?>EFLN DF4, >>65=, E?<7<EFO<< 
>5>?>G>4<<, >>=FD>?L <4EEO F5?4 < F.4.). 
�E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M<. 

&5<4 2.8. 
%5EFD<=E><= GE>4 ?D< >EFDOE 
4??5D7<G5E><E 745>?564=<OE 

-?<45<<>?>7<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 4??5D7>7>6. 
�<4O 4??5D7<G5E><E 745>?564=<= (D5E?<D4F>D=O5 
4??5D7>7O, 4??5D7<G5E><5 45D<4F>7O, 4??5D7<G5E>4O 
M=F5D>?4F<O). 
�4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 4??5D7<G5E><5 
745>?564=<O < D54>F<<, >?<=<G5E>4O >4DF<=4 
(?>??<=>7, >D4?<6=<F4, >F5> �6<=>5, 
4=4D<?4>F<G5E><= L>> < 4D.). 
�5F>4O 4??5D7>?>7<G5E>>7> >5E?54>64=<O 
(4??5D7>?>7<G5E><= 4=4<=57, ?45>D4F>D=O5 <5F>4O 
4<47=>EF<><, 4??5D7>?>7<G5E><5 ?D>5O 
(F5EF<D>64=<5), 
�D<=F<?O ?5G5=<O 4??5D7<G5E><E 745>?564=<=. 
�>474=<5 =5>F?>6=>= ?><>M< ?D< 4??5D7<G5E><E 
D54>F<OE. 

&5<4 2.9 %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
745>?564=<OE =5D6=>= E<EF5<O 

�E=>6O =56D>?4F>?>7<<, >E=>6=O5 E<<?F><O < 
E<=4D><O 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O.  
�4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O. $4>F>DO 
D<E>4 D476<F<O =4DGL5=<= <>77>6>7> 
>D>6>>5D4M5=<O. �D<G<=O, 6O7O64NM<5 
=4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O. 
�D5E>4OM<5 =4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O 
(>?<=<G5E>4O >4DF<=4 FD4=7<F>D=>= <L5<<G5E>>= 
4F4><). 
�5E4=<7< >EFD>7> =4DGL5=<O <>77>6>7> 
>D>6>>5D4M5=<O: <L5<<G5E>>7> < 75<>DD47<G5E>>7> 
<=EG?LF>6. 
�56D>?>7<G5E><= 45D<F<F ?D< <=EG?LF5: 
?D>O6?5=<O < E5EFD<=E><5 6<5L4F5?LEF64. 
�>E?54EF6<O F5D55D>64E>G?OD=OE 5>?57=5= 4?O 
?4F<5=F4 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 
6>E?4?<F5?L=O<< 745>?564=<O<< 7>?>6=>7> < 
E?<==>7> <>774 (<5=<=7<F, M=F5D4?<F, <<5?<F) 
�E>55==>EF< MF<>?>7<<, >?<=<G5E>>= >4DF<=O, 
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F5G5=<O 5>?57=<. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E><= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<< 4575=5D4F<6=OE 745>?564=<= =5D6=>= 
E<EF5<O. 
�45>?564=<O ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O. 
�D<G<=O < D4>F>DO D476<F<O 745>?564=<= 
?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O.  
�575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E><5 ?>D465=<O 
?>76>=>G=<>4, >E?>6=5==O5 D5D?5>F>D=O< < 
>>D5L>>6O< E<=4D><4<< =4 L5==><, 7DG4=><, 
?>OE=<G=>->D5EFF>6>< GD>6=OE. �?<=<>4, <5F>4O 
4<47=>EF<><, >E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F><. 
�56D<F ?<F56>7> =5D64, =56D4?7<O FD>==<G=>7> 
=5D64, =56D>?4F<< 65DE=<E < =<6=<E >>=5G=>EF5=. 
�?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, >E>55==>EF< GE>44, 
?D<=F<?O ?5G5=<O < ?D>D<?4>F<><. 

 
&5<4 2.10. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E ?E<E<G5E><<< 
745>?564=<O<< 

�D74=<74F<O ?E<E<4FD<G5E>>= ?><>M< 6 
$>EE<=E>>= $545D4F<<.  
�E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 $$ 6 >5?4EF< ?E<E<4FD<<. 
-F<G5E><5 =>D<O 6 ?E<E<4FD<< (<54<F<=E>4O F4==4, 
>>=D<45=F<4?L=>EFL). 
�E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O < E<=4D><O 6 
?E<E<4FD<<. �4DGL5=<O ?>7=464F5?L=>=, 
M<>F<>=4?L=>= < 46<74F5?L=>-6>?56>= ED5D 
?E<E<G5E>>= 45OF5?L=>EF<. �4DGL5=<O <OL?5=<O, 
?4<OF<, <=F5??5>F4. 
�>7D4=<G=O5 E>EF>O=<O: ?E<E>?4F<<. 
�56D>F<G5E><5 E>EF>O=<O, E6O74==O5 E> EFD5EE><. 
�E<E>75=<< 
,<7>DD5=<O. -?<?5?E<O. �?<=<G5E>4O >4DF<=4. 
�D>6545=<5 <>=<F>D<=74 E>EF>O=<O ?4F<5=F4 6 
?D>F5EE5 ?5G55=OE < 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
�E=>6=O5 ?5>4DEF65==O5 ?D5?4D4FO, ?D<<5=O5<O5 
6 ?5G5=<< ?E<E<G5E><E 745>?564=<=, >E>55==>EF< 
4>7<D>64=<O < ?D<<5=5=<O. 
�E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F4<< E ?E<E<G5E><<< 
745>?564=<O<< 
�E<E<G5E><5 < ?>6545=G5E><5 D4EEFD>=EF64 ?D< 
7?>G?>FD55?5=<< 4?>>7>?5<.  
�>=OF<5 > 45=EF6<< 4?>>7>?O =4 >D74=<7< < 
F5=FD4?L=GN =5D6=GN E<EF5<G. �?<=<G5E>4O 
>4DF<=4 >5OG=>7> 4?>>7>?L=>7> >?LO=5=<O (?57>4O, 
ED54=OO, FO65?4O EF5?5=<). 
�<4O 4F<?<G=>7> 4?>>7>?L=>7> >?LO=5=<O. 
�?>>7>?<7<. %F44<<. $>D<<D>64=<5 ?E<E<G5E>>= < 
D<7<G5E>>= 746<E<<>EF<. %><4F<G5E><5 >E?>6=5=<O 
44==>7> 745>?564=<O. 
�E=>6=O5 ?>=OF<O =4D>>?>7<<. �5M<5 ?D<G<=O 
746<E<<>EF<. 
�D74=<74F<O =4D>>?>7<G5E>>= ?><>M<. 
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�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 7?>G?>FD55?5=<O 
=4D>>F<G5E><<< 65M5EF64<<: >?<4F4<<, 
>4==45<><44<<, ?E<E>EF<<G?OF>D4<<, 
74??NF<=>75=4<<. �E<E<G5E><5 < ?>6545=G5E><5 
D4EEFD>=EF64 ?D< =4D>><4=<<. 

$4745? 3. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< <=D5>F<>==OE 745>?564=<OE, >>6=OE 745>?564=<OE < 
745>?564=<OE, ?5D544NM<<<EO ?>?>6O< ?GF5<. 
&5<4 3.1. �E=>6O <=D5>F>?>7<< 
 

�>=OF<5 >5 <=D5>F<>==>< ?D>F5EE5 < 
<=D5>F<>==>= 5>?57=<.  
-?<45<<G5E><= ?D>F5EE < 57> 765=LO. 
�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 <=D5>F<>==OE 5>?57=5= 
(>?4EE<D<>4F<O, >?<=<G5E><5 D>D<O) 
�?<=<>>-?4F>75=5F<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 
?5D<>4>6 <=D5>F<>==>7> ?D>F5EE4. 
�<47=>EF<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
�D<=F<?O, <5F>4O < >D74=<74F<O ?5G5=<O 
<=D5>F<>==OE 5>?L=OE. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 ?D< 
<=D5>F<>==OE 745>?564=<OE. 

&5<4 3.2. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E ><L5G=O<< 
<=D5>F<O<< < ?<M56O<< 
>FD46?5=<O<< 
 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E ><L5G=O<< 
<=D5>F<O<< < ?<M56O<< >FD46?5=<O<<. �E=>6=O5 
<5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E 
?D>F54GD < ?5G5=<O ><L5G=OE <=D5>F<= < 
?<M56OE >FD46?5=<=. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
><L5G=OE <=D5>F<= < ?<M56OE >FD46?5=<= 
�5G55=>5 ?<F4=<5. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O ?D< ><L5G=OE <=D5>F<OE, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 3.3. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< 
75?4F<F4<< 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< 
75?4F<F4<<. �E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<. 
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O 6<DGE=OE 75?4F<F>6. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. &5E=<>4 
557>?4E=>EF< 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
6<DGE=OE 75?4F<F>6. 
�5G55=>5 ?<F4=<5. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O ?D< 75?4F<F4E, ?D46<?4 
>>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 3.4. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E <=D5>F<5=, 
6O764==>= 6<DGE>< 
<<<G=>45D<F<F4 G5?>65>4 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E <=D5>F<5=, 
6O764==>= 6<DGE>< <<<G=>45D<F<F4 G5?>65>4 
(��'/%���). �E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< 
?5D544G<. 
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(��'/%���). �?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<O, F5G5=<5. 
�D>5?5<O ?4F<5=F>6 E ��'-<=D5>F<5=. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O ��'/%���-<=D5>F<<. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. &5E=<>4 
557>?4E=>EF<. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
��'-<=D5>F<<. 

&5<4 3.5. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E >EFDO<< 
D5E?<D4F>D=O<< 6<DGE=O<< 
<=D5>F<O<< (�$��).  
 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E >EFDO<< 
D5E?<D4F>D=O<< 6<DGE=O<< <=D5>F<O<< (�$��). 
�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
�>64O >>D>=46<DGE=4O <=D5>F<O, >E>55==>EF< 
MF<>?>7<< < M?<45<<>?>7<<. 
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O D5E?<D4F>D=OE <=D5>F<=. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
D5E?<D4F>D=OE <=D5>F<=. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 3.6. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< 
<=D5>F<O<< F5=FD4?L=>= =5D6=>= 
E<EF5<O (?>?<><<5?<F, 55L5=EF6>, 
>?5M56>= 6<DGE=O= M=F5D4?<F). 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< 
<=D5>F<O<< F5=FD4?L=>= =5D6=>= E<EF5<O 
(?>?<><<5?<F, 55L5=EF6>, >?5M56>= 6<DGE=O= 
M=F5D4?<F). �E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<. 
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O <=D5>F<= F5=FD4?L=>= =5D6=>= E<EF5<O. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
6<DGE=OE <=D5>F<=. 

&5<4 3.7. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< ?D< 54>F5D<4?L=OE 
7>>=>74E < ?D>F>7>==OE 
<=D5>F<OE 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 
54>F5D<4?L=OE 7>>=>74E < ?D>F>7>==OE <=D5>F<OE. 
�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O 54>F5D<4?L=OE 7>>=>7>6 < ?D>F>7>==OE 
<=D5>F<=. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
54>F5D<4?L=OE 7>>=>7>6 < ?D>F>7>==OE <=D5>F<=. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 3.8. %5EFD<=E><= GE>4 74 %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< FG55D>G?575. 
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?4F<5=F4<< ?D< FG55D>G?575. 
�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< 
?5D544G<. 

�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O FG55D>G?574. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. &5E=<>4 
557>?4E=>EF<. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
FG55D>G?574. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M<. 

&5<4 3.9. 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 
>>6=O<< 745>?564=<O<< < 
745>?564=<O<<, ?5D544NM<<<EO 
?>?>6O< ?GF5< (����) 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< >>6=OE 
745>?564=<OE < 745>?564=<OE, ?5D544NM<EEO 
?>?>6O< ?GF5< (����). �E=>6=O5 <5E4=<7<O < 
?GF< ?5D544G<. 
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O >>6=OE 745>?564=<= < 745>?564=<=, 
?5D544NM<EEO ?>?>6O< ?GF5< (����). 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
>>6=OE 745>?564=<= < 745>?564=<=, ?5D544NM<EEO 
?>?>6O< ?GF5< (����). 

$4745? 4. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O 
&5<4 4.1. �D>D<?4>F<>4 
E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<< 

�D<=F<?O >D74=<74F<< E<DGD7<G5E>>7> >F45?5=<O 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<<.  
�E>55==>EF< D45>FO <54<F<=E>>= E5EFDO 
E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O. 
�E5?F<>4 < 4=F<E5?F<>4. �E=>6=O5 7DG??O 
4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6 < E?>E>5O <E ?D<<5=5=<O. 
�5F>4O 457<=D5>F<< < EF5D<?<74F<< 6 E<DGD7<<. 

&5<4 4.2.�5575>?<64=<5 < <5EF=4O 
4=5EF57<O 

�>=OF<5 > 5>?< < <5E4=<7<5 5U 6>7=<>=>65=<O.  
�<4O >5575>?<64=<O. �5M55 >5575>?<64=<5 < 
<5EF=4O 4=5EF57<O. 
�D5?4D4FO, <E?>?L7G5<O5 4?O <5EF=>= < >5M5= 
4=5EF57<<. 
�E>55==>EF< ?D>6545=<O <5EF=>= 4=5EF57<<. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, <E ?D>D<?4>F<>4. 

&5<4 4.3. %<=4D>< =4DGL5=<O 
>D>6>>5D4M5=<O 

�4DGL5=<O ?5D<D5D<G5E>>7> >D>6>>5D4M5=<O. 
%<=4D>< ><5DF65=<O.  
$4>F>DO, 6O7O64NM<5 =4DGL5=<O 
>D>6>>5D4M5=<O. %?5F<4?L=O5 <5F>4O 
>5E?54>64=<O ?4F<5=F>6. 
�E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O >EFDOE < 
ED>=<G5E><E =4DGL5=<= >D>6>>5D4M5=<O =<6=<E 
>>=5G=>EF5=. 
�D<=F<?O >5M57> < <5EF=>7> ?5G5=<O. 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 745>?564=<O<< 
E>EG4>6 =<6=<E >>=5G=>EF5=. 
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&5<4 4.4. �5EF=4O E<DGD7<G5E>4O 
?4F>?>7<O. $4=O 

$4=O, ?>=OF<5 > D4=4E. �?4EE<D<>4F<O. 
�?<=<G5E><5 ?D<7=4>< D4=. �>=OF<5 >5 
>?5D4F<>==>= D4=5. 
$47O F5G5=<O D4=56>7> ?D>F5EE4. 
�<4O 746<6?5=<O D4=. 
,6O, =4>?44O645<O5 =4 D4=G. 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 7=>==O<< 
D4=4<<. 
�5D6<G=4O E<DGD7<G5E>4O >5D45>F>4 D4=, FG4?5F 
D4=, 6<4O 4D5=465= < GE>4 74 =<<<. 
�D<=F<?O ?5G5=<O 7=>==OE D4= < GG4EF<5 
<54<F<=E>>= E5EFDO 6 GE>45 74 44==O<< 
?4F<5=F4<<. 

&5<4 4.5. %<DGD7<G5E>4O >?5D4F<O. 
�5D<>?5D4F<6=O= ?5D<>4. 

�D54>?5D4F<>==O= ?5D<>4: 57> F5?< < 7444G<. 
�<4O E<DGD7<G5E><E >?5D4F<=. 
�>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > >?5D4F<< 
�E>55==>EF< ?D54>?5D4F<>==>= ?>47>F>6>< 
?4F<5=F>6 > D47?<G=O< >?5D4F<O< (??4=>6>=, 
ED>G=>=, M>EFD5==>=). 
�>E?5>?5D4F<>==O= ?5D<>4, 57> F5?< < 7444G<. 
�E=>6=O5 D47O ?>E?5>?5D4F<>==>7> ?5D<>44 < 
6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O 6 >464>= <7 =<E, 
?D>D<?4>F<>4 >E?>6=5=<=. 
&D4=E?>DF<D>6>4 ?4F<5=F4 <7 >?5D4F<>==>=, 
=4?D46?5==>5 =45?N45=<5 74 ?4F<5=F><. 

&5<4 4.6. �5E<GD7<O �5E<GD7<O, <O7><5 ?>6O7><.  
�<4O ?>6O7>>, ?D46<?4 < FD55>64=<O > =4?>65=<N 
5<=F>6OE ?>6O7>>. 
%>6D5<5==O5 <4F5D<4?O, <E?>?L7G5<O5 4?O 
=4?>65=<O ?>6O7>>. 

&5<4 4.7. %<DGD7<G5E><= 
<=EFDG<5=F4D<= 

�?4EE<D<>4F<O E<DGD7<G5E>>7> <=EFDG<5=F4D<O  
�45>DO E<DGD7<G5E>>7> <=EFDG<5=F4D<O. 
&5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E E<DGD7<G5E><< 
<=EFDG<5=F4D<5<. 
%>ED4==>EFL EF5D<?L=>EF< E<DGD7<G5E>>7> 
<=EFDG<5=F4D<O. 

&5<4 4.8.%<DGD7<G5E>4O <=D5>F<O �5M<5 6>?D>EO E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<. 
�?D545?5=<5 E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<, 
>?4EE<D<>4F<O.  
�GF< D4E?D>EFD4=5=<O E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<< 
%F44<< 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>F5EE4. 
�?<=<G5E><5 E<=4D><O E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<, 
>?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O <5EF=>7> < >5M57> 
E4D4>F5D4. 
�=D5>F<< <O7><E F>4=5=. 'G4EF<5 <54<F<=E>>= 
E5EFDO 6 GE>45 74 ?4F<5=F4<< E DGDG=>G?><, 
>4D5G=>G?><, 45EF5EE><, D?57<>=>=, 7<4D445=<F>< 
< 4D. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 ?D< 4=4MD>5=>= 
<=D5>F<<. 

&5<4 4.9. �>E?4?<F5?L=O5 
745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= 

�>E?4?<F5?L=O5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O 
>D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF<, MF<>?>7<O, >?<=<>4, 
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?>?>EF<. 
%<=4D>< «>EFDO= 6<6>F» 

<5F>4O 4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O. 
�EFDO5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O >D74=>6 
5DNL=>= ?>?>EF<. %<=4D>< «>EFDO= 6<6>F». 
�E=>6=O5 7DG??O 745>?564=<= < ?>6D5645=<= ?D< 
E<=4D><5 «>EFDO= 6<6>F». 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 
6>E?4?<F5?L=O<< 745>?564=<O<< 5DNL=>= 
?>?>EF<. 
�E>55==>EF< >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< 

&5<4 4.10. �56>E?4?<F5?L=O5 
745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= 
?>?>EF< 

�56>E?4?<F5?L=O5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O 
>D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF< (7DO6<, ><L5G=4O 
=5?D>E>4<<>EFL), MF<>?>7<O, >?<=<>4, <5F>4O 
4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O, >E>55==>EF< 
E5EFD<=E>>7> GE>44. 
%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 745>?564=<O<< 
?DO<>= ><L><. �D<G<=O, >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 
5>?57=5=, <5F>4O 4<47=>EF<><, ?D<=F<?O ?5G5=<O, 
>E>55==>EF< GE>44. 

&5<4 4.11. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 
?4F>?>7<< D5?D>4G>F<6=>= 
E<EF5<O 

�E=>6=O5 6<4O 7<=5>>?>7<G5E><E 745>?564=<=.   
�5F>4O 4<47=>EF<>< 7<=5>>?>7<G5E><E 
745>?564=<= 
�>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O 65=E><E ?>?>6OE 
>D74=>6. �?<=<G5E>4O >4DF<=4, ?D<=F<?O 
4<47=>EF<>< < ?5G5=<O. 
�4DGL5=<5 <5=EFDG4?L=>7> F<>?4. $4>F>DO, 
?D<6>4OM<5 > D4EEFD>=EF64< <5=EFDG4?L=>7> 
F<>?4. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 6 7<=5>>?>7<<. 

$4745? 5. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?4F<5=F4< 45FE>>7> 6>7D4EF4 
&5<4 5.1. 
�>?57=< ?5D<>44 =>6>D>645==>EF< 
< 45F5= D4==57> 

�>?57=< ?5D<>44 =>6>D>645==>EF<. �5<>?<F<G5E>4O 
5>?57=L, >?D545?5=<5, D4>F>DO D<E>4, D>D<O 
5>?57=<, D4==<5 ?D<7=4><. �D>5?5<O ?4F<5=F4, 
>5GE?>6?5==O5 5<?<DG5<=>6>= <=F>>E<>4F<5=. 
�5F>4O 4<47=>EF<><, >D74=<74F<O GE>44 
�45>?564=<O >>6< G 45F5= D4==57> 6>7D4EF4: 
?>F=<F4, >?D5?>EF<, 7=>==<G>>6O5 745>?564=<O. 
�D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, >?<=<G5E><5 ?D<7=4><. 
�=>==>-6>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O >>6< G 45F5= 
D4==57> 6>7D4EF4: 657<>G?>?GEFG?57, ?G7ODG4F>4, 
?E564>DGDG=>G?57, ><D4?<F. �D<G<=O, D4>F>DO 
D<E>4, D4==<5 ?D<7=4><, >D74=<74F<O GE>44, 
?D<=F<?O ?5G5=<O, ?D>D<?4>F<>4. 
�F>?<G5E><= 45D<4F<F, D4>F>DO D<E>4, D4==<5 
?D<7=4><, ?D<=F<?O ?5G5=<O < GE>44, 
?D>D<?4>F<>4 

&5<4 5.2. �E>55==>EF< 
E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 
745>?564=<OE 6=GFD5==<E >D74=>6 
F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O 

�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE 4OE4F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE E5D45G=>-
E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
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45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE 
?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
�E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 
45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 

&5<4 5.3. %5EFD<=E><= GE>4 74 
?4F<5=F4<< ?D< 54>F5D<4?L=OE < 
6<DGE=OE 45FE><E <=D5>F<OE 

%5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 
54>F5D<4?L=OE < 6<DGE=OE 45FE><E <=D5>F<OE. 
�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
�?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
$G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 
?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD 
< ?5G5=<O 54>F5D<4?L=OE < 6<DGE=OE 45FE><E 
<=D5>F<=. 
�D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 
4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
�5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< 
54>F5D<4?L=OE < 6<DGE=OE 45FE><E <=D5>F<=. 
�>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, ?D46<?4 >>474=<O 
=5>F?>6=>= ?><>M<. 

$4745? �� 2. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O  
��� 04.02. �E=>6O D545<?<F4F<< < D545<?<F>?>7<< 
$4745? 1. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O 5>?L=OE < <=64?<4>6 

&5<4 1.1. &5?<, 7444G<, ?D54<5F 
D545<?<F4F<<. �>D<4F<6=O5 
?D46>6O5 4>FO. 

�>=F5?F<O <54<>>-E>F<4?L=>= D545<?<F4F<< 
5>?L=OE, <=64?<4>6 < ?N45= ?>6<?>7> 6>7D4EF4. 
$>?L < 7=4G5=<5 <54<>>-E>F<4?L=>= D545<?<F4F<< 
4?O >55E?5G5=<O E>F<4?L=>= 557>?4E=>EF< GO76<<OE 
>4F57>D<= =4E5?5=<O. 
�?D545?5=<5, F5?< < >E=>6=O5 4E?5>FO 
D545<?<F>?>7<<. 
%<EF5<4 <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< < 55 
=>D<4F<6=>-?D46>6>5 >55E?5G5=<5. �?D545?5=<5 
?>=OF<= «D545<?<F4F<O», «45<?<F4F<O». 
�54<F<=E>4O D545<?<F4F<O >4> 
E?>6=>>D74=<7>64==4O E<EF5<4. 
�444G< ?5G55=OE <5D>?D<OF<=. �444G4 
D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 < <=64?<4>6. $47?<G<O 
>>=F5?F<= D545<?<F4F<< < ?5G5=<O. 

&5<4 1.2.  �D<=F<?O < >E=>6=O5 
=4?D46?5=<O D545<?<F4F<<. �<4O 
D545<?<F4F<< 

�E=>6=O5 ?D<=F<?O D545<?<F4F<<. 
�E=>6=O5 =4?D46?5=<O D545<?<F4F<< 
(=>>D545<?<F4F<O, ?E<E>D545<?<F4F<O, 
E5=E>D545<?<F4F<O, ?>7>D545<?<F4F<O, 
><=57>D545<?<F4F<O, 6575F>D545<?<F4F<O, 
MD7>D545<?<F4F<O, M>>D545<?<F4F<O, 
?G4>D545<?<F4F<O, M7>D545<?<F4F<O) 
�54<F<=E>4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 
7444G<. 
$<7<G5E>4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 
7444G<. 
�E<E>E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< 
< 7444G<.  
�D>D5EE<>=4?L=4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< 
< 7444G<. 
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&5<4 1.3. $545<?<F4F<>==4O 
=5>5E>4<<>EFL, E?>E>5=>EFL < 
?D>7=>7 (?>F5=F<4?). %<EF5<4 
?>MF4?=>= D545<?<F4F<< 
?4F<5=F>6 

%>F<4?L=>-<54<F<=E><5 ?D54?>EO?>< <54<F<=E>>= 
D545<?<F4F<<: =5>5E>4<<>EFL, E?>E>5=>EFL < 
?D>7=>7. 
%<EF5<4 ?>MF4?=>= D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6. 
-F4?O D545<?<F4F<<. �F?<G<5 <54<F<=E>>= 
D545<?<F4F<< >F EF4F<>=4D=>7> ?5G5=<O. 
�>?<>?<=<G5E>4O < ?>?GEF4F<>=4D=4O D>D<O 
D545<?<F4F<<. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O 6 
GE?>6<OE ?D>D<?L=>= E4=4F>D=>->GD>DF=>= 
>D74=<74F<<. 
�564G=4D>4=4O >?4EE<D<>4F<O ?>6D5645=<=, 
D4EEFD>=EF6 < 745>?564=<=, ?D<6>4OM<E > ?<L5=<N 
FDG4>E?>E>5=>EF<. �?4EEO ?>E?54EF6<= 745>?564=<= 
< FD46<. 
�D<F5D<O >F5=><: ?>6D5645=<5; <=64?<4=>EFL; 
G65GL5. $G=>F<>=4?L=O= =5746<E<<O= <7<5D<F5?L. 
%FDG>FGD4 �564G=4D>4=>= >?4EE<D<>4F<< 
DG=>F<>=<D>64=<O, >7D4=<G5=<= 
6<7=545OF5?L=>EF< < 74>D>6LO. 
�>D<4F<6=O5 ?D46>6O5 4>FO, D57?4<5=F<DGNM<5 
>ED4=G 74>D>6LO 7D4644= < M>E?5DF<7G 6D5<5==>= 
=5FDG4>E?>E>5=>EF<.  
->E?5DF<74 6D5<5==>= =5FDG4>E?>E>5=>EF<. 
�>DO4>> 6O44G< ?<EF>4 =5FDG4>E?>E>5=>EF< ?D< 
745>?564=<OE, FD46<4E, >FD46?5=<OE < 4DG7<E 
?>E?54EF6<OE 6>745=EF6<O 6=5L=<E ?D<G<=. 
�DG??O <=64?<4=>EF< < >E=>6O 
>E6<45F5?LEF6>64=<O EF>=>>= GFD4FO 
=5FDG4>E?>E>5=>EF< 6 <54<>>-E>F<4?L=>= 
M>E?5DF<75. 

$4745? 2. �E=>6=O5 ED54EF64 < <5F>4O D545<?<F4F<< 
&5<4 2.1. �5G55=4O D<7<G5E>4O 
>G?LFGD4 

�6<74F5?L=O= D56<<, ?>=OF<O, D>D<O, 
>?4EE<D<>4F<O 6 ��'. 
�5G55=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4 (><=57<F5D4?<O).  
�D74=<74F<O ?5G55=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO. 
�E=>6=O5 ?D<=F<?O ?D<<5=5=<O ED54EF6 ?5G55=>= 
D<7>G?LFGDO. 
�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 <5F>44 ?5G55=>= D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO. 
%D54EF64 ?5G55=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO.  
$>D<O ?D<<5=5=<O ?5G55=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO 
�>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > =47=4G5=<N 
?5G55=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO 
�>7<D>64=<5 D<7<G5E>>= =47DG7><. 
�EGM5EF6?5=<5 >>=FD>?O 74 E>EF>O=<5< ?4F<5=F>6 
6> 6D5<O ?D>F54GD. 

&5<4 2.2. $<7<>F5D4?<O �D74=<74F<O D<7<>F5D4?56F<G5E>>= ?><>M<. 
�D54<5F < >5N5>FO <7GG5=<O D<7<>F5D4?<<. 
-?5>FD>?5G5=<5. �?4EE<D<>4F<O <5F>4>6 
M?5>FD>?5G5=<O. �<>D<7<G5E>>5 45=EF6<5.  
�5G5=<5 <E>GEEF65==> <7<5=U==>= 6>74GL=>= 
ED54>=. �<>D<7<G5E>>5 45=EF6<5. 
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D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 E 5>?57=O<< =5D6=>= 
E<EF5<O. 
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�DG??O <=64?<4=>EF< < >E6<45F5?LEF6>64=<5 
EF>=>>= GFD4FO FDG4>E?>E>5=>EF< 6 �%-. 

&5<4 3.6.$545<?<F4F<O 5>?L=OE 
?D< ?>6D5645=<OE < 745>?564=<OE 
>?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 
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%D54EF64 <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< 6 7<=5>>?>7<<. 
�5G55=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4. �E=>6=O5 
?>?>65=<O < ?D<=F<?O D<7<>F5D4?<< 6 
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?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
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<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
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>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? �� 1. �EGM5EF6?5=<5 E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 6 GE?>6<OE <54<F<=E>>= 
>D74=<74F<< < =4 4><G. ��� 04.01. %5EFD<=E><=  GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< D47?<G=OE 
745>?564=<OE < E>EF>O=<O 
$4745? 1. �5M<= GE>4 74 ?4F<5=F4<< 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >E>55==>EF5= E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< 

?D< 745>?564=<OE < (<?<) E>EF>O=<OE 6 GE?>6<OE <54<F<=E>>= >D74=<74F<< < =4 4><G, 

ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL E5EFD<=E><= GE>4 < =45?N45=<5 74 ?4F<5=F4<< ?D< 

745>?564=<OE < (<?<) E>EF>O=<OE 6 GE?>6<OE <54<F<=E>>= >D74=<74F<< < =4 4><G. 

 
&5<4 1.1. �D74=<74F<O D45>FO ?5G55=OE GGD5645=<=. �=4G5=<5 >5M57> GE>44.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7G=F5 6<4O <54<F<=E>>= ?><>M<.  
2. �7GG<F5 7444G< < DG=>F<>=4? D47?<G=OE F<?>6 ?5G55=OE GGD5645=<=.  
3. �E4D4>F5D<7G=F5 MF4?O >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
4. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 <>45?< E5EFD<=E>>7> 45?4.  
5. �5D5G<E?<F5 ?>FD55=>EF< G5?>65>4 6 74>D>6L5 < 5>?57=<. 
6. �5D5G<E?<F5 <5F>4O >?D545?5=<O DG=>F<>=4?L=>= 4>F<6=>EF< < E4<>EF>OF5?L=>EF< 
?4F<5=F4 6 E4<>>5E?G6<64=<<, ?5D546<65=<<, >5M5=<<, >?D545?5=<O ?>FD55=>EF< 6 
?>EF>D>==5= ?><>M< < E5EFD<=E>>< GE>45. 
7. 'EFD>=EF6> ?D<5<=>7> >F45?5=<O 5>?L=<FO. 
8. �D<5< < D57<EFD4F<O 5>?L=OE. 
9. �7=4>><<FLEO E >E=>6=>= <54<F<=E>>= 4>>G<5=F4F<5= ?D<U<=>7> >F45?5=<O. 

2 «�GD=4? GGUF4 ?D<U<4 5>?L=OE < >F>47>6 6 7>E?<F4?<74F<<» (D>D<4 7 001/G).  
2 �54<F<=E>4O >4DF4 EF4F<>=4D=>7> 5>?L=>7>» (FD44<F<>==> =47O645<4O <EF>D<5= 

5>?57=<; D>D<4 7 003/G).  
2 «%F4F<EF<G5E>4O >4DF4 6O5O6L57> <7 EF4F<>=4D4» (D>D<4 7 066/G).  
2 «�GD=4? >E<>FD4 =4 ?54<>G?U7».  
2 ->EFD5==>5 <765M5=<5 6 E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E>GN EF4=F<N (4?O =4?D46?5=<O 6 

E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E>GN EF4=F<N ?> <5EFG 6OO6?5=<O).  
2 «�GD=4? F5?5D>=>7D4<<».  
2 �?D46<F=O= 6GD=4? ?>EFG?<6L<E 5>?L=OE (4?O E?D46>G=>= E?G65O). 

10. %4=<F4D=4O >5D45>F>4 ?4F<5=F>6. 
 
&5<4 1.2. -D7>=><<>4 6 E5EFD<=E>>= ?D4>F<>5 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><5 6<4O D56<<>6 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< ?4F<5=F4, 6O 7=45F5? 
2. �5D5G<E?<F5 E>6D5<5==O5 F5E=>?>7<< <54<F<=E><E GE?G7 ?> ?>7<F<>=<D>64=<N < 

?5D5<5M5=<N 6 >D>64F< ?4F<5=F>6, G4EF<G=> <?< ?>?=>EFLN GFD4F<6L<E E?>E>5=>EFL > 
?5D546<65=<N < E4<>>5E?G6<64=<<. 

3. �?D545?5=<5 MD7>=><<>< (5<><5E4=<><), >E=>6=O5 55 ?D46<?4. 
4. �<><5E4=<>4 ?D< D47?<G=OE ?>?>65=<OE F5?4 ?4F<5=F4 < <54<F<=E>>= E5EFDO 6 ?>>>5 < 

?D< 46<65=<<. 
5. �<4O ?>?>65=<O F5?4 ?4F<5=F4 6 ?>EF5?<. 
6. �5F>4O E=<65=<O D<E>4 FD46<O ?>76>=>G=<>4 G <54E5EFDO. 
7. �5F>4O E=<65=<O FD46< G ?4F<5=F4 E =4DGL5=<5< 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF<. 
&5<4 1.3. �5F>4<>4 >5M57> >E<>FD4 ?4F<5=F4 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. $4EE>46<F5 4=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< < ?>>474F5?< 6<7=545OF5?L=>EF< 
G5?>65>4 6 D47=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O. 
2. � G5< 74>?NG45FEO E5EFD<=E>>5 >5E?54>64=<5 < >F5=>4 E>7=4=<O, ?>?>65=<O 6 ?>EF5?<, 
46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF<, 4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O, ?G?LE4, G4EF>FO 4OE4F5?L=OE 46<65=<=, 
F5<?5D4FGDO F5?4.  
3. $4EE>46<F5 4?7>D<F< ?D>6545=<O 4=FD>?><5FD<<. 
4. �D46<?4 <7<5D5=<O < <=F5D?D5F4F<O 44==OE >5E?54>64=<O ?4F<5=F>6. 
5. �?D>E (D4EE?D>E) ?4F<5=F4 < 57> D>4EF65==<>>6 (74>>==OE ?D54EF46<F5?5=), ?<F, 
>EGM5EF6?ONM<E GE>4. 
6. �5N5>F<6=>5 >5E?54>64=<5 (>F5=>4 E>EF>O=<O E>7=4=<O ?4F<5=F4, >F5=>4 46<74F5?L=>= 
4>F<6=>EF< (?>?>65=<O) ?4F<5=F4, >F5=>4 F5?>E?>65=<O, >F5=>4 E>EF>O=<O >>6<, >F5=>4 
>5M57> E>EF>O=<O ?4F<5=F4, >?D545?5=<5 EF5?5=< FO65EF< ?4F<5=F4). 
7. �<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 ?445=<= G ?4F<5=F>6.  
8. �<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 D476<F<O ?D>?56=5= < >>=F4>F=>7> 45D<4F<F4 G 
?4F<5=F>6. 
 
&5<4 1.4. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F>< E 45D<F<F>< E4<>>5E?G6<64=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E><5 FD55>64=<O E>5?N45=<O ?D46<? ?<G=>= 

7<7<5=O ?4F<5=F4. 
2. �5D5G<E?<F5 7444G< E5EFD<=E>>= ?><>M< 6 >EGM5EF6?5=<< ?<G=>= 7<7<5=O 6 746<E<<>EF< 

>F E>EF>O=<O ?4F<5=F4. 
3. �=4G5=<5 ?<G=>= 7<7<5=O ?4F<5=F4. 
4. �E>55==>EF< ?<G=>= 7<7<5=O 6 D47?<G=O5 6>7D4EF=O5 ?5D<>4O 
5. �<47=>EF<G5E><5 >D<F5D<< D4>F>D>6 D<E>4 D476<F<O ?D>?56=5=. �D>D<?4>F<>4 ?D>?56=5= 

G FO65?>5>?L=OE ?4F<5=F>6. 
6. �5D6<G=4O >F5=>4 ?>FD55=>EF< 6 D<7<>?>7<G5E><E >F?D46?5=<OE. 
7. �E>55==>EF< ?>FD55=>EF< 6 D<7<>?>7<G5E><E >F?D46?5=<OE 6 D47=OE 6>7D4EF=OE 7DG??4E. 
8. �>7<>6=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F4, E6O74==O5 E =5G4>6?5F6>D5=<5< ?>FD55=>EF< 6 

D<7<>?>7<G5E><E >F?D46?5=<OE. 
 
&5<4 1.5. �D74=<74F<O ?<F4=<O ?4F<5=F>6 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< >D74=<74F<< 4<5F<G5E>>7> ?<F4=<O 6 <54<F<=E><E >D74=<74F<OE. 
2. �5D5G<E?<F5 E4=<F4D=>-M?<45<<>?>7<G5E><5 FD55>64=<O > >D74=<74F<< ?<F4=<O ?4F<5=F>6. 
3. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< < ?D<=F<?O ?5G55=>7> ?<F4=<O ?4F<5=F>6 6 <54<F<=E>>= 
>D74=<74F<< 6 746<E<<>EF< >F 6>7D4EF4 < 745>?564=<O. 
4. %?>E>5O >>D<?5=<O ?4F<5=F4 E =4DGL5=<5< 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< < 45D<F<F>< 
E4<>>5E?G6<64=<O. 
5. �>=FD>?L E4=<F4D=>7> E>EF>O=<O FG<5>G5>, E>?>4<?L=<>>6, ED>>< ED4=5=<O ?<M56OE 
?D>4G>F>6. 
 
&5<4 1. 6. �5F>4O ?D>EF5=L5= D<7<>F5D4?<< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 6<4O, F5?< ?D>EF5=L<E D<7<>F5D4?56F<G5E><E ?D>F54GD, <5E4=<7< 45=EF6<O. 
2. �5D5G<E?<F5 ?>>474=<O > ?D<<5=5=<N D<7<>F5D4?56F<G5E><E ?D>F54GD, 6>7<>6=O5 
>E?>6=5=<O. 
3. �5D5G<E?<F5 ?D>F<6>?>>474=<O > ?D<<5=5=<N D<7<>F5D4?56F<G5E><E ?D>F54GD, 
6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
4. &5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< ?D>6545=<< ?D>F54GD. 
5. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > 7<DG4>F5D4?<<. 
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&5<4 1.7. �54<>4<5=F>7=4O F5D4?<O 6 E5EFD<=E>>= ?D4>F<>5 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 E?>E>5O < ?D46<?4 66545=<O ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, <=DG7<>==OE ED54. 
2. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 GG5F4, ED4=5=<O < ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6.  
3. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 GG5F4, ED4=5=<O < ?D<<5=5=<O MF<?>6>7> E?<DF4. 
4. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 GG5F4, ED4=5=<O < ?D<<5=5=<O E?<DFE>45D64M<E 
?D5?4D4F>6.  
5. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 GG5F4, ED4=5=<O < ?D<<5=5=<O <=DG7<>==OE ED54. 
6. �5D5G<E?<F5 ?>5>G=O5 MDD5>FO, 6<4O D54>F<= < >E?>6=5=<= ?5>4DEF65==>= F5D4?<<, 
<5DO ?D>D<?4>F<>< < >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 =5>F?>6=>= D>D<5. 
7. �O?<E>4 FD55>64=<= =4 ?5>4DEF65==O5 ED54EF64 < ?>DO4>> ?>?GG5=<O <E <7 4?F5><. 
8. �O?<E>4, GG5F < ED4=5=<5 =4D>>F<G5E><E < E<?L=>45=EF6GNM<E ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
 
$4745? 2. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >E>55==>EF5= E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< 

F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O, ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL E5EFD<=E><= GE>4 < 

=45?N45=<5 74 ?4F<5=F4<< F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O. 

 
&5<4 2.1. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4F5?L=>= 
E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 >4L5?L EGE>= < 6?46=O=, 
>4OL>4, G4GLL5, ?<E>D44>4, >D>6>E4D>4=L5 < 4D.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= 4OE4F5?L=>= E<EF5<O. 
3. �5D5G<E?<F5 ?46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<. 
4. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 E5>D4 <>>D>FO 4?O <EE?54>64=<O 6 ?45>D4F>D<< (=4 <<>>54>F5D<< 
FG55D>G?574, >5M<= 4=4?<7 <>>D>FO. 
5. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< (E>744=<5 G4>5=>7> ?>?>65=<O, 4D5=46 
?>?>65=<5< < F.4.). 
6. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE 
>D74=>6 4OE4F5?L=>= E<EF5<O. 
7. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
8. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 745>?564=<=, >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<.  

 

&5<4 2.2. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 >5?4EF< E5D4F4, 
7>?>6=O5 5>?<, E5D4F55<5=<5 < ?5D55>< 6 E5D4F5, >4L5?L EGE>= < 6?46=O=, >4OL>4, G4GLL5 < 
F.4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O (<7<5D5=<5 
4DF5D<4?L=>7> 446?5=<O, <EE?54>64=<5 ?G?LE4, >?D545?5=<5 >F5>>6 < >>=FD>?O <E 4<=4<<>< 
(>?D545?5=<5 EGF>G=>7> 4<GD574), -�� < F.4.). 
3. �5D5G<E?<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 ?D< E5D45G=>-
E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
4. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 745>?564=<=, >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
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&5<4 2.3. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 6<6>F5, F>L=>F4, D6>F4, 
74?>DO, ?>=>EO, <5F5>D<7<), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 (?>E56 
5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4, '��, D5=F75=>?>7<G5E><5 < <=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 
4<47=>EF<>< < F.4.). 
3. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< (E5>D 
>4?4 < D6>F=OE <4EE 4?O <EE?54>64=<O). 
4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
5. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
6. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 745>?564=<=, >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
 

&5<4 2.4. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (5>?< 6 ?>OE=<G=>= >5?4EF<, 
5>?< ?D< <>G5<E?GE>4=<<, 75<4FGD<O, 4<7GD<G5E><5 O6?5=<O, F>L=>F4, D6>F4, >F5><, 7>?>6=O5 
5>?< < F.4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O 
3. $4EE>46<F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< (E5>D 
<>G< 4?O >5M57> 4=4?<74, 4?O ?>E564 <>G<, 4?O <EE?54>64=<O =4 55?>> < E4E4D < F.4.). 
4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
5. $4EE>46<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE 
<>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O. 
6. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
7. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >EFDOE 745>?564=<=, >5>EFD5=<= 
ED>=<G5E><E 745>?564=<=, ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
 

&5<4 2.5. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE M=4>>D<==>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (64644, E?45>EFL, ?>EG44=<5, 
55E?>>>=EF6>, GG4M5==>5 E5D4F55<5=<5, <7<5=5=<5 D>D<O L5<, ?>?<GD<O < F. 4.), 6>7<>6=O5 
>E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= M=4>>D<==>= E<EF5<O (?45>D4F>D=>5 
<EE?54>64=<5 7>D<>=>6, 5<>E<<<G5E>>5 <EE?54>64=<5 >D>6< < <>G<, '�� < F.4.). 
3. �5D5G<E?<F5 ?46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4<. 
4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
5. �5D5G<E?<F5 ?>DO4>> < ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 ?D< 745>?564=<OE 
M=4>>D<==>= E<EF5<O. 
6. $4EE>46<F5 �E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
7. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
 

&5<4 2.6. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (GFD5==OO E>>64==>EFL, 
?D<?GE?>EFL EGEF46>6, 45D>D<4F<O EGEF46>6, 5>?< 6 EGEF464E, ?>F?<6>EFL, ?>6OL5=<5 
F5<?5D4FGDO < F. 4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O. 
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
3. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< < ?5G55=O< 
?D>F54GD4<. 
4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<<. 
5. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
 

&5<4 2.7. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE >D>6< < >D74=>6 >D>65F6>D5=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, ?D>5?5<O ?4F<5=F4 (E?45>EFL, ?4D5EF57<<, >>6=O= 
7G4, >D>6>F>G<6>EFL, ?><>>EFL =>7F5= < F. 4.), 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O.  
2. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= >D>6< < >D74=>6 >D>65F6>D5=<O. 
3. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?>47>F>6>< ?4F<5=F4 > 4<47=>EF<G5E><< ?D>F54GD4< 
(D4765D=GFO= >?<=<G5E><= 4=4?<7 >D>6<, EF5D=4?L=4O ?G=>F<O, '�� ?5G5=< < E5?575=>< < 
F.4.). 
4. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< (GE>4 74 ?>?>EFLN DF4, >>65=, E?<7<EFO<< 
>5>?>G>4<<, >>=FD>?L <4EEO F5?4 < F.4.). 
5. �E>55==>EF< ?5G55=>7> ?<F4=<O. 
6. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 6=574?=OE >5>EFD5=<= ED>=<G5E><E 745>?564=<=, 
?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
 
&5<4 2.8. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< >EFDOE 4??5D7<G5E><E 745>?564=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 M?<45<<>?>7<G5E>GN E4D4>F5D<EF<>G 4??5D7>7>6. 
2. �5D5G<E?<F5 6<4O 4??5D7<G5E><E 745>?564=<= (D5E?<D4F>D=O5 4??5D7>7O, 4??5D7<G5E><5 
45D<4F>7O, 4??5D7<G5E>4O M=F5D>?4F<O). 
3. �5D5G<E?<F5 =4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==O5 4??5D7<G5E><5 745>?564=<O < D54>F<<, 
>?<=<G5E>4O >4DF<=4 (?>??<=>7, >D4?<6=<F4, >F5> �6<=>5, 4=4D<?4>F<G5E><= L>> < 4D.). 
4. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 4??5D7>?>7<G5E>>7> >5E?54>64=<O (4??5D7>?>7<G5E><= 4=4<=57, 
?45>D4F>D=O5 <5F>4O 4<47=>EF<><, 4??5D7>?>7<G5E><5 ?D>5O (F5EF<D>64=<5). 
5. �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O ?5G5=<O 4??5D7<G5E><E 745>?564=<=. 
6. �>474=<5 =5>F?>6=>= ?><>M< ?D< 4??5D7<G5E><E D54>F<OE. 

 

&5<4 2.9 %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 745>?564=<OE =5D6=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6O =56D>?4F>?>7<<, >E=>6=O5 E<<?F><O < E<=4D><O 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O.  
2. �4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O.  
3. �5D5G<E?<F5 D4>F>DO D<E>4 D476<F<O =4DGL5=<= <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O. �D<G<=O, 
6O7O64NM<5 =4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O. 
4. �D5E>4OM<5 =4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O (>?<=<G5E>4O >4DF<=4 FD4=7<F>D=>= 
<L5<<G5E>>= 4F4><). 
5. $4EE>46<F5 <5E4=<7< >EFD>7> =4DGL5=<O <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O: <L5<<G5E>>7> < 
75<>DD47<G5E>>7> <=EG?LF>6. 
6. �56D>?>7<G5E><= 45D<F<F ?D< <=EG?LF5: ?D>O6?5=<O < E5EFD<=E><5 6<5L4F5?LEF64. 
7. �5D5G<E?<F5 ?>E?54EF6<O F5D55D>64E>G?OD=OE 5>?57=5= 4?O ?4F<5=F4 
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8. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F4<< E =4DGL5=<5< <>77>6>7> >D>6>>5D4M5=<O 6 
EF4F<>=4D5 < =4 4><G 
9. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6>E?4?<F5?L=O<< 745>?564=<O<< 7>?>6=>7> < E?<==>7> 
<>774 (<5=<=7<F, M=F5D4?<F, <<5?<F) 
10. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< MF<>?>7<<, >?<=<G5E>>= >4DF<=O, F5G5=<O 5>?57=<. 
11. $G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E><= E5EFDO 6 ?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 
4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD < ?5G5=<< 4575=5D4F<6=OE 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O. 
12. �45>?564=<O ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O. �D<G<=O < D4>F>DO D476<F<O 
745>?564=<= ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O.  
13. �575=5D4F<6=>-4<EFD>D<G5E><5 ?>D465=<O ?>76>=>G=<>4, >E?>6=5==O5 D5D?5>F>D=O< < 
>>D5L>>6O< E<=4D><4<< =4 L5==><, 7DG4=><, ?>OE=<G=>->D5EFF>6>< GD>6=OE. �?<=<>4, 
<5F>4O 4<47=>EF<><, >E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F><. 
14. �56D<F ?<F56>7> =5D64, =56D4?7<O FD>==<G=>7> =5D64, =56D>?4F<< 65DE=<E < =<6=<E 
>>=5G=>EF5=. �?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O, >E>55==>EF< GE>44, ?D<=F<?O ?5G5=<O < 
?D>D<?4>F<><. 
15. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F4<< E 745>?564=<O<< ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= 
E<EF5<O 6 EF4F<>=4D5 < =4 4><G. 
 
&5<4 2.10. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E ?E<E<G5E><<< 745>?564=<O<<.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D74=<74F<O ?E<E<4FD<G5E>>= ?><>M< 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<.  
2. �E=>6O 74>>=>44F5?LEF64 $$ 6 >5?4EF< ?E<E<4FD<<. -F<G5E><5 =>D<O 6 ?E<E<4FD<< 
(<54<F<=E>4O F4==4, >>=D<45=F<4?L=>EFL). 
3. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O < E<=4D><O 6 ?E<E<4FD<<. �4DGL5=<O 
?>7=464F5?L=>=, M<>F<>=4?L=>= < 46<74F5?L=>-6>?56>= ED5D ?E<E<G5E>>= 45OF5?L=>EF<. 
�4DGL5=<O <OL?5=<O, ?4<OF<, <=F5??5>F4. 
4. $4EE>46<F5 ?>7D4=<G=O5 E>EF>O=<O: ?E<E>?4F<<. �56D>F<G5E><5 E>EF>O=<O, E6O74==O5 E> 
EFD5EE><. �E<E>75=<<. 
5. ,<7>DD5=<O. -?<?5?E<O. �?<=<G5E>4O >4DF<=4. 
6. �D>6545=<5 <>=<F>D<=74 E>EF>O=<O ?4F<5=F4 6 ?D>F5EE5 ?5G55=OE < 4<47=>EF<G5E><E 
?D>F54GD. 
7. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 ?5>4DEF65==O5 ?D5?4D4FO, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< ?E<E<G5E><E 
745>?564=<=, >E>55==>EF< 4>7<D>64=<O < ?D<<5=5=<O. 
8. �E>55==>EF< GE>44 74 ?4F<5=F4<< E ?E<E<G5E><<< 745>?564=<O<<. 
9. �E<E<G5E><5 < ?>6545=G5E><5 D4EEFD>=EF64 ?D< 7?>G?>FD55?5=<< 4?>>7>?5<.  
10. �>=OF<5 > 45=EF6<< 4?>>7>?O =4 >D74=<7< < F5=FD4?L=GN =5D6=GN E<EF5<G. �?<=<G5E>4O 
>4DF<=4 >5OG=>7> 4?>>7>?L=>7> >?LO=5=<O (?57>4O, ED54=OO, FO65?4O EF5?5=<). 
11. �<4O 4F<?<G=>7> 4?>>7>?L=>7> >?LO=5=<O. �?>>7>?<7<. %F44<<. $>D<<D>64=<5 
?E<E<G5E>>= < D<7<G5E>>= 746<E<<>EF<. %><4F<G5E><5 >E?>6=5=<O 44==>7> 745>?564=<O. 
12. �E=>6=O5 ?>=OF<O =4D>>?>7<<. �5M<5 ?D<G<=O 746<E<<>EF<. 
13. �D74=<74F<O =4D>>?>7<G5E>>= ?><>M<.  
14. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< 7?>G?>FD55?5=<O =4D>>F<G5E><<< 65M5EF64<<: 
>?<4F4<<, >4==45<><44<<, ?E<E>EF<<G?OF>D4<<, 74??NF<=>75=4<<.  
15. �E<E<G5E><5 < ?>6545=G5E><5 D4EEFD>=EF64 ?D< =4D>><4=<<. 
 
$4745? 3. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< <=D5>F<>==OE 745>?564=<OE, >>6=OE 745>?564=<OE < 
745>?564=<OE, ?5D544NM<<<EO ?>?>6O< ?GF5<. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >E>55==>EF5= E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< 

?D< <=D5>F<>==OE 745>?564=<OE, >>6=OE 745>?564=<OE < 745>?564=<OE, ?5D544NM<<<EO 

?>?>6O< ?GF5<; ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL E5EFD<=E><= GE>4 < =45?N45=<5 74 

?4F<5=F4<< ?D< <=D5>F<>==OE 745>?564=<OE, >>6=OE 745>?564=<OE < 745>?564=<OE, 

?5D544NM<<<EO ?>?>6O< ?GF5<. 



37 

 
&5<4 3.1. �E=>6O <=D5>F>?>7<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 >5 <=D5>F<>==>< ?D>F5EE5 < <=D5>F<>==>= 5>?57=<.  
2. $4EE>46<F5 M?<45<<G5E><= ?D>F5EE < 57> 765=LO. 
3. �4=F5 >5MGN E4D4>F5D<EF<>G <=D5>F<>==OE 5>?57=5= (>?4EE<D<>4F<O, >?<=<G5E><5 
D>D<O) 
4. �5D5G<E?<F5 >?<=<>>-?4F>75=5F<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4 ?5D<>4>6 <=D5>F<>==>7> 
?D>F5EE4. 
5. �<47=>EF<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
6. �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O, <5F>4O < >D74=<74F<O ?5G5=<O <=D5>F<>==OE 5>?L=OE. 
7. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 ?D< <=D5>F<>==OE 745>?564=<OE. 
 
&5<4 3.2. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E ><L5G=O<< <=D5>F<O<< < ?<M56O<< 
>FD46?5=<O<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E ><L5G=O<< <=D5>F<O<< < ?<M56O<< >FD46?5=<O<<. 
�E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<.  
2. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G >?<=<G5E>>= >4DF<=5 745>?564=<=, F5G5=<5. 
3. �5D5G<E?<F5 DG=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 ?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 
4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD < ?5G5=<O ><L5G=OE <=D5>F<= < ?<M56OE >FD46?5=<=. 
4. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 4?O ?45>D4F>D=>7> 
<EE?54>64=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 ?5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< ><L5G=OE <=D5>F<= < 
?<M56OE >FD46?5=<=. 
6. �5D5G<E?<F5 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O ?D< ><L5G=OE <=D5>F<OE.  
7. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M< ?D< ><L5G=OE <=D5>F<OE. 
 

&5<4 3.3. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< 75?4F<F4<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F> O6?O5FEO EFDG>FGD=>= 54<=<F5= ?5G5=<? 
2. �47>6<F5 DG=>F<< ?5G5=<. 
3. �47>6<F5 ?45>D4F>D=O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= ?5G5=<. 
4. �47>6<F5 <=EFDG<5=F4?L=O5 <5F>4O 4<47=>EF<>< 745>?564=<= ?5G5=<. 
5. �E>55==>EF< 4<5F<G5E>>7> ?<F4=<O ?D< 745>?564=<OE ?5G5=<. 
6. �5D5G<E?<F5 ?D5?4D4FO, G?GGL4NM<5 DG=>F<N ?5G5=< (75?4F>?D>F5>F>DO). 
7. �5D6<G=4O, 6F>D<G=4O ?D>D<?4>F<>4 6<DGE=OE 75?4F<F>6. 
8. �47>6<F5 >E=>6=O5 >?<=<>>-5<>E<<<G5E><5 E<=4D><O 75?4F<F4 �.  
9. �4><5 ?5D<>4O 6O45?ONF 6 F5G5=<< 75?4F<F4 �?  
10. �5D5G<E?<F5 D47=>6<4=>EF< ?D5465?FGL=>7> ?5D<>44 ?D< 75?4F<F5 �.  
11. �47>6<F5 >E=>6=O5 >?<=<G5E><5 D>D<O 75?4F<F4 �.  
12. �4><5 5<>E<<<G5E><5 ?>>474F5?< <E?>?L7GNFEO 6 4<47=>EF<>5 75?4F<F4 �?  
13. � G5< 74>?NG45FEO E5EFD<=E><= ?D>F5EE ?D< 75?4F<F4 �?  
14. %D>D<G?<DG=F5 E5EFD<=E><= 4<47=>7 ?D< 75?4F<F4 �.  
15. %>EF46LF5 ??4= 55E54O ?> ?D>D<?4>F<>5 75?4F<F4 �.  
16. �5D5G<E?<F5 ?D>F<6>M?<45<<G5E><5 <5D>?D<OF<O 6 >G475 75?4F<F4 �. 
17. �E4D4>F5D<7G=F5 6<DGE=O= 75?4F<F � >4> <=D5>F<>==>5 745>?564=<5.  
18. �47>6<F5 <EF>G=<> <=D5>F<< < <5E4=<7< 74D465=<O ?D< 75?4F<F5 �.  
19. �5D5G<E?<F5 7DG??O ?>6OL5==>7> D<E>4 74D465=<O 6<DGE=O< 75?4F<F>< �.  
20. �47>6<F5 >?<=<G5E><5 64D<4=FO 75?4F<F4 �.  
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21. 'F> F4>>5 >EFD4O ?5G5=>G=4O =54>EF4F>G=>EFL?  
22. �47>6<F5 ?D<=F<?O F5D4?<< 5>?L=OE 75?4F<F>< �.  
23. $4E>D>=F5 4?7>D<F< E5EFD<=E>>7> ?D>F5EE4 ?D< 75?4F<F5 �.  
24. �D<654<F5 ?D<<5D E5EFD<=E>>7> 4<47=>74 ?D< 75?4F<F5 �.  
25. � G5< 74>?NG45FEO ?D>D<?4>F<>4 75?4F<F4 �?  
26. �4> >EGM5EF6?O5FEO 4<E?4=E5D=>5 =45?N45=<5 74 D5>>=64?5EF5=F4<< ��?  
27. �D>D<<F5 E4=<F4D=O= 5N??5F5=L =4 F5<G «�D>D<?4>F<>4 6<DGE=>7> 75?4F<F4 �». 
28. �?<L<F5 >E=>6=>= <5E4=<7< <=D<F<D>64=<O 6<DGE=O< 75?4F<F>< %.  
29. �47>6<F5 <EE>4O 6<DGE=>7> 75?4F<F4 %.  
30. � G5< 74>?NG4NFEO >E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 ?D< 6<DGE=>< 75?4F<F5 %? 

 
&5<4 3.4. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E <=D5>F<5=, 6O764==>= 6<DGE>< 
<<<G=>45D<F<F4 G5?>65>4 (��'/%���). 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><< <<>D>>D74=<7<>< 6O7O645FEO ��'-<=D5>F<O? �4>>64 57> EFDG>FGD4?  
2. �4> ?D><EE>4<F 74D465=<5 ��'?  
3. �4><5 >?5F>< ?>D4645F ��'?  
4. �47>6<F5 EF44<< ��'-<=D5>F<<.  
5. 'F> F4>>5 >??>DFG=<EF<G5E><5 <=D5>F<<?  
6. �5D5G<E?<F5 MF4?O ?45>D4F>D=>= 4<47=>EF<>< ��'-<=D5>F<<.  
7. �4>>6O >E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> ?D>F5EE4 ?D< ��'-<=D5>F<<?  
8. �D<654<F5 ?D<<5D E5EFD<=E>>7> 4<47=>74.  
9. �47>6<F5 7DG??O 4=F<D5FD>6<DGE=OE ?D5?4D4F>6.  
10. � G5< 74>?NG45FEO ?D>D<?4>F<>4 ��'-<=D5>F<<?  
11. �4><5 <5DO ?D54>EF>D>6=>EF< =5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D< >>=F4>F5 E 5<>?>7<G5E><< 
<4F5D<4?>< ?4F<5=F4?  
12. �47>6<F5 ?E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ��'-<=D5>F<<.  
13. �4?>?=<F5 «->EFD5==>5 <765M5=<5 >5 <=D5>F<>==>< 745>?564=<<».  
14. �D>D<<F5 =4?D46?5=<5 6 ?45>D4F>D<N =4 E5D>?>7<G5E>>5 <EE?54>64=<5 >D>6< ?4F<5=F4. 
 
&5<4 3.5. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E >EFDO<< D5E?<D4F>D=O<< 6<DGE=O<< 
<=D5>F<O<< (�$��).  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G 6<DGE4 7D<??4.  
2. �4>>64 M?<45<<>?>7<O 7D<??4?  
3. �47>6<F5 >?<=<G5E><5 64D<4=FO 7D<??4.  
4. �4>>= <4F5D<4? 745<D45FEO 4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O?  
5. �4><<< ?D5?4D4F4<< ?D>6>4<FEO MF<>FD>?=4O F5D4?<O?  
6. �47>6<F5 4?7>D<F< E5EFD<=E>>7> ?D>F5EE4 ?D< 7D<??5.  
7. �D<654<F5 ?D<<5D E5EFD<=E>>7> 4<47=>74 ?D< 7D<??5.  
8. � G5< 74>?NG45FEO ?D>D<?4>F<>4 7D<??4?  
9. �D>D<<F5 E4=<F4D=O= 5N??5F5=L =4 F5<G «�D>D<?4>F<>4 7D<??4». 
10. '5< 6O7O645FEO ?4D47D<?? < >4> << 74D464NFEO?  
11. $4EE>46<F5 > >?<=<G5E><E ?D>O6?5=<OE ?4D47D<??4.  
12. �4><5 <5DO ?D>D<?4>F<>< E?54G5F ?D<=<<4FL?  
13. �E4D4>F5D<7G=F5 6>75G4<F5?O 445=>6<DGE=>= <=D5>F<< < <5E4=<7< 74D465=<O.  
14. �47>6<F5 >E=>6=O5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 445=>6<DGE=>= <=D5>F<<.  
15. � G5< 74>?NG45FEO ?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4 445=>6<DGE=>= <=D5>F<<?  
16. �4><5 >F45?O D5E?<D4F>D=>7> FD4>F4 ?D5<<GM5EF65==> ?>D464NFEO ?D< D<=>6<DGE=>= 
<=D5>F<<?  
17. '5< >?D545?O5FEO FO65EFL 745>?564=<O?  
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18. �4><5 GG4EF>< D5E?<D4F>D=>7> FD4>F4 ?>D464NFEO ?D< D5E?<D4F>D=>-E<=F<F<4?L=>= 
<=D5>F<<?  
19. % >4>>= 45FE>>= <=D5>F<5= EE>64 D5E?<D4F>D=>-E<=F<F<4?L=4O <=D5>F<O? 
20.  �45 < >>744 6?5D6O5 74D57<EFD<D>64=O E?GG4< FO65?>7> D5E?<D4F>D=>7> E<=4D><4 
(&�$%)?  
21. �4> ?D><EE>4<F 74D465=<5 &�$%?  
22. �47>6<F5 EF44<< F5G5=<O &�$%.  
23. �4> ?D>6>4<FEO ?5G5=<5 5>?L=OE &�$%?  
24. $4EE>46<F5 > F4>F<>5 <54D45>F=<>4 ?D< ?>4>7D5=<< =4 745>?564=<5 &�$%. 
 
&5<4 3.6. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6<DGE=O<< <=D5>F<O<< F5=FD4?L=>= 
=5D6=>= E<EF5<O (?>?<><<5?<F, 55L5=EF6>, >?5M56>= 6<DGE=O= M=F5D4?<F). 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D<G<=O <=D5>F<>==OE 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O. 
2. �E=>6=O5 E<<?F><O <=D5>F<>==OE 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O: <5=<=7<F>6, 
M=F5D4?<F>6, ?>?<><<5?<F4, <<5?<F>6, D4EE5O==>7> E>?5D>74, F5D55D4?L=>7> 4D4E=><4<F4. 
3. �D<>D<F5F=O5 < ?>F5=F<4?L=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F>6 E <=D5>F<>==O<< 745>?564=<O<< 
=5D6=>= E<EF5<O. 
4. �D74=<74F<O E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< E <=D5>F<>==O<< 745>?564=<O<< =5D6=>= 
E<EF5<O. 
5. �D<=F<?O ?5G5=<O < D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 E <=D5>F<>==O<< 745>?564=<O<< =5D6=>= 
E<EF5<O. 
6. �D>D<?4>F<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<= =5D6=>= E<EF5<O. 
 
&5<4 3.7. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 54>F5D<4?L=OE 7>>=>74E < ?D>F>7>==OE 
<=D5>F<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<FL <=D5>F<<, >F=>EOM<5EO > 7DG??5 7>>=>7>6.  
2. �4FL >?D545?5=<5 5DGF5??57G. �5D5G<E?<FL ?D>5?5<O ?4F<5=F4 ?D< 5DGF5??575.  
3. '>474FL <5F>4O 4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O 5DGF5??574.  
4. -F<>?>7<O, M?<45<<>?>7<O ?5?F>E?<D>74.  
�5D5G<E?<FL ?D>5?5<O ?4F<5=F4 ?D< ?5?F>E?<D>75.  
5. 'F> E?54G5F 5D4FL >F 5>?L=>7> 4?O <EE?54>64=<O ?D< ?5?F>E?<D>75?  
6. -F<>?>7<O, M?<45<<>?>7<O 55L5=EF64. �5D5G<E?<FL EF44<< 55L5=EF64.  
7. �D<=F<?O ?5G5=<O < GE>44 ?D< 55L5=EF65.  
8. -F<>?>7<O, M?<45<<>?>7<O FG?OD5<<<. �5D5G<E?<FL ?D>5?5<O ?4F<5=F4 ?D< FG?OD5<<<.  
9. '>474FL <5F>4O 4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O FG?OD5<<<.  
10. �F >4><E 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 746<E<F F5==>EFL D57G?LF4F>6 ?45>D4F>D=OE 
<EE?54>64=<=?  
11. �4> ?5D56>4<FEO F5D<<= «<4?OD<O»? �47>6<F5 6>75G4<F5?5= <4?OD<<?  
12. �F> O6?O5FEO ?5D5=>EG<>>< <4?OD<<? �4> ?5D5445FEO <4?OD<O? 
13. %>>?L>> D47?<G4NF D>D< 5>?57=5=?  
14. 'F> F4>>5 ?4D>>E<7<O?  
15. 'F> F4>>5 ?5D<>4O 4?<D5>E<<?  
16. �4><5 =4?D46?5=<O 6O45?ONF 6 ?D>D<?4>F<>5 <4?OD<<?  
 
 
&5<4 3.8. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< FG55D>G?575. �E=>6=O5 <5E4=<7<O < 
?GF< ?5D544G<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<O, F5G5=<5. 
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2. $G=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 ?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 
4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD < ?5G5=<O FG55D>G?574. 
3. �D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O. 
&5E=<>4 557>?4E=>EF<. 
4. �5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< FG55D>G?574. 
5. �>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, ?D46<?4 >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
6. %GM=>EFL 6F>D<G=>= ?D>D<?4>F<>< ?57>G=>= D>D<O FG55D>G?574 G 67D>E?OE. 
7. �5M<5 ?D<=F<?O <54<>>- E>F<4?L=>= ?D>D<?4>F<>< FG55D>G?574. 
 

&5<4 3.9. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E >>6=O<< 745>?564=<O<< < 745>?564=<O<<, 
?5D544NM<<<EO ?>?>6O< ?GF5< (����). 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< >>6=OE 745>?564=<OE < 745>?564=<OE, ?5D544NM<EEO 
?>?>6O< ?GF5< (����). �E=>6=O5 <5E4=<7<O < ?GF< ?5D544G<. 
2. �?<=<G5E>4O >4DF<=4 745>?564=<=, F5G5=<5. 
3. �5D5G<E?<F5 DG=>F<< < ?>DO4>> 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO 6 ?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 
4<47=>EF<G5E><E ?D>F54GD < ?5G5=<O >>6=OE 745>?564=<= < 745>?564=<=, ?5D544NM<EEO 
?>?>6O< ?GF5< (����). 
4. $4EE>46<F5 ?D46<?4 745>D4 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 4?O ?45>D4F>D=>7> 
<EE?54>64=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 ?5>4DEF65==O5 ED54EF64, ?D<<5=O5<O5 6 ?5G5=<< >>6=OE 745>?564=<= < 
745>?564=<=, ?5D544NM<EEO ?>?>6O< ?GF5< (����). 
 
 
 

$4745? 4. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O.  
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >E>55==>EF5= E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< 

E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O, ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL E5EFD<=E><= GE>4 < 

=45?N45=<5 74 ?4F<5=F4<< E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O. 

 

&5<4 4.1. �D>D<?4>F<>4 E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 �D<=F<?O >D74=<74F<< E<DGD7<G5E>>7> >F45?5=<O <54<F<=E>>= >D74=<74F<<.  
2. �5D5G<E?<F5 �E>55==>EF< D45>FO <54<F<=E>>= E5EFDO E<DGD7<G5E>>7> ?D>D<?O. 
3. �E5?F<>4 < 4=F<E5?F<>4. �E=>6=O5 7DG??O 4=F<E5?F<G5E><E ED54EF6 < E?>E>5O <E 
?D<<5=5=<O. 
4. �5D5G<E?<F5 <5F>4O 457<=D5>F<< < EF5D<?<74F<< 6 E<DGD7<<. 
 

&5<4 4.2. �5575>?<64=<5 < <5EF=4O 4=5EF57<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G ?>=OF<5 > 5>?< < <5E4=<7<5 5U 6>7=<>=>65=<O.  
2. �5D5G<E?<F5 6<4O >5575>?<64=<O. �5M55 >5575>?<64=<5 < <5EF=4O 4=5EF57<O. 
3. �5D5G<E?<F5 ?D5?4D4FO, <E?>?L7G5<O5 4?O <5EF=>= < >5M5= 4=5EF57<<. 
4. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?D>6545=<O <5EF=>= 4=5EF57<<.  
5. �5D5G<E?<F5  6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, <E ?D>D<?4>F<>4. 
 
 
&5<4 4.3. %<=4D>< =4DGL5=<O >D>6>>5D4M5=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �5D5G<E?<F5 =4DGL5=<O ?5D<D5D<G5E>>7> >D>6>>5D4M5=<O.  
2. %<=4D>< ><5DF65=<O.  
3. �5D5G<E?<F5 D4>F>DO, 6O7O64NM<5 =4DGL5=<O >D>6>>5D4M5=<O. %?5F<4?L=O5 <5F>4O 
>5E?54>64=<O ?4F<5=F>6. 
4. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 >?<=<G5E><5 E<<?F><O >EFDOE < ED>=<G5E><E =4DGL5=<= 
>D>6>>5D4M5=<O =<6=<E >>=5G=>EF5=. 
5. �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O >5M57> < <5EF=>7> ?5G5=<O. 
6. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 745>?564=<O<< E>EG4>6 =<6=<E >>=5G=>EF5=. 
 

&5<4 4.4. �5EF=4O E<DGD7<G5E>4O ?4F>?>7<O. $4=O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4=O, ?>=OF<5 > D4=4E. �?4EE<D<>4F<O. 
2. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< D4=.  
3. �4=F5 ?>=OF<5 >5 >?5D4F<>==>= D4=5. 
4. �5D5G<E?<F5 D47O F5G5=<O D4=56>7> ?D>F5EE4. 
5. �<4O 746<6?5=<O D4=. 
6. ,6O, =4>?44O645<O5 =4 D4=G. 
7. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 7=>==O<< D4=4<<. 
8. �5D6<G=4O E<DGD7<G5E>4O >5D45>F>4 D4=, FG4?5F D4=, 6<4O 4D5=465= < GE>4 74 =<<<. 
9. �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O ?5G5=<O 7=>==OE D4= < GG4EF<5 <54<F<=E>>= E5EFDO 6 GE>45 74 
44==O<< ?4F<5=F4<<. 
 

&5<4 4.5. %<DGD7<G5E>4O >?5D4F<O. �5D<>?5D4F<6=O= ?5D<>4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D54>?5D4F<>==O= ?5D<>4: 57> F5?< < 7444G<.  
2. �5D5G<E?<F5 <4O E<DGD7<G5E><E >?5D4F<=. 
3. �>47>F>6>46 ?4F<5=F4 > >?5D4F<< 
4. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?D54>?5D4F<>==>= ?>47>F>6>< ?4F<5=F>6 > D47?<G=O< 
>?5D4F<O< (??4=>6>=, ED>G=>=, M>EFD5==>=). 
5. �>E?5>?5D4F<>==O= ?5D<>4, 57> F5?< < 7444G<. 
6. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 D47O ?>E?5>?5D4F<>==>7> ?5D<>44 < 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O 6 
>464>= <7 =<E, ?D>D<?4>F<>4 >E?>6=5=<=. 
7. &D4=E?>DF<D>6>4 ?4F<5=F4 <7 >?5D4F<>==>=, =4?D46?5==>5 =45?N45=<5 74 ?4F<5=F><. 
8. %<DGD7<G5E>>5 >F45?5=<5 ?>?<>?<=<><, EFDG>FGD4, ??4=<D>6>4. 
9. �=56=>= EF4F<>=4D ?>?<>?<=<><, 57> DG=>F<<, 7444G< 
10. &5=FD 4<5G?4F>D=>= E<DGD7<<, 7444G< < DG=>F<< F5=FD4. 
11. �5D5G5=L 6O?>?=O5<OE >?5D4F<=. 
12. 'G4EF<5 <54<F<=E>>= E5EFDO 6 <4?><=647<6=OE >?5D4F<OE. 
 
 
&5<4 4.6.  �5E<GD7<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5E<GD7<O, <O7><5 ?>6O7><.  
2. �<4O ?>6O7>>, ?D46<?4 < FD55>64=<O > =4?>65=<N 5<=F>6OE ?>6O7>>. 
3. %>6D5<5==O5 <4F5D<4?O, <E?>?L7G5<O5 4?O =4?>65=<O ?>6O7>>. 
 
 
&5<4 4.7.  %<DGD7<G5E><= <=EFDG<5=F4D<=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 



42 

1. �?4EE<D<>4F<O E<DGD7<G5E>>7> <=EFDG<5=F4D<O. 
2. �45>DO E<DGD7<G5E>>7> <=EFDG<5=F4D<O. 
3. &5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E E<DGD7<G5E><< <=EFDG<5=F4D<5<. 
4. %>ED4==>EFL EF5D<?L=>EF< E<DGD7<G5E>>7> <=EFDG<5=F4D<O. 
 

&5<4 4.8. %<DGD7<G5E>4O <=D5>F<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5M<5 6>?D>EO E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<.  
2. �?D545?5=<5 E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<, >?4EE<D<>4F<O.  
3. �GF< D4E?D>EFD4=5=<O E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<. 
4. %F44<< 6>E?4?<F5?L=>7> ?D>F5EE4. 
5. �?<=<G5E><5 E<=4D><O E<DGD7<G5E>>= <=D5>F<<, >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O <5EF=>7> < 
>5M57> E4D4>F5D4. 
6. �=D5>F<< <O7><E F>4=5=.  
7. 'G4EF<5 <54<F<=E>>= E5EFDO 6 GE>45 74 ?4F<5=F4<< E DGDG=>G?><, >4D5G=>G?><, 
45EF5EE><, D?57<>=>=, 7<4D445=<F>< < 4D. 
8. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 ?D< 4=4MD>5=>= <=D5>F<<. 
 
 
 
&5<4 4.9. �>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF<. %<=4D>< «>EFDO= 
6<6>F». 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>E?4?<F5?L=O5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF<, MF<>?>7<O, 
>?<=<>4, <5F>4O 4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O. 
2. �EFDO5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF<. %<=4D>< «>EFDO= 6<6>F». 
�E=>6=O5 7DG??O 745>?564=<= < ?>6D5645=<= ?D< E<=4D><5 «>EFDO= 6<6>F». 
3. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 6>E?4?<F5?L=O<< 745>?564=<O<< 5DNL=>= ?>?>EF<. 
4. �E>55==>EF< >>474=<O =5>F?>6=>= ?><>M<. 
 

&5<4 4.10. �56>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �56>E?4?<F5?L=O5 E<DGD7<G5E><5 745>?564=<O >D74=>6 5DNL=>= ?>?>EF< (7DO6<, 
><L5G=4O =5?D>E>4<<>EFL), MF<>?>7<O, >?<=<>4, <5F>4O 4<47=>EF<>< < ?D<=F<?O ?5G5=<O, 
>E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44. 
2. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E 745>?564=<O<< ?DO<>= ><L><.  
3. �D<G<=O, >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 5>?57=5=, <5F>4O 4<47=>EF<><, ?D<=F<?O ?5G5=<O, 
>E>55==>EF< GE>44. 
 

&5<4 4.11. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< ?4F>?>7<< D5?D>4G>F<6=>= E<EF5<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 6<4O 7<=5>>?>7<G5E><E 745>?564=<=.   
2. �5F>4O 4<47=>EF<>< 7<=5>>?>7<G5E><E 745>?564=<= 
3. �>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O 65=E><E ?>?>6OE >D74=>6. �?<=<G5E>4O >4DF<=4, ?D<=F<?O 
4<47=>EF<>< < ?5G5=<O. 
4. �4DGL5=<5 <5=EFDG4?L=>7> F<>?4. $4>F>DO, ?D<6>4OM<5 > D4EEFD>=EF64< <5=EFDG4?L=>7> 
F<>?4. 
5. �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 6 7<=5>>?>7<<. 
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$4745? 5. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?4F<5=F4< 45FE>>7> 6>7D4EF4 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >E>55==>EF5= E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< 

45FE>>7> 6>7D4EF4, ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL E5EFD<=E><= GE>4 < =45?N45=<5 74 

?4F<5=F4<< 45FE>>7> 6>7D4EF4.  

&5<4 5.1. �>?57=< ?5D<>44 =>6>D>645==>EF< < 45F5= D4==57> 6>7D4EF4. �E>55==>EF< 
E5EFD<=E>>7> GE>44. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>?57=< ?5D<>44 =>6>D>645==>EF<.  
2. �5<>?<F<G5E>4O 5>?57=L, >?D545?5=<5, D4>F>DO D<E>4, D>D<O 5>?57=<, D4==<5 ?D<7=4><.  
3. �D>5?5<O ?4F<5=F4, >5GE?>6?5==O5 5<?<DG5<=>6>= <=F>>E<>4F<5=. �5F>4O 4<47=>EF<><, 
>D74=<74F<O GE>44 
4. �45>?564=<O >>6< G 45F5= D4==57> 6>7D4EF4: ?>F=<F4, >?D5?>EF<, 7=>==<G>>6O5 
745>?564=<O. �D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, >?<=<G5E><5 ?D<7=4><. 
5. �=>==>-6>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O >>6< G 45F5= D4==57> 6>7D4EF4: 657<>G?>?GEFG?57, 
?G7ODG4F>4, ?E564>DGDG=>G?57, ><D4?<F. �D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, D4==<5 ?D<7=4><, 
>D74=<74F<O GE>44, ?D<=F<?O ?5G5=<O, ?D>D<?4>F<>4. 
6. �F>?<G5E><= 45D<4F<F, D4>F>DO D<E>4, D4==<5 ?D<7=4><, ?D<=F<?O ?5G5=<O < GE>44, 
?D>D<?4>F<>4 
 

&5<4 5.2.  �E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F4<< 45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 
745>?564=<OE 6=GFD5==<E >D74=>6 F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< >D74=>6 4OE4F5?L=>= E<EF5<O < E5D45G=>-
E>EG4<EF>= E<EF5< G 45F5= D47=>7> 6>7D4EF4. 
2. �D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, 6>7<>6=O5 ?D>5?5<O ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4F5?L=>= 
E<EF5<O G 45F5=. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<=. 
3. �5F>4O >5E?54>64=<O, ?D<=F<?O ?5G5=<O < >E>55==>EF< GE>44 ?D< 745>?564=<OE G 45F5=. 
4. �D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, 6>7<>6=O5 ?D>5?5<O ?D< 745>?564=<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= 
E<EF5<O. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<=. 
5. �5F>4O >5E?54>64=<O, ?D<=F<?O ?5G5=<O < >E>55==>EF< GE>44 ?D< 745>?564=<OE G 45F5=. 
6. �=4F><>-D<7<>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< <>G56O45?<F5?L=>= E<EF5<O G 45F5= D47=>7> 
6>7D4EF4. 
7. �D<G<=O, D4>F>DO D<E>4, 6>7<>6=O5 ?D>5?5<O ?D< 745>?564=<OE <>G56O45?<F5?L=>= 
E<EF5<. �E>55==>EF< F5G5=<O 745>?564=<=. 
8. �5F>4O >5E?54>64=<O, ?D<=F<?O ?5G5=<O < >E>55==>EF< GE>44 ?D< 745>?564=<OE G 45F5=. 
9. �EGM5EF6?5=<5 E5EFD<=E>>7> GE>44 74 45FL<< ?D< 745>?564=<OE 6=GFD5==<E >D74=>6 
F5D4?56F<G5E>>7> ?D>D<?O.  
10. �O5>D>4 =47=4G5=<= <7 <54<F<=E>>= >4DFO ?4F<5=F4.  
11. �O?>?=5=<5 4<47=>EF<G5E><E < ?5G55=OE ?D>F54GD (>5N5>F<6=>5 >5E?54>64=<5, 
<E?>?L7>64=<5 F5D4?56F<G5E>>= <7DO ?D< ?>47>F>6>5 D555=>4 > <=647<6=O< 6<5L4F5?LEF64<, 
E5>D 5<>?>7<G5E>>7> <4F5D<4?4 ?4F<5=F4 4?O ?45>D4F>D=>7> <EE?54>64=<O, ?D>6545=<5 
>>E<75=>F5D4?<<, 74>4?O64=<5 >4?5?L 6 =>E, 7?474 < GL<, GE>4 74 >>65= < >>6=O<< 
E>?44>4<<, ?D<<5=5=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 ?> =47=4G5=<N 6D4G4). 
 
&5<4 5.3. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< ?D< 54>F5D<4?L=OE < 6<DGE=OE 45FE><E 
<=D5>F<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  �4><5 7=>==>-6>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O =>6>D>645==OE 6O 7=45F5?  
2.  �5D5G<E?<F5 6>E?4?<F5?L=O5 745>?564=<O >>6< < ?G?>4?  
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3.  $4EE>46<F5 > F4>F<>5 E5EFDO ?D< 6OO6?5=<< 7=>==>-E5?F<G5E><E 745>?564=<=  
4.  �4><5 D5>><5=44F<< 6O 444<F5 <4F5D< ?D< 6OO6?5=<< G D555=>4 >?D5?>EF5= (><D4?<F4)?  
5.  �?<L<F5 >?<=<G5E>GN E<<?F><4F<>G =4<5>?55 G4EF> 6EFD5G45<OE ?D>O6?5=<= 
?<>45D<<<?  
6.  �4=F5 >?D545?5=<N E5?E<EG. $4EE>46<F5 > ?D<G<=4E 6>7=<>=>65=<O E5?E<E4? 
7.  �?<L<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O E5?E<E4?  
8.  �4><5 ?45>D4F>D=O5 <5F>4O <EE?54>64=<O E5?E<E4 6O 7=45F5?  
9.  �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O ?5G5=<O 7=>==>-E5?F<G5E><E 745>?564=<= (?>>4?<7>64==>= 
7=>==>= <=D5>F<< < E5?E<E4)?  
10.  �4><5 6O 7=45F5 <5DO ?D>D<?4>F<>< 7=>==>-E5?F<G5E><E 745>?564=<= G =>6>D>645==OE? 
 
 
$4745? �� 2. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O 
��� 04.02. �E=>6O D545<?<F4F<< < D545<?<F>?>7<< 
$4745? 1. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O 5>?L=OE < <=64?<4>6 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > <54<>>-E>F<4?L=>= D545<?<F4F<< 5>?L=OE < <=64?<4>6, 

ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL <54<>>-E>F<4?L=GN D545<?<F4F<N 5>?L=O< < 

<=64?<44<. 

 
&5<4 1.1.  &5?<, 7444G<, ?D54<5F D545<?<F4F<<. �>D<4F<6=O5 ?D46>6O5 4>FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=F5?F<O <54<>>-E>F<4?L=>= D545<?<F4F<< 5>?L=OE, <=64?<4>6 < ?N45= ?>6<?>7> 
6>7D4EF4. 
2. $>?L < 7=4G5=<5 <54<>>-E>F<4?L=>= D545<?<F4F<< 4?O >55E?5G5=<O E>F<4?L=>= 
557>?4E=>EF< GO76<<OE >4F57>D<= =4E5?5=<O. 
3. �?D545?5=<5, F5?< < >E=>6=O5 4E?5>FO D545<?<F>?>7<<. 
4. %<EF5<4 <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< < 55 =>D<4F<6=>-?D46>6>5 >55E?5G5=<5.  
5. �?D545?5=<5 ?>=OF<= «D545<?<F4F<O», «45<?<F4F<O». 
6. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O >4> E?>6=>>D74=<7>64==4O E<EF5<4. 
7. �444G< ?5G55=OE <5D>?D<OF<=.  
8. �444G4 D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 < <=64?<4>6. 
9. $47?<G<O >>=F5?F<= D545<?<F4F<< < ?5G5=<O. 
10. �7GG<FL:  

2 �D<>47 �<=74D464 $>EE<< >F 31.07.2020 N 788= (D54. >F 07.11.2022) �5 GF65D645=<< 
�>DO4>4 >D74=<74F<< <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< 67D>E?OE (�4D57<EFD<D>64=> 6 
�<=NEF5 $>EE<< 25.09.2020 N 60039). 

2 �D<>47 �<=<EF5DEF64 74D46>>ED4=5=<O $$ >F 28 D56D4?O 2023 7. 7 81= <�5 
GF65D645=<< ?>DO4>4 >D74=<74F<< <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< =4 4><G, 6>?NG4O 
?5D5G5=L <54<F<=E><E 6<5L4F5?LEF6, >>47O645<OE ?D< <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< =4 
4><G, ?>DO4>4 ?D54>EF46?5=<O. 
  

&5<4 1.2.  �D<=F<?O < >E=>6=O5 =4?D46?5=<O D545<?<F4F<<. �<4O D545<?<F4F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 ?D<=F<?O D545<?<F4F<<. 
2. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O D545<?<F4F<< (=>>D545<?<F4F<O, ?E<E>D545<?<F4F<O, 
E5=E>D545<?<F4F<O, ?>7>D545<?<F4F<O, ><=57>D545<?<F4F<O, 6575F>D545<?<F4F<O, 
MD7>D545<?<F4F<O, M>>D545<?<F4F<O, ?G4>D545<?<F4F<O, M7>D545<?<F4F<O) 
3. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 7444G<. 
4. $<7<G5E>4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 7444G<. 
5. �E<E>E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 7444G<.  
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6. �D>D5EE<>=4?L=4O D545<?<F4F<O, >?D545?5=<5, F5?< < 7444G<. 
 
 
&5<4 1.3. $545<?<F4F<>==4O =5>5E>4<<>EFL, E?>E>5=>EFL < ?D>7=>7 (?>F5=F<4?). %<EF5<4 
?>MF4?=>= D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>F<4?L=>-<54<F<=E><5 ?D54?>EO?>< <54<F<=E>>= D545<?<F4F<<: =5>5E>4<<>EFL, 
E?>E>5=>EFL < ?D>7=>7. 
2. %<EF5<4 ?>MF4?=>= D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6. 
3. -F4?O D545<?<F4F<<.  
4. �F?<G<5 <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< >F EF4F<>=4D=>7> ?5G5=<O.  
5. �>?<>?<=<G5E>4O < ?>?GEF4F<>=4D=4O D>D<O D545<?<F4F<<.  
6. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O 6 GE?>6<OE ?D>D<?L=>= E4=4F>D=>->GD>DF=>= >D74=<74F<<. 
7. �564G=4D>4=4O >?4EE<D<>4F<O ?>6D5645=<=, D4EEFD>=EF6 < 745>?564=<=, ?D<6>4OM<E > 
?<L5=<N FDG4>E?>E>5=>EF<.  
8. �?4EEO ?>E?54EF6<= 745>?564=<= < FD46<. 
9. �D<F5D<O >F5=><: ?>6D5645=<5; <=64?<4=>EFL; G65GL5.  
10. $G=>F<>=4?L=O= =5746<E<<O= <7<5D<F5?L. 
11. %FDG>FGD4 �564G=4D>4=>= >?4EE<D<>4F<< DG=>F<>=<D>64=<O, >7D4=<G5=<= 
6<7=545OF5?L=>EF< < 74>D>6LO. 
12. �>D<4F<6=O5 ?D46>6O5 4>FO, D57?4<5=F<DGNM<5 >ED4=G 74>D>6LO 7D4644= < M>E?5DF<7G 
6D5<5==>= =5FDG4>E?>E>5=>EF<.  
13. ->E?5DF<74 6D5<5==>= =5FDG4>E?>E>5=>EF<.  
14. �>DO4>> 6O44G< ?<EF>4 =5FDG4>E?>E>5=>EF< ?D< 745>?564=<OE, FD46<4E, >FD46?5=<OE < 
4DG7<E ?>E?54EF6<OE 6>745=EF6<O 6=5L=<E ?D<G<=. 
15. �DG??O <=64?<4=>EF< < >E=>6O >E6<45F5?LEF6>64=<O EF>=>>= GFD4FO 
=5FDG4>E?>E>5=>EF< 6 <54<>>-E>F<4?L=>= M>E?5DF<75. 
 
 
$4745? 2. �E=>6=O5 ED54EF64 < <5F>4O D545<?<F4F<< 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > ED54EF64E < <5F>44E D545<?<F4F<<, ED>D<<D>64FL G<5=<5 

6O?>?=OFL D45>FG ?> ?D>6545=<N <5D>?D<OF<= <54<F<=E>>= D545<?<F4F<<. 

 

&5<4 2.1. �5G55=4O D<7<G5E>4O >G?LFGD4 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D545?5=<5 ?5G55=>= D<7<G5E>>= >G?LFGDO (�$�).  
2. �5E>?NF=O5 ?D>F<6>?>>474=<O > =47=4G5=<N �$�.  
3. �D<=F<?O FD5=<D>64==>EF< 6 �$�.  
4. �?4EE<D<>4F<O ED54EF6 �$�.  
5. �?4EE<D<>4F<O D<7<G5E><E G?D46=5=<=.  
6. $>D<O �$�.  
7. �D<7=4>< ?>45>D4 5>?L=OE 6 7DG??G �$� < MF4?O 74=OF<O �$�.  
8. �D<F5D<< >>=FD>?O 74 74=<<4NM<<<EO �$�.  
9. $56<<O 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF<.  
10. �5G55=O5 64D<4=FO �$� E >><??5>E=>= ?E<E>D<7<G5E>>= FD5=<D>6>>=. 
 
 
&5<4 2.2. $<7<>F5D4?<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?D545?5=<5 D<7<>F5D4?<<, >?4EE<D<>4F<O D<7<G5E><E D4>F>D>6.  
2. �5E4=<7<O D<7<>?>7<G5E>>7> < ?5G55=>7> 45=EF6<O =4 >D74=<7<.  
3. �5M<5 ?D>F<6>?>>474=<O > =47=4G5=<N D<7<>F5D4?<<.  
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4. �D74=<74F<O D45>FO 6 $&�, 4>?6=>EF=O5 <=EFDG>F<< E>FDG4=<>>6.  
5. $>?L E5EFD<=E>>= E?G65O.  
6. &D55>64=<O > ?><5M5=<N < >E=4M5=<N D<7<>F5D4?56F<G5E><E >45<=5F>6.  
7. �D46<?4 F5E=<>< 557>?4E=>EF<. 
8. -?5>FD>F5D4?<O, >?D545?5=<5. 
9. �4?L64=<74F<O, >?D545?5=<5. �6<65=<5 <>=>6 ?D< 74?L64=<74F<<. �5G55=O5 MDD5>FO 
74?L64=<74F<<.  
10. �5F>4<>< 74?L64=<74F<<.  
11. -?5>FD>D>D57, >?D545?5=<5. �D5<<GM5EF64 M?5>FD>D>D574 ?5D54 4DG7<<< E?>E>54<< 
?5G5=<O.  
12. �E=>6=O5 ?5>4DEF65==O5 ?D5?4D4FO, ?D<<5=O5<O5 4?O M?5>FD>D>D574.  
13. '4EF=O5 <5F>4<><. 
14. �D<7=4>< M?5>FD>FD46<O < 45=EF6<O ?D< M?5>FD>FD46<5. 
15. �5G5=<5 <<?G?LE=O<< F>>4<<. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > D545<?<F4F<< �>=OF<5 
<<?G?LE=>7> F>>4. �?4EE<D<>4F<O <5F>4<>.  
16. -?5>FD>E>=, 4<44<=4<>F5D4?<O, M?5>FD>EF<<G?OF<O, <<?G?LE=4O M?5>FD>4=4?757<O, 
4<??<?G?LEF5D4?<O, <=F5DD5D5=FF5D4?<O, D?N>FG>D<74F<O.  
17. �5E4=<7<O 5<>?>7<G5E>>7> 45=EF6<O < F5D4?56F<G5E><5 MDD5>FO. �5F>4<>< ?D>6545=<O 
?D>F54GD.  
18. �D46<?4 F5E=<>< 557>?4E=>EF<.  
19. -?5>FD<G5E><5 F>><, F>>< 6OE>>>7> =4?DO65=<O (6OE>>>G4EF>F=4O M?5>FD>F5D4?<O). �<4O 
?5D5<5==OE M?5>FD><47=<F=OE ?>?5= 6OE>>>= G4EF>FO, <E?>?L7G5<O5 6 ?5G55=>= ?D4>F<>5.  
20. �4DE>=64?<74F<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO). �5>>F>DO5 
G4EF=O5 <5F>4<><.  
21. �=4G>F>F5D<<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO).  
22. '�'-F5D4?<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO). �5>>F>DO5 
G4EF=O5 <5F>4<><.  
23. �<>D>6>?=>64O F5D4?<O (<?< E65DE6OE>>4O F5D4?<O (%�'-F5D4?<O). �5F>4O %�'-
F5D4?<<: 45F<<5FD>64O < E4=F<<5FD>64O F5D4?<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 
MDD5>FO, ?>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 
4??4D4FO). �5>>F>DO5 G4EF=O5 <5F>4<><. 
24. -?5>FD<G5E><5, <47=<F=O5 < M?5>FD><47=<F=O5 ?>?O D47?<G=OE E4D4>F5D<EF<>, 
>?D545?5=<O, ?>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O. 
25. %65F>?5G5=<5 (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO). 
26. �475D>F5D4?<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO). 
27. '?LFD476G>>64O F5D4?<O (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O 
< ?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO).  
28. '?LFD4D>=>D>D57 (>?D545?5=<5, <5E4=<7< 45=EF6<O, ?5G55=O5 MDD5>FO, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > F5D4?<<, <5F>4<>4 ?D>6545=<O ?D>F54GDO < 4??4D4FO). 
 
 
&5<4 2.3. �4EE46 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4F><<G5E><5 >E>55==>EF< >5?4EF< 7DG4<, E?<=O, 6<6>F4. 
2. �>6=O5 ?>>D>6O, 6OD465==>EFL ?>4>>6=>-6<D>6>= >?5FG4F><, <OLFO, EGE>6<?<O, 
D4EF<<, >DG?=O5 E>EG4O, ?<<D>G7?O, 646=5=L<5 =5D6=O5 >5D47>64=<O, 6=GFD5==<5 >D74=O 
7DG4=>= < 5DNL=>= ?>?>EF<. 
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3. �?D545?5=<5, 6<4O <4EE464.  
4. �5E4=<7< D<7<>?>7<G5E>>7> < ?5G55=>7> 45=EF6<O =4 >D74=<7<, ?>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O > D545<?<F4F<<.  
5. $45>F4 <4EE46<EF4: ?>47>F>6>4 D45>G57> <5EF4, >5E?54>64=<5 ?4F<5=F4, F5E=<>4 
6O?>?=5=<O ?D<U<>6 DGG=>7> >?4EE<G5E>>7> <4EE464. 
6. �?4EE<G5E><= DGG=>= <4EE46 - <5E4=<7< D<7<>?>7<G5E>>7> < ?5G55=>7> 45=EF6<O =4 
>D74=<7<, ?>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > D545<?<F4F<<. 
7. &5E=<>4 6O?>?=5=<O <4EE464 >5?4EF< 7DG4<, 6<6>F4 < E?<=O. 
 

 
&5<4 2.4. �4=G4?L=4O F5D4?<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O <4=G4?L=>= F5D4?<<. 
2. -6>?NF<O 677?O4>6 =4 <5E4=<7<O <4=G4?L=>= F5D4?<<. 
3. �4DL5D=O5 DG=>F<< 46<74F5?L=>= E<EF5<O. 
4. �5F>4O <4=G4?L=>= F5D4?<<. 
 
 
&5<4 2.5. �<=57<>F5=?<D>64=<5 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D4>F<G5E><5 >E=>6O <E?>?L7>64=<O 6 >?<=<G5E>>= D45>F5 ><=57<>?>7<G5E>>7> 

F5=?<D>64=<O. 
2. �=4F><<G5E><5 >E>55==>EF< ?D<<5=O5<OE =4 ?D4>F<>5 F5E=<> ><=57<>?>7<G5E>>7> 

F5=?<D>64=<O. 
3. �?<=<G5E><5 >E>55==>EF< ?D<<5=O5<OE F5E=<> ><=57<>?>7<G5E>>7> F5=?<D>64=<O 6 

>?<=<G5E>>= ?D4>F<>5.  
4. �?D545?5=<5 ?>>474=<= < ?D>F<6>?>>474=<= > ?D<<5=5=<N F5E <?< <=OE F5E=<> 

><=57<>?>7<G5E>>7> F5=?<D>64=<O. 
5. �<4O 4???<>4F<= ><=57<>F5=?>6, ?D46<?4 ?D>6545=<O ><=57<>?>7<G5E>>7> F5=?<D>64=<O. 
6. &5E=<>< ><=57<>?>7<G5E>>7> F5=?<D>64=<O. 
7. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > ><=57<>?>7<G5E>><G F5=?<D>64=<N. 
 
&5<4 2.6. �<F4=<5 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 ?D<=F<?O D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O. 
2. �<>?>7<G5E>>5 7=4G5=<5 55?>>6. 
3. �<>?>7<G5E>>5 7=4G5=<5 6<D>6. 
4. �<>?>7<G5E>>5 7=4G5=<5 G7?56>4>6. 
5. �<F4<<=O < <E 7=4G<<>EFL 6 6<7=545OF5?L=>EF< G5?>65>4. 
6. �<=5D4?L=O5 65M5EF64 < <E D>?L 6 >5<5=5 65M5EF6 6 >D74=<7<5. 
7. �>FD55=>EFL G5?>65>4 6 6<4>>EF<. 
8. �E>55==>EF< >D74=<74F<< ?<F4=<O ?4F<5=F>6 6 EF4F<>=4D5. 
9. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N1. 
10. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N 5. 
11. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N7. 
12. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N9. 
13. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N10. 
14. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N13. 
15. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?5G55=>= 4<5FO N15. 
 



48 

&5<4 2.7. �??4D4F>F5D4?<O E ?><>MLN F5E=<G5E><E (>DF>?54<G5E><E) ED54EF6 
D545<?<F4F<< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 > D545<?<F4F<< E ?D<<5=5=<5< F5E=<G5E><E ED54EF6. 
2. �444G< 74=OF<= E ?D<<5=5=<5< 4??4D4F>6, >?<=<>>-D<7<>?>7<G5E>>5 >5>E=>64=<5 
?D<<5=5=<O >5M<E < E?5F<4?L=OE G?D46=5=<= 6 FDG4>F5D4?<<. 
3. �5F>4<G5E><5 >E>55==>EF< ?D>6545=<O FDG4>F5D4?<<. 
4. &5E=<G5E><5 ED54EF64 D545<?<F4F<< 4?O E4<>>5E?G6<64=<O. 
5. &5E=<G5E><5 ED54EF64 4?O <54<>>-E>F<4?L=>7> GE>44. 
 
&5<4 2.8. -D7>F5D4?<O (FDG4>F5D4?<O) 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �7GG<FL GE?>6<O ?D>6545=<O G?D46=5=<= 4?O FD5=<D>6>< <5?>>= <>F>D<>< < D476<F<5 
DG=>F<< ><EF<.  
2. $47GG<FL >E=>6=O5 6<4O G?D46=5=<=, =4?D46?5==OE =4 FD5=<D>6>G <5?>>= <>F>D<><. 
3. $4EE<>FD5FL MD7>F5D4?56F<G5E><5 <5F>4<><, ?D<<5=O5<O5 6 D45>F5 E> 67D>E?O<< < 45FL<<, 
<<5NM<<< >7D4=<G5==O5 6>7<>6=>EF<.  
4. �7GG<FL >E>55==>EF< MD7>F5D4?56F<G5E><E <5F>4<> ?D<<5=O5<O5 6 D45>F5 E> 67D>E?O<< < 
45FL<<, <<5NM<<< >7D4=<G5==O5 6>7<>6=>EF<. 
5. $4EE<>FD5FL >?<=<>>-D<7<>?>7<G5E>>5 >5>E=>64=<5 ?D<<5=5=<O FDG4>F5D4?<< 4?O ?N45= E 
>7D4=<G5==O<< 6>7<>6=>EFO<<. 
6. �7GG<FL D>D<O < E>45D64=<5 FDG4>F5D4?<< < ?>45>D 6<4>6 FDG44 6 746<E<<>EF< >F 
=4DGL5=<=. 
 
 
$4745? 3. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E D47?<G=>= ?4F>?>7<5= 

&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > ED54EF64E < <5F>44E D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 E D47?<G=>= 

?4F>?>7<5=, ED>D<<D>64FL G<5=<5 6O?>?=OFL D45>FG ?> ?D>6545=<N <5D>?D<OF<= 

<54<F<=E>>= D545<?<F4F<< ?D< D47?<G=>= ?4F>?>7<<. 

 
&5<4 3.1. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E 745>?564=<O<< E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?D< 745>?564=<OE E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. -F4?O 
6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O.  
2. �?D545?5=<5 >4D4<>D545<?<F4F<<. �5G55=O5 D4>F>DO, ?D<<5=O5<O5 6 D545<?<F4F<< 
>4D4<>?>7<G5E><E 5>?L=OE. 
3. &5?56O5 7DG??O 4?O ?D>6545=<O >4D4<>D545<?<F4F<<.  
4. �5E4=<7< 45=EF6<O ED54EF6 �$� ?D< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
5. %D54EF64, D>D<O < <5F>4O �$� ?D< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
6. �?D545?5=<5 65?<G<=O FD5=<DGNM5= =47DG7><. 
7. �5G55=O= <4EE46 ?D< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
8. $<7<>F5D4?<O ?D< E5D45G=>-E>EG4<EFOE 745>?564=<OE. 
9. �F5=>4 MDD5>F<6=>EF< 6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O 5>?L=OE E E5D45G=>-E>EG4<EFO<< 
745>?564=<O<<. 
10. �D<=F<?O >D74=<74F<< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 ?>E?5 >EFD>7> <=D4D>F4 <<>>4D44.  
11. �D<=F<?O >D74=<74F<< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 E 4DF5D<4?L=>= 7<?5DF5=7<5=.  
12. �D<=F<?O >D74=<74F<< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 ?>E?5 >4D4<>E<DGD7<G5E><E >?5D4F<= 
 
&5<4 3.2.  �G?L<>=>?>7<G5E>4O (D5E?<D4F>D=4O) D545<?<F4F<O 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �?D545?5=<5 ?G?L<>=>?>7<G5E>>= D545<?<F4F<<.  
2. -F4?O ?G?L<>=>?>7<G5E>>= D545<?<F4F<<.  
3. �5D5G<E?<F5 ?5G55=O5 D4>F>DO, ?D<<5=O5<O5 6 D545<?<F4F<< ?G?L<>=>?>7<G5E><E 
5>?L=OE. 
4. �5E4=<7<O 45=EF6<O D<7<G5E><E G?D46=5=<= ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4=<O.  
5. $>D<O < ED54EF64 �$�, ?D>F<6>?>>474=<O > �$� ?D< 745>?564=<OE 4OE4F5?L=>= E<EF5<O. 
6. �<4O < ?D46<?4 6O?>?=5=<O 4OE4F5?L=OE G?D46=5=<=.  
7. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< <4EE464 ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4=<O. 
8. $<7<>F5D4?<O ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 4OE4=<O. 
9. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?D< %���.  
10. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?D< =>6>= >>D>=>6<DGE=>= <=D5>F<< (COVID-19). 
11. �E>55==>EF< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 
4OE4=<O.  
12. �F5=>4 MDD5>F<6=>EF< 6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O 5>?L=OE E 745>?564=<O<< >D74=>6 
4OE4=<O. 
 

&5<4 3.3. $545<?<F4F<O ?D< 745>?564=<OE >D74=>6 ?<M564D5=<O < =4DGL5=<OE >5<5=4 
65M5EF6 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?D< 745>?564=<OE 65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 < =4DGL5=<OE 
>5<5=4 65M5EF6.  
2. �5D5G<E?<F5 MF4?O 6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O.  
3. �5D5G<E?<F5 ?5G55=O5 D4>F>DO, ?D<<5=O5<O5 6 D545<?<F4F<< 5>?L=OE ?D< 745>?564=<OE 
65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 < =4DGL5=<OE >5<5=4 65M5EF6. 
4. �F5=>4 MDD5>F<6=>EF< 6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O 5>?L=OE E 745>?564=<O<< 65?G4>G=>-
><L5G=>7> FD4>F4 < =4DGL5=<OE >5<5=4 65M5EF6. 
5. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE 
65?G4>G=>-><L5G=>7> FD4>F4 < =4DGL5=<OE >5<5=4 65M5EF6 
6. �5F45>?<G5E><= E<=4D><.  
7. �E=>6O D545<?<F4F<< 5>?L=OE >6<D5=<5<.  
8. �>MF4?=4O pe45<?<F4F<O 5>?L=OE E O765==>= 5>?57=LN, 74EFD<F4<<, 75?4F<F4<<, 
E>?5F<EF<F4<<, ?4=>D54F<F4<<, >>?<F4<<. 
 
 
&5<4 3.4. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O ?D< >=>>?>7<G5E><E 745>?564=<OE 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %FDG>FGD4 >=>>?>7<G5E><E 745>?564=<= (?> G4EF>F5 6OO6?5=<O). 
2. &5?< D545<?<F4F<< (6 E>>F65FEF6<< E 7DG??>6O< ?D>7=>7><). 
3. -F4?O <54<F<=E>>= D545<?<F4F<< >=>>?>7<G5E><E 5>?L=OE. 
4. �D5D545<?<F4F<O: >><??5>E=O= ?>4E>4 > =4G4?G E?5F<4?L=>7> ?D>F<6>>?GE>?56>7> 

?5G5=<O. 
5. $545<?<F4F<O ?>EF>=>>?>7<G5E><E E>EF>O=<=. 

6. %>F<4?L=O= < ?D>D5EE<>=4?L=O= 4E?5>F D545<?<F4F<<. 
 
 
&5<4 3.5. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E 745>?564=<O<< F5=FD4?L=>= < ?5D<D5D<G5E>>= 
=5D6=>= E<EF5<O 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $545<?<F4F<>==O5 <5D>?D<OF<O ?D< ?>6D5645=<OE ?5D<D5D<G5E>>= =5D6=>= E<EF5<O, 
745>?564=<OE E?<==>7> < 7>?>6=>7> <>774.  



50 

2. �5M<5 ?D<=F<?O D545<?<F4F<< 5>?L=OE E ?4F>?>7<5= F5=FD4?L=>= < ?5D<D5D<G5E>>= 
=5D6=>= E<EF5<O.  
3. %?5F<D<G5E><5 <5F>4O D545<?<F4F<<.  
4. $545<?<F4F<O 5>?L=OE, ?5D5=5EL<E <=EG?LF.  
5. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E =4DGL5=<O<< < 45D5>F4<< >E4=><: E>>?<>7O, ?>D4>7O, ><D>7O; 
??>E>>EF>?<5.  
6. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E >EF5>E>=4D>7><. 
 
 
&5<4 3.6. $545<?<F4F<O 5>?L=OE ?D< ?>6D5645=<OE < 745>?564=<OE >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E ?4F>?>7<5= >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. �>>474=<O < 
?D>F<6>?>>474=<O. �5G55=O5 <5F>4<><. 
2. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. -F4?O 
6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O.  
3. �5D5G<E?<F5 ?5G55=O5 D4>F>DO, ?D<<5=O5<O5 6 D545<?<F4F<< 5>?L=OE ?D< 745>?564=<OE 
>?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
4. �5D5G<E?<F5 <5E4=<7< 45=EF6<O ED54EF6 �$� ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. 
5. �5D5G<E?<F5 ED54EF64, D>D<O < <5F>4O �$� ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. 
6. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< ?5G55=>7> <4EE464 ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 
4??4D4F4. 
7. $<7<>F5D4?<O ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
8. �F5=>4 MDD5>F<6=>EF< 6>EEF4=>6<F5?L=>7> ?5G5=<O 5>?L=OE E 745>?564=<O<< >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
9. �E>55==>EF< D545<?<F4F<< ?4F<5=F>6 45FE>>7> 6>7D4EF4 ?D< 745>?564=<OE >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4 
10. �5M<5 ?D<=F<?O D545<?<F4F<< 5>?L=OE E FD46<4<< >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4.  
11. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ?>?<FD46<.  
12. $545<?<F4F<O ?4F<5=F>6 E >EF5>4DFD>7>< F47>554D5==>7> EGEF464 ?>E?5 &-�.  
13. $545<?<F4F<O ?D< E>>?<>75 G 45F5=.  
14. �54<F<=E>4O D545<?<F4F<O ??>E>>EF>?<O. 
15. �E=>6=O5 <5F>4O D<7<>F5D4?56F<G5E>>7> ?5G5=<O 6 E<EF5<5 D545<?<F4F<< 5>?L=OE 
E<DGD7<G5E>>7> < FD46<4F>?>7<G5E>>7> ?D>D<?O.  
16. �D74=<74F<O E<EF5<O D545<?<F4F<< 5>?L=OE E<DGD7<G5E>>7> < FD46<4F>?>7<G5E>>7> 
?D>D<?O.  
17. $545<?<F4F<O 5>?L=OE E<DGD7<G5E>>7> < FD46<4F>?>7<G5E>>7> ?D>D<?O, ?<F E 
>7D4=<G5==O<< 46<74F5?L=O<< 6>7<>6=>EFO<<. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O. �5G55=O5 
<5F>4<><.  
 
 
 
&5<4 3.7. %D54EF64 D545<?<F4F<< 6 4>GL5DEF65 < 7<=5>>?>7<< 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $>?L D<7<>F5D4?<< 6 >><??5>E5 D545<?<F4F<>==OE <5D>?D<OF<= 6 <54<F<=E><E 
GGD5645=<OE D47?<G=>7> ?D>D<?O.  
2. �E=>6=O5 <5F>4O D<7<>F5D4?56F<G5E>>7> ?5G5=<O 6 E<EF5<5 D545<?<F4F<< 4>GL5DE>>-
7<=5>>?>7<G5E><E 5>?L=OE.  
3. �D74=<74F<O E<EF5<O D545<?<F4F<< 4>GL5DE>>7<=5>>?>7<G5E><E 5>?L=OE.  
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4. �5M<5 ?D<=F<?O D545<?<F4F<< 5>?L=OE E 6>E?4?<F5?L=O<< 745>?564=<O<< 65=E><E 
?>?>6OE >D74=>6, 4=><4?<O<< ?>?>65=<5< <4F><, >?GM5=<5< >D74=>6 <4?>7> F474.  
5. $545<?<F4F<>==O5 <5D>?D<OF<O ?D< =>D<4?L=>= 55D5<5==>EF< < D>44E 6 746<E<<>EF< >F 
ED>>4 < ?5D<>44.  
6. $545<?<F4F<O 6 ?>E?5D>4>6>< ?5D<>45 < 6 ?>E?5>?5D4F<>==>< ?5D<>45 G 7<=5>>?>7<G5E><E 
5>?L=OE. 
 
 
&5<4 3.8. �54<>>-E>F<4?L=4O D545<?<F4F<O <=64?<4>6, >4<=>><E ?<F, GG4EF=<>>6 
6>5==OE 45=EF6<=, ?<F E ?D>D5EE<>=4?L=O<< 745>?564=<O<< < ?<F <7 7DG??O 
E>F<4?L=>7> D<E>4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E>55==>EF< D545<?<F4F<< <=64?<4>6.  
2. �>D<4F<6=>-?D46>6O5 >E=>6O D545<?<F4F<<.  
3. �DG??O <=64?<4=>EF<.  
4. �E>55==>EF< D545<?<F4F<< 7D4644= ?>6<?>7> < EF4DG5E>>7> 6>7D4EF4.  
5.  -F4?O <54<F<=E>>= D545<?<F4F<<.  
6. �E<E>?>7<G5E>4O D545<?<F4F<O.  
7. %>F<4?L=>-5OF>64O D545<?<F4F<O.  
8. �D<=F<?O 75D>4<5F5F<><. 
 
 
$4745? �� 3. �EGM5EF6?5=<5 ?4??<4F<6=>= ?><>M< 
��� 04.03. �EGM5EF6?5=<5 ?4??<4F<6=>= ?><>M< 
$4745? 1. �D74=<74F<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >5 >D74=<74F<< ?4??<4F<6=>= ?><>M< 67D>E?O< < 45FO<, 

ED>D<<D>64FL G<5=<5 6O?>?=OFL D45>FG =4 4>EF<65=<5 >><D>DF4 ?4F<5=F4. 

 
&5<4 1.1. �EF>D<>>-<5F>4>?>7<G5E><5 MF4?O EF4=>6?5=<O ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<G5E><5 4E?5>FO D>D<<D>64=<O ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<. 
2. %>6D5<5==O5 <564G=4D>4=O5 4E?5>FO >>474=<O ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<. 
3. �E>55==>EF< D476<F<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< 6 $>EE<< 
4. �>DO4>> 674<<>45=EF6<O <54<F<=E><E >D74=<74F<=, >D74=<74F<= E>F<4?L=>7> 
>5E?G6<64=<O, >5M5EF65==OE >D74=<74F<= < <=OE =5>><<5DG5E><E >D74=<74F<=, 
>EGM5EF6?ONM<E E6>N 45OF5?L=>EFL 6 ED5D5 >ED4=O 74>D>6LO 7D4644=, ?D< >>474=<< 
7D4644=4< ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<. 
5. �>D<4F<6=> - ?D46>6O5 4E?5>FO ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<. �7=4>><<FLEO: 

2 �D<>47  �<=<EF5DEF64 74D46>>ED4=5=<O $$ < �<=<EF5DEF64 FDG44 < E>F<4?L=>= 
74M<FO $$ >F 31 <4O 2019 7. 7 345=/372= "�5 GF65D645=<< �>?>65=<O >5 
>D74=<74F<< >>474=<O ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<, 6>?NG4O ?>DO4>> 
674<<>45=EF6<O <54<F<=E><E >D74=<74F<=, >D74=<74F<= E>F<4?L=>7> >5E?G6<64=<O < 
>5M5EF65==OE >5N54<=5=<=, <=OE =5>><<5DG5E><E >D74=<74F<=, >EGM5EF6?ONM<E 
E6>N 45OF5?L=>EFL 6 ED5D5 >ED4=O 74>D>6LO". 

2 �D<>47 �<=74D464 $>EE<< >F 03.10.2019 N 831 (D54. >F 22.11.2019) "�5 GF65D645=<< 
654><EF65==>= F5?56>= ?D>7D4<<O "$476<F<5 E<EF5<O >>474=<O ?4??<4F<6=>= 
<54<F<=E>>= ?><>M<". 

2 "�?4= <5D>?D<OF<= ("4>D>6=4O >4DF4") "�>6OL5=<5 >4G5EF64 < 4>EFG?=>EF< 
?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M<" 4> 2024 7>44" (GF6. �D46<F5?LEF6>< $$ 
28.07.2020 N 6551?-�12). 
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&5<4 1.2. �>474=<5 ?4??<4F<6=>= ?><>M< 67D>E?><G =4E5?5=<N.  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E4D4>F5D<7G=F5 ?D46> 7D4644= =4 ?4??<4F<6=GN <54<F<=E>GN ?><>ML. 
2. �54<F<=E><5 ?>>474=<O > >>474=<N ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M< 67D>E?O<.  
3. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >45<=5F4 ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M< 
67D>E?O<. 
4. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >F45?5=<O 6O574=>= ?4FD>=46=>= ?4??<4F<6=>= 
<54<F<=E>>= ?><>M< 67D>E?O<. 
5. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< E>E?<E4 4?O 67D>E?OE. 
6. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< 4=56=>7> EF4F<>=4D4 ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= 
?><>M< 67D>E?O<. 
7. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< 4><4 (5>?L=<FO) E5EFD<=E>>7> GE>44 4?O 67D>E?OE. 
8. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >F45?5=<O E5EFD<=E>>7> GE>44 4?O 67D>E?OE. 
9. �E4D4>F5D<7G=F5 ?>DO4>> >>474=<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< 5>?L=O< E >=>>?>7<G5E><<< 
745>?564=<O<<. 
10. �E4D4>F5D<7G=F5 ?>DO4>> >>474=<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< 5>?L=O< E ��'-<=D5>F<5=. 
11. �E4D4>F5D<7G=F5 ?>DO4>> >>474=<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< ?D5EF4D5?O< 5>?L=O<. 
 
 
&5<4 1.3. �D74=<74F<O ?4??<4F<6=>= ?><>M< 45FO<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �54<F<=E><5 ?>>474=<O > >>474=<N ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M< 45FO<. 
2. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >F45?5=<O 6O574=>= ?4FD>=46=>= ?4??<4F<6=>= 
<54<F<=E>>= ?><>M< 45FO<. 
3. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< >F45?5=<O (>>5>) ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= ?><>M< 
45FO<. 
4. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< 4=56=>7> EF4F<>=4D4 ?4??<4F<6=>= <54<F<=E>>= 
?><>M< 45FO<. 
5. �D46<?4 >D74=<74F<< 45OF5?L=>EF< E>E?<E4 4?O 45F5=. 
 
 
&5<4 1.4. �54<>>-E>F<4?L=O= < 45>=F>?>7<G5E><= 4E?5>FO 6 D45>F5 E5EFD<=E>>7> 
?5DE>=4?4 ?D< >>474=<< ?4??<4F<6=>= ?><>M< 67D>E?O< < 45FO< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �444G< <54E5EFDO/ <545D4F4 ?D< >>474=<< ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 
2. -F<>4 < 45>=F>?>7<O, ?>=OF<5.  
3. -F<G5E><= >>45>E <54<F<=E>>= E5EFDO $>EE<<. 
4. �54<>>-E>F<4?L=O5 < MF<>>-45>=F>?>7<G5E><5 ?D<=F<?O 6 D45>F5 E5EFD<=E>>7> ?5DE>=4?4. 
5. -F<>4 ?4??<4F<6=>= ?><>M<.  
6. -F<G5E><5 ?D<=F<?O E ?>7<F<< D<?>E>D<< ?4??<4F<6=>= <54<F<=O. 
7. �4G5EF6> 6<7=<, >E=>6=O5 ?>=OF<O, ?D>5?5<O >4G5EF64 6<7=< 6 ?4??<4F<6=>= ?D4>F<>5. 
8. �>FD55=>EFL E5<L< < ?4F<5=F4 6 <G?LF<4<EF<??<=4D=>= ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 
 
 
&5<4 1.5. �E<E>?>7<G5E><5 4E?5>FO ?4??<4F<6=>= ?><>M<. �D<=F<?O 674<<>45=EF6<O E 
?4F<5=F>< < 57> E5<L5=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=D>D<<D>64=<5 ?4F<5=F4. %F44<< ?E<E>?>7<G5E><E D54>F<= G5?>65>4 =4 5>?57=L. 
2. �E<E>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< <=>GD455?L=OE 5>?L=OE. 
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3. �55E?5G5=<5 >><D>DF4 =4 F5D<<=4?L=>= EF44<< 5>?57=<. &<?O 4>EF<65=<O >><D>DF4. 
�>=F5>EFO >><D>DF4. 
4. �E<E>?>7<G5E>4O ?>445D6>4 5?<7><E. 
5. �E<E>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O >=>>?>7<G5E><E 5>?L=OE. �DG??O ?E<E>?>7<G5E>>7> D<E>4. 
6. �E>55==>EF< 674<<>45=EF6<O E 45FL<< 6 ?4??<4F<6=>= <54<F<=5 < <E D>4<F5?O<<. 
7. %<=4D>< M<>F<>=4?L=>7> 6O7>D4=<O G ?<F, >>47O64NM<E ?4??<4F<6=GN ?><>ML. 
8. %>EF46LF5 D4EL<D5==O= ??4= 55E54O =4 F5<G «�E<E>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O ?D< GE>45 74 
FO65?>5>?L=O< < ?GF< <E D5L5=<O». 
9. "%<=4D>< M<>F<>=4?L=>7> 6O7>D4=<O" < 57> ?D>D<?4>F<>4. 
10. �OD465=<5 M<>F<= < >>474=<5 M<>F<>=4?L=>= ?>445D6><, >E=>6O ?D46<?L=>7> >5M5=<O. 
�E<E>?>7<G5E>4O 7<7<5=4 E>FDG4=<>>6 ?4??<4F<6=>= E?G65. 
 
 
$4745? 2. �55E?5G5=<5 557>?4E=>= 5>?L=<G=>= ED54O ?D< >EGM5EF6?5=<< ?4??<4F<6=>= 
?><>M< 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O > ED54EF64E < <5F>44E >55E?5G5=<O 557>?4E=>= 5>?L=<G=>= 

ED54O ?D< >EGM5EF6?5=<< ?4??<4F<6=>= ?><>M<, ED>D<<D>64FL G<5=<5 6O?>?=OFL D45>FG 

?> >55E?5G5=<N 557>?4E=>= 5>?L=<G=>= ED54O ?D< >EGM5EF6?5=<< ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 

 
&5<4 2.1. �55E?5G5=<5 557>?4E=>= 5>?L=<G=>= ED54O. �55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< ?D< 
?D>6545=<< ?5>4DEF65==>= F5D4?<< < ?D<<5=5=<< <54<F<=E><E <745?<= 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<O «5>?L=<G=4O ED544», «557>?4E=4O 5>?L=<G=4O ED544». 
2. �55?47>?D<OF=O5 D4>F>DO 5>?L=<G=>= ED54O. 
3. �D74=<74F<O 557>?4E=>= 5>?L=<G=>= ED54O. 
4. &D55>64=<O > 7=4=<O<, G<5=<O< < =46O>4< < ?E<E>D<7<>?>7<G5E><< E4D4>F5D<EF<>4< 
?<G=>EF< <54<F<=E>>= E5EFDO ?> GE>4G 74 =5<7?5G<<O< ?4F<5=F><. 
5. �E=>6=O5 DG=>F<< ?5447>7<G5E>>= 45OF5?L=>EF< <54<F<=E>>= E5EFDO.  
6. %>45D64=<5 >5D47>64F5?L=>7> ?D>F5EE4 6 ?D4>F<>5 ?4??<4F<6=>7> E5EFD<=E>>7> GE>44.  
7. �>=FD>?L D57G?LF4F>6 >5GG5=<O.  
8. �55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< ?D< ?D>6545=<< ?5>4DEF65==>= F5D4?<< < ?D<<5=5=<< 
<54<F<=E><E <745?<=.  
9. �E=>6=O5 FD55>64=<O > >45<=5FG E<<<>F5D4?<< (?D>F54GD=><G >45<=5FG). 
10. �5GG5=<5 ?<F, >55E?5G<64NM<E GE>4 74 ?4F<5=F><, ?D46<?4< ?>6545=<O ?D< 
6>7=<>=>65=<< ?>5>G=OE D54>F<= ?5>4DEF65==>= F5D4?<<. 
11. �5D64O ?><>ML ?D< ?5D54>7<D>6>5 >?<><4=OE ?D5?4D4F>6. 
12. %>EF46LF5 D4EL<D5==O= ??4= 55E54O E ?<F4<<, GE46<64NM<<< 74 ?4F<5=F><, =4 F5<G 
«�55E?5G5=<5 ?5>4DEF65==>= 557>?4E=>EF< ?4F<5=F4, ?>?GG4NM57> 4=4?L75F<G5E>GN F5D4?<N 
>?<><44<<». 
13. %>EF46LF5 D4EL<D5==O= ??4= 55E54O E ?<F4<<, GE46<64NM<<< 74 ?4F<5=F><, =4 F5<G 
«�55E?5G5=<5 ?5>4DEF65==>= 557>?4E=>EF< ?4F<5=F4, ?>?GG4NM57> F5D4?<N 
F<F>EF4F<G5E><<< ?D5?4D4F4<<, < GE46<64NM<E 74 =<< ?<F». 

&5<4 2.2. �55E?5G5=<5 <=D5>F<>==>= 557>?4E=>EF< ?D< >EGM5EF6?5=<< ?4??<4F<6=>= 
?><>M<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $<E> D476<F<O <=D5>F<>==OE >E?>6=5=<= G 5>?L=OE FO65?O<< =5<7?5G<<O<< 
745>?564=<O<<. 
2. �55E?5G5=<5 D56<<4 <=D5>F<>==>= 557>?4E=>EF< ?D< GE>45 74 ?4F<5=F>< 4><4. 
3. �5D45>F>4 DG> <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < >>6=OE ?>>D>6>6 ?4F<5=F>6. 
4. %D54EF64 <=4<6<4G4?L=>= 74M<FO, FD55>64=<O, ?D54NO6?O5<O5 > =<<. 
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5. �<4O G5>D>>, ?>DO4>> <E ?D>6545=<O. 
6. �57<=D5>F<>==O5 <5D>?D<OF<O. 
7. �=F<E5?F<>4 ?D< <=647<6=OE 6<5L4F5?LEF64E. 
8. �5D45>F>4 >>6=OE ?>>D>6>6 ?4F<5=F4 ?D< <=647<6=OE 6<5L4F5?LEF64E 
9. �<4O >FE>4>6, ?>DO4>> >5D4M5=<O E <54<F<=E><<< >FE>44<<. &D55>64=<O 4?O 
<54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4. 
10. �55774D46<64=<5 <E?>?L7>64==OE <745?<= <54<F<=E>>7> =47=4G5=<O ?D< >EGM5EF6?5=<< 
E5EFD<=E>>7> GE>44 74 ?4F<5=F>< =4 4><G. 
11. �64D<==4O E<FG4F<O. &4>F<>4 ?>6545=<O ?D< D47?<G=OE 6<44E 464D<==OE E<FG4F<=. 
 
 
&5<4 2.3. �E?>?L7>64=<5 F5E=>?>7<= 557>?4E=>7> ?5D5<5M5=<O ?4F<5=F>6 ?D< 
>EGM5EF6?5=<< ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>D<?4>F<>4 FD46<4F<7<4 ?4F<5=F>6.  
2. �D>D<?4>F<>4 ?445=<=.  
3. �D<G<=O ?445=<= ?4F<5=F4.  
4. 'E>4 74 ?4F<5=F>< E F5?LN ?D>D<?4>F<>< ?445=<=.  
5. -D7>=><<G5E>>5 >5>DG4>64=<5. 
6. $4>F>DO, E=<64NM<5 D<E> FD46<4F<7<4 G <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4. 
7. �D>F5EE 557>?4E=>7> ?5D5<5M5=<O ?4F<5=F4. 
8. �<4O 74E64F>6 ?D< 557>?4E=>< ?5D5<5M5=<< ?4F<5=F4. 
9. �<4O MD7>=><<G5E>>7> >5>DG4>64=<O. 
10. �F5=>4 D<7<G5E>>= 4>F<6=>EF<, E>EF>O=<O >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4, E<?>6>= 
6O=>E?<6>EF< <OLF ?4F<5=F4. 
11. �D>654<F5 E4<>4<47=>EF<>G E>EF>O=<O ?>76>=>G=<>4, 6O?>?=<6 ?D54?>65==O5 =<65 
G?D46=5=<O. �4?<L<F5 >>?<G5EF6> 54??>6.  
1. �>EF46LF5 =>7< 6<5EF5 < <4>E<<4?L=> =4>?>=<F5EL 6?5D54: 

2 E<>7?< >>E=GFLEO ?>?4 ?44>=O<< - 4 54??4; 
2 >>E=G?<EL ?>?4 ?4?LF4<< - 3 54??4; 
2 =5 E<>7?< 4>FO=GFLEO 4> ?>?4 - 0 54??>6. 

2. �>EF46LF5 =>7< ?DO<> =4 L<D<=5 ??5G. �5 46<74O F47><, =4>?>=<F5EL 6?56>, 74F5< 6?D46>, 
E>>?L7O DG>4<< ?> =>75: 

2 E<>7?< >>E=GFLEO ?4?LF4<< <>D - 4 54??4; 
2 4>EF4?< 4> >>?5=4 - 3 54??4; 
2 =5 4>FO=G?<EL 4> >>?5=4 - 0 54??>6. 

3. �564 =4 E?<=5, 74654<F5 =>7< 74 7>?>6G (-F> G?D46=5=<5 =G6=> 45?4FL >EF>D>6=>, 557 
=4E<?<O =44 E>5>=.): 

2 E<>7?< >>E=GFLEO ?>?4 ?DO<O<< =>74<< - 4 54??4; 
2 4>FO=G?<EL 4> ?>?4 E?57>4 E>7=GFO<< =>74<< - 3 54??4;  
2 4>FO=G?<EL 4> ?>?4 E<?L=> E>7=GFO<< =>74<< - 2 54??4;  
2 E>6E5< =5 E<>7?< >>E=GFLEO ?>?4 - 0 54??>6. 
$57G?LF4FO F5EF4: 

- 12-8 54??>6 - 64L ?>76>=>G=<> >5?4445F >F?<G=>= 7<5>>EFLN. �E5, GF> 64< =G6=>, MF> 
?>445D6<64FL D>D<G; 
- 7-4 54??4 - 7<5>>EFL ?>76>=>G=<>4 E=<65=4. �4=OF<O D<7<G5E><<< G?D46=5=<O<< ?><>7GF 
65D=GFL D>D<G; 
- 3-0 54??>6 - =54>EF4F>> 7<5>>EF< ?>76>=>G=<>4 >MGM45FEO 6 ?>6E54=56=>= 6<7=<. 

%G<<<DG=F5 < 74?<L<F5 ?>?GG5==O5 64<< 54??O. %45?4=F5 74>?NG5=<5 > E>EF>O=<< 
64L57> ?>76>=>G=<>4. 
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12. %>EF46<FL >><??5>E G?D46=5=<=, =4?D46?5==OE =4 G>D5??5=<5 >>EF=>=, <OL5G=>= F>4=< 
< EGEF46>6, E GG5F>< 6OO6?5==OE ?D>5?5< 4?O 6O?>?=5=<O 4><4. �?D545?<F5 >D<F5D<< < 
E>EF46LF5 ??4= >>=FD>?O MDD5>F<6=>EF< G?D46=5=<=. 
 
 
$4745? 3. �EGM5EF6?5=<5 ?4??<4F<6=>7> E5EFD<=E>>7> GE>44. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >5 >E>55==>EFOE ?4??<4F<6=>7> E5EFD<=E>>7> GE>44, 

ED>D<<D>64FL G<5=<5 >EGM5EF6?OFL ?4??<4F<6=O= E5EFD<=E><=  GE>4. 

 

&5<4 3.1. �55E?5G5=<5 ?5G55=>->ED4=<F5?L=>7> D56<<4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F>6 6 D<=4?L=O= ?5D<>4 6<7=<. 
2. �E=>6=O5 7444G< <54<F<=E>>= E5EFDO ?D< >>474=<< ?><>M< <=>GD455?L=><G ?4F<5=FG. 
3. �55E?5G5=<5 ?5G55=>->ED4=<F5?L=>7> D56<<4. 
4. �74<<>E6O7L 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< < GD>6=O 74>D>6LO G5?>65>4. 
5. �>E?54EF6<O >7D4=<G5=<= 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF<. 
6. ,>4?4 >F5=>< >5M57> E>EF>O=<O ?4F<5=F4 ?4??<4F<6=>= ?><>M<. 
 
&5<4 3.2. �55E?5G5=<5 >5M57> GE>44 74 ?4F<5=F><. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �444G4 >5M57> GE>44 74 ?4??<4F<6=O< ?4F<5=F><. �?F<<4?L=O5 GE?>6<O 4?O 
6<7=545OF5?L=>EF< G5?>65>4. 
2. %>744=<5 >?F<<4?L=OE GE?>6<= 4?O 6<7=545OF5?L=>EF< ?4F<5=F4. 
3. �=45>E 4>F<6=>EF< ?>6E54=56=>= 6<7=< �4DF5?4. 
4. %>744=<5 E>EF>O=<O >><D>DF4 ?4F<5=FG ?D< E>5?N45=<< ?>EF5?L=>7> D56<<4. 
5. �5GG5=<5 ?4F<5=F4 < ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4 74 ?4F<5=F><, ?D46<?4< ?D>6545=<O 
<4=<?G?OF<= ?> >55E?5G5=<N ?<G=>= 7<7<5=O. 
6. %>EF46<FL ?4<OF>G 4?O ?<F, GE46<64NM<E 74 ?4F<5=F><, ?> >EGM5EF6?5=<N <5D>?D<OF<= 
?> ?<G=>= 7<7<5=5 ?4F<5=F4. 
 
&5<4 3.3. �<F4=<5 FO65?>5>?L=>7>. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5M<5 D5>><5=44F<< ?> >D74=<74F<< >>D<?5=<O FO65?>5>?L=OE ?4F<5=F>6.  
2. -=F5D4?L=>5 ?<F4=<5 6 ?4??<4F<6=>= F5D4?<<, 6 746<E<<>EF< >F 6>7D4EF4. 
3. -=F5D4?L=>5 ?<F4=<5 G5D57 =47>74EFD4?L=O= 7>=4. 
4. -=F5D4?L=>5 ?<F4=<5 G5D57 74EFD>EF><G: ?>>474=<O, ?D5<<GM5EF64 < =54>EF4F><. 
5. �O5>D < <E?>?L7>64=<5 ?<F4F5?L=OE ED54EF6. 
6. �F5=>4 =GFD<F<6=>= =54>EF4F>G=>EF<. 
7. �<F4=<5 < 7<4D4F4F<O ?4F<5=F4 6 ?>E?54=<5 4=< < G4EO 6<7=<. 
8. �>EFD><FL ??4= 74=OF<= E ?4F<5=F>< < ?<F4<<, >EGM5EF6?ONM<<< 74 =<< GE>4, ?> F5<5 
«�<F4=<5». 
9. �FD45>F>4 =46O>>6: 

2 �7<5D5=<5 <4EEO F5?4. 
2 'E>4 74 =47>74EFD4?L=O< 7>=4><. 
2 �>D<?5=<5 FO65?>5>?L=>7> ?4F<5=F4 G5D57 74EFD>EF><G. 
2 �>D<?5=<5 FO65?>5>?L=>7> ?4F<5=F4 G5D57 D>F </ <?< =47>74EFD4?L=O= 7>=4. 
2 %>EF46?5=<5 <5=N 4<5F<G5E>>7> ?<F4=<O. 
2 $4EG5F >4?>D<==>EF< 4<5FO.  
2 �?D545?5=<5 7?<>5<<G5E>>7> <=45>E4 ?<M56OE ?D>4G>F>6 < 5?N4. 
2 �>=<F>D<=7 EFDG>FGDO ?>FD55?5=<O ?<M56OE 65M5EF6 < M=5D7<<. 
2 �F5=>4 D<E>4 D476<F<O 4?<<5=F4D=>-746<E<<OE 745>?564=<=. 
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2 �F5=>4 D4>F<G5E>>7> ?<F4=<O E <E?>?L7>64=<5< <5F>44 24-G4E>6>7> (EGF>G=>7>) 
6>E?D><76545=<O ?<F4=<O. 

2 $4EG5F EGF>G=>= M=5D75F<G5E>>= F5==>EF< E GG5F>< D<7<>?>7<G5E>>= <4EEO F5?4 < 
D<7<G5E><E =47DG7>>. 

 
&5<4 3.4. �4??<4F<6=O= E5EFD<=E><= GE>4 ?D< >>6=OE ?D>O6?5=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46LF5 D4EL<D5==O= ??4= 55E54O E ?4F<5=F4<< < ?<F4<<, >EGM5EF6?ONM<<< GE>4 74 
?4F<5=F><, ?> F5<5 «�D>D<?4>F<>4 ?D>?56=5=». 
2. %>EF46LF5 ?4<OF>G 4?O ?4F<5=F4 < ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4 74 ?4F<5=F><, ?> F5<5 
«�D>D<?4>F<>4 ?D>?56=5=». 
 
&5<4 3.5. 'EFD4=5=<5 5>?<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. -F<>?>7<O < ?4F>75=57 ED>=<G5E>>= 5>?<. �<47=>7 5>?< < 55 <>=<F>D<=7. 
2. �>?56>5 ?>6545=<5 >4> E?5F<D<G5E>>5 ?>6545=<5 5>?L=>7>. �F5=>4 5>?56>7> E<=4D><4. 
3. �F5=>G=O5 L>4?O < F5E=>?>7<O >F5=>< <=F5=E<6=>EF< ED>=<G5E>>7> 5>?56>7> E<=4D><4. 
4. �E=>6O F5D4?<< 5>?<. �5<54<>4<5=F>7=O5 <5F>4O ?5G5=<O 5>?<. 
5. %<<?F><4F<G5E>4O F5D4?<O ED>=<G5E>>7> 5>?56>7> E<=4D><4. �>=OF<5 >5 «4=4?L75F<G5E>>= 
?5EF=<F5». 
6. �D<=F<?O ?>45>D4 4>7O >?<><4=>= F5D4?<<. 
7. �D<G<=O =5G4>6?5F6>D<F5?L=>7> ?5G5=<O 5>?56>7> E<=4D><4. 
8. �F5=>4 MDD5>F<6=>EF< < ?5D5=>E<<>EF< F5D4?<< 5>?<. 
9. �D46<?4 =47=4G5=<O, 6O?<EO64=<O < G=<GF>65=<O =5<E?>?L7>64==OE =4D>>F<G5E><E < 
?E<E>FD>?=OE ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6. 
 
&5<4 3.6. �4??<4F<6=O= E5EFD<=E><= GE>4 ?D< D5E?<D4F>D=OE =4DGL5=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< >4OL>5.  
2. ,>4?4 >F5=>< >4OL><. 
3. �5<=647<6=O5 <5F>4O D5E?<D4F>D=>= F5D4?<<. 
4. 'E>4 74 FD4E5>EF><>=. �>>474=<O > FD4E5>EF><<<.  
5. �E=>6=O5 ?D<=F<?O GE>44 74 FD4E5>EF><>= < FD4E5>EF><<G5E>>= FDG5>>=.  
6. 'E>4 74 >>65= 6>>DG7 FD4E5>EF><O.  
7. %4=4F<O 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
8. &5E=>?>7<O 6O?>?=5=<O ?D>EF>= <54<F<=E>>= GE?G7< «'E>4 74 D5E?<D4F>D=O< FD4>F>< 6 
GE?>6<OE <E>GEEF65==>= 65=F<?OF<< ?57><E» (<76?5G5=<5 <7 ��%& $ 52623.3-2015 
«&5E=>?>7<< 6O?>?=5=<O ?D>EFOE <54<F<=E><E GE?G7. �4=<?G?OF<< E5EFD<=E>>7> GE>44»). 
9. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< >4L?5.  
10. �E=>6=O5 ?D<G<=O >4L?O G 67D>E?OE.  
11. �<7G4?L=4O 4=4?>7>64O L>4?4 >F5=>< >4L?O.  
12. �4??L=4O L>4?4 >F5=>< >4L?O. 
13. �><>ML ?D< >D>6>E4D>4=L5. ->EFD5==4O 4>6D4G55=4O ?><>ML. 
14. �4?>?=<F5 F45?<FG: 

�5F>4O 
D5E?<D4F>D=>= 
?>445D6>< 

%GFL 
<5F>44 

�5>DG4>64=<5, 
>E=4M5=<5, 
D4EE>4=O5 
<4F5D<4?O 

�>=FD>?L 

?4D4<5FDO 
6<7=545OF5?L=>EF< 

?45>D4F>D=O= 
<>=<F>D<=7 

<>=<F>D<=7 
>5>DG4>64=<O 

 
 
&5<4 3.7. �4??<4F<6=O= E5EFD<=E><= GE>4 ?D< 74EFD>M=F5D>?>7<G5E><E D4EEFD>=EF64E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< F>L=>F5 < D6>F5. ,>4?4 >F5=>< F>L=>FO < D6>FO. 
2. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< <>>F5. 
3. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 74?>D5. �5GG5=<5 ?<F, >EGM5EF6?ONM<E GE>4 74 ?4F<5=F><, F5E=<>5 
?>EF4=>6>< >G<EF<F5?L=>= >?<7<O < G44?5=<O >>?D>?<F>6. 
4. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< 4<4D55. 
5. %5EFD<=E><= GE>4 74 ?4F<5=F4<< E> EF><4<<  F>?EF>7> ><L5G=<>4. 
6. �55E?5G5=<5 ?<F4=<O < ?D>D<?4>F<>4 >E?>6=5=<= ?D< =4?<G<< 74EFD>EF><O. 
7. �4?>?=<F5 F45?<FG: 

&<? 
>4?>?D<5<=<>4 

�E>55==>EF< 
<E?>?L7>64=<O 

%D>>< 
E<5=O5<>EF< 

�D46<?4 
GF<?<74F<< 

�4<5=4 =4 
=>6O= 

 
 
 
&5<4 3.8. �4??<4F<6=O= E5EFD<=E><= GE>4 ?D< GD>?>7<G5E><E >E?>6=5=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 ?D>5?5<O ?4F<5=F>6 ?D< GD>?>7<G5E>>= ?4F>?>7<<: 5>?L, 4<7GD<O (G4EF>5 <?< 
5>?57=5==>5 <>G5<E?GE>4=<5), =545D64=<5 <?< 7445D6>4 <>G<, E?47< <>G56>7> ?G7ODO, 
=4?<G<5 >D>6< 6 <>G5. 
2. �545D64=<5 <>G<, ?D<G<=O, GE>4. 
3. �=56=<> <>G5<E?GE>4=<O.  
4. �O5>D 6<44 F5E=<G5E><E ED54EF6 D545<?<F4F<< 4?O <=64?<4>6 E =545D64=<5< <>G< ?D< 
?>?=>< >?>D>6=5=<< <>G56>7> ?G7ODO.  
5. �O5>D 6<44 F5E=<G5E><E ED54EF6 D545<?<F4F<< 4?O <=64?<4>6 E =545D64=<5< <>G< ?D< 
=5?>?=>< >?>D>6=5=<< <>G56>7> ?G7ODO.  
6. �O5>D 6<44 F5E=<G5E><E ED54EF6 D545<?<F4F<< 4?O <=64?<4>6 E =545D64=<5< <>G< 6 
746<E<<>EF< >F FO65EF< 745>?564=<O <?< FD46<O < EF5?5=< =545D64=<O <>G<. 
7. �445D6>4 <>G<, ?D<G<=O, GE>4.  
8. �><>ML ?D< 74FDG4=5=<< <>G5<E?GE>4=<O (7445D6>5 <>G<). 
9. 'D>EF><4. �E=>6=O5 ?>>474=<O > =4?>65=<N GD>EF><. �>45>D F5E=<G5E><E ED54EF6 
D545<?<F4F<< 4?O <=64?<4>6 E GD>EF><>=.  
10. �4?>?=<F5 F45?<FG: 

&<? GD>?>7<G5E>>7> 
>4F5F5D4 

�>>474=<O �D>F<6>?>>474=<O �E>55==>EF< GE>44 �57<=D5>F<O 

     
     

&<? GD>?D<5<=<>4 �>>474=<O �D>F<6>?>>474=<O �E>55==>EF< GE>44 �57<=D5>F<O 
     
     

 
11. %5EFD<=E><= GE>4 ?D< >F5G=>< E<=4D><5 (>4E5>F<G5E><= >F5>, ?<<D>45<4, 4EF<F). 
�<DD5D5=F<4?L=>-4<47=>EF<G5E><5 ?D<7=4>< >F5G=>7> E<=4D><4 D47?<G=>7> 75=574. 
12. �4?>?=<F5 F45?<FG «�E?>6=5=<O 4<GD5F<G5E>>= F5D4?<<»: 

�E?>6=5=<O 
4<GD5F<G5E>>= F5D4?<< 

�?<=<G5E><5 
?D>O6?5=<O 

�45?N45=<5 74 
?4F<5=F>< 

�>?>?=<F5?L=O5 <5F>4O 
<EE?54>64=<O 

 
 
&5<4 3.9. %5EFD<=E><= GE>4 74 G<<D4NM<< ?4F<5=F><. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �5D5G<E?<F5 EF44<< G<<D4=<O G5?>65>4.  
2. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< G<<D4=<O G5?>65>4. 
3. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 E<<?F><O 6 F5D<<=4?L=>= EF44<< 745>?564=<O.  
4. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< E5EFD<=E>>7> GE>44 6 F5D<<=4?L=>= EF44<< 745>?564=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 ?D<7=4>< 5<>?>7<G5E>>= E<5DF< G5?>65>4 < ?D>F54GDO, E6O74==O5 E 
?>47>F>6>>= F5?4 G<5DL57> ?4F<5=F4 > FD4=E?>DF<D>6>5. 
6. �E<E>?>7<O >5M5=<O E ?4F<5=F><, =4E>4OM<<EO 6 F5D<<=4?L=>= EF44<< 5>?57=<, E?>E>5O 
>>474=<O ?E<E>?>7<G5E>>= ?>445D6>< D>4EF65==<>4< (74>>==O< ?D54EF46<F5?O<). 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ���'�/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO ?> ?D>D5EE<>=4?L=><G <>4G?N ��.04 «�>474=<5 <54<F<=E>>= 

?><>M<, >EGM5EF6?5=<5 E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE < 

(<?<) E>EF>O=<OE» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 
6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O ��.04 «�>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M<, >EGM5EF6?5=<5 

E5EFD<=E>>7> GE>44 < =45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE < (<?<) E>EF>O=<OE» < 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= 
?D>7D4<<O ��.04 «�>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M<, >EGM5EF6?5=<5 E5EFD<=E>>7> GE>44 < 

=45?N45=<O 74 ?4F<5=F4<< ?D< 745>?564=<OE < (<?<) E>EF>O=<OE», 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
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2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 
F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
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�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
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?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  
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F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
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&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 
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5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 



65 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
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2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 
>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 

2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
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?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/� 
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> <>4G?N 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

$4745? 1. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< G7D>64NM<E 6<7=< E>EF>O=<OE 
 

&5<4 1.1. �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
 

1. �>=OF<5 «>>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 
M>EFD5==>= D>D<5». 
2. �D46>6O5 >E=>6O >>474=<O <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
3. %>EF>O=<O, G7D>64NM<5 6<7=< ?4F<5=F4. 
4. �444G<, >5N5< < >E=>6=O5 ?D<=F<?O >>474=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
5. �<4O M>E?D5EE-<EE?54>64=<=, ?5D5G5=L < 
?>DO4>> ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, 
<54<F<=E><E <745?<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
6. �D46<?4 < ?>DO4>> ?D>6545=<O <>=<F>D<=74 
E>EF>O=<O ?4F<5=F4 ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5, ?>DO4>> ?5D544G< 
?4F<5=F4 5D<7445 E>>D>= <54<F<=E>>= ?><>M< 

&5<4 1.2. �E=>6O D54=<<4F<<. 
 

1. �>=OF<5 «F5D<<=4?L=>5 E>EF>O=<5», ?D<G<=O, 
EF44<< < >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O. 
2. �5F>4<>4 D<7<>4?L=>7> <EE?54>64=<O 
?4F<5=F>6. 
3. �47>6O5 D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O, 
?>>474=<O > <E =4G4?G. 
4. �5F>4 D54=<<4F<< ?D< GG4EF<< >4=>7> <?< 
46GE D54=<<4F>D>6. 
5. �>=FD>?L MDD5>F<6=>EF< D54=<<4F<>==OE 
<5D>?D<OF<=. 
6. &5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< ?D>6545=<< 547>6>= 
E5D45G=>-?57>G=>= D54=<<4F<< 
7. �>>=G4=<5 D54=<<4F<>==OE <5D>?D<OF<=. 
�>=EF4F4F<O E<5DF<. 
8. �E>55==>EF< ?D>6545=<O D54=<<4F<>==OE 
<5D>?D<OF<= G 45F5=. 

&5<4 1.3.  �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
=4DGL5=<OE 45OF5?L=>EF< 
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 

1. �D<G<=O < >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O >EFDOE 
E>EF>O=<= 6 >4D4<>?>7<<.  
2. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= 
D>D<5, D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < 
<=F5=E<6=4O F5D4?<O ?D< >EFD>= E5D45G=>= 
=54>EF4F>G=>EF< < >F5>5 ?57><E, >EFD>< <=D4D>F5 
<<>>4D44, >4D4<>75==>< L>>5, 7<?5DF>=<G5E>>< 
>D<75, D<5D<??OF<< 65?G4>G>>6 E5D4F4, >EFD>= 
E>EG4<EF>= =54>EF4F>G=>EF<. 
3. �5F>4O <E>GEEF65==>7> ?>445D64=<O 
>D>6>>5D4M5=<O, <54<>4<5=F>7=4O EF<<G?OF<O 
E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<. 

&5<4 1.4. �>474=<5 <54<F<=E>>=  
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
=4DGL5=<OE 4OE4=<O. 

1. %4D4>F5D<EF<>4 =4DGL5=<= 4OE4=<O. �<4O 
=4DGL5=<=, ?D<G<=O 6>7=<>=>65=<O. 
2. �D<7=4>< =4DGL5=<O 4OE4=<O (?>?>65=<5 F5?4, 



7  

>>D4E>4 >>6=OE ?>>D>6>6, G4EF>F4, 7?G5<=4 
4OE4=<O, D<F<<G=>EFL 4OE4F5?L=OE 46<65=<= < 
4D.) 
3. �>>474F5?< =4DGL5=<O 4OE4=<O, ?D< >>F>DOE 
=5>5E>4<<> ?D>6545=<5 <E>GEEF65==>= 65=F<?OF<< 
?57><E. 
4. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< 
=4DGL5=<OE 4OE4=<O, E?>E>5O 6>EEF4=>6?5=<O 
?D>E>4<<>EF< 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
5. �D<5<O G44?5=<O <=>D>4=>7> F5?4 <7 65DE=<E 
4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
6. �>474=<5 ?><>M< ?D< GF>??5=<<. �D46<?4 
?>6545=<O =4 6>45 

&5<4 1.5. �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
>><4F>7=OE E>EF>O=<OE < L>>4E 
D47?<G=>= MF<>?>7<<. 

1. %4D4>F5D<EF<>4 E>EF>O=<=, E>?D>6>644NM<EEO 
?>F5D5= E>7=4=<O.  
2. �D<7=4>< ?>F5D< E>7=4=<O, E?>E>5O <E 
>?D545?5=<O. 
3. �>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, E6O74==O5 E ?>F5D5= 
E>7=4=<O, E?>E>5O <E ?D54G?D5645=<O. 
4. �D<=F<?O >>474=<O ?><>M< ?4F<5=FG 6 
55EE>7=4F5?L=>< E>EF>O=<<. 
5. �E>55==>EF< FD4=E?>DF<D>6>< ?4F<5=F4 6 
55EE>7=4F5?L=>< E>EF>O=<<. 
6. ,>>, ?D<G<=O D476<F<O. �E>55==>EF< >>474=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 

&5<4 1.6. �D>6>F5G5=<O, 75<>EF47. 1. �D>6>F5G5=<O < 75<>EF47.  
2. �D<G<=O >D>6>F5G5=<=. �<4O >D>6>F5G5=<=. 
3. �E=>6=O5 ?D<7=4>< >EFD>= >D>6>?>F5D<. 
4. �D<F5D<< < >F5=>4 >D>6>?>F5D<. 
5. �45>D4F>D=O5 ?>>474F5?< ?D< >D>6>?>F5D5. 
�E?>6=5=<O >D>6>F5G5=<=. 
6. �5F>4O < E?>E>5O >EF4=>6>< >D>6>F5G5=<= 
(6D5<5==O5, >>>=G4F5?L=O5). 

&5<4 1.7. �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
<5E4=<G5E><E FD46<4E < D4=5=<OE 
D47?<G=OE >5?4EF5= F5?4 G5?>65>4 

1. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= 
D>D<5 ?><>M< ?D< FD46<4E =<6=<E < 65DE=<E 
>>=5G=>EF5=. &D46<4F<G5E><= L>>. 
2. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= 
D>D<5 ?D< G5D5?=>-<>77>6>= FD46<5. 
3. �<4O '�&, >D<F5D<< >F5=>< FO65EF< 
E>EF>O=<O 5>?L=>7> >4> >E=>64 F4>F<>< 6545=<O < 
?5G5=<O 5>?L=>7> E '�&. ,>4?O >F5=>< FO65EF< 
(L>4?4 >><O �?477>). �E>55==>EF< E5EFD<=E>>= 
?><>M< ?D< '�&, <>=<F>D<=7 E>EF>O=<O ?4F<5=F>6 
E M>EFD5==>= =5=D>E<DGD7<G5E>>= ?4F>?>7<5= 
4. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= 
D>D<5 ?D< E>G5F4==OE FD46<4E (FD46<4 >?>D=>-
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4, 6<6>F4, 7>?>6O, 
?>76>=>G=<>4). �D4L-E<=4D><. �>474=<5 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
>7=5EFD5?L=OE D4=5=<OE. 
5. &D46<O 7DG4=>= >?5F><. %<<?F><O 
?>6D5645=<O 7DG4<: >5M<5 (?D<7=4>< L>>4, 



8  

?D<7=4>< =4DGL5=<O 4OE4=<O < >D>6>>5D4M5=<O), 
<5EF=O5 (5>?L, =4?<G<5 < E4D4>F5D D4=O, =4DG6=>5 
>D>6>F5G5=<5, ?D<7=4>< ?5D5?><4 >>EF5= 7DG4=>= 
>?5F><) < E?5F<D<G5E><5 (?=56<>F>D4>E, 
75<>F>D4>E, 4F5?5>F47 ?57>>7>, M<D<75<4 
ED54>EF5=<O, >D>6>E4D>4=L5). �E>55==>EF< >>474=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
FD46<4E 7DG4=>= >?5F><. 

&5<4 1.8. �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
F5D<<G5E>>= FD46<5, E<<<G5E><E 
>6>74E, M?5>FD>FD46<5. 

1. %<EF5<=O5 45=EF6<O F5<?5D4FGDO: 
?5D57D564=<5, ?5D5>E?4645=<5 
2. �5EF=>5 45=EF6<5 F5<?5D4FGDO: >F<>D>65=<O, 
>6>7< (??>M44L, >?<=<G5E>4O >4DF<=4, EF5?5=< 
FO65EF< >6>7>6) 
3. &5D<<G5E>4O FD46<4 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
4. �>DO4>> >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< 
F5D<<G5E>>= FD46<5. 
5. -?5>FD>FD46<4, <5EF=>5 < >5M55 45=EF6<5 
M?5>FD<G5E>>7> F>>4, ?D<7=4>< ?>D465=<O 
M?5>FD<G5E><< F>>><, >E>55==>EF< >>474=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
6. �>D465=<5 <>?=<5=. 
7. %<<<G5E><5 >6>7<, 45=EF6GNM<5 D4>F>DO, 
>E>55==>EF< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
8. %<<<G5E><5 >6>7< 7?47, >E>55==>EF< >>474=<O 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 

&5<4 1.9. �>474=<5 <54<F<=E>>= 
?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< 
>FD46?5=<OE. 

1. �GF< ?>EFG??5=<O >FD46?ONM<E 65M5EF6 6 
>D74=<7< G5?>65>4. 
2. �?<=<G5E><5 ?D<7=4>< >FD46?5=<= 
E<<<G5E><<< 65M5EF64<<, D4EF5=<O<<, 7D<54<<, 
?5>4DEF65==O<< ?D5?4D4F4<<. 
3. �GF< 6O6545=<O >FD46?ONM<E 65M5EF6 <7 
>D74=<7<4. 
4. �E>55==>EF< ?D><O64=<O 65?G4>4 ?D< 
>FD46?5=<< ?D<6<74NM<<< 65M5EF64<<. 
5. �?7>D<F< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 
M>EFD5==>= D>D<5 ?D< >FD46?5=<< =5<765EF=O< 
O4><. 
 

&5<4 1.10. �?<=<G5E>>5 
<E?>?L7>64=<5 >D>6< < 55 
>><?>=5=F>6. 
 

1. �>=OF<5 > FD4=EDG7<OE < <=DG7<OE. 
�D74=<74F<O D45>FO FD4=EDG7<>?>7<G5E>>= E?G65O. 
2. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > FD4=EDG7<< 
(?5D5?<64=<N) >D>6<. 
3. �E=>6O <<<G=>75<4F>?>7<<, ?>=OF<5 > 
E<EF5<4E 7DG?? >D>6<, D57GE-?D<=44?56=>EF<. 
4. &D55>64=<O > ?D54FD4=EDG7<>==>= ?>47>F>6>5 
?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4) 6 E>>F65FEF6<< E 
=47=4G5=<5< 6D4G4. 
5. �D46<?4 =44?564M57> ED4=5=<O D5475=F>6 4?O 
?D>6545=<O ?D>5 =4 <=4<6<4G4?L=GN E>6<5EF<<>EFL 
?5D54 FD4=EDG7<5= 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6 6 >F45?5=<< (?>4D4745?5=<<). 
6. �D46<?4 ED4=5=<O, FD4=E?>DF<D>6>< < 
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GF<?<74F<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6. 
7. �D46<?4 GG5F4 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6 6 >F45?5=<< (?>4D4745?5=<<). 
8. �>DO4>> ?D>6545=<O <45=F<D<>4F<>==>7> 
>>=FD>?O ?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4) < 4>=>DE>>= >D>6< 
< (<?<) 55 >><?>=5=F>6 ?5D54 FD4=EDG7<5= 
4>=>DE>>= >D>6< (4=4?<7 <54<F<=E>>= 
4>>G<5=F4F<<, >?D>E ?4F<5=F4). 
9. &D55>64=<O > 67OF<N < <4D><D>6>5 ?D>5 >D>6< 
?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4), >>F>D><G ??4=<DG5FEO 
FD4=EDG7<O, E F5?LN >EGM5EF6?5=<O ?>45>D4 ?4DO 
«4>=>D-D5F<?<5=F». 
10. �5F>4<>4 ?D>6545=<O 5<>?>7<G5E>>= ?D>5O 
?D< FD4=EDG7<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6. 
11. �D46<?4 <4D><D>6>< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 
55 >><?>=5=F>6. 
12. %<<?F><O < E<=4D><O >E?>6=5=<=, ?>5>G=OE 
45=EF6<=, =565?4F5?L=OE D54>F<=, 6>7=<>L<E 6 
D57G?LF4F5 FD4=EDG7<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6. 
13. �>DO4>> >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 
?4F<5=FG ?D< 6>7=<>=>65=<< ?>EFFD4=EDG7<>==>= 
D54>F<< <?< >E?>6=5=<O. 
14. �=D5>F<>==4O 557>?4E=>EFL ?D< D45>F5 E 
>D>6LN. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

<>4G?N 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
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=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 
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- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
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>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? 1. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< G7D>64NM<E 6<7=< E>EF>O=<OE. 
&5?L: ED>D<<D>64FL 7=4=<O >5 4?7>D<F<4E >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< G7D>64NM<E 

6<7=< E>EF>O=<OE, ED>D<<D>64FL G<5=<O E>47O64FL <54<F<=E>GN ?><>ML ?D< 

G7D>64NM<E 6<7=< E>EF>O=<OE. 

&5<4 1.1. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>D>=F5 ?>=OF<5 «>>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5»? 
2. �4><5 ?D46>6O5 >E=>6O >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 6O 7=45F5? 
3. �5D5G<E?<F5 E>EF>O=<O, G7D>64NM<5 6<7=< ?4F<5=F4? 
4. �5D5G<E?<F5 7444G<, >5N5< < >E=>6=O5 ?D<=F<?O >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 
M>EFD5==>= D>D<5. 
5. �5D5G<E?<F5 6<4O M>E?D5EE-<EE?54>64=<=, ?5D5G5=L < ?>DO4>> ?D<<5=5=<O 
?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6, <54<F<=E><E <745?<= ?D< >>474=<< <54<F<=E>>= ?><>M< 6 
M>EFD5==>= D>D<5. 
6. $4E>D>=F5 ?D46<?4 < ?>DO4>> ?D>6545=<O <>=<F>D<=74 E>EF>O=<O ?4F<5=F4 ?D< >>474=<< 
<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5, ?>DO4>> ?5D544G< ?4F<5=F4 5D<7445 E>>D>= 
<54<F<=E>>= ?><>M<. 
 

&5<4 1.2. �E=>6O D54=<<4F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>D>=F5 ?>=OF<5 «F5D<<=4?L=>5 E>EF>O=<5»,  
2. �5D5G<E?<F5 ?D<G<=O, EF44<< < >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O F5D<<=4?L=>7> E>EF>O=<O 
3. $4EE>46<F5 <5F>4<>G D<7<>4?L=>7> <EE?54>64=<O ?4F<5=F>6. 
4. �5D5G<E?<F5 547>6O5 D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O, ?>>474=<O > <E =4G4?G. 
5. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< <5F>44 D54=<<4F<< ?D< GG4EF<< >4=>7> D54=<<4F>D4 
6. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< <5F>44 D54=<<4F<< 46GE D54=<<4F>D>6. 
7. �4><< >5D47>< >EGM5EF6?O5FEO >>=FD>?L MDD5>F<6=>EF< D54=<<4F<>==OE <5D>?D<OF<=? 
8. �4><< >5D47>< E>5?N445FEO F5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< ?D>6545=<< 547>6>= E5D45G=>-
?57>G=>= D54=<<4F<<? 
9. �4><< >5D47>< 74>4=G<64NFEO D54=<<4F<>==OE <5D>?D<OF<=. �>=EF4F4F<O E<5DF<. 
10. �4><5 >E>55==>EF< ?D>6545=<O D54=<<4F<>==OE <5D>?D<OF<= G 45F5= EGM5EF6GNF.  
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&5<4 1. 3.  �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< =4DGL5=<OE 
45OF5?L=>EF< E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D5G<E?<F5 ?D<G<=O >EFDOE E>EF>O=<= 6 >4D4<>?>7<<. 
2. �5D5G<E?<F5 >?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O E>EF>O=<= 6 >4D4<>?>7<<. 
3. $4EE>46<F5 4?7>D<F< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
4. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< >EFD>= 
E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EF< . 
5. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< >F5>5 
?57><E. 
6. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< >EFD>< 
<=D4D>F5 <<>>4D44.  
7. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< 
>4D4<>75==>< L>>5. 
8. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< 
7<?5DF>=<G5E>>< >D<75. 
9. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< 
D<5D<??OF<< 65?G4>G>>6 E5D4F4. 
10. $4EE>46<F5 4?7>D<F< D54=<<4F<>==O5 <5D>?D<OF<O < <=F5=E<6=>= F5D4?<< ?D< >EFD>= 
E>EG4<EF>= =54>EF4F>G=>EF<. 
11. �5D5G<E?<F5 <5F>4O <E>GEEF65==>7> ?>445D64=<O >D>6>>5D4M5=<O, <54<>4<5=F>7=4O 
EF<<G?OF<O E5D45G=>= 45OF5?L=>EF<. 
  

&5<4 1.4. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< =4DGL5=<OE 
4OE4=<O 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G =4DGL5=<= 4OE4=<O (6<4O =4DGL5=<=, ?D<G<=O 6>7=<>=>65=<O). 
2. �5D5G<E?<F5 ?D<7=4>< =4DGL5=<O 4OE4=<O (?>?>65=<5 F5?4, >>D4E>4 >>6=OE ?>>D>6>6, 
G4EF>F4, 7?G5<=4 4OE4=<O, D<F<<G=>EFL 4OE4F5?L=OE 46<65=<= < 4D.) 
3. �5D5G<E?<F5 ?>>474F5?< =4DGL5=<O 4OE4=<O, ?D< >>F>DOE =5>5E>4<<> ?D>6545=<5 
<E>GEEF65==>= 65=F<?OF<< ?57><E. 
4. $4EE>46<F5 4?7>D<F< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< =4DGL5=<OE 4OE4=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 E?>E>5O 6>EEF4=>6?5=<O ?D>E>4<<>EF< 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
6. $4EE>46<F5 4?7>D<F<O ?D<5<>6 G44?5=<O <=>D>4=>7> F5?4 <7 65DE=<E 4OE4F5?L=OE 
?GF5=. 
7. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<< ?><>M< ?D< GF>??5=<<.  
8. �5D5G<E?<F5 ?D46<?4 ?>6545=<O =4 6>45. 
 
 
&5<4 1.5. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< >><4F>7=OE 
E>EF>O=<OE < L>>4E D47?<G=>= MF<>?>7<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G E>EF>O=<=, E>?D>6>644NM<EEO ?>F5D5= E>7=4=<O.  
2. �5D5G<E?<F5 ?D<7=4>< ?>F5D< E>7=4=<O, E?>E>5O <E >?D545?5=<O. 
3. �5D5G<E?<F5 6>7<>6=O5 >E?>6=5=<O, E6O74==O5 E ?>F5D5= E>7=4=<O. 
4. �5D5G<E?<F5 E?>E>5O ?D54G?D5645=<O, E6O74==O5 E ?>F5D5= E>7=4=<O. 
5. �5D5G<E?<F5 ?D<=F<?O >>474=<O ?><>M< ?4F<5=FG 6 55EE>7=4F5?L=>< E>EF>O=<<. 
6. �4><5 >E>55==>EF< FD4=E?>DF<D>6>< ?4F<5=F4 6 55EE>7=4F5?L=>< E>EF>O=<<, 6O 7=45F5. 
7. �4=F5 >?D545?5=<5 F5D<<=G «,>>», =47>6<F5 ?D<G<=O D476<F<O.  
8. �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
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&5<4 1.6. �D>6>F5G5=<O, 75<>EF47. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=F5 >?D545?5=<5 F5D<<=4< «>D>6>F5G5=<O» , «75<>EF47».  
2. �5D5G<E?<F5 ?D<G<=O >D>6>F5G5=<=.  
3. �47>6<F5 6<4O >D>6>F5G5=<=. 
4. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 ?D<7=4>< >EFD>= >D>6>?>F5D<. 
5. �5D5G<E?<F5 >D<F5D<< < >F5=>4 >D>6>?>F5D<. 
6. �5D5G<E?<F5 ?45>D4F>D=O5 ?>>474F5?< ?D< >D>6>?>F5D5.  
7. �4><5 >E?>6=5=<O >D>6>F5G5=<=, 6O 7=45F5? 
8. �5D5G<E?<F5 <5F>4O < E?>E>5O >EF4=>6>< >D>6>F5G5=<= (6D5<5==O5, >>>=G4F5?L=O5). 
 
&5<4 1.7. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< <5E4=<G5E><E 
FD46<4E < D4=5=<OE D47?<G=OE >5?4EF5= F5?4 G5?>65>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< FD46<4E =<6=<E < 65DE=<E >>=5G=>EF5=.  
2. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< FD46<4F<G5E>>< L>>5. 
3. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< G5D5?=>-<>77>6>= FD46<5. 
4. �5D5G<E?<F5 6<4O '�&, >D<F5D<< >F5=>< FO65EF< E>EF>O=<O 5>?L=>7> >4> >E=>64 F4>F<>< 
6545=<O < ?5G5=<O 5>?L=>7> E '�&.  
5. $4EE>46<F5 ?D> ,>4?O >F5=>< FO65EF< (L>4?4 >><O �?477>).  
6. $4EE>46<F5 >E>55==>EF< E5EFD<=E>>= ?><>M< ?D< '�&, <>=<F>D<=7 E>EF>O=<O ?4F<5=F>6 
E M>EFD5==>= =5=D>E<DGD7<G5E>>= ?4F>?>7<5= 
7. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< E>G5F4==OE FD46<4E (FD46<4 >?>D=>-46<74F5?L=>7> 4??4D4F4, 6<6>F4, 7>?>6O, 
?>76>=>G=<>4).  
8. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< >7=5EFD5?L=OE D4=5=<OE. 
9. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< �D4L-E<=4D><5. 
10. $4E>D>=F5 ?>=OF<O «FD46<4 7DG4=>= >?5F><». %<<?F><O ?>6D5645=<O 7DG4<: >5M<5 
(?D<7=4>< L>>4, ?D<7=4>< =4DGL5=<O 4OE4=<O < >D>6>>5D4M5=<O), <5EF=O5 (5>?L, =4?<G<5 < 
E4D4>F5D D4=O, =4DG6=>5 >D>6>F5G5=<5, ?D<7=4>< ?5D5?><4 >>EF5= 7DG4=>= >?5F><) < 
E?5F<D<G5E><5 (?=56<>F>D4>E, 75<>F>D4>E, 4F5?5>F47 ?57>>7>, M<D<75<4 ED54>EF5=<O, 
>D>6>E4D>4=L5).  
11. $4EE>46<F5 4?7>D<F< 45=EF6<= ?D< >>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 
?D< FD46<4E 7DG4=>= >?5F><. 

 
 

&5<4 1.8. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< F5D<<G5E>>= FD46<5, 
E<<<G5E><E >6>74E, M?5>FD>FD46<5 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5D5G<E?<F5 E<EF5<=O5 45=EF6<O F5<?5D4FGDO: ?5D57D564=<5. 
2. �5D5G<E?<F5 E<EF5<=O5 45=EF6<O F5<?5D4FGDO: ?5D5>E?4645=<5. 
3. $4EE>46<F5 <5EF=>5 45=EF6<5 F5<?5D4FGDO: >F<>D>65=<O, >6>7< (??>M44L, >?<=<G5E>4O 

>4DF<=4, EF5?5=< FO65EF< >6>7>6) 
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4. $4E>D>=F5 ?>=OF<5 «&5D<<G5E>4O FD46<4 4OE4F5?L=OE ?GF5=». 
5. $4EE>46<F5 ?>DO4>> >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< ?D< F5D<<G5E>>= FD46<5. 
6. -?5>FD>FD46<4, <5EF=>5 < >5M55 45=EF6<5 M?5>FD<G5E>>7> F>>4, ?D<7=4>< ?>D465=<O 

M?5>FD<G5E><< F>>><, >E>55==>EF< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5. 
7. �>D465=<5 <>?=<5=. 
8. %<<<G5E><5 >6>7<, 45=EF6GNM<5 D4>F>DO, >E>55==>EF< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M<. 
9. %<<<G5E><5 >6>7< 7?47, >E>55==>EF< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 

 
&5<4 1.9. �>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< >FD46?5=<OE 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>D>=F5 ?GF< ?>EFG??5=<O >FD46?ONM<E 65M5EF6 6 >D74=<7< G5?>65>4. 
2. $4EE>46<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< >FD46?5=<= E<<<G5E><<< 65M5EF64<<,  
3. $4EE>46<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< >FD46?5=<= D4EF5=<O<<,  
4. $4EE>46<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< >FD46?5=<= 7D<54<<,  
5. $4EE>46<F5 >?<=<G5E><5 ?D<7=4>< >FD46?5=<= ?5>4DEF65==O<< ?D5?4D4F4<<. 
6. �GF< 6O6545=<O >FD46?ONM<E 65M5EF6 <7 >D74=<7<4. 
7. �E>55==>EF< ?D><O64=<O 65?G4>4 ?D< >FD46?5=<< ?D<6<74NM<<< 65M5EF64<<. 
8. �?7>D<F< >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5 ?D< >FD46?5=<< =5<765EF=O< 

O4><. 
 
&5<4 1.10. �?<=<G5E>>5 <E?>?L7>64=<5 >D>6< < 55 >><?>=5=F>6 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4E>D>=F5 ?>=OF<5 > FD4=EDG7<OE < <=DG7<OE.  
2. �D74=<74F<O D45>FO FD4=EDG7<>?>7<G5E>>= E?G65O. 
3. �>>474=<O < ?D>F<6>?>>474=<O > FD4=EDG7<< (?5D5?<64=<N) >D>6<. 
4. �E=>6O <<<G=>75<4F>?>7<<, ?>=OF<5 > E<EF5<4E 7DG?? >D>6<, D57GE-?D<=44?56=>EF<. 
5. &D55>64=<O > ?D54FD4=EDG7<>==>= ?>47>F>6>5 ?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4) 6 E>>F65FEF6<< E 

=47=4G5=<5< 6D4G4. 
6. �D46<?4 =44?564M57> ED4=5=<O D5475=F>6 4?O ?D>6545=<O ?D>5 =4 <=4<6<4G4?L=GN 

E>6<5EF<<>EFL ?5D54 FD4=EDG7<5= 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6 6 >F45?5=<< 
(?>4D4745?5=<<). 

7. �D46<?4 ED4=5=<O, FD4=E?>DF<D>6>< < GF<?<74F<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6. 
8. �D46<?4 GG5F4 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6 6 >F45?5=<< (?>4D4745?5=<<). 
9. �>DO4>> ?D>6545=<O <45=F<D<>4F<>==>7> >>=FD>?O ?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4) < 4>=>DE>>= 

>D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6 ?5D54 FD4=EDG7<5= 4>=>DE>>= >D>6< (4=4?<7 <54<F<=E>>= 
4>>G<5=F4F<<, >?D>E ?4F<5=F4). 

10. &D55>64=<O > 67OF<N < <4D><D>6>5 ?D>5 >D>6< ?4F<5=F4 (D5F<?<5=F4), >>F>D><G 
??4=<DG5FEO FD4=EDG7<O, E F5?LN >EGM5EF6?5=<O ?>45>D4 ?4DO «4>=>D-D5F<?<5=F». 

11. �5F>4<>4 ?D>6545=<O 5<>?>7<G5E>>= ?D>5O ?D< FD4=EDG7<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 
>><?>=5=F>6. 

12. �D46<?4 <4D><D>6>< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6. 
13. %<<?F><O < E<=4D><O >E?>6=5=<=, ?>5>G=OE 45=EF6<=, =565?4F5?L=OE D54>F<=, 

6>7=<>L<E 6 D57G?LF4F5 FD4=EDG7<< 4>=>DE>>= >D>6< < (<?<) 55 >><?>=5=F>6. 
14. �>DO4>> >>474=<O <54<F<=E>>= ?><>M< ?4F<5=FG ?D< 6>7=<>=>65=<< ?>EFFD4=EDG7<>==>= 

D54>F<< <?< >E?>6=5=<O. 
15. �=D5>F<>==4O 557>?4E=>EFL ?D< D45>F5 E >D>6LN. 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ���'�/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO ?> ?D>D5EE<>=4?L=><G <>4G?N ��.05 �>474=<5 

<54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5  ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O 
=4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 
D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F 
D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O ��.05 «�>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= 

D>D<5» < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= 
?D>7D4<<O ��.05 «�>474=<5 <54<F<=E>>= ?><>M< 6 M>EFD5==>= D>D<5», 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
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$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
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74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
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%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 
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«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
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2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 
E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 

2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
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�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. %>65FE><= %>N7 6 ?>E?56>5==O= ?5D<>4 

&5<4 1.1.  
%%%$ 6 1945-1953 7>4O. 
�E=>6=O5 F5=45=F<< 6> 
6=GFD5==5=, 6=5L=5= 
?>?<F<>5 < >G?LFGD5 

�?<O=<5 ?>E?54EF6<= 6>==O =4 E>65FE>GN E<EF5<G < 
>5M5EF6>.  
�5D5E>4 EFD4=O =4 <<D=O= ?GFL D476<F<O. �>EF6>5==O5 
>6<44=<O < ?D>5?5<O >5M5EF64. �D>5?5<O E5?LE>>7> 
E>7O=EF64.  
�F>7< G5F65DF>= ?OF<?5F><.  
�E>55==>EF< ?>?<F<G5E>>7> D56<<4 1945-1953 7>4>6. 
'65EF>G5=<5 6=GFD5==5= ?>?<F<><.  
�>EF6>5==O5 D5?D5EE<< < <E E4D4>F5D.  
%<5DFL �.�.%F4?<=4 < =4EFD>5=<O 6 >5M5EF65.  
%<5=4 ?>?<F<G5E>>7> >GDE4. �5D5E>4 ?>?<F<G5E>>7> 
?<45DEF64 > �.%.%DGM56G.  
�5D6O5 ?D<7=4>< =4EFG??5=<O «>FF5?5?<» 6 ?>?<F<>5, 
M>>=><<>5, >G?LFGD=>= ED5D5. 
%% EN574 ��%%. 
$>EF 6?<O=<O %%%$ =4 <564G=4D>4=>= 4D5=5. '7?G5?5=<5 
6>5==>-5?>>>6>7> ?D>F<6>EF>O=<O, >F=>L5=<O E> EFD4=4<< 
«>4?<F4?<EF<G5E>>7> ?475DO».  
%%%$ < EFD4=O 6>EF>G=>= �6D>?O.  
%%%$ < >>=D?<>FO 6 �7<<, �DD<>5 < �4F<=E>>= �<5D<>5. 

&5<4 1.2.  
%>65FE>>5 >5M5EF6> >>=F4 
1950-E-=4G4?4 1960-E 7>4>6 

�D>F<6>D5G<6O5 F5=45=F<< 6> 6=GFD5==5= ?>?<F<>5 %%%$ 
?>E?5 %% EN5744 ��%%. �>DL54 74 6?4EFL 6 >>=F5 1950-E 
7>4>6. ->>=><<>4 < ?>?<F<>4 6 >>=F5 1950-E 3 =4G4?5 1960 
3E 7>4>6.  
�4<<=<EFD4F<6=O5 D5D>D<O.  
$476<F<5 =4G>< < >G?LFGDO 6 ?>E?56>5==O5 7>4O.  
�GE>6=4O 6<7=L 6 ?5D<>4 «>FF5?5?<». 

$4745? 2. $476<F<5 %%%$ < 57> <5EF> 6 <<D5 6 >>=F5 1960- =4G4?5 1990-E 7>4>6 
&5<4 2.1. �E=>6=O5 
F5=45=F<< D476<F<O %%%$ 

�D<E>4 > 6?4EF< �.�.�D56=564: 57> >>DG65=<5 < E<5=4 
?>?<F<G5E>>7> >GDE4.  
�E>55==>EF< <45>?>7<G5E>>=, =4F<>=4?L=>= < E>F<4?L=>-
M>>=><<G5E>>= ?>?<F<><. ->>=><<G5E><5 D5D>D<O 1960- 
7>4>6.  
�>6O5 >D<5=F<DO 47D4D=>= ?>?<F<><. %4D4>F5D<EF<>4 
«74EF>O» 6 ?>?<F<G5E>>= 6<7=< %%%$ 1970-E 7>4>6.  
�4DF<==O= 4??4D4F < >5M5EF6>. �?4EFL =><5=>?4FGDO.  
�>=EF<FGF<O %%%$ 1977 7. �>=F5?F<O «D476<F>7> 
E>F<4?<7<4». 
�4D4EF4=<5 74EF>==OE O6?5=<= 6 M>>=><<>5 < >D<7<E 
<45>?>7<<. 
�=5L=OO ?>?<F<>4 %%%$.  
�F=>L5=<O E E>?D545?L=O<< 7>EG44DEF64<<, �6D>E>N7><, 
%,�, EFD4=4<< «FD5FL57> <<D4»: «E>?>4=4O 6>==4» < 
<<D>6O5 >>=D?<>FO. �>>FD<=4 >7D4=<G5==>7> 
EG65D5=<F5F4. 

&5<4 2.2. 
�57<=F57D4F<>==O5  
?D>F5EEO 6 $>EE<< <  

�4D4EF4=<5 >D<7<E=OE O6?5=<= 6 E>F<4?L=>-
M>>=><<G5E>>= < <45==>-?>?<F<G5E>>= ED5D4E.  
�.%.�>D54G56 < 57> >>DG65=<5: >GDE =4 D5D>D<O.  
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�6D>?5 6> 6F>D>= ?>?>6<=5 
1980-E-=4G4?5  
1990-E 7>4>6 

�>?<F<74F<O 6<7=< < ?>4N5< 7D4644=E>>= 4>F<6=>EF< 
=4E5?5=<O.  
�7<5=5=<O 6 E>65FE>>= 6=5L=5= ?>?<F<>5. �>4N5< 
=4F<>=4?L=OE 46<65=<=, =47=5F4=<5 =4F<>=4?<EF<G5E><E 
< E5?4D4F<EFE><E =4EFD>5=<=.  
�>>4?L=O5 =4F<>=4?L=O5 < D5?<7<>7=O5 >>=D?<>FO. 

&5<4 2.3. 
$4E?44 %%%$ < >5D47>64=<5 
%�� 

�>E?54=<= MF4? «?5D5EFD>=><»: 1990-1991 7>4O.  
�F<5=4 6-= EF4FL< �>=EF<FGF<< %%%$ > DG>>6>4OM5= 
D>?< ��%%.  
%F4=>6?5=<5 <=>7>?4DF<==>EF<.  
�.�.�?LF<= 3 54<=O= ?<45D 45<>>D4F<G5E><E E<?.  
�5EF45<?<7<DGNM4O D>?L «6>==O 74>>=>6» (E>N7=>7> < 
D5E?G5?<>4=E>>7> 74>>=>44F5?LEF64)  
'7?G5?5=<5 F5=FD>556=OE F5=45=F<= < G7D>7O D4E?444 
%%%$.  
�D>6>77?4L5=<5 =5746<E<<>EF< E>?D545?L=OE D5E?G5?<>. 
�67GEF>6E><= ?>?<F<G5E><= >D<7<E 1991 7>44.  
�?4=O ��'� < 74M<F=<>< �5?>7> 4><4. �D>D<?5=<5 
D4>F<G5E>>7> D4E?444 %%%$ < E>744=<5 %��.  
$>EE<O >4> ?D55<=<> %%%$ =4 <564G=4D>4=>= 4D5=5. 

$����� 3. $>EE<=E>4O $545D4F<O 6 1991-2020 7>4O 
&5<4 3.1. �>EFE>65FE>>5 
?D>EFD4=EF6> 1990-5 7>4O %% 
65>4. 

%F4=>6?5=<5 =>6>= $>EE<<. �4G4?> D44<>4?L=OE 
M>>=><<G5E><E D5D>D<.  
«,>>>64O F5D4?<O».  
�F E>FDG4=<G5EF64 > ?D>F<6>EF>O=<N <E?>?=<F5?L=>= < 
74>>=>44F5?L=>= 6?4EF< 6 1992-1993 7>44E.  
&D47<G5E><5 E>5OF<O >E5=< 1993 7>44 6 �>E>65 («G5D=O= 
>>FO5DL»). 
�<>6<44F<O %>65F>6 < E>744=<5 =>6>= E<EF5<O 
7>EG44DEF65==>7> GEFD>=EF64. �D>5?5<O ?>EFD>5=<O 
D545D4F<6=>7> 7>EG44DEF64.  
'F65D645=<5 7>EG44DEF65==>= E<<6>?<><. �F>7< 
D44<>4?L=OE ?D5>5D47>64=<= 1992-1993 7>4>6.  
�>4?<E4=<5 $545D4F<6=>7> 4>7>6>D4 (1992 7) < >F45?L=OE 
E>7?4L5=<= F5=FD4 E D5E?G5?<>4<<.  
�?4E=>EFL <E?4<E>>7> DG=44<5=F4?<7<4. �>EEF4=>6?5=<5 
>>=EF<FGF<>==>7> ?>DO4>4 6 '5G5=E>>= D5E?G5?<>5.  
�>DD5>F<D>6>4 >GDE4 D5D>D< < ?>?OF>< EF45<?<74F<< 
M>>=><<><. 
�>6O5 ?D<>D<F5FO 6=5L=5= ?>?<F<><. �<D>6>5 
?D<7=4=<5 =>6>= $>EE<< EG65D5==O< 7>EG44DEF6><. 
$>EE<=E>4O $545D4F<O 6 ??4=4E <564G=4D>4=OE 
>D74=<74F<=: 6>5==>-?>?<F<G5E>4O >>=>GD5=F<O < 
M>>=><<G5E>>5 E>FDG4=<G5EF6>. 
'>D5??5=<5 6?<O=<O $>EE<< =4 ?>EFE>65FE>>< 
?D>EFD4=EF65: 4>7>6>DO E '>D4<=>=, �5?>DGEE<5=, 
�5E47<5=, .6=>= �E5F<5= < ?D. �=GFD5==OO ?>?<F<>4 
$>EE<< =4 E565D=>< �46>475.  
�D<G<=O, GG4EF=<><, E>45D64=<5, D57G?LF4FO 
6>>DG65==>7> >>=D?<>F4 6 MF>< D57<>=5. �F=>L5=<O E> 
EFD4=4<< �4?L=57> �>EF>>4. �7<5=5=<O 6 
F5DD<F>D<4?L=>< GEFD>=EF65 $>EE<<. �>76D4M5=<5 �DO<4. 
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&5<4 3.2. $>EE<O 6 2000-5 7>4O $>EE<O 6 2000-5 7>4O: 6O6>4O 6D5<5=< < 7444G< 
<>45D=<74F<<. 
�D57<45=FEF6> �.�.�GF<=4. �=>7>?4DF<==>EFL. 
�>?<F<G5E><5 ?4DF<< < M?5>F>D4F. 
$545D4?<7< < E5?4D4F<7<. �>EEF4=>6?5=<5 54<=>7> 
?D46>6>7> ?D>EFD4=EF64 EFD4=O. 
->>=><<G5E>>5 D476<F<5 EFD4=O: ?5D<>4O ?>4N5<4 < 
>D<7<E4. 
�E=>6=O5 =4?D46?5=<O E>F<4?L=>= ?>?<F<><. 
�444G< <==>64F<>==>7> D476<F<O. $>EE<O=<= 6 7?>54?L=>< 
<=D>D<4F<>==>< ?D>EFD4=EF65. 
&5=45=F<< 6 D476<F<< >5D47>64=<O < >G?LFGDO. 
$5?<7<>7=O5 >>=D5EE<<, ?>6OL5=<5 <E D>?< 6 6<7=< 
EFD4=O. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
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4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
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FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. %>65FE><= %>N7 6 ?>E?56>5==O= ?5D<>4. 
 
&5<4 1.1. %%%$ 6 1945-1953 7>4O. �E=>6=O5 F5=45=F<< 6> 6=GFD5==5=, 6=5L=5= 
?>?<F<>5 < >G?LFGD5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?<O=<5 ?>E?54EF6<= 6>==O =4 E>65FE>GN E<EF5<G < >5M5EF6>.  
2. �5D5E>4 EFD4=O =4 <<D=O= ?GFL D476<F<O.  
3. �E>55==>EF< D476<F<O =4G>< < >G?LFGDO 6 ?>E?56>5==O5 7>4O. 
4. �>EF6>5==O5 >6<44=<O < ?D>5?5<O >5M5EF64.  
5. �D>5?5<O E5?LE>>7> E>7O=EF64.  
6. �F>7< G5F65DF>= ?OF<?5F><.  
7. $4>F>DO, ?>76>?<6L<5 %%%$ 4>EF<GL 4>6>5==>7> GD>6=O ?D><OL?5==>EF< 6 1948 7.. 
8. �E>55==>EF< ?>?<F<G5E>>7> D56<<4 1945-1953 7>4>6.  
9. �5DO, ?D54?D<=OFO5 6?4EFLN, ?> ?>6OL5=<N >5M5EF65==>- ?>?<F<G5E>>= 4>F<6=>EF< < 
D>EFG 5?47>E>EF>O=<O FDG4OM<EEO. 
10. '65EF>G5=<5 6=GFD5==5= ?>?<F<><.  
11. �>EF6>5==O5 D5?D5EE<< < <E E4D4>F5D.  
12. %<5DFL �.�.%F4?<=4 < =4EFD>5=<O 6 >5M5EF65.  
13. %<5=4 ?>?<F<G5E>>7> >GDE4. �5D5E>4 ?>?<F<G5E>>7> ?<45DEF64 > �.%.%DGM56G.  
14. �5D6O5 ?D<7=4>< =4EFG??5=<O «>FF5?5?<» 6 ?>?<F<>5, M>>=><<>5, >G?LFGD=>= ED5D5. 
15. %% EN574 ��%%. 
16. �E>55==>EF< 6=5L=5?>?<F<G5E>>7> >GDE4 %%%$. 
17. $>EF 6?<O=<O %%%$ =4 <564G=4D>4=>= 4D5=5.  
18. '7?G5?5=<5 6>5==>-5?>>>6>7> ?D>F<6>EF>O=<O, >F=>L5=<O E> EFD4=4<< 
«>4?<F4?<EF<G5E>>7> ?475DO».  
19. %%%$ < EFD4=O 6>EF>G=>= �6D>?O.  
20. %%%$ < >>=D?<>FO 6 �7<<, �DD<>5 < �4F<=E>>= �<5D<>5. 
 
 
$����� 2. $476<F<5 %%%$ < 57> <5EF> 6 <<D5 6 >>=F5 1960- =4G4?5 1990-E 7>4>6. 
 
&5<4 2.1. �E=>6=O5 F5=45=F<< D476<F<O %%%$. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �.�.�D56=56: 57> >>DG65=<5 < E<5=4 ?>?<F<G5E>>7> >GDE4.  
2. �E>55==>EF< <45>?>7<G5E>>=, =4F<>=4?L=>= < E>F<4?L=>-M>>=><<G5E>>= ?>?<F<><.  
3. ->>=><<G5E><5 D5D>D<O 1960- 7>4>6.  
4. �>6O5 >D<5=F<DO 47D4D=>= ?>?<F<><.  
5. %4D4>F5D<EF<>4 «74EF>O» 6 ?>?<F<G5E>>= 6<7=< %%%$ 1970-E 7>4>6.  
6. �4DF<==O= 4??4D4F < >5M5EF6>.  
7. �?4EFL =><5=>?4FGDO.  
8. �>=EF<FGF<O %%%$ 1977 7.  
9. �>=F5?F<O «D476<F>7> E>F<4?<7<4». 
10. �4D4EF4=<5 74EF>==OE O6?5=<= 6 M>>=><<>5 < >D<7<E <45>?>7<<. 
11. �=5L=OO ?>?<F<>4 %%%$.  
12. �>?<F<G5E><5 E>5OF<O 6 �>EF>G=>= �6D>?5 6> 6F>D>= ?>?>6<=5 80-E 77. 
13. �F=>L5=<O E E>?D545?L=O<< 7>EG44DEF64<<, �6D>E>N7><, %,�, EFD4=4<< «FD5FL57> 
<<D4»: «E>?>4=4O 6>==4» < <<D>6O5 >>=D?<>FO.  
14. �>>FD<=4 >7D4=<G5==>7> EG65D5=<F5F4. 
 
&5<4 2.3. $4E?44 %%%$ < >5D47>64=<5 %��. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>E?54=<= MF4? «?5D5EFD>=><»: 1990-1991 7>4O.  
2. �F<5=4 6-= EF4FL< �>=EF<FGF<< %%%$ > DG>>6>4OM5= D>?< ��%%.  
3. %F4=>6?5=<5 <=>7>?4DF<==>EF<.  
4. �.�.�?LF<= 3 54<=O= ?<45D 45<>>D4F<G5E><E E<?.  
5. �5EF45<?<7<DGNM4O D>?L «6>==O 74>>=>6» (E>N7=>7> < D5E?G5?<>4=E>>7> 
74>>=>44F5?LEF64)  
6. �5N5>F<6=O5 < EG5N5>F<6=O5 ?D54?>EO?>< D4E?444 %%%$.  
7. '7?G5?5=<5 F5=FD>556=OE F5=45=F<= < G7D>7O D4E?444 %%%$.  
8. �D>6>77?4L5=<5 =5746<E<<>EF< E>?D545?L=OE D5E?G5?<>. 
9. �67GEF>6E><= ?>?<F<G5E><= >D<7<E 1991 7>44.  
10. �?4=O ��'� < 74M<F=<>< �5?>7> 4><4.  
11. �D>D<?5=<5 D4>F<G5E>>7> D4E?444 %%%$ < E>744=<5 %��. 
12. $>EE<O >4> ?D55<=<> %%%$ =4 <564G=4D>4=>= 4D5=5. 
 
 
$����� 3. $>EE<=E>4O $545D4F<O 6 1991-2020 7>4O. 
 
&5<4 3.1. �>EFE>65FE>>5 ?D>EFD4=EF6> 1990-5 7>4O %% 65>4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %F4=>6?5=<5 =>6>= $>EE<<. �4G4?> D44<>4?L=OE M>>=><<G5E><E D5D>D<.  
2. «,>>>64O F5D4?<O».  
3. �F E>FDG4=<G5EF64 > ?D>F<6>EF>O=<N <E?>?=<F5?L=>= < 74>>=>44F5?L=>= 6?4EF< 6 1992-
1993 7>44E.  
4. &D47<G5E><5 E>5OF<O >E5=< 1993 7>44 6 �>E>65 («G5D=O= >>FO5DL»). 
5. �<>6<44F<O %>65F>6 < E>744=<5 =>6>= E<EF5<O 7>EG44DEF65==>7> GEFD>=EF64.  
6. �D>5?5<O ?>EFD>5=<O D545D4F<6=>7> 7>EG44DEF64.  
7. 'F65D645=<5 7>EG44DEF65==>= E<<6>?<><.  
8. �F>7< D44<>4?L=OE ?D5>5D47>64=<= 1992-1993 7>4>6.  
9. �>4?<E4=<5 $545D4F<6=>7> 4>7>6>D4 (1992 7) < >F45?L=OE E>7?4L5=<= F5=FD4 E 
D5E?G5?<>4<<.  
10. �?4E=>EFL <E?4<E>>7> DG=44<5=F4?<7<4.  
11. �>EEF4=>6?5=<5 >>=EF<FGF<>==>7> ?>DO4>4 6 '5G5=E>>= D5E?G5?<>5.  
12. �>DD5>F<D>6>4 >GDE4 D5D>D< < ?>?OF>< EF45<?<74F<< M>>=><<><. 
13. �>6O5 ?D<>D<F5FO 6=5L=5= ?>?<F<><.  
14. �<D>6>5 ?D<7=4=<5 =>6>= $>EE<< EG65D5==O< 7>EG44DEF6><. 
15. $>EE<=E>4O $545D4F<O 6 ??4=4E <564G=4D>4=OE >D74=<74F<=: 6>5==>-?>?<F<G5E>4O 
>>=>GD5=F<O < M>>=><<G5E>>5 E>FDG4=<G5EF6>. 
16. '>D5??5=<5 6?<O=<O $>EE<< =4 ?>EFE>65FE>>< ?D>EFD4=EF65: 4>7>6>DO E '>D4<=>=, 
�5?>DGEE<5=, �5E47<5=, .6=>= �E5F<5= < ?D.  
17. �=GFD5==OO ?>?<F<>4 $>EE<< =4 E565D=>< �46>475.  
18. �D<G<=O, GG4EF=<><, E>45D64=<5, D57G?LF4FO 6>>DG65==>7> >>=D?<>F4 =4 E565D=>< 
�46>475.  
19. �F=>L5=<O E> EFD4=4<< �4?L=57> �>EF>>4.  
20. �7<5=5=<O 6 F5DD<F>D<4?L=>< GEFD>=EF65 $>EE<<.  
21. �>76D4M5=<5 �DO<4. 
 
&5<4 3.2. $>EE<O 6 2000-5 7>4O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E>55==>EFOE E>F<4?L=>-M>>=><<G5E>>7> D476<F<O $>EE<=E>>= $545D4F<< 6 2000-5 7>4O.  
2. $>EE<O 6 2000-5 7>4O: 6O6>4O 6D5<5=< < 7444G< <>45D=<74F<<. 
3. �D57<45=FEF6> �.�.�GF<=4.  
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4. �=>7>?4DF<==>EFL. �>?<F<G5E><5 ?4DF<< < M?5>F>D4F. 
5. $545D4?<7< < E5?4D4F<7<. �>EEF4=>6?5=<5 54<=>7> ?D46>6>7> ?D>EFD4=EF64 EFD4=O. 
6. ->>=><<G5E>>5 D476<F<5 EFD4=O: ?5D<>4O ?>4N5<4 < >D<7<E4. 
7. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O E>F<4?L=>= ?>?<F<><. 
8. �444G< <==>64F<>==>7> D476<F<O.  
9. $>EE<O=<= 6 7?>54?L=>< <=D>D<4F<>==>< ?D>EFD4=EF65. 
10. &5=45=F<< 6 D476<F<< >5D47>64=<O < >G?LFGDO. 
11. $5?<7<>7=O5 >>=D5EE<<. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�EF>D<O $>EE<<» ?D54?>?4745F 

<7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 
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�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
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4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
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>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
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�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
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�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 
?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
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&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 
<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
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× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
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3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 
7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 

2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 
E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
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�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



24  

��%& $���%&$�&�� ��������� 
 

7  
?/? 

%>45D64=<5 <7<5=5=<O $5>6<7<FO 
4>>G<5=F4 

>5 GF65D645=<< 
<7<5=5=<O 

�4F4 
66545=<O 

<7<5=5=<O 

1. 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O 
4>FG4?<7<D>64=O 

�D>F>>>? 74E544=<O �&� 
E>F<4?L=>-?D46>6>5   

78 
>F  «15» <4DF4 2024 7>44. 

01.09.2024 

2.    
 
 



 

����%&�$%
$���$��,��� 

«$�%%��

��&���'�%�
 %�&.02 ���%&$��

34.02.0

��$��'��/ ���$�'�

�%���
��$��

%$������ �$�$�%%
�����&���� 

'D>65=L 
ED54=55

�5D47>64F5?L=4O
 

 

  

�>E>64 2024 7 

 
&�$%&�� ��'�� � �/%,��� ��$�������/ $�%%��%�
���  ��%'��$%&������  �.���&���  ��$�����&��,

�/%,���  ��$�������/ 
%��%��� ��%'��$%&����/� %�&

'����$%�&�&» 
 

 
 

 
'&��$���. 
�<D5>F>D �>??546
___________/�>E>
«21» <4DF4 2024

 
 
 

�%��� ��&�$���/ ��%&�����
$���/� /�/� � �$�$�%%�����

��/&��,��%&� 
 

%��&���,��%&,  
4.02.01 %�%&$��%��� ���� 

 
���$�������%&,  

$�'����/ ������-%���&�$��/
��%�����. 

 
�����/ �$�$�%%�����,��/  

�$�����&��,��/ �$��$���� 
�%%�����,���� ��$�������/ - �$�
��� %��&����%&�� %$������ �����

 
 

65=L ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O 
54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5 

 
?L=4O 5474 ?D<5<4: ED54=55 >5M55 >5D47>64=<

$>D<4 >5GG5=<O 
 �G=4O 

 

 
 
 

 

�%��� $���$�&�� 
&��,���  ''$������� 

%�&���,�/�  

??5464 $�%' 
_/�>E>??5G56 �.�./ 

4 7. 

���/ 
����,��� 

��/ ����-, 

�$��$���� 
���� 

>64=<5 



 

�5F>4<G5E><5 <4F5D
?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=
7>EG44DEF65==>7> >5D47>64F5
E?5F<4?L=>EF< 34.02.01 %5
?D>E65M5=<O $>EE<=E>>= $5
?D>D5EE<>=4?L=>= >5D47>64F
?D>7D4<<5 ?>47>F>6>< E?5F<4
45?>. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<
,>>>F �.�., >.?.=., 74<5EF<F5
�>DG4> �.%., ?D5?>4464F5?L. 

 
 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<

�&� E>F<4?L=>-?D46>6>5   
�D>F>>>? 78 >F  «15» 
 

 
�D54E544F5?L �&� 
 

 

 
 

  

<4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 %�&.02 �=
OF5?L=>EF<,   D47D45>F4=O  =4 >E=>
>64F5?L=>7> EF4=44DF4 ED54=57> ?D>D5EE<>=4?
1 %5EFD<=E>>5 45?>, GF65D645==>7> ?D<

>= $545D4F<< >F 04.07.20227. 7 527, GG55=>7
7>64F5?L=>= ?D>7D4<<5 ED54=57> ?D>D5EE<>=4

E?5F<4?<EF>6 ED54=57> 765=4 ?> E?5F<4?L=>EF< 

4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 D47D45>F4=O D45>G5
5EF<F5?L 4<D5>F>D4 ?> D54?<74F<< ?D>7D4<< <5
5?L.  

4F5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 >5EG645=O < GF65D

«15» <4DF4 2024 7>44. 
  

 

               
              �.%
 

(?>4?<EL)  

 

2 

�=>EFD4==O= O7O> 6 
>E=>64=<< D545D4?L=>7> 

<>=4?L=>7> >5D47>64=<O ?> 
 ?D<>47>< �<=<EF5DEF64 
55=>7> ??4=4 ?> >E=>6=>=  
E<>=4?L=>7> >5D47>64=<O 3 

=>EF<  34.02.01 %5EFD<=E>>5 

45>G5= 7DG??>= 6 E>EF465: 
<< <54<F<=E>>7> ?D>D<?O, 

 GF65D645=O =4 74E544=<<   

�.%. %>?<=4 



3  

%���$����� 
 

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� ���/&�/�  .. 4 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= .............................................. 4 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ................................... 16 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� �%�����. 
��%&�����/  � %���%&�/&��,��� $���&� ................................................................ 35 

��%& $���%&$�&�� ���������.......................................................................................... 45 

 
  



4  

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  

�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 
>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. �6545=<5 

&5<4 1.1. 
�=>EFD4==O= O7O> 6 
?D>D5EE<>=4?L=>< 
<54<F<=E>>< >5D47>64=<< 

�<=76>EF<?<EF<G5E><5 >E>55==>EF< ?D>D5EE<>=4?L=>-
>D<5=F<D>64==OE <54<F<=E><E F5>EF>6 < 
?D>D5EE<>=4?L=>= 4>>G<5=F4F<< =4 4=7?<=E>>< O7O>5. 
�E=>6=O5 ?D<=F<?O <E?>?L7>64=<O E?5F<4?<7<D>64==OE 
<54<F<=E><E E?>64D5=.  
&5E=<>4 ?5D56>44 F5>EF>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 
=4?D46?5==>EF<. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?D>D5EE<>=4?L=>= 
=4?D46?5==>EF<. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E, 
7D4<<4F<G5E><E < D>=5F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 ?>DO4>> E?>6 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (GF65D4<F5?L=O5 < 6>?D>E<F5?L=O5 
?D54?>65=<O, ?D46<?4 ?>EFD>5=<O 6>?D>E4 < >F65F4). 

$4745? 2. �=4F><<O < D<7<>?>7<O G5?>65>4 7>4>6 
&5<4 2.1. 
�E=>6=O5 E<EF5<O G5?>65>4: 
=4764=<5, >E=>6=O5 DG=>F<< 

�=4F><<O G5?>65>4: >E=>6=O5 E<EF5<O >D74=<7<4.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���. 
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 ED54EF64 6OD465=<O 
D<7<G5E><E E?>E>5=>EF5= 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (<>44?L=O= 
7?47>? «can» < 57> 74<5=<F5?<). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 >5 >E=>6=OE E<EF5<4E F5?4 
G5?>65>4. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= 
?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= 
D5G< ?> F5<5. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= 
(<>44?L=O= 7?47>? «can» < 57> 74<5=<F5?<). 

&5<4 2.2.  
�=4F><<O < D<7<>?>7<O 
E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 

%5D45G=>-E>EG4<EF4O E<EF5<4: EFD>5=<5 < DG=>F<<, 
4=4F><<O < D<7<>?>7<O E5D4F4 (4DF5D<O, 4>DF4, 65=4, 
?D54E5D4<5, 65?G4>G5>, E>D44 < F.4.), >D>6>>5D4M5=<5.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > EFD>5=<< E5D45G=>-E>EG4<EF>= 
E<EF5<O G5?>65>4. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 
7444=<= ?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7>6 < 4<4?>7>6 ?> F5<5. 

&5<4 2.3.  
�D>6L. %>EF46 >D>6<. �?5F>< 
>D>6<. 

�D>6L: >E=>6=O5 M?5<5=FO < DG=>F<< >D>6<, 4=4?<7 >D>6<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
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�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 GE?>6=O5 ?D54?>65=<O 1 
< 2 F<?4. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= ?> 
F5<5. 'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 
?5>E<G5E><E < 7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (GE?>6=O5 
?D54?>65=<O 1 < 2 F<?4). 

&5<4 2.4.  
�=4F><<O < D<7<>?>7<O 
E>5?5F=>-<OL5G=>= E<EF5<O 

%>5?5F G5?>65>4, >E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<><, E>5?5F=O5 
<OLFO, F>?>7D4D<O, EFD>5=<5 < DG=>F<< <OL5G=>= 
E<EF5<O, 745>?564=<O >>EF5=, <OLF < EGEF46>6. �6545=<5 
=>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. �>F<6<74F<O 
���. �D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > EFD>5=<< E>5?5F=>-<OL5G=>= 
E<EF5<O G5?>65>4. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 
7444=<= ?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. 

&5<4 2.5.  
�=4F><<O < D<7<>?>7<O 
=5D6=>= E<EF5<O 

�F45?O =5D6=>= E<EF5<O, DG=>F<< =5D6=>= E<EF5<O, 
F5=FD4?L=4O =5D6=4O E<EF5<4. �>?>6=>= <>77: EFD>5=<5, 
DG=>F<<, >5M55 >?<E4=<5. �6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 
54<=<F (���) ?> F5<5. �>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > EFD>5=<< =5D6=>= E<EF5<O 
G5?>65>4, 5U DG=>F<OE. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O 
D45>F4 ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7>6 < 4<4?>7>6 ?> 
F5<5. 

$����� 3. �>?L=<G=4O E?G654 
&5<4 3.1. 
�4764=<O E?5F<4?L=>EF5= 
<54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < <E 
>5O74==>EF5= 

�4764=<O <54<F<=E><E ?D>D5EE<=: <54<F<=E>4O E5EFD4, 
4>GL5D>4, 6D4G-7<=5>>?>7, F5D4?56F, E<DGD7, ?54<4FD, 
GG4EF>>6O= 6D4G < F.4.  
�?47>?O 4?O >5>7=4G5=<O 45OF5?L=>EF< D47=OE 
<54<F<=E><E E?5F<4?<EF>6.  
�54<F<=E><= LF4F 5>?L=<FO 6 $>EE<< < 6 
�5?<>>5D<F4=<<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 Present Simple / Present 
Continuous (>5D47>64=<5 GF65D4<F5?L=>=, >FD<F4F5?L=>= < 
6>?D>E<F5?L=>= D>D<O, ?D46<?4 G?>FD55?5=<O). 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<=, GF5=<5 < 
?5D56>4 F5>EF>6 ?> F5<5. �G4<D>64=<5 <>=>?>7>6 < 
4<4?>7>6. �>EFD>5=<5 GEF=OE < ?<EL<5==OE 6OE>47O64=<= 
E <E?>?L7>64=<5< >>=EFDG>F<= Present Simple / Present 
Continuous. 

&5<4 3.2. �4764=<O >F45?5=<= 5>?L=<FO (>4D4<>?>7<G5E>>5, 
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�>?L=<G=4O E?G654. 
�F45?5=<O EF4F<>=4D4 < <E 
DG=>F<<. 

?>G5G=>5, <=D5>F<>==>5, =56D>?>7<G5E>>5, 4>GL5DE>>5 < 
F.4., >E=>6=>5 >5>DG4>64=<5 >F45?5=<=).  
%?>64 4?O >?<E4=<O E?5F<4?<74F<< >F45?5=<=.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
$476<F<5 =46O>>6 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44. 
$476<F<5 =46O>>6 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 ?D54?>7< <5EF4 < 
=4?D46?5=<O. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. �?<E4=<5 =4E>645=<O >F45?5=<= 5>?L=<FO E 
?><>MLN ?D54?>7>6 <5EF4. %>EF46?5=<5 4<4?>7>6 «�4> 
?D>=F< 6 &» E <E?>?L7>64=<5< ?D54?>7>6 =4?D46?5=<O. 

&5<4 3.3.  
�>?L=<G=4O ?4?4F4 

�4764=<O 6<4>6 5>?L=<G=>= ?4?4FO (?>E?5>?5D4F<>==4O, 
D54=<<4F<>==4O, ?4?4F4 <=D5>F<>==>7> >F45?5=<O < F.4.), 
=4764=<O >5>DG4>64=<O ?4?4FO, ?D54<5F>6 GE>44 74 
5>?L=O< 6 ?4?4F5 (EG4=>, 7D5?>4, =44G6=>= >DG7, ?G7ODL 
4?O ?L44 < F.4.). �5O74==>EF< ?4?4F=>= <54E5EFDO 6 
F5D4?56F<G5E>>< >F45?5=<<. �6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 
54<=<F (���) ?> F5<5. �>F<6<74F<O ���. �D4>F<>4 
4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 ?D>D5EE<>=4?L=> 
>D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 =46O>4 GEF=>= D5G< < 
4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 >>=EFDG>F<< there is / there 
are. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5 
(7444=<O =4 E>>F65FEF6<5, ?>4EF4=>6>G=O5 G?D46=5=<O < 
F.4.). �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< 
?> F5<5. 
%D46=5=<5 >5>DG4>64=<O ?4?4F ?> >4DF<=>4< E 
<E?>?L7>64=<5< >>=EFDG>F<= <there is / there are=. 

&5<4 3.4.  
�D>F54GD4 7>E?<F4?<74F<<. 
�4DF4 ?4F<5=F4. 

�?<E4=<5 ?D>F54GDO 7>E?<F4?<74F<<.  
�4764=<O E?5F<4?L=>EF5= D45>F=<>>6 ?D<U<=>7> 
>F45?5=<O.  
�D>F54GD4 >D>D<?5=<O ?4F<5=F4 6 5>?L=<F5. 
$57<EFD4F<>==4O >4DF>G>4 < <EF>D<O 5>?57=<.  
�E>55==>EF< M>EFD5==>= < ??4=>6>= 7>E?<F4?<74F<<. 
�?<E4=<5 ?D>F54GDO ??4=>6>= < M>EFD5==>= 
7>E?<F4?<74F<<. 
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 Past Simple / Past 
Continuous (>5D47>64=<5 D>D< 7?47>?4, GF65D4<F5?L=4O, 
>FD<F4F5?L=4O < 6>?D>E<F5?L=4O D>D<4, ?D46<?4 
G?>FD55?5=<O). 



9  

�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<=, 
4G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. 'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �>?D>E=>->F65F=4O 
D45>F4 ?> F5>EFG. 
�?<E4=<5 D57<EFD4F<< ?4F<5=F4 < ?5D6<G=>7> >E<>FD4 6 
?D<U<=>< ?>>>5 E ?><>MLN >>=EFDG>F<= Past Simple / Past 
Continuous. 

$����� 4. �5D64O ?><>ML 
&5<4 4.1.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 
GL<54E < >D>6>F5G5=<OE 

'L<5O <O7><E F>4=5=.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< GL<54E, >D>6>F5G5=<OE: 
>E=>6=O5 6<4O, ?5D64O ?><>ML ?D< 4DF5D<4?L=>< 
>D>6>F5G5=<<, ?5D64O ?><>ML ?D< 65=>7=>< >D>6>F5G5=<<, 
?5D64O ?><>ML ?D< 6=GFD5==5< >D>6>F5G5=<<, ?5D64O 
?><>ML ?D< >4?<??OD=>< >D>6>F5G5=<<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 ?>5G4<F5?L=O5 
?D54?>65=<O (GF65D4<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= < 6>?D>E=>->F65F=4O D45>F4 ?> 
F5>EFG. %>EF46?5=<5 <=EFDG>F<< ?> >>474=<N ?5D6>= 
<54<F<=E>>= ?><>M< E <E?>?L7>64=<= >>=EFDG>F<= 
?>5G4<F5?L=OE ?D54?>65=<=. 

&5<4 4.2.  
�<4O ?5D5?><>6. �>474=<5 
?5D6>= ?><>M<. 

�5D5?><, >E=>6=O5 6<4O ?5D5?><>6. �D<7=4>< ?5D5?><4.  
�5DO ?> >>474=<N ?5D6>= ?><>M< ?D< ?5D5?><4E, 
?D46<?4 <<<>5<?<74F<<. %D54EF64, <E?>?L7G5<O5 4?O 
>>474=<O ?5D6>= ?><>M< ?D< ?5D5?><4E.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 ?>5G4<F5?L=O5 
?D54?>65=<O (GF65D4<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 (<=EFDG>F<<) ?> F5<5. �>?D>E=>-
>F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<=. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. %>EF46?5=<5 <=EFDG>F<< ?> 
>>474=<N ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M< E <E?>?L7>64=<= 
>>=EFDG>F<= ?>5G4<F5?L=OE ?D54?>65=<=. 

&5<4 4.3.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 
>FD46?5=<OE 

�FD46?5=<5, 6<4O >FD46?5=<=, E<<?F><O >FD46?5=<=, 
>>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >FD46?5=<<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
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'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 (<=EFDG>F<<) ?> F5<5. �>?D>E=>-
>F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<=. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

&5<4 4.4.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 
L>>5, >5<>D>>5 

�?<E4=<5 E<<?F><>6, ?D<7=4>>6 L>>4, >5<>D>>4.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 (<=EFDG>F<<) ?> F5<5. �>?D>E=>-
>F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<=. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

$����� 5. �45>?564=<O < E<<?F><O 
&5<4 5.1.  
%<<?F><O 745>?564=<= 

%<<?F><O 745>?564=<= (EO?L, 74?>D, 4<4D5O, F>L=>F4, 
D6>F4, >4L5?L, =4E<>D>, E?47<, ?<E>D44>4, 7G4, >FU>, 
>=5<5=<5, GEF4?>EFL < F.4.).  
�>?L >4> E<<?F>< 745>?564=<O. 
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���. $476<F<5 =46O>>6 GF5=<O, 7>6>D5=<O < 
4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6. �><<G=<>4F<6=4O 
7D4<<4F<>4 3 E?>6>>5D47>64=<5 6 4=7?<=E>>< O7O>5. 
'F5=<5 F5>EF4 < 6O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= ?> =5<G. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. �D5>5D47>64=<5 EGM5EF6<F5?L=OE 6 ?D<?474F5?L=O5, 
7?47>?>6 6 EGM5EF6<F5?L=O5. �><<G=<>4F<6=4O 
7D4<<4F<>4 3 EF5?5=< ED46=5=<O ?D<?474F5?L=OE < 
=4D5G<=. 

&5<4 5.2.  
�?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O 
>F45?L=OE 745>?564=<= 

%<<?F><O 745>?564=<=: ?>>474F5?< F5<?5D4FGDO F5?4, 
>D>6O=>7> 446?5=<O, ?G?LE4, 4=4?<7 >D>6<, <>G< < >4?4. 
�E=>6=O5 <=D5>F<>==O5 5>?57=<. 
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
$476<F<5 =46O>>6 GF5=<O, 7>6>D5=<O < 4G4<D>64=<O. 
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 6>?D>E<F5?L=O5 
?D54?>65=<O (>5M<= 6>?D>E, E?5F<4?L=O= 6>?D>E, 6>?D>E 
«E E6>EF<>><»). 
'F5=<5 F5>EF4 ?> F5<5 < 6O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> =5<G. %>EF46?5=<5 4<4?>7>6 
(6D4G 3 ?4F<5=F, <54E5EFD4 3 ?4F<5=F) > E<<?F><4E < 
?D<7=4>4E 745>?564=<O E <E?>?L7>64=<5< 6>?D>E<F5?L=OE 
?D54?>65=<= D47=>7> F<?4 (>5M<= 6>?D>E, E?5F<4?L=O= 
6>?D>E, 6>?D>E «E E6>EF<>><»). 

&5<4 5.3.  
�45>?564=<O >D74=>6 
4OE4=<O  
 

$5E?<D4F>D=O5 745>?564=<O: >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
?D<G<=O, >?4EE<D<>4F<O, ?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���. �D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < 
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?5D56>44 ?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, 
D476<F<5 =46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF>6 ?> F5<5. �>?D>E=>->F65F=4O 
D45>F4 < 6O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G<. 

&5<4 5.4.  
�E=>6=O5 45FE><5 
745>?564=<O 

�E=>6=O5 45FE><5 745>?564=<O (>>DL, >D4E=GE4, ?4D>F<F < 
F.4.): >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, ?D<G<=O, >?4EE<D<>4F<O, 
?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4. 
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF>6 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EF4<. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

&5<4 5.5.  
%5D45G=>-E>EG4<EFO5 
745>?564=<O 

%5D45G=>-E>EG4<EFO5 745>?564=<O: >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
?D<G<=O, >?4EE<D<>4F<O, ?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 <=D<=<F<6 / 75DG=4<=. 
'F5=<5 F5>EF>6 ?> F5<5 < 6O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= 
?> F5>EF4<. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= 
D5G< ?> F5<5. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= 
(G?>FD55?5=<5 <=D<=<F<64 < 75DG=4<O 6 4=7?<=E>>< 
O7O>5). 

&5<4 5.6.  
�45>?564=<O 
?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O 

�5?G4>G=>-><L5G=O5 745>?564=<O: >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, 
?D<G<=O, >?4EE<D<>4F<O, ?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 
7444=<= ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

&5<4 5.7.  
�D<7=4>< D<7<G5E>>= E<5DF< 
G5?>65>4 

�D<7=4>< D<7<G5E>>= E<5DF< G5?>65>4.  
�?<E4=<5 ?D>F5EE>6 6 >D74=<7<5 ?D< G<<D4=<<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 E?>E>5O 6OD465=<O 
65D>OF=>EF< 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (might, could, may, maybe, 
perhaps, it's possible that). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
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7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 
�O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= 3 E?>E>5O 
6OD465=<O 65D>OF=>EF< 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (might, could, 
may, maybe, perhaps, it's possible that). 

$����� 6. �<F4=<5 
&5<4 6.1.  
�<F4=<5. �E=>6=O5 
=GFD<5=FO. 
%54?4=E<D>64==>5 ?<F4=<5. 

�<5F4, D4F<>=4?L=>5 ?<F4=<5.  
�<4O E54?4=E<D>64==>7> ?<F4=<O, ?D<=F<?O < =>D<O 
D4F<>=4?L=>7> ?<F4=<O.  
�<M564O F5==>EFL ?D>4G>F>6 ?<F4=<O (55?><, 6<DO, 
G7?56>4O, >4?>D<==>EFL ?D>4G>F>6), =4764=<O =4<5>?55 
D4E?D>EFD4=U==OE 6 $>EE<< 5?N4.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 E?>E>5O 6OD465=<O 
E>65F4 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (should, shouldn9t, would, would 
better, it would be a good idea to, if I were you). 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<=: E?>E>5O 
6OD465=<O E>65F4 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (should, shouldn9t, 
would, would better, it would be a good idea to, if I were you). 
%>EF46?5=<5 F5>EF>6 E >?<E4=<5< <5=N 4?O D47=OE 
>4F57>D<= ?N45= (E?>DFE<5=>6; ?N45=, EFD444NM<E 
4<455F><; ?N45=, EFD444NM<E ?<L=<< 65E><). 

&5<4 6.2. 
�<F4<<=O <  
<<=5D4?O 

%>45D64=<5 6<F4<<=>6 < <<=5D4?>6 (6<F4<<=O 7DG??O A, 
B, C, D, E, 65?57>, >4?LF<=, ><574-3, F<=> < F.4.) 6 
?D>4G>F4E ?<F4=<O.  
�>?L74 6<F4<<=>6 < <<=5D4?>6 4?O D47?<G=OE >D74=>6 
G5?>65>4. �46<E<<>EFL <<<G=<F5F4 >F 4>EF4F>G=>7> 
>>?<G5EF64 ?>EFG?4NM<E 6 >D74=<7< 6<F4<<=>6 < 
<<=5D4?>6.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���. $476<F<5 =46O>>6 GF5=<O, 7>6>D5=<O < 
4G4<D>64=<O.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 
7444=<= ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. %>EF46?5=<5 < D47744O64=<5 
>D>EE6>D44 (Nutrients). 

&5<4 6.3.  
�45>?564=<O, 6O764==O5 
=5?D46<?L=O< ?<F4=<5< 

�4EE4 F5?4, ?<L=<= 65E < >6<D5=<5 (?D<7=4>< < ?D<G<=O, 
?>E?54EF6<O >6<D5=<O, ?D>D<?4>F<>4 >6<D5=<O), 4<455F.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
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�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 G?>FD55?5=<5 =4D5G<= 
«too/enough» 6 ?<EL<5==>= < GEF=>= D5G<.  'F5=<5 < 
?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= 
?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= 
D5G< ?> F5<5. %>EF46?5=<5 6OE>47O64=<= («D5>><5=44F<< 
?> ?D46<?L=><G ?<F4=<N ?4F<5=FG, EFD444NM5<G 
4<455F><») E <E?>?L7>64=<5< ED54EF6 6OD465=<O E>65F4 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (should, shouldn9t, would, would better, it 
would be a good idea to, if I were you) < =4D5G<= 
«too/enough». 
$����� 7. %5EFD<=E><= GE>4 

&5<4 7.1.  
�5M<= GE>4, ?D54<5FO 
>5M57> GE>44 74 5>?L=O<< 

�E>55==>EF< >5M57> GE>44 74 5>?L=O<<. �D54<5FO GE>44.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���. 
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6.  
$476<F<5 =46O>4 7>6>D5=<O < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 >>E65==4O D5GL 6 
4=7?<=E>>< O7O>5. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 
7444=<= ?> F5>EFG. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 
G?D46=5=<=. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. %>EF46?5=<5 6OE>47O64=<= E 
<E?>?L7>64=<5< >>=EFDG>F<= >>E65==>= D5G<. 

&5<4 7.2. 
$45>F4 <54E5EFDO 6 
75D<4FD<G5E>>< >F45?5=<< 

�D74=<74F<O E5EFD<=E>>7> GE>44 6 75D<4FD<<. $45>F4 
<54E5EFDO 6 75D<4FD<G5E>>< >F45?5=<<. �D54<5FO GE>44 
74 ?>6<?O<< 5>?L=O<<. �E>55==>EF< >5M5=<O E 
?>6<?O<< ?4F<5=F4<<. �6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 
54<=<F (���) ?> F5<5. �>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 Future Simple. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> 
F5<5. 'F5=<5 F5>EF4 < 6O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= < 
7444=<= =4 ?>=<<4=<5 >E=>6=>7> E>45D64=<O F5>EF4. 
�O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (Future Simple). 

&5<4 7.3.  
$45>F4 <54E5EFDO 6 
?E<E<4FD<G5E>>< >F45?5=<< 

�4764=<O 6<4>6 ?E<E<G5E><E D4EEFD>=EF6 < <E ?D<7=4>< 
(45?D5EE<O, ?4D4=>=O, 74??NF<=4F<<, L<7>DD5=<O < F.4.).  
�?<E4=<5 E?5F<D<>< D45>FO <54E5EFDO ?E<E<4FD<G5E>>7> 
>F45?5=<O.  
&D55>64=<O > ?<G=>EF=O< E4D4>F5D<EF<>4< <54E5EFDO 
?E<E<4FD<G5E>>= 5>?L=<FO.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
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�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 Present Perfect / Past 
Simple. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 
'F5=<5 ?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==>7> F5>EF4 ?> 
F5<5. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (Present 
Perfect / Past Simple). %>EF46?5=<5 ?<EL<5==>7> F5>EF4 
(?<EL<>, >F>?<> =4 64>4=E<N, D4EE>47 > E555) E 
<E?>?L7>64=<5< D>D< Present Perfect / Past Simple. 

&5<4 7.4.  
$45>F4 <54E5EFDO 6 
E<DGD7<G5E>>< >F45?5=<< 

%<DGD7<G5E>>5 >F45?5=<5, <=EFDG<5=FO E<DGD7<G5E>>7> 
>F45?5=<O.  
�>47>F>6>4 ?4F<5=F4 > >?5D4F<<. �5F>4O >?5D4F<>==OE 
6<5L4F5?LEF6.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O ?D>D5EE<>=4?L=> 
>D<5=F<D>64==OE F5>EF>6. $476<F<5 =46O>>6 GF5=<O, 
GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 EFD444F5?L=O= 74?>7 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (D>D<O 4=7?<=E>>7> 7?47>?4 6 
EFD444F5?L=>< 74?>75 7DG?? Indefinite, Continuous, Perfect). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 
< 7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 
%>EF46?5=<5 D5>><5=44F<= 55D5<5==>=, E>EF46?5=<5 
4<4?>7>6 (6D4G 3 ?4F<5=F, <54E5EFD4 3 ?4F<5=F) E 
<E?>?L7>64=<5< D>D< EFD444F5?L=>7> 74?>74 (7DG??O 
Indefinite, Continuous, Perfect). 

$����� 8. %>5?N45=<5 E4=<F4D=>-7<7<5=<G5E><E ?D46<? 
&5<4 8.1.  
�<7<5=4. �D54<5FO 7<7<5=O 

$>?L 7<7<5=O 6 6<7=< G5?>65>4.  
�D54<5FO 7<7<5=O (>4=>D47>6O5 < E>7O=EF65==O5 
?5DG4F><, G<EFOM<5 < <>NM<5 ED54EF64, 5G<46=>5 
?>?>F5=F5, =>E>6>= ??4F>>, <O?> < F.4.).  
�D46<?4 7<7<5=O 6 ?>6E54=56=>= 6<7=<.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O ?D>D5EE<>=4?L=> 
>D<5=F<D>64==OE F5>EF>6. $476<F<5 =46O>4 GF5=<O, GEF=>= 
D5G< < 4G4<D>64=<O. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 7444=<= ?> F5<5. 'F5=<5 < 
?5D56>4 F5>EF4 > ?D46<?4E 7<7<5=O. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

&5<4 8.2.  
%>5?N45=<5 E4=<F4D=OE 
?D46<? 6 D45>F5 <54E5EFDO 

�57<=D5>F<O =4 D45>G5< <5EF5.  
�4764=<O >4=>D47>6OE < <=>7>D47>6OE <54<F<=E><E 
<=EFDG<5=F>6, < ?D54<5F>6 GE>44 74 5>?L=O< (?<=F5F, 
=>6=<FO, L?D<FO, >4F5F5DO < F.4.), =4764=<O U<>>EF5= 4?O 
ED4=5=<O EF5D<?L=OE <54<F<=E><E <=EFDG<5=F>6 
(>>=F5==5DO, ?>F><, >>D>5>< EF5D<?<74F<>==O5 < F.4.). 
%F5D<?<74F<O <=EFDG<5=F>6.  
�D46<?4 D45>FO E <=D5>F<>==O< 5>?L=O< 4?O 
?D>D<?4>F<>< 74D465=<O.  
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�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O ?D>D5EE<>=4?L=> 
>D<5=F<D>64==OE F5>EF>6. $476<F<5 =46O>4 GF5=<O, GEF=>= 
D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 <>44?L=O5 7?47>?O 
4>?65=EF6>64=<O (must, have to). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > ?D46<?4E 7<7<5=O =4 >F45?5=<< 
EF4F<>=4D4. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= 
?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. 
�G4<D>64=<5 <>=>?>7>6 < 4<4?>7>6 ?> F5<5. 
�?<E4=<5 ?D>F5EE4 457<=D5>F<< D45>G57> <5EF4 < 
EF5D<?<74F<< <=EFDG<5=F>6 E ?><>MLN <>44?L=OE 
7?47>?>6 4>?65=EF6>64=<O (must, have to). 
$����� 9. �5G5=<5 ?4F<5=F>6 

&5<4 9.1.  
�<4O ?5>4DEF65==OE 
?D5?4D4F>6 < >E=>6=O5 
?5>4DEF65==O5 D>D<O 

�5>4DEF65==O5 D>D<O: F65D4O5, <O7><5, 6<4><5 < 
747>>5D47=O5, 4>7<D>64==O5 < =54>7<D>64==O5. %?>E>5O 
?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6: M=F5D4?L=O= < 
?4D5=F5D4?L=O=. �6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F 
(���) ?> F5<5. �>F<6<74F<O ���. �D4>F<>4 
4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 ?D>D5EE<>=4?L=> 
>D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 =46O>4 GEF=>= D5G< < 
4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 >>=EFDG>F<< Present 
Continuous / to be going to 4?O >5>7=4G5=<O 45=EF6<= 6 
5G4GM5<. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 ?> F5<5. �O?>?=5=<5 ?5>E<G5E><E 
< 7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 
�O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (>>=EFDG>F<< 
Present Continuous / to be going to 4?O >5>7=4G5=<O 
45=EF6<= 6 5G4GM5<). 

&5<4 9.2.  
�>7<D>64=<5 < 66545=<5 
?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 

�5M<5 ?D46<?4 ?D<<5=5=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6. 
�5>E<>4 4?O >5>7=4G5=<O G4EF>F=>EF< ?D<<5=5=<O < 
?D46<? 4>7<D>64=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 <4F5<4F<G5E><5 
6OD465=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > ?D46<?4E ?D<<5=5=<O < 
4>7<D>64=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O 
D45>F4 ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7>6 < 4<4?>7>6 ?> 
F5<5.�?<E4=<5 ?D<<5=5=<O < 4>7<D>64=<O ?5>4DEF65==OE 
ED54EF6 E ?><>MLN <4F5<4F<G5E><E 6OD465=<=. 

&5<4 9.3.  �4764=<O <5F>4>6 4?LF5D=4F<6=>= <54<F<=O 
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�<4O 4?LF5D=4F<6=>= 
<54<F<=O 

(<7?>G>4?O64=<5, 54=><, D5D?5>E>F5D4?<O, 7<4D>F5D4?<O < 
F.4.).  
�E>55==>EF< ?D4>F<>< D47=OE 6<4>6 4?LF5D=4F<6=>= 
<54<F<=O.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O.  
�FD45>F>4 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5. 
�><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 E?>E>5O 6OD465=<O 
>5>E=>64=<O 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (giving reasons: for + 
noun, for + -ing, to + infinitive, so that, because, so, that9s 
why). 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > E>>F=>L5=<< >?4EE<G5E>>= < 
4?LF5D=4F<6=>= <54<F<=O 6 E>6D5<5==>< <<D5. 
�O?>?=5=<5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. 
�>?D>E=>->F65F=4O D45>F4 ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 
<>=>?>7<G5E>>= < 4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 
�O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (E?>E>5O 
6OD465=<O >5>E=>64=<O 6 4=7?<=E>>< O7O>5 (giving 
reasons: for + noun, for + -ing, to + infinitive, so that, because, 
so, that9s why). 

&5<4 9.4.  
%>6D5<5==4O <54<F<=4. 
�46=5=L<5 >F>DOF<O < 
<7>5D5F5=<O. 

�54<F<=4 21 65>4. �46=5=L<5 E>6D5<5==O5 4>EF<65=<O 
<54<F<=O, 65?<><5 <<5=4 E>6D5<5==>= <54<F<=O.  
�6545=<5 =>6OE ?5>E<G5E><E 54<=<F (���) ?> F5<5. 
�>F<6<74F<O ���.  
�D4>F<>4 4=4?<F<G5E>>7> GF5=<O < ?5D56>44 
?D>D5EE<>=4?L=> >D<5=F<D>64==OE F5>EF>6, D476<F<5 
=46O>4 GEF=>= D5G< < 4G4<D>64=<O. 
'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 > E>6D5<5==OE >F>DOF<OE < 
<7>5D5F5=<OE 6 <54<F<=5. �O?>?=5=<5 ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E><E 7444=<= ?> F5>EFG. �>?D>E=>->F65F=4O 
D45>F4 ?> F5>EFG. �G4<D>64=<5 <>=>?>7<G5E>>= < 
4<4?>7<G5E>>= D5G< ?> F5<5. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  
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�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 



18 

6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
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?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. �6545=<5. 
 
&5<4 1.1. �=>EFD4==O= O7O> 6 ?D>D5EE<>=4?L=>< <54<F<=E>>< >5D47>64=<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>G<F4FL, ?5D565EF<, 6O?>?=<FL G?D46=5=<5. 

Health care in russia. 
The characteristic feature of health care in Russia is the attention paid to the 

prophylaxis. One of the main tasks is the fight against various diseases is the early detection 
of the first signs of the diseases. That9s why much attention is paid to the health education of 
the population. 

The primary medical care is provided by polyclinics. Modern polyclinics are large, 
they have their own laboratories and X-ray, physiotherapy (medical treatment), surgical and 
dental de partments. There are polyclinics for adult patients and for children. Out-patients 
are seen at the polyclinics by district doctors. 

The emergency ambulance service operates day and night and is free of charge. A 
person has to dial 03 for a doctor to come. 

Specialized hospitals in big cities are for the treatment of particular diseases 3
infectious diseases and mental impairments, cancer, eye diseases and others. Nowadays 
there are a number of private diagnostic and consultation centers, general hospitals 
specialized clinics in Russia. Medical and health care is provided with compulsory and 
voluntary medical insurance programs set up by the State via [vai[] private insurance 
companies. 

Words: 
health care-74D46>>ED4=5=<5 
district doctor-GG4EF>>6O= 6D4G 
emergency ambulance service 3E>>D4O (=5>F?>6=4O) ?><>ML 
primary medical care- ?5D6<G=4O <54<F<=E>4O ?><>ML 
to be equipped with- 5OFL >5>DG4>64==O< G5<-?<5> 
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qualitative->4G5EF65==O= 
mental impairment [im'pe[m[nt]-G<EF65==>5 D4EEFD>=EF6> 
 medical insurance - <54<F<=E>>5 EFD4E>64=<5 

'?D46=5=<5: �4=4<F5 4=7?<=E><5 M>6<64?5=FO. 
$4==55 6OO6?5=<5; E4=<F4D=>5 ?D>E65M5=<5, 67D>E?O5 ?4F<5=FO, GG4EF>>6O5 6D4G<, 
D45>F45F 45=L < =>GL, =44> =45D4FL 03, >?D545?5==O5 745>?564=<O, >5O74F5?L=>5 < 
4>5D>6>?L=>5 EFD4E>64=<5. 
2. $4EEF46LF5 E?>64 6 ?D46<?L=>< ?>DO4>5. 

1. good, I, student, am, a. 
2. famous, he, footballer, is a? * 
3. Mary, very, looks, happy. 
4. The dolls, very, are, pretty. 
5. clever, she, girl, is, a. 
6. Bella, a, is, not, good, cat. 
7. sings, well, he. 
8. will, rain, it, soon. 
9. listened to, teacher, the, they. 
10. English, have, they, Wednesday, on.7.. 

3. $4EEF46LF5 E?>64 6 ?D46<?L=>< ?>DO4>5. 
1. in, town, are, there, houses, a lot of. 
2. go, yesterday, they, did, where? 
3. country, usually, goes, with, Mary, to, who, the? 
4. what, banana, colour, is, a? 
5. are, leaves, there, on, trees, the, no. 
6. there, is, a, dog, door, near, the. 
7. snow, it, winter, last, didn9t. 
8. book, was, interesting, very, the. 
9. can, draw, well, they. 
10. we, not, must, eat, on the bus. 

 
 
$����� 2. �=4F><<O < D<7<>?>7<O G5?>65>4. 
 
&5<4 2.1. �E=>6=O5 E<EF5<O G5?>65>4: =4764=<5, >E=>6=O5 DG=>F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF46LF5 ?>4E>4OM<= <>44?L=O= 7?47>? (must / can / should / may).  

2 I have some free time. I ______ help her now. 
2 I ______ drive Susan's car when she is out of town. 
2 ______ I have a glass of water? 
2 Anyone ______ become rich and famous if they know the right people. 
2 You ______ go to this party. It's very important. 
2 Bird ______ be known by its song. 
2 He is coming here so that they ______ discuss it without delay. 
2 It's late. You ______ go to bed. 
2 He ______ have told me about it himself. 

2. Complete the sentences with a suitable modal verb. Use must, don9t have to, might, 
should, must have, mustn9t, can9t have and shouldn9t.  

2 You ____________________ drive on the pavement. It's illegal. 
2 You ____________________ say that. It's not nice. 
2 I ______________________ go to work tomorrow because it's a public holiday. 
2 I ______________________ buy this CD, but I'm not sure. 
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2 He's not here. He _____________________ gone out. 
2 She didn't study enough. She _____________________ passed her exam. 
2 You ____________________ eat more vegetables. They're good for you. 
2 You ____________________ be 18 before you can buy alcohol. 

 
&5<4 2.2. �=4F><<O < D<7<>?>7<O E5D45G=>-E>EG4<EF>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>G<F4FL, ?5D565EF< F5>EF, 6O?>?=<FL G?D46=5=<5 

 

Blood contains a fluid called plasma plus microscopical cellular elements: erythrocytes, 
leucocytes and thrombocytes. 

Erythrocytes are red blood cells of which 4.5-5 million are found in each cubic 
millimeter.  These cells are made in the bone marrow and are important in transporting 
oxygen from the lungs through the blood stream to the cells all over the body. The oxygen is 
then used up by body cells in the process of converting food to energy (catabolism). 
Hemoglobin, containing iron, is an important protein in erythrocytes which helps in carrying 
the oxygen as it travels through the blood stream. Erythrocytes also carry away carbon 
dioxide (CO>).a waste product of catabolism of food in cells, from the body cells to the 
lungs. On arriving there it is expelled in the process of breathing. 

Leucocytes are white blood cells from 4,000 to 10,000 per cubic millimeter existing in 
Several types: granulocytes and agranulocytes, which are also subdivided into different 

types. 
Gramulocytes are cells with granules in their cytoplasm formed in the bone marrow. 

There are three types of granulocytes: eosinophils, basophils, neutrophils. 
Agranulocytes are produced in lymph nodes and spleen. There are two types of 

agranulocytes: lymphocytes and monocytes. 
Thrombocytes or platelets are tiny cells formed in the bone marrow. They are necessary 

for blood clotting. Their number is 400,000 per cubic millimeter. The plasma is the fluid 
portion before clotting has occurred. The serum is the fluid portion of blood remaining after 
the coagulation process is completed. 

The body contains about five litres of blood kept at a constant temperature of 37°C. 
Blood consists of three different types of cell floating in a liquid called plasma. The blood 
cells are known as red cells, white cells and platelets. Red cells and platelets are unique 
among body cells in having no blood (the size of a pin head) contains about five million red 
cells, 7,000 white cells and 250,000 platelets. 
 
&5<4 2.3. �D>6L. %>EF46 >D>6<. �?5F>< >D>6<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D>G<F4FL, ?5D565EF< F5>EF. �>47>F>6<FL E>>5M5=<5 =4 F5<G.  
Red Cells 

The red blood cells contain a pigment called haemoglobin which gives the blood its 
red colour. The main function of red cells is to carry oxygen(O>) to the body cells. 

For its journey from the lungs to the body cells, oxygen combines with the 
haemoglobin of the red cells. It is then released from the haemoglobin when the body cells 
are reached. Some people do not have enough haemoglobin in their red cells and are 
consequently short of oxygen. This condition is called anaemia and such people tire easily, 
become breathless on exertion and have a pale complexion. They need special care during 
general anaesthesia. 

White Cells 
The white blood cells defend the body against disease. They do this by attacking 

germs and repairing damage. 
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Platelets 
The function of platelets is to stop bleeding. They do this in two ways: by blocking the 

cut blood vessels; and by producing substances which help the blood to clot. 
'?D46=5=<5: %>EF46LF5 ?D54?>65=<O < 74?<L<F5 <E: 
1.bones, the skeleton, of is composed. 
2.column, the chest, are, the trunk, of, the spinal, and, the bones. 
3.bone, is, the vertebrae, small, a. 
4.have, they, bodies, oval. 
5.head, rib, composed, neck, body, and, each, is, of. 

 
&5<4 2.4. �=4F><<O < D<7<>?>7<O E>5?5F=>-<OL5G=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D>G<F4FL, ?5D565EF< F5>EF, >F65F<FL =4 6>?D>EO.  
The main part of the head and face is called the skull. The skull is composed of twenty-

six bones. These bones form two basic parts of the skull, that is facial and cranial parts. 
The bones of the skull are connected with the first cervical vertebra. The bones of the 

skull are connected together so firmly(xpertko) that it is very difficult to separate them. 
The bones of the skull form one large cavity and some smaller cavities. 
The large cavity is the cranial cavity (mosrogas nonocts).The brain is in the cranial 

cavity. One of the smaller cavities is the cavity of the nose. The other two cavities are the 
orbits. The eyeballs are in the orbits. 

�>?D>EO: 
1. What is the human body made up? 
2. What is the average height? 
3. How many cells (bones, muscles, internal organs) are there in our body? 
4. What is the most interesting fact about human did you get to know today? 
5. What tense is used in this text? Why? 

 
&5<4 2.5. �=4F><<O < D<7<>?>7<O =5D6=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D>G<F4FL, ?5D565EF< F5>EF, 6O?>?=<FL G?D46=5=<5.  
The nervous system 

The nervous system is made up of the brain, the spinal cord, and nerves. One of the 
most 

important systems in your body, the nervous system is your body's control system. It 
sends, receives, and processes nerve impulses throughout the body. These nerve impulses 
tell your muscles and organs what to do and how to respond to the environment. There are 
three parts of your nervous system that work together: the central nervous system, the 
peripheral nervous system, and the autonomic nervous system. 

Brain. The brain keeps the body in order. It helps to control all of the body systems and 
organs, keeping them working like they should. The brain also allows us to think, feel, 
remember and imagine. In general, the brain is what makes us behave as human beings. 

The brain communicates with the rest of the body through the spinal cord and the 
nerves. 

They tell the brain what is going on in the body at all times. This system also gives 
instructions to all parts of the body about what to do and when to do it. 

Spinal Cord. Nerves divide many times as they leave the spinal cord so that they may 
reach all parts of the body. The thickest nerve is 1 inch thick and the thinnest is thinner than 
a human hair. Each nerve is a bundle of hundreds or thousands of neurons (nerve cells). The 
spinal cord runs down a tunnel of holes in your backbone or spine. The bones protect it from 
damage. The cord is a thick bundle of nerves, connecting your brain to the rest of your body. 
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Senses. There are five main senses - touch, smell, taste, hearing and sight. These are the 
external sensory system, because they tell you about the world outside your body. Your 
senses tell you what is happening in the outside world. Your body's sense organs constantly 
send signals about what is happening outside and inside it to your control center - the brain. 

The cerebrum is part of the forebrain. The cerebral cortex is the outer layer of the 
cerebrum. 

Certain areas of the cerebral cortex are involved with certain functions. 
Sensory areas such as touch, smell, taste, hearing and sight receive messages from the 

skin, nose, mouth, ears and eyes. We feel, taste, hear and see when these messages are 
received by the sensory parts of the brain. 

The Peripheral Nervous System. The nervous system is made up of nerve cells or 
neurons 
that are "wired" together throughout the body, somewhat like communication system. 
Neurons carry messages in the form of an electrical impulses. The messages move from one 
neuron to another to keep the body functioning. 

Words: 
spinal cord 3 E?<==>= <>77 
to send - ?>EO?4FL 
to receive - ?>?GG4FL 
to respond - >F65G4FL 
environment - >>DG65=<5 
to keep the body in order 3 ?>445D6<64FL F5?> 6 ?>DO4>5 
to allow 3 ?>76>?OFL 
rest 3 >EF4F>> 
bundle 3 ?GG>> 
external 3 6=5L=<= 
forebrain 3 ?5D54=<= <>77 
cerebral cortex 3 >>D4 
involve 3 6>6?5>4FL 
to wire 3 E6O7O64FL 
'?D46=5=<5: �4=4<F5 4=7?<=E><5 M>6<64?5=FO. 
�5D6=4O E<EF5<4 E>EF><F <7; F5=FD4?L=4O =5D6=4O E<EF5<4; ?5D<D5D<G5E>4O 

=5D6=4O E<EF5<4; 65EF< E55O >4> G5?>65>; 4>EF<74FL 6E5E G4EF5= F5?4; 74M<M4FL >F 
?>6D5645=<=; ?>?GG4FL <=D>D<4F<N (E>>5M5=<O) >F >>6<; M?5>FD<G5E><= <<?G?LE 
 
&5<4 2.6. �=4F><<O < D<7<>?>7<O ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D>G<F4FL, ?5D565EF< F5>EF, 6O?>?=<FL G?D46=5=<5.  
Internal organs All internal organs are situated in the chest and abdomen. The chest is 

separated from the abdomen by the diaphragm. The principal organs of the chest are the 
gullet, the heart and the lungs. The gullet connects the pharynx and the stomach. There are 
two lungs - one in each half of the chest. They differ in size. The right lung is larger than the 
left one. There is the heart between the lungs behind the breastbone. The heart pumps the 
blood to the whole body. 

The lower part of the trunk is the abdominal cavity. The principal organs here are the 
stomach, the liver, two kidneys, the gallbladder, the pancreas, the spleen, the small and large 
intestines, the bladder and internal sex glands. There is the liver with the gallbladder in the 
right upper abdominal part. The liver is the largest and heaviest organ in the body. It works 
over all the products of digestion. The liver destroys poisons and bacteria which get into the 
blood. There is the stomach, the pancreas and the spleen in the left upper part of the 
abdominal cavity. Behind them there are the right and left kidneys at the back. 
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The small and large intestines occupy all the lower abdomen. Here is also the bladder 
and sex glands. Each internal organ of the body plays a specific role in the organism. The 
branch of medicine which studies internal organ diseases is called internal medicine. 

Words: 
chest - 7DG4L 
abdomen 3 6<6>F 
diaphragm - 4<4DD47<4 
gullet - ?<M56>4 
lung - ?57>>5 
trunk - FG?>6<M5 
pharynx - 7?>F>4 
stomach - 65?G4>> 
breastbone - 7DG4<=4 
abdominal cavity - 5DNL=4O ?>?>EFL 
liver - ?5G5=L 
kidney - ?>G>4 
gallbladder - 65?G=O= ?G7ODL 
pancreas - ?>465?G4>G=4O 65?574 
spleen - E5?575=>4 
small and large intestines - F>=><= < F>?EFO= ><L5G=<> 
bladder - <>G56>= ?G7ODL 
internal sex glands - 6=GFD5==<5 ?>?>6O5 65?57O 

'?D46=5=<5: �4=4<F5 4=7?<=E><5 M>6<64?5=FO: 
D4E?>?>65=O 6 >5?4EF< 7DG4< < 6<6>F4; ?5D5D454FO645F 6E5 ?D>4G>FO ?<M564D5=<O; 
O4O; 54>F5D<<; =<6=OO G4EFL FG?>6<M4; ?D464O 65DE=OO G4EFL 5DNL=>= ?>?>EF<; 
E4<O= 5>?LL>= < FO65?O= >D74= F5?4. 

 
 

$����� 3. �>?L=<G=4O E?G654. 
 
&5<4 3.1. �4764=<O E?5F<4?L=>EF5= <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < <E >5O74==>EF5=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4?<L<F5 =4764=<5 E?5F<4?L=>EF5= <54<F<=E>>7> ?5DE>=4?4 < <E ?5D56>4 =4 
4=7?<=E><= O7O>, =4?D<<5D 
�54E5EFD4 - nurse  
 
&5<4 3.2. �>?L=<G=4O E?G654. �F45?5=<O EF4F<>=4D4 < <E DG=>F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D56>4 F5>EF4: 

My hospital and its sections. 
       There are many different hospitals in our country. Doctors of different specialties: 
therapeutics, neurologists, surgeons, dentists, oculists, psychiatrists, urologists and nurses 
work there. There are many different laboratories, x-ray and procedure rooms, consulting 
and waiting rooms in our hospitals. 
        When a patient comes to the hospitals he goes to the admission department. A 
registering clerk on duty asks his name, address, age, occupation and writes it down in the 
patient9s card. 
          Doctors, in the admission department, examine their patients in their consulting 
rooms. The patients are examined by doctors there.  During the medical examination 
patients are asked same questions, they are listened to their heart and lungs, taken their 
pulse, their temperature and their blood pressure, made the diagnosis and filled in their 
cards, check a health insurance certificate and prescribed a special medicine and treatment. 
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          During the physical examination doctors use such questioning a patient, feeling his 
pulse, taking electrocardiograms and other examinations. 
At the end of the physical examination doctors make a diagnosis, prescribe the necessary 
medicine and treatment if it is necessary. After a preliminary examination, the patient is sent 
to the ward. If a patient is in some critical conditional of his health, he is sent to the intensive 
care unit or the surgical section. 
          Our doctors treat patients not only with the help of different mixtures, powders, pills, 
injections and operation but they always use a good manner, the kind words and deal with 
patients very carefully. 
           The duty of the doctor is to treat a patient not only with different remedies or 
operations but hearty attitude and charity. 
 
&5<4 3.3. �>?L=<G=4O ?4?4F4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>47>F>6<FL ?D575=F4F<<: �4764=<O 6<4>6 5>?L=<G=>= ?4?4FO 
(?>E?5>?5D4F<>==4O, D54=<<4F<>==4O, ?4?4F4 <=D5>F<>==>7> >F45?5=<O < F.4.), 
=4764=<O >5>DG4>64=<O ?4?4FO, ?D54<5F>6 GE>44 74 5>?L=O< 6 ?4?4F5 (EG4=>, 7D5?>4, 
=44G6=>= >DG7, ?G7ODL 4?O ?L44 < F.4.). %D46=5=<5 >5>DG4>64=<O ?4?4F ?> >4DF<=>4< E 
<E?>?L7>64=<5< >>=EFDG>F<= <there is / there are= �5O74==>EF< ?4?4F=>= <54E5EFDO.  
 
&5<4 3.4. �D>F54GD4 7>E?<F4?<74F<<. �4DF4 ?4F<5=F4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>47>F>6<FLEO > D>?56>= <7D5 «�4 ?D<5<5 G 6D4G4». �4<= <7D>> 4 MF> ?4F<5=F, 
>>F>DO= FO=5F F5<4F<G5E>GN >4DF>G>G E E<<?F><4<< < D4EE>47O645F 6E?GE > E6>5< 
74>D>6L5 =4 4=7?<=E>><. � 4DG7>= <7D>> 4 6D4G, >>F>DO= 6=<<4F5?L=> E?GL45F 
5>?L=>7> < 445F 5<G E>65F. �>6F>D<FL O7O>>6O5 EFDG>FGDO: «I have...», «I feel...», «You 
should...» 
2. �?<E4=<5 D57<EFD4F<< ?4F<5=F4 < ?5D6<G=>7> >E<>FD4 6 ?D<U<=>< ?>>>5 E 
?><>MLN >>=EFDG>F<= Past Simple / Past Continuous. 

  
 
$����� 4. �5D64O ?><>ML. 
 
&5<4 4.1. �>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< GL<54E < >D>6>F5G5=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  'F5=<5 < ?5D56>4 F5>EF4 

 
First aid station 

The other day two medical students had a very interesting talk with Victor. Victor had 
graduated from the University two years before. He had been working as an ambulance 
doctor at the First Aid Station for two years. The two friends were greatly interested in the 
work of the First Aid Station. Victor was glad to answer their questions. Victor said that in 
case of an accident or a sudden severe illness calls were made to the First Aid Station which 
was on duty all day round. 

The First Aid Station has many ambulances which are equipped with everything 
necessary for giving first aid and making a diagnosis. The ambulances carry artificial 
respiration apparatuses, different medicines, such as painkillers, tonics and sedatives; 
dressings, first aid instruments, such as pincers, scalpels, syringes and others; sets of splints 
and stretchers. There are special ambulances equipped with everything necessary for 
reanimation of the organism. All ambulances are radio equipped. This is a very important 
thing for the ambulance doctor, because it enables him to send the necessary information to 
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the hospital, so that the hospital can prepare beforehand all the necessary instruments for an 
urgent operation, a blood transfusion or anything else. 

The main thing in the work of the ambulance doctor is to make a correct diagnosis 
quickly. 

The ambulance doctor must have a deep knowledge of emergency surgery, toxicology, 
emergency therapy, obstetrics and gynecology, because he must always do his best to give 
the patient a proper aid on the spot. 

While working as an ambulance doctor Victor had had some interesting cases. Last 
June, for example, a call was made to the First Aid Station. It turned out that a man had been 
run over by a car. When Victor reached the place of the accident he examined the victim. 
The man was badly injured, he had an open bleeding wound in his leg, his arm was 
fractured, there were many injuries, abrasions and bruises on his face and forehead. The man 
lost his consciousness and was moaning all the time. 

First Victor tried to arrest profuse arterial bleeding; he elevated the injured extremity 
carefully and applied a tourniquet to it. Next he applied a sterile gauze dressing on the man's 
face and forehead to prevent contamination. Then Victor examined the arm and applied a 
splint to it. The injection of morphine and camphor having been given, the man recovered 
his consciousness, but he complained of nausea. It was necessary to transport the patient to 
the nearest hospital without delay, because the patient was in a very poor state, in which 
shock might develop as well. The stretcher-bearers laid the patient down on the stretcher 
carefully and in 15 minutes the patient was brought to the hospital. If the ambulance doctor 
hadn't given the patient emergency help, the patient would have died. 

Once Victor had to give first aid to a boy who was badly burned. He removed only 
that clothing which was absolutely necessary. The remaining pieces of the clothing were 
removed from the burned surface with pincers. Victor didn't carry out any other measures to 
treat the burn, as excessive handling of the burned part could increase pain and cause shock. 
If Victor had done so, shock would have developed. The burn was covered with a sterile, dry 
dressing. Doing this Victor tried to handle the burned part as little as possible. As it was a 
severe burn involving the whole leg and the knee-joint, a splint was applied over the 
dressing for the immobilization of the injured extremity. 

Just the other day Victor was called to a patient with myocardial infarction. Being 
questioned the patient said he had been suffering from a severe, squeezing pain in the 
substernal area for two hours. The patient had had such a pain before, but it had been 
relieved by nitroglycerin. 

This time the pain was much more severe and it didn't subside after nitroglycerin. 
Besides the pain radiated to the left shoulder and arm. The examination suggested 
myocardial infarction. 

Victor came up to the ambulance and called up a thromboembolic team. Before the 
arrival of the thromboembolic team Victor gave the patient an injection of 1 % promidole 
and 0,1 % atropine, after which the pain considerably subsided. If Victor had not given the 
patient these injections, the pain would have been too severe. The thromboembolic team 
having arrived, the electrocardiogram was taken, the blood analysis was made, the 
prothrombin time was determined. The electrocardiogram and the blood analyses confirmed 
the diagnosis of myocardial infarction. The patient was transported to the hospital without 
delay. 

Words: 
Syringe - L?D<F 
Emergency 3=5>F?>6=O= 
Gynaecology - 7<=5>>?>7<O 
Injure 3 FD46<4, ?>6D5645=<5 
Abrasion 3 EE44<=4, F4D4?<=4 
Bruise 3 E<=O>, >D>6>?>4F5>, 75<4F><4 
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Moan - EF>=4FL 
Elevate - ?>4=<<4FL 
Tourniquet - 67GF 
Nausea - F>L=>F4 
Excessive - <75OF>G=O= 
Joint 3 EGEF46 
All day round 4 >DG7?O5 EGF>< 
For reanimation of the organism 4 4?O >6<6?5=<O (D54=<<4F<<) >D74=<7<4. 
This is a very important thing 4 MF> >G5=L 646=> >5D4F<F5 6=<<4=<5 =4 ?5D56>4 E?>64 
thing ?>E?5 ?D<?474F5?L=>7>: 
The main thing is to make a correct diagnosis. �?46=>5 4 MF> ?>EF46<FL ?D46<?L=O= 
4<47=>7 
he must always do his best 4 >= 6E5744 4>?65= 45?4FL 6E5 6>7<>6=>5 
shock might develop as well 4 <>7 F4>65 D476<FLEO L>>; to develop 4 D476<64FLEO, 
?>O6?OFLEO. 

'?D46=5=<5: �4=4<F5 4=7?<=E><5 M>6<64?5=FO. 
�5>DG4>64=<5, ?5D64O ?><>ML, EFG45=FO <54<><, 74>>=G<? G=<65DE<F5F, >DG7?O5 

EGF><, EF46<FL 4<47=>7, 4??4D4F <E>GEEF65==>7> 4OE4=<O, >E=4M5=O D44<>, 5OEFD>, 
=5>F?>6=4O E<DGD7<O, EF4D4FLEO <7> 6E5E E<?, ?>F5DO? E>7=4=<5, EF>=4?, >EF4=>6<FL 
>D>6>F5G5=<5, >E<>FD5FL ?>EFD4446L57>, ?>?>6<FL =4 =>E<?><, >5>665==4O 
?>65DE=>EFL, ?5D56>7<FL ?4F<5=F4, E45?4FL ?4F<5=FG G>>?O. 

 
&5<4 4.2. �<4O ?5D5?><>6. �>474=<5 ?5D6>= ?><>M<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 ?D575=F4F<< =4 4=7?<=E>>< O7O>5 ?> F5<4<: 
'L<5O <O7><E F>4=5=.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< GL<54E.  
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 4DF5D<4?L=>< >D>6>F5G5=<<. 
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 65=>7=>< >D>6>F5G5=<<. 
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 6=GFD5==5< >D>6>F5G5=<<. 
�>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >4?<??OD=>< >D>6>F5G5=<<.  
�5D5?><, >E=>6=O5 6<4O ?5D5?><>6.  
�D<7=4>< ?5D5?><4.  
�5DO ?> >>474=<N ?5D6>= ?><>M< ?D< ?5D5?><4E, ?D46<?4 <<<>5<?<74F<<.  
%D54EF64, <E?>?L7G5<O5 4?O >>474=<O ?5D6>= ?><>M< ?D< ?5D5?><4E. 
 
2. %>EF46?5=<5 <=EFDG>F<< ?> >>474=<N ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M< E 
<E?>?L7>64=<= >>=EFDG>F<= ?>5G4<F5?L=OE ?D54?>65=<=. 

  
&5<4 4.3. �>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >FD46?5=<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 ?D575=F4F<< =4 4=7?<=E>>< O7O>5 ?> F5<4<: 

�FD46?5=<5, 6<4O >FD46?5=<=, E<<?F><O >FD46?5=<=, >>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< 
>FD46?5=<<.  
2. %>EF46?5=<5 <=EFDG>F<< ?> >>474=<N ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M< E 
<E?>?L7>64=<= >>=EFDG>F<= ?>5G4<F5?L=OE ?D54?>65=<=. 
 
 
&5<4 4.4. �>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< L>>5, >5<>D>>5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 ?D575=F4F<< =4 4=7?<=E>>< O7O>5 ?> F5<4<: 

�5<>D>>, >>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >FD46?5=<<.  
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�>??4?E, >>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >FD46?5=<<. 
,>>, >>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< >FD46?5=<<. 

2. %>EF46?5=<5 <=EFDG>F<< ?> >>474=<N ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M< E 
<E?>?L7>64=<= >>=EFDG>F<= ?>5G4<F5?L=OE ?D54?>65=<=. 
 
$����� 5. �45>?564=<O < E<<?F><O. 
 
&5<4 5.1. %<<?F><O 745>?564=<=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46LF5 ?D54?>65=<O <7 44==OE E?>6. 
2 The, principal, body, are, the, limbs, of, the, human, the, head, parts, and, the, trunk. 
2 poisons, Some, asphyxia, cause. 
2 60-80, contracts, makes, The, per, heart, and, minute, beats. 

 
2.'EF4=>6<F5 E>>F65FEF6<5 <564G DGEE><<< < 4=7?<=E><<< =4764=<O<< >5M<E   
E<<?F><>6. 

1. �G5=4O 5>?L 
2. �4L5?L 
3. �<E>D44>4 
4. �>?L 6 6<6>F5 

�. Cough 
�. Fever 
�. Toothache 
�. Stomachache 

 
3. �EF46LF5 6 =54>EF4NM<5 7D4DO =5>5E>4<<O5 D>D<O EF5?5=5= ED46=5=<O 
?D<?474F5?L=OE, ?5D5654<F5 <E E 4=7?<=E>>7> =4 DGEE><= O7O>: 
1)busy - &- the busiest 
2)brave- braver-& 
3)careful-more careful-& 
4)&-cleaner- the cleanest 
5)confident-&-the most confident 
6)reasonable-more reasonable-& 
7)hot-&-the hottest 
8)large-&-the largest 
9)different- more different- & 
10)&-bigger-the biggest 
11)comfortable- more comfortable-& 
12)cosy-cosier-& 
13)responsible-&-the most responsible 
14)&-more educated- the most educated 
15) friendly-&-the friendliest 
 
&5<4 5.2. �?<=<G5E><5 ?D>O6?5=<O >F45?L=OE 745>?564=<=. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 ?D575=F4F<< =4 4=7?<=E>>< O7O>5 ?> F5<4<: 

2 %<<?F><O 745>?564=<=: ?>>474F5?< F5<?5D4FGDO F5?4, >D>6O=>7> 446?5=<O, 
?G?LE4, 4=4?<7 >D>6<, <>G< < >4?4. 

2 �E=>6=O5 <=D5>F<>==O5 5>?57=<. 
2. %>EF46?5=<5 4<4?>7>6 (6D4G 3 ?4F<5=F, <54E5EFD4 3 ?4F<5=F) > E<<?F><4E < 
?D<7=4>4E 745>?564=<O E <E?>?L7>64=<5< 6>?D>E<F5?L=OE ?D54?>65=<= D47=>7> F<?4 
(>5M<= 6>?D>E, E?5F<4?L=O= 6>?D>E, 6>?D>E «E E6>EF<>><»). 
 
&5<4 5.3. �45>?564=<O >D74=>6 4OE4=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>G<F4FL < ?5D565EF< F5>EF, >F65F<FL =4 6>?D>EO.  
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Pneumonia 
Pneumonia is an inflammatory condition of the lung affecting primarily the 

microscopic air sacs known as alveoli. Typical signs and symptoms include a varying 
severity and combination of productive or dry cough, chest pain, fever, and trouble 
breathing, depending on the underlying cause.  

Pneumonia is usually caused by infection with viruses or bacteria and less commonly 
by other microorganisms, certain medications and conditions such as autoimmune diseases. 
Risk factors include other lung diseases such as cystic fibrosis, COPD, and asthma, diabetes, 
heart failure, a history of smoking, a poor ability to cough such as following a stroke, or a 
weak immune system. Diagnosis is often based on the symptoms and physical examination. 
Chest X-ray, blood tests, and culture of the sputum may help confirm the diagnosis. The 
disease may be classified by where it was acquired with community, hospital, or health care 
associated pneumonia.  

Vaccines to prevent certain types of pneumonia are available. Other methods of 
prevention include handwashing and not smoking. Treatment depends on the underlying 
cause. Pneumonia believed to be due to bacteria is treated with antibiotics. If the pneumonia 
is severe, the affected person is generally hospitalized. Oxygen therapy may be used if 
oxygen levels are low.  

Pneumonia affects approximately 450 million people globally (7% of the population) 
and results in about 4 million deaths per year. William Osler regarded pneumonia in the 19th 
century as "the captain of the men of death". With the introduction of antibiotics and 
vaccines in the 20th century, survival improved. Nevertheless, in developing countries, and 
among the very old, the very young, and the chronically ill, pneumonia remains a leading 
cause of death. Pneumonia often shortens suffering among those already close to death and 
has thus been called "the old man's friend".  

Prognosis. With treatment, most types of bacterial pneumonia will stabilize in 336 
days. It often takes a few weeks before most symptoms resolve. X-ray finding typically clear 
within four weeks and mortality is low (less than 1%). In the elderly or people with other 
lung problems, recovery may take more than 12 weeks. In persons requiring hospitalization, 
mortality may be as high as 10%, and in those requiring intensive care it may reach 30350%. 
Pneumonia is the most common hospital-acquired infection that causes death. Before the 
advent of antibiotics, mortality was typically 30% in those that were hospitalized. 
Complications may occur in particular in the elderly and those with underlying health 
problems. This may include, among others: empyema, lung abscess, bronchiolitis obliterans, 
acute respiratory distress syndrome, sepsis, and worsening of underlying health problems.   
  � ?D<654U==>< F5>EF5 =4=4<F5 >F65FO =4 6>?D>EO:  
1. Who regarded the pneumonia?  
2. What is mortality rate in pneumonia?  
3. How can the disease be classified?  
4. What percentage of people is affected by pneumonia?  
5. How is pneumonia treated? 
  
 
&5<4 5.4. �E=>6=O5 45FE><5 745>?564=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>47>F>6<FL D4EE>47 =4 4=7?<=E>>< O7O>5 >5 >4=>< <7 >E=>6=OE  45FE><E 
745>?564=<= (>>DL, >D4E=GE4, ?4D>F<F < F.4.): >5M4O E4D4>F5D<EF<>4, ?D<G<=O, 
>?4EE<D<>4F<O, ?5G5=<5 < ?D>D<?4>F<>4.  
2. �D>G<F4FL, ?5D565EF<, >F65F<FL =4 6>?D>EO: 

Diphtheria 
Diphtheria is an infection caused by the bacterium Corynebacterium diphtheriae. Signs 

and symptoms may vary from mild to severe. They usually start two to five days after 
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exposure. Symptoms often come on fairly gradually, beginning with a sore throat and fever. 
In severe cases, a grey or white patch develops in the throat. This can block the airway and 
create a barking cough as in croup. The neck may swell in part due to large lymph nodes. A 
form of diphtheria that involves the skin, eyes, or genitals also exists. Complications may 
include myocarditis, inflammation of nerves, kidney problems, and bleeding problems due 
to low blood platelets. Myocarditis may result in an abnormal heart rate and inflammation of 
the nerves may result in paralysis.  

Diphtheria is usually spread between people by direct contact or through the air. It 
may also be spread by contaminated objects. Some people carry the bacteria without having 
symptoms, but can still spread the disease to others. The three main types of C. diphtheriae 
cause different severities of disease. The symptoms are due to a toxin produced by the 
bacteria. Diagnosis can often be made based on the appearance of the throat with 
confirmation by microbiological culture. Previous infection may not prevent against future 
infection.  

A diphtheria vaccine is effective for prevention and available in a number of 
formulations. Three or four doses, given along with tetanus vaccine and pertussis vaccine, 
are recommended during childhood. Further doses are recommended every ten years. 
Protection can be verified by measuring the antitoxin level in the blood. Treatment is with 
the antibiotics erythromycin or benzylpenicillin. These antibiotics may also be used for 
prevention in those who have been exposed to the infection. A surgical procedure known as 
a tracheotomy is sometimes needed to open the airway in severe cases. In 2015, 4,500 cases 
were officially reported worldwide, down from nearly 100,000 in 1980. About a million 
cases are believed to have occurred per year before the 1980s. It currently occurs most often 
in sub-Saharan Africa, India, and Indonesia.  

In 2015, it resulted in 2,100 deaths, down from 8,000 deaths in 1990. In areas where it 
is still common, children are most affected. It is rare in the developed world due to 
widespread vaccination. In the United States, 57 cases were reported between 1980 and 
2004. Death occurs in between 5% and 10% of those affected.  

The disease was first described in the 5th century BC by Hippocrates. The bacterium 
was discovered in 1882 by Edwin Klebs. The symptoms of diphtheria usually begin two to 
seven days after infection. Symptoms of diphtheria include fever of 38 °C or above, chills, 
fatigue, bluish skin coloration, sore throat, hoarseness, cough, headache, difficulty 
swallowing, painful swallowing, difficulty breathing, rapid breathing, foul-smelling and 
bloodstained nasal discharge, and lymphadenopathy. Symptoms can also include cardiac 
arrhythmias, myocarditis, and cranial and peripheral nerve palsies. 

� ?D<654U==>< F5>EF5 =4=4<F5 >F65FO =4 6>?D>EO:  
1. What are the symptoms of diphtheria?  
2. What is the list of complications of diphtheria?  
3. When was the bacterium detected?  
4. What is the route of transmission? 
5. How long does diphtheria last after initial infection? 

 
&5<4 5.5. %5D45G=>-E>EG4<EFO5 745>?564=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �7=4>><<FLEO =4 E4=F5 ��� (https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/cardiovascular-diseases-(cvds)) E <=D>D<4F<>==O< 5N??5F5=5< ?> 
E5D45G=>-E>EG4<EFO< 745>?564=<O<, ?>47>F>6<FL E>>5M5=<5. 
2. �><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 <=D<=<F<6 / 75DG=4<=. 
 
&5<4 5.6. �45>?564=<O ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D565EF< F5>EF, 6O?<E4FL =>6O5 E?>64..  
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Diseases of the digestive system. 
Violations of the digestive system bring a lot of trouble to a person. Diseases of the 

digestive system, as a rule, affect other systems, causing a chain reaction.Digestive disorders 
occur as a result of inherited or congenital diseases; pathogens that enter the body; improper 
nutrition (eating substandard or far from useful for the body products, violations of the 
eating regime, etc.); psychosomatic reactions. The most common causes of diseases of the 
gastrointestinal tract are infectious agents, as well as improper nutrition. 
2. %>EF46<FL D5>><5=44F<< ?> ?D>D<?4>F<>5 745>?564=<= ?<M564D<F5?L=>= E<EF5<O. 
 
&5<4 5.7. �D<7=4>< D<7<G5E>>= E<5DF< G5?>65>4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �><<G=<>4F<6=4O 7D4<<4F<>4 3 E?>E>5O 6OD465=<O 65D>OF=>EF< 6 4=7?<=E>>< 
O7O>5 (might, could, may, maybe, perhaps, it's possible that). 
2. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= 3 E?>E>5O 6OD465=<O 65D>OF=>EF< 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (might, could, may, maybe, perhaps, it's possible that). 
 
 
$����� 6. �<F4=<5. 
 
&5<4 6.1. �<F4=<5. �E=>6=O5 =GFD<5=FO. %54?4=E<D>64==>5 ?<F4=<5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<=: E?>E>5O 6OD465=<O E>65F4 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (should, shouldn9t, would, would better, it would be a good idea to, if I 
were you)..  
2. %>EF46?5=<5 F5>EF>6 E >?<E4=<5< <5=N 4?O D47=OE >4F57>D<= ?N45= (E?>DFE<5=>6; 
?N45=, EFD444NM<E 4<455F><; ?N45=, EFD444NM<E ?<L=<< 65E><). 
 
&5<4 6.2. �<F4<<=O < <<=5D4?O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 < D47744O64=<5 >D>EE6>D44 (Nutrients)..  
 
&5<4 6.3. �45>?564=<O, 6O764==O5 =5?D46<?L=O< ?<F4=<5<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 6OE>47O64=<= («D5>><5=44F<< ?> ?D46<?L=><G ?<F4=<N ?4F<5=FG, 
EFD444NM5<G 4<455F><») E <E?>?L7>64=<5< ED54EF6 6OD465=<O E>65F4 6 4=7?<=E>>< 
O7O>5 (should, shouldn9t, would, would better, it would be a good idea to, if I were you) < 
=4D5G<= «too/enough». 
 
$����� 7. %5EFD<=E><= GE>4. 
 
&5<4 7.1. �5M<= GE>4, ?D54<5FO >5M57> GE>44 74 5>?L=O<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>G<F4=F5 < ?5D5654<F5 F5>EF 

Nurses9 Duties 
A nurse at any hospital must show the patient around the ward, tell the patient how to use 

the nurse call, help the patient to change into pyjamas and take the patient9s Observations. 
The nurse must also introduce herself and explain what she is going to do in a quiet way. It 
helps the patient feel comfortable. 

The nurses in the ward carry out various nursing duties. They do bed-baths, help patients 
to get out of bed, change into pyjamas, take their temperature, blood pressure, pulse, put 
mustard plasters and compresses. Nurses also manage the patients9 pain, give medicines and 
explain their action and side effects, make injections. Sometimes the nurses carry out sterile 
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procedures and sometimes they assist the doctors. A nurse has to prepare patients for 
medical examinations. 

Sometimes they take patients to the X-ray department or to the occupational therapy unit. 
They observe any changes in patient9s condition and tell the doctor about them. 

�OGG<F5 E?>64 <7 F5>EF4: 
ward - ?4?4F4 
call 3 76>=>>, 6O7>6 
put on 3 =44564FL 
get out of bed 3 6EF4FL E ?>EF5?< 
change 3 <7<5=5=<5; ?5D5>4564FLEO 
manage 3 G?D46?OFL, E?D46?OFLEO 
explain 3 >5NOE=OFL 
quiet 3 F<E<=, E?>>>==O= 
carry out 3 6O?>?=OFL 
duties 3 >5O74==>EF<, 456GDEF6> 
prepare 3 7>F>6<FL, ?>47>F46?<64FL 
sterile procedures 3 EF5D<?L=O5 ?D>F54GDO 
examinations 3 >E<>FD 
condition 3 E>EF>O=<5 
observe 3 =45?N44FL, E?54<FL 
 
2. �5D5654<F5 E?54GNM<5 6OD465=<O =4 4=7?<=E><= O7O>: 
<7<5DOFL F5<?5D4FGDG, EF5D<?L=4O ?D>F54GD4, E>EF>O=<5 5>?L=>7>, >5NOE=<FL 45=EF6<5 
?5>4DEF64, =45?N44FL 74 <7<5=5=<O<< 6 E>EF>O=<< 5>?L=>7>, 45?4FL <=N5>F<<, 4464FL 
?5>4DEF64, ?5D5>45FLEO 6 ?<64<G. 

 
&5<4 7.2. $45>F4 <54E5EFDO 6 75D<4FD<G5E>>< >F45?5=<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�>47>F>6<FL 464 4<4?>74, >4<= E 75D<4FD<G5E><< ?4F<5=F><, 6F>D>= E 
D>4EF65==<>4<< ?>6<?>7> ?4F<5=F4. �D<<5=OO >><<G=<>4F<6=GN 7D4<<4F<>G 3 
Future Simple. 
 
&5<4 7.3. $45>F4 <54E5EFDO 6 ?E<E<4FD<G5E>>< >F45?5=<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 ?<EL<5==>7> F5>EF4 (?<EL<>, >F>?<> =4 64>4=E<N, D4EE>47 > E555) E 

<E?>?L7>64=<5< D>D< Present Perfect / Past Simple. 
 

&5<4 7.4. $45>F4 <54E5EFDO 6 E<DGD7<G5E>>< >F45?5=<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>EF46?5=<5 D5>><5=44F<= 55D5<5==>=, E>EF46?5=<5 4<4?>7>6 (6D4G 3 ?4F<5=F, 
<54E5EFD4 3 ?4F<5=F) E <E?>?L7>64=<5< D>D< EFD444F5?L=>7> 74?>74 (7DG??O 
Indefinite, Continuous, Perfect).  
 
 
$����� 8. %>5?N45=<5 E4=<F4D=>-7<7<5=<G5E><E ?D46<?. 
 
&5<4 8.1. �<7<5=4. �D54<5FO 7<7<5=O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D>G<F4=F5 < ?5D5654<F5 F5>EF, <E?>?L7GO E?>64DL.  

Personal hygiene is the first step to good health. Elementary cleanliness is common 
knowledge. Every external part of the body demands a basic amount of attention on a 
regular basis. 
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Hygiene of hair 
Wash your hair at least once a week using soap or mild shampoo. Avoid shampoos 

with alkalis. Rinse well. Dry your hair after a wash. Brush your hair three to four times a day 
with a soft brush or a wide comb. Wash your brush and comb every time you wash your 
hair. Oil the scalp, once a week, preferably an hour before hair wash. 

Hygiene of skin 
In Victorian England, modest young women were taught to wash themselves without 

getting quite naked.   Soap and water are essential for keeping the skin clean. A good bath 
once or twice a day is recommended, especially in tropical countries like India. A mild soap 
will do the job adequately. Germicidal or antiseptic soaps are not essential for the daily bath. 
You can use a bath sponge for scrubbing. The genitals and the anus need to be cleaned well 
because of the natural secretions of these areas, in unhygienic conditions, can cause irritation 
and infection. Wash off well after soaping. Drying with a clean towel is important. Avoid 
sharing soaps and towels. Change into clean underwear after bath. 

Hygiene of hands 
Wash hands thoroughly with soap and water before and after every meal and after 

visiting the toilet. Soaping and rinsing should cover the areas between fingers, nails and 
back of the hand. Hands should be dried with a clean towel after wash. The towel at the 
wash stand has to be washed and changed everyday. If you need to use a handkerchief or 
tissue, wash your hands after that. Keep your nails short. 

Hygiene of nails 
Do not keep your nails painted continuously. It causes the keratin, of which nails are 

made, to split. Pamper your hands and nails once every three weeks with a manicure. This 
requires soaking your hands in warm water for ten minutes, massaging of hands, thorough 
cleaning and shaping of nails. Choose your manicure kit with care. In some kits, the 
instruments are crudely made and they will do more harm than good. 

2. �>?>?=<F5 ?D54?>65=<O <=D>D<4F<5= <7 F5>EF4. 
1. Personal hygiene is the first step & . 
2. Avoid shampoos & . 
3. Oil the scalp & . 
4. Soap and water are & . 
5. You can use & . 
6. Avoid sharing & . 
7. Wash hands thoroughly & . 
 8. Hands should be dried with & . 
9. Pamper your hands and nails & . 
10. Choose your manicure kit & . 

3. %>EF46LF5 537 ?D54?>65=<= =4 F5<G «�>O ?<G=4O 7<7<5=4». 
4. �>47>F>6LF5 <<=<-?D>5>FO «�<7<5=4 F5?4» (<=4<6<4G4?L=>5 7444=<5). 
  
 
&5<4 8.2. %>5?N45=<5 E4=<F4D=OE ?D46<? 6 D45>F5 <54E5EFDO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�?<E4=<5 ?D>F5EE4 457<=D5>F<< D45>G57> <5EF4 < EF5D<?<74F<< <=EFDG<5=F>6 E 
?><>MLN <>44?L=OE 7?47>?>6 4>?65=EF6>64=<O (must, have to).  
 
$����� 9. �5G5=<5 ?4F<5=F>6. 
 
&5<4 9.1. �<4O ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6 < >E=>6=O5 ?5>4DEF65==O5 D>D<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (>>=EFDG>F<< Present Continuous / to be 
going to 4?O >5>7=4G5=<O 45=EF6<= 6 5G4GM5<).  
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2. �5D5654<F5 6OD465=<O: 
1.     Powder: 

2 to take a powder for 
2 a sweet (bitter) powder 

2.     Tablet: 
2 to take a tablet three times a day 
2 a half tablet 
2 these tablets have no side effects 

3.     Pill: 
2 to take a pill after (during, before) meal 
2 to take some milk after the pill 

4.     Ointment: 
2 to put an ointment on& 

5.     Suppository: 
2 to keep the suppositories in cool place 

6.     Globule: 
2 to wash the hands before the use of the globules 

7.     Ampule: 
2 to keep the ampules in a dark place 
2 to give injections 

8.     Solution: 
2 to read the doctor9s instruction before giving the solution 

9.     Mixture: 
2 to shake the bottle with the mixture before use 

10.  Infusion: 
2 to take an infusion 

11.  Decoction: 
2 to give a decoction four times a day before meal 

12.  Drops: 
2 to keep drops in a dark place 
2 to wash the pipette before (after) use 
2 to drop five drops 

13.  Tincture: 
2 to take twenty drops of the tincture 

14.  Tablespoonful 
2 to take a tablespoonful of& 

15.  Teaspoonful 
2 to take a teaspoonful on an empty stomach 

16.  Prescription 
2 to give a prescription 
2 to prescribe medicine (treatment) 

&5<4 9.2. �>7<D>64=<5 < 66545=<5 ?5>4DEF65==OE ?D5?4D4F>6. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�?<E4=<5 ?D<<5=5=<O < 4>7<D>64=<O ?5>4DEF65==OE ED54EF6 E ?><>MLN 
<4F5<4F<G5E><E 6OD465=<=. 
 
&5<4 9.3. �<4O 4?LF5D=4F<6=>= <54<F<=O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �O?>?=5=<5 7D4<<4F<G5E><E G?D46=5=<= (E?>E>5O 6OD465=<O >5>E=>64=<O 6 
4=7?<=E>>< O7O>5 (giving reasons: for + noun, for + -ing, to + infinitive, so that, because, 
so, that9s why). 
 
&5<4 9.4. %>6D5<5==4O <54<F<=4. �46=5=L<5 >F>DOF<O < <7>5D5F5=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>47>F>6<FL E>>5M5=<O =4 F5<G «�54<F<=4 21 65>4. �46=5=L<5 E>6D5<5==O5 
4>EF<65=<O <54<F<=O, 65?<><5 <<5=4 E>6D5<5==>= <54<F<=O».  
2. �>47>F>6<FL 5 6>?D>E>6 > F5>EFG E>>5M5=<O.  

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�=>EFD4==O= O7O> 6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 

45OF5?L=>EF<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 
E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
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D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
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4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
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=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
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<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
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�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 
?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
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&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 
<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
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× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
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3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 
7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 

2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 
E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
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�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. �57>?4E=>EFL 6<7=545OF5?L=>EF< G5?>65>4 6 GD576OG4==OE 

E<FG4F<OE 
&5<4 1.1. 'D576OG4==O5 
E<FG4F<< <<D=>7> 6D5<5=< < 
74M<F4 >F =<E 

&5?< < 7444G< <7GG5=<O 4<EF<??<=O. �5M4O 
>?4EE<D<>4F<O GD576OG4==OE E<FG4F<=. 'D576OG4==O5 
E<FG4F<< ?D<D>4=>7> < F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. �4M<F4 
=4E5?5=<O < F5DD<F>D<= ?D< 464D<OE (>4F4EFD>D4E) =4 
?D><76>4EF65==OE >5N5>F4E. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< 
E>F<4?L=>7> ?D><EE>645=<O. &5DD>D<7< < <5DO ?> 57> 
?D54G?D5645=<N. �E=>6O ?>64D>557>?4E=>EF< < 
M?5>FD>557>?4E=>EF<. 
�D74=<74F<O ?>64D=>= 557>?4E=>EF< 6 GGD5645=<<. 
�>DO4>> < ?D46<?4 45=EF6<= ?D< 6>7=<>=>65=<< ?>64D4, 
<E?>?L7>64=<5 ?5D6<G=OE ED54EF6 ?>64D>FGL5=<O. 
�FD45>F>4 45=EF6<= ?D< 6>7=<>=>65=<< 464D<< E 
6O5D>E>< E<?L=>45=EF6GNM<E O4>6<FOE 65M5EF6. 
�55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< ?D< G7D>75 E65DL5=<O < 
E>65DL5==>< F5DD>D<EF<G5E>>< 4>F5, 6> 6D5<O 
>5M5EF65==OE 55E?>DO4>>6, 6 E?GG45 74E64F4 74?>6=<>><. 

&5<4 1.2. %?>E>5O 74M<FO 
=4E5?5=<O >F >DG6<O <4EE>6>7> 
?>D465=<O 

%>6D5<5==>5 >DG6<5 (O45D=>5, E<<<G5E>>5, 
5<>?>7<G5E>>5) < 57> ?>D464NM<5 D4>F>DO. �5=EF6<O 
=4E5?5=<O 6 7>=4E D44<>4>F<6=>7>, E<<<G5E>>7> 
?>D465=<O < 6 >G475 5<>?>7<G5E>>7> ?>D465=<O. %D54EF64 
<=4<6<4G4?L=>= 74M<FO. %D54EF64 >>??5>F<6=>= 74M<FO 
=4E5?5=<O. 
�E?>?L7>64=<5 ED54EF6 <=4<6<4G4?L=>= 74M<FO >F 
?>D464NM<E D4>F>D>6 ?D< GD576OG4==>= E<FG4F<<. 
�D<5>DO D44<>4>F<6=>= D47654><. 
�D46<?4 ?>6545=<O < 45=EF6<O 6 >G475 E<<<G5E>>7> < 
5<>?>7<G5E>>7> ?>D465=<O. �D74=<74F<O E<<<G5E>>= 
D47654>< 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< ?D< GD576OG4==>= 
E<FG4F<<. �D<5>DO E<<<G5E>>= D47654><. 

&5<4 1.3. �D74=<74F<>==O5 < 
?D46>6O5 >E=>6O >55E?5G5=<O 
557 >?4E=>EF< 
6<7=545OF5?L=>EF< 6 
GD576OG4==OE E<FG4F<OE 

'EF>=G<6>EFL D45>FO >5N5>F>6 M>>=><<>< 6 GD576OG4==OE 
E<FG4F<OE, 6 F>< G<E?5 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. �4<=4O 
7>EG44DEF65==4O E<EF5<4 ?D54G?D5645=<O < ?<>6<44F<<. 
GD576OG4==OE E<FG4F<=. �>EG44DEF65==O5 E?G65O ?> 
>ED4=5 74>D>6LO < 557>?4E=>EF< 7D4644=. �>=OF<5 < 
>E=>6=O5 7444G< 7D4644=E>>= >5>D>=O. �D74=<74F<>==4O 
EFDG>FGD4 7D4644=E>>= >5>D>=O. �E=>6=O5 <5D>?D<OF<O, 
?D>6>4<<O5 7D4644=E>>= >5>D>=>=. 5.�5=EF6<O =4E5?5=<O 
?> E<7=4?4< 7D4644=E>>= >5>D>=O. �4M<F4 ?5DE>=4?4 < 
?4F<5=F>6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< 6 GE?>6<OE 
GD576OG4==>= E<FG4F<<. �D74=<74F<O M>EFD5==>= 
M64>G4F<< ?5DE>=4?4 < ?4F<5=F>6 <54<F<=E>>= 
>D74=<74F<<. 
�D46<?4 ?>6545=<O < 45=EF6<= ?> E<7=4?4< 7D4644=E>>= 
>5>D>=O. �D74=<74F<O >?>65M5=<O < M>EFD5==>7> E5>D4 
?5DE>=4?4 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< ?D< GD576OG4==>= 
E<FG4F<< 

$4745? 2. �E=>6O 6>5==>= E?G65O 



7  
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557>?4E=>EF< $>EE<=E>>= 
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?D46>64O 5474 >55E?5G5=<O 6>5==>= 557>?4E=>EF< 
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&5<4 2.2. �>>DG65==O5 E<?O 
$>EE<=E>>= $545D4F<< 

�47=4G5=<5 < 7444G< �>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= 
$545D4F<<. %>EF46 �>>DG65==OE %<?. $G>>6>4EF6> < 
G?D46?5=<5 �>>DG65==O<< %<?4<<. $5D>D<4 
�>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<< 2008-2020 
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�<4O �>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<<, D>44 
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7D4644=. �D<7O6 7D4644= =4 6>5==GN E?G65G. 
�54<F<=E>>5 >E6<45F5?LEF6>64=<5 < >5E?54>64=<5 
7D4644= ?D< ?>EF4=>6>5 <E =4 6><=E><= GG5F < ?D< 
?D<7O65 =4 6>5==GN E?G65G. �5O74F5?L=4O < 4>5D>6>?L=4O 
?>47>F>6>4 7D4644= > 6>5==>= E?G655. 
�E=>6=O5 4>>G<5=FO 6><=E>>7> GG5F4 < 5D>=<D>64=<O 
<54?5DE>=4?4 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. �5O74==>EF< 
7D4644=, ?D55O64NM<E 6 74?4E5 ?> 6><=E>><G GG5FG. 
�5M4O D<7<G5E>4O < EFD>564O ?>47>F>6>4. %FD><, <E 
M?5<5=FO < G?D46?5=<5 <<<. %FD>56O5 ?D<5<O, 46<65=<5 
557 >DG6<O. %FD>564O EF>=>4, ?>6>D>FO =4 <5EF5 < 6 
46<65=<<. 
�7=564O ?>47>F>6>4. �4F5D<4?L=4O G4EFL 46F><4F4 
�4?4L=<>>64. 
�>47>F>6>4 46F><4F4 > EFD5?L55. �5?>?=4O D475>D>4 < 
E5>D>4 46F><4F4 �4?4L=<>>64. �545=<5 >7=O <7 46F><4F4. 
�5DO ?D54>EF>D>6=>EF< ?D< EFD5?L55. 
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G4EF<. �>56O5 FD44<F<< 
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�>56>5 �=4<O3 E<<6>? 6><=E>>= G5EF<, 4>5?5EF< < E?46O. 
�>56O5 FD44<F<< �>>DG65==OE E<? $$. �D45=4 3 
?>G5F=O5 =47D44O 74 6><=E><5 >F?<G<O 6 5>N < 74E?G7< 6 
6>5==>= E?G655. $<FG4?O �>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= 
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?D46>6O5 >E=>6O 6>5==>= 
E?G65O 6 $>EE<=E>>= 
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�><=E><5 4>?6=>EF< < 764=<O 6>5==>E?G64M<E. �D46>6>= 
EF4FGE 6>5==>E?G64M<E. �D464 < >5O74==>EF< 
6>5==>E?G64M<E. %>F<4?L=>5 >55E?5G5=<5 
6>5==>E?G64M<E. �4G4?>, ED>> < >>>=G4=<5 6>5==>= 
E?G65O. '6>?L=5=<5 E 6>5==>= E?G65O. �D>E>645=<5 
6>5==>= E?G65O ?> ?D<7O6G. �>5==4O E?G654 ?> 
>>=FD4>FG. �?LF5D=4F<6=4O 7D4644=E>4O E?G654. 
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6>5==>5 6D5<O. %4=<F4D=O5 ?>F5D< 6>5==>E?G64M<E, <E 
EFDG>FGD4. �5F>4<>4 ?D>7=>7<D>64=<O E4=<F4D=OE ?>F5DL 
6 E>45 5>56OE 45=EF6<=. �D74=<74F<O ?5G55=>-
M64>G4F<>==>7> >55E?5G5=<O �>>DG65==OE %<? ?D< 
?D>6545=<< 5>56OE 45=EF6<=. 
�D74=<74F<O ?5G55=>-M64>G4F<>==OE <5D>?D<OF<= 6 
6><=E>>= G4EF< 6 E>45 5>56OE 45=EF6<= 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  

�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 
=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
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��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
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>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. �57>?4E=>EFL 6<7=545OF5?L=>EF< G5?>65>4 6 GD576OG4==OE E<FG4F<OE. 
&5<4 1.1. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< <<D=>7> 6D5<5=< < 74M<F4 >F =<E. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �?4EE<D<>4F<O GD576OG4==OE E<FG4F<=. 
2. �E=>6=O5 <5D>?D<OF<O $%'% < 7D4644=E>>= >5>D>=O ?> 74M<F5 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<< 
6 GD576OG4==OE E<FG4F<OE. 
3. �4M<F4 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<= >F GD576OG4==OE E<FG4F<= ?D<D>4=>7> E4D4>F5D4. 
4. �4M<F4 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<= >F GD576OG4==OE E<FG4F<= F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. 
5. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< =4 <=65=5D=OE E>>DG65=<OE. 
6. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< =4 4>D>74E, FD4=E?>DF5. 
7. �4M<F4 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<= >F D44<4F<>==>= >?4E=>EF<. 
8. %D54EF64 >>??5>F<6=>= 74M<FO >F >DG6<O <4EE>6>7> ?>D465=<O. 
9. �4M<F4 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<= >F 5<>?>7<G5E>>= < M>>?>7<G5E>>= >?4E=>EF<. 
10. $545D4?L=O5 74>>=O ?> 74M<F5 =4E5?5=<O < F5DD<F>D<= 6 <<D=>5 6D5<O < 6 6>5==>5 
6D5<O >F GD576OG4==OE E<FG4F<= < <E ?>E?54EF6<=. 
 
&5<4 1.2. %?>E>5O 74M<FO =4E5?5=<O >F >DG6<O <4EE>6>7> ?>D465=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %>6D5<5==>5 >DG6<5 (O45D=>5, E<<<G5E>>5, 5<>?>7<G5E>>5) < 57> ?>D464NM<5 D4>F>DO.  
2. �5=EF6<O =4E5?5=<O 6 7>=4E D44<>4>F<6=>7>, E<<<G5E>>7> ?>D465=<O < 6 >G475 
5<>?>7<G5E>>7> ?>D465=<O.  
3. %D54EF64 <=4<6<4G4?L=>= 74M<FO.  
4. %D54EF64 >>??5>F<6=>= 74M<FO =4E5?5=<O. 
5. �E?>?L7>64=<5 ED54EF6 <=4<6<4G4?L=>= 74M<FO >F ?>D464NM<E D4>F>D>6 ?D< 
GD576OG4==>= E<FG4F<<.  
6. �D<5>DO D44<>4>F<6=>= D47654><. 
7. �D46<?4 ?>6545=<O < 45=EF6<O 6 >G475 E<<<G5E>>7> < 5<>?>7<G5E>>7> ?>D465=<O.  
8. �D74=<74F<O E<<<G5E>>= D47654>< 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< ?D< GD576OG4==>= 
E<FG4F<<.  
9. �D<5>DO E<<<G5E>>= D47654><.  
 
&5<4 1.3. �D74=<74F<>==O5 < ?D46>6O5 >E=>6O >55E?5G5=<O 557>?4E=>EF< 
6<7=545OF5?L=>EF< 6 GD576OG4==OE E<FG4F<OE. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'EF>=G<6>EFL D45>FO >5N5>F>6 M>>=><<>< 6 GD576OG4==OE E<FG4F<OE, 6 F>< G<E?5 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<<.  
2. �4<=4O 7>EG44DEF65==4O E<EF5<4 ?D54G?D5645=<O < ?<>6<44F<<. GD576OG4==OE E<FG4F<=.  
3. �>EG44DEF65==O5 E?G65O ?> >ED4=5 74>D>6LO < 557>?4E=>EF< 7D4644=.  
4. �>=OF<5 < >E=>6=O5 7444G< 7D4644=E>>= >5>D>=O.  
5. �D74=<74F<>==4O EFDG>FGD4 7D4644=E>>= >5>D>=O.  
6. �E=>6=O5 <5D>?D<OF<O, ?D>6>4<<O5 7D4644=E>>= >5>D>=>=.  
7. �5=EF6<O =4E5?5=<O ?> E<7=4?4< 7D4644=E>>= >5>D>=O.  
8. �4M<F4 ?5DE>=4?4 < ?4F<5=F>6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< 6 GE?>6<OE GD576OG4==>= 
E<FG4F<<.  
9. �D74=<74F<O M>EFD5==>= M64>G4F<< ?5DE>=4?4 < ?4F<5=F>6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. 
10. �D46<?4 ?>6545=<O < 45=EF6<= ?> E<7=4?4< 7D4644=E>>= >5>D>=O.  
11. �D74=<74F<O >?>65M5=<O < M>EFD5==>7> E5>D4 ?5DE>=4?4 <54<F<=E>>= >D74=<74F<< ?D< 
GD576OG4==>= E<FG4F<<.  
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$����� 2. �E=>6O 6>5==>= E?G65O. 
&5<4 2.2. �>>DG65==O5 E<?O $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4>>=>44F5?LEF6> D>EE<=E>>= D545D4F<< 6 >5?4EF< >5>D>=O < 6>5==>= E?G65O.  
2. 'F> 6>?NG45F 6 E55O >D74=<74F<O >5>D>=O?  
3. �4 >>7> 6>7?4745FEO DG=>F<O >EGM5EF6?5=<O <5D ?> >55E?5G5=<N >5>D>=O EFD4=O, 
7>EG44DEF65==>= 557>?4E=>EF<?  
4. '5< O6?O5FEO 74M<F4 �F5G5EF64 4?O 7D4644=<=4 $$ E>7?4E=> �>=EF<FGF<< $$?  
5. �4><< 74>>=>< GEF4=>6?5=4 6><=E>4O >5O74==>EFL 7D4644= $$? 
6. $G=>F<< < 7444G< E>6D5<5==OE �>>DG65==OE E<? $$. 
7. �>744 5O?< >5D47>64=O �% $$?  
8. � G5< 74>?NG4NFEO DG=>F<< �% $$?  
9. �47>6<F5 >E=>6=O5 7444G< �% $$.  
10. �47>6<F5 ?D<>D<F5F=O5 =4?D46?5=<O 6>5==>-F5E=<G5E>>7> >55E?5G5=<O 557>?4E=>EF< 
$>EE<<, 4 F4>65 =5>5E>4<<O5 4?O MF>7> E<?O < ED54EF64.  
11. �O45?<F5 >E=>6=O5 7444G< D476<F<O �% $$ 6 6>5==>EFD4F57<G5E>>< ??4=5.  
12. �4><5 EF4FL< �>=EF<FGF<< $$ ?>E6OM5=O 45OF5?L=>EF< �>>DG65==OE E<?? 
13. �D74=<74F<>==4O EFDG>FGD4 �>>DG65==OE E<? $$. 
14. �F> O6?O5FEO �5DE>6=O< �?46=>>><4=4GNM<< �% $$? �4><5 >= <<55F ?>?=><>G<O?  
15. �F> >EGM5EF6?O5F =5?>ED54EF65==>5 DG>>6>4EF6> �% $$?  
16. �4><5 6>?D>EO D5L45F �<=<EF5DEF6> >5>D>=O $$?  
17. �4>>64 EFDG>FGD4 �% $$?  
18. 'F> 7=4G<F 6<4 �% $$? �4>>64 6<4>64O EFDG>FGD4 ?D<=OF4 6 �% $$?  
19. 'F> ?>=<<45FEO ?>4 D>4>< 6>=E>? �47>6<F5 E4<>EF>OF5?L=O5 D>44 6>=E> $$.  
20. 'F> ?>=<<45FEO ?>4 >5N54<=5=<5<, E>54<=5=<5<, 6><=E>>= G4EFLN? 
21. �<4O �>>DG65==OE E<? $$. 
22. $>44 6>=E>. 
23. &O? �>>DG65==OE E<? $$. 
 
&5<4 2.3. �><=E>4O >5O74==>EFL 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F> >7=4G45F ?>=OF<5 «6><=E>4O >5O74==>EFL»?  
2. 'F> E>EF46?O5F ?D46>6GN >E=>6G 6><=E>>= >5O74==>EF< < 6>5==>= E?G65O 6 $$?  
3. 'F> ?D54GE<4FD<645F 6><=E>4O >5O74==>EFL?  
4. �D>E>645=<5 6>5==>= E?G65O ?> ?D<7O6G. 
5. �D>E>645=<5 6>5==>= E?G65O ?> >>=FD4>FG. 
6. �D>E>645=<5 4?LF5D=4F<6=>= E?G65O. 
 
&5<4 2.4. %<<6>?O 6><=E>>= G4EF<. �>56O5 FD44<F<< �>>DG65==OE %<? $>EE<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><5 6<4O 6><=E><E FD44<F<= D47?<G4NF 6 $>EE<=E>>= 4D<<<?  
2. �5D5G<E?<F5 5>56O5 FD44<F<< 6><=>6 D>EE<=E><E �%.  
3. 'F> >7=4G45F 4?O >464>7> E>?44F4 <?< <4FD>E4 5OFL 65D=O< 5>56O< FD44<F<O<?  
4. �D<654<F5 <765EF=O5 64< <EF>D<G5E><5 ?D<<5DO 6><=E><E FD44<F<=.  
5. �4=F5 E4D4>F5D<EF<>G 5>56><G 7=4<5=< G4EF<.  
6. �>744 6><=E>>= G4EF< 6DGG45FEO 5>56>5 7=4<O? �4>>6> ?D54=47=4G5=<5 5>56>7> 7=4<5=< 
6><=E>>= G4EF<?  
7. �4>GN >F65FEF65==>EFL =5EGF 6>5==>E?G64M<5 74 5>56>5 7=4<O?  
8. �4>GN D>?L <7D45F 5>56>5 7=4<O < 6<7=< 6>5==>E?G64M<E? 
9. 'F> F4>>5 =47D444?  
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10. �4><5 ?>G5F=O5 =47D44O 74 6><=E><5 >F?<G<O 6 5>N < 74E?G7< 6 6>5==>= E?G655 6O 
7=45F5? 
11. �47>6<F5 >E=>6=O5 D<FG4?O �% $$.  
12. �4>>64 D>?L 6>5==>= ?D<EO7< 6 6><=E>>= E?G655?  
13. $4EE>46<F5 > ?>DO4>5 ?D<=OF<O 6>5==>= ?D<EO7<.  
14. �4> 76GG<F F5>EF 6>5==>= ?D<EO7<?  
15. �D54GE<>FD5=O ?< =4>474=<O 74 >F>47 44FL ?D<EO7G <?< 74 =4DGL5=<5 ?D<EO7<? 
 

&5<4 2.5. �D74=<74F<>==O5 < ?D46>6O5 >E=>6O 6>5==>= E?G65O 6 $>EE<=E>>= 
$545D4F<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4> >EGM5EF6?O5FEO 6><=E><= GG5F 7D4644= $$?  
2. % >4>>7> 6>7D4EF4 >EGM5EF6?O5FEO ?>EF4=>6>4 =4 6><=E><= GG5F 7D4644= $$ <G6E>>7> 
?>?4?  
3. �4>>6O >5O74==>EF< 7D4644= $$ ?> 6><=E>><G GG5FG? 
4. �4><5 EGM5EF6GNF 6<4O ?>47>F>6>< N=>L5= > 6>5==>= E?G655 6 $$?  
5. 'F> ?D54GE<4FD<645F >5O74F5?L=4O ?>47>F>6>4 7D4644= > 6>5==>= E?G655?  
6. 'F> ?D54GE<4FD<645F 4>5D>6>?L=4O ?>47>F>6>4 7D4644= > 6>5==>= E?G655? 
7. �?O >4>>= F5?< >EGM5EF6?O5FEO <54<F<=E>>5 >E6<45F5?LEF6>64=<5 ?D<7O6=<>>6?  
8. �4><5 EGM5EF6GNF >4F57>D<< 7>4=>EF< > 6>5==>= E?G655?  
9. �4><5 EGM5EF6GNF >4F57>D<< ?D>D5EE<>=4?L=>= ?D<7>4=>EF< > 6>5==>= E?G655 =4 
>>=>D5F=OE 6><=E><E 4>?6=>EFOE? 
10. �4>>= >E=>6=>= 74>>= >?D545?O5F ?D46>6GN >E=>6G ?D<7O64 =4 6>5==GN E?G65G?  
11. �4>>6 >5M<= ?>DO4>> ?D<7O64 =4 6>5==GN E?G65G 7D4644= $$, =5 ?D55O64NM<E 6 
74?4E5?  
12. �4>>64 D>?L 6>5==>7> >><<EE4D<4F4 6 >D74=<74F<< ?D<7O64 =4 6>5==GN E?G65G?  
13. �4> >D74=<7G5FEO D45>F4 ?D<7O6=>= >><<EE<<?  
14. 'F> 4>?6=O 7=4FL ?D<7O6=<>< > ?D<5OF<< =4 E5>D=O= ?G=>F?  
15. '>46<F5 >E>55==>EFL ?>DO4>4 ?D<7O64 =4 6>5==GN E?G65G 7D4644= $$, 74G<E?5==OE 6 
74?4E E ?D<E6>5=<5< 6><=E>>7> 764=<O >D<F5D4. 
16. �4>>= 45=L EG<F45FEO =4G4?>< 6>5==>= E?G65O 4?O 7D4644=, ?D<E>4OM<E 55 ?> 
?D<7O6G?  
17. �4><5 ED>>< 6>5==>= E?G65O GEF4=>6?5=O 4?O 7D4644=, ?D>E>4OM<E 55 ?> ?D<7O6G?  
18. �4>4O 44F4 EG<F45FEO >>>=G4=<5< 6>5==>= E?G65O?  
19. �4><< =>D<4F<6=O< 4>>G<5=F>< D57?4<5=F<D>64=4 6=GFD5==OO E?G654? � G5< D47?<G<5 
<564G E?G65>= ?> ?D<7O6G < 6>5==>= E?G65>= ?> >>=FD4>FG?  
20. �4><5 >4F57>D<< 7D4644= <<5NF ?D46> 74>?NG<FL >>=FD4>F > ?D>E>645=<< 6>5==>= 
E?G65O?  
21. �4><5 FD55>64=<O ?D54NO6?ONFEO > 7D4644=4<, ?D>E>4OM<< 6>5==GN E?G65G ?> 
>>=FD4>FG?  
22. �F> <>65F 5OFL ?D<7=4= 7>4=O< > ?>EFG??5=<N =4 6>5==GN E?G65G ?> >>=FD4>FG?  
23. �4>>6O ED>>< 74>?NG5=<O >>=FD4>F>6 > ?D>E>645=<< 6>5==>= E?G65O?  
24. �4=F5 >?D545?5=<5 4?LF5D=4F<6=>= 7D4644=E>>= E?G65>= (��%).  
25. 'F> E>EF46?O5F ?D46>6GN >E=>6G ��% 6 $>EE<<?  
26. �F> <<55F ?D46> =4 ?D>E>645=<5 ��%?  
27. � >4><E E?GG4OE <>65F 5OFL >F>474=> 6 ?D>E>645=<< ��%?  
28. �4>>6 ?>DO4>> ?D>E>645=<O ��%?  
29. �4>>6O ED>>< ��%? �4>>5 EGM5EF6G5F E>>F=>L5=<5 <564G 6>5==>E?G64M<<< ?> 
E?G655=><G ?>?>65=<N < 6><=E>><G 764=<N?  
30. �F> O6?O5FEO 4?O 6>5==>E?G64M57> ?DO<O< (=5?>ED54EF65==O<) =4G4?L=<>><?  
31. '5< >?D545?O5FEO EF4DL<=EF6> ED54< 6>5==>E?G64M<E?  
32. 'F> F4>>5 ?D<>47 (?D<>474=<5) =4G4?L=<>4? '5< O6?O5FEO ?D<>47 4?O ?>4G<=5==OE?  
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33. '5< O6?O5FEO 6><=E>>5 ?D<65FEF6<5 4?O 6>5==>E?G64M<E?  
34. $4EE>46<F5 > EGM5EF6GNM<E ?D46<?4E ?>6545=<O 6>5==>E?G64M<E < >5D4M5=<O <E 
<564G E>5>=. 'F> F4>>5 6=GFD5==<= ?>DO4>>? '5< >= 4>EF<745FEO?  
35. �4> 4>?6=O ED4=<FLEO EFD5?>>6>5 >DG6<5 < 5>5?D<?4EO?  
36. �4> >D74=<7G5FEO ?>445D64=<5 G<EF>FO < ?>DO4>4 6 >474D<5==OE ?><5M5=<OE?  
37. �4><5 <5D>?D<OF<O 4>?6=O 5OFL ?D54GE<>FD5=O 6 D4E?>DO4>5 4=O 6>5==>E?G64M<E?  
38. % >4>>= F5?LN =47=4G45FEO EGF>G=O= =4DO4 D>FO?  
39. �4> >EGM5EF6?O5FEO ?>47>F>6>4 EGF>G=>7> =4DO44 D>FO?  
40. �F> =47=4G45FEO 4=564?L=O< ?> D>F5? �4 GF> >F65G45F < >><G ?>4G<=O5FEO 4=564?L=O= 
?> D>F5?  
41. �5D5G<E?<F5 >5O74==>EF< 4=564?L=>7> ?> D>F5. 
 

&5<4 2.6. �54<F<=E>>5 >55E?5G5=<5 6>5==>E?G64M<E 6 <<D=>5 < 6>5==>5 6D5<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D74=<74F<O <54<F<=E>>= ?><>M< 6 '% <<D=>7> < 6>5==>7> 6D5<5=<.  
2. �E=>6O >D74=<74F<< <54<F<=E>>7> >55E?5G5=<O =4E5?5=<O 6 '%.  
3. �>=OF<O > ?5D6>= <54<F<=E>>= E4<>- < 674<<>?><>M<, < ?>DO4>> 55 >>474=<O.  
4. �5G55=>-M64>G4F<>==O5 <5D>?D<OF<O.  
5. %4=<F4D=>-7<7<5=<G5E><5 < ?D>F<6>M?<45<<G5E><5 <5D>?D<OF<O.  
6. �54<F<=E>>5 E=4565=<5. 

 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�57>?4E=>EFL 6<7=545OF5?L=>EF<» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O  < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
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2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 
<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 

2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 
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�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
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4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
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F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
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� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 
6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  

�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 
G4EF<.  

6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
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«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 
557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
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× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 



22 

2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 
=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 

2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
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<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
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�6GEF>D>==OO <7D4. �D<5< 74G5F=OE =>D<4F<6>6 ?> 
54E>5F5>?G. 

&5<4 4.2. �>?5=5>? %F>=>< 6 6>?5=5>?5.  
�5D5<5M5=<5 ?> ??>M44>5. 
�>44G4 <OG4 D47?<G=O<< E?>E>54<<. 
�D<5< <OG4, ?5D544G4 <OG4 
�4?444NM<5 G44DO, 5?>><D>64=<5 G44D>6. 
�=4<6<4G4?L=O5 45=EF6<O <7D>>>6 557 <OG4 < E <OG><. 
�><4=4=O5 45=EF6<O <7D>>>6. 
&5E=<>4 EF>5> < ?5D5<5M5=<=. 
�5GG5=<5 F5E=<>5 EF>5> < ?5D5<5M5=<= 6 6>?5=5>?5, 
6?445=<O <OG><. 
&5E=<>4 6?445=<O <OG><. �5GG5=<5 F5E=<>5 ?D<5<4 < 
?5D544G< <OG4. 
�>6F>D5=<5 < E>65DL5=EF6>64=<5 F5E=<>< ?D<5<4 < 
?5D544G< <OG4 6 ?4D4E. �5GG5=<5 F5E=<>5 ?>44G <OG4. 
�5GG5=<5 F5E=<>5 =4?444NM57> G44D4 < 5?>><D>64=<O. 
&5E=<>4 =4?445=<O < 74M<FO. �5GG5=<5 <=4<6<4G4?L=O< 
< 7DG??>6O< F4>F<G5E><< 45=EF6<O< 6 74M<F5 < 
=4?445=<<. 
�>6F>D5=<5 < E>65DL5=EF6>64=<5 <=4<6<4G4?L=OE < 
7DG??>6OE F4>F<G5E><E 45=EF6<= 6 =4?445=<< < 74M<F5. 

$����� 5. �O6=4O ?>47>F>6>4 
&5<4 5.1. �5M<5 ?D<=F<?O 
F5E=<>< >4F4=<O =4 ?O64E 

�5D5=>E>4 < =44564=<5 ?O6. 
�>6>D>FO =4 ?O64E. 
�5D546<65=<5 D47?<G=O<< E>44<< =4 ?O64E. 
�D5>4>?5=<5 ?>4N5<>6, E?GE>>6. 
�5GG5=<5 46GEL46=><G ?>?5D5<5==><G E>4G. 
�O?>?=5=<5 ?>6>D>F>6 ?5D5EFG?4=<5< < <4E><. 
%>65DL5=EF6>64=<5 F5E=<>< ?5D546<65=<O 46GEL46=O< 
?>?5D5<5==O< E>4>< E ?5D5E>4>< =4 >4=>L46=O5 E>4O, 
?D>E>645=<5 4<EF4=F<< 3 ><. 
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&5E=<>4 ?5D546<65=<O >4=>6D5<5==O< 55EL46=O< 
E>4><, >4=>6D5<5==O< >4=>L46=O< < >4=>6D5<5==O< 
46GEL46=O< E>4><, ?>?G>>=L>>6O< < >>=L>>6O< E>4><. 
&5E=<>4 ?D5>4>?5=<O ?>4N5<>6 E>>?L65=<5<, EFG?4=<5<, 
«?>?GU?>G>>=», «U?>G>>=» < ?5E5=>>=. 
%?GE>< ?> ?DO<>=, =4<E>>EL, E?>E>5O ?D5>4>?5=<O 
=5D>6=>EF5=, E?>E>5O ?>6>D>F>6 < F>D<>65=<=. &5E=<>4 
6O?>?=5=<O ?D<5<>6. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
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>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 



11 

>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 2. �57>4O 4F?5F<>4. 
&5<4 2.1. �57>4O 4F?5F<>4 >4<= <7 >E=>6=OE < =4<5>?55 <4EE>6OE 6<4>6 E?>DF4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5E=<>4 557>?4E=>EF< =4 74=OF<OE D<7<G5E>>= >G?LFGD>=. 
2. �5EF> ?57>>= 4F?5F<>< 6 E<EF5<5 4DG7<E 6<4>6 E?>DF4. 
3. �EF>D<G5E><5 4E?5>FO D476<F<O ?57>>= 4F?5F<>< 74 DG556>< < 6 $>EE<<. 
4. �?4EE<D<>4F<O < >5M4O E4D4>F5D<EF<>4 ?57>>4F?5F<G5E><E 6<4>6 E?>DF4. 
5. �5EF4 74=OF<=. �57>>4F?5F<G5E>>5 >5>DG4>64=<5 < <=65=F4DL. 
6. �<7<5=<G5E><5 >E>55==>EF< 74=OF<= ?57>>= 4F?5F<>>=. 
7. &5E=<>4 6O?>?=5=<O E?5F<4?L=OE 557>6OE G?D46=5=<=. 
8. &5E=<>4 ?5D544G< MEF4D5F=>= ?4?>G><. 
 
 
$����� 3. �F?5F<G5E>4O 7<<=4EF<>4. 
&5<4 3.1. $>?L 4F?5F<G5E>>= 7<<=4EF<>< 6 D476<F<< D<7<G5E><E >4G5EF6 G5?>65>4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O D476<F<O 4F?5F<7<4 6 $$. 
2. �D46<?4 557>?4E=>7> ?>6545=<O. 
3. �D4F><5 E6545=<O > EFD>5=<< < DG=>F<OE >D74=<7<4 G5?>65>4. 
4. $<7<>?>7<O E?>DF<6=>= FD5=<D>6><. 
5. �E=>6O <5F>4<>< E<?>6>= ?>47>F>6><. 
6. %>6D5<5==O5 >>=F5?F<< E?>DF<6=>= FD5=<D>6><. 
7. �?<O=<5 D47?<G=OE D4>F>D>6 =4 ?D>O6?5=<5 E<?O <OLF. 
8. �5F>4<>4 ??4=<D>64=<O E4<>EF>OF5?L=OE 74=OF<=. 
9. %>65DL5=EF6>64=<5 >E4=>< < 4F?5F<G5E>>7> F5?>E?>65=<O E ?><>MLN >FO7>M5=<=. 
10. �<7<5=4, 74>4?<64=<5, D56<< < ?<F4=<5. 
11. �54<>>-5<>?>7<G5E><5 < ?E<E>?>7<G5E><5 ED54EF64 6>EEF4=>6?5=<O. 
12. �5447>7<G5E><5 ED54EF64 6>EEF4=>6?5=<O. 
13. �>45?L=O5 E4D4>F5D<EF<>< >D<F5D<56 < ?4D4<5FD>6 FD5=<D>6>G=>= =47DG7>< 6 E<EF5<5 
<=>7>?5F=57> FD5=<D>6>G=>7> ?D>F5EE4, <EE>4O >F 7>44 >5GG5=<O. 
14. �D4G55=O= >>=FD>?L, E4<>>>=FD>?L, >>474=<5 ?5D6>= ?><>M< ?D< FD46<4E. 
15. �<><5E4=<G5E><5 >E=>6O F5E=<>< 6O?>?=5=<O G?D46=5=<=. 
16. �5EF4 74=OF<=, >5>DG4>64=<5 < <=65=F4DL. 
 
 
$����� 4. %?>DF<6=O5 <7DO. 
&5<4 4.1. �4E>5F5>?. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O D476<F<O 54E>5F5>?4 6 $$. 
2. �D46<?4 <7DO. 
3. &5E=<>4 557>?4E=>EF< <7DO.  
4. &5E=<>4 6545=<O <OG4 =4 <5EF5 < 6 46<65=<<, ?5D5<5M5=<5 6 74M<F=>= EF>=>5 
54E>5F5>?<EF4, ?D46<?4 <7DO 6 54E>5F5>?. 
5. &5E=<>4 5D>E>>6 <OG4 6 >>D7<=G: E <5EF4, 6 46<65=<<, ?DO6>><. 
6. &4>F<>4 =4?445=<O.  
7. &4>F<>4 74M<FO. 
 
&5<4 4.2. �>?5=5>?. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �EF>D<O D476<F<O 6>?5=5>?4 6 $$. 
2. �D46<?4 <7DO. 
3. &5E=<>4 557>?4E=>EF< <7DO.  
4. &5E=<>4 ?5D5<5M5=<=, EF>5>.  
5. &5E=<>4 65DE=5= < =<6=5= ?5D544G <OG4. 
6. &5E=<>4 ?>44G< <OG4. 
 
$����� 5. �O6=4O ?>47>F>6>4. 
&5<4 5.1. �5M<5 ?D<=F<?O F5E=<>< >4F4=<O =4 ?O64E. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �EF>D<O D476<F<O ?O6=>= ?>47>F>6>< 6 $$. 
2. �5>5E>4<<O5 D<7<G5E><5 >4G5EF64 ?O6=<>4.  
3. &D46<4F<7<, ?D<G<=O 57> 6>7=<>=>65=<O < <5DO ?D54G?D5645=<O. 
4. �O5>D E=4DO65=<O. 
5. %<47>4 ?O6. 
6. %?>E>5O ?5D546<65=<O =4 ?O64E. 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O  «$<7<G5E>4O >G?LFGD4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 4>EFG?=>= 6 
M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 



16 

=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
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5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
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%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 
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«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
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2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 
E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 

2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
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�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%���  
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. �D74=<74F<>==O5 
>E=>6O 74D46>>ED4=5=<O 

�><5=>?4FGD4 GGD5645=<= 74D46>>ED4=5=<O.  
%FDG>FGD4 < 7444G< >E=>6=OE <54<F<=E><E >D74=<74F<=.  
�E=>6=O5 6<4O 45OF5?L=>EF< ?5G55=>-?D>D<?4>F<G5E><E 
GGD5645=<=.  
$>D<O ?D55<EF65==>EF< < 674<<>E6O7< <564G 
GGD5645=<O<< ?5G55=>-?D>D<?4>F<G5E>>= ?><>M<. 

&5<4 2. �D46>6O5 4E?5>FO 
>ED4=O 74>D>6LO =4E5?5=<O 

�D464 ?4F<5=F>6 < >E=>6=O5 ND<4<G5E><5 <5E4=<7<O <E 
>55E?5G5=<O 6 E>6D5<5==>< 74D46>>ED4=5=<<. 
-F<G5E><= >>45>E <54<F<=E>>= E5EFDO. 

&5<4 3. &5>D5F<G5E><5 
>E=>6O 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 

�EF>D<O EF4=>6?5=<O >>=F5?F<< 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 
�5D56?<6>5 ?D><76>4EF6>, ?>=OF<5, 7444G<. 
�45>?>7<O 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 6 <54<F<=E>>= 
>D74=<74F<< 
%?5F<D<>4 ?D<<5=5=<O <5F>4>6 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. 
�F5G5EF65==O5 ?D>5>FO «�5D56?<6>5 74D46>>ED4=5=<5». 

&5<4 4. %FD4F57<< < 
<=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 4?O 6OO6?5=<O 
?D>5?5< < <E ?D<G<= 

�=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 (ED>=><5FD46, 
>4DF4 D45>G57> 6D5<5=<, 6OO6?5=<5 G7>>7> <5EF4, 
>4DF<D>64=<5 ?>F>>4 E>744=<O F5==>EF<, ?OFL «?>G5<G?», 
6D5<O F4>F4, 54?4=E<D>6>4 =47DG7><, ?D<=F<? =G?56>= 
>L<5><, <E?>?L7>64=<5 5% < 4D.) 
%FDG>FGD<D>64=<5 < >F5=>4 ?>F5DL. 
�><E> < ?D5464D<F5?L=O= 4=4?<7 ?>F5DL < <E ?D<G<=. 
�4DF<D>64=<5 ?>F>>4 E>744=<O F5==>EF< 3 >?<E4=<5 
?D>F5EE4 E>744=<O F5==>EF< =4 >>=>D5F=OE D45>G<E 
<5EF4E 6 D4<>4E <54<F<=E>>= >D74=<74F<<, 6OO6?5=<5 
?D>5?5< EGM5EF6GNM57> ?>F>>4 (=4?D<<5D, >?<E4FL < 
?D>4=4?<7<D>64FL >E=>6=O5 4E?5>FO 674<<>45=EF6<O 
?4F<5=F4, 6D4G4 < <54<F<=E>>= E5EFDO ?D< D45>F5 =4 
?D<5<5 < =4 4><G). 

&5<4 5. $54?<74F<O 
>>=F5?F<< 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 6 
74D46>>ED4=5=<< 

�?7>D<F< 6=54D5=<O 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64, MF4?O: 
??4=<D>64=<5, 6=54D5=<5, D4765DFO64=<5, <=F57D4F<O, 
E>65DL5=EF6>64=<5. 
�D74=<74F<O D45>FO >F45?5=<= <54<F<=E>>= >D74=<74F<< 
E <E?>?L7>64=<5< <=EFDG<5=F>6 55D56?<6>7> 
?D><76>4EF64 (=4?D<<5D, D57<EFD4FGD4, ?D<5<=>5 
>F45?5=<5, >F45?5=<5 (>45<=5F) <54<F<=E>>= 
?D>D<?4>F<><). 
�D74=<74F<O D45>G57> <5EF4 < D45>G57> ?D>EFD4=EF64 
<54<F<=E>>= E5EFDO E <E?>?L7>64=<5< <=EFDG<5=F>6 
55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 
�D<<5=5=<5 <=EFDG<5=F4 5%. 

&5<4 6. %FD4F57<O >?<5=F>-
>D<5=F<D>64==>EF< 6 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<< 

�D74=<74F<O ?D>6545=<O < 4=4?<7 E>F<>?>7<G5E><E 
<EE?54>64=<= >4> <=EFDG<5=F4 <>=<F>D<=74 >4G5EF64 
?D>F5EE>6. 
�>F<64F<>==4O >E=>64 >?<5=F>>D<5=F<D>64==>EF< 
?5DE>=4?4. 
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%>F<4?L=O= 4E?5>F >?<5=F>>D<5=F<D>64==>EF<. 
'?D46?5=<5 >>=D?<>F4<< 6 <54<F<=E>>= >D74=<74F<<. 
�=EFDG<5=FO 6OO6?5=<O 6>7<>6=OE <5EF 6>7=<>=>65=<O 
>>=D?<>F>6. 

&5<4 7. %F4=44DF<74F<O < 
=5?D5DO6=>5 
E>65DL5=EF6>64=<5 

�>=OF<5 EF4=44DF4. 
$G=>F<>=4?L=>5 ?D54=47=4G5=<5 EF4=44DF4. 
%?5F<D<>4 D47D45>F>< EF4=44DF>6 >>474=<O <54<F<=E><E 
GE?G7. 
%>65DL5=EF6>64=<5 D>D< D4745?5=<O < >>>?5D4F<< FDG44. 
%>65DL5=EF6>64=<5 >D74=<74F<< < >5E?G6<64=<O D45>G<E 
<5EF. 
%F4=44DF<7<D>64=<5 D45>FO =4 ?D<<5D5 45=EF6<= 
<54<F<=E>>= E5EFDO >F45?5=<O <54<F<=E>>= >D74=<74F<<: 
E>744=<5 EF4=44DF=>= >?5D4F<>==>= >4DFO (%��) 
(?D<6<6>G=>7> >45<=5F4, ?>EF>6>= <54E5EFDO, 
?D>F54GD=>= <54E5EFDO < 4D.). 

&5<4 8. $>D<<D>64=<5 
>>D?>D4F<6=>= >G?LFGDO 
55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 

�>D?>D4F<6=4O >G?LFGD4: ?>=OF<5, 6<4O. 
�>=OF<5 «<<EE<O <54<F<=E>>= >D74=<74F<<». 
%FDG>FGD4 < E>45D64=<5 >>D?>D4F<6=>= >G?LFGDO. 
$>D<<D>64=<5 < D476<F<5 >>D?>D4F<6=>= >G?LFGDO 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<<.  

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
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4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
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7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  
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- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

&5<4 4. %FD4F57<< < <=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 4?O 6OO6?5=<O ?D>5?5< < 
<E ?D<G<=. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=F5?F<O 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 
2. �<D4<<44 >>=F5?F<= 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 
3. �=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 (ED>=><5FD46, >4DF4 D45>G57> 6D5<5=<, 
6OO6?5=<5 G7>>7> <5EF4, >4DF<D>64=<5 ?>F>>4 E>744=<O F5==>EF<, ?OFL «?>G5<G?», 6D5<O 
F4>F4, 54?4=E<D>6>4 =47DG7><, ?D<=F<? =G?56>= >L<5><, <E?>?L7>64=<5 5% < 4D.) 
4. %FDG>FGD<D>64=<5 < >F5=>4 ?>F5DL. 
5. �><E> < ?D5464D<F5?L=O= 4=4?<7 ?>F5DL < <E ?D<G<=. 
6. �>F5D< >F =<7>>= >G?LFGDO ?D><76>4EF65==>= ED5DO. 

7. �4DF<D>64=<5 ?>F>>4 E>744=<O F5==>EF< 3 >?<E4=<5 ?D>F5EE4 E>744=<O F5==>EF< =4 
>>=>D5F=OE D45>G<E <5EF4E 6 D4<>4E <54<F<=E>>= >D74=<74F<<, 6OO6?5=<5 ?D>5?5< 
EGM5EF6GNM57> ?>F>>4 (=4?D<<5D, >?<E4FL < ?D>4=4?<7<D>64FL >E=>6=O5 4E?5>FO 
674<<>45=EF6<O ?4F<5=F4, 6D4G4 < <54<F<=E>>= E5EFDO ?D< D45>F5 =4 ?D<5<5 < =4 4><G). 

8. %>?D>F<6?5=<5 ?5DE>=4?4 =4 6=54D5=<5 <==>64F<=, <5F>4O ?D5>4>?5=<O E>?D>F<6?5=<O. 
 
 
&5<4 5. $54?<74F<O >>=F5?F<< 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 6 74D46>>ED4=5=<<. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5D56?<6>5 74D46>>ED4=5=<5. 
2. &5==>EFL <54<F<=E>>= GE?G7< 6 4<445 «�D4G-�4F<5=F». 
3. �?7>D<F< 6=54D5=<O 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64, MF4?O: ??4=<D>64=<5, 6=54D5=<5, 
D4765DFO64=<5, <=F57D4F<O, E>65DL5=EF6>64=<5. 
4. �=54D5=<5 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 =4 >E=>65 F<>?4 PDCA. 
5. �=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 (�>>4-U>M). 
6. �=EFDG<5=FO 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 (�<47D4<<4 E?475FF<). 
7. �D74=<74F<O D45>FO >F45?5=<= <54<F<=E>>= >D74=<74F<< E <E?>?L7>64=<5< 
<=EFDG<5=F>6 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64 (=4?D<<5D, D57<EFD4FGD4, ?D<5<=>5 >F45?5=<5, 
>F45?5=<5 (>45<=5F) <54<F<=E>>= ?D>D<?4>F<><). 
8. �D74=<74F<O D45>G57> <5EF4 < D45>G57> ?D>EFD4=EF64 <54<F<=E>>= E5EFDO E 
<E?>?L7>64=<5< <=EFDG<5=F>6 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 
9. �D<<5=5=<5 <=EFDG<5=F4 5%. 
 
&5<4 7. %F4=44DF<74F<O < =5?D5DO6=>5 E>65DL5=EF6>64=<5. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 EF4=44DF4. 
2. $G=>F<>=4?L=>5 ?D54=47=4G5=<5 EF4=44DF4. 
3. %?5F<D<>4 D47D45>F>< EF4=44DF>6 >>474=<O <54<F<=E><E GE?G7. 
4. �>45?L =5?D5DO6=>7> G?GGL5=<O >D74=<74F<< =4 >E=>65 EF4=44DF<74F<< 45OF5?L=>EF<. 
5. %>65DL5=EF6>64=<5 D>D< D4745?5=<O < >>>?5D4F<< FDG44. 
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6. %>65DL5=EF6>64=<5 >D74=<74F<< < >5E?G6<64=<O D45>G<E <5EF. 
7. %F4=44DF<7<D>64=<5 D45>FO =4 ?D<<5D5 45=EF6<= <54<F<=E>>= E5EFDO >F45?5=<O 
<54<F<=E>>= >D74=<74F<<: E>744=<5 EF4=44DF=>= >?5D4F<>==>= >4DFO (%��) (?D<6<6>G=>7> 
>45<=5F4, ?>EF>6>= <54E5EFDO, ?D>F54GD=>= <54E5EFDO < 4D.). 
8. �>>G<5=F4D=4O 5474 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�E=>6O 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
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>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
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<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
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�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  
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�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  
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�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  
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&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
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× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 
(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  

× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
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2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 
E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  
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�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$����� 1. �4=>>6E>4O E<EF5<4 $>EE<< 

&5<4 1.1. �4=> < 54=>>6E><5 
45?>7<FO 

�>=OF<O «E55D565=<O», «<=D?OF<O». 
�=45>E ?>FD55<F5?LE><E F5= >4> E?>E>5 <7<5D5=<O 
<=D?OF<<. 
�5?>7<FO. 
�><<=4?L=4O < D54?L=4O ?D>F5=F=4O EF46>4 ?> 45?>7<FG. 
'?D46?5=<5 D<E>4<< ?> 45?>7<F4< 

&5<4 1.2. �D54<FO �D54<FO, 6<4O 54=>>6E><E >D54<F>6 4?O D<7<G5E><E ?<F 
(?>FD55<F5?LE><=, <?>F5G=O=). 
�D<=F<?O >D54<F>64=<O, EE5<4 ?>74L5=<O >D54<F>6. 
&<?<G=O5 >L<5>< ?D< <E?>?L7>64=<< >D54<F4. 
�4>?NG5=<5 >D54<F=>7> 4>7>6>D4.  
$4EG5F >5M5= EF><<>EF< ?>>G?>< ?D< ?D<>5D5F5=<< 55 6 
>D54<F. �5=E 3 «?>>G?>4 <4L<=O» 

&5<4 1.3. $4EEG5F=>->4EE>6O5 
>?5D4F<< 

%D4=5=<5, >5<5= < ?5D56>4 45=57 3 54=>>6E><5 >?5D4F<< 
4?O D<7<G5E><E ?<F. 
�<4O ??4F56=OE ED54EF6 
'5><, 54=>>6E><5 >4DFO (4555F>6O5, >D54<F=O5). 
-?5>FD>==O5 45=L7<. 

$����� 2. $>=4>6O= DO=>> 
&5<4 2.1. $>=4>6O= DO=>> < 
57> <=EFDG<5=FO 

�=65EF<F<<, E?>E>5O <=65EF<D>64=<O, 4>EFG?=O5 
D<7<G5E><< ?<F4<. 
%D>>< < 4>E>4=>EFL <=65EF<F<=. 
�=D?OF<O. 
&5==O5 5G<47< (4>F<<, >5?<74F<<, 65>E5?O) < <E 
4>E>4=>EFL. 
�4?NF=4O < D>=4>64O 5<D6<. 
$>D<<D>64=<5 =46O>>6 4=4?<74 <=D>D<4F<< > E?>E>54E 
<=65EF<D>64=<O 45=56=OE ED54EF6. �5=E 3 «�G44 6?>6<FL 
45=L7<?» 

$����� 3. �4?>7>64O E<EF5<4 6 $>EE<=E>>= $545D4F<< 
&5<4 3.1. �4?>7< �4?>7<, 6<4O =4?>7>6. 

%G5N5>F, ?D54<5F < >5N5>F =4?>7>>5?>65=<O. 
%F46>4 =4?>74, EG<<4 =4?>74. 
%<EF5<O =4?>7>>5?>65=<O. 
�4?>7>6O5 ?L7>FO, =4?>7>6O5 6OG5FO. 
�4?>7>64O 45>?4D4F<O. 
�>44G4 =4?>7>6>= 45>?4D4F<< 
$����� 4. %FD4E>64=<5 

&5<4 4.1. %FD4E>6>= DO=>> 
$>EE<< 

%FD4E>6O5 GE?G7<, EFD4E>6O5 D<E><. 
'G4EF=<>< EFD4E>6>7> 4>7>6>D4. 
�<4O EFD4E>64=<O 6 $>EE<<. 
�E?>?L7>64=<5 EFD4E>64=<O 6 ?>6E54=56=>= 6<7=<. 
$4EG5F EFD4E>6>7> 67=>E4 6 746<E<<>EF< >F D47<5D4 
EFD4E>6>= EG<<O, F4D<D4, ED>>4 EFD4E>64=<O. 
�5=E 3 «%FD4E>64=<5 6<7=<». 

$����� 5. %>5EF65==O= 5<7=5E 
&5<4 5.1. %>744=<5 �E=>6=O5 ?>=OF<O: 5<7=5E, EF4DF4?, 5<7=5E-??4=, 5<7=5E-
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E>5EF65==>7> 5<7=5E4 <45O. 
�?4=<D>64=<5 D45>G57> 6D5<5=<, 65=GGD<EF. 
�D54?D<=<<4F5?LEF6>, ?D54?D<=<<4F5?L. 
�4=>D>FEF6>. 
%>744=<5 E>5EF65==>= >><?4=<<: L47 74 L47><. �4?<E4=<5 
5<7=5E-??4=4 

$����� 6. �5=E<>==4O E<EF5<4 $>EE<=E>>= $545D4F<< 
&5<4 6.1. �55E?5G5=<5 
EF4D>EF< 

�5=E<>==O= D>=4 < 57> DG=>F<<. 
�57>EG44DEF65==O5 ?5=E<>==O5 D>=4O. 
&DG4>64O < E>F<4?L=4O ?5=E<<. 
�5O74F5?L=>5 ?5=E<>==>5 EFD4E>64=<5. 
�>5D>6>?L=>5 ?5=E<>==>5 >55E?5G5=<5. 

$����� 7. $<=4=E>6>5 <>L5==<G5EF6> 
&5<4 7.1. $<=4=E>6O5 
?<D4<<4O < 74M<F4 >F 
<>L5==<G5EF64 

�E=>6=O5 6<4O < ?D<7=4>< D<=4=E>6OE ?<D4<<4. 
�<4O D<=4=E>6>7> <>L5==<G5EF64: 6 >D54<F=OE 
>D74=<74F<OE, 6 <=F5D=5F5, ?> F5?5D>=G, ?D< >?5D4F<OE E 
=4?<G=O<<. 
�D46<?4 D<=4=E>6>= 557>?4E=>EF< 

$����� 8. �<G=>5 D<=4=E>6>5 ??4=<D>64=<5 
&5<4 8.1. �><4L=OO 
5GE74?F5D<O 

�><>E>7O=EF6> < 5N465F, F5?< 4><>E>7O=EF64. 
�N465F, D>D<<D>64=<5 5N465F4. 
�<4O 4>F<6>6 < ?4EE<6>6, 4>E>4O < D4EE>4O. 
$54?L=O5 < =><<=4?L=O5 4>E>4O E5<L<. 
SWOT-4=4?<7 >4> >4<= <7 E?>E>5>6 ?D<=OF<O D5L5=<O. 
%>EF46?5=<5 ?<G=>7> D<=4=E>6>7> ??4=4 =4 >E=>65 
4=4?<74 54?4=E4 ?<G=>7> (E5<5==>7>) 5N465F4. 

 
 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
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>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  
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- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
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>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$����� 1. �4=>>6E>4O E<EF5<4 $>EE<<. 
&5<4 1.2. �D54<FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4> GEFD>5=4 54=>>6E>4O E<EF5<4 $>EE<<?  
2. � GU< >F?<G<5 &� $$ >F >><<5DG5E><E 54=>>6?  
3. �4G5< =G6=4 E<EF5<4 EFD4E>64=<O 6>?44>6 < >4> >=4 D45>F45F. 
4. �4=4<F5 6 �=F5D=5F5 >?<E4=<5 <EF>D<< 54=>D>FEF64 >4>>7>?<5> 54=>4. �>47>F>6LF5 
>D4F>>5 E>>5M5=<5 ?> ??4=G: 
2 �>744 ?D><7>L?> 54=>D>FEF6>.  
2 'F> EF4?> 57> ?D<G<=>=.  
2 �4> 54=>D>FEF6> >FD47<?>EL =4 >?<5=F4E 54=>4.  
2 �4><5 <5DO ?D54?D<=O? &� $$, GF>5O E?4EF< 54=> <?< >><?5=E<D>64FL ?>F5D< >?<5=F>6. 
5. � >4><E F5?OE <>6=> <E?>?L7>64FL 4555F>6GN >4DFG 54=>4?  
6. �4>>6O ??NEO < <<=GEO G 4555F>6>= 54=>>6E>>= >4DFO?  
7. �4> E?54G5F ?>EFG?<FL, 5E?< 6O =4L?< 54=>>6E>GN >4DFG, GF5DO==GN 64L<< 7=4>><O<? 
�>G5<G 6O EG<F45F5, GF> ?>EFG?<FL =G6=> <<5==> F4>? 
8. �4> E55D574F5?L=O= 6>?44 ?><>745F 74M<F<FL E5<5==O5 E55D565=<O >F <=D?OF<<?  
9. � >4><E E?GG4OE F5?5E>>5D47=> >F>DOFL E55D574F5?L=O= 6>?44, 4 =5 <E?>?L7>64FL 
4555F>6GN >4DFG? 
10. �4> 65?<G<=4 ?D>F5=F=>= EF46>< ?> 6>?44G 746<E<F >F EG<<O 45=56=OE ED54EF6 < >F 
ED>>4 <E D47<5M5=<O =4 6>?445? �>G5<G =45?N445FEO F4>4O 746<E<<>EFL?  
11. �>G5<G ?D>F5=F=4O EF46>4 <=>744 <>65F E=<64FLEO ?D< G65?<G5=<< ED>>4 6>?444?  
12. �>G5<G 64?NF=O5 6>?44O ?GGL5 >F>DO64FL 6 =44U6=OE 54=>4E? 
13. �>G5<G D47=O< 74U<M<>4< 54=>< 6O44NF 6 >D54<F >4=G < FG 65 EG<<G 45=57 ?>4 
D47?<G=O5 ?D>F5=FO?  
14. �>G5<G ?5D54 >5D4M5=<5< 6 54=> 74 >D54<F>< =5>5E>4<<> >F5=<FL E6>U D<=4=E>6>5 
E>EF>O=<5 < 6>7<>6=>EF<?  
15. �4> ?>=OFL, =5 GEG4L<F5 ?< 6O <4F5D<4?L=>5 ?>?>65=<5 E6>5= E5<L<, 67O6 >D54<F? 
16. �=>7<5 54=>< ?D54>EF46?ONF >D54<FO =5 F>?L>> 6 DG5?OE, => < 6 <=>EFD4==>= 64?NF5. 
�D< MF>< ?D>F5=F=O5 EF46>< ?> 64?NF=O< >D54<F4< =4<=>7> =<65, G5< ?> DG5?U6O<. %F><F 
?< 5D4FL >D54<F 6 4>??4D4E %,� <?< 6 56D>? %6>= 6O5>D >5NOE=<F5.  
17. � GU< >F?<G<5 D5D<=4=E<D>64=<O >D54<F4 >F 57> D5EFDG>FGD<74F<<? 'F> <564G =<<< 
>5M57>? 
18. '5< >D54<F=4O >4DF4 >F?<G45FEO >F 4555F>6>=?  
19. �E?< 5O 6O 5O?< 7?46>= E5<L<, F> >4>>= >4DF>= 3 >D54<F=>= <?< 4555F>6>= 3 ?D54?>G?< 
5O ?>?L7>64FLEO? %6>= 6O5>D >5NOE=<F5.  
20. 'F> F4>>5 >557?<G5==O= <5F4??<G5E><= EGUF < 6 >4><E <5F4??4E >= <>65F 5OFL >F>DOF?  
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21. � GU< ??NEO < <<=GEO >557?<G5==>7> <5F4??<G5E>>7> EGUF4 ?> ED46=5=<N E >5OG=O< 
E55D574F5?L=O< 6>?44><? 
 
 
$����� 2. $>=4>6O= DO=>>. 
&5<4 2.1. $>=4>6O= DO=>> < 57> <=EFDG<5=FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F> F4>>5 D<=4=E>6O= D<E>?  
2. '5< E<EF5<4F<G5E><= D<E> >F?<G45FEO >F =5E<EF5<4F<G5E>>7>?  
3. 'F> F4>>5 <=65EF<F<>==O= ?>DFD5?L? �4> 57> <>6=> 4<65DE<D<F<D>64FL?  
4. 'F> F4>>5 <5F>4 4<E>>=F<D>64=<O? %>>?L>> 5G4GF EF><FL G5D57 7>4 5000 DG5., 5E?< 
<=D?OF<O 6 M>>=><<>5 >FEGFEF6G5F? %>>?L>> EF>OF E57>4=O 5000 DG5., >>F>DO5 5G4GF 
?>?GG5=O G5D57 7>4?  
5. �4>>6O ?D5<<GM5EF64 < =54>EF4F>< >>D?>D4F<6=OE >5?<74F<= ?> ED46=5=<N E 
54=>>6E><<< 6>?444<< E F>G>< 7D5=<O E55D565=<O < ?D<G<=>65=<O 45=56=OE ED54EF6 
E5<L<?  
6. �E?< 5O G 64E 5O?< E6>5>4=O5 45=L7<, >4> 5O 6O ?>EFG?<?< 3 <=65EF<D>64?< <E 6 
>5?<74F<< <?< >F>DO?< E55D574F5?L=O= 6>?44? 
7. 'F> >5M57> <564G 4>F<5= < >5?<74F<5=? �4>>6O D47?<G<O <564G =<<<? '5< 
>5O>=>65==4O 4>F<O >F?<G45FEO >F ?D<6<?57<D>64==>=?  
8. �4>>= 64D<4=F <=65EF<D>64=<O ED54EF6 E5<L< O6?O5FEO E4<O< D<E>>64==O<, 4 >4>>= 3 
=4<<5=55 D<E>>64==O<: ?D<6<?57<D>64==O5 4>F<<, >5O>=>65==O5 4>F<<, 7>EG44DEF65==O5 
>5?<74F<<, >>D?>D4F<6=O5 >5?<74F<<? %6>= 6O5>D >5NOE=<F5. 
9. �4><5 DG=>F<< 6 M>>=><<>5 6O?>?=ONF D>=4>6O5 5<D6<?  
10. 'F> F4>>5 5<D656>= <=45>E?  
11. �4><E ?D>D5EE<>=4?L=OE GG4EF=<>>6 D>=4>6>7> DO=>4 6O 7=45F5?  
12. �4> ?D46<?L=> 6O5D4FL 475=F4 4?O <=65EF<D>64=<O 6 F5==O5 5G<47<. 
13. �4>>= D56<< 64?NF=>7> >GDE4 <E?>?L7G5FEO 6 $>EE<<? �4>>6O 57> ?D5<<GM5EF64 < 
=54>EF4F>< ?> ED46=5=<N E 4DG7<<< D56<<4<< 64?NF=OE >GDE>6?  
14. �>?GEF<<, G 64L5= E5<L< 5EFL E55D565=<O < 64< 4>65D<?< <E <=65EF<D>64FL. %F4?< 5O 
6O <E?>?L7>64FL E5<5==O5 45=L7< 4?O <7DO =4 DO=>5 $>D5>E? %6>= >F65F ?>OE=<F 
 
 
$����� 3. �4?>7>64O E<EF5<4 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
&5<4 3.1. �4?>7<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %F><F ?< $>EE<< 6 5?<64=L<5 7>4O ?5D5E>4<FL =4 ?D>7D5EE<6=>5 =4?>7>>5?>65=<5? 2. 
�4><5 ?D>5?5<O <>7GF 6>7=<>=GFL 6 E6O7< E MF<< ?5D5E>4><?  
3. �4><5 ?D>5?5<O 44==O= ?5D5E>4 ?>76>?<F D5L<FL? 
4. 'F> F4>>5 ��� < >4> 57> ?>?GG<FL?  
5. �4><5 6<4O =4?>7>6OE 6OG5F>6 EGM5EF6GNF?  
6. �4> ?D46<?L=> 6>E?>?L7>64FLEO ?D46>< =4 =4?>7>6O= 6OG5F 
 
$����� 4. %FD4E>64=<5. 
&5<4 4.1. %FD4E>6>= DO=>> $>EE<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4>>64 EFDG>FGD4 EFD4E>6>7> DO=>4 6 $>EE<<?  
2. �4><5 6<4O <<GM5EF65==>7> EFD4E>64=<O 6O 7=45F5?  
3. 'F> >5M57> < 6 GU< ?D<=F<?<4?L=>5 D47?<G<5 <564G EFD4E>6O<< ?>?<E4<< �%��� < 
>4E>>? 
4. �4><<< ?D464<< >5?444NF 6?445?LFO ?>?<E4 ��%?  
5. �4 >4><5 E<FG4F<< =5 D4E?D>EFD4=O5FEO 45=EF6<5 ?>?<E4 ��%?  
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6. '5< EFD4E>64=<5 6<7=< >F?<G45FEO >F 4DG7<E 6<4>6 EFD4E>64=<O? 'F> <564G =<<< 
>5M57>?  
7. �>G5<G EFD4E>64=<5 6<7=< <>6=> D4EE<4FD<64FL >4> <=65EF<F<>==O= <=EFDG<5=F? 
8. �4><5 ??NEO < <<=GEO 5EFL G E<EF5<O 4>5D>6>?L=>7> <54<F<=E>>7> EFD4E>64=<O (��%). 
 
 
$����� 5. %>5EF65==O= 5<7=5E. 
&5<4 5.1. %>744=<5 E>5EF65==>7> 5<7=5E4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. '5< ?D54?D<=<<4F5?LE>4O 45OF5?L=>EFL >F?<G45FEO >F D45>FO ?> =4=<G. 
2. �5F>4 55D56?<6>7> ?D><76>4EF64. 
3. �4>>6O >E=>6=O5 ?D46<?4 E>744=<O =>6>7> 5<7=5E4?  
4. �7 >4><E <EF>G=<>>6 <>6=> ?>?GG<FL 45=56=O5 ED54EF64, =5>5E>4<<O5 4?O D54?<74F<< 
5<7=5E-<45<?  
5. �4>>6O >E=>6=O5 ?D5<<GM5EF64 < =54>EF4F>< F4><E >D74=<74F<>==>-?D46>6OE D>D< 
?D54?D<OF<=, >4> ��, ��� < ��? 
 
 
$����� 8. �<G=>5 D<=4=E>6>5 ??4=<D>64=<5. 
&5<4 8.1. �><4L=OO 5GE74?F5D<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �><>E>7O=EF6> < 5N465F, F5?< 4><>E>7O=EF64. 
2. �N465F, D>D<<D>64=<5 5N465F4. 
3. �<4O 4>F<6>6 < ?4EE<6>6, 4>E>4O < D4EE>4O. 
4. $54?L=O5 < =><<=4?L=O5 4>E>4O E5<L<. 
5. SWOT-4=4?<7 >4> >4<= <7 E?>E>5>6 ?D<=OF<O D5L5=<O. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O «�E=>6O D<=4=E>6>= 7D4<>F=>EF<» 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O  < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
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2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 



14 

E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
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5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
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?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
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� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 
>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  

�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
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>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
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× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 
EF4=44DF4<<;  

× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< <744=<O<<;  

× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 
E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  

× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 
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�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 



21 

<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
  



6  

�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < 
F5< 

%>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

&5<4 1. %>F<>?>7<O >4> =4GG=>5 
=4?D46?5=<5 

&5>D5F<G5E><5 ?D54?>EO?>< EF4=>6?5=<O E>F<>?>7<<. $>?L 
EF4F<EF<>< 4?O EF4=>6?5=<O M<?<D<G5E><E <EE?54>64=<=. �5N5>F 
< ?D54<5F E>F<>?>7<<. �?4EE<D<>4F<O E>F<>?>7<G5E><E ?>=OF<=.  

&5<4 2. �EF>D<O 74?44=>= 
E>F<>?>7<< 

$>4>=4G4?L=<> E>F<>?>7<<. &5>D<O >5M5EF64 �.%?5=E5D4. 
�>=<<4=<5 E>F<>?>7<< -.�ND>75=<><. &5>D<O E>F<4?L=>7> 
45=EF6<O �.�555D4. 

&5<4 3. �EF>D<O D>EE<=E>>= 
E>F<>?>7<< 

�D54=4GG=O= MF4? D476<F<O E>F<>?>7<< 6 $>EE<<. %?46O=>D<?O < 
74?44=<><. �D>5?5<O 75=57<E4 E>F<>?>7<G5E>>= <OE?< 6 $>EE<<. 
%>F<>?>7<G5E><5 677?O4O �.�.�>64?56E>>7>, �.�.�46D>64, 
�.�.�<E4=?>6E>>7>.  

&5<4 4. %>F<4?L=4O EFDG>FGD4 < 
E>F<4?L=O5 <=EF<FGFO >5M5EF64 

�>=OF<5 «E>F<4?L=4O EFDG>FGD4». 'D>6=< E>F<4?L=>= EFDG>FGDO. 
&<?O E>F<4?L=>= EFDG>FGDO: 45<>7D4D<G5E>4O, >?4EE>64O, 
?D>D5EE<>=4?L=4O, F5DD<F>D<4?L=4O. �>4E>4O > >?D545?5=<N 
E>F<4?L=>7> <=EF<FGF4. �?4EE<D<>4F<O E>F<4?L=OE <=EF<FGF>6. 

&5<4 5. %>F<4?L=4O 
EFD4F<D<>4F<O < E>F<4?L=4O 
<>5<?L=>EFL 

�>=OF<5 «E>F<4?L=>5 =5D465=EF6>» < «E>F<4?L=4O 
EFD4F<D<>4F<O». �F>DOFO5 < 74>DOFO5 E<EF5<O EFD4F<D<>4F<<. 
�.�4D>E, �.�555D > ?D<D>45 EFD4F<D<>4F<<. &5>D<O E>F<4?L=>= 
EFD4F<D<>4F<< �.%>D>><=4. %>F<4?L=4O <>5<?L=>EFL < 55 6<4O. 

&5<4 6. �<G=>EFL 6 E<EF5<5 
E>F<>?>7<G5E>>7> 7=4=<O 

%>F<>?>7<G5E>>5 ?>=<<4=<5 ?<G=>EF<. $>?564O F5>D<O ?<G=>EF<. 
%>F<4?<74F<O ?<G=>EF<. %>F<4?L=4O GEF4=>6>4: ?>=OF<5, 
EFDG>FGD4, DG=>F<<. %>F<4?L=4O <45=F<G=>EFL ?<G=>EF< 

&5<4 7. �>?<F>?>7<O >4> 
=4GG=>5 =4?D46?5=<5 

�>7=<>=>65=<5 ?>?<F>?>7<<. �77?O4O 74DG556=OE < D>EE<=E><E 
D<?>E>D>6 > ?>?<F<G5E>>< GEFD>=EF65 < 7>EG44DEF65. �5N5>F < 
?D54<5F ?>?<F>?>7<<. %<EF5<4 74>>=>6 < >4F57>D<=. $G=>F<< 
?>?<F>?>7<<. 

&5<4 8. �>?<F<G5E><5 ?4DF<< �D><EE>645=<5 ?>?<F<G5E><E ?4DF<=. %FDG>FGD4 ?4DF<< < <E 
DG=>F<<. �?4EE<D<>4F<O ?4DF<=. %>6D5<5==O5 ?4DF<==O5 
E<EF5<O. �D54?>EO?>< EF4=>6?5=<O <=>7>?4DF<==>EF<. 

&5<4 9. �>?<F<G5E><5 M?<FO �>=OF<5 «M?<F4» < «?>?<F<G5E>4O M?<F4». �>=F5?F<< M?<F �. 
�>E><, �. �4D5F>, $. �<E5?LE4. �5M<5 G5DFO M?<F. &5==>EF=4O 
F5>D<O M?<F < 55 GEF4=>6><. �>=F5?F<O <=>65EF65==>EF< M?<F. 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
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- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 
D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  
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- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
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6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 
&5<4 1. %>F<>?>7<O >4> =4GG=>5 =4?D46?5=<5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF>OF F5>D5F<G5E><5 ?D54?>EO?>< EF4=>6?5=<O E>F<>?>7<<? 
2. �4> ?>=<<45FEO >5N5>F < ?D54<5F E>F<>?>7<<?  
3. �4> >?4EE<D<F<DGNFEO E>F<>?>7<G5E><5 ?>=OF<O? �D<654<F5 ?D<<5DO. 
$>D<O >>=FD>?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO: D5D5D4F 
 
&5<4 2. �EF>D<O 74?44=>= E>F<>?>7<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �F> O6?O5FEO D>4>=4G4?L=<>>< E>F<>?>7<<? 
2. �4><5 ?>?>65=<O E>45D6<F F5>D<O >5M5EF64 �.%?5=E5D4? 
3. �4> ?>=<<4? E>F<>?>7<N -.�ND>75=<? 
4. �4><5 6<4O E>F<4?L=>7> 45=EF6<O 6O45?<? �.�555D? 
 
&5<4 3. �EF>D<O D>EE<=E>>= E>F<>?>7<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF><F E?5F<D<>4 ?D54=4GG=>7> MF4?4 D476<F<O E>F<>?>7<< 6 $>EE<<?  
2. �4>>6O >F?<G<O 677?O4>6 E?46O=>D<?>6 < 74?44=<>>6? 
3. �4>>6O E>F<>?>7<G5E><5 677?O4O �.�.�>64?56E>>7>? 
4. �4>>6O E>F<>?>7<G5E><5 677?O4O �.�.�<E4=?>6E>>7>? 
 
&5<4 4. %>F<4?L=4O EFDG>FGD4 < E>F<4?L=O5 <=EF<FGFO >5M5EF64. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F> F4>>5 E>F<4?L=4O EFDG>FGD4 >5M5EF64 < >4>>6O 55 GD>6=<? 
2. � G5< E>45D64F5?L=4O E4D4>F5D<EF<>4 >464>7> <7 F<?>6 E>F<4?L=>= EFDG>FGDO >5M5EF64? 
3. �4><5 GG5=O5 6OD45>F4?< E6>< ?>4E>4O > >?D545?5=<N E>F<4?L=>7> <=EF<FGF4?  
 
&5<4 5. %>F<4?L=4O EFD4F<D<>4F<O < E>F<4?L=4O <>5<?L=>EFL. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. � G5< E>EF><F E?5F<D<>4 ?>=OF<O «E>F<4?L=>5 =5D465=EF6>» < «E>F<4?L=4O 
EFD4F<D<>4F<O»? 
2. �4>>6O 677?O4O GG5=OE > ?D<D>45 EFD4F<D<>4F<<? 
3. 'F> ?56<F 6 >E=>65 F5>D<< E>F<4?L=>= EFD4F<D<>4F<< �.%>D>><=4? 
$>D<O >>=FD>?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO: 4>>?44 
 
&5<4 6. �<G=>EFL 6 E<EF5<5 E>F<>?>7<G5E>>7> 7=4=<O. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF><F E?5F<D<>4 E>F<>?>7<G5E>>7> ?>=<<4=<O ?<G=>EF<? 
2. �4>>6O ?>?>65=<O D>?56>= F5>D<< ?<G=>EF<? 
3. �4><5 EGM5EF6GNF MF4?O E>F<4?<74F<< ?<G=>EF<? 
 
&5<4 7. �>?<F>?>7<O >4> =4GG=>5 =4?D46?5=<5. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF>OF <EF>>< 6>7=<>=>65=<O ?>?<F>?>7<<? 
2. �4>>6O >5N5>F < ?D54<5F ?>?<F>?>7<<? 
3. � G5< 74>?NG4NFEO DG=>F<< ?>?<F>?>7<<? 
 
&5<4 8. �>?<F<G5E><5 ?4DF<<. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF>OF >E>55==>EF< ?D><EE>645=<O ?>?<F<G5E><E ?4DF<=? 
2. �4>>64 EFDG>FGD4 < DG=>F<< ?4DF<<? 
3. �4> >?4EE<D<F<DGNFEO ?>?<F<G5E><5 ?4DF<<? 
 
 
&5<4 9. �>?<F<G5E><5 M?<FO. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. � G5< E>EF>OF >E>55==>EF< ?>=OF<O «?>?<F<G5E>4O M?<F4»? 
2. �4>>6O ?>?>65=<O >>=F5?F<< M?<F? 
3. '5< D47?<G4NFEO F5==>EF=4O F5>D<O M?<F < >>=F5?F<O <=>65EF65==>EF< M?<F? 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O  «�E=>6O E>F<>?>7<<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
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2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
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4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 
EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  

5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  
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�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
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&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 
ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  

�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 
D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  

� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 
>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  

�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
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D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
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× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
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?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 

E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<=  

�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 
>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N 
>E=>6=>7> <EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> 
=>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< 
>FD465=<O 6 GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
<7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 
>E6>5=<< E?>6=>7> <4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= 
E<EF5<5 >5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O 
(?>=OF<O < >?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; 
>E>55==>EF< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O 
GG4EF<O 6 =4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= 
- 4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE 
?D>5?5<=OE E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O 
?D>5?5<=OE 7444G. �D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O 
E6>57> D5L5=<O D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 
7=4=<=. �D>5?5<=4O 7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 >D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< 
E>EF46?O5F < ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO 
?5447>7<G5E><= D45>F=<> E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < 
>5EG645=<5 =5?D46<?L=OE >F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 
F4>65 ?>47>F>6<FL ?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= 
?>445D6>< 55 <>6=> >D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 
6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. 
�5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 >FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, 
=4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 
4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 
4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< 
?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> <E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= 
>4DF<=>4<< < ?<L=5= <=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< 
<=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. �> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< 
F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< 
?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > ?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 
MFG D45>FG, >E>7=4FL =5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, 
=5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 ?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< 
(?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= ?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 
<7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 
6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). �>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F 
>5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 
6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, >>744 >5GG4NM<=EO 
4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> E?GL4NM<= 
>5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 7?46=>5, 
>5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 ?5>F<< 3
F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 
6E5 E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL 
=5>>F>DO5 E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< 
=G6=O5 GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < 
F5< 

%>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

$4745? 1. &5>D<O G?D46?5=<O 

&5<4 1.1. 

&5>D<O G?D46?5=<O > D>?< 
G5?>65>4 6 >D74=<74F<<. 
$<?>E>D<O < >>=F5?F<O 
G?D46?5=<O ?5DE>=4?><  

�>=OF<5 <?5DE>=4?4= < 57> >?4EE<D<>4F<O. �>=OF<5 <G?D46?5=<5 
?5DE>=4?><=. �5EF> <G?D46?5=<O ?5DE>=4?><= 6 E<EF5<5 
E>6D5<5==OE =4G>. �5F>4>?>7<O =4G>< <G?D46?5=<5 ?5DE>=4?><=. 
<'?D46?5=<5 ?5DE>=4?><= >4> GG55=4O 4<EF<??<=4, 5U E6O7L E 
4DG7<<< 4<EF<??<=4<<. $<?>E>D<O < >>=F5?F<O G?D46?5=<O 
?5DE>=4?><.  

&5<4 1.2. 

�D<=F<?O, F5?< < DG=>F<< 
G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 

%<EF5<4 G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. �D<=F<?O, F5?< < DG=>F<< 
G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. �D<=F<?O ?>EFD>5=<O E<EF5<O 
G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 

&5<4 1.3. 

�44D>64O ?>?<F<>4 >4> >E=>64 
F5?5=4?D46?5==>7> 
D>D<<D>64=<O E<EF5<O 
G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 

�>=OF<5 < E>45D64=<5 >44D>6>= ?>?<F<><. �5>5E>4<<>EFL 
D47D45>F>< < >EGM5EF6?5=<O >44D>6>= ?>?<F<><. �>EG44DEF65==4O 
>44D>64O ?>?<F<>4 < >44D>64O ?>?<F<>4 >D74=<74F<<. �>=FD>?L 74 
D54?<74F<5= >44D>6>= ?>?<F<><. 

&5<4 1.4. 

&5E=>?>7<O =4=<4 GE?5L=>7> 
?5DE>=4?4. %>6D5<5==O5 <5F>4O 
< ?D>F54GDO D5>DGF<=74. 
�44?F4F<O ?5DE>=4?4. 

�D<=F<?O ?>45>D4 >44D>6. �>45?< D45>G<E <5EF >4> <=EFDG<5=F 
?>45>D4 >44D>6. %>6D5<5==O5 D>D<O < <5F>4O ?><E>4 < =4=<4 
D45>F=<>>6 6 >D74=<74F<N. -F4?O ?>45>D4 ?5DE>=4?4. 
�4DG556=O= >?OF =4=<4 ?5DE>=4?4. �>=OF<5 D5>DGF<=74, 57> 
7444G<. �=5L=OO < 6=GFD5==OO ED544 D5>DGF<=7>6>= 45OF5?L=>EF<. 
�>45>E 45?>6>7> ?>6545=<O D5>DGF<=7>6OE 475=FEF6. &5E=>?>7<O 
D5>DGF<=74. �<4O >44D>6OE 475=FEF6. �<7<=7 ?5DE>=4?4. 
-?5>FD>==O5 5<D6< FDG44. �D>D<?5=<5 74>474. �=F5D6LN E 
>4=4<44F><. �>=OF<5 < =5>5E>4<<>EFL 444?F4F<<. �<4O FDG4>6>= 
444?F4F<< ?5DE>=4?4 6 >D74=<74F<<. �D>F5EE 444?F4F<<. 
'?D46?5=<5 FDG4>6>= 444?F4F<5=. �F5=>4 D57G?LF4F>6 444?F4F<<. 

$4745? 2. �D4>F<G5E>>5 ?D<<5=5=<5 <5F>4>6 G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 

&5<4 2.1. 

$4EEF4=>6>4 ?5DE>=4?4. 
�?4=<D>64=<5 >4DL5DO. �F5=>4 
< 4FF5EF4F<O ?5DE>=4?4 

�D<=F<?O D4EEF4=>6>< >44D>6. �?<O=<5 >F5=>< >44D>6 =4 
D4EEF4=>6>G. &<?>6O5 <>45?< D476<F<O >4DL5DO. �?4=<D>64=<5 
E?G655=>= >4DL5DO. �6<65=<5 (D>F4F<O) >44D>6. �F5=>4 
?5DE>=4?4 >4> ED54EF6> D5L5=<O ?D>5?5< G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 
�F5=>4 ?>F5=F<4?4 D45>F=<>>6. �5F>4 M>E?5DF=OE >F5=>>. 
�FF5EF4F<O >44D>6: F5?<, 7444G<, ?D>F54GD4. �4DG556=O= >?OF 
>F5=>< < 4FF5EF4F<O >44D>6. 

&5<4 2.2. 

'?D46?5=<5 FDG4>6O<< 
>F=>L5=<O<< 

�>7>6>D=4O >E=>64 FDG4>6OE >F=>L5=<=. �>?6=>EF=O5 
<=EFDG>F<< < <E <5EF> 6 D57G?<D>64=<< FDG4>6OE >F=>L5=<=. 
�D<=F<?O E>F<4?L=>7> ?4DF=UDEF64. �D46>6>5 >55E?5G5=<5 
674<<>45=EF6<O 44<<=<EFD4F<< < ?D>DE>N7>6 

&5<4 2.3. 

�5F>4O G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 

�4<<=<EFD4F<6=O5 <5F>4O: D>D<<D>64=<5 >D74=<74F<>==OE 
EFDG>FGD, GF65D645=<5 44<<=<EFD4F<6=OE =>D< < =>D<4F<6>6, 
<744=<5 ?D<>47>6 < D4E?>DO65=<=, D47D45>F>4 ?>?>65=<=, 
4>?6=>EF=OE <=EFDG>F<=, EF4=44DF>6, >>=FD>?L 74 <E?>?=5=<5<.  
->>=><<G5E><5 <5F>4O: F5E=<>>-M>>=><<G5E>>5 >5>E=>64=<5 < 
??4=<D>64=<5, <4F5D<4?L=>5 EF<<G?<D>64=<5, F5=>>5D47>64=<5. 
%>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><5 <5F>4O: E>F<4?L=>5 ??4=<D>64=<5, 
GG4EF<5 D45>F=<>>6 6 G?D46?5=<<, ?E<E>?>7<G5E>>5 6>745=EF6<5 
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=4 D45>F=<>>6, <>D4?L=>5 EF<<G?<D>64=<5, D476<F<5 G 
D45>F=<>>6 <=<F<4F<6O < >F65FEF65==>EF<. 

&5<4 2.4. 

�55E?5G5=<5 
74<=F5D5E>64==>EF< ?5DE>=4?4. 
�>F<64F<O < EF<<G?<D>64=<5 
?5DE>=4?4. �55E?5G5=<5 
?D>D5EE<>=4?<7<4 ?5DE>=4?4. 
�5GG5=<5 ?5DE>=4?4 

�>=OF<5, <5E4=<7< < =5>5E>4<<>EFL <>F<64F<< < 
EF<<G?<D>64=<O. �E=>6=O5 F5>D<< <>F<64F<<. �>F<6<DGNM55 
6>745=EF6<5 D47?<G=OE D>D< < E<EF5< >??4FO FDG44. 
�D>D5EE<>=4?L=4O ?>47>F>6>4 >44D>6. �>6OL5=<5 >64?<D<>4F<<. 
�5D5?>47>F>6>4 >44D>6. �>E?56G7>6E>>5 4>?>?=<F5?L=>5 
>5D47>64=<5. �4DG556=O= >?OF >5GG5=<O ?5DE>=4?4. 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O 

=4 D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, 
EGFL >>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 
4DG7<E 6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F 
<5F>4 >F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< 
?D54?>?474NF ?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < 
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<=>744 E>45D64F ?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 
>>?<D>64=<O =4GG=OE, >G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», 
��� < F.4.) < 6 6<45 ?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, 
>>744 =44> D47D45>F4FL D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL 
E<FG4F<N, D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 
<7 =<E. �5=EO 45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), 
>5GG4NM<5 (<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< 
>FD465=<< 6 =5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 
<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 
>>=>D5F=OE E<FG4F<= (<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< 
<5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> 
G<5=<5 <76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 
4>EF4F>G=> L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL 
?G5?<G=>= 4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 
FD5FL5= EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
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>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 
>>?<G5EF6> GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO 
>?D545?5==>5 6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= 
>54G<4==O= >F65F. �5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 
7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 
6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, =47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO 
< E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, 
>>F>DO5, 6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N 
F>G>G 7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. 
�D7G<5=F<DGO < >FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, 
=4E>>?L>> 7?G5>>> < >E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, 
?D< >>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 
>>?<G5EF6> 64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 
6OE>474==OE <45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 
?D4>F<>5. /6?O5FEO <5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 
?D>5>F>6 E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 
7=4=<= 6 ?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 
7=4=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F 
?D575=F4F<>==4O G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 
4GF5=F<G=>7> >F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
�>DFD>?<> >4> ?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < 
>F7O6>6 =4 =<E. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<  
 

$4745? 1. &5>D<O G?D46?5=<O. 
&5<4 1.1. &5>D<O G?D46?5=<O > D>?< G5?>65>4 6 >D74=<74F<<. $<?>E>D<O < 

>>=F5?F<O G?D46?5=<O ?5DE>=4?><  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �>=OF<5 ?5DE>=4?4. %D46=<F5 2-3 ?>=OF<O D47=OE 46F>D>6, >F5=<F5 <E ?>7<F<<, 

>F<5FLF5 ??NEO < <<=GEO >464>7> 64D<4=F4. 
2 �?4EE<D<>4F<O ?5DE>=4?4. 
2 �5F>4>?>7<G5E><5 >E>55==>EF< <EE?54>64=<O G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 
2 %6O7< G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< E 4DG7<<< G?D46?5=G5E><<< 4<EF<??<=4<<. 
2 �EF>D<O < 4<4?5>F<>4 EF4=>6?5=<O < D476<F<O =4GG=OE >>=F5?F<= (L>>?) 

G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. �E >D4F>4O E4D4>F5D<EF<>4. 
 
&5<4 1.2. �D<=F<?O, F5?< < DG=>F<< G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �E=>6=O5 ?D<=F<?O G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 
2 �?46=O5 < ?D><56GF>G=O5 F5?< G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 
2 $G=>F<< G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< >D74=<74F<<. 
 
&5<4 1.3. �44D>64O ?>?<F<>4 >4> >E=>64 F5?5=4?D46?5==>7> D>D<<D>64=<O 

E<EF5<O G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 $4E>D>=F5 ?>=OF<5 < E>45D64=<5 >44D>6>= ?>?<F<>< 6 EF<EF5<5 G?D46?5=<O 

?5DE>=4?>< (<E?>?L7G=F5 2-3 >?D545?5=<O < 6EFG?<F5 6 4<E>GEE<N E 46F>D4<<). 
2 �>>46<F5 =5>5E>4<<>EFL >44D>6>= ?>?<F<>< 6 E>6D5<5==>< >5M5EF65, 6EFG?4O 6 

E?>D E >??>=5=F><. 
2 �?D545?<F5, 6 >4>>< E>>F=>L5=<< 4>?6=O =4E>4<FLEO 7>EG44DEF65==4O < >44D>64O 

?>?<F<>< D<D<O (>D74=<74F<<). 
2 �>>46<F5, >4><5 ?D>5?5<O 6>7=<>4NF 6 >5M5EF65 ?D< >FEGFEF6<< <?< ?D< E?45>EF< 

7>EG44DEF65==>= >44D>6>= ?>?<F<><. 
2 %D46=<F5 ?>=OF<O: >44D>64O ?>?<F<>4 < D45>F4 E >44D4<<. 
 
&5<4 1.4. &5E=>?>7<O =4=<4 GE?5L=>7> ?5DE>=4?4. %>6D5<5==O5 <5F>4O < 

?D>F54GDO D5>DGF<=74. �44?F4F<O ?5DE>=4?4. 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �D<=F<?O ?>45>D4 ?5DE>=4?4, <E >F=>L5=<5 > >44D>6>= ?>?<F<>5.  
2 �D<=F<?O =4=<4 ?5DE>=4?4, <E <5EF> < D>?L 6 E>6D5<5==>< >5M5EF65. 
2 $>D<O < <5F>4O ?><E>4 ?5DE>=4?4. 
2 -F4?O ?>45>D4 ?5DE>=4?4. 
2 �D>F54GD4 =4=<4 D45>F=<>>6 6 >D74=<74F<N. 
2 �4DG556=O= >?OF =4=<4 ?5DE>=4?4. 
2 &5?< < 7444G< 444?F4F<< >44D>6. 
2 $>?L 444?F4F<< >44D>6. 
2 -F4?O D45>FO ?> 444?F4F<<. 
2 �D>F54GDO 6O?>?=5=<O >F45?L=OE MF4?>6. 
2 �>>G<5=F4F<O, E>EF46?O5<4O ?D< ?>47>F>6>5 < ?D>6545=<< 444?F4F<<. 
 
$4745? 2. �D4>F<G5E>>5 ?D<<5=5=<5 <5F>4>6 G?D46?5=<O ?5DE>=4?><. 
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&5<4 2.1. $4EEF4=>6>4 ?5DE>=4?4. �?4=<D>64=<5 >4DL5DO. �F5=>4 < 4FF5EF4F<O 
?5DE>=4?4 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �>=OF<5 D4EEF4=>6>< >44D>6. 
2 �D<=F<?O D4EEF4=>6>< >44D>6. 
2 %>45D64=<5 ?D>D5EE<>7D4<<O. 
2 �>45?L D45>G57> <5EF4. 
2 �D>D<?L=O= <5F>4 ?>45>D4 < D4EEF4=>6>< >44D>6. 
2 �4F4?>7 ?>>474F5?5=, 6?<ONM<E =4 ?>45>D < D4EEF4=>6>G >44D>6. 
2 �?4=<D>64=<5 E?G655=>= >4DL5DO. �4DL5D>7D4<<4. 
2 &<?>6O5 <>45?< E?G655=>= >4DL5DO. 
2 $>F4F<O >44D>6. 
2 �D>5?5<O 6 ED5D5 G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< < D>?L >F5=>< >44D>6 6 <E D5L5=<<.  
2 %>6D5<5==O5 <5F>4O >F5=>< >44D>6. 
2 �5F>4O M>E?5DF=OE >F5=>> >44D>6. 
2 �F5=>4 DG>>6>4<F5?5= < E?5F<4?<EF>6 ?> D57G?LF4F4< <E 45OF5?L=>EF<.  
2 �F5=>4 ?>F5=F<4?4 >F45?L=OE D45>F=<>>6. 
2 �><??5>E=4O >F5=>4 >44D>6. 
2 �4DG556=O= >?OF >F5=>< >44D>6. 
 
&5<4 2.2. '?D46?5=<5 FDG4>6O<< >F=>L5=<O<< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �>7>6>D=4O >E=>64 FDG4>6OE >F=>L5=<=.  
2 �>?6=>EF=O5 <=EFDG>F<< < <E <5EF> 6 D57G?<D>64=<< FDG4>6OE >F=>L5=<=.  
2 �D<=F<?O E>F<4?L=>7> ?4DF=UDEF64.  
2 �D46>6>5 >55E?5G5=<5 674<<>45=EF6<O 44<<=<EFD4F<< < ?D>DE>N7>6 
 
&5<4 2.3. �5F>4O G?D46?5=<O ?5DE>=4?>< 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �>=OF<5 < E>45D64=<5 44<<=<EFD4F<6=OE <5F>4>6. 
2 �>=OF<5 < E>45D64=<5 M>>=><<G5E><E <5F>4>6. 
2 �>=OF<5 < E>45D64=<5 E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><E <5F>4>6. 
 
&5<4 2.4. �55E?5G5=<5 74<=F5D5E>64==>EF< ?5DE>=4?4. �>F<64F<O < 

EF<<G?<D>64=<5 ?5DE>=4?4. �55E?5G5=<5 ?D>D5EE<>=4?<7<4 ?5DE>=4?4. �5GG5=<5 
?5DE>=4?4 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �>=OF<5 <>F<64F<< < EF<<G?<D>64=<O < <E D>?L 6 G?D46?5=<< ?5DE>=4?><. 
2 �F?<G<5 ?>=OF<=: <>F<6, <>F<64F<O, EF<<G?, EF<<G?<D>64=<5. 
2 %>45D64F5?L=O5 F5>D<< <>F<64F<<. 
2 �D>F5EEG4?L=O5 F5>D<< <>F<64F<<. 
2 �D>5>F<D>64=<5 EF<<G?<DGNM<E E<EF5< FDG44 ?5DE>=4?4. 
2 �>6OL5=<5 >64?<D<>4F<< ?5DE>=4?4 >4> D>D<4 ?D>D5EE<>=4?L=>= ?>47>F>6>< 

>44D>6. 
2 �5D5?>47>F>6>4 >44D>6. 
2 �>E?56G7>6E>>5 4>?>?=<F5?L=>5 >5D47>64=<5.  
2 �4DG556=O= >?OF >5GG5=<O ?5DE>=4?4. 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O �E=>6O ?E<E>?>7<< < >>=D?<>F>?>7<< 

?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= =5>5E>4<<> 
6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O, 4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= 
<=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> 

<4F5D<4?G <7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= 
?> 6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL 
>F5=>G >>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 
F5G5=<5 6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 
D>D<<D>64=<5 ?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F 
E4<>EF>OF5?L=> >?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 
GG55=O< E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> 
?<G=><G <=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E 
GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, 
E?54G5F ?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O 
?D54O4GM57>, >?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 
GG55=<>5 >?GM5=O <?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 
4<EF<??<=O 5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. 
�E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 
4>?65= ?>4D>5=> D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 
4=4?>7<G=O5 ?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> 
<7GG45LL. �>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G 
?>?57=> 6 F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 
E?54G5F >F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. 
�O6>4O, ?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< 
?D< ?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
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$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 
<>65F 5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> 
E?>E>54 ?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 

46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> 
=4G4?4 6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 
?D>5?5<=OE 7444G <?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 
EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< 
=5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL >><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. 
%?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> 
>>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. 
�>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. 
�>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL =5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 
D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 =G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE 
=46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. 
$45>F4 =44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 
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74M<FG ??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 
5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE <E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E 
=<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 ?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E 
F5?LN >F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < 
F5>D5F<G5E>>7> GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-
?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 
45?4NFEO 6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 
E6>4<FEO > F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 
E?54G5F D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-
6F>DOE, >4> D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 
7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL 
D>D<4?L=>7> ?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 
25 <<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 
665DEG ?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> 
=5>5E>4<<> D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= 
> <=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 
44NF >5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. 
�>E?54=55 >E>55==> F5==>, <5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< 
<7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
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%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> 
G?D>M5=<O D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 

6>?NG4FL >D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 
44==O= 6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4 E E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: 

E=4G4?4 E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; 
?>E?5 =4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, 
=47O645FEO ?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 
6 E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 
74>D5??5=<O F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 
D476<F<< E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE 
<OE?5=. �D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= 
>F65F =4 F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 
6 4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 

1,5 <=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 
4574F4 3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< 
MF>< >5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO 
=4 F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL 
< ?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 
>E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 
45 <<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E 
=54>G5F>6, ?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 
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«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 

4 F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < 
=5 <5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 
?D4>F<G5E><E 74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 
4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, ?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
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2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F 
E6O7L >5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 

2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 

4DG7<E ?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN 
?<F5D4FGDG, ?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 
>5>E=>64=<< ?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO 
D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> 
D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F 
?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 
7DG5O5 F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
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�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O) 7465DL45FEO ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<5=. �>47>F>6>4 

> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 7=4=<=, 
?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 7444G. 
�>F>6OEL > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, 
G7?G5?O5F, E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< EFG45=F 45<>=EFD<DG5F F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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