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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающихся с инвалидностью и ОВЗ 

теоретических знаний области современных адаптивных информационных технологий, освоение 

общих принципов работы с инструментарием информационных технологий и получение 

практических навыков, необходимых для последующего применения в профессиональной сфере 

современных информационных технологий для решения прикладных задач. 

Задачи дисциплины: 

1. Формирование у обучающихся знаний принципов сбора, отбора и обобщения 

информации с помощью специализированных средств.  

2. Обеспечение устойчивых навыков систематизации в условиях локальных и глобальных 

сетей и систем телекоммуникаций, новых информационных технологий.  

3. Формирование умения работы с информационными источниками, приобретение опыта 

научного поиска, создания учебных и научных текстов. 

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры, соотнесенные с установленными индикаторами 

достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 

компетенций: УК-1, УК-4 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 
Результаты обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 
Способен 
осуществлять 
критический 
анализ проблемных 

ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий 

УК-1.1. Анализирует 
проблемную ситуацию как 
целостную систему, выявляя 
ее составляющие и связи 
между ними. 

Знает принципы хранения, 
передачи и обработки 
информации с привлечением 
адаптированных технических и 
программных средств 

Умеет выбирать и применять 
методы и средства 
адаптированных 
информационных технологий в 
профессиональной деятельности 
Владеет практическими навыками 
работы с информационными 

источниками, опыт научного 
поиска, создания научных текстов 
с применением адаптированных 
технических и программных 
средств 

УК-1.2. Разрабатывает 
варианты решения 
проблемной ситуации на 
основе критического анализа 

источников информации. 

УК-1.3. Вырабатывает 
стратегию действий для 
решения проблемной 
ситуации в виде 

последовательности шагов, 
планируя результат каждого 
из них. 

Коммуникация УК-4. Способен 

применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 

УК-4.1. Составляет в 

соответствии с нормами 
государственного языка РФ и 
иностранного языка 
документы для 

Знает состав и принципы 

использования современных 
адаптированных 
коммуникационных технологий 
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Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 
Результаты обучения 

числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 

профессионального 
взаимодействия 

академического и 
профессионального 
взаимодействия. 

Умеет применять адаптированные 
коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности 
Владеет практическими навыками 

работы со средствами 
адаптированных 
коммуникационных технологий, 
навыками коммуникации в 
профессиональной среде 

УК-4.2. Представляет 
результаты академической и 
профессиональной 
деятельности на 
мероприятиях различного 
формата, включая 

международные 

УК-4.3. Принимает участие в 
академических и 
профессиональных 

дискуссиях, в том числе на 
иностранном(ых) языке(ах) 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 
36 36  

Лекционные занятия 20 20  

Практические занятия 16 16  

Самостоятельная работа обучающихся 27 27  

Контроль промежуточной аттестации 9 9  

Форма промежуточной аттестации 
зачет с 

оценкой 

зачет с 

оценко

й 

 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72  

 

Очно-заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 
24 24  

Лекционные занятия 16 16  

Практические занятия 8 8  

Самостоятельная работа обучающихся 39 39  

Контроль промежуточной аттестации 9 9  

Форма промежуточной аттестации зачет с 

оценкой 

зачет с 

оценкой 
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Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72  

 

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 

Сессия 1-

2 

Сессия 3-

4 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 
8 8  

Лекционные занятия 4 4  

Практические занятия 4 4  

Самостоятельная работа обучающихся 60 60  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет с 

оценкой 

зачет с 

оценкой 
 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72  

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

36 18 18 10  8      

Тема 1.1. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения информации 

12 6 6 4  2      

Тема 1.2. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах 

обработки информации 

24 12 12 6  6      

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

27 9 18 10  8      
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

Тема 2.1. Использование информационных 

технологий в профессиональной  

деятельности пользователями с ОВЗ 

14 4 10 6  4      

Тема 2.2. Использование информационных 

технологий в научно-исследовательской 

деятельности пользователями с ОВЗ 

13 5 8 4  4      

Контроль промежуточной аттестации (час) 9           

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 27 36 20  16      

 

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

36 24 12 8  4      

Тема 1.1. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения информации 

18 12 6 4  2      
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Тема 1.2. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах 

обработки информации 

18 12 6 4  2      

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

27 15 12 8  4      

Тема 2.1. Использование информационных 

технологий в профессиональной  

деятельности пользователями с ОВЗ 

13 7 6 4  2      

Тема 2.2. Использование информационных 

технологий в научно-исследовательской 

деятельности пользователями с ОВЗ 

14 8 6 4  2      

Контроль промежуточной аттестации (час) 9           

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 39 24 16  8      

 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Модуль 1 (Курс 1 Сессии 1-2) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

36 32 4 2  2      
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Тема 1.1. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения информации 

14 12 2 2        

Тема 1.2. Использования адаптированной 

компьютерной техники в процессах 

обработки информации 

22 20 2   2      

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

32 28 4 2  2      

Тема 2.1. Использование информационных 

технологий в профессиональной  

деятельности пользователями с ОВЗ 

16 14 2 2        

Тема 2.2. Использование информационных 

технологий в научно-исследовательской 

деятельности пользователями с ОВЗ 

16 14 2   2      

Контроль промежуточной аттестации (час) 4           

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 60 8 4  4      

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

 

РАЗДЕЛ 1. ТЕХНОЛОГИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АДАПТИРОВАННОЙ 

КОМПЬЮТЕРНОЙ ТЕХНИКИ В ПРОЦЕССАХ СБОРА, ХРАНЕНИЯ И ОБРАБОТКИ 

ИНФОРМАЦИИ.  

 

Тема 1.1. Использования адаптированной компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения информации 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Современное состояние уровня и направлений развития технических и программных 

средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для студентов с 

нарушениями зрения. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации (для 

студентов с нарушениями зрения) в процессах сбора и хранения информации. Использование 

брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, программ невизуального 
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доступа к информации. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 

Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы использования сурдотехнических средств 

реабилитации (для студентов с нарушениями слуха) в процессах сбора и  хранения информации.  

 

Тема 1.2. Использования адаптированной компьютерной техники в процессах 

обработки информации 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Тифлотехнические средства реабилитации. Приемы использования тифлотехнических 

средств реабилитации (для студентов с нарушениями зрения) в процессах обработки информации. 

Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 

слуха) в процессах обработки информации. Использование индивидуальных слуховых аппаратов 

и звукоусиливающей аппаратуры 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1  

Тема практического занятия: Адаптированная компьютерная техника  

Форма практического задания: дискуссии; аналитическое задание, практическая работа. 

Пример аналитического задания: провести анализ средств адаптации компьютерной 

техники (составить таблицу, построить диаграммы). 

Пример практического задания: с помощью адаптированной компьютерной техники (по 

нозологиям) выполнить:  

а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет;  

б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов;  

в) копирование и вставку данных; 

г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать; 

д) настройку параметров операционной системы, прикладных программ (программ 

обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций). 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – защита реферата 

 

РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ.  

 

Тема 2.1. Использование информационных технологий в профессиональной 

деятельности пользователями с ОВЗ 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Специальные возможности операционных систем для пользователей с ограниченными 

возможностями здоровья. Ассистивные технологии в профессиональной деятельности: 

программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, эргономичные 

клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры.  

Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной 

деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 

деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 
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Информационные технологии подготовки презентаций по результатам профессиональной 

и деятельности. 

 

Тема 2.2. Название темы Использование информационных технологий в научно-

исследовательской деятельности пользователями с ОВЗ 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Ассистивные технологии в научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии обработки текстовых данных в научно-исследовательской 

деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в научно-исследовательской 

деятельности. Средства анализа и визуализации экспериментальных данных.  

Информационные технологии подготовки презентаций по научно-исследовательской 

деятельности. 

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах данных.  

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия: Использование информационных технологий в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Форма практического задания: дискуссии; аналитическое задание, практическая работа. 

Пример аналитического задания: провести анализ использования информационных 

технологий в профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Примеры практических заданий:  

1. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

2. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств.  

3. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – защита реферата 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 

Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

8 Подготовка реферата  

10 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 
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Раздел, тема 
Количество 

часов 

Вид самостоятельной 

работы 

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

4 Подготовка реферата  

5 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 27  

Общий объем по дисциплине, часов 27  

 

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 

Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

14 Подготовка реферата  

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

7 Подготовка реферата  

8 

Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 39  

Общий объем по дисциплине, часов 39  

 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 

Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1 (Курс 1, Сессии 1-2) 

Раздел 1. Технологии использования 

адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки 

информации 

14 Подготовка реферата  

18 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. Использование информационных 

технологий в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности 

пользователями с ограниченными 

возможностями здоровья 

12 Подготовка реферата  

16 

Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 60  

Общий объем по дисциплине, часов 60  

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 
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Перечень вопросов для самостоятельной работы  к Разделу 1  

1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-вывода 

информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

2. Приемы использования компьютерной техники, оснащенной альтернативными 

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата).  

3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства.  

Перечень тем рефератов к Разделу 1: 

1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения.  

2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха. 

3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и 

слуха. 

4. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 

5. Универсальные адаптированные средства. 

6. Приёмы для адаптации текста в соответствии с особенностями и возможностями 

восприятия. 

7. Адаптивные способы работы в текстовых процессорах.  

8. Адаптивные способы работы в табличных процессорах.  

9. Адаптивные возможности программ создания презентаций.  

10. Адаптивные возможности обработки графической информации. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

Основная литература 

1. Советов, Б. Я.  Информационные технологии : учебник для вузов / Б. Я. Советов, В. В. 

Цехановский. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 327 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00048-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535730 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / М. 

В. Гаврилов, В. А. Климов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535560 (дата обращения: 

26.02.2024). 

3. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540071 (дата обращения: 

26.02.2024). 

Дополнительная литература 

1. Информационные технологии : учебник для вузов / В. В. Трофимов, О. П. Ильина, В. И. 

Кияев, Е. В. Трофимова ; под редакцией В. В. Трофимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 546 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18340-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534808 (дата обращения: 

26.02.2024). 

2. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Высшее образование). — ISBN 
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978-5-534-16837-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539870 (дата обращения: 26.02.2024) 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Средства автоматизации работы с текстовыми данными. 

2. Совместная работа с текстовыми документами. 

3. Защита текстовых документов. 

4. Средства анализа больших данных. 

5. Автоматизация работы с электронными таблицами. 

6. Совместная работа с табличными документами. 

7. Защита табличных документов. 

8. Сравнительная характеристика текстовых процессоров. 

9. Сравнительная характеристика табличных процессоров. 

10. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных.  

Перечень тем рефератов к Разделу 2: 

1. Специальные возможности и операционных систем семейства Windows.  

2. Ассистивные технологии операционных систем семейства Windows. 

3. Специальные возможности операционных систем семейства Linux.  

4. Ассистивные технологии операционных систем семейства Linux.  

5. Специальные возможности операционных систем семейства MacOS. 

6. Ассистивные технологии операционных систем семейства MacOS.  

7. Специальные возможности и мобильных операционных систем  

8. Ассистивные технологии мобильных операционных систем.  

9. Технологии работы с реферативными базами данных. 

10. Ассистивные технологии работы с реферативными базами данных.  

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

Основная литература 

1. Советов, Б. Я.  Информационные технологии : учебник для вузов / Б. Я. Советов, В. В. 

Цехановский. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 327 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00048-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535730 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / М. 

В. Гаврилов, В. А. Климов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535560 (дата обращения: 

26.02.2024). 

3. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540071 (дата обращения: 

26.02.2024). 

Дополнительная литература 

1. Информационные технологии : учебник для вузов / В. В. Трофимов, О. П. Ильина, В. И. 

Кияев, Е. В. Трофимова ; под редакцией В. В. Трофимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 546 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18340-5. — Текст : электронный // 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534808 (дата обращения: 

26.02.2024). 

2. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-16837-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539870 (дата обращения: 26.02.2024) 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата.  

Требования к структуре реферата: 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5 -и 

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада (реферата), 

дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел ее 

доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги или 

делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат абзаца: 

полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту – 15 мм. 

Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе номер 

страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти данные 

оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и затекстовые 

библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 

«Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления». 

Реферат сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 
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При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет с оценкой, который проводится в устной форме. 

 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО). 

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. Текущий 

рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение 

учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины: 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, творческие 

задания, кейс-задания, расчетные задания и др., активное участие в групповых интерактивных 

занятиях (дискуссии и др.), защита проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 
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Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

 

Вид учебного действия 
Максимальная рейтинговая оценка, 

баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

 

В течение учебного семестра по дисциплине обучающимся должен быть накоплен текущий 

рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения текущего рейтинга.  

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической задолженностью, 

которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного мероприятия промежуточной 

аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить обучающемуся 

0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической задолженности 

возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой. 
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В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 

 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

№ 

п/

п 

Контролируемы

е разделы 

(темы), 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенций 

Форма 

рубежног

о 

контроля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1 

«Технологии 

использования 

адаптированной 

компьютерной 

техники в 

процессах 

сбора, хранения 

и обработки 

информации» 

УК-1 Защита 
реферата 

1. Адаптированные средства для 
пользователей компьютера с нарушением 
зрения. 
2. Адаптированные средства для 
пользователей компьютера с нарушением 
слуха. 
3. Адаптированные средства для 

пользователей компьютера с нарушением 
зрения и слуха. 
4. Адаптированные средства для 
пользователей компьютера с нарушениями 
опорно-двигательного аппарата. 
5. Универсальные адаптированные 
средства. 
6. Приёмы для адаптации текста в 

соответствии с особенностями и 
возможностями восприятия. 
7. Адаптивные способы работы в 
текстовых процессорах.  
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№ 

п/

п 

Контролируемы

е разделы 

(темы), 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенций 

Форма 

рубежног

о 

контроля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

8. Адаптивные способы работы в 
табличных процессорах.  
9. Адаптивные возможности программ 
создания презентаций.  
10. Адаптивные возможности обработки 

графической информации. 

2. Раздел 2 

«Использование 

информационны

х технологий в 

профессиональн

ой и научно-

исследовательск

ой деятельности 

пользователями 

с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья» 

УК-4 Защита 
реферата 

1. Специальные возможности и 
операционных систем семейства Windows.  
2. Ассистивные технологии 
операционных систем семейства Windows. 
3. Специальные возможности 
операционных систем семейства Linux. 

4. Ассистивные технологии 
операционных систем семейства Linux. 
5. Специальные возможности 
операционных систем семейства MacOS. 
6. Ассистивные технологии 
операционных систем семейства MacOS. 
7. Специальные возможности и 
мобильных операционных систем 

8. Ассистивные технологии мобильных 
операционных систем. 
9. Технологии работы с 
реферативными базами данных. 
10. Ассистивные технологии работы с 
реферативными базами данных. 

 

4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) 

Коды 

контролируемы

х компетенций 

Вопросы /задания 

УК-1 Теоретический блок вопросов 

1. Современное состояние уровня и направлений развития технических и 
программных средств универсального и специального назначения. 
2. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями зрения. 
3. Тифлотехнические средства реабилитации. 
4. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации. 
5. Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов 
речи, программ невизуального доступа к информации. 
6. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 

7. Сурдотехнические средства реабилитации. 
8. Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации. 
9. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-
двигательного аппарата. 
10. Специальные возможности операционных систем для пользователей с 
ограниченными возможностями. 
11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные 
экраны, эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы 
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Коды 

контролируемы

х компетенций 

Вопросы /задания 

экранной клавиатуры. 
12. Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной 
и научно-исследовательской деятельности. 
13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
14. Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 
и научно-исследовательской деятельности. 

15. Средства анализа и визуализации данных. 
16. Средства анализа больших данных. 
17. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
18. Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  
профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
19. Информационные технологии работы в библиографических и реферативных 
базах данных.  
20. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 

УК-4 Практические задания 

1. С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить 
поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет, копирование, 
перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование и вставку данных. 
ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать, настройку 
параметров операционной системы, прикладных программ (программ обработки 
текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций. 

2. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
3. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
4. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами. 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Советов, Б. Я.  Информационные технологии : учебник для вузов / Б. Я. Советов, В. В. 

Цехановский. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 327 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00048-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535730 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / М. 

В. Гаврилов, В. А. Климов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535560 (дата обращения: 

26.02.2024). 

3. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540071 (дата обращения: 

26.02.2024). 
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5.1.2. Дополнительная литература 

1. Информационные технологии : учебник для вузов / В. В. Трофимов, О. П. Ильина, В. И. 

Кияев, Е. В. Трофимова ; под редакцией В. В. Трофимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 546 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18340-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534808 (дата обращения: 

26.02.2024). 

2. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-16837-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539870 (дата обращения: 26.02.2024) 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ 
Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных и практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к практическому занятию. 

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия, техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности  

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету с оценкой. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор; 

4. Адаптационные средства. 
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5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система: Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6. User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие 

выход в сеть Интернет), 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие 

выход в сеть Интернет, адаптационными средствами). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением, адаптационными средствами). 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.6. Образовательные технологии 

При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том 

числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения учебных занятий в форме разбора конкретных ситуаций в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, презентация, и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о процессах инклюзивного образования с последующим применением в области 

профессиональной деятельности в сфере образования, обладающих достаточным объемом 

знаний и уровнем компетенций для решения профессиональных задач.  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Сформировать предпосылки профессионального мировоззрения будущих педагогов, 
работающих в условиях инклюзивного образовательного пространства; 

2. Познакомить обучающихся с системой образовательных услуг, предоставляемых лицам с 
ОВЗ в условиях инклюзивного образования; 

3. Дать характеристику группе лиц с ОВЗ, у которой есть потребность в применении 
технологий возможностей 

4. Сформировать систему знаний о средствах реабилитации, необходимых для обеспечения 
доступности среды для обучающихся с ОВЗ в инклюзивном образовании. 

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-1, УК-4, УК-5, УК-6 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код 

компетенции. 

Формулировка 

компетенции 

Кон и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.1. 

Анализирует 

проблемную 

ситуацию как 

целостную 

систему, выявляя 

ее составляющие и 

связи между ними. 

УК-1.2. 

Разрабатывает 

варианты решения 

проблемной 

ситуации на основе 

критического 

анализа источников 

информации. 

УК-1.3. 

Знать: 

основы системного 

подхода;  

принципы анализа 

социальной ситуации 

для выявления 

социальных проблем; 

принципы  

постановки цели и 

задач, теоретические 

основы 

стратегического 

планирования; 

основы теории 

аргументации 

Уметь: 

критически оценивать 
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Вырабатывает 

стратегию 

действий для 

решения 

проблемной 

ситуации в виде 

последовательнос

ти шагов, 

планируя 

результат 

каждого из них. 

надежность 

источников 

информации, работать 

с противоречивой 

информацией из 

разных источников; 

реализовывать анализ  

проблемных ситуаций 

на основе  системного 

подхода; вырабатывать 

стратегию действий; 

разрабатывать и 

содержательно 

аргументировать 

стратегию решения 

проблемной ситуации 

на основе системного и 

междисциплинарного 

подходов. 

Коммуникация УК-4 

Способен 

применять 

современные 

коммуникативны

е технологии, в 

том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионально

го 

взаимодействия 

УК-4.1. 

Составляет в 

соответствии с 

нормами 

государственног

о языка РФ и 

иностранного 

языка 

документы для 

академического 

и 

профессиональн

ого 

взаимодействия. 

УК-4.2. 

Представляет 

результаты 

академической 

и 

профессионал

ьной 

деятельности 

на 

мероприятиях 

различного 

формата, 

включая 

международны

е 

УК-4.3. 

Принимает 

участие в 

академических 

Знать: 

принципы 

построения 

социального 

взаимодействия; 

современные 

коммуникативные 

технологии 

Уметь: 

составлять 

деловую 

документацию в 

соответствии с 

нормами   русского 

и иностранного 

языков; 

организовать 

общение в 

соответствии с 

потребностями 

совместной 

деятельности, в 

том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах); 

устанавливать 

контакт и 

развивать 

коммуникацию в 

профессиональной 

деятельности, в 

том числе с 

применением 
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и 

профессионал

ьных 

дискуссиях, в 

том числе на 

иностранном(

ых) языке(ах) 

современных 

коммуникативных 

технологий. 

Межкультурное 

взаимодействие 
УК-5 

Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в 

процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1. Имеет 

представление о 

сущности и 

принципах анализа 

разнообразия 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.2. 

Демонстрирует 

способность 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 
УК-5.3. Выстраивает 
социальное и 
профессиональное 
взаимодействие с 
учетом различия 
этических, 
религиозных и 
ценностных систем 
представителей 
различных культур. 

Знать: 

принципы, инструменты 

и методы 

межкультурного 

взаимодействия 

Уметь: 

учитывать разнообразие 

культур и особенности 

личности при 

формировании 

предложения 

образовательных услуг 

для выстраивания 

траектории 

инклюзивного 

образования; 

осуществлять 

межкультурное 

общение; обеспечивать 

создание 

недискриминационной   

среды для участников 

межкультурного 

взаимодействия при 

личном общении и при 

выполнении 

профессиональных 

задач. 
Самоорганизац

ия и 

саморазвитие (в 

том числе 

здоровьесбереж

ение) 

УК-6 

Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствова

ния                на основе 

самооценки 

УК-6.1. 

Выбирает 

приоритеты 

собственной 

профессиональ

ной 

деятельности и 

цели 

карьерного 

роста. 

УК-6.2. Определяет 

образовательные 

потребности и 

способы 

совершенствования 

собственной 

деятельности на 

Знать: методы 

оценки собственных 

ресурсов и 

управления ими при 

выполнении 

конкретных задач, 

проектов, при 

достижении 

поставленных 

целей; 

Уметь: оценивать 

требования рынка 

труда и предложения 

образовательных 

услуг для 

выстраивания 

траектории 
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основе самооценки. 

УК-6.3. 

Выстраивает 

гибкую 

профессиональную 

траекторию, с 

учетом 

накопленного 

опыта 

профессиональной 

деятельности, 

изменяющихся 

требований рынка 

труда и стратегии 

личного развития. 

собственного 

профессионального           

роста; использовать 

инструменты 

непрерывного 

образования, 

возможности 

развития 

профессиональных 

компетенций; 

использовать 

инструменты 

непрерывного 

образования, 

возможности 

развития 

профессиональных 

компетенций; 

управлять 

собственными 

ресурсами при 

выполнении 

конкретных задач, 

проектов, в 

процессе 

достижения 

поставленных целей. 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36 

Лекционные занятия 20 20 

Практические занятия 16 16 

Самостоятельная работа обучающихся 27 27 

Контроль промежуточной аттестации 9 9 

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой зачет с оценкой 



 
8 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками   
24 24 

Лекционные занятия 16 16 

Практические занятия 8 8 

Самостоятельная работа обучающихся 39 39 

Контроль промежуточной аттестации 9 9 

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой зачет с оценкой 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Курс 1 

Сессия 1–2 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8 8 

Лекционные занятия 4 4 

Практические занятия 4 4 

Самостоятельная работа обучающихся 60 60 

Контроль промежуточной аттестации 4 4 

Форма промежуточной аттестации зачет с 

оценкой 
зачет с оценкой 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

К
о
н

су
л

ь
т
а
ц

и
и

 /
 И

н
а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

Семестр 1 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как объект 
реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

28 10 18 10  8     

 

Тема 1.1. Проблемы и 

ресурсы лиц с различными 

заболеваниями  

 

15 5 10 6  4     

 

Тема 1.2. Принципы 

взаимодействия в 

инклюзивном обществе 

13 5 8 4  4     

 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое регулирование 

формирования 

инклюзивного общества 

35 17 18 10  8     

 

Тема 2.1. Нормативно- 

правовые основания 

реализация возможностей в 

инклюзивном обществе 

15 7 8 4  4     

 

Тема 2.2. Средства 

обеспечения доступности для 

людей с инвалидностью 

различных объектов 

социальной инфраструктуры 

и услуг 

20 10 10 6  4     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 27 36 20  16      

Очно-заочной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

К
о
н

су
л

ь
т
а
ц

и
и

 /
 И

н
а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д
го

т
о
вк

и
 

Семестр 1 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как объект 
реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

32 20 8 8  4     

 

Тема 1.1. Проблемы и 

ресурсы лиц с различными 

заболеваниями  

16 10 6 4  2     

 

Тема 1.2. Принципы 

взаимодействия в 

инклюзивном обществе 

16 10 6 4  2     

 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое регулирование 

формирования 

инклюзивного общества 

31 19 12 8  4     

 

Тема 2.1. Нормативно- 

правовые основания 

реализация возможностей в 

инклюзивном обществе 

16 10 6 4  2     

 

Тема 2.2. . Средства 
обеспечения доступности для 

людей с инвалидностью 

различных объектов 

социальной инфраструктуры 

и услуг 

15 9 6 4  2     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 39 24 16  8      

Заочной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Курс 1, сессии 1-2 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как 

объект реализации 

возможностей в 

инклюзивном 

обществе 

36 32 4 4       

 

Тема 1.1. Принципы 

взаимодействия в 

инклюзивном обществе 

18 16 2 2       

 

Тема 1.2. Проблемы и 

ресурсы лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

18 16 2 2       

 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое 

регулирование 

формирования 

инклюзивного 

общества 

32 28 4   4     

 

Тема 2.1. Нормативно- 

правовые основания 

реализация 

16 14 2   2     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

возможностей в 

инклюзивном обществе 

Тема 2.2. . Средства 

обеспечения доступности для 

людей с инвалидностью 

различных объектов 

социальной инфраструктуры 

и услуг 

16 14 2   2     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

Общий объем, часов 72 60 8 4  4      

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК ОБЪЕКТ 

РЕАЛИЗАЦИИ ВОЗМОЖНОСТЕЙ В ИНКЛЮЗИВНОМ ОБЩЕСТВЕ 

 

Цель: изучить возможности включения человека с ОВЗ и инвалидностью в 

социальную, инклюзивную образовательную среду, определить возможности  
коммуникации в современном инклюзивном обществе. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Общество, инклюзия, лица с ОВЗ и инвалидностью. Классификации и 

типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц 

с нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с нарушениями 

слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями функций опорно-

двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности лиц с 
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соматическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с 

интеллектуальными нарушениями. Классификации и типологические особенности лиц с 

нарушениями речи. Особенности проявления различных нарушений в развитии и этика 

построения коммуникации с людьми, имеющими инвалидность.  

Современное общество и его отношение к лицам с ОВЗ и инвалидностью. Социальные 

проблемы людей с инвалидностью, препятствующие интеграции людей с инвалидностью в 

общество. Медицинская и социальная модели инклюзии. Психологические проблемы, 

препятствующие инклюзии и социализации людей с ОВЗ в общество.  

 

Тема 1.1. Принципы взаимодействия в инклюзивном обществе. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Общество, инклюзия, лица с ОВЗ и инвалидностью. Классификации и 

типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц 

с нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с нарушениями 

слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями функций опорно-

двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности лиц с 

соматическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с 

интеллектуальными нарушениями. Классификации и типологические особенности лиц с 

нарушениями речи. Особенности проявления различных нарушений в развитии и этика 

построения коммуникации с людьми, имеющими инвалидность.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Назовите основные нормативно-правовые акты, предусматривающие 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды.  

2. Назовите основные принципы построения инклюзивной образовательной среды 

для лиц с ОВЗ и инвалидностью. 

 

Тема 1.2. Проблемы и ресурсы лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Современное общество и его отношение к лицам с ОВЗ и инвалидностью. Социальные 

проблемы людей с инвалидностью, препятствующие интеграции людей с инвалидностью в 

общество. Медицинская и социальная модели инклюзии. Психологические проблемы, 

препятствующие инклюзии и социализации людей с ОВЗ в общество.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Выделите социальные и психологические проблемы людей с инвалидностью. 

2. Отношение общества к инвалидам. 

3. Отношение инвалидов к обществу. 

4. Назовите пространственно-средовые барьеры в окружающей среде. 

5. Кто относится к категории малой т мобильной обильных групп населения (МГН)? 
6. Определите соотношение понятий «универсальный дизайн» и 

«разумное приспособление». 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 

Форма практического задания: презентация. 

1. Социальные проблемы людей с инвалидностью, препятствующие 

интеграции людей с инвалидностью в общество  

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции людей с инвалидностью в 

общество 
4 Расскажите о пространственных барьерах для людей с нарушениями опорно- 

двигательного аппарата. 
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5 Характеристика «жилой среды» 

6 Особенности проявления инвалидности и этика построения коммуникации с 

людьми, имеющими инвалидность: 

 По зрению 

 По слуху 

 Речь 

 НОДА 

 Умственная отсталость 

 РАС 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. 

 

Форма рубежного контроля – презентация, тестирование. 

 

РАЗДЕЛ 2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ФОРМИРОВАНИЯ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБЩЕСТВА.  

 

Цель: раскрыть сущность и содержание нормативно-правовой базы в области 

образования детей с ограниченными возможностями здоровья в Российской Федерации.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Нормативно-правовая база образования детей с ограниченными возможностями здоровья. 

Реализация права на образование лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

традиционно является одним из значимых аспектов государственной политики в сфере 

образования. Нормативно-правовую базу в области образования детей с ограниченными 

возможностями здоровья в Российской Федерации. 

Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ.  

«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 

социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах  инвалидов». 

Постановление от 29.03.2019 года № 363 «Об утверждении государственной  программы 

Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года). 

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования Федерального 

закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений». 

Технические требования доступности, включая доступность для инвалидов и других 

маломобильных групп населения»; ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с вертикальным 

и наклонным перемещением для инвалидов. Технические требования доступности»; ГОСТ Р  

52131- 2003 «Средства отображения информации знаковые для инвалидов»; ГОСТ Р 51671-

2000. «Средства связи и информации технические общего пользования, доступные для 

инвалидов. Классификация. Требования доступности и безопасности»; ГОСТ Р 52875- 2007 

«Устройства опорные стационарные реабилитационные. Типы и технические требования». 

 

Тема 2.1. Нормативно-правовые основания реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Нормативно-правовая база образования детей с ограниченными возможностями здоровья. 

Реализация права на образование лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

традиционно является одним из значимых аспектов государственной политики в сфере 

образования. Нормативно-правовую базу в области образования детей с ограниченными 

возможностями здоровья в Российской Федерации. 

Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ.  
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«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 

социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах  инвалидов». 

Постановление от 29.03.2019 года № 363 «Об утверждении государственной  программы 

Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года). 

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования Федерального 

закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений». 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Технические требования доступности, включая доступность для инвалидов и других 

маломобильных групп населения»; ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с 

вертикальным и наклонным перемещением для инвалидов. Технические требования 

доступности»; ГОСТ Р 52131 - 2019 «Средства отображения информации знаковые для 

инвалидов»; ГОСТ Р 51671-2020 «Средства связи и информации технические общего 

пользования, доступные для инвалидов. Классификация. Требования доступности и 

безопасности»; ГОСТ Р 51261-2022 «Устройства опорные стационарные реабилитационные. 

Типы и технические требования». 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Законодательные акты Российской Федерации, содержащие основные 

права людей с инвалидностью. 

2. Динамика изменений госпрограммы «Доступная среда» с 2011 по   время. 

Какие показатели, блоки изменились? Чем это объяснить? 

 

Тема 2.2. Средства обеспечения доступности для людей с инвалидностью 

различных объектов социальной инфраструктуры и услуг 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Раскройте такие параметры доступности как досягаемость, безопасность, 

информативность, комфортность. 

2. Назовите основные знаки, пиктограммы, которые используются в рамках 

организации доступной среды для создания системы информации. 

3. Соотнесите понятия «технические средства реабилитации» и «технические 

средства обеспечения доступности». Можно ли их употреблять как синонимичные? 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 

 

Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией 

 

1) Подготовьте презентацию с примерами нарушений принципов проектирования 

градостроительной и архитектурной среды в современном городе (фото, видео  

личных наблюдений) (опираясь на законодательство, расскажите, как должно быть 

правильно. 

2) Презентуйте одно техническое средство обеспечения доступности с подробным 

описанием его устройства и представлением ассортиментного ряда подобных 

устройств. 

 

Примерный перечень тем докладов к разделу 2: 

1. Опыт ОАЭ в формировании инклюзивного общества 
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2. Опыт Японии в формировании инклюзивного общества 

3. Опыт Кореи в формировании инклюзивного общества 

1. Опыт США в формировании инклюзивного общества 

2. Опыт Канады в формировании инклюзивного общества 

3. Опыт Великобритании в формировании инклюзивного общества. 

4. Опыт Германии в формировании инклюзивного общества. 
5. Опыт Франции в формировании инклюзивного общества 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2. 

 

Форма рубежного контроля – презентация, тестирование. 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Семестр 1 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как 

объект реализация 

возможностей в 

инклюзивном 

обществе 

4 

Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

6 Подготовка презентации с докладом 

Раздел 2. 

Нормативно- правовое 

регулирование 

формирования 

инклюзивного 

общества 

8 

Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

9 Подготовка презентации с докладом 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 

 

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Семестр 1 

Раздел 1. Человек с 
инвалидностью как 
объект реализация 

10 Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 
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возможностей в 
инклюзивном обществе 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

10 Подготовка презентации с докладом 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое 

регулирование 

формирования 

инклюзивного 

общества 

9 

Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

10 Подготовка презентации с докладом 

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

39 

 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Курс 1, Сессии 1-2 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как 

объект реализация 

возможностей в 

инклюзивном обществе 

16 

Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

 

16 

 

Подготовка презентации с докладом 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое 

регулирование 

формирования 

инклюзивного 

общества 

14 

Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение материала 

раздела 

 

14 

Подготовка презентации с докладом 
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Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

60 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Франция 

2. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Англия 

3. Зарубежный опыт инклюзивного образования: США 

4. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Германия 

5. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Швеция 

6. Современные проблемы инклюзивного образования. 

7. Исторические вехи инклюзивного образования 

8. Теоретические основы инклюзивного образования 

9. Инклюзивное образование в России и за рубежом  

10. Возможные модели инклюзивного образования детей с ОВЗ. 

Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 1: 

11. Опишите модели получения образования детьми с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидностью в регионе Вашего проживания (опираясь на статистические данные и 

данные из открытых источников). 

12. Раскройте предпосылки организации инклюзивного образования за рубежом; в нашей 

стране. 

13. Раскройте сущность понятия «нормализация». 

14. Перечислите и раскройте модели интеграции в нашей стране.  

15. В каких нормативных документах дано определение «инклюзивное образование»?  

16. Перечислите известные Вам модели инклюзивного образования. Назовите по 3 «за» и 

«против» для любой модели. 

17. Требования к доступности образовательной организации для инклюзии.  

18. Направления работы по формированию инклюзивной культуры в плане развития 

образовательной среды в ОО?  

19. Взаимодействие образовательной организации с учреждениями: психолого-

педагогическими и медико-социальными центрами, образовательными организациями при 

реализации инклюзивного обучения. 

 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

Основная литература 

1. Вишнякова, Ю. А.  Инклюзивное искусство : учебное пособие для вузов / 
Ю. А. Вишнякова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 138 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-13762-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496726.  

Дополнительная литература 

2. Педагогика дополнительного образования. Работа с детьми с особыми 

образовательными потребностями : учебное пособие для вузов / Л. В. Байбородова 

[и др.] ; под редакцией Л. В. Байбородовой. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

https://urait.ru/bcode/496726
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Издательство Юрайт, 2022. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

06162-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/491196. 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2  

1. Разработка проблем инклюзивного обучения в различных научных дисциплинах.  

2. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью в России. 

3. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью за рубежом. 

4. Особенности личностного развития ребенка с ОВЗ и инвалидностью в процессе 

реализации инклюзивного обучения. 

5. Выбор моделей инклюзии в зависимости от глубины и структуры дефекта развития у 

детей с ОВЗ и инвалидностью. 

6. Алгоритмы внедрения инклюзивного обучения детей с проблемами в развитии в широкую 

практику образования. 

Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 2: 

1. Проект внедрения инклюзивного обучения детей с ОВЗ и инвалидностью в 

общеобразовательную организацию. 

2. Суть и основные положения концепции инклюзивного обучения лиц со специальными 

образовательными потребностями. 

3. Понятие инклюзивного обучения и воспитания детей с ОВЗ и инвалидностью. 

4. Анализ нормативно-правовой базы инклюзивного обучения в Международных 

документах. 

5. Анализ нормативно-правовой базы инклюзивного обучения в Российской Федерации.  

6. Инклюзивное и совместное обучение: обоснование их принципиальных различий.  

7. Внешние условия эффективной инклюзии ребенка с проблемами в развитии. 

8. Внутренние условия эффективной инклюзии детей с ОВЗ и инвалидностью. 

9. Модели инклюзивного обучения: анализ и характеристики. 

10. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью как новая образовательная 

практика. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 

Основная литература 

1. Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика : учебное пособие для вузов / 

Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 377 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493354.  

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/493336.  

Дополнительная литература 

3. Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494383. 

https://urait.ru/bcode/491196
https://urait.ru/bcode/493354
https://urait.ru/bcode/493336
https://urait.ru/bcode/494383
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3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.  

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат 

абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту 

– 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе 

номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти 

данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и за 

текстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5 -2008 

«Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет с оценкой, который проводится в устной форме. 
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4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (доклад с презентацией 

и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 
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Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидами текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 
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13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 



 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ п/п Контролиру

емые 

разделы, 

дисциплин

ы 

Код 

контроли

руемой 

компетен

ций 

Форма 

рубежн

ого 

контро

ля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

1 Раздел -1 

««Человек с 

инвалиднос

тью как 

объект 

реализации 

возможност

ей в 

инклюзивно

м 

обществе»» 

УК-1 Презент

ация  

Форма практического задания: презентация с докладом 

1. Социальные проблемы людей с инвалидностью, препятствующие 

интеграции людей с инвалидностью в общество  

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции людей с 

инвалидностью в общество 
3. Расскажите о пространственных барьерах для людей с 

нарушениями опорно- двигательного аппарата, зрения. 

4. Особенности проявления инвалидности и этика построения коммуникации с 

людьми, имеющими инвалидность: 

 По зрению 

 По слуху 

 Речь 

 НОДА 

 Умственная отсталость 

 РАС 

УК-4 Тестиро

вание  

1. В какой стране мира впервые начали учить детей с ОВЗ и инвалидностью? 

1) Испания 

2) Франция 

3) Германия 
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2. Дети с каким нарушением развития стали обучаться первыми?  

1) Глухие 

2) Слепые 

 

3. Образовательная интеграция для учащихся с нормативным развитием 

предусматривает: 

1) расположение в классе за одной партой с ребенком с ОВЗ и инвалидностью;  

2) свободу выбора обучения в обычном или инклюзивном классе; 

3) обязанность помогать в обучении детям с ограниченными возможностями и 

инвалидностью. 

4. Государство гарантирует бесплатно для лиц с инвалидностью: 

1) услуги сурдопереводчика 

2) питание 

3) учебники 

5. Рекомендации ПМПК необходимы для: 

1) разработки индивидуального учебного плана 

2) разработки адаптированной образовательной программы 

3) разработки ФГОС 

6. Организационные модели ПМПК: 

1) отсутствуют 

2) вариативны 

3) стандартны 

7. Возраст обращения в ПМПК для проведения обследования и получения 

рекомендаций обучающимся с ОВЗ и инвалидностью: 

1) от 0 до 18 лет 

2) до окончания ими образовательных организаций, реализующих основные или 

адаптированные общеобразовательные программы 

3) от 0 до 23 лет 

8. Основной установкой дефектолога, реализующего инклюзивную практику, 

является: 

1) каждый ребенок способен учиться при создании тех или иных специальных 

условий 

2) некоторые дети не способны к обучению 
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3) дети с ОВЗ и инвалидностью должны учиться в специализированных школах 

9. Какие образовательные программы необходимы для реализации 

инклюзивного образовательного процесса: 1) коррекционная 

образовательная программа как составная часть общеобразовательной 

программы, 2) адаптированная основная общеобразовательная программа, 

3) адаптированная образовательная программа, 4) дополнительная 

образовательная программа, 5) дополнительная профессиональная 

программа? 

1) Необходимы все программы 

2) Необходимы программы 4, 5 

3) Необходимы программы 1, 2, 3 

10. Какое специальное оборудование для детей с нарушением слуха может быть 

в образовательном учреждении, реализующим инклюзивную практику из 

перечисленных: 

1) таблички с названиями помещений по Брайлю; 

2) табло «Бегущая строка», Световая индикация начала и конца урока, FM - 

системы для индивидуальной и групповой работы; 

3) специальный стул на колесах и с высокой спинкой. 

2. Раздел -2 

«Нормативн

о- правовое 

регулирова

ние 

формирован

ия 

инклюзивно

го 

общества» 

УК-5 Презент

ация 

Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией 

Примерный перечень тем докладов с разработкой презентации к разделу 2:  

1. Опишите модели получения образования детьми с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидностью в регионе Вашего проживания 

(опираясь на статистические данные и данные из открытых источников). 

2. Опыт работы общеобразовательных учреждений Москвы по внедрению 

инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии. 

3. Опыт работы общеобразовательных учреждений Ленинградской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

4. Опыт работы общеобразовательных учреждений Владимирской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

5. О перспективах инклюзивного образования детей с ограниченными 
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возможностями здоровья в Белгородском регионе.  

6. Школа инклюзивного образования «Ковчег». 

7. Опыт работы общеобразовательных организаций Самарской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

8. Формирование толерантного отношения к детям с ограниченными 

возможностями здоровья в условиях инклюзивного образования. 

УК-6 Тестиро

вание 

Примерный вариант тестовых заданий: 

1.  (выберите один из вариантов ответа) 

Международный документ, в котором не упоминается понятие «инвалид» 

а) «Всемирная декларация по обучению для всех» 

б) «Конвенция ООН о правах ребенка» 

в) «Саламанская декларация и Рамки действий по образованию лиц с особыми 

потребностями» 

г) «Дакарские рамки действий» 

2. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель обучения детей, которой соответствует данное положение: общество 

должно обеспечивать условия жизни, максимально приближенные к 

нормальным: 

а) медицинская модель 

б) модель включения 

в) модель нормализации  

3. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель интегрированного обучения детей, при которой дети с уровнем 

психофизического и речевого развития, соответствующим или близким к 

возрастной норме, по 1-2 человека на равных воспитываются в массовых 

группах (классах), получая постоянную коррекционную помощь учителя-

дефектолога специальной группы или класса (Малофеев Н.Н., Шматко Н.Д.): 

а) частичная интеграция. 

б) комбинированная интеграция. 

в) временная интеграция. 
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4. (выберите один из вариантов ответа) 

Понятия социальной и педагогической интеграции в специальную педагогику 

ввела: 

а) Н.М. Назарова 

б) Л.М. Шипицина 

в) М.И. Никитина 

г) Л.С. Волкова 

5. (выберите один из вариантов ответа) 

Название пути развития интеграции, которому характерно разрушение 

дифференцированной системы обучения как традиционной формы 

специального образования и искусственное внедрение западных моделей 

интегрированного обучения (Н.Н. Малофеев): 

а) революционный путь  

б) эволюционный путь 

в) реформационный путь 

г) формационный путь  

6. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор кооперативно-деятельностной концепции (модели) интеграции детей с 

особыми потребностями в общество: 

а) У. Хэберлин 

б) Г. Фойзер 

в) Г. Райзер 

г) А Зандер 

7. (выберите один из вариантов ответа) 

Характеристика модели экстернальной педагогической интеграции (Н.Н. 

Малофеев, Н.М. Назарова и др.) 

а) взаимодействие специального и массового образования. 

б) интеграция внутри системы специального образования. 
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в) адаптация ребенка с отклонениями в развитии в общую систему социальных 

отношений и взаимодействий прежде всего в рамках той образовательной среды, в 

которую он интегрируется. 

8. (выберите один из вариантов ответа) 

Название концепции (модели) интеграции детей с особыми потребностями в 

общество, которую характеризует следующий тезис – в процессе интеграции 

происходит естественное по желанию детей сочетание и смена фаз кооперации с 

фазами индивидуализации в деятельности: 

а) экосистеманая  

б) кооперативно-деятельностная 

в) реально-процессуальная 

г) медико-философская 

9. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор, который ввел в теорию и политику современного образования понятие 

инклюзии: 

а) И. Дено  

б) Д. Мерсер 

в) М.Уилл  

г) У. Бронфенбреннер 

10. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор экосистемной концепции (модели) интеграции детей с особыми 

потребностями в общество: 

а) У. Хэберлин 

б) Г. Фойзер 

в) Г. Райзер 

г) А Зандер 

11.  (установите правильный порядок ответов) 

Хронологическая последовательность этапов (моделей) обучения детей с 

особенностями развития: 
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а) модель включения  

б) модель нормализации 

в) медицинская модель 

12.  (установите соответствие между элементами двух множеств) 

Международная правовая основа инклюзивного образования:  

а Дакарские рамки действий 1 2006 г. 

б Конвенция ООН о правах ребенка 2 1989 г. 

в Саламанская декларация и Рамки 

действий по образованию лиц с 

особыми потребностями 

3 2000 г. 

г Конвенция ООН о защите прав 

инвалидов 

4    1994 г. 

13. (выберите два и более вариантов ответа) 

Показатели когнитивного компонента сформированности инклюзивной 

компетентности педагога (по Юсуповой В.Б.): 

а) совокупность мотивов разных групп, направленных на осуществление 

педагогической деятельности в условиях инклюзивного обучения.  

б) адекватно оценивать результаты своей познавательной и квазипрофессиональной 

деятельности, замечать свои ошибки и стремиться их исправить. 

в) знание и понимание специфики работы, технологий и методик педагогической 

деятельности в условиях инклюзивного обучения. 

г) знание и понимание проблем детей с ограниченными возможностями здоровья, 

обучающихся вместе с нормально развивающимися сверстниками. 

14. (введите ответ в поле) 

……. – это подход в образовательной политики США и Европы, когда ученики с 

инвалидностью общаются со сверстниками на праздниках, в различных досуговых 

программах, а если они даже и включены в классы массовой школы, то прежде всего 

для того, чтобы повысить свои возможности социальных контактов, но не для 

достижения образовательных целей. 
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15.  (выберите два и более вариантов ответа) 

К внешним условиям, которые обеспечивают эффективную интеграцию детей с 

особыми образовательными потребностями, относятся (Малофеев Н.Н., Шматко 

Н.Д.): 

а) раннее выявление нарушений (на первом году жизни) и проведение коррекционной 

работы с первых месяцев жизни, так как в этом случае можно достичь принципиально 

иных результатов в развитии ребенка, которые позволят ему обучаться в массовом 

учреждении. 

б) уровень психофизического и речевого развития, соответствующий возрастной 

норме или близкий к ней. 

в) возможность овладения общим образовательным стандартом в предусмотренные 

для нормально развивающихся детей сроки. 

г) наличие возможности оказывать интегрированному ребенку эффективную 

квалифицированную коррекционную помощь 

 

 



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  

 

Коды, контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

УК-1 
1. Характеристика современного этапа развития инклюзивного 

образования в России. 

2. Показатели, подлежащие учету при решении вопроса об 

интеграции ребенка в среду нормально развивающихся детей. 

3. Организация социального включения лиц с нарушениями 

развития в коллектив.  

4. Психолого-педагогические особенности развития лиц с ОВЗ и 

инвалидностью различных категорий. 

5. Принципы и положения социализации детей с ОВЗ и 

инвалидностью. 

6. Методология социализации лиц с ОВЗ и инвалидностью. 

УК-4 
Задание: разработать презентацию на тему:  

1. Алгоритмы внедрения инклюзивного обучения детей с 

проблемами в развитии в широкую практику образования». 

2. Внедрение инклюзии детей с ОВЗ и инвалидностью в ОО: 

перспективы и проблемы. 

УК-5 
Задание: написать реферат на тему: 

«Формирование толерантного отношения к детям с ограниченными 

возможностями здоровья в условиях инклюзивного образования» 

УК-6 Задание: разработать профессиограмму педагога, осуществляющего 

инклюзивное образование лиц с ОВЗ и инвалидностью. 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика: учебное пособие для вузов / Л. И. Аксенова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 377 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05409-5. 

— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://www.urait.ru/bcode/515541 (дата обращения: 10.03.2023). 

2. Баринова, Е. Б.  Теория и практика инклюзивного обучения в образовательных организациях : 

учебное пособие для вузов / Е. Б. Баринова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 97 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13878-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/543920 (дата обращения: 11.02.2024). 

https://www.urait.ru/bcode/515541
https://urait.ru/bcode/543920
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3. Козырева, О. А.  Проблемы инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / О. А. Козырева. 

— 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 179 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-14411-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/544327 (дата обращения: 11.02.2024). 

4. Фуряева, Т. В.  Модели инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-

е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 176 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-10939-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/540074 (дата обращения: 16.02.2024). 

5. Специальная педагогика : учебник для вузов / Л. В. Мардахаев [и др.] ; под редакцией 

Л. В. Мардахаева, Е. А. Орловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 448 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-04114-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535624 (дата обращения: 16.02.2024). 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Богданова, Т. Г.  Инклюзивное обучение лиц с сенсорными нарушениями : учебник для вузов / 

Т. Г. Богданова, Н. М. Назарова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 224 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14619-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544423 (дата обращения: 10.02.2024). 

2. Фуряева, Т. В. Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 189 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 3 — 

URL: https://urait.ru/bcode/541172/p.3 (дата обращения: 16.02.2024). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от ведущих 
российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 34 

млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://eivis.ru/ 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

https://urait.ru/bcode/544327
https://urait.ru/bcode/540074
https://urait.ru/bcode/535624
https://urait.ru/bcode/544423
https://urait.ru/bcode/541172/p.3
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://eivis.ru/
https://grebennikon.ru/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем.  

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия;  

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к практическому занятию 

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия, техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном  случае 
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служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету с оценкой. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система: Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от ведущих 
российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 34 
млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://eivis.ru/ 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://eivis.ru/
https://grebennikon.ru/
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Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора 

конкретных ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применение электронного 

обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную  

работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством 

электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме 

(вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий 

(электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация) 

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении теоретических знаний и 

практических умений и навыков в области управления санаторно-курортными комплексами с 

последующим применением в профессиональной деятельности.  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать знание о работе санаторно-курортных комплексов; 

2. сформировать умение управлять санаторно-курортными комплексами; 

3. сформировать знание законодательства в области санаторно-курортной деятельности; 

4. сформировать навыки разработки и реализации проектов санаторно-курортной 

деятельности. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-2 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

(при 

наличии) 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ПК-2 Способен 

оценивать 

экономические 

последствия по 

выбору 

концепции, 

разработке и 

реализации 

стратегии 

развития 

гостиничного 

комплекса 

 

ПК-2.1 Применяет методы 

оценки экономической 

эффективности при 

разработке и реализации 

стратегии развития 

гостиничного комплекса  

ПК-2.2 Осуществляет 

стратегическое 

управление развитием 

гостиничного комплекса 

ПК-2.3 Оценивает 

эффективность 

деятельности 

функциональных 

подразделений 

гостиничных комплексов 

Знать: методы оценки 

экономической 

эффективности 

 

Уметь: применять методы 

оценки экономической 

эффективности при 

разработке и реализации 

стратегии развития 

гостиничного комплекса; 

осуществлять стратегическое 

управление развитием 

санаторно-курортного 

комплекса; оценивать 

эффективность деятельности 

его функциональных 

подразделений  
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
56    56 

Лекционные занятия 14    14 

Практические занятия 40    40 

Консультации  2    2 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
34    34 

Контроль промежуточной 

аттестации 
18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108    108 

 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

   5 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
38    38 

Лекционные занятия 18    18 

Практические занятия 18    18 

Консультации  2    2 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
52    52 

Контроль промежуточной 

аттестации 
18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108    108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов Курс 3 
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Сессия 

1-2 
   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
12 12    

Лекционные занятия 8 8    

Практические занятия 4 4    

Консультации       

Самостоятельная работа 

обучающихся 
87 87    

Контроль промежуточной 

аттестации 
9 9    

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
  

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. Санаторно-

курортный комплекс и 

его структура 

30 10 20 4  16     

 

Тема 1.1. Структура и 

характеристика санаторно-

курортного продукта 

15 5 10 2  8     

 

Тема 1.2. Ресурсы 

санаторно-курортной 

деятельности 

15 5 10 2  8     

 

Раздел  2. Управление 

санаторно-курортным 

комплексом 

32 10 22 6  16     
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Очно-заочная форма обучения 

Тема 2.1. Правовое 

обеспечение санаторно-

курортной деятельности 

16 5 11 3  8     

 

Тема 2.2. Инновационные 

направления в санаторно-

курортной деятельности 

16 5 11 3  8     

 

Раздел 3. Актуальные 

(инновационные)  

элементы в лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

гостиничных комплексах 

28 14 14 4  8   2  

 

Тема 3.1. Лечебное 

питание. Организация 

лечебного питания в 

гостиничных комплексах. 

13 7 6 2  4     

 

Тема 3.2. Маркетинговое 

продвижение   

деятельности лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

гостиничных комплексах. 

15 7 8 2  4    2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

18          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 34 56 14  40    2  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
е
ск

о
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
  

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 5) 
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Заочная форма обучения 

 

Раздел 1. Санаторно-

курортный комплекс и 

его структура 

32 20 12 6  6     

 

Тема 1.1. Структура и 

характеристика санаторно-

курортного продукта 

16 10 6 3  3     

 

Тема 1.2. Ресурсы 

санаторно-курортной 

деятельности 

16 10 6 3  3     

 

Раздел  2. Управление 

санаторно-курортным 

комплексом 

32 20 12 6  6     

 

Тема 2.1. Правовое 

обеспечение санаторно-

курортной деятельности 

16 10 6 3  3     

 

Тема 2.2. Инновационные 

направления в санаторно-

курортной деятельности 

16 10 6 3  3     

 

Раздел 3. Актуальные 

(инновационные)  

элементы в лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

гостиничных комплексах 

26 12 14 6  6    2 

 

Тема 3.1. Лечебное 

питание. Организация 

лечебного питания в 

гостиничных комплексах. 

12 6 6 3  3     

 

Тема 3.2. Маркетинговое 

продвижение   

деятельности лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

гостиничных комплексах. 

14 6 8 3  3    2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

18          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 18  18    2  



 
9 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
  

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 3  Сессия 1-2) 

Раздел 1. Санаторно-

курортный комплекс и 

его структура 

34 30 4 2  2     

 

Тема 1.1. Структура и 

характеристика санаторно-

курортного продукта 

17 15 2 1  1     

 

Тема 1.2. Ресурсы 

санаторно-курортной 

деятельности 

17 15 2 1  1     

 

Раздел  2. Управление 

санаторно-курортным 

комплексом 

37 30 4 2  2     

 

Тема 2.1. Правовое 

обеспечение санаторно-

курортной деятельности 

17 15 2 1  1     

 

Тема 2.2. Инновационные 

направления в санаторно-

курортной деятельности 

17 15 2 1  1     

 

Раздел 3. Актуальные 

(инновационные)  

элементы в лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

гостиничных комплексах 

31 27 4 4       

 

Тема 3.1. Лечебное 

питание. Организация 

лечебного питания в 

гостиничных комплексах. 

15 13 2 2       

 

Тема 3.2. Маркетинговое 

продвижение   

деятельности лечебно-

оздоровительной  

16 14 2 2       
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2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
 

РАЗДЕЛ 1. Санаторно-курортный комплекс и его структура 

 

Тема 1.1. Структура и характеристика санаторно-курортного продукта 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие санаторно-курортной деятельности, структура и классификация санаторно-курортных 

организаций, классификация санаторно-курортных услуг. Правовые нормы, регулирующие 

санаторно-курортную деятельность. Обеспечение граждан РФ курортной медицинской  

помощью. Формирование и структура санаторно-курортного продукта. Свойства и 

характеристики санаторно-курортного продукта. Виды санаторно-курортного продукта. Методы 

продвижения санаторно-курортного продукта. Медицинские услуги как основной продукт 

санаторно-курортной отрасли. Питание, проживание и анимационно досуговая деятельность как 

факторы конкурентоспособности. Управление качеством и конкурентоспособностью санаторно-

курортного предприятия. Международные и российские стандарты качества  в санаторно-

курортном деле. Стратегии ценообразования и программ продвижения санаторно-курортных 

услуг. Технология продажи санаторно-курортных путевок. Рейтинг российских санаториев и 

курортов. Основные технологии восстановительной медицины. Технологии оздоровления, их 

применение. Бальнеотерапия – лечение минеральными водами, применение, воздействие. 

Гидротерапия – лечение водой, способы применения, виды воздействия. Пелоидотерапия – гря-

зелечение, способы применения; пелобиол, ванны. Климатотерапия – лечение климатическим 

факторами, аэротерапия. Физиотерапия – методы лечение с применением аппаратов. 

Диетотерапия – лечение питанием, виды диет. Массаж – виды, применение. Оротерапия – 

лечение горным климатом. Лечебная физкультура – зарядка, гимнастика, ходьба, бег, игры. 

 

Тема 1.2. Ресурсы санаторно-курортной деятельности 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие рекреации, социальная политика развития рекреации. Значение рекреации в развитии  

санаторно-курортного комплекса. Виды рекреационной деятельности, применимые к санаторно-

курортной отрасли. Международный опыт развития курортной отрасли и этапы развития 

рекреации. Понятие индустрии здоровья. Организация санаторно-курортной помощи. Системы 

контроля качества медицинской помощи. Лечебно-оздоровительный туризм: классификация и 

основные свойства. Природные ресурсы как основа развития санаторно-курортной деятельности. 

Классификация природных ресурсов. Потребительские свойства ресурсов. Экологическая 

составляющая санаторно-курортной деятельности. Экономические ресурсы предприятий 

санаторно-курортной сферы (коммерческие и некоммерческие источники финансирования).  

Трудовые ресурсы: медицинский персонал, обслуживающий (сервисный) персонал. Методы 

оценки трудовых ресурсов санаторно-курортного комплекса. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

 

Тема практического занятия 1.1. Структура и характеристика санаторно-

курортного продукта 

деятельности в 

гостиничных комплексах. 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 87 12 8  4      
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Форма практического задания: доклад с презентацией 

Темы практического задания: 

1. Социальный аспект деятельности санаторно-курортного комплекса России   

2. Санаторно-курортный комплекс как объект туризма   

3. Роль санаторно-курортного комплекса в туристском регионе   

4. Задачи санаторно-курортной деятельности в развитии внутреннего туризма региона   

5. Виды ресурсов для организации санаторно-курортной деятельности   

6. Услуга размещения в санаторно-курортном предприятии, характеристики   

7. Продажи услуг санаторно-курортного предприятия: перечень, характеристика 

 

Тема практического занятия 1.2. Ресурсы санаторно-курортной деятельности  

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Перспективы курортов Минеральных Вод 

2. Санаторный кластер Белокуриха: трудности развития и целевые аудитории 

3. Санатории Беларуси: как объяснить популярность у жителей РФ  

4. Обеспечение граждан РФ курортной медицинской помощью 

5. Качество санаторно-курортных услуг в России  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – реферат 

 

РАЗДЕЛ 2. УПРАВЛЕНИЕ САНАТОРНО-КУРОРТНЫМ КОМПЛЕКСОМ 

 

Тема 2.1. Правовое обеспечение санаторно-курортной деятельности 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Правовое обеспечение санаторно-курортной деятельности. Санаторно-курортные организации 

как объект управления. Основные принципы и специфика. Структура системы управления 

санаториями. Особенности функционирования. Технологический цикл обслуживания гостей 

санаториев. Лечебно-оздоровительная база как центральное звено цикла обслуживания. 

Характеристика элементов цикла обслуживания. Анализ направлений работы лечебной базы 

санаториев.  

 

Тема 2.2. Инновационные направления в санаторно-курортной деятельности 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Организация и проведение вечеров, лекций, дискуссий, экскурсий, показ кинофильмов. 

Регулярная информация о проводимых мероприятиях. Организация наглядной пропаганды и 

агитации. Помощь администрации в проведении праздников. Организация анимационно-

досуговой деятельности. Использование инновационного медицинского оборудования в 

санаторно-курортной деятельности. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

 

Тема практического занятия 2.1. Правовое обеспечение санаторно-курортной 

деятельности 

Форма практического задания: доклад с презентацией 

Темы докладов: 

1. Программа лояльности, дисконтная политика в санаторно-курортной отрасли   

2. Каналы сбыта санаторно-курортных услуг   

3. Информационные системы управления санаторно-курортным предприятием   

4. Компоненты лечебно-оздоровительного туризма   

5. Добровольная и обязательная сертификация в санаторно-курортной отрасли   

6. Правовое регулирование отношений в санаторно-курортной сфере   
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7. Некоторые проблемы законодательства в сфере реализации санаторно-курортного продукта   

8. Современный рынок лечебного туризма   

9. Лечебно-оздоровительный туризм в Европе   

10. Лечебно-оздоровительный туризм в Америке   

11. Лечебно-оздоровительный туризм в Азии, Океании и Африке 

 

Тема практического занятия 2.2. Инновационные направления в санаторно-

курортной деятельности  

Форма практического задания: проект 

Темы проектов: 

1. Проект терренкура по выбранной территории/парку с учетом сложности маршрута  

2. Проект анимационной программы в санаторно-курортном комплексе 

3. Проект программы лояльности в санаторно-курортном комплексе 

4. Проект дисконтной политики в санаторно-курортном комплексе 

5. Проект продвижения санаторно-курортных услуг российских санаториев в странах 

СНГ 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – реферат 

 

РАЗДЕЛ 3. АКТУАЛЬНЫЕ (ИННОВАЦИОННЫЕ) ЭЛЕМЕНТЫ В ЛЕЧЕБНО-

ОЗДОРОВИТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ГОСТИНИЧНЫХ КОМПЛЕКСАХ  

 

Тема 3.1. Лечебное питание. Организация лечебного питания в гостиничных 

комплексах 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Общие принципы диетического питания. Пути обеспечения ограниченных диет. 

Специализированные продукты диетического питания. Значение лечебного питания в 

комплексной терапии и профилактике заболеваний. Роль питания в профилактике некоторых 

распространенных болезней цивилизации (ожирение, кариес зубов).  Виды местного и общего 

действия пищи. Воздействие пищи на процессы обмена веществ в клетках, тканях и органах. 

Диетические свойства различных продуктов и блюд. Методы щажения. Методы тренировки, 

контрастных и разгрузочных диет. Продукты диетического питания. Система диет в лечебном 

питании (Номерная система диет по М.И. Певзнеру, стандартная диета, диета с механическим и 

химическим щажением, диета с повышенным количеством белка, диета с пониженным 

количеством белка, диета с пониженной калорийностью). Значение лечебно-профилактического 

питания. Основные принципы лечебно-профилактического питания. Организация лечебно-

профилактического питания. Характеристика рационов лечебно-профилактического питания 

Особенности организации лечебного питания. Технология и рецептуры блюд диетического 

питания. Характеристика основных технологических процессов при приготовлении блюд 

диетического питания. 

 

Тема 3.2. Маркетинговое продвижение   деятельности лечебно-оздоровительной 

деятельности в гостиничных комплексах 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Комплекс маркетинга при продвижении лечебно-оздоровительных услуг. Основные 

инструменты продвижения лечебно-оздоровительных услуг гостиничных комплексов. 

Инновационные методы продвижения услуг гостиничного комплекса. Маркетинговый анализ 

потребительских ожиданий и предпочтений. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3 
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Тема практического занятия: 3.1. Лечебное питание. Организация лечебного 

питания в гостиничных комплексах 

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Болезни цивилизации и питание 

2. Урбанизирование человечества и проблема организации сельского хозяйства в условиях 

города 

3. Агрессивные диеты: мотивы применения 

4. Инновационные методы продвижения услуг лечебного и лечебно-профилактического 

питания гостиничного комплекса 

 

Тема практического занятия: 3.2. Маркетинговое продвижение   деятельности 

лечебно-оздоровительной деятельности в гостиничных комплексах  
Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Темы расчетного практического задания: 

1. Провести маркетинговый анализ потребительских предпочтений по вопросу 

предоставления лечебно-оздоровительных услуг в гостиничных комплексах 

2. Сформировать график и рассчитать стоимость продвижения лечебно-оздоровительных 

услуг в гостиничном комплексе 

3. Произвести расчет стоимости мероприятия по презентации новой лечебно-

оздоровительных услуг в гостиничном комплексе 

  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

 

Форма рубежного контроля – реферат 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

Раздел 1. Санаторно-курортный 

комплекс и его структура 
4 Реферат 

6 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
Раздел 2. Управление санаторно-

курортным комплексом 
4 Реферат 

6 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Актуальные (инновационные)  

элементы в лечебно-оздоровительной  

деятельности в гостиничных 

комплексах 

4 Реферат 

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 
34 

 

Общий объем по дисциплине, часов 34  
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Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 5) 

Раздел 1. Санаторно-курортный 

комплекс и его структура 
4 Реферат 

16 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Управление санаторно-

курортным комплексом 
4 Реферат 

16 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
Раздел 3. Актуальные (инновационные)  

элементы в лечебно-оздоровительной  

деятельности в гостиничных 

комплексах 

4 Реферат 

8 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 
52 

 

Общий объем по дисциплине, часов 52  

 

Заочная форма обучения 
Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (курс 3 сессия 1-2) 

Раздел 1. Санаторно-курортный 

комплекс и его структура 
4 Реферат 

26 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Управление санаторно-

курортным комплексом 
4 Реферат 

26 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Актуальные (инновационные)  

элементы в лечебно-оздоровительной  

деятельности в гостиничных 

комплексах 

4 Реферат 

23 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 
87 

 

Общий объем по дисциплине, часов 87  

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1. Санаторно-курортный комплекс и его 

структура 

 
 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1  

1. Управление качеством и конкурентоспособностью санаторно-курортного предприятия. 

2. Международные и российские стандарты качества в санаторно-курортном деле.  
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3. Стратегии ценообразования и программ продвижения санаторно-курортных услуг.  

4. Технология продажи санаторно-курортных путевок. 

5. Правовые нормы, регулирующие санаторно-курортную деятельность.  

6. Обеспечение граждан РФ курортной медицинской помощью.  

7. Формирование и структура санаторно-курортного продукта. 

 

Темы рефератов к Разделу 1 

 

1. Фактор климата как лечебного ресурса   

2. Благоприятные факторы для развития санаторно-курортного дела   

3. Использование минеральных вод в санаторно-курортной деятельности как лечебного фактора   

4. Бальнеологические ресурсы   

5. Некоммерческие организации в санаторно-курортной отрасли   

6. Порядок отбора и направления больных на санаторно-курортное лечение   

7. Санаторно-курортный маркетинг свойства и характеристики   

8. Конкурентоспособность санаторно-курортных услуг : основные элементы   

9. Принципы управления качеством на санаторно-курортном предприятии   

10. Содержание понятия "восстановительная медицина"   

11. Сохранение и восстановление здоровья здоровых   

12. Бальнеология. Понятия и определения   

13. История развития бальнеологии   

14. Лечебные минеральные воды Российской Федерации. Особенности состава, критерии 

оценки  

15. Основные методы бальнеологического лечения и их применение   

16. Понятие о лечебных грязях   

17. Виды лечебных грязей   

18. Развитие грязелечения в России   

19. Особенности оздоровительного воздействия лечебных грязей на организм человека  

20. Методики проведения грязелечебных процедур 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1 

 

Основная литература 

 

1. Восколович, Н. А.  Экономика платных услуг : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Восколович. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14124-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538263 

2. Курочкина, А. Ю.  Управление качеством услуг : учебник и практикум для вузов / 

А. Ю. Курочкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

172 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07316-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537384 

3. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник для вузов / 

М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539412 

 

Дополнительная литература 

1. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

https://urait.ru/bcode/537384
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282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

2. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

3. Предпринимательство в здравоохранении : учебное пособие для вузов / Е. М. Белый [и 

др.] ; под научной редакцией Е. М. Белого. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

153 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15244-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544648 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2. Управление санаторно-курортным 

комплексом 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2  

1. Инновации в деятельности санаторно-курортных комплексов 

2. Продвижение санаторно-курортных услуг 

3. Особенности экскурсионного обслуживания санаториев 

4. Курортология как наука 

5. Кластерный подход к развитию санаторно-курортной деятельности в РФ 
 

Темы рефератов к Разделу 2 

1. Классификация инноваций, применение инноваций в санаторно-курортной деятельности.   

2. Научная деятельность и инновации в санаторно-курортной деятельности.   

3. Методы организации управления санаторно-курортным комплексом.   

4. Принципы региональных аспектов внедрения инноваций.   

5. Этапы формирования стратегии развития санаторно-курортного предприятия   

6. Понятие инновация, критерии инноваций, применимые к санаторно-курортному предприятию   

7. Историческая эволюция подходов к управлению курортами   

8. Управление курортами на различных уровнях   

9. Реализация функций управления в санаторно-курортных учреждениях   

10. Концепция маркетинга в управлении санаторно-курортной деятельностью   

11. Основные формы курортной деятельности в РФ   

12. Организация работы санатория   

13. Характеристика активных видов отдыха и оздоровления   

14. Основные режимы двигательной активности на курортах   

15. Спортивно-оздоровительная база и кадры 

 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2 

 Основная литература 

 

1. Восколович, Н. А.  Экономика платных услуг : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Восколович. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14124-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538263 

2. Курочкина, А. Ю.  Управление качеством услуг : учебник и практикум для вузов / 

А. Ю. Курочкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

172 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07316-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537384 

https://urait.ru/bcode/541551
https://urait.ru/bcode/495813
https://urait.ru/bcode/537384
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3. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник для вузов / 

М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539412 

 

Дополнительная литература 

1. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

2. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

3. Предпринимательство в здравоохранении : учебное пособие для вузов / Е. М. Белый [и 

др.] ; под научной редакцией Е. М. Белого. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

153 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15244-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544648 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3. Актуальные (инновационные) 

элементы в лечебно-оздоровительной  деятельности в гостиничных комплексах 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3 

1. Особенности питания в лечебно-оздоровительной деятельности.  

2. Какие диетические столы существуют? Зарубежный и российский опыт.  

3. Технические регламенты и национальные стандарты по обеспечению качества и 

безопасности оказания услуг общественного питания. 

4. Виды питания (рациональное, аюрведическое, веганское и т.д.)  

5. Ограничения организации лечебного питания в гостиничных комплексах 

 

Перечень тем рефератов к Разделу 3: 

 

1. Сущность, функции и эволюция СПА и Велнес услуг в России.  

2. Классификация услуг, оказываемых СПА-салонами 

3. Велнес и СПА-индустрия: тенденции взаимопроникновения. 

4. Основные тенденции развития индустрии оздоровительных услуг: внедрение различных 

методик и процедур. 

5. Стоун-терапия, азиатские виды массажа, методы восточной медицины.  

6. Программы «антивозраст», «антистресс», велнес-тренинг. 

7. Специальные (профилактические и реабилитационные), персональный тренинг и др. 

программы. 

8. Три основные модели услуг: фитнес-клуб; СПА-клуб; велнес-клуб. 

9. Связь велнес-технологий и методик санаторно-курортного лечения и профилактики. 

10. Теоретические аспекты предоставления СПА-услуг в гостиничных комплексах. 

11. История развития СПА и велнес услуг. 

12. Классификация СПА и велнес услуг. 

13. Характеристика СПА и велнес услуг на современном этапе развития индустрии 

гостеприимства. 

14. Актуальность СПА и велнес услуг для инвесторов и менеджеров отелей  

https://urait.ru/bcode/541551
https://urait.ru/bcode/495813
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15. Технология предоставления СПА и велнес услуг в курортно-гостиничных комплексах. 

 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3 

 

Основная литература 

 

1. Восколович, Н. А.  Экономика платных услуг : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Восколович. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14124-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538263 

2. Курочкина, А. Ю.  Управление качеством услуг : учебник и практикум для вузов / 

А. Ю. Курочкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

172 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07316-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537384 

3. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник для вузов / 

М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539412 

 

Дополнительная литература 

1. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

2. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

3. Предпринимательство в здравоохранении : учебное пособие для вузов / Е. М. Белый [и 

др.] ; под научной редакцией Е. М. Белого. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

153 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15244-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544648 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает написание реферата. 

https://urait.ru/bcode/537384
https://urait.ru/bcode/541551
https://urait.ru/bcode/495813
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Написание реферата.  
Требования к структуре реферата: 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.  

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат 

абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту 

– 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе 

номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти 

данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и 

затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-

2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления». 

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 
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4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, расчетные 

задания и др.), активное участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, защита 

проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
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образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы (темы), 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенций 

Форма 

рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного 

контроля  

1 
Раздел 1. 

Санаторно-

курортный 

комплекс и его 

структура 

ПК-2 реферат 
1. Понятие рекреация, роль 

рекреации в развитии санаторно-

курортного комплекса   

2. Типы санаторно-курортных 

предприятий   

3. Принципы организации 

лечебной работы санатория   

4. Оптимальные сроки лечения в 
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санаторно-курортных учреждениях   

5. Нелекарственная медицина: 

виды, характеристика   

6. Характеристики лечебной 

физкультуры и кинезотерапии   

7. Характеристика теплолечения   

8. Характеристика грязелечения   

9. Характеристики диетологии   

10. Структура санаторно-

курортного продукта   

11. Основные технологии 

оздоровления населения в 

санаторно-курортной сфере.   

12. Лечебный туризм: факторы 

развития   

2. 
Раздел 2. 

Управление 

санаторно-

курортным 

комплексом 

ПК-2 реферат 
1. Формирование санаторно-

курортного продукта.   

2. Свойства и характеристики 

санаторно-курортной услуги.   

3. Виды санаторно-курортного 

продукта.   

4. Методы продвижения 

санаторно-курортного продукта.   

5. Медицинские услуги как 

основной продукт санаторно-

курортной отрасли.   

6. Диетическое питание как 

продукт санаторно-курортной 

отрасли.   

7. Анимационно-досуговая 

деятельность на курортах.   

8. Место физиотерапии в оказании 

санаторно-курортных услуг. 

Основы взаимодействия организма 

с физическими факторами   

9. Искусственные физические 

факторы, применяемые в 

курортной лечебной практике   

10. Применение редких и 

нетрадиционных методов лечения   

11. Эволюция подходов к 

организации санаторно-курортного 

питания   

12. Основы организации лечебного 

питания на курортах   

3. 
Раздел 3. 

Актуальные 

(инновационные)  

элементы в 

лечебно-

оздоровительной  

деятельности в 

ПК-2 реферат 
1. Основные принципы лечебного 

питания. 

2. Тактика диетотерапии 

3. Организация диетического 

питания в гостиничных 

комплексах. 

4. Организация лечебного питания 

в гостиничных комплексах 
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гостиничных 

комплексах 

5. Характеристика основных 

лечебных диет. 

6. Диетические свойства различных 

продуктов питания 

7. Болезни цивилизации 

8. Ограничения в организации 

леченого питания в гостиничных 

комплексах 

9. Продвижение дополнительных 

лечебно-оздоровительных услуг 

гостиничных комплексов 

10. Инновации в продвижении 

дополнительных услуг 

гостиничных комплексов 

 

4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  

 

Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

ПК-2 
1. Дать определение санаторно-курортного комплекса, санаторно-

курортных услуг, курорта, оздоровительный отдых, санаторно-
курортное учреждение.   

2. Социальный аспект деятельности санаторно-курортного 
комплекса России   

3. Санаторно-курортный комплекс как объект туризма   

4. Роль санаторно-курортного комплекса в туристском регионе   

5. Задачи санаторно-курортной деятельности в развитии 
внутреннего туризма региона   

6. Фактор климата как лечебного ресурса   

7. Благоприятные факторы Приморского края для развития 
санаторно-курортного дела   

8. Использование минеральных вод в санаторно-курортной 

деятельности как лечебного фактора  

9. Бальнеологические ресурсы   

10. Понятие рекреация, роль рекреации в развитии санаторно-

курортного комплекса   

11. Типы санаторно-курортных предприятий   

12. Принципы организации лечебной работы санатория   

13. Какие оптимальные сроки лечения в санаторно-курортных 

учреждениях   

14. Виды ресурсов для организации санаторно-курортной 
деятельности   
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Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

15. Услуга размещения в санаторно-курортном предприятии, 

характеристики   

16. Продажи услуг санаторно-курортного предприятия: перечень, 

характеристика   

17. Контролирующие санаторно-курортную деятельность 
организации   

18. Лицензирование и аккредитация в санаторно-курортной отрасли   

19. Нелекарственная медицина: виды, характеристика   

20. Характеристики лечебной физкультуры и кинезотерапии   

21. Характеристика теплолечения   

22. Характеристика грязелечения 

23. Характеристики диетологии   

24. Структура санаторно-курортного продукта   

25. Основные технологии оздоровления населения в санаторно-
курортной сфере   

26. Лечебный туризм, факторы развития   

27. Некоммерческие организации в санаторно-курортной отрасли   

28. Порядок отбора и направления больных на санаторно-курортное 
лечение   

29. Анимационно-досуговая деятельность на курортах   

30. Этапы формирования стратегии развития санаторно-курортного 
предприятия   

31. Понятие инновация, критерии инноваций, применимые к 

санаторно-курортному предприятию   

32. Санаторно-курортный маркетинг свойства и характеристики   

33. Конкурентоспособность санаторно-курортных услуг: основные 

элементы   

34. Принципы управления качеством на санаторно-курортном 
предприятии   

35. Ценообразование в санаторно-курортной деятельности 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. 1. Восколович, Н. А.  Экономика платных услуг : учебник и практикум для вузов / 

Н. А. Восколович. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14124-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538263 

2. Курочкина, А. Ю.  Управление качеством услуг : учебник и практикум для вузов / 

А. Ю. Курочкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 
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172 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07316-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537384 

3. Кобяк, М. В.  Управление качеством гостиничного предприятия : учебник для вузов / 

М. В. Кобяк, С. С. Скобкин ; под редакцией С. С. Скобкина. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15142-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539412 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

2. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

3. Предпринимательство в здравоохранении : учебное пособие для вузов / Е. М. Белый [и 

др.] ; под научной редакцией Е. М. Белого. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

153 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15244-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544648 

  

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

https://urait.ru/bcode/537384
https://urait.ru/bcode/541551
https://urait.ru/bcode/495813
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекционному занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного 

процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) 

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.  
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Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор; 

4. Адаптационные средства. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 
тексты более 34 млн научных 
публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система 
для ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая 
доступ к учебникам, учебной и 
методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 
периодических изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 
более чем к 30 журналам, 
выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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средствами обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в 

Интернет), а также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением, адаптационными 

средствами). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме разбора конкретных 

ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применение электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий  (электронный учебник, 

презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью, реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении теоретических знаний и 

практических умений, и навыков в области антикризисного управления гостиничными 

комплексами, снижения различных рисков гостиничных предприятий, а также управления 

финансовой устойчивостью с последующим применением в профессиональной деятельности.  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать знания о рисках в функционировании гостиничных комплексов; 

2. сформировать навыки антикризисного менеджмента в гостиничном бизнесе;  

3. сформировать навыки управления финансовой устойчивостью и платежеспособностью 

гостиничных комплексов; 

4. сформировать навыки оценки экономических последствий при принятии управленческих 

решений в деятельности  гостиничных комплексов. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-2 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

(при 

наличии) 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ПК-2 Способен 

оценивать 

экономические 

последствия по 

выбору 

концепции, 

разработке и 

реализации 

стратегии 

развития 

гостиничного 

комплекса 

 

ПК-2.1 Применяет методы 

оценки экономической 

эффективности при 

разработке и реализации 

стратегии развития 

гостиничного комплекса  

ПК-2.2 Осуществляет 

стратегическое 

управление развитием 

гостиничного комплекса 

ПК-2.3 Оценивает 

эффективность 

деятельности 

функциональных 

подразделений 

гостиничных комплексов 

Знать: методы оценки 

экономической 

эффективности 

 

Уметь: применять методы 

оценки экономической 

эффективности при 

разработке и реализации 

стратегии развития 

гостиничного комплекса; 

осуществлять стратегическое 

управление развитием 

гостиничного комплекса; 

оценивать эффективность 

деятельности его 

функциональных подразделений  
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
56    56 

Лекционные занятия 14    14 

Практические занятия 40    40 

Консультации  2    2 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
34    34 

Контроль промежуточной 

аттестации 
18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108    108 

 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

   5 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
38    38 

Лекционные занятия 18    18 

Практические занятия 18    18 

Консультации  2    2 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
52    52 

Контроль промежуточной 

аттестации 
18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108    108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов Курс 3 
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Сессия 

1-2 
   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
12 12    

Лекционные занятия 8 8    

Практические занятия 4 4    

Консультации       

Самостоятельная работа 

обучающихся 
87 87    

Контроль промежуточной 

аттестации 
9 9    

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
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г
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Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. Антикризисный 

менеджмент в 

гостиничном бизнесе 

30 10 20 4  16     

 

Тема 1.1. Риски в 

деятельности 

гостиничного комплекса 

15 5 10 2  8     

 

Тема 1.2. Механизмы 

антикризисного 

управления 

15 5 10 2  8     

 

Раздел  2.  Стратегия и 

тактика антикризисного 

управления 

32 10 22 6  16     
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Очно-заочная форма обучения 

Тема 2.1. Диагностика 

кризисов в гостиничном 

комплексе 

16 5 11 3  8     

 

Тема 2.2.  Восстановление 

финансовой устойчивости 

и платежеспособности 

16 5 11 3  8     

 

Раздел 3. 

Инвестиционная 

политика в 

антикризисном 

управлении 

гостиничным 

комплексом 

28 14 14 4  8   2  

 

Тема 3.1.  

Инвестиционные 

проекты: понятие, 

основные 

характеристики 

13 7 6 2  4     

 

Тема 3.2.  Управление 

инвестиционными 

проектами 

15 7 8 2  4    2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

18          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 34 56 14  40    2  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 
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Модуль 1 (Семестр 5) 

Раздел 1. 

Антикризисный 
32 20 12 6  6     
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Заочная форма обучения 

 

менеджмент в 

гостиничном бизнесе 

Тема 1.1. Риски в 

деятельности 

гостиничного комплекса 

16 10 6 3  3     

 

Тема 1.2. Механизмы 

антикризисного 

управления 

16 10 6 3  3     

 

Раздел  2.  Стратегия и 

тактика антикризисного 

управления 

32 20 12 6  6     

 

Тема 2.1. Диагностика 

кризисов в гостиничном 

комплексе 

16 10 6 3  3     

 

Тема 2.2.  Восстановление 

финансовой устойчивости 

и платежеспособности 

16 10 6 3  3     

 

Раздел 3. 

Инвестиционная 

политика в 

антикризисном 

управлении 

гостиничным 

комплексом 

26 12 14 6  6    2 

 

Тема 3.1.  

Инвестиционные 

проекты: понятие, 

основные 

характеристики 

12 6 6 3  3     

 

Тема 3.2.  Управление 

инвестиционными 

проектами 

14 6 8 3  3    2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

18          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 18  18    2  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 
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Модуль 1 (Курс 3  Сессия 1-2) 

Раздел 1. 

Антикризисный 

менеджмент в 

гостиничном бизнесе 

34 30 4 2  2     

 

Тема 1.1. Риски в 

деятельности 

гостиничного комплекса 

17 15 2 1  1     

 

Тема 1.2. Механизмы 

антикризисного 

управления 

17 15 2 1  1     

 

Раздел 2.  Стратегия и 

тактика антикризисного 

управления 

37 30 4 2  2     

 

Тема 2.1. Диагностика 

кризисов в гостиничном 

комплексе 

17 15 2 1  1     

 

Тема 2.2.  Восстановление 

финансовой устойчивости 

и платежеспособности 

17 15 2 1  1     

 

Раздел 3. 

Инвестиционная 

политика в 

антикризисном 

управлении 

гостиничным 

комплексом 

31 27 4 4       

 

Тема 3.1.  

Инвестиционные 

проекты: понятие, 

основные 

характеристики 

15 13 2 2       
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2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
 

РАЗДЕЛ 1. АНТИКРИЗИСНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ В ГОСТИНИЧНОМ БИЗНЕСЕ 

 

Тема 1.1. Риски в деятельности гостиничного комплекса 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Риск как экономическая категория. Понятие риска, его основные элементы и черты. Ситуация 

риска и ее особенности. Функции риска. Природа и классификация рисков в деятельности 

предприятия. Процесс управления риском предприятия. Классификация риска в процессе 

принятия управленческого решения. Процедура принятия решений в ситуациях, связанных с 

риском Структуризация управленческих воздействий в процессе анализа и оценки риска 

предприятия. Основные направления ограничения риска предприятия. Организация процесса 

управления риском предприятия. Основные подходы к выявлению риска. Количественная оценка 

риска. Методы ограничения риска в деятельности предприятия. 

 

Тема 1.2. Механизмы антикризисного управления  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие кризиса. Кризисы в социально-экономическом развитии. Сущность и основные 

характеристики антикризисного управления. Государственное антикризисное регулирование. 

Понятие финансовой несостоятельности. Процедура банкротства. Законодательное 

регулирование банкротства. Реструктуризация кризисной организации.  

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

 

Тема практического занятия 1.1. Риски в деятельности гостиничного комплекса 

Форма практического задания: аналитическое задание 

Темы аналитического задания: 

1. На основании анализа деятельности гостиничного комплекса выполнить анализ 

следующих показателей 

1) вероятность достижения желаемого результата;  

2) вероятность наступления нежелательных последствий (неудачи) в ходе выбора альтернативы 

и ее реализации;  

3) вероятность отклонения от выбранной цели 

2. Составить карту рисков гостиничного комплекса (на примере конкретного предприятия). 

определить вероятность наступления и присвоить удельный вес каждому из рисков.  

3. На основании анализа деятельности гостиничного комплекса выполнить аналитическое 

задание по построению треугольника рисков  

Тема 3.2.  Управление 

инвестиционными 

проектами 

16 14 2 2       

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          

 

Форма промежуточной 

аттестации:  
экзамен 

Общий объем, часов 108 87 12 8  4      
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Тема практического занятия 1.2. Механизмы антикризисного управления 

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Признаки кризиса в гостиничном комплексе: распознавание и преодоление 

2. Необходимость и возможность антикризисного управления гостиничным комплексом 

3. Банкротство, как инструмент очищения рынка от слабых игроков  

4. Применение процедуры банкротства для гостиничного комплекса: существующая 

практика 

5. Арбитражное судопроизводство или процедура медиации при банкротстве 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРАТЕГИЯ И ТАКТИКА АНТИКРИЗИСНОГО УПРАВЛЕНИЯ  

 

Тема 2.1.  Диагностика кризисов в гостиничном комплексе  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Этапы и методы диагностики кризиса. Информационная база диагностирования. Модель 

Альтмана и возможности ее применения в гостиничном бизнесе. Анализ показателей Бивера в 

диагностике кризисов. Модель Таффлера. Модель Федотовой. Анализ финансово-хозяйственной 

деятельности гостиничного комплекса. Анализ динамики состава и структуры имущества 

организации; анализ состояния запасов и затрат; оценку движения источников финансирования; 

анализ финансовых коэффициентов. Интерпретация результатов для принятия управленческих 

решений. 

 

Тема 2.2. Восстановление финансовой устойчивости и платежеспособности 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Антикризисная стратегия гостиничного комплекса. Этапы разработки. Механизм реализации 

антикризисной стратегии гостиничного комплекса. Антикризисный маркетинг. Управление 

персоналом в условиях кризиса. Сопротивление изменениям. Эффективность антикризисной 

стратегии.  

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

 

Тема практического занятия 2.1. Диагностика кризисов в гостиничном комплексе 

Форма практического задания: аналитическое задание 

Темы заданий: 

По представленным данным отчетности гостиничного комплекса (Форма №1 

Бухгалтерский баланс и Форма №2 Отчет о финансовых результатах произвести расчет и анализ 

групп показателей 

-финансовой устойчивости и платежеспособности; 
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-эффективности деятельности; 

-деловой активности; 

-ликвидности баланса. 

Сравнить полученные результаты с нормативными значениями.  

Провести горизонтальный и вертикальный анализ указанных форм отчетности в 

ретроспективном периоде (3 года). Сделать выводы и представить результаты в виде графиков и 

диаграмм.  

Тема практического занятия 2.2. Восстановление финансовой устойчивости и 

платежеспособности  

Форма практического задания: аналитическое задание 

Темы проектов: 

1. Разработка плана восстановления финансовой устойчивости и платежеспособности  

гостиничного комплекса 

2. Разработка антикризисной стратегии гостиничного комплекса 

3. Разработка программы реструктуризации гостиничного бизнеса  

4. Разработка программы санации гостиничного бизнеса 
5. Разработка антикризисной стратегии ресторанного бизнеса 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. ИНВЕСТИЦИОННАЯ ПОЛИТИКА В АНТИКРИЗИСНОМ 

УПРАВЛЕНИИ ГОСТИНИЧНЫМ КОМПЛЕКСОМ 

 

Тема 3.1. Инвестиционные проекты: понятие, основные характеристики  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие инвестиционного проекта. Классификация инвестиционных проектов. Источники 

финансирования инвестиционных проектов. Общая характеристика жизненного цикла 

инвестиционного проекта. Задачи и содержание предынвестиционной стадии. Отбор 

инвестиционных проектов, критерии отбора. Задачи и содержание инвестиционную стадии. 

Задачи и содержание эксплуатационной стадии 

 

Тема 3.2. Управление инвестиционными проектами 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие инвестиционного проекта как организации. Внешняя и внутренняя среда 

инвестиционного проекта, их неопределенность. Обобщенная схема управления 

инвестиционными проектами. Стандарты управления инвестиционными проектами. Пон ятие и 

состав инвестиционной документации. Технико-экономическое обоснование инвестиционного 

проекта. Краткая информация об инвестиционном проекте. Инвестиционный меморандум. 

Общая характеристика бизнес-плана инвестиционного проекта. Международная и национальные 

шаблоны бизнес-плана. Программное обеспечение бизнес-планирования. Инвестиционное 

предложение. Понятие и виды эффективности инвестиционных проектов, основные принципы и 

общая схема оценки эффективности инвестиционных проектов. Денежные потоки, схема  

финансирования инвестиционного проекта, дисконтирование денежных потоков и показатели 

эффективности инвестиционных проектов. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3 

 

Тема практического занятия: 3.1. Инвестиционные проекты: понятие, основные 

характеристики  

Форма практического задания: аналитическое задание 

Темы аналитических заданий: 
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Тема 1. Инвестиционный процесс. Основные понятия. Источники инвестиций. 

Средневзвешенная стоимость капитала (ССК, WACC). Приемы, методы и информационная база 

инвестиционного анализа. Факторы, воздействующие на величину средневзвешенной стоимости 

капитала. Стоимость капитала как «барьерная ставка». Оптимизация структуры капитала 
(источников финансирования). Лизинг – капиталосберегающая форма инвестирования. 

Тема 2. Общая оценка доходности инвестиций за период владения с учетом факторов риска и 

неопределенности. Ожидаемая норма прибыли, модель САРМ. Проверка устойчивости проекта, 

Корректировка параметров проекта и экономических нормативов, Формализованное описание 

неопределенности – метод дисконтированного денежного потока (DCF – discounted cash flow) 

дивидендная доходность; требуемая доходность; ожидаемая ставка доходности (ожидаемый 

доход с учетом вероятностей сценариев). 

Тема 3. Показатели эффективности и инвестиционной привлекательности инвестиционных 

проектов: NPV, IRR, ID, PD Чистая дисконтированная стоимость, внутренняя норма доходности, 

период окупаемости инвестиций. Анализ влияния внутренних и внешних факторов на выбор 

ставки дисконтирования. 

Тема 4. Виды эффективности инвестиционных проектов: коммерческая, бюджетная, 

экономическая. Коммерческая эффективность. Особенности определения бюджетной 

привлекательности проектов. Доля участия в проекте. Программы государственной поддержки 

стартапов и проектов МСБ. 

Тема 5. Использование модели Гордона в инвестиционном анализе для оценки рыночной 

стоимости предприятия. Расчет чистого дисконтированного дохода проекта с учетом остаточной 

стоимости денежных потоков за пределами планируемого периода. Расчёт рыночной стоимости 

проекта с помощью коэффициента капитализации чистого дохода за пределами планируемого 
периода. 

Тема 6. Экологическая эффективность инвестиционных проектов. Учет экологических факторов, 

их классификация. Оценка экологических последствий реализации инвестиционного проекта. 

Проблема дисконтирования для обоснования экологических проектов.  

Тема 7. Социальные результаты реализации инвестиционных проектов. Показатель 

интегрального народно-хозяйственного экономического эффекта. Мирохозяйственная 

эффективность проекта. Экспертиза проекта по видам загрязнения. Социальные результаты 

реализации инвестиционных проектов 

 

Тема практического занятия: 3.2. Управление инвестиционными проектами 
Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Темы расчетного практического задания: 

Определить инвестиционную привлекательность проекта, если известна потребность в 

инвестициях на проект 3 млн. руб., привлекаются заемные средства, стоимость заемных средств 

28%. Начало отдачи проекта (чистый доход) в конце второго года с момента начала 

инвестирования в размере 500 тыс. руб., каждый последующий год в течение 5 лет средний 

чистый годовой доход составляет 600 тыс. руб. Темп прироста денежного потока за пределами 

планируемого периода 3% в год. 

Определить внутреннюю норму доходности проекта, если инвестиции составляют 5 млн. 

руб., чистый ежегодный доход 2 млн. руб. в течение 4 лет. Принять или не принять проект, если 

стоимость заемных средств 22% . 

Среднегодовой остаток денежных средств на расчетном счете 4000 у.е. Определить 

годовые альтернативные издержки поддерживания указанного уровня остатка на расчетном 

счете, если по счетам до востребования юридическим лицам банк выплачивает 3% годовых, но 

можно разместить в этом банке депозит под 11% годовых с ежеквартальным начислением 

процентов. 
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Оценить целесообразность инвестиций в проект, требующий инвестирования 10 млн. руб., 

который в оптимистическом сценарии дает средний чистый годовой доход 5 млн. руб. в течение 

4 лет. В пессимистическом сценарии срок освоения инвестиций затягивается на 2 года с темпом 

освоения 1 год - 6 млн. руб., 2 год - 11 млн. руб. Средний ежегодный доход падает на 3 млн. в 

течение 3 лет. Вероятность оптимистического сценария 60%. Требуемый уровень доходности 

инвестором 20%. 

Доля собственного капитала в общей сумме источников финансирования бизнеса 

составляет 10 %, уровень требуемого доходности инвестором 25%, остальные источники 

финансирования заёмщика представлены долгосрочными займами в размере 2 мил. руб. под 

процентную ставку 15% и краткосрочным обязательствами в размере 3 мил. Руб. под процентную 

ставку 25% годовых. Налог на прибыль 20%. Определить средневзвешенную стоимость 

капитала. 

Контракт предусматривает равномерные закупки в течение 5 лет товаров кредит 

стоимости товаров разовой поставки 200 000 руб. с зачислением на специальный ссудный счет в 

конце квартала. Какова сумма задолженности в конце срока поставок, если процентная ставка 

начисляется: ежеквартально при годовой ставке 12% или по полугодиям размером 13%, выбрать 

предпочтительный вариант? 

  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

Раздел 1. Антикризисный менеджмент в 

гостиничном бизнесе 
4 Реферат 

6 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
Раздел 2.  Стратегия и тактика 

антикризисного управления 
4 Реферат 

6 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Инвестиционная политика в 

антикризисном управлении 

гостиничным комплексом 

4 Реферат 

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 
34 

 

Общий объем по дисциплине, часов 34  

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 
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Модуль 1. (семестр 5) 

Раздел 1. Антикризисный менеджмент в 

гостиничном бизнесе 
4 Реферат 

16 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2.  Стратегия и тактика 

антикризисного управления 
4 Реферат 

16 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
Раздел 3. Инвестиционная политика в 

антикризисном управлении 

гостиничным комплексом 

4 Реферат 

8 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 
52 

 

Общий объем по дисциплине, часов 52  

 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (курс 3 сессия 1-2) 

Раздел 1. Антикризисный менеджмент в 

гостиничном бизнесе 
4 Реферат 

26 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2.  Стратегия и тактика 

антикризисного управления 
4 Реферат 

26 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Инвестиционная политика в 

антикризисном управлении 

гостиничным комплексом 

4 Реферат 

23 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
Общий объем по модулю/семестру, часов 

87 
 

Общий объем по дисциплине, часов 87  

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1. Антикризисный менеджмент в 

гостиничном бизнесе 
 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1  

Тема 1.1. Риски в деятельности гостиничного комплекса 

 

1. Под воздействием каких двух факторов формируется стоимость принимаемых 

решений?  

2. Назовите зоны риска в зависимости от величины потерь. Дайте им характеристику.  

3. Назовите этапы процесса управления риском предприятия.  

4. В чем состоит идентификация риска? 5.  

Какими двумя основными параметрами характеризуется важность риска?  

6. В чем заключается обработка риска?  
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7. Для чего необходим контроль риска?  

8. Назовите стратегии обработки риска предприятия и охарактеризуйте каждую из них.  

9. В чем заключается страхование риска предприятия? 

 

Тема 1.2. Механизмы антикризисного управления 

 

1. Что обусловливает банкротство организации?  

2. Какие виды банкротства существуют?  

3. Какие процедуры банкротства предусмотрены для юридического лица?  

4. В каких случаях проводится санация организации?  

5. Назовите виды санации.  

6. Каков порядок действий при санации?  

7. В каких случаях может быть ликвидировано юридическое лицо? Виды ликвидации.  

8. Каков порядок осуществления расчетных операций с кредиторами?  

9. Каковы предпосылки банкротства организации? 

 

Темы рефератов к Разделу 1 

1. Анализ рисков гостиничного комплекса. 

2. Источники информации о рисках. 

3. Методы идентификации рисков. 

4. Картографирование рисков организации. 

5. Методы оценки рисков. 

6. Статистические методы оценки рисков: сравнительный анализ и условия применения.  

7. Аналитические методы оценки рисков. 

8. Развитие аналитических методов оценки рисков в практике риск-менеджмента. 

9. Экспертные методы оценки рисков. 

10. Получение индивидуальных и коллективных экспертных оценок: достоинства и 

недостатки применяемых методов. 

11. Предпринимательские риски: сущность, понятие, методы оценки и управления.  

 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1 

 

Основная литература 

1. Боголюбов, В. С.  Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном хозяйстве : учебник 

для вузов / В. С. Боголюбов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07413-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538136 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса : учебник и 

практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.]. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 542 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17621-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/545072 

 

Дополнительная литература 
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1. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08683-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531501 

2. Коротков, Э. М.  Антикризисное управление : учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-01066-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/535524 

3. Зуб, А. Т.  Антикризисное управление : учебник для вузов / А. Т. Зуб. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15995-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535975 

 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2. Стратегия и тактика антикризисного 

управления 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2  

 

Тема 2.1. Диагностика кризисов в гостиничном комплексе 
 

1. Методы диагностики кризисных состояний предприятий 

2. Концепция антикризисного управления.  

3. Уточнение понятия и структуры методологии антикризисного управления и 

методологии антикризисного управления макроэкономикой.  

4. Превентивное антикризисное управление: цели, задачи, особенности.  

5. Обзор и оценка этапов антикризисного управления в отечественных и зарубежных 

исследованиях.  

6. Эффективная модель организационно-экономического механизма антикризисного 

управления промышленным предприятием.  

7. Понятие антикризисного управления в работах российских и зарубежных авторов. 

8. Циклический экономический кризис (на примере экономик отдельных стран).  

9. Современный экономический кризис как кризис долговой экономики.  

10. Экономические кризисы и их влияние на структуру экономики. 

 

Тема 2.2.  Восстановление финансовой устойчивости и платежеспособности 

 

1. Понятие арбитражного управления 

2. Характеристика нормативно-правовой базы осуществления процедур банкротства.  

3. Характеристика нормативно-правовой базы, регламентирующей деятельность арбитражных 

управляющих.  

4. Характеристика основных прав, обязанностей и полномочий основных участников процедур 

банкротства.  

5. В чем сущность и особенности процедуры наблюдения?  

6. В чем сущность и особенности процедуры финансового оздоровления?  

7. Что представляет собой процедура внешнего управления?  

8. Каков механизм процедуры конкурсного производства?  

9. Что представляет собой мировое соглашение как метод мирного урегулирования споров?  

10. В чем сущность досудебной санации как метода восстановления неплатежеспособности 

организации? 

 

Темы рефератов к Разделу 2 

 

https://urait.ru/bcode/531501
https://urait.ru/bcode/535524
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1. Практические цели финансового оздоровления предприятия, признанного в судебном порядке 

банкротом, при сохранении его как действующего.  

2. Отношения антикризисного управляющего с кредиторами предприятия банкрота и местной 

властью.  

3. Особенности банкротства кредитных организаций.  

4. Особенности банкротства градообразующих предприятий.  

5. Особенности банкротства сельскохозяйственных предприятий.  

6. Проблемы реализации реабилитационных процедур банкротства и возможности их 

разрешения.  

7. Институт несостоятельности (банкротства) банков как антикризисный инструмент 

регулирования рынка банковских услуг.  

8. Особенности институционального антикризисного управления на предприятии с позиции 

экономического и юридического подходов с учетом институциональной среды региона.  

9. Финансовая стабилизация в системе антикризисного управления организации.  

10. Банкротство и его основные признаки.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2 

 Основная литература 

1. Боголюбов, В. С.  Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном хозяйстве : учебник 

для вузов / В. С. Боголюбов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07413-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538136 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса : учебник и 

практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.]. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 542 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17621-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/545072 

 

Дополнительная литература 

1. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08683-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531501 

2. Коротков, Э. М.  Антикризисное управление : учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-01066-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/535524 

3. Зуб, А. Т.  Антикризисное управление : учебник для вузов / А. Т. Зуб. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15995-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535975 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3. Инвестиционная политика в 

антикризисном управлении гостиничным комплексом 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3 

https://urait.ru/bcode/531501
https://urait.ru/bcode/535524
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Тема 3.1. Инвестиционные проекты: понятие, основные характеристики  

1. Понятие инвестиционного проекта.  

2. Классификация инвестиционных проектов.  

3. Источники финансирования инвестиционных проектов.  

4. Общая характеристика жизненного цикла инвестиционного проекта.  

5. Задачи и содержание прединвестиционной стадии.  

6. Отбор инвестиционных проектов, критерии отбора.  

7. Задачи и содержание инвестиционную стадии.  

8. Задачи и содержание эксплуатационной стадии 

 

Тема 3.2. Управление инвестиционными проектами 

1. Стандарты управления инвестиционными проектами.  

2. Понятие и состав инвестиционной документации.  

3. Международная и национальные шаблоны бизнес-плана.  

4. Понятие и виды эффективности инвестиционных проектов, основные принципы и общая 

схема оценки эффективности инвестиционных проектов.  

5. Денежные потоки, схема финансирования инвестиционного проекта, дисконтирование 

денежных потоков и показатели эффективности инвестиционных проектов.  

 

Перечень тем рефератов к Разделу 3: 

 

1. Виды эффективности инвестиционных проектов. Коммерческая эффективность.  

2. Виды эффективности инвестиционных проектов. Бюджетная эффективность. 

3. Виды эффективности инвестиционных проектов. Экономическая эффективность.  

4. Виды эффективности инвестиционных проектов. Мирохозяйственная эффективность.  

5. Экологическая эффективность инвестиционных проектов. Управляемые и неуправляемые 

факторы. Виды загрязнений. Основные показатели загрязнений. 

6. Экологическая эффективность инвестиционных проектов. Типы проектов. Масштаб 

экологической оценки инвестиционного проекта. Концепция устойчивого развития.  

7. Экологическая эффективность инвестиционных проектов. Классификация инвестиционных 

проектов по степени воздействия на окружающую среду. 

8. Экологическая эффективность инвестиционных проектов. Виды экологических проблем. 

Показатели экологической эффективности. 

9. Социальные результаты инвестиционных проектов. Понятие, вклад проекта в улучшение 

социальной среды. 

10. Социальные результаты инвестиционных проектов. 

11. Учет факторов риска. Структура обоснования инвестиционного проекта по методологии 

UNIDO. 

12. Учет факторов риска. Способ оценки учета риска: проверка устойчивости проекта. 

13. Учет факторов риска. Способ оценки учета риска: метод корректировки параметров.  

14. Учет факторов риска. Способ оценки учета риска: формализованное описание  

неопределенности. 

15. Подготовка исходных данных для расчета основных показателей инвестиционного 

проекта. Прямой метод расчёта денежного потока. 

16. Подготовка исходных данных для расчета основных показателей инвестиционного  

проекта. Косвенный метод расчёта денежного потока. 

17. Подготовка исходных данных для расчета основных показателей инвестиционного 

проекта. Понятие «инвестирование» в финансовой модели бизнеса, способы расчета  

остаточной стоимости денежных средств. 

18. Модель Гордона: расчет чистого дисконтированного дохода с учётом остаточной  

стоимости денежных потоков за пределами планируемого периода.  

19. Расчет стоимости проекта методом капитализации прибыли.  

20. Особенности инвестирования в человеческий капитал.  
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21. Управление портфельными инвестициями. 

22. Анализ доходности различных направлений портфельного инвестирования в современных 

условиях. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3 

 

Основная литература 

1. Боголюбов, В. С.  Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном хозяйстве : учебник 

для вузов / В. С. Боголюбов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07413-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538136 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса : учебник и 

практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.]. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 542 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17621-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/545072 

 

Дополнительная литература 

1. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08683-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531501 

2. Коротков, Э. М.  Антикризисное управление : учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-01066-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/535524 

3. Зуб, А. Т.  Антикризисное управление : учебник для вузов / А. Т. Зуб. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15995-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535975 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает написание реферата. 

https://urait.ru/bcode/531501
https://urait.ru/bcode/535524
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Написание реферата.  
Требования к структуре реферата: 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.  

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат 

абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту 

– 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе 

номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти 

данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и 

затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-

2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 
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4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, расчетные 

задания и др.), активное участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, защита 

проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
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образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы (темы), 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенций 

Форма 

рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного 

контроля  

1 
Раздел 1. 

Антикризисный 

менеджмент в 

гостиничном 

бизнесе 

ПК-2 Контрольная 

работа 

Задача 1. Даны следующие 

показатели: прибыль (убыток) от 

реализации продукции – 1328 

тыс. руб., полная себестоимость 

продукции – 2 760 тыс. руб. 

Рассчитать рентабельность 

реализованной продукции.  
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Задача 2. Имеются следующие 

данные: прибыль (убыток) от 

реализации продукции – 21568 

тыс. руб., полная себестоимость 

продукции – 43625 тыс. руб. 

Определить рентабельность 

реализованной продукции.  

 

Задача 3. По данным баланса 

имеем: чистая прибыль – 14784 

тыс. руб., выручка – 4304 тыс. 

руб. Найти рентабельность 

продаж. Б) Даны следующие 

статьи баланса: чистая прибыль – 

18 65 тыс. руб., выручка – 63250 

тыс. руб. Узнать рентабельность 

продаж.  

 

Задача 4. На основании 

имеющихся данных: прибыль 

(убыток) до налогообложения – 

5656 тыс. руб., баланс актива – 

74252 тыс. руб. Высчитать 

рентабельность совокупных 

активов.  

 

Задача 5. Имеются следующие 

данные: прибыль (убыток) до 

налогообложения – 15254 тыс. 

руб., баланс актива – 77532 тыс. 

руб. Определить рентабельность 

совокупных активов.  

 

Задача 6. Из данных баланса 

дано: чистая прибыль – 14784 

тыс. руб., собственный капитал – 

773 5 тыс. руб. Рассчитать 

рентабельность собственного 

капитала. Б) Из условия задачи 

следует: чистая прибыль – 3 23 

тыс. руб., собственный капитал – 

74077 тыс. руб. Найти 

рентабельность собственного 

капитала. 

2. 
Раздел 2.  

Стратегия и 

тактика 

антикризисного 

управления 

ПК-2 Контрольная 

работа 

 Задача 1. По гостинице 

«Дружба» сформированы 

следующие балансовые 

показатели ОАО «Заря»: 

денежные средства – 70 тыс. 

руб.; краткосрочные финансовые 

вложения – 28 тыс. руб.; 

основные средства – 265 тыс. 

руб., кредиторская 
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задолженность – 106 тыс. руб., 

краткосрочные кредит банка – 5 

тыс. руб.; 

Рассчитайте коэффициент 

абсолютной ликвидности.  

 

Задача 2. На основании данных 

баланса предприятия имеем: 

денежные средства – 58 тыс. 

руб.; краткосрочные финансовые 

вложения – 16 тыс. руб.; 

основные средства – 253 тыс. 

руб.,кредиторская задолженность 

– 4 тыс. руб., краткосрочные 

кредит банка – 83 тыс. руб.; 

Определите коэффициент 

абсолютной ликвидности. 

Рекомендуемое ограничение – не 

менее 0,2. Нормативное значение 

означает требование, что 

предприятие должно быть в 

состоянии оплатить не менее 

20% срочных обязательств.  

 

Задача 3. По предприятию дано: 

денежные средства – 70 тыс. 

руб.; краткосрочные финансовые 

вложения – 28 тыс. руб.; 

дебиторская задолженность – 130 

тыс. руб.; производственные 

запасы – 155 тыс. руб., 

кредиторская задолженность – 

106 тыс. руб., краткосрочные 

кредит банка – 5 тыс. руб. 

Определите коэффициент 

текущей ликвидности.  

 

Задача 4. Предприятие имеет 

следующие статьи баланса: 

денежные средства – 8 тыс. руб.; 

краткосрочные финансовые 

вложения – 47 тыс. руб.; 

дебиторская задолженность – 14 

тыс. руб.; производственные 

запасы – 174 тыс. руб., 

кредиторская задолженность – 

125 тыс. руб., краткосрочные 

кредит банка – 114 тыс. руб. 

Выясните коэффициент текущей 

ликвидности. 9 Рекомендуемое 

ограничение – не менее 2. Если 

значение данного показателя 

формируется на уровне менее 1, 
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то это означает наличие реальной 

угрозы банкротства предприятия.  

 

Задача 5. Даны показатели 

предприятия: запасы – 26557 

тыс. руб., кредиторская 

задолженность – 175 тыс. руб., 

заемные средства – 13452 тыс. 

руб., прочие обязательства – 5 

тыс. руб. Найти коэффициент 

ликвидности при мобилизации 

средств.  

 

Задача 6. Исходя из данных 

баланса предприятия, имеем: 

запасы – 3543 тыс. руб., 

кредиторская задолженность – 

137 тыс. руб., заемные средства – 

20856 тыс. руб., прочие 

обязательства – 1165 тыс. руб. 

Определите коэффициент 

ликвидности при мобилизации 

средств. Рекомендуемое 

значение данного показателя 0,5-

0,7. 

3. 
Раздел 3. 

Инвестиционная 

политика в 

антикризисном 

управлении 

гостиничным 

комплексом 

ПК-2 Контрольная 

работа 

Рассчитать по любой из 

существующих моделей 

вероятность наступления 

банкротства по данным 

бухгалтерского баланса. 

 

 

4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  
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Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

ПК-2 
1. Понятие инвестиционного проекта.  

2. Классификация инвестиционных проектов. 

3. Источники финансирования инвестиционных проектов. 

4. Общая характеристика жизненного цикла инвестиционного 

проекта. 

5. Задачи и содержание пред инвестиционной стадии. 

6. Отбор инвестиционных проектов, критерии отбора. 

7. Задачи и содержание инвестиционной стадии.  

8. Задачи и содержание эксплуатационной стадии. 

9. Понятие и виды эффективности инвестиционных проектов, 

основные принципы и общая схема оценки эффективности 

инвестиционных проектов. 

10. Стандарты управления инвестиционными проектами. Методы 

диагностики кризисных состояний предприятий 

11. Концепция антикризисного управления.  

12. Методология антикризисного управления и методологии 

антикризисного управления макроэкономикой.  

13. Превентивное антикризисное управление: цели, задачи, 

особенности.  

14. Обзор и оценка этапов антикризисного управления в 

отечественных и зарубежных исследованиях.  

15. Этапы и методы диагностики кризиса.  

16. Информационная база диагностирования.  

17. Модель Альтмана и возможности ее применения в гостиничном 

бизнесе.  

18. Анализ показателей Бивера в диагностике кризисов.  

19. Модель Таффлера.  

20. Модель Федотовой.  

21. Анализ финансово-хозяйственной деятельности гостиничного 

комплекса.  

22. Анализ динамики состава и структуры имущества организации  

23. Анализ состояния запасов и затрат  

24. Оценка движения источников финансирования  

25. Анализ финансовых коэффициентов. Интерпретация результатов 

для принятия управленческих решений. 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Боголюбов, В. С.  Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном хозяйстве : учебник 

для вузов / В. С. Боголюбов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07413-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538136 
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2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса : учебник и 

практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.]. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 542 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17621-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/545072 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08683-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531501 

2. Коротков, Э. М.  Антикризисное управление : учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-01066-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/535524 

3. Зуб, А. Т.  Антикризисное управление : учебник для вузов / А. Т. Зуб. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15995-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535975 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 

библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

https://urait.ru/bcode/531501
https://urait.ru/bcode/535524
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекционному занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного 

процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) 

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.  

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.  

Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
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1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор; 

4. Адаптационные средства. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 

библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 
портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные 
тексты более 34 млн научных 
публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система 
для ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая 
доступ к учебникам, учебной и 

методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 

библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 
выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в 

Интернет), а также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями.  

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением, адаптационными 

средствами). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме разбора конкретных 

ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применение электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий  (электронный учебник, 

презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью, реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается: 

- в изучении основных технологий решения задач обработки статистики больших по объему 

данных, умение применять методы искусственного интеллекта для анализа больших данных на 

практике и реализовывать приложения для аналитики больших данных.; 

- в формировании практических навыков при решении научно-исследовательских и 

аналитических задачах профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Изучить задачи классификации и кластеризации больших объемов данных;  

2. Изучить критерии аналитических задач, решение которых предпочтительно с 

использованием технологий Big Data;  

3. Изучить интеллектуальные системы для решения аналитических задач;  

4. Сформировать навыки работы с большими массивами данных;  

5. Изучить технологии и программные средства обработки больших данных и методы 

машинного обучения для решения прикладных задач;  

6. Изучить языки программирования для работы с большими объемами данных.  

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-2 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результаты обучения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 

проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1. Анализирует проблемную 
ситуацию как целостную систему, 
выявляя ее составляющие и связи 

между ними  
УК-1.2. Разрабатывает варианты 
решения проблемной ситуации на 
основе критического анализа 
источников информации 
УК-2.3. Вырабатывает стратегию 
действий для решения проблемной 

ситуации в виде последовательности 
шагов, планируя результат каждого 
из них 

Знать: 
методы решения задач 
обработки и анализа 

статистики больших 
данных 
 
Уметь: 
разрабатывать и 
анализировать 
концептуальные и 

теоретические модели 
прикладных задач 
анализа больших 
данных 



 
5 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единиц.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Лекционные занятия 12 12    

Лабораторные занятия 24 24    

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации зачет зачет    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72    

 

Очно-заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24  24   

Лекционные занятия 8  8   

Лабораторные занятия 16  16   

Самостоятельная работа обучающихся 39  39   

Контроль промежуточной аттестации 9  9   

Форма промежуточной аттестации зачет  зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72  72   

 

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 Курс 2 
Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8  8   

Лекционные занятия 4  4   

Лабораторные занятия 4  4   

Самостоятельная работа обучающихся 60  60   

Контроль промежуточной аттестации 4  4   

Форма промежуточной аттестации зачет  зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72  72   



 
6 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:
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 ф

о
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м

е 
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ч
ес

к
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й

 п
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д
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К
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о
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п
р
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о
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т
о
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Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение 
36 14 22 6    16    

Тема 1.1. Интеллектуальный анализ данных, 
большие данные, машинное обучение. 

17 7 10 2    8    

Тема 1.2. Принципы анализа текстовой и 
графической информации, эмоциональной 
окраски текстов. 

19 7 12 4    8    

Раздел 2. Искусственный интеллект 27 13 14 6    8    

Тема 2.1. Понятие искусственного 
интеллекта и области его применения. 

15 7 8 4    4    

Тема 2.2. Технологии интеллектуального 
анализа данных. 

12 6 6 2    4    

Контроль промежуточной аттестации 

(час) 
9           

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 27 36 12    24    

 

Очно-заочная форма обучения  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и

 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и

 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и

 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и

 

Модуль 1 (Семестр 2) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение 
31 19 12 4    8    
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Тема 1.1. Интеллектуальный анализ данных, 
большие данные, машинное обучение. 

15 9 6 2    4    

Тема 1.2. Принципы анализа текстовой и 

графической информации, эмоциональной 
окраски текстов. 

16 10 6 2    4    

Раздел 2. Искусственный интеллект 32 20 12 4    8    

Тема 2.1. Понятие искусственного 
интеллекта и области его применения. 

16 10 6 2    4    

Тема 2.2. Технологии интеллектуального 

анализа данных. 
16 10 6 2    4    

Контроль промежуточной аттестации 

(час) 
9           

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 39 24 8    16    

 

Заочная форма обучения  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Модуль 1 (Курс 1, Сессии 3-4) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение 
34 30 4 2    2    

Тема 1.1. Интеллектуальный анализ данных, 
большие данные, машинное обучение. 

17 15 2 1    1    

Тема 1.2. Принципы анализа текстовой и 
графической информации, эмоциональной 
окраски текстов. 

17 15 2 1    1    

Раздел 2. Искусственный интеллект 34 30 4 2    2    
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й

 п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Тема 2.1. Понятие искусственного 
интеллекта и области его применения. 

17 15 2 1    1    

Тема 2.2. Технологии интеллектуального 
анализа данных. 

17 15 2 1    1    

Контроль промежуточной аттестации 

(час) 
4           

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 60 8 4    4    
 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. Большие данные и машинное обучение.  

 

Тема 1.1. Интеллектуальный анализ данных, большие данные, машинное обучение.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Методы и задачи интеллектуального анализа данных, машинного обучения и обработки 

больших данных. Области применения методов и технологий интеллектуального анализа данных, 

машинного обучения и обработки больших данных. Примеры задач машинного обучения: поиск 

информации в интернете, распознавание изображений, лиц, эмоций, пола, возраста, распознавание 

речи, языка, эмоциональной окраски текстов, прогнозирование продаж, прогнозирование оттока 

клиентов, кредитный скоринг, рекомендательные системы и др. Основные характеристики 

больших данных и их влияние на сбор, хранение, обработку и анализ данных (4V). Критерии 

аналитических задач, решение которых предпочтительно с использованием технологий BigData.  

 

Тема 1.2. Принципы анализа текстовой и графической информации, эмоциональной 

окраски текстов. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Принципы анализа текстовой и графической информации, эмоциональной окраски текстов. 

Принципы создания рекомендательных систем. Интеллектуальные сервисы и чат-боты. 

Перспективы развития систем обработки больших данных и машинного обучения. Финансовые 

технологии, основанные на обработке данных и машинном обучении: интеллектуальные 

кредитные сервисы, интеллектуальные страховые сервисы, интеллектуальные сервисы интернета 

вещей.  

 

ЗАДАНИЯ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 
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Тема лабораторного занятия: Большие данные и машинное обучение.  

Форма практического задания: лабораторный практикум. 

Задания лабораторного практикума 

1. Применить методы предварительного анализа больших наборов данных на конкретном 

примере. 

2. Применить методы визуального анализ данных на конкретном примере. 

3. Применить принципы обучения с учителем и методы классификации на конкретном 

примере. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – защита реферата 

 

РАЗДЕЛ 2. Искусственный интеллект  

 

Тема 2.1. Понятие искусственного интеллекта и области его применения. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Признаки интеллектуальности информационных систем. Структура исследований в 

области искусственного интеллекта. Основные классы интеллектуальных информационных 

систем. Знания как особая форма информации. Методы и средства представления знаний. Модели 

знаний. Системы представления знаний и базы знаний. Приобретение знаний от экспертов. 

Извлечение знаний из документов. Технологии OLAP и многомерные модели данных  

 

Тема 2.2. Технологии интеллектуального анализа данных. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Согласование и интеграция знаний. Экспертные системы, их виды, области использования. 

Этапы создания и сферы применения экспертных систем. Нейросетевые технологии. Проблемы, 

решаемые искусственными нейронными сетями. Основные направления применения 

нейросетевых технологий в экономике.  

 

ЗАДАНИЯ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема лабораторного занятия: Искусственный интеллект. 

Форма практического задания: лабораторный практикум. 

Задания лабораторного практикума 

1. Применить линейные модели классификации и регрессии на конкретном примере. 

2. Решить задачи восстановления регрессии. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – защита реферата 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 
Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение. 

10 Подготовка реферата   

4 
Самостоятельное изучение 
материала раздела/темы 

Раздел 2. Искусственный интеллект 10 Подготовка реферата   

3 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 27  

Общий объем по дисциплине (модулю), часов 27  

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 
Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 2) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение. 

10 Подготовка реферата   

9 
Самостоятельное изучение 
материала раздела/темы 

Раздел 2. Искусственный интеллект 10 Подготовка реферата   

10 
Самостоятельное изучение 
материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 39  

Общий объем по дисциплине (модулю), часов 39  

 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема 
Количество 

часов 
Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Курс 1, Сессии 3-4) 

Раздел 1. Большие данные и машинное 

обучение. 

10 Подготовка реферата   

20 
Самостоятельное изучение 
материала раздела/темы 

Раздел 2. Искусственный интеллект 10 Подготовка реферата   

20 
Самостоятельное изучение 
материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, часов 60  

Общий объем по дисциплине (модулю), часов 60  

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 

 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Уровни понимания. Методы решения задач.   
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2. Решение задач методом поиска в пространстве состояний.  

3. Фреймы. Исчисления предикатов.   

4. Системы продукций. Семантические сети.   

5. Нечеткая логика.   

6. Алгоритмы эвристического поиска.   

7. Поиск решений на основе исчисления предикатов.   

8. Переход от Базы данных к Базе знаний. Особенности знаний.   

9. Генетический алгоритм.   

10. Стратегия решений организации поиска. 

 

Перечень тем рефератов к Разделу 1: 

1. Методы и задачи интеллектуального анализа данных, машинного обучения и обработки 

больших данных.  

2. Области применения методов и технологий интеллектуального анализа данных, 

машинного обучения и обработки больших данных.  

3. Задачи машинного обучения: поиск информации в интернете.  

4. Задачи машинного обучения: распознавание изображений, лиц, эмоций, пола, возраста, 

распознавание речи и др.  

5. Основные характеристики больших данных и их влияние на сбор, хранение, обработку 

и анализ данных (4V).  

6. Критерии аналитических задач, решение которых предпочтительно с использованием 

технологий BigData.  

7. Принципы анализа текстовой и графической информации, эмоциональной окраски 

текстов.  

8. Принципы создания рекомендательных систем.  

9. Интеллектуальные сервисы и чат-боты.  

10. Перспективы развития систем обработки больших данных и машинного обучения.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

Основная литература 

1. Анализ данных : учебник для вузов / В. С. Мхитарян [и др.] ; под редакцией В. С. 

Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 490 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-00616-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536007 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Берикашвили, В. Ш.  Статистическая обработка данных, планирование эксперимента и 

случайные процессы : учебное пособие для вузов / В. Ш. Берикашвили, С. П. Оськин. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 164 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-09216-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539831 (дата обращения: 26.02.2024). 

3. Бессмертный, И. А.  Системы искусственного интеллекта : учебное пособие для вузов / 

И. А. Бессмертный. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 157 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07467-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512657 (дата обращения: 26.02.2024). 

 

Дополнительная литература 
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1. Миркин, Б. Г.  Введение в анализ данных : учебник и практикум / Б. Г. Миркин. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2024. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-5009-0. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536117 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Воронов, М. В.  Системы искусственного интеллекта : учебник и практикум для вузов / 

М. В. Воронов, В. И. Пименов, И. А. Небаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 268 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17032-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544161 

(дата обращения: 26.02.2024). 

3. Станкевич, Л. А.  Интеллектуальные системы и технологии : учебник и практикум для 

вузов / Л. А. Станкевич. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 495 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16238-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536688 (дата обращения: 

26.02.2024). 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Назначение экспертных систем.   

2. Структура экспертных систем.   

3. Этапы разработки экспертных систем.   

4. Представление знаний в экспертных системах.   

5. Методы работа со знаниями.   

6. Основная модель нейросетевой технологии.   

7. Методы извлечения знаний  

8. Цепи Маркова   

9. Вероятностный подход  

10. Случайный лес 

 

Перечень тем рефератов к Разделу 2: 

1. Понятие искусственного интеллекта и области его применения.  

2. Признаки интеллектуальности информационных систем.  

3. Структура исследований в области искусственного интеллекта.  

4. Основные классы интеллектуальных информационных систем.  

5. Знания как особая форма информации.  

6. Методы и средства представления знаний. Модели знаний.  

7. Системы представления знаний и базы знаний.  

8. Технологии OLAP и многомерные модели данных.  

9. Технологии интеллектуального анализа данных (Data Mining). Согласование и 

интеграция знаний.  

10. Экспертные системы, их виды, области использования.   

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

Основная литература 

1. Анализ данных : учебник для вузов / В. С. Мхитарян [и др.] ; под редакцией В. С. 

Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 490 с. — (Высшее образование). — ISBN 
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978-5-534-00616-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536007 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Берикашвили, В. Ш.  Статистическая обработка данных, планирование эксперимента и 

случайные процессы : учебное пособие для вузов / В. Ш. Берикашвили, С. П. Оськин. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 164 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-09216-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539831 (дата обращения: 26.02.2024). 

3. Бессмертный, И. А.  Системы искусственного интеллекта : учебное пособие для вузов / 

И. А. Бессмертный. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 157 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07467-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512657 (дата обращения: 26.02.2024). 

 

Дополнительная литература 

1. Миркин, Б. Г.  Введение в анализ данных : учебник и практикум / Б. Г. Миркин. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2024. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-5009-0. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536117 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Воронов, М. В.  Системы искусственного интеллекта : учебник и практикум для вузов / 

М. В. Воронов, В. И. Пименов, И. А. Небаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 268 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17032-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544161 

(дата обращения: 26.02.2024). 

3. Станкевич, Л. А.  Интеллектуальные системы и технологии : учебник и практикум для 

вузов / Л. А. Станкевич. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 495 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16238-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536688 (дата обращения: 

26.02.2024). 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 
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Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и 

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада (реферата), 

дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел ее 

доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги или 

делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат абзаца: 

полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту – 15 мм. 

Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе номер 

страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти данные 

оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и затекстовые 

библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 

«Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО). 

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 
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4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. Текущий 

рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение 

учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины: 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи лабораторных заданий и текущих контрольных мероприятий и др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий эссе, рефераты, 

творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное 

участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии и др.), защита проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической задолженностью, 

которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного мероприятия промежуточной 

аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить обучающемуся 
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0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической задолженности 

возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено / не зачтено для зачета. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 

 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации  

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы (темы) 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенций 

Форма 

рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного контроля  
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1 Раздел 1. 
Большие данные 

и машинное 

обучение 

УК-1 Защита 
реферата 

1. Методы и задачи интеллектуального 
анализа данных, машинного обучения и 
обработки больших данных.  

2. Области применения методов и 
технологий интеллектуального анализа 

данных, машинного обучения и 
обработки больших данных.  

3. Задачи машинного обучения: поиск 
информации в интернете. 

4. Задачи машинного обучения: 
распознавание изображений, лиц, 
эмоций, пола, возраста, распознавание 

речи и др.  
5. Основные характеристики больших 

данных и их влияние на сбор, хранение, 
обработку и анализ данных (4V).  

6. Критерии аналитических задач, 
решение которых предпочтительно с 
использованием технологий BigData.  

7. Принципы анализа текстовой и 

графической информации, 
эмоциональной окраски текстов.  

8. Принципы создания рекомендательных 
систем.  

9. Интеллектуальные сервисы и чат-боты.  
10. Перспективы развития систем 

обработки больших данных и 

машинного обучения.  

2. Раздел -2. 

Искусственный 

интеллект 

УК-1 Защита 
реферата 

1. Понятие искусственного интеллекта и 
области его применения.  

2. Признаки интеллектуальности 
информационных систем.  

3. Структура исследований в области 
искусственного интеллекта.  

4. Основные классы интеллектуальных 
информационных систем.  

5. Знания как особая форма информации.  
6. Методы и средства представления 

знаний. Модели знаний.  
7. Системы представления знаний и базы 

знаний.  

8. Технологии OLAP и многомерные 
модели данных.  

9. Технологии интеллектуального анализа 
данных (Data Mining).  

10. Экспертные системы, их виды, области 
использования. 

 

4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  
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Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

УК-1 Теоретический блок вопросов 

1. Уровни понимания. Методы решения задач. 
2. Решение задач методом поиска в пространстве состояний.  
3. Фреймы. Исчисления предикатов.   
4. Системы продукций. Семантические сети.   
5. Нечеткая логика.   

6. Алгоритмы эвристического поиска.   
7. Поиск решений на основе исчисления предикатов.   
8. Переход от Базы данных к Базе знаний. Особенности знаний.   
9. Генетический алгоритм.   
10.Стратегия решений организации поиска.   
11.Назначение экспертных систем.   
12.Структура экспертных систем.   
13.Этапы разработки экспертных систем.   

14.Представление знаний в экспертных системах.   
15.Методы работа со знаниями.   
16.Основная модель нейросетевой технологии.   
17.Методы извлечения знаний  
18. Цепи Маркова 
19. Вероятностный подход  
20. Случайный лес  

21. Машинное обучение. Основные понятия, связи, теоремы  
22. Обучение с учителем: регрессия  
23. Обучение с учителем: классификация  
24. Обучение без учителя: кластеризация  
25. Обучение без учителя: уменьшение размерности  
26. Обучение с подкреплением  
27. Задачи, которые решает машинное обучение  
28. Выбор методологии для проекта с машинным обучением. Примеры, причины.  

29. SMART-цель  
30. Этапы решения задач МО  
31. Метод имитация отжига  
32. Метод роения частиц  
33. Генетический алгоритм  
34. Модель МО. Выбор модели. Процесс обучения.  
Валидация  

35. Тестирование МО  
36. Проблемы разработки МО 

УК-1 Практические задания 

1. Задачи на использование методов предварительного анализа больших наборов 
данных. 
2. Задачи на реализацию методов визуального анализа данных. 
3. Задачи на использование принципов обучения с учителем и методы 

классификации. 
4. Задачи на применение линейных моделей классификации и регрессии. 
5. Решение задач восстановления регрессии. 
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Анализ данных : учебник для вузов / В. С. Мхитарян [и др.] ; под редакцией В. С. 

Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 490 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-00616-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536007 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Берикашвили, В. Ш.  Статистическая обработка данных, планирование эксперимента и 

случайные процессы : учебное пособие для вузов / В. Ш. Берикашвили, С. П. Оськин. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 164 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-09216-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539831 (дата обращения: 26.02.2024). 

3. Бессмертный, И. А.  Системы искусственного интеллекта : учебное пособие для вузов / 

И. А. Бессмертный. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 157 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07467-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512657 (дата обращения: 26.02.2024). 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Миркин, Б. Г.  Введение в анализ данных : учебник и практикум / Б. Г. Миркин. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2024. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-5009-0. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536117 (дата обращения: 26.02.2024). 

2. Воронов, М. В.  Системы искусственного интеллекта : учебник и практикум для вузов / 

М. В. Воронов, В. И. Пименов, И. А. Небаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 268 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17032-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544161 

(дата обращения: 26.02.2024). 

3. Станкевич, Л. А.  Интеллектуальные системы и технологии : учебник и практикум для 

вузов / Л. А. Станкевич. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 495 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16238-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536688 (дата обращения: 

26.02.2024). 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 
Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

http://elibrary.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№

№ 
Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый для 

работы адрес 
eLIBRARY.ru технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекций и лабораторных занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.  

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к лабораторному занятию  

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к лабораторному занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторного занятия, техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения лабораторного занятия включает: 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторного занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому лабораторному занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать 

преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.  

 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 
Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная Электронно-библиотечная система для  https://urait.ru/ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
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№

№ 
Название 

электронного ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый для 

работы адрес 
платформа Юрайт ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

4. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет). 

По темам «Интеллектуальный анализ данных, большие данные, машинное обучение», 

«Принципы анализа текстовой и графической информации, эмоциональной окраски текстов», 

«Понятие искусственного интеллекта и области его применения», «Технологии 

интеллектуального анализа данных» проводятся лабораторные занятия в компьютерной 

лаборатории, оснащенной специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, 

доска для написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран, персональные компьютеры, имеющие 

доступ в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в лабораторных занятий в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник.).  

https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических знаний 

об информационных системах и технологиях с последующим применением в профессиональной 

сфере и в формировании практических навыков по аналитическо-информационной работе, 

развитию навыков поиска, критического анализа и синтеза информации.  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Понять реальные возможности современных информационных систем и технологий 

для аналитической работы, управления бизнесом и обеспечения его безопасности. 

2. Получить представление об инструментах когнитивных технологий - программе 

индексации и сравнения текстов, отнесении текстов к тематике, установлении эмоциональной 

окраски текста. Применение когнитивных технологий при принятии решений. 

3. Методологическое осмысление искусственного интеллекта, основанного на работе 

семантических инструментов. 

4. Усвоить теоретические знания об основных информационных ресурсах, методах 

поиска, поисковых механизмах и приемах пользования ими. 

5. Научить анализировать информацию, грамотно составлять поисковые запросы, 

снижать круг поиска до приемлемых величин, а также убеждаться в достоверности информации. 

6. Формировать представления о приемах, поисковых сайтах и программах для 

специализированного поиска информации. 

7. Обучить навыкам работы с наиболее интересными системами веб-аналитики. 

 

1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-1 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код 

компетенции. 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1. Способен 
осуществлять 
критический 
анализ 
проблемных 
ситуаций на 
основе системного 

подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий. 

УК-1.1 Анализирует 
проблемную 
ситуацию как 
целостную систему, 
выявляя ее 
составляющие и 
связи между ними. 

Знать: Теоретические и прикладные 
основы анализа данных, основы бизнес-
интеллекта, теорию принятия решений, 
математическое моделирование. 
Уметь: Проводить сравнительный анализ 
методов и инструментальных средств 
анализа больших данных. Проводить 

анализ больших данных в соответствии с 
утвержденными требованиями к 
результатам аналитического 
исследования. 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции. 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

УК-1.2 Разрабатывает 
варианты решения 
проблемной ситуации 

на основе 
критического анализа 
источников 
информации. 

Знать: Основы системного анализа, 
перечень современных методологий 
описания бизнес-процессов. 

Уметь: Использовать современные 
средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и 
информационные технологии для 
выполнения поставленных задач. 

УК-1.3. 
Вырабатывает 
стратегию действий 
для решения 
проблемной ситуации 
в виде 
последовательности 

шагов, планируя 
результат каждого из 
них. 

Знать: Методы извлечения информации и 
знаний из мультиструктурированных, 
неструктурированных источников, 
методы обеспечения и оценки качества 
информации. 
Уметь: Проводить сравнительный анализ 
и выбор методов и методик анализа 

больших данных, инструментальных 
средств обработки, источников данных и 
составлять рекомендации по их 
использованию. 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестр 

2 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36 

Лекционные занятия 20 20 

Практические занятия 16 16 

Самостоятельная работа обучающихся 27 27 

Контроль промежуточной аттестации 9 9 

Форма промежуточной аттестации зачет зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестр 

1 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24 
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Вид учебной работы Всего часов 
Семестр 

1 

Лекционные занятия 16 16 

Практические занятия 8 8 

Самостоятельная работа обучающихся 39 39 

Контроль промежуточной аттестации 9 9 

Форма промежуточной аттестации зачет зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Курс 1 

Сессия 1-2 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8 8 

Лекционные занятия 4 4 

Практические занятия 4 4 

Самостоятельная работа обучающихся 60 60 

Контроль промежуточной аттестации 4 4 

Форма промежуточной аттестации зачет зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Семестр 2 

Раздел 1. Основы когнитивных и 

семантических технологий. 
28 10 18 10 8 

Тема 1.1. Понятие когнитивных 
технологий. Основы поиска 

информации. 

6 2 4 2 2 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Тема 1.2. Специальные главы 
математики, необходимые для работы 
аналитика (основы комбинаторики, 
теории вероятностей и теории 

множеств). Понятие сходства текстов. 
Марковские меры генерации 

8 2 6 4 2 

Тема 1.3. Постановка задачи 
семантического анализа. Теория и 
практика. 

8 4 4 2 2 

Тема 1.4. Программы индексации и 
сравнения текстов.. 

6 2 4 2 2 

Раздел 2. Работа с большими 

данными 
35 17 18 10 8 

Тема 2.1. Работа с большими данными. 
Словари и библиометрия. Базы данных 

РИНЦ и наукометрия. 

11 5 6 4 2 

Тема 2.2. Сравнение больших массивов 
текстовых данных. Анализ книг и 
справочников. 

8 4 4 2 2 

Тема 2.3. Подходы к мануальному 
построению целевых экспертно-
когнитивных систем. Техническая и 
медицинская диагностика при помощи 
сравнения текстов. 

8 4 4 2 2 

Тема 2.4. Статистический анализ 
информации. Основные понятия 
статистики текста. 

8 4 4 2 2 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9     

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 27 36 20 16 
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Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Семестр 1 

Раздел 1. Основы когнитивных и 

семантических технологий. 
32 20 12 8 4 

Тема 1.1. Понятие когнитивных 
технологий. Основы поиска 
информации. 

8 5 3 2 1 

Тема 1.2. Специальные главы 
математики, необходимые для работы 
аналитика (основы комбинаторики, 
теории вероятностей и теории 
множеств). Понятие сходства текстов. 
Марковские меры генерации 

8 5 3 2 1 

Тема 1.3. Постановка задачи 
семантического анализа. Теория и 
практика. 

8 5 3 2 1 

Тема 1.4. Программы индексации и 
сравнения текстов.. 

8 5 3 2 1 

Раздел 2. Работа с большими 

данными 
31 19 12 8 4 

Тема 2.1. Работа с большими данными. 
Словари и библиометрия. Базы данных 
РИНЦ и наукометрия. 

8 5 3 2 1 

Тема 2.2. Сравнение больших массивов 
текстовых данных. Анализ книг и 
справочников. 

8 5 3 2 1 

Тема 2.3. Подходы к мануальному 
построению целевых экспертно-
когнитивных систем. Техническая и 
медицинская диагностика при помощи 
сравнения текстов. 

8 5 3 2 1 

Тема 2.4. Статистический анализ 
информации. Основные понятия 
статистики текста. 

7 4 3 2 1 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9     

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 39 24 16 8 
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Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Курс 1, Сессия 1–2 

Раздел 1. Основы когнитивных и 

семантических технологий. 
36 32 4 2 2 

Тема 1.1. Понятие когнитивных 
технологий. Основы поиска 
информации. 

8 8    

Тема 1.2. Специальные главы 
математики, необходимые для работы 
аналитика (основы комбинаторики, 
теории вероятностей и теории 
множеств). Понятие сходства текстов. 
Марковские меры генерации 

10 8 2 2  

Тема 1.3. Постановка задачи 
семантического анализа. Теория и 
практика. 

10 8 2  2 

Тема 1.4. Программы индексации и 
сравнения текстов.. 

8 8    

Раздел 2. Работа с большими 

данными 
32 28 4 2 2 

Тема 2.1. Работа с большими данными. 
Словари и библиометрия. Базы данных 
РИНЦ и наукометрия. 

10 8 2 2  

Тема 2.2. Сравнение больших массивов 
текстовых данных. Анализ книг и 
справочников. 

10 8 2  2 

Тема 2.3. Подходы к мануальному 
построению целевых экспертно-
когнитивных систем. Техническая и 
медицинская диагностика при помощи 
сравнения текстов. 

6 6    

Тема 2.4. Статистический анализ 
информации. Основные понятия 
статистики текста. 

6 6    

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
4     

Форма промежуточной аттестации зачет 

Общий объем, часов 72 60 8 4 4 
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2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. Основы когнитивных и семантических технологий. 

Тема 1.1. Понятие когнитивных технологий. Основы поиска информации.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие когнитивных технологий. Самые перспективные когнитивные технологии. 

Отличие когнитивных технологий от искусственного интеллекта. Основные понятия современных 

глобальных информационных систем. Источник информации в современном понимании. Модель 

компьютерной системы. Подсистемы или компоненты компьютерной системы. Компьютерная 

система и системный аналитик. Задачи системных исследований, предназначенных для принятия 

адекватных управленческих решений. Понятие субъектов и объектов компьютерной  системы. 

Отличие понятия «субъекта компьютерной системы» от «пользователя-человека». Источники 

информации и их свойства. Аналитика в глобальных сетях. Этапы проведения системных 

исследований с использованием информационных систем. Обзор поисковых систем. 

Профессиональный поиск, как составная часть работы аналитика. Способы, которыми поисковые 

машины выполняют свои функции.  

 

Тема 1.2. Специальные главы математики, необходимые для работы аналитика 

(основы комбинаторики, теории вероятностей и теории множеств). Понятие сходства 

текстов. Марковские меры генерации. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Связь математики и современных инструментов анализа данных. Особенности применения 

линейной алгебры в анализе данных. Практическое значение производной и интеграла. Алгоритм 

градиентного спуска, который лежит в основе нейронных сетей и градиентного бустинга. Методы 

линейной регрессии и сингулярного разложения. Связь собственных чисел с матричными 

разложениями PCA и SVD. Размерность больших данных и их визуализация. Теорема Байеса и 

другие формулы теории вероятностей, понятие A/B-тест, доверительный интервал и бутстрап. Что 

такое цепь Маркова и где это используется на практике. Генерация текста на  цепях Маркова. 

Структура цепи Маркова. Матрица переходов. Скрытая марковская модель. 

 

Тема 1.3. Постановка задачи семантического анализа. Теория и практика.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Значение термина «семантика». Определение семантического анализа. Прикладные задачи 

семантического анализа текстовых документов. Системы семантического анализа. 

Автоматическая обработка текста. Подходы к определению тональности. Сложность выполнения 

семантического анализа. Модель семантического искусственного интеллекта. Конструктивные и 

технически реализуемые подходы к понятию семантического мышления. Семантические 

алгоритмы, применимые для создания систем семантического искусственного интеллекта с 

компактным и доверенным исходным кодом без использования нейросетей.  

 

Тема 1.4. Программы индексации и сравнения текстов.  

Перечень изучаемых элементов содержания 
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Обзор программ индексации и сравнения текстов. Метод преобразования и сравнения 

текстовой информации. Модель семантического искусственного интеллекта. Комплекс программ 

для семантического анализа и построения ядер систем семантического искуственного интеллекта. 

Программа индексирования текстов m_inda при запуске в формате m_ind[.exe] filename.ext . 

Программа сравнения текстов tcmpa при запуске в формате Tcmp[.exe] filename1.ext1 

filename2.ext2 . Программа статистического анализа проиндексированных файлов stata при запуске 

в формате stata[.exe] filename.ext. 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

Тема практического занятия 1.1. Понятие когнитивных технологий. Основы поиска 

информации.  

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Дайте определение модели компьютерной системы (КС). 

2. Сформулируйте понятие когнитивных технологий 

3. Опишите самые перспективные когнитивные технологии  

4. Сформулируйте отличие когнитивных технологий от искусственного интеллекта  

5. Назовите задачи системных исследований, предназначенных для принятия адекватных 

управленческих решений. 

6. Сформулируйте сущность и принципы информационно-аналитической работы. 

7. Выделите и раскройте три рабочие фазы при проведении системных исследований в 

открытых сетях и общедоступных массивах информации. 

8. Сформулируйте важнейшие свойства субъектов и объектов, которые относятся к числу 

системообразующих компонентов компьютерной системы.  

9. Сравните поисковые системы для поиска информации в интернете.  

 

Тема практического занятия 1.2.: Специальные главы математики, необходимые для 

работы аналитика (основы комбинаторики, теории вероятностей и теории множеств). 

Понятие сходства текстов. Марковские меры генерации  

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Расскажите об особенностях применения линейной алгебры в анализе данных. 

2. Раскройте содержание теоремы Байеса и других формул теории вероятностей.  

3. Расскажите практическое значение производной и интеграла. 

4. Опишите алгоритм градиентного спуска, который лежит в основе нейронных сетей и 

градиентного бустинга. 

5. Дайте определение системного анализа и сформулируйте его основные принципы.  

6. Назовите виды категорий системного анализа.  

7. Что такое цепь Маркова и где это используется на практике. 

 

Тема практического занятия 1.3.: Постановка задачи семантического анализа. Теория 

и практика.  

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  
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1. Раскройте значение термина семантика.  

2. Дайте определение семантического анализа 

3. Опишите прикладные задачи семантического анализа текстовых документов.  

4. Назовите системы семантического анализа  

5. В чем заключается сложность выполнения семантического анализа  

6. Сформулируйте подходы к определению тональности  

7. Опишите модель семантического искусственного интеллекта  

 

Тема практического занятия 1.4.: Программы индексации и сравнения текстов.  

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Расскажите о теории понятий и о технологии семантического мышления 

2. Выполните обзор программ индексации и сравнения текстов.  

3. В чем заключается метод преобразования и сравнения текстовой информации.  

4. Назовите комплекс программ для семантического анализа и построения ядер систем 

семантического искусственного интеллекта. 

5. Опишите программу индексирования текстов m_inda при запуске в формате 

m_ind[.exe] filename.ext . 

6. Опишите программу сравнения текстов tcmpa при запуске в формате Tcmp[.exe] 

filename1.ext1 filename2.ext2 . 

7. Опишите программу статистического анализа проиндексированных файлов stata при 

запуске в формате stata[.exe] filename.ext. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. Работа с большими данными 

Тема 2.1. Работа с большими данными. Словари и библиометрия. Базы данных РИНЦ 

и наукометрия.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие больших данных. Направления применения больших данных. История развития 

наукометрии. Наукометрическая база данных. Какие наукометрические базы данных есть в 

России . Основные наукометрические показатели. Виды научных баз данных. Библиометрия как 

научная дисциплина. Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Использование 

"индексов цитирования "для оценки результативности научной деятельности. Цель РИНЦ. Обзоры 

наукометрических индикаторов и ресурсов. Основные задачи, которые решает проект РИНЦ. 

Международные наукометрические базы данных.  

 

Тема 2.2. Сравнение больших массивов текстовых данных. Анализ книг и 

справочников.  

Перечень изучаемых элементов содержания 
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Наилучшее определение категории Большие данные (Big Data). Большие данные и бизнес-

аналитика. Методики анализа больших данных. Метод преобразования и сравнения текстовой 

информации. Инструменты и способы анализа текстовой информации. Типовая функциональная 

архитектура системы текстовой аналитики. Четыре фактора, влияющих на выбор системы анализа 

текстовой информации. 

 

Тема 2.3. Подходы к мануальному построению целевых экспертно-когнитивных 

систем. Техническая и медицинская диагностика при помощи сравнения текстов. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Методы анализа документов. Понятие неформализованной информации. Система сбора и 

анализа неформализованной информации. Коллектор рассеянной информации. Система, 

предназначенная для сбора и анализа неформализованной персонализированной информации от 

пользователей сетей и систем связи. Способ для любого представления данных мониторинга и 

любого вида технической системы, анализа разнородных данных из различных источников 

измерений. Способ индексирования и сравнения текстов как способ мониторинга и 

прогнозирования состояния отдельных агрегатов и сложных технологических комплексов при 

помощи семантически-ориентированного искусственного интеллекта. Сущность и сферы 

применения диагностического анализа. Место диагностики в научно-техническом познании. 

Сущность, основная задача и результат технической диагностики. Методы и системы 

интеллектуального анализа медицинских данных и текстов.  

 

Тема 2.4. Статистический анализ информации. Основные понятия статистики текста. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Смысл термина "статистика". Виды научной и прикладной деятельности в области 

статистических методов анализа данных (по степени специфичности методов, сопряженной с 

погруженностью в конкретные проблемы). Дисперсионный анализ. Цель и сущность. Методы 

статистического анализа текста. Частотной анализ. Ранжирование данных. Закон Бредфорда-

Ципфа. Контент-анализ. История появления контент-анализа. Процедура контент-анализа. Сбор и 

первичная обработка данных контент-анализа. Интерпретация и синтезирование результатов. 

Виды контент-анализа. Назначение контент-анализа. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия 2.1.: Работа с большими данными. Словари и 

библиометрия. Базы данных РИНЦ и наукометрия. Определение местоположений и 

параметров организаций и юридических лиц. 

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Дайте определение понятия Больших данных. 

2. Проанализируйте области применения Больших данных. 

3. Расскажите историю развития наукометрии. 

4. Дайте определение библиометрии как научной дисциплины. 

5. Что является объектами изучения в библиометрических исследованиях. 

6. Перечислите наукометрические базы данных в России.  
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7. Что такое Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Назовите цель и 

основные задачи, которые решает проект РИНЦ. 

 

Тема практического занятия 2.2.: Сравнение больших массивов текстовых данных. 

Анализ книг и справочников.  

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Расскажите о методиках анализа больших данных. 

2. Опишите Метод преобразования и сравнения текстовой информации. 

3. Назовите инструменты и способы анализа текстовой информации.  

4. Какие факторы влияют на выбор системы анализа текстовой информации. 

 

Тема практического занятия 2.3.: Подходы к мануальному построению целевых 

экспертно-когнитивных систем. Техническая и медицинская диагностика при помощи 

сравнения текстов. 

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Дайте определение понятия неформализованной информации  

2. Раскройте содержание системы, предназначенной для сбора и анализа 

неформализованной персонализированной информации  

3. Опишите способ индексирования и сравнения текстов как способ мониторинга и 

прогнозирования состояния при помощи семантически-ориентированного искусственного 

интеллекта. 

4.  В чем заключается сущность и сферы применения диагностического анализа  

5. Опишите методы и системы интеллектуального анализа медицинских данных и текстов  

 

Тема практического занятия 2.4.: Статистический анализ информации. Основные 

понятия статистики текста. 

Форма практического задания: семинар  

Вопросы для подготовки к семинару:  

1. Дайте определение статистического анализа информации.  

2. Расскажите о методах статистического анализа данных и среде их применения. 

3. Опишите методы статистического анализа текста. 

4. В чем заключается цель и сущность дисперсионного анализа  

5. Раскройте содержание понятия контент-анализа. Виды и назначение контент-анализа. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Семестр 2 

Раздел 1. Основы 

когнитивных и 

семантических технологий. 

8 Подготовка реферата  

2 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 

Раздел 2. Работа с большими 
данными. 

12 Подготовка реферата  

5 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 
Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
27  

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Семестр 1 

Раздел 1. Основы 

когнитивных и 

семантических технологий. 

14 Подготовка реферата  

6 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 

Раздел 2. Работа с большими 
данными. 

12 Подготовка реферата  

7 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
39  

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Курс 1, сессия 1-2 

Раздел 1. Основы 

когнитивных и 

семантических технологий. 

22 Подготовка реферата  

10 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 

Раздел 2. Работа с большими 
данными. 

18 Подготовка реферата  

10 
Самостоятельное изучение материала 

раздела/темы 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
60  

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 

Форма задания: реферат  

Перечень тем рефератов к разделу 1: 

1. Когнитивные технологии и искусственный интеллект. 

2. Основные понятия современных глобальных информационных систем.  

3. Компьютерная система и системный аналитик. 

4. Стратегические алгоритмы анализа информации. 

5. Источники информации и их свойства. 
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6. Этапы проведения системных исследований в открытых сетях и общедоступных 

массивах информации.  

7. Информация и ее свойства Источники информации.  

8. Этапы накопления и подготовки информации. 

9. Стратегические алгоритмы анализа информации. Метод преобразования и сравнения 

текстовой информации.  

10. Математическая модель преобразования и классификации текстов.  

11. Марковские меры генерации.  

12. Принципы построения системы понимания текстов и методы, закладываемые в основу 

ее работы. 

13. Практическое применение методики выделения семантического ядра текстового 

массива. 

14. Конструктивные и технически реализуемые подходы к понятию семантического 

мышления. 

15. Семантические алгоритмы, применяемые для создания систем семантического 

искусственного интеллекта с компактным и доверенным исходным кодом без использования 

нейросетей. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1  

Основная литература 

1. Глазков, А. В. Семантика: от слова к тексту : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Глазков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 492 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15025-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520029 (дата обращения: 20.02.2024). 

2. Колесникова, С. М. Когнитивная лингвистика : учебник для вузов / С. М. Колесникова, 

Е. В. Алтабаева, А. Т. Грязнова ; под редакцией С. М. Колесниковой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 192 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15454-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520470 

(дата обращения: 20.02.2024). 

3. Вдовин, В. М. Теория систем и системный анализ : учебник / В. М. Вдовин, 

Л. Е. Суркова, В. А. Валентинов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2022. – 643 с. : ил., табл., 

схем., граф. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-

04581-3 (дата обращения: 20.02.2024). 

4. Анализ мирового опыта в регулировании использования медицинских данных для 

целей создания систем искусственного интеллекта на основе машинного обучения / Д. Е. Шарова, 

А. А. Михайлова, А. В. Гусев [и др.] // Врач и информационные технологии. – 2022. – № 4. – С. 28-

39. – DOI 10.25881/18110193_2022_4_28. – EDN JKXHAO./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

Дополнительная литература 

1. Шабанов, Т. Ю. Современные технологии поиска и обработки информации / Т. Ю. 

Шабанов. – Челябинск : Челябинский государственный университет, 2021. – 122 с. – ISBN 978-5-

7271-1719-4. – EDN XZKYRQ. https://elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf 

2. Локнов, А. И. Средства и системы обработки информации : Учебное пособие / А. И. 

Локнов, Ю. И. Синещук, В. Н. Родин. – Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский университет 

Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2023. – 124 с. – ISBN 978-5-91837-676-8. – 

https://urait.ru/bcode/520029
https://urait.ru/bcode/520470
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426
https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf
file://///srv-fs-1/Departments/2021~1/2024-2~1/()626B~1/--9892~1/2024~2/.%20https:/elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf
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EDN KJLTGD. https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf (дата обращения: 

20.02.2024). 

3. Игнатьев, А. Г. Актуальные тренды регулирования Интернета: от открытого 

пространства безграничной свободы к региональной и страновой фрагментации / А. Г. Игнатьев, 

Ю. А. Линдре. – Москва : Автономная некоммерческая организация «Центр компетенций по 

глобальной ИТ-кооперации», 2023. – 30 с. – EDN EHZLLW./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

4. Андреева, О. Н. Перспективы использования технологии блокчейн в медицине / О. Н. 

Андреева // Вестник современных цифровых технологий. – 2020. – № 2. – С. 36-41. – EDN 

XUSFAE./ https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460 (дата обращения: 20.02.2024). 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Форма задания: реферат  

Перечень тем рефератов к разделу 2: 

1. История развития наукометрии.  

2. Основные наукометрические показатели.  

3. Методика анализа больших данных. 

4. Метод расчёта индекса Хирша. Сходство и отличие индекса Хирша от Российского 

индекса научного цитирования. 

5. Российский индекс научного цитирования. 

6. Метод преобразования и сравнения текстовой информации. 

7. Обзор методов интеллектуального анализа научных текстов. 

8. Электронные сетевые научные ресурсы и другие источники данных. 

9. Библиометрия как научная дисциплина. 

10. Методология библиометрических исследований. 

11. Особенности статистики и статистического анализа. 

12. Статистические методы в контексте исследования текстов и определение 

возможностей их применения. 

13. Методы и инструменты текстовой аналитики, используемые для решения проблемы 

больших данных. 

14. Методы и системы интеллектуального анализа медицинских данных и текстов 

15. Способ индексирования и сравнения текстов как способ мониторинга и 

прогнозирования состояния при помощи семантически-ориентированного искусственного 

интеллекта. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2  

Основная литература 

1. Глазков, А. В. Семантика: от слова к тексту : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Глазков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 492 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15025-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520029 (дата обращения: 20.02.2024). 

2. Колесникова, С. М. Когнитивная лингвистика : учебник для вузов / С. М. Колесникова, 

Е. В. Алтабаева, А. Т. Грязнова ; под редакцией С. М. Колесниковой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 192 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15454-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520470 

(дата обращения: 20.02.2024). 

https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf
https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460
https://urait.ru/bcode/520029
https://urait.ru/bcode/520470
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3. Вдовин, В. М. Теория систем и системный анализ : учебник / В. М. Вдовин, 

Л. Е. Суркова, В. А. Валентинов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2022. – 643 с. : ил., табл., 

схем., граф. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-

04581-3 (дата обращения: 20.02.2024). 

4. Анализ мирового опыта в регулировании использования медицинских данных для 

целей создания систем искусственного интеллекта на основе машинного обучения / Д. Е. Шарова, 

А. А. Михайлова, А. В. Гусев [и др.] // Врач и информационные технологии. – 2022. – № 4. – С. 28-

39. – DOI 10.25881/18110193_2022_4_28. – EDN JKXHAO./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

Дополнительная литература 

1. Шабанов, Т. Ю. Современные технологии поиска и обработки информации / Т. Ю. 

Шабанов. – Челябинск : Челябинский государственный университет, 2021. – 122 с. – ISBN 978-5-

7271-1719-4. – EDN XZKYRQ. https://elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf (дата 

обращения: 20.02.2024). 

2. Локнов, А. И. Средства и системы обработки информации : Учебное пособие / А. И. 

Локнов, Ю. И. Синещук, В. Н. Родин. – Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский университет 

Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2023. – 124 с. – ISBN 978-5-91837-676-8. – 

EDN KJLTGD. https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf (дата обращения: 

20.02.2024). 

3. Игнатьев, А. Г. Актуальные тренды регулирования Интернета: от открытого 

пространства безграничной свободы к региональной и страновой фрагментации / А. Г. Игнатьев, 

Ю. А. Линдре. – Москва : Автономная некоммерческая организация «Центр компетенций по 

глобальной ИТ-кооперации», 2023. – 30 с. – EDN EHZLLW./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

4. Андреева, О. Н. Перспективы использования технологии блокчейн в медицине / О. Н. 

Андреева // Вестник современных цифровых технологий. – 2020. – № 2. – С. 36-41. – EDN 

XUSFAE./ https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460 (дата обращения: 20.02.2024). 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426
https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf
file://///srv-fs-1/Departments/2021~1/2024-2~1/()626B~1/--9892~1/2024~2/.%20https:/elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf
https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf
https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460
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Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и 

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада (реферата), 

дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел ее 

доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги или 

делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный – полуторный. Цвет шрифта – черный. Гарнитура шрифта основного 

текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. Размеры полей 

страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм. Формат абзаца: 

полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по всему тексту – 15 мм. 

Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на титульном листе номер 

страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические материалы. Эти данные 

оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и затекстовые 

библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 

«Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО). 

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 
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Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. Текущий 

рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение 

учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты);  

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической задолженностью, 

которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного мероприятия промежуточной 

аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить обучающемуся 
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0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической задолженности 

возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по дисциплине 

(модулю) выставляется по системе зачтено / не зачтено для зачета. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала,  допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 

 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

Раздел 1. Основы когнитивных и семантических технологий. 

Форма рубежного контроля – контрольная работа. 

Код контролируемой компетенции: УК-1. 

Вопросы/задания рубежного контроля 
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1. Сформулируйте понятие когнитивных технологий 

2. Сформулируйте отличие когнитивных технологий от искусственного интеллекта  

3. Назовите задачи системных исследований, предназначенных для принятия адекватных 

управленческих решений. 

4. Сформулируйте важнейшие свойства субъектов и объектов, которые относятся к числу 

системообразующих компонентов компьютерной системы.  

5. Расскажите об особенностях применения линейной алгебры в анализе данных.  

6. Дайте определение системного анализа и сформулируйте его основные принципы.  

7. Что такое цепь Маркова и где это используется на практике. 

8. Опишите прикладные задачи семантического анализа текстовых документов.  

9. В чем заключается сложность выполнения семантического анализа  

10. Опишите модель семантического искусственного интеллекта  

11. Расскажите о теории понятий и о технологии семантического мышления 

12. Выполните обзор программ индексации и сравнения текстов.  

13. В чем заключается метод преобразования и сравнения текстовой информации.  

14. Назовите комплекс программ для семантического анализа и построения ядер систем 

семантического искусственного интеллекта. 

15. Сформулируйте понятие когнитивных технологий 

16. Сформулируйте отличие когнитивных технологий от искусственного интеллекта  

17. Назовите задачи системных исследований, предназначенных для принятия адекватных 

управленческих решений. 

18. Сформулируйте важнейшие свойства субъектов и объектов, которые относятся к числу 

системообразующих компонентов компьютерной системы.  

19. Расскажите об особенностях применения линейной алгебры в анализе данных.  

20. Дайте определение системного анализа и сформулируйте его основные принципы. 

21. Что такое цепь Маркова и где это используется на практике. 

22. Опишите прикладные задачи семантического анализа текстовых документов.  

23. В чем заключается сложность выполнения семантического анализа  

24. Опишите модель семантического искусственного интеллекта  

25. Расскажите о теории понятий и о технологии семантического мышления 

26. Выполните обзор программ индексации и сравнения текстов.  

27. В чем заключается метод преобразования и сравнения текстовой информации.  

28. Назовите комплекс программ для семантического анализа и построения ядер систем 

семантического искусственного интеллекта. 

 

Раздел 2. Работа с большими данными. 

Форма рубежного контроля – контрольная работа. 

Код контролируемой компетенции: УК-1. 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1. Дайте определение понятия больших данных. 

2. Дайте определение библиометрии как научной дисциплины.  

3. Что является объектами изучения в библиометрических исследованиях. 

4. Перечислите наукометрические базы данных в России. 

5. Что такое Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Назовите цель и 

основные задачи, которые решает проект РИНЦ. 
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6. Выполните сравнительную характеристику категорий "Большие данные и бизнес-

аналитика". 

7. Опишите Метод преобразования и сравнения текстовой информации.  

8. Раскройте содержание системы, предназначенной для сбора и анализа 

неформализованной персонализированной информации  

9. Опишите способ индексирования и сравнения текстов как способ мониторинга и 

прогнозирования состояния при помощи семантически-ориентированного искусственного 

интеллекта. 

10. Опишите методы и системы интеллектуального анализа медицинских данных и 

текстов. 

11. Расскажите о видах научной и прикладной деятельности в области статистических 

методов анализа данных. 

12. Опишите методы статистического анализа текста. 

13. Раскройте содержание понятия контент-анализа. Виды и назначение контент-анализа. 

 

4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

УК-1 1. Дайте определение модели компьютерной системы (КС). 

2. Сформулируйте понятие когнитивных технологий 

3. Опишите самые перспективные когнитивные технологии  

4. Сформулируйте отличие когнитивных технологий от искусственного 

интеллекта 

5. Назовите задачи системных исследований, предназначенных для 

принятия адекватных управленческих решений. 

6. Сформулируйте сущность и принципы информационно-

аналитической работы. 

7. Выделите и раскройте три рабочие фазы при проведении системных 

исследований в открытых сетях и общедоступных массивах информации. 

8. Сформулируйте важнейшие свойства субъектов и объектов, которые 

относятся к числу системообразующих компонентов компьютерной 

системы.  

9. Сравните поисковые системы для поиска информации в интернете. 

10. Расскажите об особенностях применения линейной алгебры в анализе 

данных. 

11. Раскройте содержание теоремы Байеса и других формул теории 

вероятностей. 

12. Расскажите практическое значение производной и интеграла. 

13. Опишите алгоритм градиентного спуска, который лежит в основе 

нейронных сетей и градиентного бустинга. 

14. Дайте определение системного анализа и сформулируйте его основные 

принципы. 

15. Назовите виды категорий системного анализа.  

16. Что такое цепь Маркова и где это используется на практике. 

17. Раскройте значение термина семантика.  
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Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

18. Дайте определение семантического анализа 

19. Опишите прикладные задачи семантического анализа текстовых 

документов. 

20. Назовите системы семантического анализа  

21. В чем заключается сложность выполнения семантического анализа  

22. Сформулируйте подходы к определению тональности  

23. Опишите модель семантического искусственного интеллекта  

24. Расскажите о теории понятий и о технологии семантического 

мышления 

25. Выполните обзор программ индексации и сравнения текстов.  

26. В чем заключается метод преобразования и сравнения текстовой 

информации.  

27. Назовите комплекс программ для семантического анализа и 

построения ядер систем семантического искусственного интеллекта. 

28. Опишите программу индексирования текстов m_inda при запуске в  

формате m_ind[.exe] filename.ext . 

29. Опишите программу сравнения текстов tcmpa при запуске в формате 

Tcmp[.exe] filename1.ext1 filename2.ext2 . 

30. Опишите программу статистического анализа проиндексированных 

файлов stata при запуске в формате stata[.exe] filename.ext. 

31. Дайте определение понятия Больших данных. 

32. Проанализируйте области применения Больших данных. 

33. Расскажите историю развития наукометрии. 

34. Дайте определение библиометрии как научной дисциплины. 

35. Что является объектами изучения в библиометрических  

исследованиях. 

36. Перечислите наукометрические базы данных в России.  

37. Что такое Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Назовите 

цель и основные задачи, которые решает проект РИНЦ. 

38. Расскажите о методиках анализа больших данных. 

39. Опишите Метод преобразования и сравнения текстовой информации. 

40. Назовите инструменты и способы анализа текстовой информации.  

41. Какие факторы влияют на выбор системы анализа текстовой 

информации. 

42. Дайте определение понятия неформализованной информации  

43. Раскройте содержание системы, предназначенной для сбора и анализа 

неформализованной персонализированной информации  

44. Опишите способ индексирования и сравнения текстов как способ 

мониторинга и прогнозирования состояния при помощи семантически -

ориентированного искусственного интеллекта. 

45.  В чем заключается сущность и сферы применения диагностического 

анализа  

46. Опишите методы и системы интеллектуального анализа медицинских 

данных и текстов 

47. Дайте определение статистического анализа информации.  

48. Расскажите о методах статистического анализа данных и среде их 

применения. 

49. Опишите методы статистического анализа текста. 

50. В чем заключается цель и сущность дисперсионного анализа  
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Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

51. Раскройте содержание понятия контент-анализа. Виды и назначение 

контент-анализа. 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Глазков, А. В. Семантика: от слова к тексту : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Глазков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 492 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15025-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520029 (дата обращения: 20.02.2024). 

2. Колесникова, С. М. Когнитивная лингвистика : учебник для вузов / С. М. Колесникова, 

Е. В. Алтабаева, А. Т. Грязнова ; под редакцией С. М. Колесниковой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 192 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15454-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520470. 

3. Вдовин, В. М. Теория систем и системный анализ : учебник / В. М. Вдовин, 

Л. Е. Суркова, В. А. Валентинов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2022. – 643 с. : ил., табл., 

схем., граф. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-

04581-3 (дата обращения: 20.02.2024). 

4. Анализ мирового опыта в регулировании использования медицинских данных для 

целей создания систем искусственного интеллекта на основе машинного обучения / Д. Е. Шарова, 

А. А. Михайлова, А. В. Гусев [и др.] // Врач и информационные технологии. – 2022. – № 4. – С. 28-

39. – DOI 10.25881/18110193_2022_4_28. – EDN JKXHAO./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Шабанов, Т. Ю. Современные технологии поиска и обработки информации / Т. Ю. 

Шабанов. – Челябинск : Челябинский государственный университет, 2021. – 122 с. – ISBN 978-5-

7271-1719-4. – EDN XZKYRQ. https://elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf (дата 

обращения: 20.02.2024). 

2. Локнов, А. И. Средства и системы обработки информации : Учебное пособие / А. И. 

Локнов, Ю. И. Синещук, В. Н. Родин. – Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский университет 

Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2023. – 124 с. – ISBN 978-5-91837-676-8. – 

EDN KJLTGD. https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf (дата обращения: 

20.02.2024). 

3. Игнатьев, А. Г. Актуальные тренды регулирования Интернета: от открытого 

пространства безграничной свободы к региональной и страновой фрагментации / А. Г. Игнатьев, 

Ю. А. Линдре. – Москва : Автономная некоммерческая организация «Центр компетенций по 

глобальной ИТ-кооперации», 2023. – 30 с. – EDN EHZLLW./ 

https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf (дата обращения: 20.02.2024). 

https://urait.ru/bcode/520029
https://urait.ru/bcode/520470
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684426
https://elibrary.ru/download/elibrary_50209418_31392800.pdf
file://///srv-fs-1/Departments/2021~1/2024-2~1/()626B~1/--9892~1/2024~2/.%20https:/elibrary.ru/download/elibrary_46594329_83139779.pdf
https://elibrary.ru/download/elibrary_50288517_89658791.pdf
https://elibrary.ru/download/elibrary_52281008_49003884.pdf
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4. Андреева, О. Н. Перспективы использования технологии блокчейн в медицине / О. Н. 

Андреева // Вестник современных цифровых технологий. – 2020. – № 2. – С. 36-41. – EDN 

XUSFAE./ https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460 (дата обращения: 20.02.2024). 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42533460
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию. 

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия, техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать 

преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.  

 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система: Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  
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5. Ark или 7-zip  

6. User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме компьютерных симуляций, 

разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 

развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник.).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью, реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об управлении проектами в сфере гостеприимства и формирование практических 

навыков отбора, оценки эффективности гостиничных проектов и управления их реализацией 

для последующего применения полученных знаний и навыков в профессиональной 

деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. формирование навыков проектирования объектов профессиональной деятельности с 

учетом современных технологий и новаций на предприятиях сферы гостеприимства; 

2. формирование навыков обоснования необходимости разработки проектов в 

гостиничных комплексах;  

3. формирование навыков организации, координации и контроля проектной деятельности 

в гостиничных комплексах; 

4. формирование навыков осуществления стратегического управления развитием 

гостиничного комплекса путем реализации проектов. 

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих компетенций: ПК-3 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при 

наличии) 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 
ПК-3 

Способен 

управлять 

реализацией 

проектов в 

сфере 

гостеприимства 

с учетом 

отраслевых 

новаций 

ПК-3.1 Обосновывает 

необходимость разработки 

проектов в сфере 

гостеприимства 

ПК-3.2 Организует, 

координирует и контролирует 

проектную деятельность в 

сфере гостеприимства 

ПК-3.3 Управляет 

проектированием объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных технологий и 

Знать: проектную 

деятельность в сфере 
гостеприимства 

Уметь: обосновывать 

необходимость 
разработки проектов в 

сфере гостеприимства; 

управлять 
проектированием 

объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 
современных технологий 

и новаций на 

предприятиях сферы 

гостеприимства; 
организовывать, 

координировать и 
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новаций в сфере 

гостеприимства 

контролировать 

проектную 

деятельность в сфере 
гостеприимства 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
56   56  

Лекционные занятия 4   4  

Лабораторные занятия 50   50  

из них: в форме практической подготовки 50   50  

Консультации 2   2  

Самостоятельная работа обучающихся 34   34  

Контроль промежуточной аттестации 18   18  

Форма промежуточной аттестации экзамен   экзамен  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108   108  

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
38    38 

Лекционные занятия 4    4 

Лабораторные занятия 32    32 

из них: в форме практической подготовки 32    32 

Консультации 2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 52    52 

Контроль промежуточной аттестации 18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 
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ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 Курс 2 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Сесс

ия 1-

2 

Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
14    14 

Лекционные занятия 4    4 

Лабораторные занятия 8    8 

из них: в форме практической 

подготовки 
8    8 

     Консультации  2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 85    85 

Контроль промежуточной аттестации 9    9 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 3) 

РАЗДЕЛ 1. 

ПРОЕКТНАЯ 
34 14 20 4    16 16  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ 

ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

Тема  1.1. 

Организационно-

экономические основы 

управления проектами в 

гостиничном бизнесе 

17 7 10 2    8 8  

 

Тема 1.2. Критерии 

отбора проектов в 

гостиничном комплексе  

17 7 10 2    8 8  

 

РАЗДЕЛ 2. 

ПРОЕКТИРОВАНИЕ 

В ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

26 10 16     16 16  

 

Тема 2.1. Разработка 

проекта и обоснование 

его необходимости 

13 5 8     8 8  

 

Тема 2.2. Формирование 

команды проекта 
13 5 8     8 8  

 

РАЗДЕЛ 3. 

УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ 

ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

30 10 20     18 18 2 

 

Тема 3.1. Управление 

рисками проекта 
14 5 9     9 9  

 

Тема 3.2. Управление 

стоимостью и сроками 
16 5 11     9 9 2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Общий объем, часов 108 34 56 4    50 50 2  

 
Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

РАЗДЕЛ 1. 

ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ 

ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

28 16 12 2    10 10  

 

Тема  1.1. 

Организационно-

экономические основы 

управления проектами в 

гостиничном бизнесе 

14 8 6 1    5 5  

 

Тема 1.2. Критерии 

отбора проектов в 

гостиничном комплексе  

14 8 6 1    5 5  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

РАЗДЕЛ 2. 

ПРОЕКТИРОВАНИЕ 

В ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

27 16 11 1    10 10  

 

Тема 2.1. Разработка 

проекта и обоснование 

его необходимости 

13.5 8 5.5 0.5    5 5  

 

Тема 2.2. Формирование 

команды проекта 
13.5 8 5.5 0.5    5 5  

 

РАЗДЕЛ 3. 

УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ 

ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

35 20 15 1    12 12 2 

 

Тема 3.1. Управление 

рисками проекта 
16.5 10 6.5 0.5    6 6  

 

Тема 3.2. Управление 

стоимостью и сроками 
18.5 10 8.5 0.5    6 6 2 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 4    32 32 2  

 

Заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
е
ск

о
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (курс 2 сессии 3-4) 

РАЗДЕЛ 1. 

ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ 

ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

34 30 4 2    2   

 

Тема  1.1. 

Организационно-

экономические основы 

управления проектами в 

гостиничном бизнесе 

17 15 2 1    1   

 

Тема 1.2. Критерии 

отбора проектов в 

гостиничном комплексе  

17 15 2 1    1   

 

РАЗДЕЛ 2. 

ПРОЕКТИРОВАНИЕ 

В ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

33 30 3 1    2   

 

Тема 2.1. Разработка 

проекта и обоснование 

его необходимости 

16.5 15 1.5 0.5    1   

 

Тема 2.2. Формирование 

команды проекта 
16.5 15 1.5 0.5    1   

 

РАЗДЕЛ 3. 

УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ 

ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

32 25 7 1    4  2 

 

Тема 3.1. Управление 

рисками проекта 
12.5 10 2.5 0.5    2   

 

Тема 3.2. Управление 

стоимостью и сроками 
19.5 15 4.5 0.5    2  2 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
е
ск

о
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 85 14 4    8  2  

 

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
РАЗДЕЛ 1. ПРОЕКТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАК ОСНОВА РАЗВИТИЯ 

ГОСТИНИЧНОГО БИЗНЕСА 

 

Тема 1.1. Организационно-экономические основы управления проектами в 

гостиничном бизнесе 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Особенности управления проектами в индустрии гостеприимства. Характеристики 

проектов в гостиничном бизнесе. Методы и инструменты проведения исследований в ходе 

проектной деятельности. Информационная модель проекта, план, система коммуникаций, 

мониторинга и контроля. Финансирование проекта. Исследовательские, прикладные, 

творческие информационные, проекты. 

Тема 1.2. Критерии отбора проектов в гостиничном комплексе  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Критерии отбора проектов в гостиничном комплексе. Принципы отбора. Требования к  

качеству управления проектами в гостиничном комплексе: загруженность ресурсов, отклонения 

от плана, соблюдение сметы, отношения в трудовом коллективе. Продолжительность проекта. 

 

ЗАДАНИЯ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

 

Тема лабораторной работы: 1.1. Организационно-экономические основы 

управления проектами в гостиничном бизнесе 
Форма лабораторной работы: расчетно-графическое задание 

Задания лабораторного практикума 

1. Проведение анализа реализуемых в гостиничном комплексе услуг. Графическое 

изображение статистических данных о количестве реализованных услуг, наиболее и 

наименее востребованных услугах, их стоимости (включая изменения стоимости в 

ретроспективе за 3 года). Проведение опроса потребителей услуг (ожидания и результат; 
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соотношение цена/качество). Определение  перспектив реализации услуг (для каждой 

услуги). Обработка полученных данных с применением программного обеспечения  

2. Проведение анализа реализуемых предприятием общественного питания в гостиничном 

комплексе услуг. Графическое изображение статистических данных о количестве 

реализованных услуг, наиболее и наименее востребованных услугах, их стоимости 

(включая изменения стоимости в ретроспективе за 3 года). Проведение опроса 

потребителей услуг (ожидания и результат; соотношение цена/качество). Определение 

перспектив реализации услуг (для каждой услуги). Обработка полученных данных с 

применением программного обеспечения 

 

Тема лабораторной работы: 1.2. Критерии отбора проектов в гостиничном 

комплексе 

Форма лабораторной работы: проект  
Задания лабораторного практикума 

1. Разработка критериев отбора новых дополнительных услуг гостиничного комплекса. 

Определение веса каждого критерия. Обоснование применения критериев. Графическое 

изображение карты критериев. 

2. Разработка критериев отбора новых дополнительных услуг предприятия питания 

гостиничного комплекса. Определение веса каждого критерия. Обоснование 

применения критериев. Графическое отображение карты критериев. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. ПРОЕКТИРОВАНИЕ В ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

 

Тема 2.1. Разработка проекта и обоснование его необходимости 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Отбор проектов. Обоснование востребованности предлагаемых проектов. Актуальность, 

целевая направленность, аналитическая обработка эмпирических данных по проектной 

тематике, конкретные выводы. Подготовка презентации и защита проекта. Вопросы, 

обязательные для отражения в презентации проекта. Композиционное построение доклада. 

Этап планирования. Определение методов решения проблемы, источников информации, 

постановка задач, определение способа представления результата,  

Тема 2.2. Формирование команды проекта 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Команда проекта. Кооперация членов команды при работе над проектом. Распределение 

ролей в команде. Матрица ответственности. 

ЗАДАНИЯ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема лабораторной работы: 2.1. Разработка проекта и обоснование его 

необходимости 

Форма практического задания: проект  

Задания лабораторного практикума 

1. Разработка и обоснование проекта по введению новой дополнительной услуги в 

гостиничном комплексе. Графическое изображение дерева целей проекта. 

Формирование календарного графика проекта. Подготовка презентации (работа в малых 

группах) 

2. Разработка и обоснование проекта по введению новой услуги/типа питания/ концепции 

обслуживания предприятия питания в гостиничном комплексе. Графическое 

изображение дерева целей проекта. Формирование календарного графика проекта. 

Подготовка презентации (работа в малых группах) 

Тема лабораторной работы: 2.2. Формирование команды проекта 
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Форма практического задания: проект  

Задания лабораторного практикума 
1. Формирование команды проекта. Распределение ролей в команде. Формирование и 

графическое изображение матрицы ответственности команды проекта (работа в малых 

группах). 

3. Разработка плана-графика проектной деятельности. Распределение ответственности. 

Проведение проектной работы. Фиксация нарушений плана-графика проекта. 

Мониторинг выполнения обязанностей в рамках проекта. Подготовка презентации 

(работа в малых группах) 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ РЕАЛИЗАЦИЕЙ ПРОЕКТА В ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

 

Тема 3.1. Управление рисками проекта 

Перечень изучаемых элементов содержания 

План управления рисками. Идентификация, анализ, планирование реагирования на 

риски. Мониторинг и контроль рисков. Методы снижения проектных рисков.  

Тема 3.2. Управление стоимостью и сроками 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Стоимость проекта. Источники финансирования гостиничного проекта. Реализация 

проекта и сроки. Управление стоимостью гостиничного проекта. Календарный график. 

Отклонения по срокам в реализации проекта. Оценка эффективности. Завершение проекта и 

оформление документации. Маркетинг и проектирование в гостиничной деятельности.  

ЗАДАНИЯ К ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

Тема лабораторной работы: 3.1. Управление рисками проекта 

Форма лабораторной работы: расчетно-графическое задание  

Задания лабораторного практикума 
1. Идентификация рисков проекта по введению новой дополнительной услуги в 

гостиничном комплексе. Построение карты рисков. Определение методов снижения 

рисков.  

2. Идентификация рисков проекта по введению новой дополнительной услуги/типа 

питания/ концепции обслуживания предприятия питания в гостиничном комплексе. 

Построение карты рисков. Определение методов снижения рисков.  

Тема лабораторной работы: 3.2. Управление стоимостью и сроками 

Форма лабораторной работы: расчетное практическое задание  

Задания лабораторного практикума 
1. При использовании программного обеспечения рассчитать стоимость проекта по 

введению новой дополнительной услуги в гостиничном комплексе. Провести оценку 

эффективности. Завершить оформление документации. Подготовить презентацию 

результатов с использованием ПО 

2. При использовании программного обеспечения рассчитать стоимость проекта по 

введению новой дополнительной услуги/типа питания/ концепции обслуживания 

предприятия питания в гостиничном комплексе. Провести оценку эффективности. 

Завершить оформление документации. Подготовить презентацию результатов с 

использованием ПО 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – контрольная работа 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (семестр 3) 

РАЗДЕЛ 1. ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

4 Реферат  

10 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 2. ПРОЕКТИРОВАНИЕ В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

10 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

10 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 34  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 

34  

Очно-заочная форма обучения 

 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

РАЗДЕЛ 1. ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

4 Реферат  

12 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 2. ПРОЕКТИРОВАНИЕ В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

16 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

20 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 52  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 

52  
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Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (курс 2 сессии 3-4) 

РАЗДЕЛ 1. ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

4 Реферат  

26 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 2. ПРОЕКТИРОВАНИЕ В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

30 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ 

25 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 85  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 

85  

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1. Проектная деятельность как основа 

развития гостиничного бизнеса 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Место проектирования в операционной деятельности и стратегическом планировании 

предприятия туризма и индустрии гостеприимства.  

2. Организационные аспекты проектирования на предприятиях сферы туризма и индустрии 

гостеприимства.  

3. Окружение гостиничного проекта.  

4. Участники проекта и их место и роль в процессе проектирования.  

5. Организационные формы проектирования гостиничного продукта и услуги 

 

Перечень тем рефератов к Разделу 1: 

1. Разработка концепции проекта в сфере туризма и индустрии гостеприимства.  

2. Процесс инициации проекта в индустрии гостеприимства.  

3. Маркетинг проекта индустрии гостеприимства. 

4. Государственная поддержка гостиничной индустрии (инвестиции) 

5. Понятие «якорного» инвестора в туризме и гостеприимстве. Примеры реализации таких 

проектов   

6. Корпорация «Туризм.РФ» 

7. Портфель «Туризм.РФ» по гостиничным номерам 

8. Гостеприимство – актуальные тренды и инвестиционный потенциал  

9. Цифровая платформа «Инвестиционные проекты» 

10. Региональные проекты в индустрии гостеприимства  
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Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

 

Основная литература 

1. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538  

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / 

Т. Л. Тимохина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

297 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / Е. В. Купцова, 

А. А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 435 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536212 

 

Дополнительная литература 

1. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие 

для вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539852 

2. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536234 

3. Щетинин, М. П.  Проектирование предприятий общественного питания. Руководство к 

выполнению учебных проектов : учебное пособие для вузов / М. П. Щетинин, 

О. В. Пасько, Н. В. Бураковская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08774-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513830 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2. Проектирование в гостиничном 

комплексе 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Опыт адаптации гостиничного бизнеса к изменению спроса  

2. Организация детского отдыха в гостиницах  

3. Анализ национальных особенностей туристического рынка и их учет в гостиничном 

бизнесе  

4. Развитие бизнеса в сфере курортного туризма  

5. Управление рисками в гостиничном бизнесе  

6. Организация сервиса для VIP-клиентов в гостиницах  

7. Анализ инвестиционной привлекательности проектов в сфере гостиничного бизнеса  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

Основная литература 

1. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

https://urait.ru/bcode/542538
https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/536212
https://urait.ru/bcode/536234
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538  

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / 

Т. Л. Тимохина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

297 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / Е. В. Купцова, 

А. А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 435 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536212 

 

Дополнительная литература 

1. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие 

для вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539852 

2. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536234 

3. Щетинин, М. П.  Проектирование предприятий общественного питания. Руководство к 

выполнению учебных проектов : учебное пособие для вузов / М. П. Щетинин, 

О. В. Пасько, Н. В. Бураковская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08774-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513830 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3. Управление реализацией проекта в 

гостиничном комплексе 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3 

1. Проектирование гостиничных комплексов и их архитектурные решения  

2. Гостиничный бизнес в условиях масштабных спортивных мероприятий  

3. Разработка концепции гостиничного комплекса  

4. Организация досуговых и развлекательных мероприятий в гостиницах  

5. Расчет экономической эффективности инвестиционных проектов в гостиничном бизнесе 

Сравнительный анализ гостиничного бизнеса в России и за рубежом  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3  

 

Основная литература 

1. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538  

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / 

Т. Л. Тимохина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

297 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / Е. В. Купцова, 

А. А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 435 с. — (Высшее 

https://urait.ru/bcode/542538
https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/536212
https://urait.ru/bcode/536234
https://urait.ru/bcode/542538
https://urait.ru/bcode/536172
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образование). — ISBN 978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536212 

 

Дополнительная литература 

1. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие 

для вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539852 

2. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536234 

3. Щетинин, М. П.  Проектирование предприятий общественного питания. Руководство к 

выполнению учебных проектов : учебное пособие для вузов / М. П. Щетинин, 

О. В. Пасько, Н. В. Бураковская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08774-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513830 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Работа с литературой. 

При работе с книгой необходимо подобрать литературу, научиться правильно ее читать, 

вести записи. Для подбора литературы в библиотеке используются алфавитный и 

систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это 

всегда большая экономия времени и сил. Правильный подбор учебников рекомендуется 

преподавателем, читающим лекционный курс. Необходимая литература может быть также 

указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует 

переходить к следующему вопросу только после правильного уяснения предыдущего, описывая 

на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены или на 

лекции даны для самостоятельного вывода). При изучении любой дисциплины большую и 

важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание следует 

обратить на определение основных понятий курса. Студент должен подробно разбирать 

примеры, которые поясняют такие определения, и уметь строить аналогичные примеры 

самостоятельно. Нужно добиваться точного представления о том, что изучаешь. Полезно 

составлять опорные конспекты. При изучении материала по учебнику полезно в тетради (на 

https://urait.ru/bcode/536212
https://urait.ru/bcode/536234
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специально отведенных полях) дополнять конспект лекций. Там же следует отмечать вопросы, 

выделенные студентом для консультации с преподавателем. Выводы, полученные в результате 

изучения, рекомендуется в конспекте выделять, чтобы они при перечитывании записей лучше 

запоминались. Опыт показывает, что многим студентам помогает составление листа опорных 

сигналов, содержащего важнейшие и наиболее часто употребляемые формулы и понятия. Такой 

лист помогает запомнить формулы, основные положения лекции, а также может служить 

постоянным справочником для студента. Различают два вида чтения: первичное и вторичное. 

Первичное – это внимательное, неторопливое чтение, при котором можно остановиться на 
трудных местах.  

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может 

быть и не вторым, а третьим или четвертым). Самостоятельная работа с учебниками и книгами 

(а также самостоятельное теоретическое исследование проблем, обозначенных преподавателем 
на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа познания.  

Чтение научного текста является частью познавательной деятельности. Ее цель – 

извлечение из текста необходимой информации. От того на сколько осознанна читающим 

собственная внутренняя установка при обращении к печатному слову (найти нужные сведения, 

усвоить информацию полностью или частично, критически проанализировать материал и т.п.) 

во многом зависит эффективность осуществляемого действия. 

Написание реферата (доклада).  
Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых 

начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, 

обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и 

задачи доклада (реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть 

(каждый раздел ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение 

(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 

(210х297 мм). Интервал межстрочный – полуторный. Цвет шрифта – черный. Гарнитура 

шрифта основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 

пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, 

левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки 

одинаковый по всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом 

титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются 

цитаты, статистические материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и 

примечаний). Внутритекстовые, подстрочные и затекстовые библиографические ссылки 

должны оформляться в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие 

требования и правила составления». 

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 
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РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО 

доводятся преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также 

размещены в свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде 

Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им 

в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).  

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное 

изучение содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной 

среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и 

др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, 

лабораторные работы, расчетно-графические задания  и защита проектов; 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 
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В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический 

работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 
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1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 



4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ п/п Контролируемые 

разделы, дисциплины 

Код 

контролиру

емой 

компетенци

й 

Форма рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

1 РАЗДЕЛ 1. 

ПРОЕКТНАЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

КАК ОСНОВА 

РАЗВИТИЯ 

ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА 

ПК-3 Контрольная 

работа 

Задание контрольной работы 

Крупный гостиничный комплекс был организован в 

процессе приватизации в начале 90-х годов. Комплекс 

представлен одноместными и двухместными номерами со 

всеми удобствами в количестве 108 номеров. Предприятие 

не меняло организацию своей работы. Незначительная 

конкурентная среда позволяла фирме иметь стабильное 

положение и хороший доход. Но в последние годы в городе 

построено несколько современных гостиниц, то есть 

прослеживается четкая тенденция к росту конкуренции в 

гостиничном бизнесе. Это привело к тому, что доходы 

гостиничного комплекса резко упали.  

Постановка задачи: разработать проект по развитию 

деятельности гостиничного комплекса, для этого:  

1. Сформулировать миссию фирмы.  

2.Определить основные цели проекта, распределив их по 

сферам деятельности и по времени. Представить цели 

графически в виде дерева целей.  

3.Оценить влияние на фирму факторов внешнего 

окружения проекта различными методами. Сделать 

выводы.  

4.Разработать новую организационную структуру 

управления, в том числе для проектного управления.  



 
24 

5 . Провести SWOT-анализ и SPACE- анализ. Сделать 

выводы о возможной эффективности предлагаемого 

проекта 

2. РАЗДЕЛ 2. 

ПРОЕКТИРОВАНИЕ 

В ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

ПК-3 Контрольная 

работа 

Задание контрольной работы 

- Выбор гостиницы, бизнес которой выстроен 

традиционным образом, т.е. с недостаточным применением 

инновационных подходов. 

- Детальное описание того, как бизнес функционирует в 

настоящее время. 

- Презентацию того, как бизнес может функционировать 

через пять лет, после внедрения проектного управления. 

- Разработку предварительного плана «управления 

изменениями» или «проектирования изменений» которые 

преобразует ведение бизнеса из нынешнего в желаемое 

состояние. 

3. РАЗДЕЛ 3. 

УПРАВЛЕНИЕ 

РЕАЛИЗАЦИЕЙ 

ПРОЕКТА В 

ГОСТИНИЧНОМ 

КОМПЛЕКСЕ 

ПК-3 

 

Контрольная 

работа 

Задание контрольной работы 1. 

«Предложения по решению проблем в конкретной 

гостинице (ресторане)». На основе этого материала 

необходимо описать состав участников проекта и 

классифицировать их. Дайте оценку экономической 

целесообразности проекта. Каковы источники 

финансирования проекта?  

Задание контрольной работы 2. 

Сформулировать обоснованные ответы на следующие 

вопросы: 

1. Какое место в проекте занимает (может занимать) 

инвестор? 

2. Как выстраиваются отношения между инвестором и 

командой проекта? 

3. Какие факторы влияют на построение таких отношений?  

 

 

  



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

Коды 

контролиру

емой 

компетенци

й 

Вопросы /задания 

ПК-3 
1. Сущность и особенности проектной деятельности в гостиничном 

бизнесе. 

2. Проект. Проектная деятельность. Основные признаки проекта. 

3. Специфика проектной деятельности в гостиничном бизнесе.  

4. Локальные нормативные акты, регламентирующие проектную 

деятельность в гостиничном бизнесе. 

5. Факторы, определяющие виды проектов в гостиничном бизнесе.  

6. Виды проектов по содержанию в гостиничном бизнесе. 

7. Исследовательские, прикладные, творческие информационные, 

проекты.. 

8. Логика организации и участники проектной деятельности.  

9. Основные этапы проектной деятельности. 

10. Анализ проблемы, постановка целей, выбор средств, поиск и 

обработка информации. 

11. Использование исследовательских методов в проектной 

деятельности. 

12. Определение проблемы, выдвижение гипотезы, выбор методов 

исследования. 

13. Статистические и социологические методы, метод наблюдения, 

эксперимент. 

14. Систематизация полученных данных, подведение итогов, 

оформление результатов, их презентация. 

18. Этапы выполнения проектной деятельности. Этап постановки 

целей и выбор проектного продукта. 

19. Формирование концепции проекта и создание образа конечного 

продукта. 

20. Туристско-рекреационные ресурсы как объекты исследования и  

проектирования. 

21. Организационные формы управления проектом в гостиничном 

бизнесе. 

22. Функции основных членов команды проекта. Учет мотивации 

сотрудников при реализации проекта. 

23. Управление конфликтной ситуацией и способы ее разрешения.  

24. Управление туристско-рекреационными проектами на стадии 

разработки. 

25. Технологии мозгового штурма и другие методы генерирования 

идей 

26. Продвижение регионального проекта в гостиничном бизнесе. 
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27. Определение методов решения проблемы, источников 

информации, постановка задач. 

28. Календарный план проекта. 

29. Формирование эмпирической базы проекта. Первичные, 

вторичные, третичные источники, статистические данные.  

30. Традиционные методы исследования, изучение практической 

ситуации, поперечный анализ, поисковое исследование, причинно-

следственное исследование.  

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / П. Г. 

Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/542538  

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / Е. В. Купцова, А. 

А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 435 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536212 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие для 

вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 264 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539852 

2. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 379 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536234 

3. Щетинин, М. П.  Проектирование предприятий общественного питания. Руководство к 

выполнению учебных проектов : учебное пособие для вузов / М. П. Щетинин, О. В. Пасько, Н. В. 

Бураковская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 299 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08774-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513830 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

http://elibrary.ru/  

 

http://elibrary.ru/
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содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

2.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и лабораторных занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к лабораторному занятию  

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к лабораторному занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторного занятия, техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения лабораторного занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторного занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому лабораторному занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
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4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для лабораторных занятий: лабораторные занятия проводятся в 

компьютерном классе, оснащенном специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, 

стулья, доска для написания мелом); техническими средствами обучения (компьютер, 

видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения и экран, имеющие выход в сеть 

Интернет), а также специализированным программным обеспечением  (пакет офисных программ 

LibreOffice). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме  проектной деятельности, 

в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронный учебник, 

презентация и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью  реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 

 

https://grebennikon.ru/
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний в области организации ресторанного бизнеса с последующим применением в 

профессиональной сфере практических навыков в решении задач управления предприятиями 

питания. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать навыки организации и управления ресторанным бизнесом; 

2. сформировать навыки стратегического управления деятельностью гостиничного комплекса 

в целом и его частью – ресторанным бизнесом – в частности; 

3. сформировать навыки использования научных концепций исследования и моделирования 

для обоснования стратегических решений по развитию гостиничного комплекса в целом и его 

части – ресторанного бизнеса; 

4. формирование необходимых знаний об организации современного ресторана, 

выстроенного на международных стандартах качества производства и реализации услуг 
гостеприимства. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-1 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

(при 

наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ПК-1. Способен 

осуществлять 

планирование, 

организацию и 

контроль 

деятельности 

гостиничных 

комплексов и их 

функциональных 

подразделений. 

ПК-1.1 Проводит 

анализ финансовой и 

хозяйственной 

деятельности гостиничного 

комплекса. 

ПК-1.2 Обеспечивает 

стратегический контроль 

деятельности гостиничных 

комплексов. 

ПК-1.3 Планирует 

деятельность гостиничного 

комплекса на 

стратегическом, 

тактическом и 

операционном уровнях 

Знать: методы 

проведения анализа 

финансовой и 

хозяйственной 

деятельности 

гостиничного комплекса; 

 

Уметь: проводить анализ 

финансовой и 

хозяйственной 

деятельности 

гостиничного комплекса 

и предприятия питания; 

планировать 

деятельность 

гостиничного комплекса в 

целом и предприятия 

питания в частности на 

стратегическом, 
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тактическом и 

операционном уровнях; 

обеспечивать 

стратегический 

контроль деятельности 

гостиничных комплексов 

в целом и предприятия 

питания в чвстности 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
56   56  

Лекционные занятия 12   12  

Практические занятия 42   42  

Консультации 2   2  

Самостоятельная работа обучающихся 34   34  

Контроль промежуточной аттестации 18   18  

Форма промежуточной аттестации 
экзамен   

экзаме

н 
 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108   108  

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
38    38 

Лекционные занятия 8    8 

Практические занятия 28    28 

Консультации 2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 52    52 

Контроль промежуточной аттестации 18    18 
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Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 Курс 2 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 
Сессия 1-2 

Сессия 

3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
14   14  

Лекционные занятия 4   4  

Практические занятия 8   8  

     Консультации  2   2  

Самостоятельная работа обучающихся 85   85  

Контроль промежуточной аттестации 4   4  

Форма промежуточной аттестации экзамен   экзамен  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108   108  

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1. Предприятия 

общественного 

питания в 

гостиничных 

комплексах 

30 12 18 4  14     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 1.1. Предприятия 

общественного питания: 

классификация  

15 6 9 2  7      

Тема 1.2. Ресторан. 

Классификация 

ресторанов. Концепция 

и профиль ресторана в 

гостиничном комплексе 

15 6 9 2  7     

 

Раздел 2. 

Технологический 

процесс в ресторане 

30 12 18 4  14      

Тема 2.1. Основные типы 

и формы ресторанного 

обслуживания  

15 6 9 2  7      

Тема 2.2. Подготовка и 

процесс обслуживания 

гостей 

15 6 9 2  7      

Раздел 3. 

Маркетинговая 

политика ресторана 

30 10 20 4  14    2  

Тема 3.1. Фирменный 

стиль и имиджевая 

политика ресторана 

14 5 9 2  7      

Тема 3.2. Современные 

тенденции развития 

ресторанного бизнеса  
16 5 11 2  7    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 34 56 12  42    2  

 
Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. Предприятия 

общественного 

питания в 

гостиничных 

комплексах 

33 20 13 3  10     

 

Тема 1.1. Предприятия 

общественного питания: 

классификация  

16 10 6 1  5      

Тема 1.2. Ресторан. 

Классификация 

ресторанов. Концепция 

и профиль ресторана в 

гостиничном комплексе 

17 10 7 2  5     

 

Раздел 2. 

Технологический 

процесс в ресторане 

33 20 13 3  10      

Тема 2.1. Основные типы 

и формы ресторанного 

обслуживания  

16 10 6 1  5      

Тема 2.2. Подготовка и 

процесс обслуживания 

гостей 

17 10 7 2  5      

Раздел 3. 

Маркетинговая 

политика ресторана 

24 12 12 2  8    2  

Тема 3.1. Фирменный 

стиль и имиджевая 

политика ресторана 

11 6 5 1  4      

Тема 3.2. Современные 

тенденции развития 

ресторанного бизнеса  
13 6 7 1  4    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18           
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 8  28    2  

 
Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 2 Сессия 1-2) 

Раздел 1. Предприятия 

общественного 

питания в 

гостиничных 

комплексах 

34 30 4 1  3     

 

Тема 1.1. Предприятия 

общественного питания: 

классификация  

16.5 15 1.5 0.5  1      

Тема 1.2. Ресторан. 

Классификация 

ресторанов. Концепция 

17.5 15 2.5 0.5  2      
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

и профиль ресторана в 

гостиничном комплексе 

Раздел 2. 

Технологический 

процесс в ресторане 

35 30 5 2  3      

Тема 2.1. Основные типы 

и формы ресторанного 

обслуживания  

17 15 2 1  1      

Тема 2.2. Подготовка и 

процесс обслуживания 

гостей 

18 15 3 1  2      

Раздел 3. 

Маркетинговая 

политика ресторана 

30 25 5 1  2    2  

Тема 3.1. Фирменный 

стиль и имиджевая 

политика ресторана 

11.5 10 1.5 0.5  1      

Тема 3.2. Современные 

тенденции развития 

ресторанного бизнеса  
18.5 15 3.5 0.5  1    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9           

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 85 14 4  8    2  

 

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
 

РАЗДЕЛ 1. ПРЕДПРИЯТИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ В ГОСТИНИЧНЫХ 

КОМПЛЕКСАХ  

 

Тема 1.1. Предприятия общественного питания: классификация  

Перечень изучаемых элементов содержания 
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Классификация предприятий общественного питания. Требования и нормы для разных типов и 

классов предприятий общественного питания. Основные типы предприятий общественного 

питания: ресторан, кафе, бар, кофейня, столовая и др. Нормативно-правовая база работы 

предприятий общественного питания  

 

Тема 1.2. Ресторан. Классификация ресторанов. Концепция и профиль ресторана в 

гостиничном комплексе 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Полносервисные рестораны, их характеристика. Специализированные рестораны, их виды. 

Рестораны быстрого обслуживания. Рестораны национальной кухни. Семейные рестораны. 

Тематические рестораны. Концепция ресторанного сервиса. Факторы, определяющие 

возможность эффективной работы ресторана. Оценка и формирование спроса на услуги 

ресторанного бизнеса. Конкуренция: наличие конкурирующих предприятий общественного 

питания.  

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

 

Тема практического занятия: 1.1. Предприятия общественного питания: 

классификация  

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

Проанализируйте информацию по предложенной теме, изучите основные точки зрения, соберите 

интересные факты по теме и подготовьтесь к публичному выступлению с сообщением и 

презентацией по теме.  

Тема 1. Ресторан в гостиничном комплексе: как оценить эффективность  

Тема 2. Система питания туристов в ресторане: B&B; HB; FB; AI; UAI  

Тема 3. Рестораны русской кухни: потребительские ожидания  

Тема 4. Лояльность потребителей в ресторанном бизнесе 

Тема 5. Международные и национальные предприятия фаст фуд: видение будущего развития   

Тема 6. Успешные рестораны: видимые причины успеха 

 

Тема практического занятия: 1.2. Ресторан. Классификация ресторанов. Концепция 

и профиль ресторана в гостиничном комплексе  

Форма практического задания: дискуссия 

Темы дискуссий: 

1. Музыка в ресторане: нужна или не нужна? Аргументы за и против  

2. Дизайн ресторана в гостиничном комплексе: стоит ли придерживаться единой 

концепции? 

3. Тематические рестораны: как удержать гостей? 

4. Трудовые мигранты в составе персонала ресторана: аргументы за и против 

5. Русская кухня, как основа меню: аргументы за и против  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – реферат 

 

РАЗДЕЛ 2. ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ПРОЦЕСС В РЕСТОРАНЕ 

 

Тема 2.1. Основные типы и формы ресторанного обслуживания 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 Французский, английский, американский, немецкий, русский типы ресторанного обслуживания. 

Основные виды специального обслуживания. Банкеты с полным и частичным обслуживанием. 

Тематические мероприятия. Новые формы обслуживания. Кейтеринг. Мерчендайзинг  
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Меню как основа, определяющая всю деятельность ресторана. Типы меню. Порядок 

расположения блюд в меню. Классификация блюд: «звезды», «загадки», «рабочие лошадки», 

«собачки». Определение цен. Факторы, которые должны быть учтены при составлении меню. 

Оформление меню. Организация производственно-технологического процесса в ресторане. 

Цеховая структура производства в ресторане. Технологическое оборудование помещений 

ресторана. Комплекс оборудования цехов ресторана на основе взаимосвязанных модульных 

элементов. Подбор технологического оборудования. Посуда и приборы. Мебель.  

 

Тема 2.2. Подготовка и процесс обслуживания гостей 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Подготовка ресторана к приему посетителей. Основные правила сервировки. Встреча гостей. 

Последовательность подачи блюд и напитков. Расчет с гостями  

Содержание понятия «корпоративная культура ресторана». Функции, система ценностей и 

показатели корпоративной культуры ресторана. Культура общения работника ресторана с 

гостями. Жалобы и конфликты с гостями ресторана. Управление конфликтами в ресторане. 

Морально-психологический климат в трудовом коллективе ресторана. Этическая культура 

ресторанного сервиса. Профессиональная этика работника ресторана. Кодекс профессиональной 

этики. Особенности профессионального поведения работника ресторана. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

 

Тема практического занятия: 2.1. Основные типы и формы ресторанного 

обслуживания 
Форма практического задания: расчетно-графическое задание  

Темы расчетно-практических заданий: 

1. Разработка концепции банкетного меню (варианты по видам торжественного 

мероприятия: юбилей; научная конференция; корпоративный праздник) 

2. Оформление меню ресторана (тематического; национальной кухни; специального меню) 

3. Кейтеринг (разработка процесса и технологии обслуживания; зонирование; расчет 

количества обслуживающего персонала по заданным параметрам) 

 

Тема практического занятия: 2.2. Подготовка и процесс обслуживания гостей  

Форма практического задания: дискуссия  

Темы дискуссий: 

1. Жалобы и конфликты с гостями: как избежать снижения имиджа ресторана  

2. Рум-сервис в гостиничных комплексах: требования к обслуживанию и ограничения в 

процессе обслуживания 

3. Типы питания в гостиничном комплексе: целесообразность «все включено» для не 

курортных гостиничных комплексов  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – расчетное практическое задание  

 

РАЗДЕЛ 3. МАРКЕТИНГОВАЯ ПОЛИТИКА РЕСТОРАНА 

 

Тема 3.1. Фирменный стиль и имиджевая политика ресторана 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Маркетинг ресторана, его основные функции. Маркетинговая среда ресторана. Организация 

маркетинговых исследований услуг ресторана. Маркетинговая стратегия. 

Фирменный стиль и имиджевая политика ресторана. Атмосфера и дизайн ресторана 

Корпоративная философия как инструмент создания фирменного стиля. Имидж ресторана. Сайт 

ресторана. Организация рекламы и паблик рилейшнз в ресторанном сервисе. Продвижение 
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ресторанных услуг. Презентация ресторана. Дизайн и техническая эстетика в ресторане. Свет и 

цвет в интерьере. Музыка как элемент формирования фирменного стиля. Шоу-программы 

 

Тема 3.2. Современные тенденции развития ресторанного бизнеса 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Востребованность сервисных услуг ресторанного бизнеса. Отличительные особенности 

российского ресторанного бизнеса. Развитие этнических ресторанов и ресторанов быстрого 

обслуживания. Увеличение количества и размеров сети ресторанов как основная тенденция 

развития ресторанного бизнеса 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3 

 

Тема практического занятия: 3.1. Фирменный стиль и имиджевая политика 

ресторана 

Форма практического задания: круглый стол  

Темы круглого стола: 

1. Нужна ли единая классификация предприятий общественного питания  

2. Специализированные рестораны: трудности поиска гостей  

4. Концепция ресторана и дизайн-мышление  

5. Особенности оценки и формирования спроса на услуги ресторанного бизнеса  

 

Тема практического занятия: 3.2. Современные тенденции развития ресторанного 

бизнеса  

Форма практического задания: аналитическое задание  

Темы аналитического задания: 

1. Провести анализ азиатских стран с развитой культурой стрит-фуда и определить общие 

условия ее появления и развития.  

2. Провести анализ предприятий общественного питания города, в котором вы проживаете 

и определить структуру представленных предприятий (удельный вес ресторанов, кафе и 

т.д. в общем их количестве). Объясните структуру с точки зрения потребителей и их 

запросов. По данным из открытых источников проведите сравнительный анализ среднего 

чека в предприятиях общественного питания. Сделайте выводы о перспективах каждого 

из типов предприятий общественного питания. 

3. Провести анализ и подготовить обзор инновационных концепций и форм обслуживания в 

ресторанах России и мира. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 3) 

Раздел 1. Предприятия общественного 

питания в гостиничных комплексах 12 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 
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Раздел 2. Технологический процесс в 

ресторане 12 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3.Маркетинговая политика 

ресторана 10 

Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 34  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
34 

 

 

Очно-заочная форма обучения 

 
Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

Раздел 1. Предприятия общественного 

питания в гостиничных комплексах 20 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Технологический процесс в 

ресторане 20 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3.Маркетинговая политика 

ресторана 12 

Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 52  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
52 

 

 

Заочная форма обучения 

 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (курс 2 сессия 1-2) 

Раздел 1. Предприятия общественного 

питания в гостиничных комплексах 30 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Технологический процесс в 

ресторане 30 
Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3.Маркетинговая политика 

ресторана 25 

Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, часов 85  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
85 

 

 

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1. Предприятия общественного питания в 

гостиничных комплексах 
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Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Классификация предприятий общественного питания.  

2. Требования и нормы для разных типов и классов предприятий общественного питания.  

3. Основные типы предприятий общественного питания: ресторан, кафе, бар, кофейня, 

столовая.  

4. Полносервисные рестораны, их характеристика.  

5. Специализированные рестораны, их виды. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

Основная литература 

1. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

2. Пасько, О. В.  Технология и управление качеством продукции общественного питания : 

учебник для вузов / О. В. Пасько, Н. В. Бураковская, О. В. Автюхова. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 220 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-17356-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538610 

3. Баранов, Б. А.  Этикет обслуживания на предприятиях общественного питания : учебное 

пособие для вузов / Б. А. Баранов, И. А. Скоркина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022 ; Мичуринск : Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета. — 184 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10698-5 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-

94664-284-2 (Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета). — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495822 

 

Дополнительная литература 

1. Авроров, В. А.  Оборудование предприятий общественного питания и средства его 

оснащения : учебное пособие для вузов / В. А. Авроров. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15040-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520396 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Донченко, Л. В.  Национальные кулинарные традиции: история продуктов питания : 

учебное пособие для вузов / Л. В. Донченко, В. Д. Надыкта. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 349 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15335-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538085 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2. Технологический процесс в ресторане 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Организация производственно-технологического процесса в ресторане.  

2. Цеховая структура производства в ресторане.  

3. Технологическое оборудование помещений ресторана.  

4. Комплекс оборудования цехов ресторана на основе взаимосвязанных модульных 

элементов.  

5. Подбор технологического оборудования. 

https://urait.ru/bcode/537593
https://urait.ru/bcode/538610
https://urait.ru/bcode/495822
https://urait.ru/bcode/538257


 
16 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 

Основная литература 

1. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

2. Пасько, О. В.  Технология и управление качеством продукции общественного питания : 

учебник для вузов / О. В. Пасько, Н. В. Бураковская, О. В. Автюхова. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 220 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-17356-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538610 

3. Баранов, Б. А.  Этикет обслуживания на предприятиях общественного питания : учебное 

пособие для вузов / Б. А. Баранов, И. А. Скоркина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022 ; Мичуринск : Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета. — 184 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10698-5 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-

94664-284-2 (Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета). — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495822 

 

Дополнительная литература 

1. Авроров, В. А.  Оборудование предприятий общественного питания и средства его 

оснащения : учебное пособие для вузов / В. А. Авроров. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15040-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520396 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Донченко, Л. В.  Национальные кулинарные традиции: история продуктов питания : 

учебное пособие для вузов / Л. В. Донченко, В. Д. Надыкта. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 349 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15335-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538085 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3. Маркетинговая политика ресторана 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3 

1. План работ по открытию ресторана.  

2. Оценка финансовых вложений в открытие ресторана.  

3. Содержание и основные разделы бизнес-плана открытия ресторана.  

4. Производственный план открытия ресторана.  

5. План маркетинговой и рекламной деятельности  ресторана.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

Основная литература 

1. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

https://urait.ru/bcode/537593
https://urait.ru/bcode/538610
https://urait.ru/bcode/495822
https://urait.ru/bcode/538257
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534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

2. Пасько, О. В.  Технология и управление качеством продукции общественного питания : 

учебник для вузов / О. В. Пасько, Н. В. Бураковская, О. В. Автюхова. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 220 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-17356-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538610 

3. Баранов, Б. А.  Этикет обслуживания на предприятиях общественного питания : учебное 

пособие для вузов / Б. А. Баранов, И. А. Скоркина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022 ; Мичуринск : Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета. — 184 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10698-5 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-

94664-284-2 (Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета). — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495822 

 

Дополнительная литература 

1. Авроров, В. А.  Оборудование предприятий общественного питания и средства его 

оснащения : учебное пособие для вузов / В. А. Авроров. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15040-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520396 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум 

для вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538257 

3. Донченко, Л. В.  Национальные кулинарные традиции: история продуктов питания : 

учебное пособие для вузов / Л. В. Донченко, В. Д. Надыкта. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 349 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15335-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538085 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование 

личности будущего специалиста, его компетентность. Каждый студент самостоятельно 

определяет режим своей работы и меру труда, затрачиваемого на овладение учебным 

содержанием по каждой дисциплине (модулю). Он выполняет внеаудиторную работу по личному 

индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий. 

https://urait.ru/bcode/537593
https://urait.ru/bcode/538610
https://urait.ru/bcode/495822
https://urait.ru/bcode/538257
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РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, расчетные 

задания, активное участие в групповых интерактивных занятиях, защита проектов и др.);  

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 
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В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе  для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 
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1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

 

№ 

п/п Контролируемые 

разделы, 

дисциплины 

Код 

контроли

руемой 

компетен

ций 

Форма 

рубежног

о 

контроля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. 

Предприятия 

общественного 

питания в 

гостиничных 

комплексах 

ПК-1 Реферат   1. Типы питания в современном мире 

(рациональное, диетическое, 

аюрведическое и т.д.) 

2. Особенности организации питания при 

экскурсионном обслуживании 

3. Особенности обслуживания гостей 

ресторанов с открытой кухней 

4. Основные виды специального 

обслуживания в ресторане 

5. Этическая культура ресторанного 

сервиса 

6. Требования к персоналу ресторанов 

2. Раздел 2. 

Технологический 

процесс в 

ресторане 

ПК-1 Расчетное 

практичес

кое 

задание  

Блок1. Исследование в потребительском 

сегменте ресторана потребительских 

ожиданий и предпочтений  

Блок 2. Разработка программы 

обслуживания туристов в гостиничном 

комплексе 

Блок 3. Разработка анимационной 

программы обслуживания в ресторане 

гостиничного комплекса 

3. Раздел 

3.Маркетинговая 

политика ресторана 

ПК-1 Контроль

ная 

работа  

1. Разработка чек листа проверки 

ресторана 

2. Разработка опросного листа по 

качеству обслуживания в ресторане  

3. ХАССП – основные положения 

4. Основные формы продвижения 

ресторанных услуг  

5. Маркетинговые концепции в 

ресторанном бизнесе 



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

Коды 

контролиру

емой 

компетенци

й 

Вопросы /задания 

ПК-1 
1. Концепция ресторана  

2. Основные стратегии ценообразования в ресторане  

3.Организационная структура ресторана  

4. Правила оформления и составления меню  

5. Особенности организации питания экскурсантов  

6. Основные типы ресторанного обслуживания  

7. Современные формы ресторанного обслуживания  

8. Атмосфера и дизайн ресторана  

9. Музыка как элемент формирования фирменного стиля. Шоу-программы  

10. Кодекс профессиональной этики работника ресторана  

11. Особенности профессионального поведения работника ресторана  

12. Понятие, функции и система ценностей корпоративной культуры ресторана 
13. Организация рекламы и паблик рилейшнз в ресторанном сервисе  

14. Формы продвижения ресторанных услуг  

15. Особенности организации презентации ресторана.  

16. Сайт ресторана: необходимость, содержание, отличительные особенности 
17. Маркетинговая стратегия развития ресторанного бизнеса  

18. Маркетинг ресторана, его основные функции  

19. Организация рекламы в ресторанном сервисе.  

20. Современные тенденции развития сервисных услуг ресторанного бизнеса 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

https://urait.ru/bcode/537593
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2. Пасько, О. В.  Технология и управление качеством продукции общественного питания : 

учебник для вузов / О. В. Пасько, Н. В. Бураковская, О. В. Автюхова. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 220 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-17356-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538610 

3. Баранов, Б. А.  Этикет обслуживания на предприятиях общественного питания : учебное 

пособие для вузов / Б. А. Баранов, И. А. Скоркина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022 ; Мичуринск : Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета. — 184 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10698-5 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-

94664-284-2 (Изд-во Мичуринского гос агроуниверситета). — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495822 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Авроров, В. А.  Оборудование предприятий общественного питания и средства его 

оснащения : учебное пособие для вузов / В. А. Авроров. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15040-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520396 

2. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и практикум для 

вузов / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 421 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15411-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538257 

3. Донченко, Л. В.  Национальные кулинарные традиции: история продуктов питания : 

учебное пособие для вузов / Л. В. Донченко, В. Д. Надыкта. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 349 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15335-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538085 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 

библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и практических занятий. 

https://urait.ru/bcode/538610
https://urait.ru/bcode/495822
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.  

Работа во время проведения практического занятия: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
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5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме  круглых столов в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронный учебник, 

презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью  реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

 (указываются цели и задачи дисциплины (модуля), соотнесенные с общими целями ОПОП) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в освоении обучающимися в получении 

обучающимися знаний и практических навыков в сфере разработки и реализации start up проектов 

в гостиничном бизнесе с их последующим применением в профессиональной деятельности.   

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать навыки разработки инновационных и креативных решений в индустрии 

гостеприимства;  

2. сформировать навыки планирования бизнес-решений и инноваций в индустрии туризма 

и гостеприимства; 

3. сформировать навыки оценки экономических последствий при принятии бизнес 

решений. 

 

1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-2; ПК-3; ПК-4 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код компетенции. 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 
Результаты обучения 

 
ПК-2 Способен 

оценивать 

экономические 

последствия по выбору 

концепции, разработке 

и реализации стратегии 

развития гостиничного 

комплекса 

 

ПК-2.1 Применяет 

методы оценки 

экономической 

эффективности при 

разработке и 

реализации стратегии 

развития гостиничного 

комплекса  

ПК-2.2 Осуществляет 

стратегическое 

управление развитием 

гостиничного комплекса 

ПК-2.3 Оценивает 

эффективность 

деятельности 

функциональных 

подразделений 

гостиничных комплексов 

Знать: методы оценки 

экономической 

эффективности 

 

Уметь: применять 

методы оценки 

экономической 

эффективности при 

разработке и 

реализации стратегии 

развития 

гостиничного 

комплекса; 

осуществлять 

стратегическое 

управление развитием 

гостиничного 

комплекса; оценивать 

эффективность 

деятельности 
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функциональных 

подразделений 

гостиничных 

комплексов 

 
ПК-3 

Способен управлять 

реализацией проектов в 

сфере гостеприимства 

с учетом отраслевых 

новаций 

ПК-3.1 Обосновывает 

необходимость 

разработки проектов в 

сфере гостеприимства 

ПК-3.2 Организует, 

координирует и 

контролирует 

проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

ПК-3.3 Управляет 

проектированием 

объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных технологий 

и новаций в сфере 

гостеприимства 

Знать: проектную 

деятельность в сфере 
гостеприимства 

Уметь: обосновывать 
необходимость 

разработки проектов в 

сфере гостеприимства; 
управлять 

проектированием 

объектов 

профессиональной 
деятельности с учетом 

современных 

технологий и новаций 
на предприятиях сферы 

гостеприимства; 

организовывать, 

координировать и 
контролировать 

проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

 
ПК-4 Способен 

управлять разработкой 

и внедрением 

инновационных 

технологий и 

информационно-

коммуникационных 

инноваций для 

обеспечения 

конкурентоспособности 

гостиничного комплекса 

ПК-4.1 Определяет 

перспективность 

инноваций, оценивает их 

эффективность и 

разрабатывает 

мероприятия по их 

внедрению в 

гостиничном комплексе 

ПК-4.2 Внедряет 

передовые технологии 

при разработке услуг 

(продуктов) 

гостиничного комплекса 

Пк-4.3 Применяет 

современные 

информационно-

коммуникативные 

технологи для 

обеспечения 

конкурентоспособности 

гостиничных комплексов 

Знать: современные 
информационно-

коммуникативные 

технологи для 

обеспечения 
конкурентоспособности 

гостиничных 

комплексов 

 

Уметь: определять 

перспективность 

инноваций, оценивать 

их эффективность; 

разрабатывать 

мероприятия по 

внедрению инноваций в 

гостиничном 

комплексе; внедрять 

передовые технологии 

при разработке услуг 

(продуктов) 

гостиничного 

комплекса 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы.  

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36   36  

Лекционные занятия 6   6  

Практические занятия 30   30  

Самостоятельная работа обучающихся 27   27  

Контроль промежуточной аттестации 9   9  

Форма промежуточной аттестации зачет   зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72   72  

Очно-заочная  форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками   
24   24  

Лекционные занятия 6   6  

Практические занятия 18   18  

Самостоятельная работа обучающихся 39   39  

Контроль промежуточной аттестации 9   9  

Форма промежуточной аттестации зачет   зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72   72  

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 Курс 2 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8   8  
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Лекционные занятия 4   4  

Практические занятия 4   4  

Самостоятельная работа обучающихся 60   60  

Контроль промежуточной аттестации 4   4  

Форма промежуточной аттестации Зачет    Зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72   72  

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
В

се
г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

31 13 18 3  15     

 

Тема 1.1. Start up -

проект: сущность, 

критерии, особенности 

13 5 8 1  7      

Тема 1.2. Особенности 

Start-up проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

18 8 10 2  8     

 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

32 14 18 3  15     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 2.1. Формирование 

концепции Start-up 

проекта в индустрии 

туризма и 

гостеприимств 

15 7 8 1  7     

 

Тема 2.2. Максимизация 

прибыли стартап -

проекта 

17 7 10 2  8      

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          

 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Общий объем, часов 72 27 36 6  30      

Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

31 19 12 3  9     

 

Тема 1.1. Start up -

проект: сущность, 

критерии, особенности 

15 9 6 2  4      

Тема 1.2. Особенности 

Start-up проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

16 10 6 1  5     

 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

32 20 12 3  9     

 

Тема 2.1. Формирование 

концепции Start-up 

проекта в индустрии 

туризма и 

гостеприимств 

16 10 6 2  4     

 

Тема 2.2. Максимизация 

прибыли стартап -

проекта 

16 10 6 1  5      

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Общий объем, часов 72 39 24 6  18      

Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 2, Сессии 1-2) 

Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

34 30 4 2  2     

 

Тема 1.1. Start up -

проект: сущность, 

критерии, особенности 

17 15 2 1  1      
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 1.2. Особенности 

Start-up проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе и 

туризме 

17 15 2 1  1     

 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

34 30 4 2  2     

 

Тема 2.1. Формирование 

концепции Start-up 

проекта в индустрии 

туризма и 

гостеприимств 

17 15 2 1  1     

 

Тема 2.2. Максимизация 

прибыли стартап -

проекта 

17 15 2 1  1      

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4          

 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Общий объем, часов 72 60 8 4  4      

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. МЕТОДОЛОГИЯ РАЗРАБОТКИ START UP ПРОЕКТОВ В ГОСТИНИЧНОМ, 

РЕСТОРАННОМ БИЗНЕСЕ И ТУРИЗМЕ  
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Тема 1.1. Start up -проект: сущность, критерии, особенности 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Предпринимательская инициатива и исторические предпосылки появления Start up. 

Определение понятия «Start up». Основные характеристики этого экономического «феномена». 

Отличия стартап-компании от традиционного предприятия. Преимущества работы по найму и 

создания собственного бизнеса. Понятие стартапа. Признаки стартапа. Единороги и дедакорны. 

Примеры успешные стартапов. Основные стадии развития бизнеса. Стратегии создания стартапа. 

Рыночные ниши для работы стартапов. Путь стартапа (от идеи до запуска). Пивот, типы пивотов. 

Концепция бережливого стартапа. Customer Development. 

Тема 1.2. Особенности Start-up проектов в гостиничном, ресторанном бизнесе и 

туризме  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Особенности реализации Start-up проектов в гостиничном, ресторанном бизнесе и 

туризме. Жизненный цикл Start-up. Теория Start-up Стива Бланка. Лучшие истории создания 

Start-up. Идея и проблема. Отбор проблем. Стратегии генерирования бизнес-идей. Матрица 

поиска идей для стартапа. Поиск идей с помощью Яндекс Wordstat и Google Trends. Проработка 

и детализация идеи. Выбор идеи. Эксклюзивность идеи. Описание бизнес-идеи. Особенности 

Start-up проектов в гостиничном, ресторанном бизнесе и туризме  

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1 

Тема практического занятия: Тема 1.1. Start up -проект: сущность, критерии, 

особенности 

 Форма практического задания: круглый стол, мозговой штурм 

Темы круглого стола 

1. Стартап как способ начала собственного бизнеса 

2. Идея стартапа: как найти и сформулировать 

3. Анализ рынка для стартапа: как избежать провала 

4. Оформление бизнесмодели стартапа как важный шаг его создания 
5. Юридические аспекты деятельности стартапа в России 

Темы «мозгового штурма» 

1. Продвижение стартапа: как сделать свой бизнес известным 

2. Закрепление стартапа на рынке 

3. Масштабирование стартапа – закрепление успеха 

Тема практического занятия: Тема 1.2. Особенности Start-up проектов в 

гостиничном, ресторанном бизнесе и туризме  

Форма практического задания: мозговой штурм 

Темы «мозгового штурма» 

Генерация идей и предложений Start-up проектов в гостиничном бизнесе 

Генерация идей и предложений Start-up проектов в ресторанном бизнесе 

Генерация идей и предложений Start-up проектов в туризме 

Генерация идей и предложений Start-up проектов в сфере креативных индустрий 

Генерация идей и предложений Start-up проектов в иной сфере деятельности 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
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форма рубежного контроля – доклад 

РАЗДЕЛ 2. ФОРМИРОВАНИЕ КОНЦЕПЦИИ И РАЗРАБОТКА START-UP ПРОЕКТОВ В 

ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА 

Тема 2.1. Формирование концепции Start-up проекта в индустрии туризма и 

гостеприимства 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность и особенности рынка инноваций. Инициация новых рынков. Новые рынки – поле для 

работы стартапов. Современные рынки: FinTech, EdTech, HealthTech, FoodTech и т.д. Рынки 

НТИ. Основные причины провала стартапов. Анализ рынка как основа создания стартапа. Цель 

и направления анализа рынка. Первичные и вторичные исследования рынка. Анализ 

привлекательности рынка для стартапа. Тренды и драйверы рынка. Трендмэппинг при анализе 

рынка. Анализ спроса, предложения и ценовой ситуации на рынке. Анализ конкуренции на 

рынке. Понятие бизнес-модели стартапа. Бережливый стартап и канва бизнес-модели. Блоки 

бизнес-модели. Клиентские сегменты. Проблема/боль клиента. Решение/обезболивающее. 

Ценностное предложение стартапа. Продукт/сервис. Рынок стартапа. Каналы сбыта. Ключевые 

метрики. Структура доходов. Структура расходов. Unit-экономика. Примеры успешных бизнес-

моделей в гостеприимстве. Оформление стартапа в России: ИП или ООО. Выбор системы 

налогообложения. Лицензии на ведение предпринимательской деятельности. Специфика 

юридического адреса. Ответственность предпринимателей в России. Интеллектуальная 

собственность и ее защита. 

Тема 2.2. Максимизация прибыли Start-up –проекта 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Внедрение стартапа на рынок. Жизненный цикл продукта. Воронка продаж. Факторы снижения 

себестоимости. Цифровизация бизнес-процессов. Расширения предложения. Охват новых 

сегментов рынка. Лояльность клиентов. Возможности управления стартапами с использованием 

современных методов и систем управления проектами Схема создания и управления проектом и 

стартапом. Методология создания и управления стартапами - PRINCE2 (Projects In Controlled 

Environments). Преимущества и недостатки метода PRINCE2. Японский стандарт по управлению 

проектами P2M: принципы, достоинства и недостатки. Методология «бережливый стартап». 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1  

Тема практического занятия: 2.1. Формирование концепции Start-up проекта в 

индустрии туризма и гостеприимства 

 Форма практического задания: проект, работа в малых группах 

Темы проектов:  

Сформировать концепцию и бизнес-модель 

1. Start-up проект в гостиничном бизнесе 

2. Start-up проект в ресторанном бизнесе 

3. Start-up проект в туризме 

4. Start-up проект в сфере креативных индустрий  

5. Start-up проект в иной сфере деятельности  
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Тема 2.2. Максимизация прибыли Start-up –проекта 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Темы заданий: 

на основании сформированной концепции и разработанной бизнес-модели Start-up –проекта, 

произвести расчеты потребностей для его реализации и точки безубыточности.  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – защита проекта 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе 

и туризме 

3 Подготовка доклада 

10 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

4 Подготовка доклада 

10 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по 

модулю/семестру, часов 

27  

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

27  

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 3) 
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Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе 

и туризме 

3 Подготовка доклада 

16 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

4 Подготовка доклада 

16 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по 

модулю/семестру, часов 

39  

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

39  

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 1-2) 

Раздел 1.Методология 

разработки start up 

проектов в 

гостиничном, 

ресторанном бизнесе 

и туризме 

3 Подготовка доклада 

27 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-up 

проектов в индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

4 Подготовка доклада 

26 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по 

модулю/семестру, часов 

60  

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

60  
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3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1  

Методология разработки start up проектов в гостиничном, ресторанном бизнесе и туризме 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 1: 
1. Методика «SCAMPER» для поиска идей стартапа.  
2. Основы поиска команды стартапа.  
3. Стадии развития стартапов (посевная, стартап, стадия раннего роста, стадия расширения, стадия 
выхода).  
4. Оценка потенциала рынка стартапа.  

5. Минимально жизнеспособный продукт (MVP).  
6. Способы монетизации.  
7. Финансовая модель стартапа.  
8. PR-продвижение стартапа.  
9. Институты развития стартапа.  
10. Источники финансирования стартапа. 

Перечень тем докладов к Разделу 1: 

1. Сущность инновационного предпринимательства.  

2. История, условия и факторы развития предпринимательства.  

3. Виды предпринимательской деятельности.  

4. Понятие, сущность и значение стартапов.  

5. Отечественные и зарубежные успешные стартапы.  

6. Особенности и основные отличия стартапов от малого бизнеса и ритейл предприятий.  

7. Основные характеристики стартапов: быстрый рост, гибкость, финансирование, 

талантливая команда.  

8. Понятие минимально жизнеспособный продукт (MVP)  

9. Инновационные стартапы в России: проблемы создания и маркетингового продвижения.  

10. Основные принципы создания стартапов  

11. Основные этапы развития стартапа  

12. Характеристика этапа формирование идеи  

13. Этап: проведение тестирования идеи и разработка прототипа  

14. Порядок написание стратегии/цели  

15. Этап: поиск инвесторов  

16. Характеристика заключительной стадии стартапа- Альфа-версия (продукта/проекта), 

закрытая бета-версия "стартап", их схожесть и различия.  

17. Этап: запуск - Открытая бета-версия.  

18. Этапы жизненного цикла стартапа: открытие, проверка, эффективность, 

масштабирование, разработка способа выхода стартапа.  

19. Правила создания хорошей команды стартапа.  

20. Способы инвестирования стартапов  

21. Сопоставление понятий «проект» и «стартап», их схожесть и различия.  

22. Схема создания и управления проектом и стартапом.  

23. Методология «бережливый стартап».  

24. Мультисценарный подход в оценке стартапов.  

25. Квалиметрическая модель отбора стартапов. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

 

Основная литература 



 

17 

1. Спиридонова, Е. А.  Создание стартапов : учебник для вузов / Е. А. Спиридонова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 193 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14065-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519896 

2. Хотяшева, О. М.  Инновационный менеджмент : учебник и практикум для вузов / 

О. М. Хотяшева, М. А. Слесарев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00347-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510927 

3. Технологическое брокерство : учебник для вузов / А. Ю. Анисимов [и др.] ; под редакцией 

А. Ю. Анисимова, О. А. Пятаевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 203 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17024-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532204 

 

Дополнительная литература 

 

1. Отнюкова, М. С.  Инновации в туризме : учебное пособие для вузов / М. С. Отнюкова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15354-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/544712 

2. Осипов, Г. В. Наукометрия. Индикаторы науки и технологии : учебное пособие для вузов / 

Г. В. Осипов, С. В. Климовицкий ; ответственный редактор В. А. Садовничий. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 202 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10788-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. с. 1 — URL: https://urait.ru/bcode/540274 

3. Мананков, А. В.  Урбоэкология и техносфера : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Мананков. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 494 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06909-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539610 

 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Формирование концепции и разработка Start-up проектов в индустрии туризма и 

гостеприимства 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 2: 

https://urait.ru/bcode/519896
https://urait.ru/bcode/510927
https://urait.ru/bcode/544712
https://urait.ru/bcode/540274
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1. Риски организации бизнеса в сфере услуг.  

2. Концепция организации бизнеса в индустрии гостеприимства.  

3. Типология предприятий индустрии гостеприимства.  

4. Основные пути создания собственного дела в индустрии гостеприимства: организация 

нового предприятия, приобретение действующего, аренда, франчайзинг.  

5. Предприятие как открытая экономическая система.  

6. Классификация предприятий по форме собственности.  

7. Организационно-правовые формы осуществления предпринимательской деятельности в 

индустрии гостеприимства, их преимущества и недостатки.  

8. Условия и порядок создания нового предприятия.  

9. Основы построения оптимальной структуры предпринимательской деятельности.  

10. Выбор места размещения предприятия  

11. Роль и значение рыночных, инфраструктурных, правовых и других факторов при выборе 

места размещения предприятия индустрии гостеприимства.  

12. Содержание и технология разработки бизнес-плана. 

Перечень тем докладов к Разделу 2: 

 

1. Рейтингование стартапов с использованием квалиметрического анализа.  

2. Преимущества применения квалиметрического анализа.  

3. Квалиметрическая методика рейтингования стартапов.  

4. Методический инструментарий оценки уровня инвестиционной привлекательности 

стартапов  

5. Стартап-предпринимательство и производственные факторы  

6. Экологические стартапы.  

7. Городские стартапы.  

8. Социальные стартапы.  

9. Ключевые факторы успеха спортивных стартапов в России  

10. Хайтек-стартапы  

11. Инновационные стартапы в России: проблемы создания и маркетингового продвижения  

Инновационные стартап-проекты: опыт, оценка, противоречия реализации  

12. Инновационные стартапы в России: проблемы функционирования и основные факторы 

успеха  

13. Выбор типа инновационной стратегии развития стартапа  

14. Методы оценки стартапов  

15. Понятие «стратегическая бизнес-единица»  

16. Необходимость и виды анализа стратегических факторов  

17. Сущность и порядок применения SWOT-анализа  

18. Сущность и порядок применения PEST-анализа  

19. Сущность и порядок применения SNW-анализа  

20. Подход к определению стратегии на основе анализа новизны рынка и продукта 

(Ансофф) Подход к определению стратегии на основе анализа динамики рынка и 

конкуретной позиции (Томпсон и Стрикленд)  

21. Подход к определению стратегии на основе анализа конкурентных преимуществ и 

масштабов рынка (Портер)  

22. Характеристика стратегий лидерства (Портер)  

23. Характеристика стратегий фокусирования (Портер)  

24. Общая характеристика стратегий концентрированного роста, интегрированного роста и 

диверсифицированного роста  

25. Общая характеристика стратегий сокращения 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 
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Основная литература 

 

1. Спиридонова, Е. А.  Создание стартапов : учебник для вузов / Е. А. Спиридонова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 193 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14065-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/519896 

2. Хотяшева, О. М.  Инновационный менеджмент : учебник и практикум для вузов / 

О. М. Хотяшева, М. А. Слесарев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00347-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510927 

3. Технологическое брокерство : учебник для вузов / А. Ю. Анисимов [и др.] ; под 

редакцией А. Ю. Анисимова, О. А. Пятаевой. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 203 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17024-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/532204 

 

Дополнительная литература 

 

1. Отнюкова, М. С.  Инновации в туризме : учебное пособие для вузов / 

М. С. Отнюкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 135 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15354-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544712 

2. Осипов, Г. В. Наукометрия. Индикаторы науки и технологии : учебное пособие для 

вузов / Г. В. Осипов, С. В. Климовицкий ; ответственный редактор 

В. А. Садовничий. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

202 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10788-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 1 — URL: https://urait.ru/bcode/540274 

3. Мананков, А. В.  Урбоэкология и техносфера : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Мананков. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 494 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06909-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539610 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на  

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

https://urait.ru/bcode/519896
https://urait.ru/bcode/510927
https://urait.ru/bcode/544712
https://urait.ru/bcode/540274
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Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный – полуторный. Цвет шрифта – черный. Гарнитура шрифта 

основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. 

Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 

мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по 

всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на 

титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические 

материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, 

подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с 

ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО). 

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 



 

21 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (доклады, расчетные 

задания и др., активное участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, круглые столы, 

мозговые штурмы и др.), защита проектов и др.; 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 
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4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) по системе зачтено / не зачтено для зачета . 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 



4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы / темы, 

дисциплины 

Код 

контро

лируем

ой 

компет

енций 

Форма 

рубежн

ого 

контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1. 
Раздел 

1.Методология 

разработки start 

up проектов в 

гостиничном, 

ресторанном 

бизнесе и 

туризме 

 

ПК-3 

Доклад  
1. Основы бизнес-планирования.  
2. Понятие, виды и формы бизнес-планов и бизнес-проектов в сфере гостиничного бизнеса.  
3. Типовая структура предпринимательского бизнес-проекта в сфере гостиничного бизнеса.  

4. Примеры бизнес -планов гостиничных предприятий. 

5. Анализ безубыточности предприятия индустрии гостеприимства.  

6. Правовые аспекты решения вопросов о признании предприятия индустрии гостеприимства 

«банкротом». 
7. Предприниматели и Фонд поддержки предпринимательства и развития конкуренции.  
8. Роль банков в финансировании предпринимательских проектов.  

9. Источники финансирования предпринимательской деятельности в индустрии гостеприимства: 

субвенции начинающим субъектам малого предпринимательства, субсидии на разработку 
инновационных проектов, компенсации снижения процентной ставки, заем и бюджетный кредит, 
лизинг.  

10. Инфраструктура поддержки малого предпринимательства в индустрии гостеприимства 

2. 
Раздел 2. 

Формирование 

концепции и 

разработка Start-

up проектов в 

индустрии 

туризма и 

гостеприимства 

ПК-2 Защита 

проекта 

1. Start-up проект в гостиничном бизнесе 

2. Start-up проект в ресторанном бизнесе 

3. Start-up проект в туризме 

4. Start-up проект в сфере креативных индустрий 

5. Start-up проект в иной сфере деятельности 

на основании сформированной концепции и разработанной бизнес-модели Start-up –проекта, 

произвести расчеты потребностей для его реализации и точки безубыточности.  
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ПК-4 Защита 

проекта 

1.         Start-up проект в гостиничном бизнесе 

2. Start-up проект в ресторанном бизнесе 

3. Start-up проект в туризме 

4. Start-up проект в сфере креативных индустрий 

5. Start-up проект в иной сфере деятельности 

на основании сформированной концепции и разработанной бизнес-модели Start-up –проекта, 

разработать механизм продвижения на рынок, сформировать график мероприятий и бюджет. 

 

 

  



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

Коды 

контролируемых 

компетенций 

Вопросы /задания 

 ПК-2 
1. Основные этапы развития стартапа  

2. Характеристика этапа формирование идеи  

3. Этап: проведение тестирования идеи и разработка прототипа  

4. Порядок написание стратегии/цели  

5. Этап: поиск инвесторов  

6. Характеристика заключительной стадии стартапа- Альфа-версия 

(продукта/проекта), закрытая бета-версия "стартап", их схожесть и 

различия 

7. Этап: запуск - Открытая бета-версия.  

8. Этапы жизненного цикла стартапа: открытие, проверка, эффективность, 

масштабирование, разработка способа выхода стартапа.  

9. Правила создания хорошей команды стартапа.  

10. Способы инвестирования стартапов  

11. Сопоставление понятий «проект» и «стартап», их схожесть и различия. 

12. Схема создания и управления проектом и стартапом  

ПК-3 
1. Основы бизнес-планирования.  

2. Понятие, виды и формы бизнес-планов и бизнес-проектов в сфере 

гостиничного бизнеса.  

3. Типовая структура предпринимательского бизнес-проекта в сфере 

гостиничного бизнеса.  

4. Примеры бизнес -планов гостиничных предприятий. 

5. Анализ безубыточности предприятия индустрии гостеприимства.  

6. Правовые аспекты решения вопросов о признании предприятия 

индустрии гостеприимства «банкротом». 

7. Предприниматели и Фонд поддержки предпринимательства и 

развития конкуренции.  

8. Роль банков в финансировании предпринимательских проектов.  

9. Источники финансирования предпринимательской деятельности в 

индустрии гостеприимства: субвенции начинающим субъектам малого 

предпринимательства, субсидии на разработку инновационных проектов, 

компенсации снижения процентной ставки, заем и бюджетный кредит, 

лизинг. Классификация предприятий по форме собственности.  

10. Организационно-правовые формы осуществления 

предпринимательской деятельности в индустрии гостеприимства, их 

преимущества и недостатки.  

11. Условия и порядок создания нового предприятия.  

12. Основы построения оптимальной структуры предпринимательской 

деятельности.  

13. Выбор места размещения предприятия  
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14. Роль и значение рыночных, инфраструктурных, правовых и других 

факторов при выборе места размещения предприятия индустрии 

гостеприимства.  

ПК-4 
1. Методический инструментарий оценки уровня инвестиционной 

привлекательности стартапов  

2. Стартап-предпринимательство и производственные факторы  

3. Экологические стартапы.  

4. Городские стартапы.  

5. Социальные стартапы.  

6. Ключевые факторы успеха спортивных стартапов в России  

7. Хайтек-стартапы  

8. Инновационные стартапы в России: проблемы создания и 

маркетингового продвижения  Инновационные стартап-проекты: опыт, 

оценка, противоречия реализации  

9. Инновационные стартапы в России: проблемы функционирования 

и основные факторы успеха  

10. Выбор типа инновационной стратегии развития стартапа  

 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Спиридонова, Е. А.  Создание стартапов : учебник для вузов / Е. А. Спиридонова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 193 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14065-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519896 

2. Хотяшева, О. М.  Инновационный менеджмент : учебник и практикум для вузов / 

О. М. Хотяшева, М. А. Слесарев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00347-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510927 

3. Технологическое брокерство : учебник для вузов / А. Ю. Анисимов [и др.] ; под редакцией 

А. Ю. Анисимова, О. А. Пятаевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 203 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17024-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532204 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Отнюкова, М. С.  Инновации в туризме : учебное пособие для вузов / М. С. Отнюкова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15354-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/544712 

2. Осипов, Г. В. Наукометрия. Индикаторы науки и технологии : учебное пособие для 

вузов / Г. В. Осипов, С. В. Климовицкий ; ответственный редактор В. А. Садовничий. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 202 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10788-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. с. 1 — URL: https://urait.ru/bcode/540274 

https://urait.ru/bcode/519896
https://urait.ru/bcode/510927
https://urait.ru/bcode/532204
https://urait.ru/bcode/544712
https://urait.ru/bcode/540274
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3. Мананков, А. В.  Урбоэкология и техносфера : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Мананков. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 494 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06909-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539610 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому. Это является необходимым 

условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать 

преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.  

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
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№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме круглых столов, мозговых 

штурмов, проектной деятельсноти в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 

развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронный учебник, 

презентация).  

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний в части стратегического управления развитием гостиничного комплекса с последующим 

применением в профессиональной сфере практических навыков стратегического менеджмента. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать навыки принятия управленческих решений на основании результатов 

анализа альтернатив; 

2. сформировать навыки анализа эффективности функционирования гостиничного 
комплекса для принятия управленческих решений;  

3. сформировать навыки планирования и прогнозирования развития гостиничного 

комплекса на основе научного подхода; 

4. сформировать навыки научного исследования и моделирования для обоснования 
стратегических решений по развитию гостиничного комплекса. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-1; ПК-2; ПК-3 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при 

наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 
ПК-1 

Способен 

осуществлять 

планирование, 

организацию и 

контроль 

деятельности 

гостиничных 

комплексов и их 

функциональных 

подразделений 

ПК-1.1 Проводит анализ 

финансовой и хозяйственной 

деятельности гостиничного 

комплекса 

ПК-1.2 Обеспечивает 

стратегический контроль 

деятельности гостиничных 

комплексов 

ПК-1.3 Планирует 

деятельность гостиничного 

комплекса на 

стратегическом, 

тактическом и операционном 

уровнях 

Знать: методы 

проведения анализа 

финансовой и 

хозяйственной 

деятельности 

гостиничного 

комплекса; 

 

Уметь: проводить 

анализ финансовой и 

хозяйственной 

деятельности 

гостиничного 

комплекса; 

осуществлять 

планирование 

деятельности 

гостиничного 

комплекса и его 

функциональных 

подразделений; 
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обеспечивать 

стратегический 

контроль деятельности 

гостиничных 

комплексов 

 
ПК-2 Способен 

оценивать 

экономические 

последствия по 

выбору 

концепции, 

разработке и 

реализации 

стратегии 

развития 

гостиничного 

комплекса 

 

ПК-2.1 Применяет методы 

оценки экономической 

эффективности при 

разработке и реализации 

стратегии развития 

гостиничного комплекса  

ПК-2.2 Осуществляет 

стратегическое управление 

развитием гостиничного 

комплекса 

ПК-2.3 Оценивает 

эффективность 

деятельности 

функциональных 

подразделений гостиничных 

комплексов 

Знать: методы оценки 

экономической 

эффективности 

 

Уметь: применять 

методы оценки 

экономической 

эффективности при 

разработке и 

реализации стратегии 

развития гостиничного 

комплекса; 

осуществлять 

стратегическое 

управление развитием 

гостиничного 

комплекса; оценивать 

эффективность 

деятельности 

функциональных 

подразделений 

гостиничных 

комплексов 

 
ПК-3 

Способен 

управлять 

реализацией 

проектов в сфере 

гостеприимства 

с учетом 

отраслевых 

новаций 

ПК-3.1 Обосновывает 

необходимость разработки 

проектов в сфере 

гостеприимства 

ПК-3.2 Организует, 

координирует и 

контролирует проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

ПК-3.3 Управляет 

проектированием объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных технологий и 

новаций в сфере 

гостеприимства 

Знать: проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

Уметь: обосновывать 

необходимость 

разработки проектов в 
сфере гостеприимства; 

управлять 

проектированием 
объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных технологий 
и новаций на 

предприятиях сферы 

гостеприимства; 

организовывать, 
координировать и 

контролировать 

проектную 

деятельность в сфере 
гостеприимства 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

4 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 
56 56 

Лекционные занятия 10 10 

Практические занятия 44 44 

Консультации 2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 34 34 

Контроль промежуточной аттестации 18 18 

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

4 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 
38 38 

Лекционные занятия 8 8 

Практические занятия 28 28 

Консультации 2 2 

Самостоятельная работа обучающихся 52 52 

Контроль промежуточной аттестации 18 18 

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 Курс 2 

Сессия 

1-2 

Сессия 

3-4 

Сесс

ия 1-

2 

Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
14    14 
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Лекционные занятия 4    4 

Практические занятия 8    8 

     Консультации  2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 85    85 

Контроль промежуточной аттестации 9    9 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. 

Стратегия и 

стратегические цели в 

сфере гостеприимства  

27 10 17 3  14     
 

Тема 1.1. Основные 

составляющие 

стратегического 

управления в сфере 

гостеприимства  

13 5 8 1  7     

 

Тема 1.2. Организация 

прогнозирования и 

стратегического 

планирования 

гостиничной 

деятельности. 

Классификация 

14 5 9 2  7     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

прогнозов и программ 

Раздел 2. 

Стратегические 

альтернативы и 

условия реализации 

стратегий 

27 10 17 3  14     

 

Тема 2.1. Анализ 

стратегических 

факторов внешней и 

внутренней среды 

13 5 8 1  7     
 

Тема 2.2. Отбор и 

обоснование выбора 

стратегий 

14 5 9 2  7      

Раздел 3. 

Технологические и 

организационно-

управленческие 

инновации в 

гостиничных 

комплексах 

36 14 22 4  16    2 

 

Тема 3.1. Инновации 
17 7 10 2  8      

Тема 3.2. Управление 

инновациями в 

гостиничном комплексе 
19 7 12 2  8    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18  56 10  44      

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 34 56 10  44    2  

 
Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. 

Стратегия и 

стратегические цели в 

сфере гостеприимства  

33 20 13 3  10     
 

Тема 1.1. Основные 

составляющие 

стратегического 

управления в сфере 

гостеприимства  

16 10 6 1  5     

 

Тема 1.2. Организация 

прогнозирования и 

стратегического 

планирования 

гостиничной 

деятельности. 

Классификация 

прогнозов и программ 

17 10 7 2  5     

 

Раздел 2. 

Стратегические 

альтернативы и 

условия реализации 

стратегий 

33 20 13 3  10     

 

Тема 2.1. Анализ 

стратегических 

факторов внешней и 

внутренней среды 

16 10 6 1  5     
 

Тема 2.2. Отбор и 

обоснование выбора 

стратегий 

17 10 7 2  5      

Раздел 3. 

Технологические и 

организационно-

управленческие 

инновации в 

24 12 12 2  8    2 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

гостиничных 

комплексах 

Тема 3.1. Инновации 
11 6 5 1  4      

Тема 3.2. Управление 

инновациями в 

гостиничном комплексе 
13 6 7 1  4    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
18           

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 8  28    2  

 
Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я
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Модуль 1 (курс 2 семестры 3-4) 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
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 Контактная работа обучающихся с 
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Раздел 1. 

Стратегия и 

стратегические цели в 

сфере гостеприимства  

34 30 4 1  3     
 

Тема 1.1. Основные 

составляющие 

стратегического 

управления в сфере 

гостеприимства  

16.5 15 1.5 0.5  1     

 

Тема 1.2. Организация 

прогнозирования и 

стратегического 

планирования 

гостиничной 

деятельности. 

Классификация 

прогнозов и программ 

17.5 15 2.5 0.5  2     

 

Раздел 2. 

Стратегические 

альтернативы и 

условия реализации 

стратегий 

35 30 5 2  3     

 

Тема 2.1. Анализ 

стратегических 

факторов внешней и 

внутренней среды 

17 15 2 1  1     
 

Тема 2.2. Отбор и 

обоснование выбора 

стратегий 

18 15 3 1  2      

Раздел 3. 

Технологические и 

организационно-

управленческие 

инновации в 

гостиничных 

комплексах 

30 25 5 1  2    2 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 
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Тема 3.1. Инновации 
11.5 10 1.5 0.5  1      

Тема 3.2. Управление 

инновациями в 

гостиничном комплексе 
18.5 15 3.5 0.5  1    2  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9           

Форма промежуточной 
аттестации  

экзамен 

Общий объем, часов 108 85 14 4  8    2  

 

 

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
 

РАЗДЕЛ 1. СТРАТЕГИЯ И СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ЦЕЛИ В СФЕРЕ 

ГОСТЕПРИИМСТВА 

 

Тема 1.1. Основные составляющие стратегического управления в сфере 

гостеприимства 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятия «стратегия» и «стратегическое управление». Стратегический менеджмент в 

гостиничном бизнесе. Сравнительные характеристики систем управления гостиничными 

комплексами. Сущность стратегического управления гостиничным комплексом. 

Стратегический анализ. Оценка эффективности существующей стратегии гостиничного 

комплекса. Стратегический выбор из множества альтернатив. Реализация стратегии. Учет 

рисков. Понятие стратегической единицы бизнеса (гостиничный бизнес). Стадии структурного 

развития предприятия: простая структура, функциональны структура, дивизиональная 

структура. Сетевые структуры. Сущность портфеля предприятия. Типы стратегий: 

корпоративная, функциональная. Сравнительная характеристика стратегических решений. 

 

Тема 1.2. Организация прогнозирования и стратегического планирования 

гостиничной деятельности. Классификация прогнозов и программ 
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Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение понятий «стратегия», «стратегическое планирование». Содержание, основные 

цели и задачи стратегического планирования в индустрии гостеприимства. Информационное 

обеспечение планирования гостиничной деятельности. Стратегическое планирование в 

гостиничном комплексе. Организация процессов прогнозирования и планирования. 

Количественные и качественные показатели, их сопоставимость в планировании. 

Прогнозирование как процесс разработки прогнозов. Классификация прогнозов . 

Стратегическое программирование. Виды программ в гостиничных комплексах. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1 

 

Тема практического занятия: 1.1. Основные составляющие стратегического 

управления в сфере гостеприимства 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Темы расчетного практического задания: 

1. Разработка предложений по корректировке стратегии развития гостиничного комплекса 

в связи с влиянием факторов внешней среды (на примере конкретного гостиничного 

комплекса) 

2. Разработка предложений по корректировке стратегии развития гостинично-

ресторанного комплекса в связи с влиянием факторов внешней среды (на примере 

конкретного гостинично-ресторанного комплекса) 

3. Разработка предложений по совершенствованию стратегического развития средства 

коллективного размещения в связи с изменениями национальной и конфессиональной 

принадлежности зарубежных гостей 

4. Разработка рекомендаций по корректировке стратегии развития средства коллективного 

размещения в связи с изменениями внешней среды гостиничного бизнеса (влияние 

санкционной политики на гостиничный бизнес)  

5. Разработка рекомендаций по стратегическому развитию дополнительных услуг 

гостиничного комплекса 

 

Тема практического занятия: 1.2. Организация прогнозирования и стратегического 

планирования гостиничной деятельности. Классификация прогнозов и программ  

            Форма практического задания: расчетное практическое задание 
Темы расчетного практического задания: 

Задание выполняется на основе анализа статистических данных 

Прогноз развития коллективных средств размещения (по видам средств размещения) в регионе 

на основании анализа туристских потоков 

Прогноз развития общественного питания (по типам предприятий) в туристском 

регионе/территории/дестинации 

Планирование развития функционального подразделения гостиничного комплекса 

Планирование масштабирования гостиничного бизнеса  

Планирование совершенствования организационной структуры управления гостиничного 

комплекса 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРАТЕГИЧЕСКИЕ АЛЬТЕРНАТИВЫ И УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 

СТРАТЕГИЙ 

 

 Тема 2.1. Анализ стратегических факторов внешней и внутренней среды 
Перечень изучаемых элементов содержания 



 
14 

Понятие внутренняя среда организации в индустрии гостеприимства. Внутренняя среда 

организации. Изучение внутренней среды. Стратегические факторы внутренней среды. Цель 

анализа стратегических факторов внутренней среды. Сильные и слабые стороны гостиничного 

комплекса. Основные составляющие внешней среды. Внешний анализ как составная часть 

SWOT-анализа. Матрица SWOT. Макросреда. Микросреда. Основные направления анализа 

факторов макросреды: политико-правовые, экономические, социокультурные и 

технологические факторы. Критерии оценки деятельности предприятий со стороны  

заинтересованных групп. Основные типы внешнего окружения и методы реагирования на 

изменения внешней среды. Основные типы внешней среды: изменяющаяся среда, враждебное 

окружение, разнообразное окружение и технологически сложная среда. Методы реагирования 

на изменение факторов внешней среды. 

            

 Тема 2.2. Отбор и обоснование выбора стратегий 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Анализ стратегических факторов внешней среды. Определение и выбор стратегических 

альтернатив. Стратегические альтернативы и критерии выбора. Критерии выбора: реакция на 

возможности/угрозы внешней среды; получение конкурентных преимуществ; соответствие 

целям предприятия; выполнимость стратегии; учет взаимосвязей с другими стратегиями 

предприятия.  

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия: 2.1. Анализ стратегических факторов внешней и 

внутренней среды 

Форма практического задания: расчетное аналитическое задание 

Темы расчетного аналитического задания: 

1. Анализ стратегических факторов внешней среды гостиничного комплекса (на примере 

конкретного гостиничного комплекса) 

2. Анализ стратегических факторов внутренней среды гостиничного комплекса (на 

примере конкретного гостиничного комплекса) 

3. Анализ стратегических факторов конкурентной среды гостиничного комплекса (на 

примере конкретного гостиничного комплекса) 

 Тема практического занятия: 2.2. Отбор и обоснование выбора стратегий 

 Форма практического задания: расчетное аналитическое задание 

Темы расчетного аналитического задания: 

1. Определение стратегических альтернатив развития гостиничного комплекса (на примере 

конкретного гостиничного комплекса) 

2. Обоснование выбора альтернативы из множества альтернатив для стратегии развития  

гостиничного комплекса (на примере конкретного гостиничного комплекса)  

3. Определение условий реализации стратегии развития гостиничного комплекса 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ И ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ 

ИННОВАЦИИ В ГОСТИНИЧНЫХ КОМПЛЕКСАХ 

 

Тема 3.1. Инновации 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Изучение понятий: новшество, нововведение и инновация. Жизненный цикл инноваций, 

продукции, технологии, товара. Классификация инноваций как объекта управления: по 

целевому признаку; по внешнему признаку; по структурному признаку. Архитектурные и 

стратегические инновации. Классификация инноваций по А.И. Пригожину и другие 
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классификации. Понятие инновационного процесса. Системные свойства инновационных 

процессов в организации (принципы, цели, виды, свойства). Инновация-продукт и инновация-

процесс. Элементы инновационного процесса: нововведения; инновационная деятельность; 

государственная инновационная политика; инновационный потенциал; инновационная сфера; 

инновационная структура; инновационные программы; рынок инноваций. Характеристика 

этапов инновационного процесса. Понятие полного завершения инновации. Рутинизация. 

Инновационные цикл туристского продукта. Субъекты инновационного предпринимательства. 

Классы инновационных предприятий в зависимости от специализаций: продуктовая, 

технологическая, ресурсная, обслуживание. Классификация предприятий по типу 

инновационного поведения. Предприятия: лидеры и последователи; ориентирующиеся на 

новые научные открытия; создающие новые потребности; создающие базовые инновации; 

инициирующие инновации; создающие адаптирующие инновации; разрабатывающие и 

создающие новые поколения техники и технологий. Венчурные фирмы. 

 

Тема 3.2. Управление инновациями в гостиничном комплексе 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Использование инновационного потенциала отеля для повышения его конкурентоспособности. 

Системный подход к инновациям. Инновационные концепции гостиничного бизнеса. 

Гостиничный номер будущего. Экологические, ресурсосберегающие технологии. 

Инновационные технологии в деятельности контактных служб отеля. Инновации в 

формировании и оказании дополнительных услуг гостям отеля. Инновации в маркетинге 

гостиничных предприятий. Инновационный менеджмент. Роль информационных технологий в 

деятельности предприятий гостинично-ресторанного хозяйства. Международный опыт 

применения инновационных технологий в гостиничном бизнесе. Перспективные кулинарные 

тренды и гастрономические концепции в России. Электронное меню. Инновации в технологиях 

приготовления кулинарной продукции. Инновации в оснащении помещений ресторана.  
Инновации в маркетинге гостиничных предприятий. Инструменты digital-маркетинга. 

Современные научные принципы и методы исследования рынка гостиничных услуг. 

Проведение маркетинговых исследований инноваций 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3 

 

Тема практического занятия: Тема 3.1. Инновации 

Форма практического задания: дискуссия   

Темы дискуссий: 

1. Жизненный цикл инноваций, продукции, технологии, товара: как продлить?  

2. Классификация инноваций как объекта управления: по целевому признаку; по внешнему 

признаку; по структурному признаку.  

3. Архитектурные и стратегические инновации: что важнее для гостиничного комплекса  

4. Инновационные концепции гостиничного бизнеса  

 

Тема практического занятия: Тема 3.2. Управление инновациями в гостиничном 

комплексе 

Форма практического задания: круглый стол  

Темы круглого стола: 

1. Гостиничный номер будущего 

2. Инновации в дизайне интерьера ресторанов  

3. Перспективные кулинарные тренды и гастрономические концепции в России.  

4. Инновации в технологиях приготовления кулинарной продукции.  

5. Инновации в оснащении помещений ресторана.  

6. Инновации в маркетинге гостиничных предприятий.  
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

Раздел 1. Стратегия и стратегические 
цели в сфере гостеприимства 

10 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Стратегические 

альтернативы и условия реализации 

стратегий 

10 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 3. Технологические и 

организационно-управленческие 

инновации в гостиничных 

комплексах 

14 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

34  

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

34  

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (семестр 4) 

Раздел 1. Стратегия и стратегические 
цели в сфере гостеприимства 

20 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Стратегические 

альтернативы и условия реализации 

стратегий 

 

20 

Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 3. Технологические и 

организационно-управленческие 

инновации в гостиничных 

комплексах 

12 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
52  

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

52  

Заочная форма обучения  

 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной 

работы 

Модуль 1. (курс 2 семестр 3-4) 



 
17 

Раздел 1. Стратегия и стратегические 
цели в сфере гостеприимства 

30 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Стратегические 

альтернативы и условия реализации 

стратегий 

30 
Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Раздел 3. Технологические и 

организационно-управленческие 

инновации в гостиничных 

комплексах 

25 Самостоятельное 

изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
85  

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

85  

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1. Стратегия и стратегические цели в 

сфере гостеприимства 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Методы построения организационной структуры в сфере гостиничного бизнеса  

2. Современные технологии управления в деятельности гостиничных предприятий 

3. Формирование корпоративной культуры гостиничного комплекса  

4. Функции управления человеческими ресурсами в современном гостиничном хозяйстве  

5. стратегия управления персоналом в гостинично-ресторанном бизнесе 

6. Профессиональное развитие и обучение персонала гостиничного предприятия  в рамках 

стратегии развития 

7. Планирование трудовых ресурсов гостиниц и ресторанов 

8. Методы принятия управленческих решений на предприятиях индустрии гостеприимства  

9. Содержание и методы планирования деятельности гостиничного предприятия  

10. Коммуникационный процесс гостиничных комплексов во внешней и внутренней средах 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

 

Основная литература 

1. Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 177 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537265 

2. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и туризма  : 

учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 442 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514814 

3. Розанова, Н. М.  Конкурентные стратегии современной фирмы : учебник и практикум 

для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05140-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537325 

 

Дополнительная литература 

https://urait.ru/bcode/537325
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1. Купцова, Е. В.  Организационный дизайн : учебник и практикум для вузов / 

Е. В. Купцова, В. Г. Антонов, Е. С. Купцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

397 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18307-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534761 

2. Управление человеческими ресурсами: стратегии и инновации : учебник и практикум 

для вузов / под редакцией Н. А. Горелова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 309 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

16900-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531992 

3. Чернышева, А. М.  Управление продуктовой политикой : учебник и практикум для 

вузов / А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

187 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01142-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511984 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2. Стратегические альтернативы и 

условия реализации стратегий  

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Международное право в области индустрии гостеприимства: понятие, сущность, источники 

2. Международные и национальные правовые системы, регламентирующие сферу индустрии  

гостеприимства 

3. Система законодательства Российской Федерации в области туризма и гостиничной 

деятельности 

4. Правовое регулирование гостиничной деятельности: общая характеристика  

5. Правовое регулирование туристской деятельности: общая характеристика  

6. Правовое регулирование оказания услуг общественного питания: общая характеристика 

7. Характеристика основных моделей организации гостиничного дела в мире  

8. Тенденции, характерные для процесса глобализации в индустрии гостеприимства  

9. Глобализация экономики и выбор новых организационных форм управления предприятиями 

индустрии гостеприимства 

10. Особенности интеграционных процессов в управлении предприятиями индустрии  

гостеприимства 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

Основная литература 

1. Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 177 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537265 

2. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и туризма  : 

учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 442 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514814 

3. Розанова, Н. М.  Конкурентные стратегии современной фирмы : учебник и практикум 

для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05140-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537325 

 

Дополнительная литература 

1. Купцова, Е. В.  Организационный дизайн : учебник и практикум для вузов / 

Е. В. Купцова, В. Г. Антонов, Е. С. Купцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

https://urait.ru/bcode/537325
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397 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18307-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534761 

2. Управление человеческими ресурсами: стратегии и инновации : учебник и практикум 

для вузов / под редакцией Н. А. Горелова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 309 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

16900-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531992 

3. Чернышева, А. М.  Управление продуктовой политикой : учебник и практикум для 

вузов / А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

187 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01142-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511984 

 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3. Технологические и организационно-

управленческие инновации в гостиничных комплексах 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3  

1. Что такое инновация и какова её роль? Какие виды инноваций вы знаете?  

2. Какие факторы влияют на успешность инноваций? 

3. Какие методики активизации инноваций вы знаете?  

4. Какие модели инновационных процессов вы знаете?  

5. Какие инновации в сфере гостиничного бизнеса вам известны?  

6. Какие инновации в сфере ресторанного бизнеса вам известны?  

7. Как качество обслуживания зависит от инноваций? 

8. Как можно оценить эффективность инновационных проектов? 

9. Что такое «новый» туризм? Приведите примеры. 

10. Предложите инновацию в туризме или сопутствующих отраслях. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

Основная литература 

1. Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 177 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537265 

2. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и туризма  : 

учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 442 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514814 

3. Розанова, Н. М.  Конкурентные стратегии современной фирмы : учебник и практикум 

для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05140-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537325 

 

Дополнительная литература 

1. Купцова, Е. В.  Организационный дизайн : учебник и практикум для вузов / 

Е. В. Купцова, В. Г. Антонов, Е. С. Купцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

397 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18307-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534761 

2. Управление человеческими ресурсами: стратегии и инновации : учебник и практикум 

для вузов / под редакцией Н. А. Горелова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 309 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

https://urait.ru/bcode/537325
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16900-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531992 

3. Чернышева, А. М.  Управление продуктовой политикой : учебник и практикум для 

вузов / А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

187 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01142-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511984 

  

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО 

доводятся преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также 

размещены в свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде 

Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 



 
21 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им 

в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).  

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное 

изучение содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной 

среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и 

др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (расчетные задания и 

др., активное участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии , круглые столы.), 

защита проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический 

работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 
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На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 



4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля обучающихся по дисциплине (модулю)  

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы дисциплины 

Код 

контролируе

мой 

компетенций 

Форма 

рубежног

о 

контроля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

1 Раздел 1. Стратегия и 

стратегические цели в 

сфере гостеприимства 

ПК-1 Контроль

ная 

работа 

Темы для контрольных работ 

1. Стратегия развития персонала гостиничного комплекса 

2. Модели стратегического управления качеством обслуживания в 

гостинице 

3. Стратегия и тактика в управлении качеством гостиничного 

продукта 

4. Стратегия корпоративного развития гостиницы 

5. Планирование и управление ассортиментной политикой в 

гостиничной индустрии 

2. Раздел 2. 

Стратегические 

альтернативы и 

условия реализации 

стратегий 

ПК-2 Контроль

ная 

работа 

Темы для контрольных работ 

1. Договорные отношения между туристскими фирмами и 

гостиницами 

2. Стратегия сбыта гостиничных услуг в индустрии гостеприимства  

3. Правила предоставления гостиничных услуг в Российской 

Федерации 

4. Опыт стратегического менеджмента за рубежом и возможности его 

использования в индустрии гостеприимства России 

5. Стратегия внедрения инновационных технологий в управлении 

гостиничным комплексом 

3. Раздел 3. 

Технологические и 

организационно-

управленческие 

ПЕ-3 Контроль

ная 

работа 

Темы для контрольных работ 

1. Основные понятия и типология инноваций в гостиничном 

бизнесе. Организация управления материальными и 

информационными ресурсами гостиничного предприятия.  
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инновации в 

гостиничных 

комплексах 

2. Инновационные стратегии управления гостиничным 

предприятием Содержание бизнес-планирования деятельности 

гостиничного предприятия  

3. Разработка бизнес-плана деятельности гостиничного 

предприятия Инновационные маркетинговые технологии 

продвижения гостиничных услуг  

4. Инновационные риски в гостиничном бизнесе 

5. Рынок новшеств и инноваций 

  



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

Коды 

контролируем

ой 

компетенций 

Вопросы /задания 

ПК-1 
1.Перспективы роста и торможения индустрии туризма и гостеприимства. 

2.Гостиничное предприятие как хозяйствующий субъект. 

3.Экономические цели предприятий индустрии туризма и гостеприимства. 

4.Выбор организационно-правовой формы гостиничного предприятия. 

5.Формы предпринимательской деятельности в гостиничной деятельности 

ПК-2 
1. Методы построения организационной структуры в сфере гостиничного 

бизнеса 

2. Стратегическое управление деятельностью гостиничных предприятий 

3. Стратегия формирования корпоративной культуры гостиничного комплекса  

4. Стратегия управления человеческими ресурсами в гостиничном комплексе 

5. Методы принятия управленческих решений на предприятиях индустрии 

гостеприимства 

6. Содержание и методы планирования деятельности гостиничного предприятия  

7. Стратегия развития гостиничного предприятия и управления персоналом  

8. Стратегия управления качеством обслуживания в гостинице 

9. Планирование качества гостиничного продукта 

10. Роль организационной культуры в развитии персонала гостиничного 

предприятия 

11. Процесс корпоративного развития персонала гостиницы 

12. Планирование и управление ассортиментной политикой в гостиничной 

индустрии 

13. Роль современных информационных технологий в развитии гостиничного 

бизнеса 

14. Технология принятия управленческих решений на гостиничном предприятии  

15. Инновационные методы управления гостиничными предприятиями  

16. Стратегия управления гостиничным бизнесом в условиях международных 

санкций 

17. Стратегическое управление продвижением гостиничного продукта на рынок  

18. Оперативное и стратегическое планирование деятельности гостиничного 

предприятия 

19. Планирование и организация деятельности коммерческой службы гостиницы  

20.Рекомендации по управлению экономической стратегией предприятия в 

гостиничной индустрии 

22.Управленческие решения в гостиничном бизнесе 

23. Планирование и формирование программы обслуживания туристов в 

гостиничных комплексах 

24. Анализ стратегических факторов внешней среды.  

25.Определение и выбор стратегических альтернатив.  

26. Стратегические альтернативы и критерии выбора.  
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27. Критерии выбора: реакция на возможности/угрозы внешней среды; 

получение конкурентных преимуществ; соответствие целям предприятия; 

выполнимость стратегии; учет взаимосвязей с другими стратегиями 

предприятия.  

28.Управленческая структура предприятия. 

ПК-3 
1. Новшество и инновация. 

2. Рынок новшеств и инноваций. 

3. Взаимодействие рынков капитала, новшеств и инноваций. 

5. Диффузия инновации. 

6. Инновационный процесс. 

7. Жизненный цикл инновации. 

8. Инновационная сфера. 

9. Инновационная стратегия. 

10. Источник инновации. 

11. Инновационный потенциал предприятия. 

12. Инжиниринг и реинжиниринг бизнеса. 

13. Жизненный цикл инновации и жизненный цикл продукта.  

14. Неожиданное внешнее событие как источник инноваций. 

15. Новое знание как источник инноваций. 

16. Изменения в структуре отрасли как источник инноваций. 

17. Неожиданный успех как источник инноваций. 

18. Совершенствование производственного процесса как источник инноваций. 

19. Изменения в восприятии потребителей как источник инноваций.  

20. Классификация предприятий по инновационным стратегиям.  

21. Виды инновационных стратегий. 

22. Процессы распространения и диффузии инноваций 

23. Классификация инноваций. 

24. Факторы, усиливающие новаторство 

25. Формирование инновационных подразделений 

26. Патентно-лицензионная деятельность 

27. Сущность и цели бизнес – планирования. Классификация бизнес–планов. 

28. Роль бизнес–планирования в современных предпринимательских 

отношениях. 

29. Методы разработки бизнес-плана. 

30. Моделирование бизнес-процессов 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 177 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537265 

2. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и туризма  : 

учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 442 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст : 
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514814 

3. Розанова, Н. М.  Конкурентные стратегии современной фирмы : учебник и практикум для 

вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 343 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05140-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537325 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Купцова, Е. В.  Организационный дизайн : учебник и практикум для вузов / Е. В. Купцова, 

В. Г. Антонов, Е. С. Купцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 397 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18307-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534761 

2. Управление человеческими ресурсами: стратегии и инновации : учебник и практикум для 

вузов / под редакцией Н. А. Горелова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 309 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16900-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531992 

3. Чернышева, А. М.  Управление продуктовой политикой : учебник и практикум для вузов / 

А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 187 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01142-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511984 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

https://urait.ru/bcode/537325
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.  

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.  

Работа во время проведения практического занятия: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к  экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 
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3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме  разбора конкретных 

ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронный учебник, 

презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) заключается в получении теоретических знаний 

и профессиональных компетенций в мастер-планировании туристских территорий в общем, а 

также предприятий гостеприимства и общественного питания в, с последующим применением 

знаний и навыков в профессиональной деятельности . 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. сформировать навыки стратегического планирования ресторанно-гостиничной 

деятельности в системе развития туристских территорий и дестинаций; 

2.сформировать навыки разработки концепции предприятия гостеприимства и 

общественного питания в рамках общей концепции развития территории; 

3. сформировать навыки продвижения продуктов и услуг предприятий гостеприимства и 

общественного питания. 

 

1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-3; ПК-4 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код компетенции. 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 
Результаты обучения 

 
ПК-3 

Способен управлять 

реализацией проектов в 

сфере гостеприимства 

с учетом отраслевых 

новаций 

ПК-3.1 Обосновывает 

необходимость 

разработки проектов в 

сфере гостеприимства 

ПК-3.2 Организует, 

координирует и 

контролирует проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

ПК-3.3 Управляет 

проектированием 

объектов 

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных технологий 

и новаций в сфере 

гостеприимства 

Знать: проектную 

деятельность в сфере 

гостеприимства 

Уметь: обосновывать 

необходимость 

разработки проектов в 
сфере гостеприимства; 

управлять 

проектированием 

объектов 
профессиональной 

деятельности с учетом 

современных 

технологий и новаций 
на предприятиях сферы 

гостеприимства; 

организовывать, 
координировать и 

контролировать 

проектную 

деятельность в сфере 
гостеприимства 

 ПК-4 Способен 

управлять разработкой 

ПК-4.1 Определяет 

перспективность 

Знать: современные 

информационно-

коммуникативные 
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и внедрением 

инновационных 

технологий и 

информационно-

коммуникационных 

инноваций для 

обеспечения 

конкурентоспособности 

гостиничного комплекса 

инноваций, оценивает их 

эффективность и 

разрабатывает 

мероприятия по их 

внедрению в гостиничном 

комплексе 

ПК-4.2 Внедряет 

передовые технологии 

при разработке услуг 

(продуктов) 

гостиничного комплекса 

Пк-4.3 Применяет 

современные 

информационно-

коммуникативные 

технологи для 

обеспечения 

конкурентоспособности 

гостиничных комплексов 

технологи для 

обеспечения 

конкурентоспособности 
гостиничных 

комплексов 

 

Уметь: определять 

перспективность 

инноваций, оценивать 

их эффективность; 

разрабатывать 

мероприятия по 

внедрению инноваций в 

гостиничном 

комплексе; внедрять 

передовые технологии 

при разработке услуг 

(продуктов) 

гостиничного 

комплекса 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы.  

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
54    54 

Лекционные занятия 12    12 

Практические занятия 42    42 

Самостоятельная работа обучающихся 45    45 

Контроль промежуточной аттестации 9    9 

Форма промежуточной аттестации Зачет с 

оценкой 
   

Зачет с 

оценкой 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

Очно-заочная  форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

   5 



 

6 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками   
38    38 

Лекционные занятия 8    8 

Практические занятия 28    28 

Консультация  2    2 

Самостоятельная работа обучающихся 52    52 

Контроль промежуточной аттестации 18    18 

Форма промежуточной аттестации экзамен    экзамен 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108    108 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 3  

Сессия 1-2    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
14 14    

Лекционные занятия 4 4    

Практические занятия 8 8    

     Консультации  2 2    

Самостоятельная работа обучающихся 85 85    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
108 108    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
  

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. 

Территориально-

пространственное 

развитие туристских 

территорий 

33 15 18 4  14     

 

Тема 1.1. Понятие 

туристического мастер-

плана макротерритории 

и межрегиональных 

туристических проектов 

16 7 9 2  7     

 

Тема 1.2. Устойчивое 

развитие туризма 
17 8 9 2  7     

 

Раздел 2. Разработка 

мастер-плана 

туристской территории 

33 15 18 4  14     

 

Тема 2.1. Концепция 

развития туристской 

территории 

16 7 9 2  7     

 

Тема 2.2. Этапы 

разработки мастер-плана 

и участники мастер-

планирования 

туристской территории 

17 8 9 2  7     

 

Раздел 3. Предприятия 

HoReCa в системе 

мастер-планирования 

туристских территорий 

33 15 18 4  14     

 

Тема 3.1 Планирование 

потребности в 

предприятиях 

16 7 9 2  7     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
  

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

размещения и 

общественного питания 

Тема 3.2 Отечественный 

и зарубежный опыт 

мастер-планирования 

туристских территорий 

17 8 9 2  7     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

Общий объем, часов 108 45 54 12  42      

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 5) 

Раздел 1. 

Территориально-

пространственное 

32 20 12 4  8     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

развитие туристских 

территорий 

Тема 1.1. Понятие 

туристического мастер-

плана макротерритории 

и межрегиональных 

туристических проектов 

16 10 6 2  4     

 

Тема 1.2. Устойчивое 

развитие туризма 
16 10 6 2  4     

 

Раздел 2. Разработка 

мастер-плана 

туристской территории 

30 20 10 2  8     

 

Тема 2.1. Концепция 

развития туристской 

территории 

15 10 5 1  4     

 

Тема 2.2. Этапы 

разработки мастер-плана 

и участники мастер-

планирования 

туристской территории 

15 10 5 1  4     

 

Раздел 3. Предприятия 

HoReCa в системе 

мастер-планирования 

туристских территорий 

28 12 16 2  12    2 

 

Тема 3.1 Планирование 

потребности в 

предприятиях 

размещения и 

общественного питания 

15 6 9 1  6    2 

 

Тема 3.2 Отечественный 

и зарубежный опыт 
13 6 7 1  6     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

мастер-планирования 

туристских территорий 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
18          

 

Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

Общий объем, часов 108 52 38 8  28    2  

Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 3, Сессии 1-2) 

Раздел 1. 

Территориально-

пространственное 

развитие туристских 

территорий 

34 30 4 2  2     

 

Тема 1.1. Понятие 

туристического мастер-

плана макротерритории 

17 15 2 1  1     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

и межрегиональных 

туристических проектов 

Тема 1.2. Устойчивое 

развитие туризма 
17 15 2 1  1     

 

Раздел 2. Разработка 

мастер-плана 

туристской территории 

33 30 3 1  2     

 

Тема 2.1. Концепция 

развития туристской 

территории 

16.5 15 1.5 0.5  1     

 

Тема 2.2. Этапы 

разработки мастер-плана 

и участники мастер-

планирования 

туристской территории 

16.5 15 1.5 0.5  1     

 

Раздел 3. Предприятия 

HoReCa в системе 

мастер-планирования 

туристских территорий 

32 25 7 1  4    2 

 

Тема 3.1 Планирование 

потребности в 

предприятиях 

размещения и 

общественного питания 

22.5 20 2.5 0.5  2     

 

Тема 3.2 Отечественный 

и зарубежный опыт 

мастер-планирования 

туристских территорий 

9.5 5 4.5 0.5  2    2 

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

Общий объем, часов 108 85 14 4  8    2  

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 
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РАЗДЕЛ 1. ТЕРРИТОРИАЛЬНО-ПРОСТРАНСТВЕННОЕ РАЗВИТИЕ 

ТУРИСТСКИХ ТЕРРИТОРИЙ 

Тема 1.1. Понятие туристического мастер-плана макротерритории и 

межрегиональных туристических проектов 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Государственная программа по развитию туризма. Стратегия пространственного развития 

(СПРРФ).Стратегия социально-экономического развития (ССЭР РФ). Стратегия развития туризма 

(СРТ). Федеральная целевая программа (ФЦП). Стратегия социально-экономического развития 

субъекта РФ. Схема территориального планирования (СТП) субъекта РФ. Региональная целевая 

программа (РЦП). Стратегия развития туризма (СРТ). Проектный офис. Макроподход в туризме. 

Туристические макрорегионы. Национальные туристические маршруты. Мастер-план развития 

туристической территории. Содержание разделов мастер-плана. Команда и принципы её 

формирования. Баланс интересов бизнеса, государства, локальных сообществ и местных жителей.  

Тема 1.2. Устойчивое развитие туризма 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Принципы устойчивого развития. Устойчивое развитие туризма: проблемы и возможности. 
Международный опыт развития устойчивого туризма. Надежность и Безопасность: Обеспечение 

безопасности туристов и надежности услуг. Качество Обслуживания и Услуг: Поддержание 

высокого стандарта предоставляемых услуг. Надежная Информация: Предоставление достоверной 

информации туристам и заинтересованным сторонам. Взаимодействие с Потребителями: 

Установление эффективных связей с потребителями. Благоприятная Деловая Среда: Создание 

условий для успешного бизнеса в сфере туризма. Способность к адаптации и прогнозированию 

изменений. 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

Тема практического занятия: Понятие туристического мастер-плана макротерритории и 

межрегиональных туристических проектов 

Форма практического задания: форсайт сессия   

Темы  

1. Мастер-план по развитию туризма в РФ 

2. Синхронизация развития туризма с другими отраслями  

3. Анализ туристических потоков 

4. Тренды в изменении предпочтений российских потребителей 

5. Антропогенная нагрузка на природные территории  

 

Тема практического занятия: Устойчивое развитие туризма 

Форма практического задания: расчетно-графическое задание 

Темы расчетно-графического задания 

 Провести анализ развития туристической территории. При проведении анализа необходимо 

углубленно анализировать документы и стратегии устойчивого развития туризма в регионе. По 

результатам анализа заполнить матрицу устойчивого развития туристской территории.  
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – проект 

РАЗДЕЛ 2. РАЗРАБОТКА МАСТЕР-ПЛАНА ТУРИСТСКОЙ ТЕРРИТОРИИ 

Тема 2.1. Концепция развития туристской территории 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Стратегии мастер-плана. Стратегия красных и зеленых зон. Стратегия ландшафта и окружающей 

среды. Стратегия приоритетов развития. Стратегия транспорта. Стратегия общественных 

пространств. Стратегия смешанного использования. Стратегия наследия. Стратегия 

периферийных территорий. Этапы работ по комплексному исследованию территорий: разработка 

методологии исследования согласно техническому заданию на мастер-план. Сбор и подготовка 

необходимых данных. Анализ данных по согласованной с заказчиком методологии. Визуализация 

данных и составление презентационных материалов. Подготовка отчетных материалов с выводами 

и рекомендациями.  

Тема 2.2. Этапы разработки мастер-плана и участники мастер-планирования 

туристской территории 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Требования к оформлению, составу и содержанию мастер-плана развития туристской территории. 

Передовые практики развития природных территорий. Зарубежный и отечественный опыт 

разработки мастер-плана развития туристских территорий.  

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия: Концепция развития туристской территории 

Форма практического задания: аналитическое задание (работа в малых группах) 
Темы аналитического задания 
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1. Развитие туристической инфраструктуры туристской территории 

2. Работа с культурным наследием и исторической средой туристской территории 

3. Природные территории и рекреационные зоны туристской территории 

4. Креативные индустрии и развитие МСП туристской территории 

5. Девелопмент жилой и коммерческой недвижимости туристской территории  

 

Тема практического занятия: Этапы разработки мастер-плана и участники мастер-

планирования туристской территории 

Форма практического задания: аналитическое задание 
Темы аналитического задания 

На примере конкретной туристической территории/дестинации проводится анализ и формируются 

предложения согласно приведенным этапам. Задание завершается составлением аналитического 

отчета и графическим изображением результатов отдельных разделов (при необходимости  – всех 

разделов) 

1. Комплексный анализ всей информации о территории: статистики и пространственных 

данных, результатов социологических опросов, Big Data и т.д. 

2. Стратегические проектные решения на весь макрорегион, в том числе прогнозируется 

турпоток, необходимый объем номерного фонда, архитектурный код и маркетинг 

туристических мест 

3. Разработка концепций комплексов туристической инфраструктуры  

4. Формирование дорожной карты реализации проекта  

5. Заключение, выводы, рекомендации 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – проект 

РАЗДЕЛ 3. ПРЕДПРИЯТИЯ HoReCa В СИСТЕМЕ МАСТЕР-ПЛАНИРОВАНИЯ 

ТУРИСТСКИХ ТЕРРИТОРИЙ 

Тема 3.1 Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного 

питания 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Стратегическое планирование предприятий гостинично-рекреационных комплексов и 

предприятий/сети предприятий общественного питания. Градостроительные и социально-

экономические факторы. Функциональный профиль предприятий гостеприимства и 

общественного питания. Планировочная организация гостиничных комплексов. Особенности 

проектирования санаторных комплексов. Особенности проектирования туристско-досуговых 

комплексов. Объемно-планировочные решения зданий гостиниц. Планирование количества 

предприятий общественного питания и средств размещения. Особенности проектирования 

внутреннего пространства жилого номера. Особенности проектирования предприятий 

общественного питания.  

 

Тема 3.2 Отечественный и зарубежный опыт мастер-планирования туристских 

территорий 

Перечень изучаемых элементов содержания 

ESG-стратегии в рамках бизнеса, города и региона, вопросы развития территорий и 

ответственного развития бизнеса, устойчивый туризм и инструменты формирования комфортной 
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городской среды. Приоритетные направления ESG-стратегий туристских территорий. 

Инклюзивные аттракционы и спортивные площадки.  

 ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 3 
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Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного питания 

Форма практического задания: расчетное графическое задание (работа в малых группах)  

Темы расчетно-графических заданий 

1. Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного питания 

горнолыжного курорта (на конкретном примере) 

2. Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного питания  

детского курорта (на конкретном примере) 

3. Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного питания  

малого исторического города (на конкретном примере) 

4. Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного питания  

туристической дестинации по выботу 

 
Тема практического занятия: Отечественный и зарубежный опыт мастер-планирования туристских 

территорий 

Форма практического задания: расчетное графическое задание (работа в малых группах)  

Темы расчетно-графических заданий 

1. Анализ практических кейсов зарубежного опыта развития туристских территорий  

2. Анализ практических кейсов отечественного опыта развития туристских территорий 

3. Анализ практических кейсов планирования и гостиничных комплексов туристских 

территорий в РФ 

4. Анализ практических кейсов зарубежного опыта планирования и развития курортных 

гостиничных комплексов туристских территорий  

  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 4) 

Раздел 1. Территориально-

пространственное развитие 

туристских территорий 

5 
Подготовка проекта  

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. Разработка мастер-

плана туристской территории 

5 Подготовка проекта  

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 3. Предприятия HoReCa 

в системе мастер-планирования 

туристских территорий 

5 Контрольная работа  

10 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 
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Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
45 

 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
45 

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 5) 

Раздел 1. Территориально-

пространственное развитие 

туристских территорий 

5 
Подготовка проекта  

15 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. Разработка мастер-

плана туристской территории 

5 Подготовка проекта  

15 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 3. Предприятия HoReCa 

в системе мастер-планирования 

туристских территорий 

5 Контрольная работа 

7 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
45 

 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
45 

 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (курс 3 сессия 1-2) 

Раздел 1. Территориально-

пространственное развитие 

туристских территорий 

5 
Подготовка проекта  

25 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 2. Разработка мастер-

плана туристской территории 

5 Подготовка проекта  

25 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 

Раздел 3. Предприятия HoReCa 

в системе мастер-планирования 

туристских территорий 

5 Контрольная работа 

20 
Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы 
Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
85 

 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 
85 

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 

 

Территориально-пространственное развитие туристских территорий 

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 1: 
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Тема 1.1. Понятие туристического мастер-плана макротерритории и 

межрегиональных туристических проектов 
1. Государственная программа по развитию туризма.  

2. пространственного развития (СПРРФ). 

3. Стратегия социально-экономического развития (ССЭР РФ).  

4. Стратегия развития туризма (СРТ).  

5. Федеральная целевая программа (ФЦП).  

Тема 1.2. Этапы разработки мастер-плана и участники мастер-планирования 

туристской территории 

Требования к оформлению, составу и содержанию мастер-плана развития туристской 

территории 

Перечень тем для проектов к Разделу 1: 

1. Оценка инвестиционного потенциала туристской территории и разработка  рекомендации 

по повышению инвестиционного потенциала (на примере территории/региона/дестинации) 

2. Оценка антропогенного воздействия на ООПТ и разработка предложений по 

снижению/регулированию антропогенной нагрузки  

3. Оценка социально-экономических показателей региона 

4. Анализ видов туризма регионе и оценка перспектив новых видов  

5. Анализ региональной стратегии развития туризма и разработка рекомендаций по ее 

совершенствованию 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

 

Основная литература 

1. Региональная экономика и пространственное развитие : учебник для вузов / Л. Э. Лимонов 

[и др.] ; под общей редакцией Л. Э. Лимонова ; под редакцией Б. С. Жихаревича, 

О. В. Русецкой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

445 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17626-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536402 

2. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538 

3. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

Дополнительная литература 

1. Джанджугазова, Е. А.  Туристско-рекреационное проектирование : учебное пособие для 

вузов / Е. А. Джанджугазова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 257 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13120-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/518748 

2. Урбанистика. Городская экономика, развитие и управление : учебник и практикум для 

вузов / Л. Э. Лимонов [и др.] ; под редакцией Л. Э. Лимонова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 822 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11389-1. — Текст : 

https://urait.ru/bcode/536402
https://urait.ru/bcode/518748
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542360 

3. Региональное управление и территориальное планирование : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Н. Шедько [и др.] ; под редакцией Ю. Н. Шедько. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 576 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15585-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 2 — 

URL: https://urait.ru/bcode/544646/p.2 

 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Разработка мастер-плана туристской территории  

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 2: 

Тема 2.1. Концепция развития туристской территории 
1. Этапы работ по комплексному исследованию территорий:  разработка методологии 

исследования согласно техническому заданию на мастер-план.  

2. Сбор и подготовка необходимых данных.  

3. Анализ данных по согласованной с заказчиком методологии.  

Тема 2.2. Этапы разработки мастер-плана и участники мастер-планирования 

туристской территории 
1. Передовые практики развития природных территорий.  

2. Зарубежный и отечественный опыт разработки мастер-плана развития туристских 

территорий 

Перечень тем для проектов к Разделу 2: 

1. Оценка туристского потенциала туристского региона/территории/дестинации и разработка 

предложений по развитию 

2. Разработка предложений по совершенствованию туристской деятельности в 

регионе/дестинации 

3. Анализ деятельности туристско-информационного центра региона и разработка 

рекомендаций по ее совершенствованию 

4. Анализ турпотока в регионе 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 

Основная литература 

1. Региональная экономика и пространственное развитие : учебник для вузов / Л. Э. Лимонов 

[и др.] ; под общей редакцией Л. Э. Лимонова ; под редакцией Б. С. Жихаревича, 

О. В. Русецкой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

445 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17626-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536402 

2. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538 

3. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

https://urait.ru/bcode/542360
https://urait.ru/bcode/536402
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534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

Дополнительная литература 

1. Джанджугазова, Е. А.  Туристско-рекреационное проектирование : учебное пособие для 

вузов / Е. А. Джанджугазова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 257 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13120-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/518748 

2. Урбанистика. Городская экономика, развитие и управление : учебник и практикум для 

вузов / Л. Э. Лимонов [и др.] ; под редакцией Л. Э. Лимонова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 822 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11389-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542360 

3. Региональное управление и территориальное планирование : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Н. Шедько [и др.] ; под редакцией Ю. Н. Шедько. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 576 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15585-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 2 — 

URL: https://urait.ru/bcode/544646/p.2 

 

 

 Задания для самостоятельной работы к Разделу 3 

Предприятия HoReCa в системе мастер-планирования туристских территорий  

Перечень вопросов для самостоятельной работы к Разделу 3: 

Тема 3.1 Планирование потребности в предприятиях размещения и общественного 

питания 

1. Планировочная организация гостиничных комплексов.  

2. Объемно-планировочные решения зданий гостиниц.  

Тема 3.2 Отечественный и зарубежный опыт мастер-планирования туристских 

территорий 

1. ESG-стратегии: понятие и содержание 

2. Приоритетные направления ESG-стратегий  

3. Отечественный и зарубежный опыт ESG-стратегий 

Перечень тем для контрольных работ к Разделу 3: 

1. Стратегия развития туризма в РФ до 2035 года: основные разделы  

2. Государственная программа «Развитие туризма» 

3. Региональные программы развития туризма 

4. Инвестиционные проекты в области туризма в РФ 

5. Законодательная база сферы туризма и гостеприимства  

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

 

Основная литература 

1. Региональная экономика и пространственное развитие : учебник для вузов / Л. Э. Лимонов 

[и др.] ; под общей редакцией Л. Э. Лимонова ; под редакцией Б. С. Жихаревича, 

О. В. Русецкой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

https://urait.ru/bcode/518748
https://urait.ru/bcode/542360
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445 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17626-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536402 

2. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / 

П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542538 

3. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15237-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

Дополнительная литература 

1. Джанджугазова, Е. А.  Туристско-рекреационное проектирование : учебное пособие для 

вузов / Е. А. Джанджугазова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 257 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13120-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/518748 

2. Урбанистика. Городская экономика, развитие и управление : учебник и практикум для 

вузов / Л. Э. Лимонов [и др.] ; под редакцией Л. Э. Лимонова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 822 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11389-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/542360 

3. Региональное управление и территориальное планирование : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Н. Шедько [и др.] ; под редакцией Ю. Н. Шедько. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 576 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15585-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 2 — 

URL: https://urait.ru/bcode/544646 

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Проект, работа в малых группах. 

https://urait.ru/bcode/536402
https://urait.ru/bcode/518748
https://urait.ru/bcode/542360
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Это учебная конкретная ситуация, специально разрабатываемая на основе фактического 

материала с целью последующего разбора на групповых учебных занятиях. В ходе разбора 

ситуаций обучающиеся учатся действовать в команде, проводить анализ и принимать 

управленческие решения. 

Критериями оценки выполнения проекта являются: 

 навыки групповой работы (оценка альтернатив с учетом слушания и понимания других 

людей) – до 20% от общей оценки; 

 умение провести анализ и синтез информации и аргументов – до 30% от общей оценки; 

 способность принимать управленческие решения – до 30% от общей оценки; 

 объем и качество оформления – до 20% от общей оценки. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачет с оценкой  для очной формы обучения и экзамен для очно-заочной и 

заочной формы обучения, который проводится в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. Текущий 

рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение 

учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (кейс-задания в виде 

расчетно-графических и аналитических заданий, активное участие в групповых интерактивных 

занятиях (дискуссии, круглые столы), защита проектов и др.); 
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 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической задолженностью, 

которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного мероприятия промежуточной 

аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить обучающемуся 

0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической задолженности 

возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по дисциплине 

(модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой и для экзамена. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины  (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 
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19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 



4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/

п 

Контролируемые 

разделы / темы, 

дисциплины 

Код 

контролируе

мой 

компетенций 

Форма 

рубежног

о 

контроля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1. 
Раздел 1. 

Территориально-

пространственное 

развитие туристских 

территорий 

ПК-3  

проект 

1. Оценка инвестиционного потенциала туристской территории и разработка 

рекомендации по повышению инвестиционного потенциала (на примере 

территории/региона/дестинации) 

2. Оценка антропогенного воздействия на ООПТ и разработка предложений по 

снижению/регулированию антропогенной нагрузки 

3. Оценка социально-экономических показателей региона 

4. Анализ видов туризма регионе и оценка перспектив новых видов  

5. Анализ региональной стратегии развития туризма и разработка рекомендаций 

по ее совершенствованию 

2. 
Раздел 2. Разработка 

мастер-плана 

туристской 

территории 

ПК-4  

проект 

1. Оценка туристского потенциала туристского региона/территории/дестинации и 

разработка предложений по развитию 

2. Разработка предложений по совершенствованию туристской деятельности в 

регионе/дестинации 

3. Анализ деятельности туристско-информационного центра региона и разработка 

рекомендаций по ее совершенствованию 

4. Анализ турпотока в регионе 

3. 
Раздел 3. 

Предприятия 

HoReCa в системе 

мастер-

планирования 

туристских 

территорий 

ПК-3 Контрольн

ая работа 

1. Стратегия развития туризма в РФ до 2035 года: основные разделы  

2. Государственная программа «Развитие туризма» 

3. Региональные программы развития туризма 

4. Инвестиционные проекты в области туризма в РФ 

5. Законодательная база сферы туризма и гостеприимства  

 

  



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

Коды 

контролируемых 

компетенций 

Вопросы /задания 

ПК-3  
1. Стратегии мастер-плана.  

2. Стратегия красных и зеленых зон.  

3. Стратегия ландшафта и окружающей среды.  

4. Стратегия приоритетов развития.  

5. Стратегия транспорта.  

6. Стратегия общественных пространств.  

7. Стратегия смешанного использования.  

8. Стратегия наследия.  

9. Стратегия периферийных территорий.  

10. Этапы работ по комплексному исследованию территорий: 

разработка методологии исследования согласно техническому заданию на 

мастер-план.  

11. Сбор и подготовка необходимых данных. Анализ данных по 

согласованной с заказчиком методологии.  

12. Содержание разделов мастер-плана 

13. Этапы разработки мастер-плана  

14. Этапы работ по комплексному исследованию территорий: 

разработка методологии исследования согласно техническому заданию на 

мастер-план.  

15. Сбор и подготовка необходимых данных.  

16. Анализ данных по согласованной с заказчиком методологии 

ПК-4 
1. Стратегическое планирование предприятий гостинично-

рекреационных комплексов и предприятий/сети предприятий 

общественного питания.  

2. Градостроительные и социально-экономические факторы.  

3. профиль предприятий гостеприимства и общественного питания.  

4. Планировочная организация гостиничных комплексов.  

5. Особенности проектирования санаторных комплексов.  

6. Особенности проектирования туристско-досуговых комплексов. 

Объемно-планировочные решения зданий гостиниц.  

7. Планирование количества предприятий общественного питания и 

средств размещения.  

8. Особенности проектирования внутреннего пространства жилого 

номера.  

9. Особенности проектирования предприятий общественного 

питания. 
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Региональная экономика и пространственное развитие : учебник для вузов / Л. Э. Лимонов 

[и др.] ; под общей редакцией Л. Э. Лимонова ; под редакцией Б. С. Жихаревича, О. В. Русецкой. 

— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 445 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-17626-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536402 

2. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности : учебник для вузов / П. Г. 

Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 

— 548 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17570-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/542538 

3. Сологубова, Г. С.  Организация производства и обслуживания на предприятиях 

общественного питания : учебник для вузов / Г. С. Сологубова. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2024. — 396 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15237-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/537593 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Джанджугазова, Е. А.  Туристско-рекреационное проектирование : учебное пособие для 

вузов / Е. А. Джанджугазова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

257 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13120-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518748 

2. Урбанистика. Городская экономика, развитие и управление : учебник и практикум для 

вузов / Л. Э. Лимонов [и др.] ; под редакцией Л. Э. Лимонова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 822 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11389-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/542360 

3. Региональное управление и территориальное планирование : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Н. Шедько [и др.] ; под редакцией Ю. Н. Шедько. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2024. — 576 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15585-3. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. с. 2 — URL: 

https://urait.ru/bcode/544646 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
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4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.  

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

https://grebennikon.ru/
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Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету с оценкой / 

экзамену. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в 

дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной 

аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме круглых столов, 

дискуссией, аналитических заданий, расчетно-графических заданий. в сочетании с внеаудиторной 

работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, презентация.).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об иностранном языке (испанском), знании терминологии иностранного языка 

(испанского) с последующим применением практических навыков профессионального 

владения иностранным языком (испанским) в профессиональной сфере. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Формирование представлений о нормах изучаемого языка в традиционной 

общелитературной области; 

2. Развитие умений устной и письменной коммуникации на иностранном языке в 

межличностном общении; 

3. Развитие коммуникативной компетенции и практических навыков иноязычного общения 

в рамках моноязычной онлайн среды, медиации, восприятия и порождения письменных 

текстов (академического письма); 

4. Знание лексических и грамматических единиц и их использования при порождении и 

восприятии иноязычных высказываний; 

5. Построение логичных высказываний (устных и письменных) в профессиональной 

коммуникации на базе восприятия и порождения самостоятельных текстов при чтении, 

письме и аудировании;  

6. Владение навыком преобразования иноязычных языковых форм в соответствии с 

медиацией в сфере профессиональной коммуникации. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-4, в соответствии с учебным планом.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 
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Коммуникация УК-4 

Способен 

применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 
взаимодействия 

УК-4.1 Составляет в 

соответствии с 

нормами 

государственного 

языка РФ и 

иностранного языка 

документы для 

академического и 

профессионального 
взаимодействия 

УК-4.2 Представляет 

результаты 

академической и 

профессиональной 

деятельности на 

мероприятиях 

различного формата, 

включая 

международные 

УК-4.3 Принимает 

участие в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях, в том 

числе на 

иностранном(ых) 
языке(ах) 

Знать: основные правила 
коммуникации в устной и 
письменной форме на 
иностранном (испанском) языке. 

Уметь: обеспечивать 

коммуникацию в устной и 
письменной форме на 
иностранном (испанском) языке, 

в том числе – в академической и 

профессиональной 

деятельности на мероприятиях 

различного формата, включая 
международные 

 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 12 зачетных единиц.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа 

обучающихся с 

педагогическими 

работниками 

216 54 54 54 54 

Практические занятия 216 54 54 54 54 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
180 45 45 45 45 

Контроль промежуточной 

аттестации 
36 9 9 9 9 

Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет зачет зачет зачет с 

оценкой 
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ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 
432 108 108 108 108 

 

Очно-заочная форма обучения 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Контактная работа 

обучающихся с 

педагогическими 

работниками 

144 36 36 36 36 

Практические занятия 144 36 36 36 36 

Самостоятельная работа 

обучающихся 
252 63 63 63 63 

Контроль промежуточной 

аттестации 
36 9 9 9 9 

Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет зачет зачет зачет с 

оценкой 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 
432 108 108 108 108 

 

Заочная форма обучения 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

 Курс 1                                                          Курс 2  

Сессия 1-2 Сессия 3-4 Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа 

обучающихся с 

педагогическими 

работниками 

48 16 16 16  

Практические занятия 48 16 16 16  

Самостоятельная 

работа обучающихся 
376 132 124 124  

Контроль 

промежуточной 

аттестации 

8  4 4  

Форма промежуточной 

аттестации 
 

 зачет Зачет с 

оценкой 

 

ОБЪЕМ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 

432 144 144 144  
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Características 

del sistema fonético de la 

lengua española moderna 
33 15 18   18  

 
  

 

Тема 1.1. Интонационные 
особенности 
современного испанского 
языка 

14 5 9   9  
 

  

 

Тема 1.2. Особенности 
фонетического 
оформления связной речи 

19 10 9   9  
 

  
 

Раздел 2. Nombre 

adjetivo 
33 15 18   18  

 
  

 

Тема 2.1. Saludos y 
presentaciones. Biografía. 

Приветствия и 
знакомство. Биография. 

14 5 9   9  
 

  

 

Тема 2.2. Имя 
прилагательное 

19 10 9   9  
 

  
 

Раздел 3. Actualmente 

en español 
33 15 18   18     

 

Тема 3.1. El tiempo. 

Погода. 
14 5 9   9     

 

Тема 3.2. Настоящее 
время (3е л. ед.ч.) 

19 10 9   9     
 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9       
 

  
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54  

 
  

 

Модуль 2 (Семестр 2) 

Раздел 1.  

Artículo en español 
33 15 18   18     

 

Тема 1.1. Mi amigo. Мой 
друг. 

14 5 9   9     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 1.2. Артикль. 
  

19 10 9   9     
 

Раздел 2. Verbo en 

español 
33 15 18   18     

 

Тема 2.1. Mi familia. Моя 
семья 

14 5 9   9     
 

Тема 2.2. Глагол 

 
19 10 9   9  

 
  

 

Раздел 3. Presente de 

Indicativo 
33 15 18   18     

 

Тема 3.1. Un día de 

trabajo. Рабочий день. 14 5 9   9     
 

Тема 3.2. Настоящее 

время 
19 10 9   9     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет  

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54     

 

Модуль 3 (Семестр 3) 

Раздел 1. Oraciones 

interrogativas. 
33 15 18   18     

 

Тема 1.1. Mi casa. Мой 
дом. 

14 5 9   9     
 

Тема 1.2. Вопросительные 

предложения. 
19 10 9   9     

 

Раздел 2. Pretérito 

Perfecto Compuesto 
33 15 18   18     

 

Тема 2.1. Deporte. Спорт. 14 5 9   9      

Тема 2.2. Сложное 
прошедшее время. 

19 10 9   9     
 

Раздел 3. Futuro de 

Indicativo 
33 15 18   18     

 

Тема 3.1. De viaje. 

Preparándose para un 

viaje. Путешествия. 

14 5 9   9     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 3.2. Будушее 

время. 
19 10 9   9     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54     

 

Модуль 4 (Семестр 4) 

Раздел 1. Pretérito 

perfecto simple de 

indicativo. Pretérito 

imperfecto de indicativo. 

33 15 18   18     

 

Тема 1.1. En el hotel. В 
гостинице. De compras. За 

покупками. En el 
restaurante. В ресторане. 

14 5 9   9     

 

Тема 1.2. Простое 
прошедшее время. 
Прошедшее 
незавершенное время. 
Предпрошедшее время. 
Пассивный залог. 

19 10 9   9     

 

Раздел 2. Аdverbios 33 15 18   18      

Тема 2.1. Medios de 
comunicación. Средства 
массовой информации. De 
paso por la ciudad. По 
городу. 

14 5 9   9     

 

Тема 2.2. Степени 
сравнения наречий. 

19 10 9   9     
 

Раздел 3. España. 

Испания. América 

Latina. Латинская 

Америка. 

33 15 18   18     

 

Тема 3.1. Modo 

subjuntivo. 

Сослагательное 

14 5 9   9     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

наклонение. 

Тема 3.2. Imperativo. 

Повелительное 

наклонение. 

19 10 9   9     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет с оценкой 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54     

 

Общий объем, часов по 

дисциплине 
432 180 216   216     

 

 

Очно-заочная форма обучения 

 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Características 

del sistema fonético de la 

lengua española moderna 
33 21 12   12  

 
  

 

Тема 1.1. Интонационные 
особенности 
современного испанского 
языка 

16 10 6   6  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 1.2. Особенности 
фонетического 
оформления связной речи 

17 11 6   6  
 

  
 

Раздел 2. Nombre 

adjetivo 
33 21 12   12  

 
  

 

Тема 2.1. Saludos y 
presentaciones. Biografía. 

Приветствия и 
знакомство. Биография. 

16 10 6   6  
 

  

 

Тема 2.2. Имя 
прилагательное 

17 11 6   6  
 

  
 

Раздел 3. Actualmente 

en español 
33 21 12   12     

 

Тема 3.1. El tiempo. 

Погода. 
16 10 6   6     

 

Тема 3.2. Настоящее 
время (3е л. ед.ч.) 

17 11 6   6     
 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9       
 

  
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 63 36   36  

 
  

 

Модуль 2 (Семестр 2) 

Раздел 1.  

Artículo en español 
33 21 12   12     

 

Тема 1.1. Mi amigo. Мой 
друг. 

16 10 6   6     
 

Тема 1.2. Артикль. 
  

17 11 6   6     
 

Раздел 2. Verbo en 

español 
33 21 12   12     

 

Тема 2.1. Mi familia. Моя 
семья 

16 10 6   6     
 

Тема 2.2. Глагол 
 

17 11 6   6  
 

  
 

Раздел 3. Presente de 

Indicativo 
33 21 12   12     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 3.1. Un día de 

trabajo. Рабочий день. 16 10 6   6     
 

Тема 3.2. Настоящее 

время 
17 11 6   6     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет  

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54     

 

Модуль 3 (Семестр 3) 

Раздел 1. Oraciones 

interrogativas. 
33 21 12   12     

 

Тема 1.1. Mi casa. Мой 
дом. 

16 10 6   6     
 

Тема 1.2. Вопросительные 
предложения. 

17 11 6   6     
 

Раздел 2. Pretérito 

Perfecto Compuesto 
33 21 12   12     

 

Тема 2.1. Deporte. Спорт. 16 10 6   6      

Тема 2.2. Сложное 
прошедшее время. 

17 11 6   6     
 

Раздел 3. Futuro de 

Indicativo 
33 21 12   12     

 

Тема 3.1. De viaje. 

Preparándose para un 

viaje. Путешествия. 

16 10 6   6     

 

Тема 3.2. Будушее 

время. 
17 11 6   6     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 45 54   54     

 

Модуль 4 (Семестр 4) 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Раздел 1. Pretérito 

perfecto simple de 

indicativo. Pretérito 

imperfecto de indicativo. 

33 21 12   12     

 

Тема 1.1. En el hotel. В 
гостинице. De compras. За 
покупками. En el 

restaurante. В ресторане. 

16 10 6   6     

 

Тема 1.2. Простое 
прошедшее время. 
Прошедшее 
незавершенное время. 

Предпрошедшее время. 
Пассивный залог. 

17 11 6   6     

 

Раздел 2. Аdverbios 33 21 12   12      

Тема 2.1. Medios de 
comunicación. Средства 
массовой информации. De 
paso por la ciudad. По 
городу. 

16 10 6   6     

 

Тема 2.2. Степени 
сравнения наречий. 

17 11 6   6     
 

Раздел 3. España. 

Испания. América 

Latina. Латинская 

Америка. 

33 21 12   12     

 

Тема 3.1. Modo 

subjuntivo. 

Сослагательное 

наклонение. 

16 10 6   6     

 

Тема 3.2. Imperativo. 

Повелительное 

наклонение. 

17 11 6   6     

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет с оценкой 

Общий объем, часов по 

модулю 
108 63 36   36     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Общий объем, часов по 

дисциплине 
432 180 216   216     

 

 

Заочнвя форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (курс 1 сессия 1-2) 

Раздел 1. Características 

del sistema fonético de la 

lengua española moderna 
34 30 4   4  

 
  

 

Тема 1.1. Интонационные 
особенности современного 
испанского языка 

17 15 2   2  
 

  
 

Тема 1.2. Особенности 
фонетического оформления 
связной речи 

17 15 2   2  
 

  
 

Раздел 2. Nombre adjetivo 
34 30 4   4  

 
  

 

Тема 2.1. Saludos y 
presentaciones. Biografía. 
Приветствия и знакомство. 

Биография. 

17 15 2   2  
 

  

 

Тема 2.2. Имя 
прилагательное 

17 15 2   2  
 

  
 

Раздел 3. Actualmente en 

español 
40 36 4   4     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о

т
а
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Тема 3.1. El tiempo. Погода. 20 18 2   2      

Тема 3.2. Настоящее время 
(3е л. ед.ч.) 

20 18 2   2     
 

Раздел 4.  

Artículo en español 
40 36 4   4     

 

Тема 4.1. Mi amigo. Мой 
друг. 

20 18 2   2     
 

Тема 4.2. Артикль. 
  

20 18 2   2     
 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
       

 
  

 

Форма промежуточной 

аттестации   

Общий объем, часов по 

модулю 
144 132 16   16  

 
  

 

Модуль 2 (курс 1 сессия 3-4) 

Раздел 1. Verbo en español 35 31 4   4      

Тема 11. Mi familia. Моя 
семья 

17 15 2   2     
 

Тема 1.2. Глагол 
 

18 16 2   2  
 

  
 

Раздел 2. Presente de 

Indicativo 
35 31 4   4     

 

Тема 21. Un día de trabajo. 

Рабочий день. 17 15 2   2     
 

Тема 2.2. Настоящее 

время 
18 16 2   2     

 

Раздел 3. Oraciones 

interrogativas. 
35 31 4   4     

 

Тема 3.1. Mi casa. Мой дом. 17 15 2   2      

Тема 3.2. Вопросительные 
предложения. 

18 16 2   2     
 

Раздел 4. Pretérito Perfecto 

Compuesto 
35 31 4   4     

 

Тема 4.1. Deporte. Спорт. 17 15 2   2      

Тема 4.2. Сложное 

прошедшее время. 
18 16 2   2     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б

о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 
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Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
4          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет  

Общий объем, часов по 

модулю 
144 124 16   16     

 

Модуль 3 (курс 2 сессия 1-2 

Раздел 1. Futuro de 

Indicativo 
35 31 4   4     

 

Тема 1.1. De viaje. 

Preparándose para un 

viaje. Путешествия. 

17 15 2   2     

 

Тема 12. Будушее время. 
18 16 2   2     

 

Раздел 2. Pretérito perfecto 

simple de indicativo. 
Pretérito imperfecto de 

indicativo. 

35 31 4   4     

 

Тема 21. En el hotel. В 
гостинице. De compras. За 
покупками. En el 
restaurante. В ресторане. 

17 15 2   2     

 

Тема 2.2. Простое 
прошедшее время. 
Прошедшее незавершенное 

время. Предпрошедшее 

время. Пассивный залог. 

18 16 2   2     

 

Раздел 3. Аdverbios 
35 31 4   4     

 

Тема 3.1. Medios de 
comunicación. Средства 
массовой информации. De 
paso por la ciudad. По 
городу. 

17 15 2   2     

 

Тема 3.2. Степени 
сравнения наречий. 

18 16 2   2     
 

Раздел 4. España. 

Испания. América 
35 31 4   4     
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 
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Latina. Латинская 

Америка. 

Тема 4.1. Modo subjuntivo. 

Сослагательное 

наклонение. 

17 15 2   2     

 

Тема 4.2. Imperativo. 

Повелительное 

наклонение. 

18 16 2   2     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
4          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачет с оценкой 

Общий объем, часов по 

модулю 
144 124 16   16     

 

Общий объем, часов по 

дисциплине 
432 376 16   16     

 

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

 

МОДУЛЬ 1. 

 

РАЗДЕЛ 1. Características del sistema fonético de la lengua española moderna 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Алфавит, его транскрипция и правила чтения. 

2. Особенности фонетической системы современного испанского языка. 

3. Испанский язык в мире. 

4. Имя существительное. Род и число. 

5. Типы интонации. 

6. Существительное. Множественное число. 

7. Повествовательные, вопросительные и восклицательные предложения 

 

Тема 1.1. Интонационные особенности современного испанского языка 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Алфавит, его транскрипция и правила чтения. 

2. Особенности фонетической системы современного испанского языка. 

3. Испанский язык в мире. 
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4. Имя существительное. Род и число. 

 

Тема 1.2. Особенности фонетического оформления связной речи 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Типы интонации. 

2. Существительное. Множественное число. 

3. Повествовательные, вопросительные и восклицательные предложения. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1  

Тема практического занятия: Características del sistema fonético de la lengua española 

moderna 

Форма практического задания: индивидуальный устный опрос 

Темы: 

1. Алфавит, его транскрипция и правила чтения. 

2. Особенности фонетической системы современного испанского языка. 

3. Испанский язык в мире. 

4. Имя существительное. Род и число. 

5. Типы интонации. 

6. Существительное. Множественное число. 

7. Повествовательные, вопросительные и восклицательные предложения 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. Artículo en español 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Интонация вопросительных предложений, начинающихся с вопросительного слова.  

2. Сообщение информации о своих биографических данных: имя, фамилия, возраст, 

национальность, место рождения, жительства, работы, учебы. 

3. Транскрипция. 

4. Прямое дополнение-существительное, обозначающее предмет. 

5. Вопрос к прямому дополнению. 

6. Заполнение личной анкеты. Составление автобиографии. 

7.  Род и число прилагательных. 

8. Согласование прилагательного и существительного в роде и числе. 

 

Тема 2.1. Saludos y presentaciones. Biogafía. Приветствия и знакомство. Биография. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Интонация вопросительных предложений, начинающихся с вопросительного слова.  

2. Сообщение информации о своих биографических данных: имя, фамилия, возраст, 

национальность, место рождения, жительства, работы, учебы. 

3. Транскрипция. 

4. Прямое дополнение-существительное, обозначающее предмет. 

5. Вопрос к прямому дополнению. 

6. Заполнение личной анкеты. Составление автобиографии. 

 

Тема 2.2. Имя прилагательное 

Перечень изучаемых элементов содержания 
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1.  Род и число прилагательных. 

2. Согласование прилагательного и существительного в роде и числе.  

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2  

Тема практического занятия: Artículo en español 

Форма практического задания: индивидуальный устный опрос 

Темы: 

1. Интонация вопросительных предложений, начинающихся с вопросительного слова.  

2. Сообщение информации о своих биографических данных: имя, фамилия, возраст, 

национальность, место рождения, жительства, работы, учебы. 

3. Транскрипция. 

4. Прямое дополнение-существительное, обозначающее предмет. 

5. Вопрос к прямому дополнению. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. Actualmente en español 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Основное ударение внутри речевого потока. 

2. Погода. 

3. Presente de indicativo (3-е лицо ед.ч.) 

 

Тема 3.1. El tiempo. Погода  

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Основное ударение внутри речевого потока. 

2. Погода. 

 

Тема 3.2. Настоящее время (3е л. ед.ч.) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Presente de indicativo (3-е лицо ед.ч.) 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3  

 

Тема практического занятия: Actualmente en español 

Форма практического задания: индивидуальный устный опрос 

Темы: 

1. Основное ударение внутри речевого потока. 

2. Погода. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

МОДУЛЬ 2. 

РАЗДЕЛ 1. Artículo en español 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сообщение информации о друге: имя, возраст, семейное положение, место учебы, 

работы, увлечения. Виды артикля. Единственное и множественное число артикля.  
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Тема 1.1. Mi amigo. Мой друг. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сообщение информации о друге: имя, возраст, семейное положение, место учебы, 

работы, увлечения. 

Тема 1.2. Артикль. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Виды артикля. 

2. Единственное и множественное число артикля. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1  

Тема практического занятия: Artículo en español 

Форма практического задания: доклад 

Темы: Составление рассказа на тему «Mi amigo» 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля: контрольная работа. 

 

РАЗДЕЛ 2. Verbo en español 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Сообщение информации о своей семье: состав семьи, возраст, место работы, учебы. 

2. Сообщение личной информации об учебном заведении, факультете,  предметах.  

3. Глагол.  

4. Типы спряжения. 

 

Тема 2.1. Mi familia. Моя семья. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Сообщение информации о своей семье: состав семьи, возраст, место работы, учебы.  

2. Сообщение личной информации об учебном заведении, факультете,  предметах.  

 

Тема 2.2. Глагол 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Глагол.  

2. Типы спряжения. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

 

Тема практического занятия: Verbo en español 

Форма практического задания: доклад 

Темы: Сообщение информации о семье друга: состав семьи, возраст, место работы, 

учебы. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля: контрольная работа. 

 

РАЗДЕЛ 3. Presente de Indicativo 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Presente de indicativo. 
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2. Спряжение правильных глаголов. 

3. Безличная конструкция с hay. 

4. Количественные числительные 1-10. 

5. Безличная конструкция с hay.  

6. Сообщение о трудовой деятельности. 

 

Тема 3.1. Un día de trabajo. Рабочий день 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Количественные числительные 1-10. 

2. Безличная конструкция с hay.  

3. Сообщение о трудовой деятельности. 

 

Тема 3.2. Настоящее время. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Presente de indicativo. 

2. Спряжение правильных глаголов. 

3. Безличная конструкция с hay. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3  

Тема практического занятия: Presente de Indicativo 

Форма практического задания: доклад 

Темы: 

Описание кабинета испанского языка 

Описание идеального рабочего дня 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля: контрольная работа. 

 

МОДУЛЬ 3. 

 

РАЗДЕЛ 1. Oraciones interrogativas. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Безличная конструкция с hay. 

2. Numerales cardinales 11-29. 

3. Особенности произношения причастий на -ado. 

4. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

5. Описание дома. Беседа о комнате, планировке, мебели.  

6. Отклоняющиеся глаголы 1-й группы. 

7. Безличная конструкция с hay. 

8. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

9. Вопросы к главным членам предложения. 

10. Presente de indicatio  глагола индивидуального спряжения tener.  

11. Глагольная конструкция tener que + infinitivo. 

 

Тема 1.1. Mi casa. Мой дом. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Безличная конструкция с hay. 

2. Numerales cardinales 11-29. 
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3. Особенности произношения причастий на -ado. 

4. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

5. Описание дома. Беседа о комнате, планировке, мебели. 

 

Тема 1.2. Вопросительные предложения. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Отклоняющиеся глаголы 1-й группы. 

2. Безличная конструкция с hay. 

3. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

4. Вопросы к главным членам предложения. 

5. Presente de indicatio  глагола индивидуального спряжения tener.  

6. Глагольная конструкция tener que + infinitivo. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1  

Тема практического занятия: Oraciones interrogativas 

Форма практического задания: доклад 

Темы: 

1. Описание дома 

2. Описание квартиры 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. Pretérito Perfecto Compuesto 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Интонация неполного перечисления. 

2. Прилагательные bueno, malo. 

3. Pronombres posesivos. 

4. Numerales cardinales 30 -100. 

5. Неопределенное местоимение todo. 

6. Придаточное дополнительное предложение.  

7. Здоровый образ жизни. Спорт. 

8. Интонация неполного перечисления. 

9. Presente de indicativo глаголов  decir, hacer, ver. 

10. Pretérito perfecto compuesto. 

11. Pronombres posesivos. 

12. Presente de indicativo глаголов индивидуального спряжения dar, traer. 

13. Отклоняющиеся глаголы  II, III, IV групп в  presente de indicativo. 

 

Тема 2.1. Deporte. Спорт. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Интонация неполного перечисления. 

2. Прилагательные bueno, malo. 

3. Pronombres posesivos. 

4. Numerales cardinales 30 -100. 

5. Неопределенное местоимение todo. 

6. Придаточное дополнительное предложение.  
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7. Здоровый образ жизни. Спорт. 

 

Тема 2.2. Сложное прошедшее время. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Интонация неполного перечисления. 

2. Presente de indicativo глаголов  decir, hacer, ver. 

3. Pretérito perfecto compuesto. 

4. Pronombres posesivos. 

5. Presente de indicativo глаголов индивидуального спряжения dar, traer. 

6. Отклоняющиеся глаголы  II, III, IV групп в  presente de indicativo. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия: Pretérito Perfecto Compuesto 

Форма практического задания: доклад 

Темы: 

1. Мой любимый вид спорта 

2. Спорт в России 

3. Спорт в Испании 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. Futuro de Indicativo 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Правила слогоотделения и переноса. 

2. Глагольная конструкци ir a + infinitivo. 

3. Pronombres personales – complementos. 

4. Подготовка к поездке. 

5. Прибытие в аэропорт, регистрация, таможенный контроль. 

6. Посадка в самолет. Вылет и прилет. 

7. История и культура страны, в которую совершается путешествие. 

8. Правила слогоотделения и переноса. 

9. Глагольгая конструкци ir a + infinitivo. 

10. Pronombres personales – complementos. 

11. Verbos pronominales. 

12. Estilo indirecto. 

13. Presente de indicativo  глаголов индивидуального спряжения saber. oír. 

14. Futuro de indicativo. 

15. Gerundio. 

 

Тема 3.1. De viaje. Preparándose para un viaje. Путешествия. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Правила слогоотделения и переноса. 

2. Глагольгая конструкци ir a + infinitivo. 

3. Pronombres personales – complementos. 

4. Подготовка к поездке. 

5. Прибытие в аэропорт, регистрация, таможенный контроль. 
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6. Посадка в самолет. Вылет и прилет. 

7. История и культура страны, в которую совершается путешествие. 

 

Тема 3.2. Будушее время. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Правила слогоотделения и переноса. 

2. Глагольгая конструкци ir a + infinitivo. 

3. Pronombres personales – complementos. 

4. Verbos pronominales. 

5. Estilo indirecto. 

6. Presente de indicativo  глаголов индивидуального спряжения saber. oír. 

7. Futuro de indicativo. 

8. Gerundio. 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3  

Тема практического занятия: Futuro de Indicativo  

Форма практического задания: доклад 

Темы: История и культура страны, в которую будет совершено путешествие.  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

МОДУЛЬ 4. 

 

РАЗДЕЛ 1. Pretérito perfecto simple de indicativo. Pretérito imperfecto de indicativo.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Стихи А. Мачадо. 

2. En el hotel. 

3. Стихи Г. Беккер. 

4. Степени сравнения наречий. 

5. Сообщение информации о месторасположении и плане отеля.  

6. Степени сравнения наречий. 

7. Условный период I типа. 

8. Pretérito perfecto simple de indicativo глаголов индивидуального спряжения. 

9. Pronombres demostrativos. 

10. Наречия места aquí, ahí, allí. 

11. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

12. Preposisiones compuestas. 

13. Причины откладывания поездки. 

14. Сравнительная степень сравнения наречий. 

15. Еда. Столовые приборы. Ресторанные услуги: рестораны, кафе, казино, бары. 

16. Меню. В ресторане, кафе, баре. Умение заказать столик в кафе (ресторане). Счет.  

17. Сравнительная степень сравнения наречий. 

18. Глагол индивидуального спряжения caer. 

19. Pretérito imperfecto de indicativo в придаточных дополнительных предложениях. 

20. Отклоняющиеся глаголы VI группы. 

21. Глагольная конструкция seguir + gerundio. 

 

Тема 1.1. En el hotel. В гостинице. De compras. За покупками. En el restaurante. В 

ресторане. 
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Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Стихи А. Мачадо. 

2. En el hotel. 

3. Стихи Г. Беккер. 

4. Степени сравнения наречий. 

5. Сообщение информации о месторасположении и плане отеля.  

6. Степени сравнения наречий. 

7. Условный период I типа. 

8. Pretérito perfecto simple de indicativo глаголов индивидуального спряжения. 

9. Pronombres demostrativos. 

10. Наречия места aquí, ahí, allí. 

11. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

12. Preposisiones compuestas. 

13. Причины откладывания поездки. 

14. Сравнительная степень сравнения наречий. 

15. Еда. Столовые приборы. Ресторанные услуги: рестораны, кафе, казино, бары. 

16. Меню. В ресторане, кафе, баре. Умение заказать столик в кафе (ресторане). Счет.  

17. Voz pasiva refleja. 

18. Numerales cardinales 200 – 1000. 

19. Собирательные существительные. 

20. Condicional. 

 

Тема 1.2. Простое прошедшее время. Прошедшее незавершенное время. 

Предпрошедшее время. Пассивный залог. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Сравнительная степень сравнения наречий. 

2. Глагол индивидуального спряжения caer. 

3. Pretérito imperfecto de indicativo в придаточных дополнительных предложениях. 

4. Отклоняющиеся глаголы VI группы. 

5. Глагольная конструкция seguir + gerundio. 

6. Voz pasiva refleja. 

7. Numerales cardinales 200 – 1000. 

8. Собирательные существительные. 

9. Condicional. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1 

 

Тема практического занятия: Pretérito perfecto simple de indicativo. Pretérito imperfecto 

de indicativo. 

Форма практического задания: доклад 

Темы:  

1. Сообщение информации о месторасположении и плане отеля.  

2. Национальный характер испанцев. 

3. Национальный характер русских. 

4. Сообщение информации о месторасположении и плане ресторана.  

5. Сообщение информации о месторасположении и плане вокзала или аэропорта.  
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 2. Аdverbios 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Pronombres demostrativos. 

2. Наречия места aquí, ahí, allí. 

3. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

4. Preposisiones compuestas. 

5. Причины откладывания поездки. 

6. Numerales cardinales 200 – 1000. 

7. Собирательные существительные. 

8. Средства массовой информации. Газеты, радио, телевидение, Интернет. Средства 

массовой информации в Испании. 

9. Pronombres demostrativos. 

10. Наречия места aquí, ahí, allí. 

11. Придаточные предложения обстоятельства времени. 

12. Отклоняющиеся глаголы V группы. 

13. Pretérito perfecto simple de indicativo правильных глаголов. 

14. Глагольная конструкция acabar de + infinitivo. 

 

Тема 2.1. Medios de comunicación. Средства массовой информации. De paso por la 

ciudad. По городу. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Pronombres demostrativos. 

2. Наречия места aquí, ahí, allí. 

3. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

4. Preposisiones compuestas. 

5. Причины откладывания поездки. 

6. Numerales cardinales 200 – 1000. 

7. Собирательные существительные. 

8. Средства массовой информации. Газеты, радио, телевидение, Интернет. Средства 

массовой информации в Испании. 

 

Тема 2.2. Степени сравнения наречий. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Pronombres demostrativos. 

2. Наречия места aquí, ahí, allí. 

3. Придаточные предложения обстоятельства времени. 

4. Отклоняющиеся глаголы V группы. 

5. Pretérito perfecto simple de indicativo правильных глаголов. 

6. Глагольная конструкция acabar de + infinitivo. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

 

Тема практического занятия: Аdverbios  

Форма практического задания: доклад 
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Темы: 

1. Интернет. 

2. Социальные сети как средство массовой коммуникации.  

3. СМИ в России и Испании. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 

 

РАЗДЕЛ 3. España. Испания. América Latina. Латинская Америка. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

2. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

3. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

4. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

5. Согласование времен  indicativo в сложноподчиненных предложениях.  

6. Условные предложения I типа в косвенной речи. 

7. Modo subjuntivo. 

8. Modo subjuntivo  в придаточных дополнительных и подлежащных с союзом que.  

 

Тема 3.1. Modo subjuntivo. Сослагательное наклонение.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Согласование времен  indicativo в сложноподчиненных предложениях.  

2. Условные предложения I типа в косвенной речи. 

3. Modo subjuntivo. 

4. Modo subjuntivo  в придаточных дополнительных и подлежащных с союзом que.  

 

Тема 3.2. Imperativo. Повелительное наклонение. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

2. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

3. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

4. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

 

ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3  

Тема практического занятия: España. Испания. América Latina. Латинская Америка. 

Форма практического задания: доклад 

Темы: 

1. Краткий экскурс в историю Латинской Америки. Обретение независимости.  

2. География Латинской Америки. Административно-территориальное деление. 

3. Краткий экскурс в историю Испании и ее отношений с колониями. Современный этап.  

4. Географическое положение Испании. Административно-территориальное деление. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля – контрольная работа 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Características del sistema fonético 

de la lengua española moderna 

15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Nombre adjetivo 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Actualmente en español 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

45  

Модуль 2 (Семестр 2) 

Раздел 1. Artículo en español 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Verbo en español 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Presente de Indicativo 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

45  

Модуль 3 (Семестр 3) 

Раздел 1. Oraciones interrogativas. 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Pretérito Perfecto Compuesto 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Futuro de Indicativo 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

45  

Модуль 4 (Семестр 4) 

Раздел 1. Pretérito perfecto simple de 

indicativo. Pretérito imperfecto de indicativo. 

15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Аdverbios 15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. España. Испания. América Latina. 

Латинская Америка. 

15 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

 45  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
180 
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Очно-заочнвя форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Características del sistema fonético 

de la lengua española moderna 

21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Nombre adjetivo 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Actualmente en español 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

63  

Модуль 2 (Семестр 2) 

Раздел 1. Artículo en español 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Verbo en español 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Presente de Indicativo 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

63  

Модуль 3 (Семестр 3) 

Раздел 1. Oraciones interrogativas. 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Pretérito Perfecto Compuesto 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Futuro de Indicativo 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

63  

Модуль 4 (Семестр 4) 

Раздел 1. Pretérito perfecto simple de 

indicativo. Pretérito imperfecto de indicativo. 

21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Аdverbios 21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. España. Испания. América Latina. 

Латинская Америка. 

21 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

 63  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
252 

 

 

Заочгая форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1 (курс 1 семестр 1-2) 
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Раздел 1. Características del sistema fonético 

de la lengua española moderna 

30 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Nombre adjetivo 30 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Actualmente en español 36 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 4. Artículo en español 36 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

132  

Модуль 2 (курс 1 Семестр 3-4) 

Раздел 1. Verbo en español 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Presente de Indicativo 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Oraciones interrogativas. 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 4. Pretérito Perfecto Compuesto 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

124  

Модуль 3 (курс 2 Семестр 1-2) 

Раздел 1. Futuro de Indicativo 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 2. Pretérito perfecto simple de 

indicativo. Pretérito imperfecto de indicativo. 

31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 3. Аdverbios 31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Раздел 4. España. Испания. América Latina. 

Латинская Америка. 

31 Самостоятельное изучение 

материала раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 

124  

Общий объем по дисциплине (модулю), 

часов 
376 

 

 

 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

МОДУЛЬ 1 (СЕМЕСТР 1) 

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 1. Características del sistema fonético de la 

lengua española moderna  

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1. 

1. Слитное произношение слов внутри предложения с одной мелодической группой.  

2. Согласование существительного и артикля в роде и числе. 
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3. Имя прилагательное. 

4. Времена года. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-

Фернандес. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / 

Е. В. Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 2. Nombre adjetivo 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2. 

1. Погода  

2. Время года, которое я люблю 

3. Климат в моей стране 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для 

начинающих : учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. 

Гонсалес-Фернандес. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. 

— 358 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. 

В. Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело 

(B1–B2) : учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519721   

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 3 Actualmente en español 

 

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 3. 

 

1.  Род и число прилагательных. 

2. Согласование прилагательного и существительного в роде и числе.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
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1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-Фернандес. — 

4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник  для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

МОДУЛЬ 2 (СЕМЕСТР 2) 

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 1. Artículo en español 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1. 

 

1. Виды артикля. 

2. Единственное и множественное число артикля.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

 1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для 

начинающих : учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-

Фернандес. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. 

В. Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472  

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело 

(B1–B2) : учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. 

— 204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721  

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 2. Verbo en español 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2. 

 

1. Глагол.  

2. Типы спряжения. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 

1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-Фернандес. — 

4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — (Высшее 

https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
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образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 204 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721  

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 3. Presente de Indicativo 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3. 

 

1. Presente de indicativo. 

2. Спряжение правильных глаголов. 

3. Безличная конструкция с hay. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-Фернандес. — 

4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

 

МОДУЛЬ 3 (СЕМЕСТР 3) 

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 1. Oraciones interrogativas 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1. 

1. Безличная конструкция с hay. 

2. Numerales cardinales 11-29. 

3. Особенности произношения причастий на -ado. 

4. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

5. Описание дома. Беседа о комнате, планировке, мебели.  

6. Отклоняющиеся глаголы 1-й группы. 

7. Безличная конструкция с hay. 

8. Вопросы к обстоятельству времени и образа действия. 

9. Вопросы к главным членам предложения. 

10. Presente de indicatio  глагола индивидуального спряжения tener.  

11. Глагольная конструкция tener que + infinitivo. 

 

https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/519721
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Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

1. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-Фернандес. — 

4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510740   

2. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

3. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

4. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

5. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 2. Pretérito Perfecto Compuesto 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2. 

1. Интонация неполного перечисления. 

2. Прилагательные bueno, malo. 

3. Pronombres posesivos. 

4. Numerales cardinales 30 -100. 

5. Неопределенное местоимение todo. 

6. Придаточное дополнительное предложение.  

7. Здоровый образ жизни. Спорт. 

8. Интонация неполного перечисления. 

9. Presente de indicativo глаголов  decir, hacer, ver. 

10. Pretérito perfecto compuesto. 

11. Pronombres posesivos. 

12. Presente de indicativo глаголов индивидуального спряжения dar, traer. 

13. Отклоняющиеся глаголы  II, III, IV групп в  presente de indicativo. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

https://urait.ru/bcode/510740
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
https://urait.ru/bcode/510785%205
https://urait.ru/bcode/510785%205
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
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3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 3. Futuro de Indicativo 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3. 

1. Правила слогоотделения и переноса. 

2. Глагольная конструкци ir a + infinitivo. 

3. Pronombres personales – complementos. 

4. Подготовка к поездке. 

5. Прибытие в аэропорт, регистрация, таможенный контроль. 

6. Посадка в самолет. Вылет и прилет. 

7. История и культура страны, в которую совершается путешествие. 

8. Правила слогоотделения и переноса. 

9. Глагольгая конструкци ir a + infinitivo. 

10. Pronombres personales – complementos. 

11. Verbos pronominales. 

12. Estilo indirecto. 

13. Presente de indicativo  глаголов индивидуального спряжения saber. oír. 

14. Futuro de indicativo. 

15. Gerundio. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

МОДУЛЬ 4 (СЕМЕСТР 4) 

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 1. Pretérito perfecto simple de indicativo. 

Pretérito imperfecto de indicativo. 

https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/519721
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https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/519721
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Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1. 

1. Стихи А. Мачадо. 

2. En el hotel. 

3. Стихи Г. Беккер. 

4. Степени сравнения наречий. 

5. Сообщение информации о месторасположении и плане отеля. 

6. Степени сравнения наречий. 

7. Условный период I типа. 

8. Pretérito perfecto simple de indicativo  глаголов индивидуального спряжения. 

9. Pronombres demostrativos. 

10. Наречия места aquí, ahí, allí. 

11. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

12. Preposisiones compuestas. 

13. Причины откладывания поездки. 

14. Сравнительная степень сравнения наречий. 

15. Еда. Столовые приборы. Ресторанные услуги: рестораны, кафе, казино, бары.  

16. Меню. В ресторане, кафе, баре. Умение заказать столик в кафе (ресторане). Счет. 

17. Сравнительная степень сравнения наречий. 

18. Глагол индивидуального спряжения caer. 

19. Pretérito imperfecto de indicativo в придаточных дополнительных предложениях.  

20. Отклоняющиеся глаголы VI группы. 

21. Глагольная конструкция seguir + gerundio. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 2. Аdverbios 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2. 

1. Pronombres demostrativos. 

2. Наречия места aquí, ahí, allí. 

3. Деловая поездка, командировка в другую страну, город. 

4. Preposisiones compuestas. 

5. Причины откладывания поездки. 

6. Numerales cardinales 200 – 1000. 

7. Собирательные существительные. 

https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/510785%204
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8. Средства массовой информации. Газеты, радио, телевидение, Интернет. Средства 

массовой информации в Испании. 

9. Pronombres demostrativos. 

10. Наречия места aquí, ahí, allí. 

11. Придаточные предложения обстоятельства времени. 

12. Отклоняющиеся глаголы V группы. 

13. Pretérito perfecto simple de indicativo правильных глаголов. 

14. Глагольная конструкция acabar de + infinitivo. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

Задание для самостоятельной работы к Разделу 3. España. Испания. América Latina. 

Латинская Америка. 

 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3. 

1. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

2. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

3. Imperativo afirmativo. Imperativo negativo. 

4. Переход в косвенную речь предложений с глаголом-сказуемым в imperativo. 

5. Согласование времен  indicativo в сложноподчиненных предложениях.  

6. Условные предложения I типа в косвенной речи. 

7. Modo subjuntivo. 

8. Modo subjuntivo  в придаточных дополнительных и подлежащных с союзом que.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3. 

 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
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3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное 

пособие для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785  

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)  

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 
(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 
возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа – планируемая учебная, учебно-исследовательская, научно-

исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по 

заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного 

участия (при частичном непосредственном участии преподавателя, оставляющем ведущую 
роль за работой студентов). 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной 

деятельности студента. Самостоятельная работа студентов играет значительную роль в 
рейтинговой технологии обучения.  

К современному специалисту общество предъявляет достаточно широкий перечень 

требований, среди которых немаловажное значение имеет наличие у выпускников 

определенных навыков (компетенций) и умения самостоятельно добывать знания из 

различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку 

конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение 

всего периода обучения. 

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей 

специальности компетенции, навыки самоорганизации, самоконтроля, самоуправления, 
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.  

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование 

личности будущего специалиста, его компетентность. Каждый студент самостоятельно 

определяет режим своей работы и меру труда, затрачиваемого на овладение учебным 

содержанием по каждой дисциплине (модулю). Он выполняет внеаудиторную работу по 

личному индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других 
условий. 

https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/510785%204
https://urait.ru/bcode/519721
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РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является зачет и зачет с оценкой, которые проводятся в устной форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО 

доводятся преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также 

размещены в свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде 

Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании 

утвержденной рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг 

обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, 

полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине 

(модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля):  

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное 

изучение содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной 

среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий 

и др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (эссе, рефераты, 

активное участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии), защита проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 



 40 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за 

каждый рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического 

задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за 

итоговое практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический 

работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.  

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой / по 

пятибалльной системе для экзамена / по системе зачтено / не зачтено для зачета.  

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с 

ответом при видоизменении задания, свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок  

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 
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13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 





4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)  

 

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

 

№ п/п Контролиру

емые 

разделы, 

дисциплин

ы 

Код 

контроли

руемой 

компетен

ций 

Форма 

рубежн

ого 

контро

ля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

Модуль 1 (семестр 1) 

1. Раздел 1.  УК-4 Контро

льная 

работа  

Чтение и перевод со словарем текста по теме с передачей содержания 

прочитанного в устной форме.  

 

Me llamo Alejandro Makovski, soy de Moscú. Tengo dieciseis años. Estudio español ya 

cinco años. Acabo de terminar el bachillerato en el colegio cincuenta y siete. Ahora pienso 

entrar en la facultad de filología de la Universidad estatal de Moscú. Cuando aprendes una 

lengua extranjera, conoces también la cultura de ese país. Me gusta español. Mi sueño es ir 

a visitar España. Yo leo autores españoles. Sobre todo me gusta “Cien años de soledad” de 

Gabriél García Márquez. Cerca de nuestra casa hay una piscina a la que voy todos los 

viernes.  

Примерный перечень заданий к тексту: 

(??)Ответьте на вопросы по тексту(??) 

 

(??)¿Dónde vive Alejandro? 

(?)Alejandro vive en España. 

(!)Alejandro vive en Moscú. 

(?)Alejandro vive en Madrid. 

(?)Alejandro vive en Barcelona. 

 

(??)¿Qué estudia Alejandro? 

(?)Alejandro estudia cultura. 
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(?)Alejandro estudia países. 

(!)Alejandro estudia español. 

(?)Alejandro estudia autores. 

 

(??)¿Dónde estudia Alejandro? 

(?)Alejandro estudia en el instituto. 

(?)Alejandro estudia en la universidad. 

(?)Alejandro estudia en casa. 

(!)Alejandro estudia en el colegio. 

 

(??)¿Qué autores lee Alejandro? 

(!)Alejandro lee autores españoles. 

(?)Alejandro lee autores rusos. 

(?)Alejandro lee autores chilenos. 

(?)Alejandro lee autores alemanes. 

 

(??)¿Qué hay cerca de su (его) casa? 

(?)Cerca de su casa hay un museo. 

(!)Cerca de su casa hay una piscina. 

(?)Cerca de su casa hay un parque. 

(?)Cerca de su casa hay un instituto.  
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2. Раздел 2.  

 
УК-4 Контро

льная 

работа  

Чтение и перевод со словарем текста по теме с передачей содержания 

прочитанного в устной форме.  
 

El tiempo que hace hoy. 

Hoy no hace sol, no hace calor, no hace buen tiempo, Llueve. El cielo está cubierto de 

nubes.   

Hoy hace sol, hace calor, hace buen tiempo. No llueve. El cielo no está cubierto de nubes.   

Me gusta mucho este estación del año cuando tenemos las vacaciones y cuando no tenemos 

nada que hacer, pero tenemos los examines en junio. Es le verano. Estas vacaciones duran 

hasta el primero de septiembre.  

Los días de verano son largos. Hace calor. También llueve y truena, pero rara vez. Paseo 

mucho al aire libre, tomo sol. 

Las vacaciones de verano son más largas: duran dos meses. En verano tengo mucho tiempo 

libre. A veces mis padres y yo nos vamos a un gran viaje y vamos de excurciones. 

Visitamos las ciudades rusas y belorusas antiguas o viajamos en un barco. Me gusta mucho 

viajar en el barco con mi padre quien es el capitán de alto bordo. Pero habitualmente 

pasamos las vacaciones de verano en el campo. Tenemos una casita de campo en un sitio 

pintoresco cerca de Minsk.  

Allí hay un río y un lado. Mis amigos yo vamos de pesca, nadamos a menudo, tomamos el 

sol en una playa y paseamos en lancha.  

Cuando hace mucho calor suelo ir al bosque. Allí el aire es fresco. Tengo un perro llamado 

Shelton. Se alegra mucho cuando le llevo conmigo al bosque.  

Estas vacaciones duran hasta el primero de septiembre. A fines de agosto regresamos a la 

ciudad. 
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3. Раздел 3.  УК-4 Контро

льная 

работа 

(??)Соотнесите числительные на испанском языке(??) 

(~) 1~uno 

(~) 2~dos 

(~) 3~tres 

(~) 4~cuatro 

(~) 5~cinco 

(~) 6~seis 

(~) 7~siete 

(~) 8~ocho 

(~) 9~nueve 

(~) 10~diez 

 

(??)Расположите слова в таком порядке, чтобы получилось грамматически 

правильное предложение(??) 

 

В комнате имеется шкаф. 

(#) en 

(#) la 

(#) habitación 

(#) hay 

(#) un 

(#) armario 

 

В саду есть цветок. 

(#) en 

(#) el 

(#) jardín 

(#) hay 

(#) una 

(#) flor 

 

В парке есть река. 

(#) en 

(#) el 
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(#) parque 

(#) hay 

(#) un 

(#) río 

 

(??)Вставьте al  или del(??) 

 

(??)El escritorio es … profesor. 

(?)al 

(!)del 

 

(??)José va … baile. 

(!)al 

(?)del 

 

(??)El profesor contesta a la pregunta … estudiante. 

(?)al 

(!)del 

 

(??)Pablo va … instituto. 

(!)al 

(?)del 

 

(??)Elena sale … parque. 

(?)al 

(!)del 

 

(??)Arturo va … gimnasio. 

(!)al 

(?)del 

 

(??)La abuela va … jardín. 

(!)al 

(?)del  
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Модуль 2 (Семестр 2) 

4. Раздел 1.  

 

УК-4 Контро

льная 

работа 

Чтение и перевод со словарем текста по теме с передачей содержания 

прочитанного в устной форме.  
Mi amiga 

Mi amiga se llama Elena. Tiene 19 años. Es de Moscú como yo. Es una chica muy 

buena y simpática. Es alta, delgada y rubia. Tiene el pelo largo y los ojos marrones. 

Siempre lleva un vestido largo que es muy bonito y cuando se pone zapatos de tacón alto, 

parece todavía más alta. 

Es mi mejor amiga. La conozco desde muy pequeña, porque vive en una casa cerca de la 

mía. Siempre estamos juntas. Ella me conoce muy bien porque siempre le cuento toda mi 

vida. Nos vemos casi cada día. A veces voy a visitarla a su casa y a veces ella viene a mi 

casa a verme. Pasamos muchas horas jugando y hablando. Cuando no tenemos mucho 

tiempo para vernos, nos llamamos por teléfono o charlamos en internet. 

Por desgracia, ella estudia en otra universidad y ahora nos vemos menos. A veces 

después de las clases quedamos en una cafetería y tomamos una taza de café o de té. Me 

siento muy feliz cuando ella está al lado. 

Elena me entiende muy bien. Cuando tengo problemas, me ayuda mucho. Yo también la 

ayudo en los momentos difíciles de su vida. 

Sus padres son buena gente y a veces me invitan a cenar a su casa. Y si es muy tarde, me 

permiten pasar la noche allí. 

Los mejores momentos de nuestra amistad son las vacaciones. Nos gusta ir de compras, 

cocinar juntas o ver nuestras películas preferidas. Nosotras tenemos los mismos gustos.  

Hoy me llama y me dice que compra dos camisas nuevas que son absolutamente iguales 

- una para ella y otra para mí. Estoy muy alegre y muy feliz. Creo que mañana le compro 

un bolso del mismo color que el mío. Somos como dos hermanas. 

Me gusta mucho mi amiga y es la única en todo el mundo. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 

Ответьте на вопросы по тексту 

(??)¿Cómo se llama su amiga? 

(?)Se llama María 

(!)Se llama Elena 
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(?)Se llama Ana 

(?)Se llama Rosa 

 

 

(??)¿Qué edad tiene? 

(?)Tiene 18 años 

(?)Tiene 17 años 

(?)Tiene 16 años 

(!)Tiene 19 años 

 

(??)¿De dónde es Elena? 

(?)Es de Kaliningrado 

(?)Es de Minsk 

(!)Es de Moscú 

(?)Es de San Petersburgo 

 

(??)¿Cómo se ve ella cuando se pone los zapatos de tacón alto?  

(?)Parece más simpática 

(!)Parece más alta 

(?)Parece más delgada 

(?)Parece al modelo 

 

(??)¿Cuándo se ven las amigas? 

(?)Se ven en la universidad 

(?)Se ven durante las vacaciones 

(?)Se ven a los fines de semana 

(!)Se ven casi cada día 

 

(??)¿Qué hacen si no tienen mucho tiempo libre? 

(?)Estudian juntas 

(?)Van al cine 

(!)Charlan en internet 

(?)Pasean en el parque 
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(??)¿Qué les gusta hacer juntas a las amigas? 

(?)Les gusta hacer los deberes de casa 

(!)Les gusta comprar unas cosas, ver las películar favoritas 

(?)Les gusta pasear por las calles y parques 

(?)Les gusta visitar los museos y exposiciones 

 

5. Раздел 2.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Примерный перечень текстов для чтения и перевода к 5 разделу 

 

Mi familia no es muy grande ni muy pequeña. Somos cinco personas - mi abuela, mis 

padres, mi hermano Juan y yo. 

Juan es mi hermano mayor, tiene ya veinte años, estudia económicas. Nos llevamos muy 

bien aunque de niños siempre peleábamos. No le gusta mucho leer, prefiere escuchar 

música. A mí sí, yo soy de letras. 

Mi padre tiene cuarenta y cinco años, trabaja en una empresa comercial. Vuelve a casa 

muy tarde y muy cansado y en seguida se pone a ver las telenoticias. Mi madre se casó 

muy joven, tiene solo cuarenta años. 

Es profesora, por eso tiene toda la tarde libre. Bueno, libre no. Prepara la comida para 

toda la familia, lee, corrige los ejercicios. También sabe tejer. Es muy simpática y siempre 

nos defiende a mí y a mi hermano. 

Mi abuela ya es una viejecita. En octubre cumpla ochenta años. De día baja a hablar con 

las vecinas y la tarde la pasa viendo las telenovelas de amor. El año pasado se nos ha 

muerto el abuelo. 

Murió mientras estaba durmiendo. Dicen que es una muerte muy buena. 

Tengo también 2 primos. Uno se trasladó a Alemánia con su familia y el otro vive en 

Moscú. 

Es hijo único, está muy mimado y lo soportamos con dificultad. 

Siempre se sale con la suya y tiene mucho amor propio. 

En cambio mi tío es un tipo estupendo. Siempre jugaba con nosotros y nos regalaba 

cosas. 

Por desgracia se casó con una mujer bastante antipática. Tiene mucho genio y se enfada 

a menudo. Ahora están cuidando a su bebe. Tiene solo 3 meses y ya es muy mono.  

Ah, me olvidé de nuestro perro! Es un pastor escocés, también es un miembro de la 

familia. 
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Su amo es Juan. Él mismo lo pasea dos veces al día y le da de comer. 

Pero a veces lo saco yo, es muy divertido y lo queremos todos. 

Como ya somos mayores, pocas veces nos reunimos todos, pero solemos pasar las 

vacaciones juntos en Crimea o en algun otro balneario. 

6. Раздел 3.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Определи время по-испански 

 

(~)12:30~son las doce y media 

(~)16:00~son las cuatro en punto 

(~)1:05~es la una y cinco 

(~)14:10~son las dos y diez 

(~)7:30~son las siete y media 

(~)6:45~son las siete menos cuarto 

(~)20:50~son las nueve menos diez 

(~)13:20~es la una y veinte 

(~)23:40~son las doce menos veinte 

Un día de trabajo de mis padres. 

Vivo en Minsk con mi familia, pero mi padre no vive con nuestra familia, vive en Odesa. 

Es el capitán de alto bordo.  

Todos los días de la semana, menos los domingos y los sábados, mi madre levanta a las 

siete en punto. Luega va al cuarto de baño cuando mi abuela se prepara el desayuno. 

Después se lava con agua fría y jabón, se limpia los dientes con el cepillo y la pasta 

dentífica, se seca con una toalla, se peina con el peine y se vista. Se sienta a la mesa 

conmigo  y desayunamos. Después se despida de mi. 

Sale de nuestra casa a las siete y media. Llega a la parada y espera un poco. Toma el 

troleybús y va hasta la parada necesaria. Después sale del troleybús y va a pie.  A veces, 

cuando no tiene mucho tiempo, va en metro sin algun transborde.  

Mi madre es el director de un editorial. A las ocho llega al editorial y empieza a trabajar. 

Trabaja mucho. A las tres va a comer en un café.  A las seis vuelve a casa.  

 Si tiene tiempo va a pasear con su amiga o va a casa. Descansa un poco y empieza a 

traducir unos artículos y responde a unas cartas. Recibe muchas cartas de Inglaterra y 

contesta en inglés. Mi madre domina dos lenguas extranjeras, habla bien el frances y el 

inglés.  

A las ocho de la noche nos sentamos a la mesa y cenamos . Después de la cena mira el 

televisor o escucha la música. 
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A las once de la noche se acuesta. Duerma muy bien hasta las siete de la manana siguiente.   

 

Примерный перечень заданий к тексту: 

Ответьте на вопросы по содержанию текста  

 

(??) ¿Dónde vive el parde del autor? 

(?)Minsk 

(!)Odesa 

(?)Moscú 

 

(??) ¿A qué hora levanta su madre? 

(?)6 

(!)7 

(?)8 

 

(??) ¿Dónde trabaja su mamá? 

(?)oficina 

(?)café 

(!)editorial 

 

(??) ¿De dónde recibe muchas cartas su madre? 

(!)Inglaterra 

(?)Francia 

(?)España 

 

(??) ¿A qué hora cenan? 

(?)7 

(!)8 

(?)9 

Модуль 3 (Семестр 3) 
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7 Раздел 1.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Поставь глаголы в правильную форму: 

 

(??)Yo (levantarse) a las diez de la mañana. 

(!)me levanto 

(?)te levantas 

(?)se levanta 

(?)nos levantamos 

(?)os levantáis 

(?)se levantan 

 

(??)¿A qué hora (levantarse) ustedes? 

(?)me levanto 

(?)te levantas 

(?)se levanta 

(?)nos levantamos 

(?)os levantáis 

(!)se levantan 

 

(??)Los estudiantes (prepararse) para el examen. 

(?)me preparo 

(?)te preparas 

(?)se prepara 

(?)nos preparamos 

(?)os preparáis 

(!)se preparan 

 

(??)¿Por qué no (prepararse, vosotros) para la clase de español?  

(?)me preparo 

(?)te preparas 

(?)se prepara 

(?)nos preparamos 

(!)os preparáis 

(?)se preparan 
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(??)Yo no (ducharse) por la noche. 

(!)me ducho 

(?)te duchas 

(?)se ducha 

(?)nos duchamos 

(?)os ducháis 

(?)se duchan 

 

(??)Susana (mirarse) en el espejo antes de salir de casa. 

(?)me miro 

(?)te miras 

(!)se mira 

(?)nos miramos 

(?)os miráis 

(?)se miran  

 

(??)¿(lavarse, tú) las manos antes de comer? 

(?)me lavo 

(!)te lavas 

(?)se lava 

(?)nos lavamos 

(?)os laváis 

(?)se lavan 

 

(??)Mi amigo (llamarse) Mario. 

(?)me llamo 

(?)te llamas 

(!)se llama 

(?)nos llamamos 

(?)os llamáis 

(?)se llaman 

 

(??) (lavarse, nosotros) los dientes dos veces al día. 

(?)me lavo 
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(?)te lavas 

(?)se lava 

(!)nos lavamos 

(?)os laváis 

(?)se lavan 

 

(??)Ella (acostarse) siempre muy tarde. 

(?)me acuesto 

(?)te acuestas 

(!)se acuesta 

(?)nos acostamos 

(?)os acostáis 

(?)se acuestan 

 

(??)Los niños no (dormirse) muy rápido. 

(?)me duermo 

(?)te duermas 

(?)se duerma 

(?)nos dormimos 

(?)os dormís 

(!)se duermen 

 

Употребите герундий в пропущенных местах: 

 

(??)Las redes sociales están (eliminar) cuentas falsas. 

(!)eliminando 

(?)eliminendo 

(?)eliminiendo 

 

(??)El estado sigue (gastar) millones en armamentos. 

(?)gastiendo 

(?)gastendo 

(!)gastando 
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(??)El gobierno está (invertir) en el sector agrícola. 

(?)invertindo 

(!)invetiendo 

(?)invertendo 

 

(??)La situación (ir + estabilizarse). 

(?)va estabilicéndose 

(!)va estabilizándose 

(?)va estabiliciéndose 

 

Поставьте глаголы в скобках в соответствующую форму futuro imperfecto de 

indicativo 

 

(??)Ellos no nos (molestar) otra vez. 

(?)molestaré 

(?)molestarás 

(?)molestará 

(?)molestaremos 

(?)molestaréis 

(!)molestarán 

 

(??)Su madre (tratar) de convencerle. 

(?)trataré 

(?)tratarás 

(!)tratará 

(?)trataremos 

(?)trataréis 

(?)tratarán 

 

(??)Los pueblos no (olvidar) la hazaña del héroe. 

(?)olvidaré 

(?)olvidarás 

(?)olvidará 

(?)olvidaremos 
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(?)olvidaréis 

(!)olvidarán 

 

(??)Yo (cambiar) el tema de la conversación para no aburrir a todos. 

(!)cambiaré 

(?)cambiarás 

(?)cambiará 

(?)cambiaremos 

(?)cambiaréis 

(?)cambiarán 

 

(??)Nosotros no (dejar) de venir el domingo siguiente. 

(?)dejaré 

(?)dejarás 

(?)dejará 

(!)dejaremos 

(?)dejaréis 

(?)dejarán 

 

(??)Ella (esperar) con impaciencia mi llegada. 

(?)esperaré 

(?)esperarás 

(!)esperará 

(?)esoeraremos 

(?)esperaréis 

(?)esperarán 

 

(??)Vosotros no (demorar) mucho tiempo. 

(?)demoraré 

(?)demorarás 

(?)demorará 

(?)demoraremos 

(!)demoraréis 

(?)demorarán 
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(??)Al cabo del día (tú) (sentirse) un poco cansado. 

(?)me sentiré 

(!)te sentirás 

(?)se sentirá 

(?)nos sentiremos 

(?)os sentiréis 

(?)se sentirán 

¡Bienvenidos a mi casa! 
El edificio donde está mi apartamento es bastante nuevo. Está en el centro de la ciudad. 

En el edificio hay 10 plantas. Mi apartamento está en la segunda planta. Es muy grande y 

bonito. En el apartamento hay cinco habitaciones, dos cuartos de baño y una cocina. Las 

paredes en el piso son amarillas, pero en los baños son blancas. El mueble es bastante 

moderno y cómodo. El sofá en la sala es de color marrón claro. Las sillas y la mesa en la 

cocina son rojas. Las habitaciones son muy luminosas porque las ventanas son anchas. 

Mi dormitorio también es grande. Está a la izquierda de la cocina. En mi habitación hay 

muchas cosas importantes: una cama, un armario, un escritorio, un ordenador y dos 

estantes con libros. Los libros no son muy buenos porque son bastante viejos. Además son 

aburridos. Pero los juegos en mi ordenador son nuevos y muy interesantes. El ordenador es 

una cosa muy importante en mi habitación. El sillón está enfrente del ordenador, es negro. 

Mi bolso ahora está debajo del escritorio y mi móvil está en la cama. Mi ropa no está en el 

armario. Normalmente mi habitación está ordenada, pero hoy está muy desordenada. 

La cocina es mi lugar favorito en el apartamento. Y especialmente la nevera. Es extraño, 

pero la nevera no es blanca, es azul, como mis ojos. En la nevera siempre hay mucha 

comida. La comida es muy rica. En el armario de cocina también hay muchos platos, vasos 

y tazas. 

Cerca de mi casa hay dos tiendas baratas. Los cafés en mi barrio son caros. Pero no es 

un problema porque mis padres son ricos. Hoy es sábado y mi familia y yo estamos en un 

café no lejos de la casa. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 

 

Ответьте на вопросы по содержанию текста  
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(??)¿Cuántas plantas tiene el edificio? 
(?)9 
(!)10 
(?)11 
 

(??)¿En qué planta está el apartamento? 
(?)1 
(!)2 
(?)3 
 

(??)¿Cuántas habitaciones tiene el apartamento? 
(?)3 
(?)4 
(!)5 
 

(??)¿Dónde está el dormitorio? 
(!)a la izquierda de la cocina 
(?)a la derecha de la cocina 
(?)enfrente de la cocina 
 

(??)¿Qué es su lugar favorito? 
(?)el dormitorio 
(?)el salón 
(!)la cocina 

8 Раздел 2.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Поставьте перед существительными нужное указательное местоимение, в 

соответствии с указанным наречием места. Modelo (образец):   El coche está aquí   –  

Este coche. 

 

(??)La ciudad está allí   –  _____________________________________;  

(?)este 

(?)esta 

(?)ese 

(?)esa 

(?)aquel 

(!)aquella 
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(??)Las chicas están aquí   –  _____________________________________; 

(?)estos 

(!)estas 

(?)esos 

(?)esas 

(?)aquelos 

(?)aquellas 

 

(??)El perro está ahí   –  _____________________________________; 

(?)este 

(?)esta 

(!)ese 

(?)esa 

(?)aquel 

(?)aquella 

 

(??)Los libros están aquí   –  _____________________________________; 

(!)estos 

(?)estas 

(?)esos 

(?)esas 

(?)aquelos 

(?)aquellas 

 

(??)Las montañas están ahí   –  _____________________________________; 

(?)estos 

(?)estas 

(?)esos 

(!)esas 

(?)aquelos 

(?)aquellas 

 

(??)Los señores están allí   –  _____________________________________; 
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(?)estos 

(?)estas 

(?)esos 

(?)esas 

(!)aquelos 

(?)aquellas 

 

(??)El teléfono está aquí   –  _____________________________________; 

(!)este 

(?)esta 

(?)ese 

(?)esa 

(?)aquel 

(?)aquella 

 

(??)El supermercado está allí   –  _____________________________________; 

(?)este 

(?)esta 

(?)ese 

(?)esa 

(!)aquel 

(?)aquella 

 

(??)La calle está aquí   –  _____________________________________. 

(?)este 

(!)esta 

(?)ese 

(?)esa 

(?)aquel 

(?)aquella 

 

Соотнесите сложные предлоги 

 

(~)antes de ~перед, до 
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(~)después de ~ после 

(~)dentro de ~ внутри 

(~)cerca de ~ около 

(~)lejos de ~ далеко от  

(~)encima de ~ над 

(~)debajo de ~ под 

(~)enfrente de ~ перед 

 

 

Поставьте глагол в скобках в правильную форму: 

(??)Yo no le (conocer) a él. 

(!)conozco 

(?)conoces 

(?)conoce 

(?)conocemos 

(?)conocéis 

(?)conocen 

 

(??)Te (ofrecer) mi colección de sellos. 

(?)ofrezco 

(!)ofreces 

(?)ofrece 

(?)ofrecemos 

(?)ofrecéis 

(?)ofrecen 

 

(??)Hoy día tu y yo (carecer) de tiempo libre. 

(?)carezco 

(?)careces 

(?)carece 

(!)carecemos 

(?)carecéis 

(?)carecen 
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El deporte en España 

Aunque el deporte es internacional, las tradiciones y las condiciones climáticas de cada 

país influyen en su desarrollo. 

Así, por ejemplo, en España casi no se practica el deporte de invierno, como el hockey 

sobre hielo o el esquí. Tampoco está difundido el bádminton, tan popular en Rusia. 

Pero el fútbol sí que es muy popular. Está tan extendido que por todas partes se ven 

pequeños campos de fútbol. En ellos se practica el fútbol sala, una versión del fútbol en la 

que participan cinco personas por equipo. 

Son pocos los chicos que no sueñan con ser Pele o Ronaldo. 

Y si el patio de su casa es demasiado pequeño, salen a jugar a la calle, corriendo el 

riesgo de perder el balón bajo las ruedas de un coche. Mientras tanto, los mayores que en 

su mayoría también son aficionados a este deporte, pasan largas horas colgados del 

televisor. Y no sólo los hombres. Cuando transmiten los partidos con la participación del 

Barcelona, Real Madrid o de la Selección Española, las calles están completamente vacías. 

Últimamente el baloncesto también se ha puesto de moda, siguiendo el modelo de los 

Estados Unidos. Pero el baloncesto requiere unos campos especialmente preparados, 

mientras que el fútbol es más popular. 

Y, por cierto, el tenis también es una especialidad favorita entre los españoles. En gran 

parte eso se debe a que ha habido y hay jugadores y jugadoras que han obtenido grandes 

éxitos, como Santana, Gimeno, Orantes, Bruguera o Arantxa, ganadores de muchos 

torneos. Aunque en el pasado era un deporte practicado sólo por las clases altas, en los 

últimos años se ha convertido en un deporte practicado por mucha gente. 

Como dicen, lo importante no es ganar, sino participar. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 
 

Ответьте на вопросы по содержанию текста  

(??)¿Qué deporte es más popular en España? 
(?)tenis 
(!)fútbol 
(?)hockey 
 

(??)¿Qué tipo de deporte se practican en España? 

http://proespanol.ru/practica/topiki/259-el-deporte-en-espa-a-sport-v-ispanii.html
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(?)de invierno 
(!)de verano 

 

(??)¿Qué tipo de deporte se ha puesto de moda, siguiendo el modelo de Estados Unidos?  
(?)fútbol 
(?)tenis 
(!)baloncesto 
 

(??)¿En qué deporte ha obtenido Gimeno un gran éxito ?  
(!)tenis 
(?)baloncesto 
(?)fútbol 
 

(??)¿Qué es lo más importante? 
(?)ganar 
(?)ver y ser hincha 
(!)participar 

 

9 Раздел 3.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Поставьте глаголы в Pretérito perfecto simple de indicativo в соответствующее 

лицо, выбрав один из предложенных вариантов: 

(??) Vosotros termináis de escribir un fax. 

(?) terminaste 

(!)  terminasteis 

(?) terminamos 

 

(??) Soledad asiste a las negociaciones. 

(?)  asistí 

(?)  asistieron 

(!)  asistió 

 

(??) Ellas cenan en un restaurante. 

(?) cenó 

(!) cenaron 

(?) cenaste 
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(??) José lee todos los libros en ruso. 

(?) leiste 

(!)  leyó 

(?) leyeron 

 

(??) La secretaria despacha la correspondencia. 

(?)  despachaste 

(?)  despaché 

(!)  despachó 

 

(??) Los estudiantes peruanos celebran el Día de la Independencia de su país. 

 (!) celebraron 

 (?) celebrasteis 

 (?) celebró 

 

(??) Juana mira la tele. 

(?) miraste 

(!) miró 

(?) miré 

 

(??) Juana y Pablo salen de casa. 

 (!) salieron 

 (?) salimos 

 (?) salisteis 

 

(??) Alberto compra unos períodicos en un quiosco. 

(?) compré 

(?) compraste 

(!) compró 

 

(??) Maria hace ejercicios. 

(?) ha hecho 

(?) hiciste 
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(!) hizo 

 

Ответьте на вопросы в Pretérito perfecto simple de indicativo, выбрав один из 

предложенных вариантов: 

(??) ¿Visitó usted el Museo del Prado el domingo pasado? 

(?) Si, visitaron. 

(!)  No, no visité. 

(?) No visitamos. 

 

(??) ¿Leyeron ustedes ayer el País? 

(?)  No, no leyeron. 

(?)  Sí, leí. 

(!)  Sí, leímos. 

 

(??) ¿Donde descansaron ellos el año pasado? 

(?) No descansamos el año pasado. 

(!) Descansaron cerca de Barcelona, la capital de la provincia de Cataluña. 

(?) Descansamos en Cuba.  

 

(??) ¿Asististe la tarde de ayer a la conferencia? 

(?) No, no asistimos. 

(!)  Sí, asistí. 

(?) Sí, asistió. 

 

(??) ¿Qué comieron Uds ayer? 

(?)  Comieron tortilla. 

(?)  No comieron nada. 

(!)  No comimos nada. 

 

(??) ¿Cuando regresaste a casa ayer? 

(?) Regresó muy tarde. 

(!) Regresé a las diez. 

(?) Regresa a las cinco.  
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(??) ¿A que hora desayunó Pablo? 

(?) Desayuné a las ocho. 

(!) Desayunó a las ocho y media. 

(?) Desayuno a las nueve.  

 

Переведите предложение, выбрав один из предложенных вариантов. 

(??) Я только что видел Маноло. 

(?) Acabó de ver a Manolo. 

(!) Acabo de ver a Manolo. 

(?) Acab. 

 

(??) Они только что ушли. 

(?)  Acabaron de irse. 

(?)  Acaba de irse. 

(!)  Acaban de irse. 

 

(??) Мы только что закончили работу. 

(?) Acabamos de empezar el trabajo. 

(?) Acabaron de empezar el trabajo.  

(!) Acabamos de terminar el trabajo. 

 

(??) Педро только что вышел. 

(?) Pedro acabo de salir. 

(!) Pedro acaba de salir. 

(?) Pedro acabe de salir. 

 

(??) Вы только что спели песню. 

(?)  Acababan de cantar una canción. 

(?)  Acabas de cantar una cancón. 

(!)  Acabáis de cantar una canción. 

 

(??) Педро только что вернулся из командировки. 

(?) Pedro acabó de volver de la comisión de servicios. 

(!) Pedro acaba de volver de la comisión de servicios. 
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(?)Pedro volví de la comisión de servicios.  

 

(??) Маурисио только что проснулся. 

(?) Mauricio acabo de despertarse. 

(!)Mauricio acaba de despertarse. 

(?) Pedro acabaste de despertarse. 

 

Выберите правильный вариант ответа на вопрос: 

 

(??) Какие слова являются указателями времени Pretérito perfecto de indicativo? 

(?) esta semana, hoy, esta mañana 

(!) ayer, el verano pasado, en 1990. 

(?) hoy, mañana, ayer. 

 

(??) Форма глагола в каком лице в Pretérito perfecto de indicativo совпадает с 

формой глагола в Presente de Indicativo? 

(?) 2-го лица ед.числа (tú) 

(!) 1-го лица мн. числа (nosotros/nosotras). 

(?)2-го лица мн. числа (vosotros/vosotras). 

 

(??) В каких спряжениях формы глаголов в Pretérito perfecto de indicativo 2-го 

лица мн. ч. совпадают с формами в Presente de Indicativo? 

(?) I, II 

(!) I, III. 

(?) I, II, III. 

 

Al día siguiente de nuestra llegada a la ciudad visitamos el Museo del Prado y a eso 

de las dos, hora de almorzar, ya tenemos mucha hambre. 

Entramos en un restaurante y nos dirigimos hacia una mesa que esta junto a la 

ventana. 

Camarero. Perdonen, pero esta mesa está reservada. 

Elena. ¿Hay alguna sin reservar para dos? No fumadores.  

Camarero. ¿Quieren sentarse a aquélla que está más cerca de la entrada? 

Elena. Está bien. 
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La mesa está puesta para dos personas. Sobre un mantel blanco para cada persona 

hay dos platos, uno sobre el otro con una servilleta encima, y un cubierto de dos 

cuchillos, una cuchara y una cucharilla a la derecha de los platos, y dos tenedores a la 

izquierda. Delante de cada cubierto hayuna copa para agua o cerveza y una copita para 

vino. En el centro de la mesa hay vinagreras con vinagre, aceite y mostaza, un 

pimentero con pimienta y un salero lleno de sal. Un bonito ramo de flores adorna la 

mesa. 

Camarero. ¿Qué van a encargar, señores? ¿Van a comer al cubierto o a la carta? 

Bernardo. Vamos a ver lo que dan al cubierto: sopa de legumbres, huevos al gusto 

(pasados por agua o fritos), pescado frito, helado o fruta, café solo. Cubierto: dieciocho 

euros. 

Elena. No, a mí no me gusta esa comida. ¡Vamos a comer a la carta! ¿Nos trae el 

menú, por favor? 

Camarero. Ahora mismo lo traigo. ¿Para beber? 

Bernardo. Para mí, una cerveza sin alcohol, y para mi mujer, una botella de agua. 

... 

Camarero. Aquí lo tienen Ustedes. 

Elena. Una pregunta, ¿qué lleva la ensalada campera? 

Camarero. Pues, lleva lechuga, tomate, patata cocida, espárragos blancos, 

aceitunas, cebolla ... 

Elena. ¿Y lleva huevo? 

Camarero. Sí, también lleva huevo duro. 

Elena. Es que mi marido es alérgico al huevo. 

Camarero. No se preocupe, podemos quitarlo. 

Elena. ¡Qué bien! Entonces una ensalada campera. 

Bernardo. Pues, y yo quiero tomar algunos entremeses. Entonces, tráigame jamón, 

salchichón, aceitunas y caviar. ¿Y qué sopa vamos a tomar? 

Elena. Perdone, ¿me puede decir qué es el gazpacho? 

Camarero. Es una sopa de verduras. 

Elena. Uf, una sopa, con este calor ... 

Camarero. No, no, pero es una sopa fría. Está muy rica, se la recomiendo. Lleva 

tomate, pimiento, un poco de ajo y de aceite ... Bueno, sobre todo tomate. 

Elena. Qué rico. Me apetece probarlo. Pues, para mí, de primero, gazpacho y a mi 

marido un caldo de pollo. 
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Camarero. ¿Y qué quieren que les traiga de segundo? El asado hoy está muy 

bueno. 

Bernardo. En seguida se lo diremos. ¿Qué carne prefieres, de vaca, cordero o 

cerdo? 

Elena. Ninguna de ésas. Prefiero ternera o pollo. 

Bernardo. Entonces toma costillas de ternera con patatas fritas, son muy sabrosas, 

y yo voy a tomar una hamburguesa también con patatas fritas. ¿Bueno? 

Elena. Bueno. También tráiganos alguna salsa picante. 

... 

Elena. Oiga, es que el agua no tiene gas. 

Camarero. Pero Ustedes sólo han dicho una botella de agua... 

Elena. Es que quería agua con gas. ¿Le importa traernos agua con gas, por favor? 

Camarero. Ahora mismo les cambio la botella por otra con gas. 

... 

Camarero. ¿De postre ... ? 

Elena. ¿Nos puede recomendar algo? 

Camarero. Las natillas, o el arroz con leche... 

Elena. ¡Arroz con leche! ¡Qué horror! Mejor las natillas. ¿Qué son? 

Camarero. Son una crema de huevo, leche... Pero si su marido es alérgico al 

huevo... 

Elena. Mi marido va a tomar fruta. Un melocotón. Y para mí, natillas. 

... 

Bernardo. Perdone, ¿nos trae la cuenta, por favor, cuando pueda? 

Camarero. Son treinta y dos euros. 

Bernardo. Aquí tiene treinta y cinco. 

Camarero. Tres euros de vuelta, señor. 

Bernardo. Guárdeselos de propina. 

Camarero. Muchas gracias, señor. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 
 

Подберите русские эквиваленты к испанским словосочетаниям: 

(~)Al día siguiente ~следующий день 
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(~)tenemos mucha hambre ~мы очень голодны 

(~)está junto a ~находится рядом с 

(~)está reservada ~зарезервирован 

(~)más cerca de la entrada ~поближе к входу 

(~)mantel blanco~белая скатерть 

(~)a la derecha de ~справа от 

(~)a la izquierda ~слева от 

(~)una copita para vino ~бокал для вина 

(~)bonito ramo de flores ~прекрасный буке цветов  

(~)sopa de legumbre~овощной суп  

(~)no me gusta esa comida ~мне не нравится эта еда 

(~)Ahora mismo ~сейчас же 

(~)cerveza sin alcohol ~безалкогольное пиво 

(~)patata cocida~вареный картофель 

(~)huevo duro ~яйцо вкрутую 

(~)No se preocupe ~не беспокойтесь 

(~)yo quiero tomar ~хочу взять 

(~)me puede decir ~можете мне сказать 

(~)sopa fría ~холодный суп 

(~)Me apetece probarlo ~мне хотелось бы попробовать его 

(~)un caldo de pollo ~куриный бульон 

(~)costillas de ternera ~телячьи ребрышки 

(~)con patatas fritas ~с жареной картошкой 

(~)agua con gas ~газированная вода 

(~)De postre ~на десерт 

(~)¿nos trae la cuenta, por favor?~Принесите нам счет, пожалуйста 

(~)de vuelta ~на сдачу 

 

Модуль 4 (Семестр 4) 
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10 Раздел 1.  УК-4 Контро

льная 

работа 

Примерный перечень текстов для чтения и перевода к 10 разделу 

 

En el hotel 
Paloma Rodríguez y su amiga deciden hospedarse durante su estancia en la capital 

de España en un hotel de primera, con todos los servicios y van al hotel Madrid. Al 

entrar en el hotel, se dirigen a la recepción.  

Paloma. Hola, buenos días. Tenemos una reserva. Una doble por 14 días. 

Recepcionista. ¿A nombre de quién? 

Paloma. A nombre de Rodríguez. Paloma Rodríguez.  

Recepcionista. A ver, me permite un momento, que voy a mirar en el registro para 

comprobarlo. Sí, en efecto, aquí está. Una habitación doble con cama de matrimonio a 

partir de hoy. Es una suite con todo el confort moderno. Les ha de gustar, no lo dudo. 

Tiene alcoba, gabinete y cuarto de baño. Si quieren, se la enseño. Está amueblada con 

gusto y las ventanas dan al patio. Su precio es de 60 euros por persona con pensión 

completa.  

Paloma. No, no, una doble con dos camas. 

Recepcionista. Pues, en la reserva pone con cama de matrimonio. Un momento, 

voy a ver si se puede cambiar... Perdone, señorita, pero no tenemos habitaciones dobles 

con camas separadas desocupadas. El hotel está completo. Y ¿por qué no se instalan 

Ustedes en la de cama de matrimonio por una noche? Si no me equivoco mañana quedará 

libre una habitación con dos camas y les pasaremos a ella.  

Paloma. Si nos cambian de habitación, de acuerdo. 

Recepcionista. Entonces tenga la bondad de llenar el impreso, indicando su 

nombre y apellidos, nacionalidad, el objeto de viaje y tiempo que van a hospedarse en el 

hotel. Van a quedarse catorce noches, ¿no? 

Paloma. Sí, hasta el veintisiete, incluido. Nos vamos el veintiocho por la mañana. 

Una cosa, ¿puedo fumar aquí? 

Recepcionista. No, lo siento, aquí no se puede fumar. ¿Me deja su pasaporte? Pues, 

aquí tienen las llaves. Es la cuarta planta. ¿Necesitan ayuda con las maletas? El botones 

les acompañará y les subirá las maletas.  

Paloma. No se preocupe, sólo tenemos esta bolsa. Muchas gracias. ¿El ascensor?  

Recepcionista. Ahí, enfrente. Si necesita algo no tiene más que llamar a la 

camarera del piso. Si desea comer en la habitación tendrá que pagar un recargo del 

10%. 
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Paloma. Ah, una cosa. ¿Puedo dejar dinero aquí, en la caja fuerte? 

Recepcionista. Sí, claro. 

Paloma. Tome. Son trescientos euros. 

Recepcionista. ¿Me firma aquí? Muy bien. 

Paloma. Gracias. 

Recepcionista. De nada. Hasta luego. 

 

*** 

 

Problemas en la habitación  

Paloma. ¡Qué frío hace aquí! Es horrible. Voy a ducharme... ¡Y el agua sale fría! 

Voy a llamar a la recepción. 

Recepcionista. ¿Diga? 

Paloma. Hola. Mire, tenemos un problema con la ducha. Es que no sale agua 

caliente.  

Recepcionista. ¿No sale agua caliente? ¿De qué habitación es?  

Paloma.  De la 214. 

Recepcionista. Ahora mismo subo a ver.  

Paloma. Mire, aquí. 

Recepcionista. A ver... Hay que esperar un poco más... Ahora. 

Paloma. Es verdad, ahora sale caliente. 

Recepcionista. Siempre hay que esperar un poco. 

Paloma. Y una pregunta más. Es que hace mucho frío en la habitación. 

Recepcionista. Claro, es que está puesto el aire acondicionado. Tiene que bajar el 

aire. 

Paloma. ¿Y cómo puedo bajar el aire? 

Recepcionista. Mira, aquí. 

Paloma. Genial, muchas gracias. 

Recepcionista. ¿Alguna cosa más? 

Paloma. Mmm... no. Ay, sí. ¿Por qué se apaga la luz? 

Recepcionista. Es que tiene que meter aquí su tarjeta electrónica. Si no, la luz se 

apaga sola. 

Paloma. Ahora entiendo, muchísimas gracias. 

Recepcionista. De nada, hasta luego. 
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Примерный перечень заданий к тексту: 
 

Подберите русские эквиваленты к испанским словосочетаниям: 

(~) durante su estancia~во время их пребывания 

(~) en un hotel de primera~в гостинице первой категории 

(~) se dirigen a la recepción~ направляются на рецепцию  

(~) ¿A nombre de quién? ~ На чье имя? 

(~) para comprobarlo~чтобы проверить 

(~) habitación doble~двухместный номер 

(~) con cama de matrimonio~с двуспальной кроватью 

(~) a partir de hoy~с сегодняшнего дня 

(~) con todo el confort~со всеми удобствами 

(~)  Les ha de gustar~Вам понравится 

(~) las ventanas dan al patio~окна выходят во двор 

(~) 60 euros por persona~60евро с человека 

(~) camas separadas desocupadas~раздельные незанятые кровати 

(~) por una noche~на одну ночь 

(~) tenga la bondad de~будьте добры … 

(~) llenar el impreso~заполнить бланк 

(~) objeto de viaje~цель поездки 

(~) hospedarse en el hotel~разместиться в отеле 

(~) No se preocupe~не беспокойтесь 

(~) pagar un recargo~оплатить сбор 

(~) dejar dinero aquí~оставить деньги здесь 

(~) caja fuerte~сейф 

(~) ¡Qué frío hace aquí! ~Как здесь холодно! 

(~) llamar a la recepción~позвонить на ресепшн 

(~) tenemos un problema~у нас проблема 

(~) esperar un poco~подождать немного 

(~) hace mucho frío~очень холодно 

(~) se apaga la luz~гаснет свет 

(~) tarjeta electrónica~пластиковая карточка 

(~) de nada~не за что 
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11 Раздел 2.  УК-4 Контро

льная 

работа 

 

Переведите предложение, выбрав один из предложенных вариантов.  

(??) Я только что видел Маноло. 

(?) Acabó de ver a Manolo. 

(!) Acabo de ver a Manolo. 

(?) Acab. 

 

(??) Они только что ушли. 

(?)  Acabaron de irse. 

(?)  Acaba de irse. 

(!)  Acaban de irse. 

 

(??) Мы только что закончили работу. 

(?) Acabamos de empezar el trabajo. 

(?) Acabaron de empezar el trabajo.  

(!) Acabamos de terminar el trabajo. 

 

(??) Педро только что вышел. 

(?) Pedro acabo de salir. 

(!) Pedro acaba de salir. 

(?) Pedro acabe de salir. 

 

(??) Вы только что спели песню. 

(?)  Acababan de cantar una canción. 

(?)  Acabas de cantar una cancón. 

(!)  Acabáis de cantar una canción. 
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(??) Педро только что вернулся из командировки. 

(?) Pedro acabó de volver de la comisión de servicios. 

(!) Pedro acaba de volver de la comisión de servicios. 

(?)Pedro volví de la comisión de servicios.  

 

(??) Маурисио только что проснулся. 

(?) Mauricio acabo de despertarse. 

(!)Mauricio acaba de despertarse. 

(?) Pedro acabaste de despertarse. 

 

Ciudades: Madrid, Barcelona, Toledo, Moscú 

Madrid 
Madrid es la capital de España y está en el centro del país a orillas del rio 

Manzanares. Madrid cuenta con unos 5 millones de habitantes. Es una gran ciudad con 

magníficos museos, bellos monumentos históricos de los siglos XVI-XVII y hermosos 

edificios de construcción moderna. En el Madrid antiguo hay muchos barrios pintorescos, 

uno de los lugares más típicos de Madrid es la Puerta del Sol. El metro, los coches, los 

cafés, bares y cervecerías dan un aspecto moderno a esta plaza típicamente madrileña. La 

hermosa calle de Alcalá con sus anuncios luminosos, lleva desde la Puerta del Sol a la 

plaza de la Cibeles y al Paseo del Prado. En el Paseo del Prado está el famoso museo. El 

museo del Prado es célebre por su riquísima colección de cuadros de los más conocidos 

pintores. Hay en él magníficas pinturas de Velázquez, el Greco, Murillo, Goya, Tiziano, 

Rafael, Rubens y otros maestros de arte españoles y extranjeros. 

La Gran Vía es la parte más moderna de la capital. Hay en ella rascacielos como el 

de la Telefónica, grandes comercios, oficinas, bancos, hoteles, hermosos cines, cafeterías y 

bares llenos de gente a todas horas. La Gran Vía sale a la hermosa Plaza de España con el 

monumento a Cervantes. La calle de Alcalá lleva al parque del Retiro, uno de los más 

hermosos de la capital, con sus bellas avenidas y su Palacio de Cristal donde tienen lugar 

exposiciones de pintura y escultura. La Puerta del Sol, La Plaza Mayor, la calle de Alcalá y 

la calle de Sevilla forman el centro de Madrid. 

Madrid no es tan antiguo como Barcelona, Toledo, Sevilla o Salamanca. Es la 

capital sólo desde el siglo XVI. 

 

Barcelona 
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Barcelona, capital de Cataluña, es mucho más antigua que Madrid. Está situada en 

la costa del Mar Mediterráneo. Es el puerto más importante de España y un gran centro 

industrial y cultural. Tiene un hermoso barrio gótico cerca del puerto. 

La parte moderna de la ciudad es de calles bellas y anchas con magníficos edificios. 

En el puerto donde comienzan las Ramblas, avenidas con árboles y flores, se encuentra un 

monumento a Colón (Колумб). 

 

Toledo 
Toledo es una ciudad muy antigua y es muy conocido en todo el mun- 

do. Está situado sobre el río Tajo, al sur de Madrid. 

Las calles de la ciudad son estrechas, sus antiguas casas tienen patios 

interiores. En sus pequeñas plazas hay muchas curiosidades históricas. 

 

Moscú 
Moscú, capital de Rusia, es el centro político y económico más im- 

portante de nuestra Patria. En Moscú reside el Gobierno y se encuentran 

los Ministerios. La capital de Rusia es una de las ciudades más grandes  

del mundo, cuenta con más de 12 millones de habitantes. 

Moscú tiene muchos modernos edificios, bellas plazas y amplias 

avenidas. En las calles de la ciudad siempre hay mucha animación. Los 

moscovitas gozan de diferentes medios de locomoción urbana: autobuses, 

trolebuses, tranvías, taxis, pero prefieren el metro. 

Moscú es el centro cultural y científico. En la capital hay muchos 

centros de enseñanza superior y entre ellos, el más grande y bonito es la  

Universidad que lleva el nombre de Lomonósov. Aquí hay espaciosas 

aulas, salas de conferencias, laboratorios, museos, bibliotecas, salas de 

deportes, piscinas y una magnífica residencia. 

Cuenta la capital con excelentes teatros y museos como el Teatro 

Bolshoy, la Galería Tretiakov, el Museo Pushkin (de Bellas Artes) y entre 

ellos el más célebre es el Kremlin con sus bellas catedrales. En la Plaza  

Roja se encuentra la perla de la arquitectura antigua rusa, la Catedral de 

San Basilio. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 
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Выберите ответ на вопрос по тексту из предложенных вариантов:  

(??)¿Dónde está Madrid? 

(?) Está en el norte de España. 

(!) Está en el centro del país a orillas del rio Manzanares.  

(?)Está en el Mar Mediterráneo.  

 

(??) ¿Cuál es el número de habitantes en Madrid? 

(?)  La población de Madrid es de 10 millones. 

(?)  La capital de España cuenta con 100 cientos de habitantes. 

(!)  Madrid cuenta con unos 5 millones de habitantes.  

 

(??)¿Dónde se encuentra el Museo del Prado? 

(?) Está en alrededores de la ciudad. 

(!) Se ubica en el Paseo del Prado. 

(?) Se encuentra en Barcelona.  

 

(??)¿ Por qué es célebre el Museo del Prado? 

(!) Es célebre por su riquísima colección de cuadros de los más conocidos pintores. 

(?)Es célebre por la colección de la artesanía española. 

(?) Por la colección de piezas antiguas. 

 

(??)¿Cuándo se convertió Madrid en la capital de España? 

(?) En 1936. 

(!) En el siglo XVI. 

(?) En el año 1492. 

 

(??)¿Dónde está situada Barcelona? 

(?) Está situada en la costa del Mar Carribeño. 

(!) Está situada en la costa del Mar Mediterráneo.  

(?) A orillas del Rio Manzanares. 

 

(??)¿Dónde está situado el monumento de Colón en Barcelona?  

(!) Está en el puerto donde comienzan las Ramblas. 
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(?) En el casco antiguo de la ciudad. 

(?) En la Plaza de Cataluña. 

 

(??)¿Dónde se ubica Toledo? 

(?) Está situado sobre el río Tajo, al norte de Madrid. 

(?) En la costa norte de España. 

(!) Está situado sobre el río Tajo, al sur de Madrid. 

 

(??)¿Dónde se encuentra la Catedral de San Basilio? 

(?) Está ubicada en Madrid. 

(?) En San Petersburgo. 

(!) Está situada en la Plaza Roja de Moscú. 

 

Подставьте слова в предложения. 

(~) En el Madrid antiguo hay muchos ________ pintorescos. ~  barrios  

(~) El museo del Prado es célebre por su ________ colección de cuadros de los más 

conocidos pintores. ~ riquísima 

(~) La Gran Vía es la parte más ________ de la capital. ~ moderna  

(~) s la capital sólo desde el ________ XVI. ~ siglo 

(~) Barcelona, capital de Cataluña, es mucho ________ antigua que Madrid. ~ más 

(~) Es el ________ más importante de España y un gran centro industrial y cultural. ~  

puerto 

(~) Tiene un hermoso barrio ________ cerca del centro. ~  gótico 

(~) Toledo es una ciudad muy antigua y es muy ________ en todo el mundo.   ~  conocido 

(~) Las calles de la ciudad son ________, sus antiguas casas tienen patios 

interiores. ~  estrechas 

(~) En sus pequeñas plazas hay muchas ________ históricas.~ curiosidades 

(~) Moscú tiene muchos modernos edificios, bellas plazas y ________ 

avenidas. ~ amplias 

(~) En las calles de la ciudad siempre hay ________ animación. ~ mucha 

(~) Los moscovitas gozan de diferentes medios de ________ urbana: autobuses,  

trolebuses, tranvías, taxis, pero prefieren el metro.. ~ locomoción 

(~) Moscú es el centro cultural y ________.  ~ científico 

(~) En la capital hay muchos centros de ________ superior. ~ enseñanza  
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(~) ________ la capital con excelentes teatros y museos. ~ Cuenta 

 

12 Раздел 3.  УК-4 Контро

льная 

работа 

El turismo en España. 
 

En el momento presente, la economía de muchos países del mundo se caracteriza 

por un fuerte crecimiento del sector turístico. El bienestar de la población, el aumento del 

tiempo libre y el desarrollo de los transportes son las causas que estimulan a mucha gente a 

viajar. Los españoles también salen de vacaciones. Lo hacen masivamente en agosto. Las 

grandes ciudades quedan semidesiertas y algunas actividades quedan casi paralizadas. 

La actividad turística ha convertido a España en una de las potencias mundiales en 

este sector. El turismo aporta casi la décima parte del Producto Interior Bruto. Es la fuente 

de ingresos más estable de la economía española.  

En España los turistas encuentran la variedad de paisajes naturales, el clima 

agradable y soleado, las playas bonitas y las tradiciones culturales ricas y exóticas. Además 

España dispone de una infraestructura turística muy desarrollada: hoteles confortables, 

restaurantes donde sirven los platos de la cocina tradicional y varias diversiones. 

España ocupa el quinto lugar mundial por el número de visitantes extranjeros. 

Tradicionalmente la mayoría de turistas se dirigen hacia las costas para disfrutar del sol y 

del mar en la playa. Pero muchos turistas en el mundo, además de los placeres de la costa, 

quieren conocer mejor la historia y cultura del país. Para atraer a más visitantes europeos, 

estadounidenses y japoneses el turismo español trata de mejorar su oferta. Como 

complemento al turismo costero, España ofrece el turismo rural, numerosas excursiones, 

diferentes deportes (náuticos, caza, equitación, golf, incluso los deportes de invierno). 

Estos elementos componen la oferta turística.  

En las costas y en el interior del país existen numerosos campos de golf. Eso 

permite a los adeptos de golf distribuir su tiempo entre la práctica de su deporte favorito y 

otras formas de recreo. 

En España hay magníficas posibilidades de practicar los deportes de invierno. En 

las montañas de la Sierra de Guadarrama, la Sierra Nevada y los Pirineos hay pistas 

naturales de esquí y numerosas estaciones de invierno, dotadas con modernas instalaciones 

mecánicas. 

España tiene un enorme patrimonio histórico. Los turistas aficionados a la vida 

cultural pueden visitar las ciudades monumentales del interior y monumentos artísticos de 

los períodos románico, gótico y renacentista. Por ejemplo, la ciudad vieja de Santiago de 
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Compostela se convirtió en el símbolo de la lucha de los cristianos contra el Islam y sirve 

como el lugar universal de peregrinación. El Camino de Santiago* ha sido reconocido 

oficialmente como Primer Itinerario Cultural Europeo. Anualmente casi medio millón de 

visitantes recorren esta ruta. En España hay también 800 museos de arte y cultura que 

constituyen un foco de interés que compite con lugares de veraneo tradicional en su 

atracción al turismo extranjero y nacional. 

 

* El Camino de Santiago – Путь Свято́го Иа́кова — знаменитая 

паломническая дорога к предполагаемой могиле апостола Иакова в испанском 

городе Сантьяго-де-Компостела, главная часть которой пролегает в Северной 

Испании. Благодаря своей популярности и разветвлённости этот маршрут оказал 

большое влияние на распространение культурных достижений в эпоху 

Средневековья. Входит в число памятников всемирного наследия ЮНЕСКО. 

 

Примерный перечень заданий к тексту: 
Подберите русские эквиваленты к испанским словосочетаниям: 

(~) patrimonio histórico~историческое наследие 

(~) practicar el deporte~заниматься спортом 

(~) variedad de paisajes naturales~разнообразие природных пейзажей  

(~) bienestar de población~благополучие населения 

(~) salir de vacaciones~уезжать в отпуск 

(~) servir como~служить в качестве 

(~) hotels comfortables~комфортабельные отели 

(~) el lugar universal de peregrinación~всемирно известное место паломничества 

(~)  medio millón de visitantes~полмиллиона посетителей 

(~)  pistas naturales de esquí~природные лыжные трассы 

(~)  magníficas posibilidades~опытный помощник юриста 

(~)  atraer a más visitantes~привлечь больше туристов 

(~)  tratar de mejorar la oferta~стараться улучшить предложение 

 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%B0%D0%BA%D0%BE%D0%B2_%D0%97%D0%B5%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%B5%D0%B2
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D0%BD%D1%82%D1%8C%D1%8F%D0%B3%D0%BE-%D0%B4%D0%B5-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%B5%D0%B2%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%8C%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%81%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AE%D0%9D%D0%95%D0%A1%D0%9A%D0%9E


4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  

 

Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

УК-4 Раскройте скобки и выберите правильную форму глагола: 

 

(??)(explicar, yo) a mis padres la razón de mi viaje a Uruguay. 

(?)has explicado 

(!)he explicado 

(?)ha explicado 

(?)han explicado 

 

(??)El avión  (llegar) muy tarde y por eso  yo he perdido otro 

vuelo. 

(?)he llegado 

(?)has llegado 

(!)ha llegado 

(?)hemos llegado 

 

(??)Esta noche mamá (preparar) una cena riquísima, pero yo no he 

podido comer nada. 

(!)ha preparado 

(?)he preparado 

(?)has preparado 

(?)habéis preparado 

 

(??) ¿Ya (terminar, tú) la carrera? - No, todavía no (terminar, yo). 

(?)he terminado, has terminado 

(?)has terminado, ha terminado 

(?)he terminado, ha terminado 

(!)has terminado, he terminado 

 

(??)¿(probar, vosotros) alguna vez el gazpacho? - Sí, claro, 

(probar, nosotros) el gazpacho muchísimas veces. 

(?)hemos probado, habéis probado 

(?)habéis probado, has probado 

(!)habéis probado, hemos probado 

(?)hemos probado, has probado 

 

(??)¿Estás seguro de que los obreros te  (entender)? 

(?)has entendido 

(!)han entendido 

(?)ha entendido 

(?)he entendido 

 

(??)¿Cómo  (dormir) Vd. esta noche? 

(!)ha dormido 
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(?)has dormido 

(?)he dormido 

(?)han dormido 

 

(??)Los abuelos de Lorenzo dicen que nunca  (estar, ellos) en una 

ciudad tan bonita como ésta. 

(?)hemos estado 

(?)habéis estado 

(!)han estado 

(?)ha estado 

 

(??)¿(pensar, Vds.) alguna vez en cambiar de trabajo? 

(?)hemos pensado 

(?)habéis pensado 

(?)ha pensado 

(!)han pensado 

 

(??)La señorita Augustina  (pedir) no molestarla esta mañana que 

está muy ocupada. 

(?)he pedido 

(!)ha pedido 

(?)has pedido 

(?)han pedido 

 

Поставь правильное притяжательное местоимение в 

зависимости от лица, указанного в скобках лица, как в 

примере: (yo) trabajo - mi trabajo 

(??) (él) hermano 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)nuestro 

 

(??) (tú) dinero 

(?)mi 

(!)tu 

(?)su 

(?)vuestro 

 

(??) (Vd.) familia 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)nuestra 

 

(??) (nosotros) tienda 

(?)mi 

(?)tu 

(?)su 

(!)nuestra 

 

(??) (ella) novio 

(?)mi 
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(?)tu 

(!)su 

(?)vuestro 

 

(??) (vosotros) escuela 

(?)mi 

(?)tu 

(?)su 

(!)vuestra 

 

(??) (yo) gorro 

(!)mi 

(?)tu 

(?)su 

(?)nuestro 

 

(??) (ellos) película favorita 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)nuestra 

 

(??) (Vds.) idioma natal 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)vuestro 

 

(??) (ellos) problema 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)nuestro 

 

Поставь правильное притяжательное местоимение в 

зависимости от лица, указанного в скобках лица: 

(??) (Yo) moto 

(!)mi 

(?)tu 

(?)su 

(?)nuestro 

 

(??) (Ella) falda 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)vuestra 

 

(??) (Vd.) vida 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)vuestra 
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(??) (Ellos) trabajo 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)nuestro 

 

(??) (Yo) ideas 

(!)mis 

(?)tus 

(?)sus 

(?)nuestras 

 

(??) (Nosotros) problemas 

(?)mis 

(?)tus 

(?)sus 

(!)nuestros 

 

(??) (Ellas) padres 

(?)mis 

(?)tus 

(!)sus 

(?)vuestros 

 

(??) (Vosotros) cosas 

(?)mis 

(?)tus 

(?)sus 

(!)vuestras 

 

(??) (Vds.) nieto 

(?)mi 

(?)tu 

(!)su 

(?)vuestro 

 

(??) (Vd.) planes 

(?)mis 

(?)tus 

(!)sus 

(?)nuestros 

 

Выберите правильный вариант ответа: 

(??)No (dar) bombones a mi hijo porque le duelen las muelas. 

(!)doy 

(?)das 

(?)da 

(?)damos 

(?)dais 

(?)dan 

 

(??)Entramos en la oficina y (dar) los buenos días al empleado que 
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atiende a los visitantes. 

(?)doy 

(?)das 

(?)da 

(!)damos 

(?)dais 

(?)dan 

 

(??)El camarero (traer) la comida. 

(?)traigo 

(?)traes 

(!)trae 

(?)traemos 

(?)traéis 

(?)traen 

 

(??)Como de costumbre, el domingo (traer) (mamá) muchas flores 

de nuestro jardín. 

(?)traigo 

(?)traes 

(!)trae 

(?)traemos 

(?)traéis 

(?)traen 

 

(??)Compro una botella de agua mineral y la (traer) a Lolita. 

(!)traigo 

(?)traes 

(?)trae 

(?)traemos 

(?)traéis 

(?)traen 

 

(??)Yo (pedir) tu consejo. 

(!)pido 

(?)pides 

(?)pide 

(?)pedimos 

(?)pedís 

(?)piden 

 

(??)Muchos de mis amigos (servir) en el ejército. 

(?)sirvo 

(?)sirves 

(?)sirve 

(?)servimos 

(?)servís 

(!)sirven 

 

(??)Nosotros, miembros del club deportivo, (elegir) a nuestro 

presidente. 

(?)elijo 

(?)eliges 
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(?)elige 

(!)elegimos 

(?)elegís 

(?)eligen 

 

(??)Vosotros (seguir) la carretera central. 

(?)sigo 

(?)sigues 

(?)sigue 

(?)seguimos 

(!)seguís 

(?)siguen 

 

(??)La madre (vestir) a su niño. 

(?)visto 

(?)vistes 

(!)viste 

(?)vestimos 

(?)vestís 

(?)visten 

 

(??) (Advertir) (él) a sus padres de un peligro. 

(?)advierto 

(?)adviertes 

(!)advierte 

(?)advertimos 

(?)advertís 

(?)advierten 

 

(??)En verano (dormir) (yo) al aire libre. 

(!)duermo 

(?)duermes 

(?)duerme 

(?)dormimos 

(?)dormís 

(?)duermen 

 

Подберите правильный перевод: 

(??)Yo ________ desayuno en restaurante. (часто) 

(?)siempre 

(!)a menudo 

(?)veces 

 

(??) ________ trabajo hasta las cinco. (по пятницам) 

(?)viernes 

(!)los viernes 

(?)en viernes 

 

(??)Nunca cocino ____________ (утром) 

(!)por la mañana 

(?)temprano 

(?)mañana 
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(??)_________ cenar limpio la casa. (перед) 

(!)antes de 

(?)antes 

(?)hasta 

 

Переведите текст и составьте аннотпцию к нему (150 знаков)  

España 
España está situada en el Suroeste de Europa. Ocupa las 

cinco sextas partes de la Península Ibérica. Le pertenecen, 

además, las islas Baleares en el Mediterráneo y las Canarias, en el 

Océano Atlántico. España es un puente que une dos contienentes, 

Europa y África, y el camino natural de Europa a América. 

España tiene una superficie de 504.750 kms2, con una 

población de unos 40 millones de habitantes. Bañan sus costas el 

Mar Cantábrico o Colfo de Vizcaya, al Notre, el Océano 

Atlántico, al Noroeste y el mar Mediterráneo, al Sur y Sureste. 

Limita al Norte con Francia y al Oeste con Portugal. Está separada 

de África por el estrecho de Gibraltar. 

Es por su relieve uno de los países más montañosos de 

Europa. Al Norte se encuentran los Pirineos, que forman una 

frontera natural con Francia. La Meseta Central ocupa las dos 

terceras partes de la superficie de España, mientras al Sur está 

Sierra Nevada, con las montañas más altas. Los ríos principales de 

España son el Miño, Duero, Tajo, Guadiana y Guadalquivir, que 

desembocan en el Atlántico, y el Ebro, que lo hace en el 

Mediterráneo. De ellos es navegable el Guadalquivir. 

El clima de España es rico en sol y pobre de lluvias. Es 

húmedo en el Norte, continental en las mesetas del centro y cálido 

en las costas del Este y Sur. 

España es una tierra de contrastes. Si tres viajeros la 

recorriesen por caminos distintos y visitara uno Andalucía y la 

costa mediterránea, otro, las orillas del Cantábrico y la región de 

Galicia, y el tercero, la Meseta Central, creerían encontrarse en 

países distintos. El primero se hallaría en la España meridional, 

tierra de sol, olivos y naranjos en flor; el segundo creería 

encontrarse en Europa occidental, con numerosas zonas 

industriales, empresas y centros mineros; el último, en las llanuras 

castellanas, creería hallarse en el Asia Central con sus extensas 

estepas. 

Es rica en recursos naturales. Posee en abundancia 

minerales útiles, cuyos yacimientos fueron explotados desde los 

tiempos más antiguos. Es grande la riqueza española en hierro, 

cobre, plomo, mercurio, zinc, volframio, piritas, uranio, carbón y 

otros. 

España es hoy día un país industrializado. Las inversiones 

de capital extranjero y nacional, la pertenencia a la Unión Europea 

(desde enero de 1986), la modernización de la maquinaría y otros 

factores han dado impulso a la economía española, contribuyendo 

a su desarrollo. Se ha realizado la reconversión de grandes 

sectores industriales (las industrias de extracción, el acero, el 

naval, etc.). El proceso no está terminado todavía, y es inevitable 

en un mundo más abierto, una economía más globalizada y más 

competitiva. La industria se concentra en productos de mayor 
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contenido tecnológico. España debe dar aún un gran salto adelante 

en materia tecnológica, especialmente en lo que se refiere a las 

tecnologías de la información. 

Las ramas básicas de la industria son la producción de 

maquinaria, la industria de la construcción, la metalúrgica, la 

minera, la de la alimentación, la energética, la química, la 

petroquímica. Las refinerías de petróleo dependen de la materia 

prima importada. Están desarrolladas igualmente las industrias 

textil y del calzado, la confección y otras. 

Las industrias pesada y ligera están desarrolladas 

principalmente en Vasconia (industria siderúrgica, de maquinaria 

y construcción de barcos), Cataluña (textil y de construcción de 

automóviles), Asturias (metalúrgica y del carbón), Madrid 

(industria de maquinaria), Cádiz (construcción de barcos). 

La agricultura ha experimentado también un desarrollo 

considerable, aunque el campo no cubre las necesidades del 

mercado interior en cereales (trigo) y productos de ganadería. Y 

para que se desarrollara con más eficacia, sería necesario que se 

realizara una reforma agraria y que se construyeran modernos 

sistemas de riego. El problema actual de la agricultura se queda la 

sequía. 

En España se cultiva el trigo, maíz, arroz y otros cereales. 

España goza desde antiguo de fama por sus frutas así como por 

los excelentes vinos que produce, siendo los más famosos el seco 

de Jerez y el dulce de Málaga. 

España exporta en abundancia productos agrícolas: cítricos, 

vinos, verduras y aceite de oliva, del que es el primer productor 

del mundo. Exporta también la mayor parte del mercurio que se 

extrae, hierro, cobre y otros minerales. Importa maquinaria, 

petróleo, equipos, así como carne, trigo, maíz, aceites y otros 

productos. España ha descubierto nuevos mercados y nuevas 

oportunidades, no sólo en sus áreas tradicionales de comercio, 

sino en Europa Central y Oriental, en Rusia y en otros países de la 

Comunidad de Estados Independientes. 

Las ciudades principales son Madrid, la capital, con más de 

cuatro millones de habitantes, Barcelona, con 3.000.000, primer 

puerto del país, Bilbao, principal puerto del Cantábrico, Valencia, 
Sevilla y Zaragoza. 

En la economía española juega un importante papel el 

turismo. El sector servicios, el que en la actualidad crea más 

empleos, ha experimentado un crecimiento muy grande. Unos 60 

millones de turistas visitaron España en 1994, dando al país 1/10 

parte de las ganancias del turismo mundial. 

En 1939, a pesar de los tres años de lucha heroica que libró 

el pueblo español contra las fuerzas franquistas, se estableció en 

España por cerca de 40 años una dictadura fascista, que destruyó 

las conquistas logradas durante la República. No obstante el terror 

y la represión, el pueblo español no dejó de luchar contra el 

franquismo declarando huelgas de carácter político y económico. 

El movimiento obrero luchó con firmeza organizando poderosas 

manifestaciones, mítines y otras acciones políticas de masas. 

España es actualmente una monarquía parlamentaria con 

un rey a la cabeza del Estado. En el país se han producido 
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considerables cambios: fueron legalizados muchos partidos 

políticos antes prohibidos. En 1977 se celebraron en el país las 

primeras elecciones libres a Cortes desde las de febrero de 1936, 

que dieron el triunfo al Frente Popular. El pueblo español votó 

categóricamente contra el franquismo y la reacción y se pronunció 

por la libertad y la democracia. El 31 de octubre de 1978 las 

Cortes aprobaron la Constitución Española, que el 6 de diciembre 

del mismo año fue ratificada en el referéndum nacional. Los 

trabajadores de España, dirigidos por partidos progresistas siguen 

luchando junto con los estu-diantes, profesionales e intelectuales 

por conseguir que se produzcan cambios radicales, que termine el 

paro que afecta un 15 por ciento de la población activa del país 

(1995), que mejoren las condiciones de trabajo, que aumenten los 

salarios, luchan por el establecimiento de un régimen de paz y 

libertad, que lleve a cabo profundas reformas sociales.  

España es miembro de la Unión Europea, el Consejo de 
Europa, la OTAN y otras organizaciones internacionales. 

 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Антонюк, Е. В.  Испанский язык для делового общения : учебник для вузов / Е. В. 

Антонюк, Е. В. Карпина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 302 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18172-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/534472   

2. Тарасова, В. В.  Деловой испанский язык : учебник и практикум для вузов / 

В. В. Тарасова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13293-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511388  

3. Борисенко, И. И.  Грамматика испанской разговорной речи с упражнениями : учебное пособие 

для вузов / И. И. Борисенко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01051-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510785   

4. Демирчян, Л. С.  Испанский язык для изучающих туризм и гостиничное дело (B1–B2) : 

учебное пособие для вузов / Л. С. Демирчян. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 204 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13796-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519721   

 

5.1.2. Дополнительная литература 

5. Ларионова, М. В.  Испанский язык с элементами делового общения для начинающих : 

учебник и практикум для вузов / М. В. Ларионова, Н. И. Царева, А. .. Гонсалес-Фернандес. — 4-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 358 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-02885-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/510740  

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины «Второй иностранный язык» 

№

№ 

Название 

электронного 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы адрес 

https://urait.ru/bcode/534472
https://urait.ru/bcode/511388
https://urait.ru/bcode/510785%20%204
https://urait.ru/bcode/510785%20%204
https://urait.ru/bcode/519721
https://urait.ru/bcode/510740
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ресурса 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты 

более 34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 

https://dlib.eastview.

com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 

к 30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.r

u/  

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий / лабораторных 

занятий следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной 

подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление 

полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.  

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
https://grebennikon.ru/
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сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету / зачету с 

оценкой. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в 

дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной 

аттестации. 

 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в 

Интернет), а также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, 

разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 

развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий электронный учебник, 

презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

 Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических знаний об 

особенностях и технологиях инклюзивного взаимодействия, по развитию, реабилитации и 

социальной адаптации лиц с ограниченными возможностями здоровья, осуществлению 

психолого-педагогического сопровождения процессов их социализации, реализации 

просветительских программ, способствующих формированию в обществе толерантного 

отношения к лицам с ограниченными возможностями с последующим применением в 

профессиональной сфере. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Изучение основ и специфики обслуживания лиц с ограниченными возможностями 

здоровья в сфере туризма и гостеприимства. 

2. Выявление закономерностей взаимоотношений общества и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

3. Формирование четкого представления о доступной среде и различных средствах ее 

построения и обеспечения. 

4. Формирование знаний о доступности услуг для лиц с ОВЗ в сфере туризма . 

5. Овладение приемами ведения просветительской работы в области инклюзивного 

взаимодействия в сфере туризма  

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций УК-5 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результаты 

обучения 

Межкультурное 

взаимодействие 

УК-5 

Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1. Имеет представление о 

сущности и принципах анализа 

разнообразия культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

 

УК-5.2. Демонстрирует 

способность анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

 

УК-5.3. Выстраивает 

социальное и профессиональное 

взаимодействие с учетом 

различия этических, религиозных 

и ценностных систем 

представителей различных 

культур. 

Знать: основы 
межкультурного 

взаимодействия 

 

Уметь: 
анализировать и 

учитывать 

разнообразие 
культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

Владеть: навыками 

выстраивания 

социального и 

профессионального 

взаимодействия с 

учетом различия 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Лекционные занятия 20 20    

Практические занятия 16 16    

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации Зачёт с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

Очно-заочная  форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24    

Лекционные занятия 16 16    

Практические занятия 8 8    

Самостоятельная работа обучающихся 39 39    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации Зачет с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1  
Сессия 1-

2 
   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8 8    

Лекционные занятия 4 4    

Практические занятия 4 4    

Самостоятельная работа обучающихся 60 60    

Контроль промежуточной аттестации 4 4    

Форма промежуточной аттестации Зачёт с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная форма обучения  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Услуги туризма и 

гостеприимства для лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

28 10 18 10  8     

 

Тема 1.1. Характеристика лиц 

ОВЗ как потребителей услуг 

туризма и гостеприимства 

14 5 9 5  4     

 

Тема 1.2. Технологии и факторы 

развития туризма для лиц с ОВЗ 
14 5 9 5  4     

 

Раздел 2. Организация доступной 

и безбарьерной среды для лиц с 

ОВЗ в сфере туризма и 

гостеприимства   

35 17 18 10  8     

 

Тема 2.1. Инфраструктура 

безбарьерной среды в туризме и 

гостеприимстве 

19 10 9 5  4     

 

Тема 2.2. Современные 

требования к гостиничной 

инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач безбарьерного 

туризма 

16 7 9 5  4     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 27 36 20  16      

 

Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Услуги туризма и 

гостеприимства для лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

32 20 12 8  4     

 

Тема 1.1. Характеристика лиц 

ОВЗ как потребителей услуг 

туризма и гостеприимства 

16 10 6 4  2     

 

Тема 1.2. Технологии и 

факторы развития туризма для 

лиц с ОВЗ 

16 10 6 4  2     

 

Раздел 2. Организация 

доступной и безбарьерной 

среды для лиц с ОВЗ в сфере 

туризма и гостеприимства   

32 19 12 8  4     

 

Тема 2.1. Инфраструктура 

безбарьерной среды в туризме 

и гостеприимстве 

16 10 6 4  2     

 

Тема 2.2. Современные 

требования к гостиничной 

инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач безбарьерного 

туризма 

15 9 6 4  2     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 39 24 16  8      

Заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 1 Сессия 1-2) 

Раздел 1. Услуги туризма и 

гостеприимства для лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

34 30 4 2 2      

 

Тема 1.1. Характеристика лиц 

ОВЗ как потребителей услуг 

туризма и гостеприимства 

17 15 2 1 1      

 

Тема 1.2. Технологии и факторы 

развития туризма для лиц с ОВЗ 
17 15 2 1 1      

 

Раздел 2. Организация доступной 

и безбарьерной среды для лиц с 

ОВЗ в сфере туризма и 

гостеприимства   

34 30 4 2 2      

 

Тема 2.1. Инфраструктура 

безбарьерной среды в туризме и 

гостеприимстве 

17 15 2 1 1      

 

Тема 2.2. Современные 

требования к гостиничной 

инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач безбарьерного 

туризма 

17 15 2 1 1      

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 4          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 60 8 4 4      
 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. УСЛУГИ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА ДЛЯ ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

Тема 1.1. Характеристика лиц ОВЗ как потребителей услуг туризма и гостеприимства 

Перечень изучаемых элементов содержания 



 
9 

Виды нарушений функций организма, приводящие к инвалидности, и вызываемые ими 

ограничения способности осуществлять социально-бытовую деятельность. Понятие 

«инвалидность», категории, классификации по нозологии. Эволюция отношения государства и 

общества к лицам с ОВЗ. Конвенция ООН о правах инвалидов – основные положения, 

касающиеся обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной инфраструктуры и 

услуг. Этика общения с инвалидами. Действия персонала при оказании ситуационной помощи 

различным группам инвалидов. Обзор законодательно-нормативной базы, регламентирующей 

оказание услуг и сопровождение инвалидов при посещении объектов, оказывающих услуги 

населению. Особые потребности лиц с ОВЗ при различных видах коммуникации и в различных 

коммуникативных ситуациях.  

Тема 1.2. Технологии и факторы развития туризма для лиц с ОВЗ 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Международные практики оказания услуг лицам с ОВЗ в сфере туризма и гостеприимства. 

Основные понятия, роль и значение инклюзивного туризма. Субъекты, обеспечивающие 

возможность услуг инклюзивного туризма. Понятие комфортных условий для путешествий 

туристов-инвалидов.  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1  

Тема 1.1. Характеристика лиц ОВЗ как потребителей услуг туризма и гостеприимства 

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Формы обслуживания людей инвалидов. Использование возможностей человека с ОВЗ.  

2. Культура сервиса и морально-нравственный характер общения людей. 

3. Прогрессивные формы общения. Инвалидность как социальный феномен. 

4. Особенности организации и финансирования социального туризма.  

5. Виды социального туризма. Организация финансирования социального туризма.  

6. Подходы к санаторно-курортному лечению. Социальное страхование. 

 

Тема 1.2. Технологии и факторы развития туризма для лиц с ОВЗ 

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Психолого-когнитивные практики как здоровьесберегающие технологии. Творчество в 

практике работы с лицами с ОВЗ. 

2. Менеджмент безопасности в адаптивной физической культуре, спорте и туризме лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья. Основные факторы риска при возникновении чрезвычайных 

ситуаций у различных категорий лиц с нарушениями в состоянии здоровья. Обеспечение 

безопасности туристской деятельности лиц с отклонениями в состоянии здоровья.  

3. Предупреждение и преодоление конфликтных ситуаций в обслуживании туристов из 

числа лиц с ОВЗ. 

4. Стартапы в социально-культурной реабилитации инвалидов (СКРИ). 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – аналитическое 

задание. 

 

РАЗДЕЛ 2. ОРГАНИЗАЦИЯ ДОСТУПНОЙ И БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ ДЛЯ ЛИЦ С 

ОВЗ В СФЕРЕ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА 

 

Тема 2.1. Инфраструктура безбарьерной среды в туризме и гостеприимстве 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие доступной среды. Социально-исторические аспекты создания безбарьерной среды 

жизнедеятельности для лиц с ограниченными возможностями здоровья. Общие подходы к 

обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной инфраструктуры и услуг. Виды  
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доступности среды; связь между отклонениями в состоянии здоровья, особыми потребностями, 

способом реализации инклюзивных процессов и условиями доступности среды.  

 

Тема 2.2. Современные требования к гостиничной инфраструктуре, транспорту с учетом 

задач безбарьерного туризма 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Нормативно-правовая и организационная основа системы обеспечения доступности для лиц с 

ОВЗ на предприятиях, организациях и учреждениях в сфере туризма и гостеприимства.  

Технические средства обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг. Обеспечение доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, 

услугами предприятий и организаций в сфере туризма и гостеприимства, услугами объектов 

общественного питания. Паспорт доступности. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2  

 

Тема 2.1. Инфраструктура безбарьерной среды в туризме и гостеприимстве 

Форма практического задания: кейс-задание (выполняется на примере конкретного 

предприятия). 

Провести обследование объекта по степени приспособленности для инвалидов объектов 

городской инфраструктуры, заполнить анкету доступности для инвалидов общественных зданий.  

На основании заполненной анкеты доступности с использование формируется паспорт 

доступности объекта. Итогом выполнения кейс-задания является – разработка рекомендаций для 

администрации объекта (собственников, правообладателей) по повышению комфортности 

пребывания лиц с ОВЗ при посещении объекта (получении услуги). В качестве объекта 

выступает: 

1. Гостиница 

2. Ресторан 

3. Экскурсионное бюро 

4. Турагентство 

В ходе обследования определяются: 

- соответствие параметров элементов объекта и функциональных зон, обеспечивающих условия 

его доступности и предоставляемых услуг для инвалидов всех категорий условиям доступности, 

в том числе при оказании помощи инвалиду сотрудниками объекта или сопровождающим;  

- рекомендации по адаптации основных функциональных зон объекта с последующим 

занесением этих данных в паспорт доступности объекта;  

- разрабатывается план мероприятий по повышению значений показателей доступности для 

инвалидов объектов и услуг (дорожная карта). 

Кроме того, определяется порядок сопровождения инвалидов с тяжелыми ограничениями 

в передвижении и ориентации и оказания им помощи в преодолении препятствий для 

обеспечения получения услуги (услуг) и помощи в чрезвычайных ситуациях. В соответствии с 

установленным порядком сопровождения вносятся изменения в административный регламент в 

части организации работы по обеспечению доступности услуг, сопровождению инвалидов и 

оказанию им необходимой помощи в преодолении препятствий; в должностные инструкции лиц, 

назначенных за ответственными за организацию работы по обеспечению доступности объектов 

и услуг, за сопровождение инвалидов и оказание им необходимой помощи.  

Тема 2.2. Современные требования к гостиничной инфраструктуре, транспорту с учетом 

задач безбарьерного туризма 

Форма практического задания: кейс-задание (выполняется на примере конкретного 

предприятия). 

Задание 1. 

– Подготовка информации об оказании услуг для лиц с ОВЗ для размещения в открытом 

информационном пространстве (на сайте объекта, на сайтах общественных объединений 

инвалидов, на информационных стендах и др.). 
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– Подготовка памяток для информирования по порядку сопровождения людей, пользующихся 

креслом-коляской, с нарушениями слуха, с потерей зрения, размещаемых на сайтах и 

информационных стендах объекта. 

 

Задание 2. 

Обеспечение доступности для лиц с ограниченными возможностями здоровья услуг организаций 

общественного питания: 

– переоснащение ресторана специализированным оборудованием для инвалидов; 

– создание специализированного кафе; 

– предоставление специализированного оборудования для инвалидов с различной нозологией;  

– предложение услуг, обеспечивающих создание для посетителей с ограниченными 

возможностями повышенного уровня комфортности и высокую рентабельность предприятия.  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – аналитическое 

задание. 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 1) 

Раздел 1. Услуги туризма и 
гостеприимства для лиц с 

ограниченными возможностями 
здоровья 

 

5 Подготовка реферата 

5 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Организация доступной и 

безбарьерной среды для лиц с ОВЗ в 
сфере туризма и гостеприимства 

7 Подготовка реферата 

10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
27 

 

 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

27  

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 1) 

Раздел 1. Услуги туризма и 
гостеприимства для лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья 
 

10 Подготовка реферата 

10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Организация доступной и 
безбарьерной среды для лиц с ОВЗ в 
сфере туризма и гостеприимства 

9 Подготовка реферата 

10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
39  
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Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество 

часов 

Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (курс 1 сессия 1-2) 

Раздел 1. Услуги туризма и 
гостеприимства для лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья 

 

15 Подготовка реферата 

15 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2. Организация доступной и 
безбарьерной среды для лиц с ОВЗ в 
сфере туризма и гостеприимства 

15 Подготовка реферата 

15 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Общий объем по модулю/семестру, 

часов 
60  

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

60  

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 
Услуги туризма и гостеприимства для лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 1 

1. Ситуация с инклюзией за рубежом и в России. 

2. Лица с нарушениями слуха. Жестовая и дактильная речь людей с нарушением слуха, 

особенности, правовые аспекты и этикет общения через переводчика.  

3. Особенности письменной речи глухих и слабослышащих; дактильная речь слепоглухих.  

4. Лица с нарушениями зрения. Использование тифлосредств при письменной 

коммуникации и коммуникации через интернет людьми с нарушением зрения.  

5. Особенности устной речи при дизартрии у лиц с ДЦП и другими неврологическими 

заболеваниями. 

6. Лица с нарушениями речи. Особенности устной речи при наличии трахеостомы. 

7. Оказание услуг лицам с задержкой психического развития, лица с умственной 

отсталостью, лицам со сложными нарушениями развития, лицам с ранним детским 

аутизмом, лицам с синдромом дефицита внимания и гиперактивностью. 

8. Качество лиц с особыми потребностями. 

9. Содержание здоровьесберегающих технологий. 

10. Основные понятия адаптации и реабилитации как технологий здоровьясбережения.  

11. Рекреационные услуги для лиц с ОВЗ. 

12. Природа как основа туристско-рекреационных услуг с ОВЗ. 

13. Стартапы в социально-культурной реабилитации инвалидов. 

Перечень тем рефератов к Разделу 1: 

1. Инвалидность как социальная проблема. 

2. Структура и динамика инвалидности в России. 

3. Специфика социально-психологического статуса и проблем инвалидов. 

4. Стратегии разрешения проблем инвалидов и их взаимосвязь с успешностью 

реабилитации. 

5. Классификация групп инвалидности и их характеристика. Классификация инвалидности 

по ВОЗ. 

6. Потребности разных групп инвалидов. 

Общий объем по дисциплине 

(модулю), часов 

39  
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7. Уровни социальной активности у инвалидов. Категории инвалидов в соответствии с 

антропометрическими и эргонометрическими признаками. 

8. Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и лиц с ограниченными возможностями.  

9. Социально-психологические проблемы инвалидов: структура, анализ, закономерности 

влияния на успешность адаптации. 

10. Психологические особенности лиц с особыми потребностями. 

11. Виды инвалидности, их характеристика. 

12. Посттравматическое стрессовое расстройство в результате инвалидности. Клинические 

симптомы ПТСР: немотивированная бдительность, «взрывная» реакция, притупленность 

эмоций, нарушения памяти и концентрации внимания. Депрессия. 

13. Технологии работы с инвалидами в сфере услуг. 

14. Особенности реабилитации двигательного аппарата. 

15. Социально-средовая реабилитация инвалидов с нарушениями слуха. 

16. Социальная реабилитация инвалидов с нарушениями зрения.  

17. Социальная помощь семье и лицам с ограниченными возможностями.  

18. Практика работы учреждений социального обслуживания инвалидов: отечественный и 

зарубежный опыт. 

19. Гарантии соблюдения прав инвалидов в сфере обслуживания.  

20. Законодательная ответственность гос. учреждений и общественных организаций, 

работающих с инвалидами. 

21. Государственная социально-правовая защита детей-инвалидов. Международные и 

отечественные правовые нормы о защите детей-инвалидов и детей с психическими и 

физическими недостатками.  

22. Особые права детей-инвалидов. Обслуживание детей-инвалидов. Нормативные акты. 

23. Права инвалидов при получении услуг. 

24. Законодательная ответственность учреждений, работающих с инвалидами. 

25. Социальное положение лиц с ОВЗ в обществе. Микросоциальная среда инвалидности.  

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 
 

Основная литература 

 
1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / Ж. В. Жираткова [и 

др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16991-1. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Тимохина, Т. Л.  Технологии гостиничной деятельности: теория и практика : учебник для вузов / 
Т. Л. Тимохина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 300 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-14413-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536173 
 

Дополнительная литература 

 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

https://urait.ru/bcode/532168
https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/495813
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2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / 

С. В. Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

517 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Скобельцына, А. С.  Технологии и организация экскурсионных услуг : учебник для вузов / 

А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18075-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/540717 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 
Организация доступной и безбарьерной среды для лиц с ОВЗ в сфере туризма и гостеприимства 

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 2 

1. Доступная информационная среда 

2. Средства и технологии обеспечения доступности информации для людей с сенсорными 

нарушениями. 

3. Средства и технологии обеспечения доступности информации для людей с сенсорными 

нарушениями. 

4. История и современность туризма для лиц третьего возраста. 

5. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми потребностями в Российской 

Федерации. 

6. Комплексная оценка и проектирование пространств туристских центров на основе 

принципов безбарьерного туризма. 

7. Инновационные технологии, оборудование для организации путешествий для лиц с ОВЗ.  

8. Подготовка специалистов для работы в туризме и гостеприимстве в сегменте лиц с 

особыми потребностями 

9. Нормы и правила установки знаков доступности. 

10. Международный опыт организации путешествий и событий для лиц с ОВЗ. 

Перечень тем рефератов к Разделу 2: 

1. Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с ограниченными 

физическими возможностями: понятие, состояние, пути развития и совершенствования. 

2. Знание элементов архитектурной доступности при получении услуг лицами с ОВЗ  

3. Права лиц с ограниченными возможностями на безбарьерную среду и их нормативное 

правовое обеспечение. 

4. Формирование безбарьерной среды для лиц с ограниченными возможностями.  

5. Градостроительная среда: планировка и застройка городов, формирование жилых и 

рекреационных зон, объектов социальной инфраструктуры (спортивных и учреждения, 

учреждений здравоохранения и социального обслуживания населения и др.) с учетом 

потребностей и физических возможностей лиц с ограничениями жизнедеятельности. 

6. Разработка и эксплуатация средств пассажирского и индивидуального транспорта 

инвалидов, средств информации и связи с учетом приспособления их для лиц с 

ограниченными возможностями. 

7. Федеральное законодательство в сфере обеспечения безбарьерной среды 

жизнедеятельности лиц с ограниченными возможностями и его характеристика.  

8. Состояние и перспективы развития доступной и комфортной среды для лиц с 

ограниченными физическими возможностями. 

9. Нормативное правовое регулирование прав лиц с ограниченными возможностями на 

безбарьерную среду.  

10. Государственные программы по развитию безбарьерной среды для лиц с ограничениями 

жизнедеятельности: цель и задачи, механизмы реализации, результаты.  

11. Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения.  

https://urait.ru/bcode/535224
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12. Требования к уровню подготовки персонала. Сопровождение инвалидов на приёме в 

учреждении (организации) и при оказании им услуг.  

13. Особенности общения с инвалидами, имеющими нарушение зрения или незрячими.  

14. Особенностями общения с инвалидами, имеющими нарушение слуха.  

15. Виды барьеров при оказании услуг инвалидам. 

16. Формы подачи информации для лиц с ОВЗ. 

17. Инфраструктура безбарьерного туризма. 

18. Сопровождение лиц с ОВЗ в туризме. 

19. Здоровьесберегающие туристско-рекреационные технологии для лиц с ОВЗ. 

20. Характеристика лиц с ОВЗ как потребителей услуг туризма и гостеприимства.  

21. Технологии и факторы развития туризма для лиц с ОВЗ. Программы туров для лиц с ОВЗ.  

22. Санаторно-курортные программы для лиц с ОВЗ. 

23. Современные требования к гостиничной инфраструктуре, транспорту с учетом задач 

безбарьерного туризма. 

24. Комплексная оценка и проектирование пространств туристских центров на основе 

принципов безбарьерного туризма. 

25. Инновационные технологии, оборудование для организации путешествий для лиц с ОВЗ.  
 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

 
Основная литература 

 
1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / Ж. В. Жираткова [и 

др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16991-1. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Тимохина, Т. Л.  Технологии гостиничной деятельности: теория и практика : учебник для вузов / 
Т. Л. Тимохина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 300 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-14413-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536173 
 

Дополнительная литература 

 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / 

С. В. Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

517 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Скобельцына, А. С.  Технологии и организация экскурсионных услуг : учебник для вузов / 

А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18075-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/540717 

 

https://urait.ru/bcode/532168
https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/495813
https://urait.ru/bcode/535224
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3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.  

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный – полуторный. Цвет шрифта – черный. Гарнитура шрифта 

основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. 

Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 

мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по 

всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на 

титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические 

материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, 

подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с 

ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачёт с оценкой, которые проводится в устной  форме. 
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4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, кейс-

задания); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 
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Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 

не аттестован 



4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

№ 

п/п 

Контролиру

емые 

разделы 

(темы), 

дисциплин

ы 

Код 

контролир

уемой 

компетенц

ий 

Форма 

рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

1 

Раздел 1. 
Услуги 

туризма и 

гостеприимс

тва для лиц с 

ограниченн

ыми 

возможностя

ми здоровья 

 

УК-5 

Аналитиче

ское 

задание 

1. Обзор общих практик работы с лицами ОВЗ.  

2. Специфические особенности подготовки туристических мероприятий с участием лиц с 

ограниченными возможностями и обеспечение безопасности.  

3. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг.  

4. Формы обслуживания людей инвалидов. Использование возможностей человека с ОВЗ.  

5. Психолого-когнитивные практики как здоровьесберегающие технологии. Творчество в 

практике работы с лицами с ОВЗ. 

6. Обеспечение безопасности туристской деятельности лиц с отклонениями в состоянии 

здоровья. 

7. Рекомендации о предупреждении и преодолении конфликтных ситуаций в обслуживании 

туристов из числа лиц с ОВЗ. 

8. Обзор технических средств обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг.  

9. Обеспечение доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, услугами предприятий 

и организаций в сфере туризма и гостеприимства, услугами объектов общественного 

питания (общий обзор).  

2. Раздел 2. 

Организация 

доступной и 

безбарьерно

й среды для 

лиц с ОВЗ в 

УК-5 

 

Аналитиче

ское 

задание 

1. Государственные программы по развитию безбарьерной среды для лиц с ограничениями 

жизнедеятельности: цель и задачи, механизмы реализации, результаты.  

2. Особенности организации и финансирования социального туризма. 
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сфере 

туризма и 

гостеприимс

тва 

УК-5 

 

Аналитиче

ское 

задание 

3. Обзор санаторно-курортных программ для лиц с ОВЗ. 

4. Требования к гостиничной инфраструктуре, транспорту с учетом задач безбарьерного 

туризма 

5. Паспорт доступности.  

6. Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с ограниченными 

физическими возможностями: понятие, состояние, пути развития и совершенствования. 

7. Состояние и перспективы развития доступной и комфортной среды для лиц с 

ограниченными физическими возможностями. 

8. Сопровождение лиц с ОВЗ в сфере гостеприимства и туризма. 

 



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

 

Коды 

контролируемой 

компетенций 

Вопросы /задания 

УК-5 
1. Понятие «инвалидность», категории, классификации по нозологии.  

2. Эволюция отношения государства и общества к лицам с ОВЗ.  

3. Конвенция ООН о правах инвалидов – основные положения, 

касающиеся обеспечения доступности для инвалидов объектов 

социальной инфраструктуры и услуг.  

4. Обзор законодательно-нормативной базы, регламентирующей 

оказание услуг и сопровождение инвалидов при посещении объектов, 

оказывающих услуги населению.  

5. Международные практики оказания услуг лицам с ОВЗ в сфере 

туризма и гостеприимства.  

6. Основные понятия, роль и значение социального туризма.  

7. Субъекты, обеспечивающие возможность услуг социального 

туризма.  

8. Ситуация с инклюзией за рубежом и в России. 

9. Международные практики оказания услуг в сфере туризма и 

гостеприимства лицам с ОВЗ 

10. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми 

потребностями в Российской Федерации. Федеральный закон «О 

социальной защите инвалидов в Российской Федерации» 

11. Подходы к санаторно-курортному лечению. Социальное 

страхование. 

12. Психолого-когнитивные практики как здоровьесберегающие 

технологии. Творчество в практике работы с лицами с ОВЗ. 

13. Понятие доступной среды.  

14. Социально-исторические аспекты создания безбарьерной среды 

жизнедеятельности для лиц с ограниченными возможностями здоровья.  

15. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов 

объектов социальной инфраструктуры и услуг.  

16. Виды доступности среды; связь между отклонениями в состоянии 

здоровья, особыми потребностями, способом реализации инклюзивных 

процессов и условиями доступности среды.  

17. Нормативно-правовая и организационная основа системы 

обеспечения доступности для лиц с ОВЗ на предприятиях, организациях 

и учреждениях в сфере туризма и гостеприимства.  

18. Обеспечение доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, 

услугами предприятий и организаций в сфере туризма и гостеприимства, 

услугами объектов общественного питания.  

19. Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с 

ограниченными физическими возможностями: понятие, состояние, пути 

развития и совершенствования. 

20. Формирование безбарьерной среды для лиц с ограниченными 

возможностями.  
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21. Федеральное законодательство в сфере обеспечения безбарьерной 

среды жизнедеятельности лиц с ограниченными возможностями и его 

характеристика.  

22. Основные понятия и определения туризма для людей с ОВЗ.  

23. Правила этикета при общении с инвалидами 

24. Методы взаимодействия персонала при оказании ситуационной 

помощи различным группам инвалидов 

25. Адаптация объектов социальной инфраструктуры и услуг в 

приоритетных сферах жизнедеятельности лиц с ОВЗ  

26. Понятие туротерапия. Особенности участия лиц с ОВЗ в туристских 

мероприятиях. 

27. Социальные туры и их отличительные особенности. 

28. Система социального туризма в России. 

29. Культура сервиса и морально-нравственный характер общения 

людей. 

30. Прогрессивные формы общения. Инвалидность как социальный 

феномен.  

 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / Ж. В. 

Жираткова [и др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16991-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Тимохина, Т. Л.  Технологии гостиничной деятельности: теория и практика : учебник для 

вузов / Т. Л. Тимохина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 300 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14413-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536173 

 

5.1.2 Дополнительная литература 
 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-е изд. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495813 

2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / С. В. 

Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 517 с. — (Высшее 

https://urait.ru/bcode/536173
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образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Скобельцына, А. С.  Технологии и организация экскурсионных услуг : учебник для вузов / 

А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18075-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540717 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 

библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/


 
24 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия  техники 

безопасности при проведении занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету с оценкой. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  
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6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме круглых столов и разбора 

конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, презентация.).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

 Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических знаний об 

особенностях и технологиях инклюзивного взаимодействия, по развитию, реабилитации и 

социальной адаптации лиц с ограниченными возможностями здоровья, осуществлению 

психолого-педагогического сопровождения процессов их социализации, реализации 

просветительских программ, способствующих формированию в обществе толерантного 

отношения к лицам с ограниченными возможностями с последующим применением в 

профессиональной сфере  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Изучение основ и специфики обслуживания лиц с ограниченными возможностями 

здоровья в сфере туризма и гостеприимства. 

2. Выявление закономерностей взаимоотношений общества и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

3. Формирование четкого представления о доступной среде и различных средствах ее 

построения и обеспечения. 

4. Формирование знаний о доступности услуг для лиц с ОВЗ в сфере туризма и 

гостеприимства. 

5. Овладение приемами ведения просветительской работы в области инклюзивного 

взаимодействия в сфере туризма  

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций УК-5 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результаты 

обучения 

Межкультурное 

взаимодействие 

УК-5 

Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1. Имеет представление о 

сущности и принципах анализа 

разнообразия культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

 

УК-5.2. Демонстрирует 

способность анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

 

УК-5.3. Выстраивает 

социальное и профессиональное 

взаимодействие с учетом 

различия этических, религиозных 

и ценностных систем 

представителей различных 

культур. 

Знать: основы 

межкультурного 
взаимодействия 

 

Уметь: 

анализировать и 
учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 
взаимодействия 

Владеть: навыками 

выстраивания 

социального и 

профессионального 

взаимодействия с 

учетом различия 

этических, 

религиозных и 
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ценностных систем 

представителей 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единиц.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Лекционные занятия 20 20    

Практические занятия 16 16    

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации Зачёт с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

Очно-заочная  форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24    

Лекционные занятия 16 16    

Практические занятия 8 8    

Самостоятельная работа обучающихся 39 39    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации Зачет с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1  

Сессия 1-2    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
8 8    

Лекционные занятия 4 4    

Практические занятия 4 4    

Самостоятельная работа обучающихся 60 60    

Контроль промежуточной аттестации 4 4    
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Форма промежуточной аттестации Зачёт с 

оценкой 

Зачёт с 

оценкой 
   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очная формаы обучения  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Клиенты с особыми 

потребностями в туризме    

  
28 10 18 10  8     

 

Тема 1.1. Особые потребности 

потребителей туристских услуг 
14 5 9 5  4     

 

Тема 1.2. Развитие инклюзивного 

туризма для лиц с особыми 

потребностями 

14 5 9 5  4     

 

Раздел 2. Социальный туризм 35 17 18 10  8      

Тема 2.1. Социальный туризм: 

основные понятия, его роль и 

значение в удовлетворении 

рекреационных потребностях 

граждан. 

19 10 9 5  4     

 

Тема 2.2. Обеспечение 

санаторно-лечебными услугами 

клиентов с особыми 

потребностями 

16 7 9 5  4     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 9          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 27 36 20  16      

 

Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Клиенты с особыми 

потребностями в туризме    

  
32 20 12 8  4     

 

Тема 1.1. Особые потребности 

потребителей туристских 

услуг 

16 10 6 4  2     

 

Тема 1.2. Развитие 

инклюзивного туризма для лиц 

с особыми потребностями 

16 10 6 4  2     

 

Раздел 2. Социальный 

туризм 
32 19 12 8  4     

 

Тема 2.1. Социальный туризм: 

основные понятия, его роль и 

значение в удовлетворении 

рекреационных потребностях 

граждан. 

16 10 6 4  2     

 

Тема 2.2. Обеспечение 

санаторно-лечебными 

услугами клиентов с особыми 

потребностями 

15 9 6 4  2     

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 39 24 16  8      

Заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
с
е
г
о

 

С
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
е
ск

и
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б

о
р

а
т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

К
о

н
су

л
ь

т
а

ц
и

и
 

и
з 

ни
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а

к
т

и
ч
ес

ко
й

 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 1 Сессия 1-2) 

Раздел 1. Клиенты с особыми 

потребностями в туризме   
34 30 4 2 2      

 

Тема 1.1. Особые потребности 

потребителей туристских услуг 
17 15 2 1 1      

 

Тема 1.2. Развитие инклюзивного 

туризма для лиц с особыми 

потребностями 

17 15 2 1 1      

 

Раздел 2. Социальный туризм 34 30 4 2 2       

Тема 2.1. Социальный туризм: 

основные понятия, его роль и 

значение в удовлетворении 

рекреационных потребностях 

граждан. 

17 15 2 1 1      

 

Тема 2.2. Обеспечение 

санаторно-лечебными услугами 

клиентов с особыми 

потребностями 

17 15 2 1 1      

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 4          
 

Форма промежуточной 
аттестации  

Зачёт с оценкой 

Общий объем, часов 72 60 8 4 4      
 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

РАЗДЕЛ 1. КЛИЕНТЫ С ОСОБЫМИ ПОТРЕБНОСТЯМИ В ТУРИЗМЕ  

 

Тема 1. Особые потребности потребителей туристских услуг  

Перечень изучаемых элементов содержания:  

Виды нарушений функций организма, приводящие к инвалидности, и вызываемые ими 

ограничения способности осуществлять социально-бытовую деятельность. Понятие 

«инвалидность», категории, классификации по нозологии. Эволюция отношения государства и 

общества к лицам с ОВЗ. Конвенция ООН о правах инвалидов – основные положения, 

касающиеся обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной инфраструктуры и 

услуг. Этика общения с инвалидами. Действия персонала при оказании ситуационной помощи 
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различным группам инвалидов. Обзор законодательно-нормативной базы, регламентирующей 

оказание услуг и сопровождение инвалидов при посещении объектов, оказывающих услуги 

населению. Особые потребности лиц с ОВЗ при различных видах коммуникации и в различных 

коммуникативных ситуациях. 

 

Тема 2. Развитие инклюзивного туризма для лиц с особыми потребностями 

Перечень изучаемых элементов содержания:  

анализ развития инклюзивного туризма в стране. виды инклюзивного туризма и возможности 

доступности туризма для инвалидов, значимость туризма для людей с ограниченными 

физическими возможностями, государственная политика в области инклюзивного туризма и 

планирование развития этого сектора на государственном и региональном уровнях. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1  

Форма практического задания: круглый стол 

Темы круглого стола: 

1. Основы этики общения с инвалидами 

2. Правила этикета при общении с инвалидами 

3. Методы взаимодействия персонала при оказании ситуационной помощи различным 

группам инвалидов 

4. Международные практики оказания услуг в сфере туризма и гостеприимства лицам с ОВЗ  

5. Обзор общих практик работы с лицами ОВЗ.  

6. Понятие туротерапия. Особенности участия лиц с ОВЗ в туристских мероприятиях.  

7. Социальные туры и их отличительные особенности. 

8. Система социального туризма в России. 

9. Социально-психологические проблемы туристов с ограниченными возможностями при 

подготовке туристических мероприятий и пути их решения. 

10. Специфические особенности подготовки туристических мероприятий с участием лиц с 

ограниченными возможностями и обеспечение безопасности.  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля –тестирование 

 

РАЗДЕЛ 2. СОЦИАЛЬНЫЙ ТУРИЗМ 

 

Тема 2.1. Социальный туризм: основные понятия, его роль и значение в удовлетворении 

рекреационных потребностях граждан. 

Перечень изучаемых элементов содержания:  

социальный туризм; источники финансирования; государственная поддержка; ресурсы и 

ограничения; цели и средства; социальное предпринимательство. 

 

Тема 2. Обеспечение санаторно-лечебными услугами клиентов с особыми потребностями 

Перечень изучаемых элементов содержания:  

специфика отличие санкур и СКЛ, санаторно-курортное лечение для льготных категорий 

граждан, санаторно-курортное лечение для пострадавших на производстве, обеспечение 

санаторно-курортным лечением отдельных категорий граждан, принцип предоставления, 

Порядок действий, инфраструктурные и географические аспектов специализации и 

специализированных санкур. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2  

Форма практического задания: кейс-задание. 

Содержание кейс-задания. 

Провести обследование объекта по степени приспособленности для инвалидов объектов 

городской инфраструктуры, заполнить анкету доступности для инвалидов общественных зданий.  
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На основании заполненной анкеты доступности с использование формируется паспорт 

доступности объекта. Итогом выполнения кейс-задания является – разработка рекомендаций для 

администрации объекта (собственников, правообладателей) по повышению комфортности 

пребывания лиц с ОВЗ при посещении объекта (получении услуги). В качестве объекта 

выступает: 

1. Санаторно-курортный комплекс 

2. Санаторий 

3. Профилакторий 

В ходе обследования определяются: 

- соответствие параметров элементов объекта и функциональных зон, обеспечивающих условия 

его доступности и предоставляемых услуг для инвалидов всех категорий условиям доступности, 

в том числе при оказании помощи инвалиду сотрудниками объекта или сопровождающим;  

- рекомендации по адаптации основных функциональных зон объекта с последующим 

занесением этих данных в паспорт доступности объекта;  

- разрабатывается план мероприятий по повышению значений показателей доступности для 

инвалидов объектов и услуг (дорожная карта). 

Кроме того, определяется порядок сопровождения инвалидов с тяжелыми ограничениями 

в передвижении и ориентации и оказания им помощи в преодолении препятствий для 

обеспечения получения услуги (услуг) и помощи в чрезвычайных ситуациях. В соответствии с 

установленным порядком сопровождения вносятся изменения в административный регламент в 

части организации работы по обеспечению доступности услуг, сопровождению инвалидов и 

оказанию им необходимой помощи в преодолении препятствий; в должностные инструкции лиц, 

назначенных за ответственными за организацию работы по обеспечению доступности объектов 

и услуг, за сопровождение инвалидов и оказание им необходимой помощи.  

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля –тестирование 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очная форма обучения 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 1) 

Раздел 1.    Клиенты с 
особыми потребностями в 
туризме    

5 Подготовка реферата 

5 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2.     Социальный 

туризм 

7 Подготовка реферата 
10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 
Общий объем по 

модулю/семестру, часов 

27 

 

 

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

27  

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 1) 

10 Подготовка реферата 



 
11 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (курс 1 сессия 1-2) 

Раздел 1.    Клиенты с 
особыми потребностями в 
туризме    

15 Подготовка реферата 

15 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2.     Социальный 

туризм 

15 Подготовка реферата 

15 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Общий объем по 

модулю/семестру, часов 
60  

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

60  

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1  

Клиенты с особыми потребностями в туризме    

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 1 

1. Инклюзивный туризм за рубежом и в России. 

2. Организация туруслуг для лиц с нарушениями слуха  

3. Организация туруслуг для лиц с нарушениями зрения.  

4. Потребности туристов с ДЦП. 

5. Организация туруслуг для лиц с нарушениями речи.  

6. Оказание услуг лицам с задержкой психического развития, лица с умственной 

отсталостью, лицам со сложными нарушениями развития, лицам с ранним детским 

аутизмом, лицам с синдромом дефицита внимания и гиперактивностью. 

7. Социальная адаптация клиентов с особыми потребностями средствами туризма  

8. Содержание здоровьесберегающих технологий. 

9. Основные понятия адаптации и реабилитации как технологий здоровьясбережения.  

10. Рекреационные услуги для лиц с особыми потребностями 

11. Природа как основа туристско-рекреационных услуг с ОВЗ. 

12. Стартапы в социально-культурной реабилитации инвалидов. 

Перечень тем рефератов к Разделу 1: 

1. Ситуация с инклюзией за рубежом и в России. 

2. Лица с нарушениями слуха. Жестовая и дактильная речь людей с нарушением слуха, 

особенности, правовые аспекты и этикет общения через переводчика.  

3. Особенности письменной речи глухих и слабослышащих; дактильная речь слепоглухих.  

4. Лица с нарушениями зрения. Использование тифлосредств при письменной 

коммуникации и коммуникации через интернет людьми с нарушением зрения.  

Раздел 1.    Клиенты с 
особыми потребностями в 
туризме    

10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Раздел 2.     Социальный 

туризм 

9 Подготовка реферата 

10 Самостоятельное изучение материала 

раздела 

Общий объем по 

модулю/семестру, часов 
39  

Общий объем по 

дисциплине (модулю), 

часов 

39  
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5. Особенности устной речи при дизартрии у лиц с ДЦП и другими неврологическими 

заболеваниями. 

6. Лица с нарушениями речи. Особенности устной речи при наличии трахеостомы.  

7. Оказание услуг лицам с задержкой психического развития, лица с умственной 

отсталостью, лицам со сложными нарушениями развития, лицам с ранним детским аутизмом, 

лицам с синдромом дефицита внимания и гиперактивностью.  

8. Основные понятия адаптации и реабилитации как технологий здоровьясбережения. 

9. Рекреационные услуги для лиц с ОВЗ. 

10. Структура и динамика инвалидности в России. 

11. Специфика социально-психологического статуса и проблем инвалидов. 

12. Классификация групп инвалидности и их характеристика.  

13. Классификация инвалидности по ВОЗ. Потребности разных групп инвалидов. 

14. Уровни социальной активности у инвалидов. Категории инвалидов в соответствии с 

антропометрическими и эргонометрическими признаками. 

15. Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями. 

16. Социально-психологические проблемы инвалидов: структура, анализ, закономерности 

влияния на успешность адаптации. 

17. Психологические особенности лиц с особыми потребностями.  

18. Виды инвалидности, их характеристика. 

19. Законодательно-нормативная база, регламентирующая оказание услуг и сопровождение 

инвалидов при посещении объектов, оказывающих услуги населению в сфере гостеприимства и 

туризма 

20. Посттравматическое стрессовое расстройство в результате инвалидности. Клинические 

симптомы ПТСР: немотивированная бдительность, «взрывная» реакция, притупленность 

эмоций, нарушения памяти и концентрации внимания. Депрессия.  

21. Гарантии соблюдения прав инвалидов в сфере обслуживания.  

22. Законодательная ответственность гос. учреждений и общественных организаций, 

работающих с инвалидами. 

23. Государственная социально-правовая защита детей-инвалидов.  

24. Международные и отечественные правовые нормы о защите детей-инвалидов и детей с 

психическими и физическими недостатками.  

25. Особые права детей-инвалидов. Обслуживание детей-инвалидов. Нормативные акты. 

26. Права инвалидов при получении услуг. 

27. Законодательная ответственность учреждений, работающих с инвалидами. 

28. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми потребностями в Российской 

Федерации. Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»  

29. Виды социального туризма. Организация финансирования социального туризма.  

30. Методы взаимодействия персонала при оказании ситуационной помощи различным 

группам инвалидов 

31. Обзор общих практик работы с лицами ОВЗ.  

32. Особенности организации и финансирования социального туризма для лиц с ОВЗ. 

33. Подходы к санаторно-курортному лечению. Социальное страхование. 

34. Психолого-когнитивные практики как здоровьесберегающие технологии.  

35. Творчество в практике работы с лицами с ОВЗ. 

 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 
 

Основная литература 

 

1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / 

Ж. В. Жираткова [и др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
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534-16991-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

 

Дополнительная литература 

 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / 

С. В. Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

517 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие 

для вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539852 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Социальный туризм 

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 2 

1. Как осуществляется регулирование социального туризма? 

2. Какие категории граждан пользуются услугами социального туризма?  

3. Кто такой сопровождающий? 

4. Какие санаторно-курортные услуги вам известны? 

5. Инновационные технологии, оборудование для организации путешествий для лиц с ОВЗ.  

6. Подготовка специалистов для работы в туризме и гостеприимстве в сегменте лиц с 

особыми потребностями 

Перечень тем рефератов к Разделу 2: 

1.Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с ограниченными физическими 

возможностями: понятие, состояние, пути развития и совершенствования. 

2.Знание элементов архитектурной доступности при получении услуг лицами с ОВЗ  

3.Права лиц с ограниченными возможностями на безбарьерную среду и их нормативное 

правовое обеспечение. 

4.Формирование безбарьерной среды для лиц с ограниченными возможностями.  

5.Градостроительная среда: планировка и застройка городов, формирование жилых и 

рекреационных зон, объектов социальной инфраструктуры (спортивных и учреждения, 

учреждений здравоохранения и социального обслуживания населения и др.) с учетом 

потребностей и физических возможностей лиц с ограничениями жизнедеятельности.  

https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/495813
https://urait.ru/bcode/535224
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6.Разработка и эксплуатация средств пассажирского и индивидуального транспорта инвалидов, 

средств информации и связи с учетом приспособления их для лиц с ограниченными 

возможностями. 

7.Федеральное законодательство в сфере обеспечения безбарьерной среды жизнедеятельности 

лиц с ограниченными возможностями и его характеристика.  

8.Состояние и перспективы развития доступной и комфортной среды для лиц с ограниченными 

физическими возможностями. 

9.Нормативное правовое регулирование прав лиц с ограниченными возможностями на 

безбарьерную среду.  

10.Государственные программы по развитию безбарьерной среды для лиц с ограничениями 

жизнедеятельности: цель и задачи, механизмы реализации, результаты.  

11.Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения.  

12.Требования к уровню подготовки персонала. Сопровождение инвалидов на приёме  в 

учреждении (организации) и при оказании им услуг.  

13.Особенности общения с инвалидами, имеющими нарушение зрения или незрячими.  

14.Особенностями общения с инвалидами, имеющими нарушение слуха.  

15.Виды барьеров при оказании услуг инвалидам. 

16.Формы подачи информации для лиц с ОВЗ. 

17.Инфраструктура безбарьерного туризма. 

18.Сопровождение лиц с ОВЗ в туризме. 

19.Здоровьесберегающие туристско-рекреационные технологии для лиц с ОВЗ. 

20.Характеристика лиц с ОВЗ как потребителей услуг туризма и гостеприимства. 

21.Технологии и факторы развития туризма для лиц с ОВЗ. Программы туров для лиц с ОВЗ.  

22.Санаторно-курортные программы для лиц с ОВЗ. 

23.Современные требования к гостиничной инфраструктуре, транспорту с учетом задач 

безбарьерного туризма. 

24.Комплексная оценка и проектирование пространств туристских центров на основе 

принципов безбарьерного туризма. 

25.Инновационные технологии, оборудование для организации путешествий для лиц с ОВЗ.  

26. Международные практики оказания услуг в сфере туризма и гостеприимства лицам с ОВЗ 

27.Адаптация объектов социальной инфраструктуры и услуг в приоритетных сферах 

жизнедеятельности лиц с ОВЗОсновы этики общения с инвалидами.  

28.Понятие туротерапия. Особенности участия лиц с ОВЗ в туристских мероприятиях.  

29.Социальные туры и их отличительные особенности. 

30.Менеджмент безопасности в адаптивной физической культуре, спорте и туризме лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья. Основные факторы риска при возникновении 

чрезвычайных ситуаций у различных категорий лиц с нарушениями в состоянии здоровья. 

Обеспечение безопасности туристской деятельности лиц с отклонениями в состоянии здоровья.  

31.Предупреждение и преодоление конфликтных ситуаций в обслуживании туристов из числа 

лиц с ОВЗ. 

32.Особенности реабилитации двигательного аппарата. 

33.Социально-средовая реабилитация инвалидов с нарушениями слуха. 

34.Социальная реабилитация инвалидов с нарушениями зрения.  

35.Социальная помощь семье и лицам с ограниченными возможностями.  

36.Практика работы учреждений социального обслуживания инвалидов: отечественный и 

зарубежный опыт. 

37.Социально-психологические проблемы туристов с ограниченными возможностями при 

подготовке туристических мероприятий и пути их решения. 

38.Инновационные технологии организации путешествий для лиц с ОВЗ  

39.Организация подготовки специалистов для оказания услуг лицам с ОВЗ в сфере туризма и 

гостеприимства 

40.Международный и отечественный опыт организации путешествий для лиц с ОВЗ.  
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Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 
Основная литература 

 

1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / 

Ж. В. Жираткова [и др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-16991-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией 

М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/541551 

 

Дополнительная литература 

 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-

е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-

2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495813 

2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / 

С. В. Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

517 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие 

для вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/539852 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.  

Для более углубленного изучения темы рекомендуется выполнять задания для 

самостоятельной работы параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Написание реферата (доклада).  

https://urait.ru/bcode/536172
https://urait.ru/bcode/495813
https://urait.ru/bcode/535224
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Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.  

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается 

каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор 

темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи доклада 

(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел 

ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги 

или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.  

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный – полуторный. Цвет шрифта – черный. Гарнитура шрифта 

основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. 

Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 

мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по 

всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на 

титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические 

материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, 

подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с 

ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».  

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

Выполнение тестовых заданий.  

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям 

изучаемой темы, составлены с расчетом на знания, полученные слушателями в процессе 

изучения темы. 

Тестовые задания выполняются в письменной или электронной форме и сдаются 

преподавателю, ведущему дисциплину (модуль). 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  

(модулю) является зачёт с оценкой, которые проводится в устной  форме. 

4.2. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).  

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 
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 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

4.3. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в 

течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения дисциплины (модуля): 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение 

содержания дисциплины (модуля) в электронной информационно-образовательной среде, 

соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);  

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (рефераты, кейс-

задания, активное участие в групповых интерактивных занятиях (круглые столы); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 
пропорции: 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 

Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 
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4.4. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в 

соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20-балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для зачета с оценкой. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами и практическими 

заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 

13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 

4.5. Оценочные материалы для проведения текущего и рубежного контроля 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов текущего и рубежного контроля 

 

 

№ 

п/п 

Контролируем

ые разделы 

(темы), 

дисциплины 

Код 

контроли

руемой 

компетен

ций 

Форма 

рубежного 

контроля  

Вопросы/задания рубежного контроля  
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1 Раздел 1.    

Клиенты с 

особыми 

потребностями в 

туризме    

 

 

УК-5 Тестирован

ие 

1. Перечислите нозологические группы 

по ОВЗ: 

a) хронические соматические 

инфекционные заболевания; 

b) слуховые нарушения;  

c) зрительные нарушения;  

d) речевые нарушения; 

e) интеллектуальные нарушения; 

f) расстройства эмоционально-волевой 

сферы;  

g) нарушения опорно-двигательной 

сферы, со сложными нарушениями  

2.Что необходимо для ориентации и 

передвижения в пространстве людям с 

нарушением опорно-двигательного 

аппарата.  

Вычеркните лишнее.  

a) Специальное парковочное место 

шириной 3,5м.;  

b) Специальное парковочное место 

шириной 4,0м.;  

c) Пандус (уклон не более1:10; ширина 

не менее 0,9);  

d) Пандус (уклон не более1:0,8; ширина 

не менее 1,0);  

e) Поручни двойные высотой 0,7 и 0,9 

параллельны поверхности пандуса 

3. Основные функции  адаптивного 

туризма для лиц с отклонениями в 

состоянии здоровья? 

Выберите один ответ: 

a. лечебно-восстановительная, 

социализирующая, гуманистическая  

b. гедонистическая, творческая, 

коммуникативная 

c. развлекательная, преобразовательная, 

спортивная 

d. спортивная, оздоровительная, 

ценностная 

1. Спортивно – оздоровительный и 

краеведческий туризм  — это? 

Выберите один ответ: 

a. спортивное мероприятие в 

искусственной природной среде, 

связанное с преодолением различных 

препятствий в дикой природе по 

определённому маршруту 

b. самостоятельная сфера, реализующая 

потребности личности через 

экстримальные ситуации 

c. самостоятельная и социально – 

ориентированная сфера, образ жизни 

значительной прослойки общества, 
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эффективное средство духовного и 

физического развития личности, 

воспитания бережного отношения к 

природе, взаимопонимания и 

взаимоуважения между народами и 

нациями  

d. путешествие в естественной среде, 

связанное с преодолением различных 

природных препятствий 

2. Что не относится к формам 

реагирования в экстремальных 

ситуациях? 

Выберите один ответ: 

a. повышение эффективности действий 

b. резкое торможение активных действий 

c. смех  

d. резкое понижение организованности  

3. Алгоритм  подготовки туристического 

мероприятия для лиц с отклонениями в 

состоянии здоровья: 

Выберите один ответ: 

a. Выбор организационной формы 

мероприятия в соответствии с 

возможностями контингента, работа с 

контингентом, анализ имеющихся 

возможностей: волонтеры, снаряжение, 

транспорт и т.п., определение 

ответственных за решение 

организационных вопросов, подготовка 

документации. 

b. Разработка Положения о мероприятии, 

выбор организационной формы 

мероприятия в соответствии с 

возможностями контингента,  выбор цели 

и задач, анализ имеющихся 

возможностей: волонтеры, снаряжение, 

транспорт и т.п., определение 

ответственных за решение 

организационных вопросов, подготовка 

документации, анализ эффективности 

подготовительных действий и их 

коррекция.  

c. Выбор цели и задач, выбор 

организационной формы мероприятия в 

соответствии с возможностями 

контингента и нозологической группы, 

анализ имеющихся возможностей: 

волонтеры, снаряжение, транспорт и т.п., 

определение ответственных за решение 

организационных вопросов, подготовка 

документации, работа  с контингентом, 

анализ эффективности подготовительных 

действий и их коррекция. 
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d. Выбор цели и задач,  подготовка 

контингента, анализ имеющихся 

возможностей: волонтеры, снаряжение, 

транспорт и т.п., определение 

ответственных за решение 

организационных вопросов, подготовка 

Положения о мероприятии. 

4. Что не относится к главным задачам 

врачебно – педагогических наблюдений? 

Выберите один ответ: 

a. повышение мышечного тонуса и 

общего состояния  

b. медико – физиологическая оценка 

организации и методики проведения 

тренировок с целью соответствия 

предъявляемых физических нагрузок 

состоянию здоровья и физической 

подготовленности туристов 

c. санитарно – гигиеническая оценка и 

коррекция условий питания, размещения, 

отдыха и тренировочных занятий 

туристов 

d. назначение и проведение 

профилактических и лечебных 

мероприятий и процедур во время 

тренировок, в походах и после них 

5. Что не относится к главным задачам 

врачебно – педагогических наблюдений? 

Выберите один ответ: 

a. повышение мышечного тонуса и 

общего состояния  

b. медико – физиологическая оценка 

организации и методики проведения 

тренировок с целью соответствия 

предъявляемых физических нагрузок 

состоянию здоровья и физической 

подготовленности туристов 

c. санитарно – гигиеническая оценка и 

коррекция условий питания, размещения, 

отдыха и тренировочных занятий 

туристов 

d. назначение и проведение 

профилактических и лечебных 

мероприятий и процедур во время 

тренировок, в походах и после них 

1.Что в первую очередь необходимо 

учитывать при организации 

туристического  лагеря, оздоровительной 

направленности для лиц с поражением 

опорно-двигательного аппарата 

(колясочники)? 

2.Выберите один ответ: 
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a. санитарно – гигиеническую обстановку 

местности, 

b. доступность среды,  

c. назначения лечащего врача, 

d. спортивные навыки контингента 

Какой вид туризма нельзя выделить, в 

зависимости от возрастной категории 

туристов? 

Выберите один ответ: 

a. молодёжный 

b. детский 

c. лиц четвёртого возраста  

d. лиц среднего возраста 

3. Формы организации  туристических 

мероприятий на природе для лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья: 

Выберите один ответ: 

a. многодневный поход спортивной 

физкультурно-спортивной 

направленности, туристический слет, 

b. сплав по реке, многодневный поход 

спортивной направленности, 

туристический  слет, 

c. поход выходного дня, многодневный 

поход рекреационной направленности, 

оздоровительный туристический лагерь,  

d. оздоровительный семинар, 

туристический слет, многодневный поход 

спортивной направленности 

4. Для удобства пребывания и 

передвижения инвалидов вокзалы 

должны быть оборудованы:  

Выберите один ответ: 

a. пандусами;  

b. грузопассажирскими лифтами для 

инвалидов в коляске с 

сопровождающими лицами;  

c. местами для инвалидных колясок в 

зале ожидания; специальными столиками 

в буфетах, кафе, ресторанах, с учетом 

размера колясок;  

d специальными кабинами в 

общественных туалетах;  

e. всем. 

5.Что из перечисленного ниже относится 

к правилу работы с людьми, 

испытывающим затруднения в речи? 

Выберите один ответ: 

a. понимайте, что затруднение в речи — 

чаще всего показатель низкого уровня 

интеллекта; 

b. человек, испытывающий затруднения в 

речи, скорее всего, плохо вас понимает; 
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c. постарайтесь поменьше общаться с 

людьми, которым трудно говорить, 

потому что вам будет трудно их понять; 

d. старайтесь задавать вопросы, которые 

требуют коротких ответов или кивков. 

2. Раздел 2.     

Социальный 

туризм 

 

УК-5 

 

Тестирован

ие 

1.Каким документом установлены права 

инвалидов во всем мире:  

Выберите один ответ: 

а. Конституция РФ;  

b. Конвенция о правах инвалидов;  

c. Всеобщая декларация прав человека. 

2. Разумное приспособление:  

Выберите один ответ: 

a. это обязанность предоставлять 

инвалидам возможность пользоваться на 

вокзалах залом повышенной 

комфортности для официальных 

делегаций;  

b. это обязанность приспособить для 

инвалидов с учетом имеющихся у них 

ограничений жизнедеятельности 

помещения организации путем 

оборудования их пандусами, широкими 

дверными проемами, надписями 

шрифтом Брайля, и т.п.;  

c. это обязанность для обеспечения 

доступности инвалидов полностью 

реконструировать здание XVI в., которое 

является памятником архитектуры. 

3. Инвалидом в российском правовом 

поле считают в соответствие с 

Федеральным законом «О социальной 

защите инвалидов в Российской 

Федерации» от 24.11.1995 №181-ФЗ:  

Выберите один ответ: 

a. лицо, у которого выявлено тяжелое 

заболевание;  

b. лицо, которое имеет определенные 

проблемы жизнедеятельности;  

c. лицо, которое имеет нарушение 

здоровья со стойким расстройством 

функций организма, обусловленное 

заболеваниями, последствиями травм или 

дефектами, приводящее к ограничению 

жизнедеятельности и вызывающее 

необходимость его социальной защиты.  

4. Что из перечисленного не входит в 

содержание критерия доступности для 

инвалидов зданий и сооружений через 

изложение ряда соответствующих ему 

требований (п. 5.2 Свода правил по 
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проектированию и строительству СП 31-

102-99):  

Выберите один ответ: 

a. возможность избежать травм, ранений, 

увечий, излишней усталости и т. п. из-за 

свойств архитектурной среды зданий; 

b. возможности беспрепятственно 

достигнуть места обслуживания и 

воспользоваться предоставленным 

обслуживанием; 

c. беспрепятственного движения по 

коммуникационным путям, помещениям 

и пространствам;  

d. возможности своевременно 

воспользоваться местами отдыха, 

ожидания и сопутствующего 

обслуживания.  

5. В аэропорту инвалидам 

предоставляются следующие бесплатные 

услуги:  

Выберите один ответ: 

a. сопровождение и помощь при 

перемещении по территории аэропорта;  

b. горячее питание в период ожидания 

посадки на самолет;  

c. услуги интернет-кафе.  

 



4.6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю)  

 

Коды 

контролир

уемой 

компетенц

ий 

Вопросы /задания 

УК-5 
1. Региональные программы субъектов Российской Федерации и органов местного 

самоуправления в сфере социально-культурного сервиса и туризма.  

2. Нормативно-правовые акты органов представительной законодательной власти 
субъектов Российской Федерации в области туризма. 

3. Конвенция ООН о правах инвалидов – основные положения, касающиеся 

обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг.  

4. Обзор законодательно-нормативной базы, регламентирующей оказание 

услуг и сопровождение инвалидов при посещении объектов, 

оказывающих услуги населению.  

5. Международные практики оказания услуг лицам с ОВЗ в сфере туризма и 

гостеприимства.  

6. Основные понятия, роль и значение социального туризма.  

7. Субъекты, обеспечивающие возможность услуг социального туризма.  

8. Основные понятия и определения туризма для людей с ОВЗ.  

9. Международные практики оказания услуг в сфере туризма и 

гостеприимства лицам с ОВЗ 

10. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми потребностями в 

Российской Федерации. Федеральный закон «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации» 

11. Адаптация объектов социальной инфраструктуры и услуг в приоритетных 

сферах жизнедеятельности лиц с ОВЗ 

12. Социальные туры и их отличительные особенности. 

13. Система социального туризма в России. 

14. Понятие санаторно-курортной помощи, как вида медицинского и сервисного 

обслуживания населения.  
15. Здоровье – состояние полного физического, психического, социального 

благополучия людей, а не только наличие или отсутствие болезней или 
дефектов.  

16. Показатели здоровья: демографический, физическое развитие, заболеваемость, 

инвалидность.  
17. Факторы, влияющие на показатели здоровья: социальные, природно-

климатические, генетические, здравоохранение 

УК-5 

 

1. Этика общения с инвалидами.  

2. Понятие комфортных условий для путешествий туристов-инвалидов.  

3. Ситуация с инклюзией за рубежом и в России. 

4. Санаторно-курортные услуги для клиентов с особыми потребностями  

5. Кадровое обеспечение социального туризма 

6. Категории потребителей санаторно-курортных услуг 

7. Основы этики общения с лицами, имеющими особые потребности  

8. Правила этикета при общении с инвалидами 
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9. Методы взаимодействия персонала при оказании ситуационной помощи 

различным группам инвалидов 

10. Понятие туротерапия. Особенности участия лиц с ОВЗ в туристских 

мероприятиях. 

11. Социально-психологические проблемы туристов с ограниченными 

возможностями при подготовке туристических мероприятий и пути их 

решения. 

Формы обслуживания людей инвалидов. Использование возможностей 

человека с ОВЗ. 

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Организация экскурсионной деятельности : учебник и практикум для вузов / Ж. В. 

Жираткова [и др.] ; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16991-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/532168 

2. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела : учебник для вузов / Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 297 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-14414-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/536172 

3. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме : учебник для 

вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; под редакцией М. С. Мотышиной. — 

2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 282 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-10440-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/541551 

5.1.2 Дополнительная литература 

1. Бураковская, Н. В.  Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов : 

учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. — 2-е изд. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Омск : Изд-во ОмГТУ. — 98 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-11735-6 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-8149-2644-9 (Изд-во ОмГТУ). — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495813 

2. Емелин, С. В.  Организация туроператорских услуг : учебное пособие для вузов / С. В. 

Емелин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 517 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-18517-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535224 

3. Жабина, С. Б.  Маркетинг продукции и услуг. Общественное питание : учебное пособие для 

вузов / С. Б. Жабина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 264 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05141-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539852 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название Описание электронного ресурса Используемый для 
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электронного 

ресурса 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 

библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 

к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекционных занятий и практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к лекционным занятиям заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекционному 

занятию, поскольку оно является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте конспект предыдущего лекционного занятия; 

− ознакомьтесь с материалом учебников и учебных пособий по теме предыдущего 

лекционного занятия; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме предыдущего лекционного 

занятия на полях лекционной тетради; 

− запишите вопросы, которые вы зададите лектору на  предстоящем лекционном занятии 

по материалу предыдущего лекционного занятия; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;  

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к практическому занятию  

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Предварительная подготовка к практическому занятию заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия. 

Работа во время проведения практического занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

выполнении задания; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводится 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленный к сдаче на контроль и оценку отчет сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету с оценкой. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства:  

1. Операционная система:  Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1.  Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

http://elibrary.ru/
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2.  Образовательная 
платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

3. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий 

https://dlib.eastview.com 

4. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем 
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) используются: 

Учебная аудитория для лекционных занятий оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом), техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Учебная аудитория для практических занятий: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (проектор, экран, звуковое оборудование, компьютер, имеющий доступ в Интернет), а 

также, при необходимости, демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, 

разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги, в сочетании с внеаудиторной 

работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронный учебник, 

тестирование, презентация).  

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 

 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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