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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ (МОДУЛЯ) 

1.1. Вид практики, форма и способ ее проведения 
Научно-исследовательская работа является видом производственной практики и 

обязательной частью основной профессиональной образовательной программы 
«Управление персоналом организации».  

Научно-исследовательская работа – это вид учебной работы, основным 
содержанием которой является выполнение практических исследовательских заданий в 
учреждениях, организациях или на предприятиях, соответствующих характеру будущей 
профессиональной деятельности.  

Научно-исследовательская работа направлена на обеспечение непрерывности и 
последовательности овладения обучающимися профессиональной деятельностью в 
соответствии с требованиями к уровню подготовки выпускника и формирование 
общекультурных, общепрофессиональных, профессиональных, а также дополнительных 
компетенций. 

Практика проводится в дискретной форме: 
1. По заочной форме обучения в четвертом семестрах путем выделения в 

календарном учебном графике непрерывного периода учебного времени для проведения 
практики. 

Способ проведения практики: стационарная. 

1.2. Цель и задачи практики 
Цель научно-исследовательской работы - выработка профессионально-практических  

навыков и умений по организации, планированию и осуществлению научных 
исследований в сфере управления персоналом, приобретенных обучающимися в 
результате освоения ими теоретических курсов в период обучения в рамках 
общекультурных, общепрофессиональных, профессиональных компетенций: ОК-1, ОК-2, 
ОК-3, ОПК-1, ОПК-3, ОПК-4, ОПК-8, ОПК-10, ОПК-11, ОПК-12, ПК-22, ПК-23, ПК-24, 
ПК-25. 

Задачи научно-исследовательской работы: 
в сфере организационно-управленческой и экономической деятельности: 
 - овладеть умением выявлять и формулировать актуальные научные проблемы 

управления персоналом, 
 - научиться применять инструменты проведения исследований в системе 

управления персоналом и проводить анализ их результатов; 
в сфере научно-исследовательской и педагогической деятельности: 
-  освоить методологические принципы, методические приемы научной 

деятельности, методы научных исследований; 
 - овладеть навыками поиска, сбора, обработки, анализа и систематизации 

информации по актуальным проблемам управления персоналом, 
- приобрести навыки научно-исследовательской деятельности, в том числе 

планирования исследования, сбора информации и ее обработки, фиксирования и 
обобщения полученных результатов, 

- получить навыки самостоятельного обучения новым методам исследования в 
соответствии с изменением научного и научно-производственного профиля своей 
профессиональной деятельности, 

- приобрести умения профессионально составлять и оформлять научно-
техническую документацию, отчеты, представлять результаты научно-исследовательской 
работы в виде научных публикаций, рефератов, презентаций,   

- овладеть опытом публичных выступлений с научными докладами и сообщениями. 
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1.3. Место практики в структуре основной профессиональной 
образовательной программы 

Научно-исследовательская работа реализуется в блоке 2  «Практики, в том числе 
научно-исследовательская работа (НИР)» по направлению подготовки «Управление 
персоналом»  заочной формам обучения. 

Научно-исследовательская работа  базируется на знаниях и умениях, полученных 
обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда учебных дисциплин: 
«Методология научных исследований», «История и онтология науки», «Управление 
проектами и программами», «Научные исследования в кадровой сфере», а также 
практических навыках и умениях, сформированных в ходе практики по получению 
первичных умений и навыков. 

Требования к входным знаниям, умениям и готовности студентов:  
- способность к обобщению, анализу, восприятию научной информации, 

постановке цели и выбору путей ее достижения;  
- способность анализировать  процессы, происходящие в группе, трудовом 

коллективе, обществе в целом, умение прогнозировать их возможное развитие в 
дальнейшем;  

- наличие системных знаний о современных технологиях управления персоналом 
организации, 

 - наличие навыков коммуникации в устной форме для решения задач в сфере 
управления персоналом, 

- владение основными методами, способами и средствами получения, хранения, 
переработки информации, наличие навыков работы с компьютером как средством 
управления информацией; 

- способность систематизировать и интерпретировать  данные отечественной и 
зарубежной статистики, а также результаты социологических исследований по проблемам 
управления персоналом. 

Прохождение практики «Научно-исследовательская работа» является базовым для 
последующего освоения программного материала ряда учебных дисциплин, прохождения 
других видов практики, а также для подготовки и написания выпускной 
квалификационной работы (магистерской диссертации). 

 
1.4. Планируемые результаты обучения при прохождении практики в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы 

Научно-исследовательская работа  направлена на формирование у обучающихся 
следующих общепрофессиональных и профессиональных компетенций  УК-1; УК-3; УК-
4; УК-6; ОПК-1; ОПК-2; ОПК-5; ПК-1  в соответствии с основной профессиональной 
образовательной программой «Управление персоналом организации» по направлению 
подготовки 38.04.03 «Управление персоналом». 

В результате прохождения практики «Научно-исследовательская работа» 
обучающийся должен демонстрировать следующие результаты: 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 
Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 Способен 
осуществлять поиск, 
критический анализ 
и синтез 
информации, 
применять 
системный подход 

УК 1.1.  Анализирует задачу, 
выделяя ее базовые 
составляющие, осуществляет 
декомпозицию задачи;  
УК 1.2.  Находит и критически 
анализирует информацию, 
необходимую для решения 
поставленной задачи;  
УК 1.3.  Рассматривает и 
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для решения 
поставленных задач 

предлагает возможные варианты 
решения задачи, оценивая их 
достоинства и недостатки; 
УК 1.4. Грамотно, логично, 
аргументированно формирует 
собственные суждения и 
оценки;  
УК 1.5. При обработке 
информации отличает факты от 
мнений, интерпретаций, оценок, 
формирует собственные мнения 
и суждения, аргументирует свои 
выводы и точку зрения; 
УК 1.6. Определяет и оценивает 
последствия возможных 
решений задачи. 
  

Командная работа и 
лидерство 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою 
роль в команде 

УК-3.1. Определяет 
свою роль в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, 
исходя из стратегии 
сотрудничества для 
достижения 
поставленной цели; 
УК-3.2. При 
реализации своей 
роли в социальном 
взаимодействии и 
командной работе 
учитывает 
особенности 
поведения и 
интересы других 
участников;  
УК-3.3. Анализирует 
возможные 
последствия личных 
действий в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, и 
строит продуктивное 
взаимодействие с 
учетом этого;  
УК-3.4. Осуществляет обмен 
информацией, знаниями и 
опытом с членами команды; 
оценивает идеи других членов 
команды для достижения 
поставленной цели;  
УК-3.5. Соблюдает нормы и 
установленные правила 
командной работы; несет 
личную ответственность за 
результат. 

Коммуникация УК-4 Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 

УК-4.1. Выбирает стиль 
общения на русском языке в 
зависимости от цели и условий 
партнерства; адаптирует речь, 
стиль общения и язык жестов к 
ситуациям взаимодействия; 
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формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

УК-4.2. Ведет деловую 
переписку на русском языке с 
учетом особенностей 
стилистики официальных и 
неофициальных писем;  
УК-4.3. Ведет деловую 
переписку на иностранном 
языке с учетом особенностей 
стилистики официальных 
писем и социокультурных 
различий; 
УК-4.4. Выполняет для личных 
целей перевод официальных и 
профессиональных текстов с 
иностранного языка на 
русский, с русского языка на 
иностранный;  
УК-4.5. Публично выступает 
на русском языке, строит свое 
выступление с учетом 
аудитории и цели общения; 
УК-4.6. Устно представляет 
результаты своей деятельности 
на иностранном языке, может 
поддержать разговор в ходе их 
обсуждения.  

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережение) 

УК-6 Способен управлять 
своим временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей жизни 

УК-6.1. Использует 
инструменты и методы 
управления временем при 
выполнении конкретных 
задач, проектов, при 
достижении поставленных 
целей; 
УК-6.2. Определяет 
приоритеты собственной 
деятельности, личностного 
развития и 
профессионального роста; 
УК-6.3. Оценивает требования 
рынка труда и предложения 
образовательных услуг для 
выстраивания траектории 
собственного 
профессионального роста;  
УК-6.4. Строит 
профессиональную карьеру и 
определяет стратегию 
профессионального развития. 

Применение базовых 
знаний в 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-1 Способен применять 
знания (на 
промежуточном 
уровне) 
экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
психологической 
теорий, российского 
законодательства в 
части работы с 

ОПК-1.1. Знает  экономическую, 
организационную, 
управленческую, 
социологическую и 
психологическую теории, 
российское законодательство и 
сферу применения этих знаний в 
работе с персоналом при 
решении профессиональных 
задач; 
ОПК-1.2. Умеет использовать 
знания экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
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персоналом при 
решении 
профессиональных 
задач; 

психологической теорий, 
российского законодательства в 
части работы с персоналом при 
решении профессиональных 
задач; 
ОПК-1.3. Обеспечивает 
практическое применение 
знаний экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
психологической теорий, 
российского законодательства в 
части работы с персоналом при 
решении профессиональных 
задач 

Аналитическая 
деятельность 

ОПК-2 Способен 
осуществлять сбор, 
обработку и анализ 
данных для решения 
задач в сфере 
управления 
персоналом; 

ОПК-2.1. Определяет источники 
информации и осуществляет их 
поиск на основе поставленных 
целей для решения 
профессиональных задач в 
сфере управления персоналом; 
ОПК-2.2. Использует основные 
методы и приемы сбора, 
обработки и анализа данных для 
решения задач в сфере 
управления персоналом; 
ОПК-2.3.Способен применять 
комплексный подход к сбору 
данных, современные методы их 
обработки и анализа при 
решении управленческих и 
исследовательских задач в сфере 
управления персоналом 

Информационные 
технологии 

ОПК-5 Способен 
использовать 
современные 
информационные 
технологии и 
программные 
средства при 
решении 
профессиональных 
задач. 

ОПК-5.1. 
Знает и определяет 
применяемые при решении 
профессиональных задач 
современные информационные 
технологии и программные 
средства  
ОПК-5.2. 
умеет использовать 
современные информационные 
технологии и программные 
средства при решении 
профессиональных задач. 
ОПК-5.3. 
Владеет навыками 
использования и внедрения в 
профессиональную 
деятельность современных 
информационных технологий и 
программных средств при 
решении профессиональных 
задач. 

Стратегическое 
управление 
персоналом  

ПК-1 Способен 
разрабатывать 
кадровую  политику 
организации, 
осуществлять 

ПК-1.1 Знает принципы, этапы и 
методы разработки кадровой 
политики организации, 
основные принципы и приемы 
кадрового планирования в целях 
эффективного управления 
персоналом предприятия. 
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оперативное 
кадровое 
планирование 

ПК-1.2 использует на практике 
основные методики, 
существующие в практике 
управления персоналом, 
применяет современные методы 
управления персоналом. 
ПК-1.3 разрабатывает и 
принимает кадровые решения, 
решения по формированию и 
реализации кадровой политики 
и кадрового планирования  

 
1.5. Место проведения практики 
Научно-исследовательская работа проводится на базе Университета или на базе 

сторонней организации под руководством преподавателей кафедры управления 
персоналом и кадровой политики.  

В рамках РГСУ научно-исследовательская работа проводится на базе кафедр: 
- кафедры управления персоналом и кадровой политики, 
- кафедра интернет – рекрутмента на базе ООО «HeadHunter», 
- кафедра кадровых систем на базе АО "БОСС. Кадровые системы". 
Научно-исследовательская работа проводится на основе договоров с 

организациями, осуществляющими деятельность соответствующего ОПОП профиля. 
Также обучающиеся могут проходить практику по месту трудовой деятельности в 
случаях, если профессиональная деятельность, осуществляемая ими в указанных 
организациях, соответствует требованиям к содержанию практики. 

Ключевыми базами проведения научно-исследовательской работы являются 
следующие организации: 

1. АО «Анкор», 
2. ЗАО «ЭКОПСИ Консалтинг», 
3. ООО «HeadHunter», 
4. ЗАО «БОСС Кадровые системы». 
 

РАЗДЕЛ 2. ОБЪЕМ ПРАКТИКИ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И ЕЕ 
ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ В НЕДЕЛЯХ 

 
Общая трудоемкость научно-исследовательской работы составляет 15 зачетных 

единиц. 
4 семестр – 15  зачетных единиц, 10 недель 

 

Разделы (этапы) 
практики 

Трудоёмкость 

Форма  
текущего  
контроля 

Зач. 
ед. 

Часов 

Кол-во 
недель  
(дней) Всего Практической 

работы ИКР 

 
Самостоя-
тельной 
работы 

 
Общая трудоемкость 
по учебному плану 15 540 4 4 532 10 недель  

Подготовительный 
этап. 1,5 56 1 1 54 1 неделя Дневник по 

практике 
Исследовательский 
этап  6 214 1 1 212 4 недели Дневник по 

практике 
Аналитический этап 6 214 1 1 212 4 недели Дневник по 

практике 
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Завершающий этап.  

1,5 56 1 1 54 1 неделя 

Дневник по 
практике, 
отчет по 
практике 

Вид промежуточной 
аттестации дифференцированный зачет (с оценкой) 

 
 

РАЗДЕЛ 3. СОДЕРЖАНИЕ  ПРАКТИКИ  

3.1. Содержание научно-исследовательской работы в соответствии с 
планируемыми результатами  

 

№ 
 

Название  
тем разделов  

для самостоятельного 
изучения к практике 

Содержание 
практики по 

дням 
прохождения 

Результаты 

вид  
отчетности 

№ осваиваемой 
компетенции по 

ООП 

1. Подготовительный этап.  
 

Получение 
задания, сбор 
предварительной 
информации 
 1 неделя 

Дневник по 
практике 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-5; 

ПК-1 

2. 

Исследовательский этап  Сбор материалов 
4 недель 

Дневник по 
практике 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-5; 

ПК-1 

3. 

 
Аналитический этап 
 

Анализ 
собранных 
материалов 
4 недель 

Дневник по 
практике 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-5; 

ПК-1 

4. 

 
Завершающий этап 
 

Подготовка 
отчетных 
документов 
1 неделя 

Дневник по 
практике, отчет 
по практике 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-5; 

ПК-1 
 

3.2. Календарный план-график проведения практики 
Рабочий план-график 

Научно-исследовательской работы обучающихся  
 

№ 
пп 

Наименование 
этапов практики 

Дни 
мероприятия Содержание мероприятия 

1 

Подготовительный 
этап 
 1 неделя 

Подготовка  индивидуального плана 
выполнения программы практики Сбор 
общей информации об организации, на 
базе которой проходит практика 

2 

Исследовательский 
этап  4 недели 

Выполнение индивидуального задания. 
Знакомство с основными документами, 
регламентирующими деятельность 
персонала компании.  
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Анализ качественных и структурных 
характеристик персонала компании.  
 
Далее проводится исследование одного из 
элементов системы управления 
персоналом: 
Анализ  методов оценки кадрового 
потенциала компании 
Анализ форм и методов стимулирования 
труда персонала 
Анализ  основных факторов внешней и 
внутренней среды, влияющих на 
формирование системы управления 
персоналом компании 
Анализ системы адаптации персонала в 
компании 
Анализ системы внутрифирменного 
обучения персонала 
Анализ  методов оценки кадрового 
потенциала компании 
Анализ системы найма персонала 
Оценка внутреннего и внешнего 
кадрового имиджа компании 
Анализ системы оценки результативности 
труда работников и др. 
 
При этом могут использоваться методы: 
- опрос персонала 
-  сбор и систематизация кадровой 
статистики 
- психологическое тестирование и др. 
 
 

3 

 
Аналитический 
этап 
 

4 недели 

Выполнение индивидуального задания 
Обработка и анализ полученной 
информации.  
Систематизация и структуризация 
собранного материала.  
Анализ возможных направлений 
совершенствования организации. 
Разработка  предложений по повышению 
эффективности системы управления 
персоналом организации 
Формулирование выводов и заключения. 
 

4 

 
Завершающий 
этап.  
 

1 неделя Подготовка отчетных документов по 
практике 
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РАЗДЕЛ 4. ФОРМЫ ОТЧЕТНОСТИ ПО ПРАКТИКЕ 
 
Формой отчетности по практике является отчет по практике и дневник по практике, 

которые оформляются в соответствии с положением о порядке проведения практики по 
основным профессиональным образовательным программам, реализуемым в РГСУ, 
утвержденным Приказом РГСУ № 641 от 27 мая 2015 года (в редакции приказа № 1421 от 
21.07.2016). 

 
 
РАЗДЕЛ 5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ 
  

5.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по результатам 
прохождения практики 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по итогам 
научно-исследовательской работы является зачет с оценкой, который проводится в форме 
презентации результатов обучения в рамках пройденной обучающимся практики (защита 
отчета). 

 

5.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

 
 

Код  
компетенции 

Содержание 
компетенции Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в 
процессе освоения 
образовательной 
программы 

УК-1 Способен 
осуществлять 
поиск, критический 
анализ и синтез 
информации, 
применять 
системный подход 
для решения 
поставленных 
задач 

Знать: понятие задачи, 
выделяя ее базовые 
составляющие, отличие 
фактов от мнений, 
интерпретаций, оценок,  

Этап формирования 
знаний 

Уметь: осуществлять 
декомпозицию задачи; 
находить и критически 
анализировать 
информацию, 
необходимую для 
решения поставленной 
задачи;  
предлагать возможные 
варианты решения 
задачи, оценивая их 
достоинства и 
недостатки 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
формирования 
собственных мнений и 
суждений, 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 
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аргументировать свои 
выводы и точку зрения 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде 

Знать: свою роль в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, 
исходя из стратегии 
сотрудничества для 
достижения 
поставленной цели; 
знать особенности 
поведения и интересы 
других участников;  

Этап формирования 
знаний 

Уметь: анализировать 
возможные последствия 
личных действий в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, и 
строит продуктивное 
взаимодействие с учетом 
этого;  

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
обмена информацией, 
знаниями и опытом с 
членами команды; 
оценивает идеи других 
членов команды для 
достижения 
поставленной цели 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 

УК-4 Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и 
письменной 
формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

Знать: стили общения 
на русском языке в 
зависимости от цели и 
условий партнерства; 
адаптирует речь, стиль 
общения и язык жестов 
к ситуациям 
взаимодействия;  

Этап формирования 
знаний 

Уметь:  вести деловую 
переписку на русском 
языке с учетом 
особенностей 
стилистики 
официальных и 
неофициальных писем 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
публичных 
выступлений на 
русском языке, 
построения своего 
выступлениея с учетом 
аудитории и цели 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 
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общения 

УК-6 Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в 
течение всей жизни 

Знает: инструменты 
и методы 
управления 
временем при 
выполнении 
конкретных задач, 
проектов, при 
достижении 
поставленных целей 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: определять 
приоритеты 
собственной 
деятельности, 
личностного 
развития и 
профессионального 
роста 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
оценки требований 
рынка труда и 
предложения 
образовательных услуг 
для выстраивания 
траектории собственного 
профессионального 
роста 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 

ОПК-1 Способен 
применять знания 
(на промежуточном 
уровне) 
экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
психологической 
теорий, 
российского 
законодательства в 
части работы с 
персоналом при 
решении 
профессиональных 
задач; 

Знать: экономическую, 
организационную, 
управленческую, 
социологическую и 
психологическую 
теории, российское 
законодательство и 
сферу применения этих 
знаний в работе с 
персоналом при 
решении 
профессиональных задач 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать 
знания экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
психологической теорий, 
российского 
законодательства в части 
работы с персоналом 
при решении 
профессиональных задач 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
практического 

Этап формирования 
навыков и получения 
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применения знаний 
экономической, 
организационной, 
управленческой, 
социологической и 
психологической теорий, 
российского 
законодательства в части 
работы с персоналом 
при решении 
профессиональных задач 

опыта 

ОПК-2 Способен 
осуществлять сбор, 
обработку и анализ 
данных для 
решения задач в 
сфере управления 
персоналом; 

Знать: источники 
информации и 
осуществляет их поиск 
на основе поставленных 
целей для решения 
профессиональных задач 
в сфере управления 
персоналом 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать 
основные методы и 
приемы сбора, 
обработки и анализа 
данных для решения 
задач в сфере 
управления персоналом 

Этап формирования 
умений 

Владеть: способностью 
применять комплексный 
подход к сбору данных, 
современные методы их 
обработки и анализа при 
решении управленческих 
и исследовательских 
задач в сфере 
управления персоналом 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 

ОПК-5 Способен 
использовать 
современные 
информационные 
технологии и 
программные 
средства при 
решении 
профессиональных 
задач. 

Знать: применяемые при 
решении 
профессиональных задач 
современные 
информационные 
технологии и 
программные средства  

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать 
современные 
информационные 
технологии и 
программные средства 
при решении 
профессиональных задач 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
использования и 
внедрения в 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 
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профессиональную 
деятельность 
современных 
информационных 
технологий и 
программных средств 
при решении 
профессиональных задач 

ПК-1 Способен 
разрабатывать 
кадровую  
политику 
организации, 
осуществлять 
оперативное 
кадровое 
планирование 

Знать: принципы, этапы 
и методы разработки 
кадровой политики 
организации, основные 
принципы и приемы 
кадрового планирования 
в целях эффективного 
управления персоналом 
предприятия 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать на 
практике основные 
методики, 
существующие в 
практике управления 
персоналом, применяет 
современные методы 
управления персоналом 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
разработки и принятия 
кадровых решений, 
решений по 
формированию и 
реализации кадровой 
политики и кадрового 
планирования 

Этап формирования 
навыков и получения 

опыта 

 

5.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 
Код компетенции Этапы формирования 

компетенций 
Показатель 
оценивания 
компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-2; УК-
3; УК-4; УК-5; 
УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-4; ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-2; ПК-

3; ПК-4; ПК-5; 
ПК-6; ПК-7 

Этап формирования 
знаний 

Дневник по 
практике, отчет по 
практике. 
 
 

Формальный 
критерий. 
 
обучающийся в 
установленные сроки 
представил отчетную 
документацию по 
итогам прохождения 
учебной практики, 
технически грамотно 
оформленную и четко 
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структурированную, 
качественно 
оформленную с 
наличием 
иллюстрированного / 
расчетного материала 
– 25-30 баллов; 
обучающийся в 
установленные сроки 
представил отчетную 
документацию по 
итогам прохождения 
практики, технически 
грамотно 
оформленную и 
структурированную, 
оформленную с 
наличием 
иллюстрированного / 
расчетного материала 
– 21-24 баллов; 
обучающийся в 
установленные сроки 
представил отчетную 
документацию по 
итогам прохождения 
практики, технически 
грамотно 
оформленную и 
структурированную, 
качественно 
оформленную без 
иллюстрированного / 
расчетного материала 
– 16-20 баллов; 
обучающийся не в 
установленные сроки 
представил отчетную 
документацию по 
итогам прохождения 
практики, 
оформленную не 
структурировано и 
без 
иллюстрированного / 
расчетного материала 
– 1-15 баллов 
обучающийся не 
представил отчетную 
документацию – 0 
баллов. 
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УК-1; УК-2; УК-
3; УК-4; УК-5; 
УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-4; ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-2; ПК-

3; ПК-4; ПК-5; 
ПК-6; ПК-7 

Этап формирования 
умений 

Дневник по 
практике, отчет по 
практике. 
 

Содержательный 
критерий. 
индивидуальное 
задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические 
выводы, 
подкрепленные 
теорией – 40-50 
баллов; 
индивидуальное 
задание выполнено 
верно, даны 
аналитические 
выводы, 
подкрепленные 
теорией, однако 
отмечены 
погрешности в 
отчете, 
скорректированные 
при защите – 31-39 
баллов; 
индивидуальное 
задание выполнено 
верно, даны 
аналитические 
выводы, 
неподкрепленные 
теорией – 26-30 
баллов; 
индивидуальное 
задание выполнено не 
до конца, 
аналитические 
выводы приведены с 
ошибками, не 
подкрепленные 
теорией – 5-25 
баллов; 
индивидуальное 
задание не 
выполнено, 
аналитические 
выводы приведены с 
ошибками, не 
подкрепленные 
теорией – 0 баллов 

УК-1; УК-2; УК-
3; УК-4; УК-5; 
УК-6; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-3; 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

Дневник по 
практике, отчет по 
практике. 
 

Презентационный 
критерий. 
защита отчета 
проведена с 
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ОПК-4; ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-2; ПК-

3; ПК-4; ПК-5; 
ПК-6; ПК-7 

использованием 
мультимедийных 
средств, на заданные 
вопросы 
обучающихся 
представил четкие и 
полные ответы; 
задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические 
выводы к решению 
задачи, 
подкрепленные 
теорией - 15-20 
баллов; 
защита отчета 
проведена с 
использованием 
мультимедийных 
средств, на заданные 
вопросы 
обучающихся 
представил полные 
ответы, однако 
отмечены 
погрешности в 
ответе, 
скорректированные 
при собеседовании - 
11-14 баллов; 
защита отчета 
проведена без 
использования 
мультимедийных 
средств, на заданные 
вопросы 
обучающихся 
представил не полные 
ответы - 1-10 баллов; 
защита отчета не 
проведена, на 
заданные вопросы 
обучающихся не 
представил ответы 0 
баллов. 
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5.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 
№ 
п/п 
этапа 

Код 
компетенц

ии 

Наименование 
этапов 

формирования 
компетенций 

Типовые контрольные задания/иные 
материалы 

1. УК-1; УК-
2; УК-3; 
УК-4; УК-
5; УК-6; 
ОПК-1; 
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-4; 
ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-

2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-
5; ПК-6; 
ПК-7 

Этап 
формирования 
знаний 

Изучить рабочую программу практики и 
методические рекомендации по ее прохождению.  
Пройти вводный инструктаж руководителя 
практики от предприятия по охране труда,  
правилам техники безопасности на рабочем месте 
и правила корпоративной и организационной 
культуры. 
Знакомство с учредительными документами, 
регламентирующими деятельность организации. 
Получить индивидуальное задание на практику.  
Отчетные материалы: дневник практики, отчет по 
практике. 

2. УК-1; УК-
2; УК-3; 
УК-4; УК-
5; УК-6; 
ОПК-1; 
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-4; 
ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-

2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-
5; ПК-6; 
ПК-7 

Этап 
формирования 
умений 

Провести подбор методов исследования для 
выполнения индивидуального задания  по практике.  
Изучение и анализ  локальных нормативных 
актов и подбор научных источников для 
написания отчета. 
Отчетные материалы: дневник практики, отчет по 
практике.  
Обработка и анализ результатов исследования.  
Обобщение и систематизация результатов 
исследования, формирование выводов и 
заключения. 
Отчетные материалы: дневник практики, отчет по 
практике. 

3. 
 
 
 

УК-1; УК-
2; УК-3; 
УК-4; УК-
5; УК-6; 
ОПК-1; 
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-4; 
ОПК-5; 
ПК-1 ; ПК-

2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-
5; ПК-6; 
ПК-7 

Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта 

Подготовка отчетной документации к защите, 
получение отзыва руководителя практики от 
предприятия. 
Отчетные материалы: дневник практики, отчет по 
практике. Презентационные материалы по 
практике 
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5.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы Ответы обучающегося 
оцениваются каждым педагогическим работником по 100-балльной шкале, а итоговая 
оценка по практике в целом по пятибалльной системе выставляется в соответствии с 
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  

В соответствии с формальным и содержательным критериями и шкалами, 
приведенными в разделе 5.3 настоящей программы формируется текущий рейтинг 
обучающегося. Результаты оценки по презентационному критерию формируют рубежный 
рейтинг обучающегося. 

 Устанавливается следующая градация перевода рейтинговых баллов обучающихся 
в 5-тибалльную систему аттестационных оценок: 

Академический рейтинг 
обучающегося 

Аттестационная оценка 
обучающегося по учебной 
дисциплине в 

национальной системе оценивания 
85-100 Отлично/Зачтено 
75-84 Хорошо/Зачтено 
65-74 Удовлетворительно/ Зачтено 
1-64 Неудовлетворительно/ Не зачтено 

0 Не аттестован (а) 

 

РАЗДЕЛ 6. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАКТИКИ 

6.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для 
прохождения практики 

 
6.1.1 Основная литература 
Байбородова, Л. В.  Методология и методы научного исследования : учебное 

пособие для вузов / Л. В. Байбородова, А. П. Чернявская. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 221 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-06257-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/452322 (дата обращения: 09.08.2020).  

Горелов, Н. А.  Методология научных исследований : учебник и практикум для 
вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Кораблева. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-03635-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/450489 (дата обращения: 09.08.2020).  

Дрещинский, В. А.  Методология научных исследований : учебник для вузов / 
В. А. Дрещинский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
274 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07187-0. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453548 (дата обращения: 18.08.2020).  

Мокий, М. С.  Методология научных исследований : учебник для магистратуры / 
М. С. Мокий, А. Л. Никифоров, В. С. Мокий ; под редакцией М. С. Мокия. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 255 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-1036-



 22 

0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/432110 (дата 
обращения: 22.08.2020).  

 
6.1.2 Дополнительная литература 
Академическое письмо. От исследования к тексту : учебник и практикум для 

вузов / Ю. М. Кувшинская, Н. А. Зевахина, Я. Э. Ахапкина, Е. И. Гордиенко ; под 
редакцией Ю. М. Кувшинской. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 284 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08297-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455611 (дата обращения: 15.08.2020).  

Короткина, И. Б.  Академическое письмо: процесс, продукт и практика : учебное 
пособие для вузов / И. Б. Короткина. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 295 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00415-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450533 (дата обращения: 19.08.2020).  

Лебедев, С. А.  Методология научного познания : учебное пособие для вузов / 
С. А. Лебедев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 153 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00588-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/451542 (дата обращения: 19.08.2020). 

Управление знаниями. Теория и практика : учебник для бакалавриата и 
магистратуры / А. И. Уринцов [и др.] ; под редакцией А. И. Уринцова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 255 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — 
ISBN 978-5-9916-3573-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/426004 (дата обращения: 22.08.2020).  

 

6.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
используемых при проведении практики  
№
№ 

Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	
для	работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетска
я	 библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	 учебников,	

учебных	 пособий,	 монографий,	

периодических	 изданий,	

справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	 иллюстрированных	

изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	 технологии,	

медицины	и	образования,	содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	 научных	

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	

издательства	

«Юрайт» 

Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	

издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	 издания	

издательства	"Лань"	и	других	ведущих	

издательств	 учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	 периодических	

изданий	 по	 естественным,	

техническим	и	гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 
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5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях 

http://www.scopus.co
m/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	учебных	видеофильмов	 http://eduvideo.onli

ne	

100%	доступ 

 

6.3. Методические указания для обучающихся, определяющие порядок 
прохождения и содержание практики 

Освоение обучающимся практики предполагает ознакомление обучающегося с 
выполнение обучающимся индивидуального задания в период проведения практики, 
изучение материалов в ходе самостоятельной работы, а также на месте проведения 
практики под управлением руководителя практики от принимающей организации. 
Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 
обучающихся. 

Для успешного освоения научно-исследовательской работы и достижения 
поставленных целей необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей 
программы. Ее может представить руководитель практики на установочной конференции 
или самостоятельно обучающийся использует информацию на официальном Интернет-
сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Научно-исследовательская работа проходит в форме самостоятельной работы, а 
также практической работы в организации. При подготовке к каждому виду занятий 
необходимо помнить особенности формы его проведения. 

Подготовка к практической работе в организации заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

прохождению практики, поскольку она является важнейшей формой организации 
учебного процесса:  

С этой целью: 
- внимательно прочитайте индивидуальное задание по практике и программу 

практики; 
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- ознакомьтесь с методическими рекомендациями выполнения 
индивидуального задания; 

- запишите возможные вопросы, которые вы зададите руководителю 
практики; 

Подготовка к самостоятельной работе 
При подготовке и самостоятельной работе во время проведения практики следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 
работу во время практики, обработку полученных результатов, исправление полученных 
замечаний. 

Предварительная подготовка к самостоятельной работе в период проведения 
научно-исследовательской работы заключается в изучении теоретического материала в 
отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными 
материалами с целью осознания задач практики. 

Самостоятельная работа в период проведения практики включает:  
- консультирование обучающихся руководителями практики от университета 

и организации с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 
самостоятельного выполнения предложенного руководителем задания, ознакомление с 
правилами техники безопасности при работе в организации; 

- ознакомление с основной и дополнительной литературой, необходимой для 
прохождения практики; 

- обобщение эмпирических данных, полученных в результате работы в 
организации; 

- своевременная подготовка отчетной документации по итогам прохождения 
практики и представление ее руководителю практики от кафедры; 

- успешное прохождение промежуточной аттестации по итогам практики. 
Практическая работа в организации в период проведения практики включает:  
- ознакомление с индивидуальным заданием на период прохождения 

практики в организации; 
- сбор данных и эмпирических материалов, необходимых для выполнения 

индивидуального задания на период прохождения практики; 
- несение ответственности за выполняемую работу в организации и ее 

результаты по итогам практики. 
Необходимо помнить, что при прохождении практик, предусматривающих 

выполнение работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и 
периодические медицинские осмотры (обследования), обучающиеся проходят 
соответствующие медицинские осмотры (обследования) в порядке, установленном 
приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 
от 12 апреля 2011 г. № 302н «Об утверждении перечней вредных и (или) опасных 
производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные 
предварительные и периодические медицинские осмотры (обследования), и Порядка 
проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров 
(обследований) работников, занятых на тяжелых работах и на работах с вредными и (или) 
опасными условиями труда». 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 35 часов в 
неделю (ст. 92 Трудового кодекса РФ), в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в 
неделю (ст. 91 Трудового кодекса РФ). Для обучающихся в возрасте до 16 лет 
продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях составляет 
не более 24 часов в неделю (ст. 92 Трудового кодекса РФ). 

При определении продолжительности пребывания обучающихся в организациях в 
период практики также необходимо руководствоваться решениями (рекомендациями) 
учебно-методических объединений. 
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Обработка, обобщение полученных результатов самостоятельной работы 
проводится обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в 
зависимости от степени сложности поставленных задач). В результате оформляется 
индивидуальный дневник прохождения практики и отчет. Подготовленная к сдаче на 
контроль и оценку работа сдается руководителю практики. Форма отчетности может быть 
письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит 
получение положительной оценки на защите практики.  

Подготовка к дифференцированному зачету.  
К дифференцированному зачету необходимо готовиться целенаправленно, 

регулярно, систематически и с первых дней прохождения практики. Освоение научно-
исследовательской работы в период зачетно-экзаменационной сессии невозможно в связи 
со строго заданными учебным планом сроками практики.  

При подготовке к зачетам обратите внимание на защиту отчета и подготовку 
презентации по итогам прохождения практики на основе выданных индивидуальных 
заданий и утвержденной программы практики. 

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
итогам прохождения практики.  

 

6.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 
по учебной дисциплине  

6.4.1. Информационные технологии 
1. Персональный компьютер. 
2. Сотовый телефон. 
3. Проектор. 
 
6.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 
 
6.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

№№ Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	 для	
работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетская	
библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	

учебников,	 учебных	 пособий,	

монографий,	 периодических	

изданий,	 справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	

иллюстрированных	изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	
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библиотека	

"eLIBRARY.ru" 
портал	 в	 области	 науки,	

технологии,	 медицины	 и	

образования,	 содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	

научных	публикаций 

 

3.  ЭБС	 издательства	

«Юрайт» 
Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	 издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	

издания	 издательства	 "Лань"	 и	

других	 ведущих	 издательств	

учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	

периодических	 изданий	 по	

естественным,	 техническим	 и	

гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях 

http://www.scopus.com/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	 фильмов	

«Решение»	

Коллекция	 учебных	

видеофильмов	

http://eduvideo.online	

100%	доступ 

 
 

6.5. Материально-техническое обеспечение практики 
Для успешного проведения практики, для выполнения целей и задач научно-

исследовательской работы необходимо: рабочее место, компьютер, принтер, фонд 
библиотеки.  

Для обработки материалов, собранных студентом в ходе научно-исследовательской 
работы, имеется доступ в компьютерные классы.  

Также студентам предоставляется возможность пользования сетью Интернет в 
образовательном учреждении.  
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6.6. Образовательные технологии (при реализации практики на базе РГСУ) 
Освоение производственной практики предусматривает использование в учебном 

процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 
компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций, 
психологических и иных тренингов в сочетании с внеаудиторной работой с целью 
формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

В рамках научно-исследовательской работы предусмотрены встречи с 
руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) 
 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля). 
Цель учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» заключается в освоении 
обучающимися системных знаний по применению технологий и ресурсов 
информационно-образовательной среды (ИОС) в обучении, с последующим их 
применением в профессиональной сфере: в организационно-управленческой и 
экономической; научно-исследовательской и педагогической деятельности. 

Задачи учебной дисциплины: 
В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере научно-исследовательской, организационно-
управленческой и педагогической деятельности): 

1. усвоение теоретических основ информационно-коммуникационной среды, ее 
содержания и структуры в современном образовательном учреждении; 

2. организация образовательной среды, обеспечивающей коррекцию развития 
обучающихся, которые испытывают трудности в обучении, с поведенческими 
проблемами и проблемами межличностного взаимодействия; 

3. разработка и реализация образовательных программ, в том числе адаптированных, 
повышение психологической компетентности участников образовательных 
отношений; 

4. разработка и внедрение эффективной организационной модели деятельности 
организации, осуществляющей образовательную деятельность; 

5. формирование навыков самостоятельной работы в информационно-
образовательной среде учреждения высшего образования; 

6. освоение технологий проектирования цифровых информационно-образовательных 
систем и ресурсов; 

7. обеспечение условий для становления и развития ведущих деятельностей 
(организационно-управленческой и экономической; научно-исследовательской и 
педагогической). 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 
образовательной программы. 

Учебная дисциплина «Технологии электронного обучения и обучения с 
применением дистанционных образовательных технологий» (ФТД.В.1) реализуется в 
факультативной части основной профессиональной образовательной программы 
«Управление персоналом организации» по направлению подготовки «38.04.03 
Управление персоналом» заочной и заочной с применением ДОТ форм обучения. 

Изучение учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения 
с применением дистанционных образовательных технологий» базируется на знаниях и 
умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 
ряда учебных дисциплин: «Методология научных исследований»,  

Изучение учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения 
с применением дистанционных образовательных технологий» является базовым для 
последующего прохождения практики и подготовки выпускной квалификационной 
работы. 
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1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные  с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у 
обучающихся следующих общепрофессиональных и профессиональных компетенций 
ОПК-1; ОПК-3; ПК-1 в соответствии с основной профессиональной образовательной 
программой «Управление персоналом организации» по направлению подготовки 
«38.04.03 «Управление персоналом». 
 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 
демонстрировать следующие результаты: 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 
Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 Способен 
осуществлять поиск, 
критический анализ 
и синтез 
информации, 
применять 
системный подход 
для решения 
поставленных задач 

УК 1.1.  Анализирует задачу, 
выделяя ее базовые 
составляющие, осуществляет 
декомпозицию задачи;  
УК 1.2.  Находит и критически 
анализирует информацию, 
необходимую для решения 
поставленной задачи;  
УК 1.3.  Рассматривает и 
предлагает возможные 
варианты решения задачи, 
оценивая их достоинства и 
недостатки; 
УК 1.4. Грамотно, логично, 
аргументированно формирует 
собственные суждения и 
оценки;  
УК 1.5. При обработке 
информации отличает факты 
от мнений, интерпретаций, 
оценок, формирует 
собственные мнения и 
суждения, аргументирует свои 
выводы и точку зрения; 
УК 1.6. Определяет и оценивает 
последствия возможных 
решений задачи. 
  

Коммуникация УК-4 Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

УК-4.1. Выбирает стиль 
общения на русском языке в 
зависимости от цели и условий 
партнерства; адаптирует 
речь, стиль общения и язык 
жестов к ситуациям 
взаимодействия; 
УК-4.2. Ведет деловую 
переписку на русском языке с 
учетом особенностей 
стилистики официальных и 
неофициальных писем;  
УК-4.3. Ведет деловую 
переписку на иностранном 
языке с учетом особенностей 
стилистики официальных 
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писем и социокультурных 
различий; 
УК-4.4. Выполняет для личных 
целей перевод официальных и 
профессиональных текстов с 
иностранного языка на 
русский, с русского языка на 
иностранный;  
УК-4.5. Публично выступает 
на русском языке, строит свое 
выступление с учетом 
аудитории и цели общения; 
УК-4.6. Устно представляет 
результаты своей 
деятельности на иностранном 
языке, может поддержать 
разговор в ходе их обсуждения.  

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой на 1 курсе составляет 2 
зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен зачёт. 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 
1    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
Практические занятия 4 4    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 8 8    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 52 52    
Контроль промежуточной аттестации (час) 4 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

 
Заочная форма обучения с ДОТ 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 
1    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
Практические занятия 4 4    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 8 8    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 47 47    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 р
аб
от
а 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а 

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я 

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (1 семестр) 
 

Раздел 1 32 26 8 3 1 0 4 
Раздел 2 31 26 8 3 1 0 4 
Общий объем, часов 72 52 16 6 2 0 8 
Форма промежуточной 

аттестации Зачет (4)  

Заочной с применением ДОТ форм обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 р
аб
от
а 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а 

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я 

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (1 семестр) 
 

Раздел 1 32 24 8 3 1 0 4 
Раздел 2 31 23 8 3 1 0 4 
Общий объем, часов 72 47 16 6 2 0 8 
Форма промежуточной 

аттестации Зачет (9) 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 
Заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я 

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 
рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
52 28   16   8    

 
Заочной формы обучения с использованием ДОТ 

 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я  

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Курс 1, семестр 1) 
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Раздел 1 

23 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

7 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2 

24 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 
рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
47 24   15   8    

 
 

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Федеральные государственные образовательные стандарты и 
место информационно-образовательной среды в достижении результатов обучения  

Тема 1.1. Формирование информационно-образовательной среды как 
обязательное условие реализации требований ФГОС 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о сущности и особенностях 
формирования информационно-образовательной среды как обязательного условия 
реализации требований ФГОС. 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины. Введение в теорию 
формирования информационно-образовательной среды. Понятие информационной 
образовательной среды. Свойство открытости. Формирование и применение стандартов и 
спецификаций для создания информационной образовательной среды в рамках ФГОС. 
Особенности инноваций в сфере высшего образования при использовании 
информационно-бразовательной среды. Учебно-методическое обеспечение для 
организации самостоятельной работы в условиях использования информационной 
образовательной среды. Правовое регулирование вопросов разработки и применения 
информационно-образовательной среды. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Введение в теорию формирования информационно-образовательной среды; 
2. Основные принципы организации информационной образовательной среды; 
3. Инновации в сфере использования информационно-образовательных сред; 
4. Правовые основы использования средств разаработки информационно-
образовательных сред. 

Тема 1.2. Технологии сетевого взаимодействия в информационно-
образовательной среде 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о сущности и особенностях 
сетевого взаимодействия в информационно-образовательной среде. 
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Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины. Использование 
программно-аппаратной платформы для информационных ресурсов сферы образования. 
Архитектура различных моделей обучения в информационно-образовательной среде. 
Виды учебных занятий и организация самостоятельной работы студента в 
информационно-образовательной среде. Виды информационного сетевого взаимодействия 
при работе в информационных сетях. Поиск учебной информации в информационных 
сетях, её выбор и использование в образовательном процессе. Возможность 
использования информационных сетей для доставки и внедрения в образовательный 
процесс компьютерных учебных курсов. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Электронные средства образовательного назначения; 
2. Организация самостоятельной работы студента в информационно-образовательной 
среде; 

3. Основные виды учебных материалов, использующиеся в информационно-
образовательной среде; 

4. Роль метаданных в систематизации ресурсов информационно-образовательной 
среды. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
 

Форма практического задания: реферат. 
 

Примерный перечень тем рефератов к разделу 1: 
 

1. Концепция Федеральной целевой программы развития образования на 2016-2020 
годы; 

2. Информационная образовательная среда; назначение и свойства; 
3. Стандарты и спецификации для создания информационной образовательной среды; 
4. Метаданные для информационных ресурсов сферы образования; 
5. Инновации в сфере высшего образования при использовании информационной 
образовательной среды. 

6. Организация самостоятельной работы обучающихся в информационной 
образовательной среде. 

7. Учебно-методическое обеспечение для организации самостоятельной работы в 
условиях использования информационной образовательной среды. 

8. Информационно-образовательная среда в формировании субкультуры студентов; 
9. Развитие информационно-правовой культуры студентов в информационно-
образовательной среде; 

10. Программно-аппаратные платформы для информационных ресурсов сферы 
образования. 

11. Понятие сетевого взаимодействия в трудах отечественных учёных; 
12. Роль сетевых технологий в реализации программы информатизации высшего 
образования; 

13. Проблемы развития технологий сетевого взаимодействия в образовании; 
14. Сетевое взаимодействие в инклюзивном образовании; 
15. Особенности реализации инклюзивного образования в информационно-
образовательной среде; 

16. Российский образовательный сегмент Интернета – перспективы развития; 
17. Обзор отечественных Интернет-ресурсов категории «Образование»; 
18. Обзор зарубежных Интернет-ресурсов категории «Образование». 
19. Системы поиска учебной и научной информации; 
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20. Компьютерные учебные курсы как элемент информационно-образовательной 
среды; 

21. Мировая практика применения компьютерных учебных курсов в рамках 
информационно-образовательных сред учебных заведений; 

22. Стандарты разработки учебных электронных курсов; 
23. Мировая практика регулирования прав доступа к электронным учебным 
материалам; 

24. Электронные библиотеки открытого доступа; 
25. Библиотеки учебных материалов ведущих американских и британских Вузов. 

РАЗДЕЛ 2. Проектирование цифровых информационно-образовательных 
систем и ресурсов 

Тема 2.1. Цифровые информационно-образовательные системы и ресурсы 
Цель: закрепление теоретических знаний и получение практических навыков 

работы в единой информационной образовательной среде. 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины. 
Цифровой информационно-образовательный ресурс: определение понятия; 

типизация цифровых информационно-образовательных ресурсов, варианты 
классификации цифровых информационно-образовательных ресурсов в сфере 
образования. Характеристика современных видов цифровых информационно-
образовательных ресурсов. Инструментальные программные средства и системы для 
разработки образовательных ресурсов. Информационная инфраструктура. Нормативно-
правовое обеспечение создания информационной образовательной среды. Структура 
единой информационной образовательной среды РГСУ: учебный комплекс, научный 
комплекс, кадровый комплекс, экономический комплекс, общеуниверситетские системы. 
Корпоративный портал. Виртуальная образовательная среда. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Оценка и перспективы развития российского образовательного сегмента 
Интернета; 

2. Проблемы развития цифровых информационно-образовательных ресурсов; 
3. Требования, предъявляемые к современной информационной инфраструктуре; 
4. Развитие информационной инфраструктуры; 
5. Организационные аспекты виртуальной образовательной среды; 
6. Реализация дидактических возможностей при разработке научно-методического 
обеспечения. 

Тема 2.2. Технологии проектной деятельности в информационно-
образовательной среде 

Цель: закрепление теоретических знаний и получение практических навыков 
работы в единой информационной образовательной среде. 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины. Научно-
исследовательская и проектная деятельность в информационно-образовательной среде. 
Научно-исследовательский институт перспективных направлений и технологий. 
Электронные образовательные ресурсы информационно-образовательной среды. 
Депозитарий результатов интеллектуальной деятельности. Студенческая наука в 
информационно-образовательной среде. Корпоративная почта. Система электронного 
документооборота. Служба технической поддержки. Перспективные направления 
развития информационной образовательной среды РГСУ. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Научные проекты в информационно-образовательной среде Вуза; 
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2. Реализация дидактических возможностей информационно-образовательной среды 
при разработке научно-методического обеспечения деятельности исследователя; 

3. Научные электронные библиотеки; 
4. Научные электронные журналы и периодика; 
5. Облачные платформы для научно-исследовательской и проектной деятельности; 
6. Направления научных исследований в выбранной предметной области. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: реферат. 
 

Примерный перечень тем рефератов к разделу 2: 
 

1. Дистанционные образовательные технологии (понятие, характеристика, основные 
компоненты); 

2. Современные проблемы и перспективы дистанционных образовательных 
технологий; 

3. Требования, предъявляемые к современной информационной инфраструктуре; 
4. Развитие информационной инфраструктуры в системе образования Российской 
Федерации; 

5. Виртуальная образовательная среда (понятие, характеристика, основные 
компоненты); 

6. Организационные аспекты виртуальной образовательной среды; 
7. Цели и задачи виртуальной образовательной среды; 
8. Структура единой информационной образовательной среды РГСУ; 
9. Корпоративный портал (понятие, характеристика, основные компоненты); 
10. Технологии и особенности разработки корпоративных порталов; 
11. Корпоративная почта (особенности применения, правила сетевого этикета); 
12. Система электронного документооборота; 
13. Технологии и особенности применения электронного документооборота в 
учреждениях высшего образования; 

14. Депозитарий результатов интеллектуальной деятельности; 
15. Научные электронные журналы и периодика (в выбранной предметной области 
исследований); 

16. Научные электронные библиотеки; 
17. Облачные технологии в научно-исследовательской и проектной деятельности; 
18. Мировая практика реализации научных проектов в рамках информационно-
образовательных сред (в выбранной предметной области исследований); 

19. Методические подходы к разработке электронно-образовательных ресурсов; 
20. Правовые аспекты разработки и применения электронно-образовательных 
ресурсов; 

21. Технологии разработки электронно-образовательных ресурсов; 
22. Электронно-образовательные ресурсы Российского образования; 
23. Интеллектуальные тренажеры и виртуальные лаборатории; 
24. Мировая практика использования электронно-образовательных ресурсов в высшей 
школе; 

25. Перспективные направления развития информационной образовательной среды 
РГСУ. 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
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Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 
осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 
письменных работ обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 
Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 
определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 
информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 
обучения  по данной дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 

 
РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
 
4.2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции  

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения 
образовательной 
программы 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде 

Знать: основные методы и 
программные средства 
обработки деловой 
информации 

Этап формирования 
знаний 

Уметь анализировать 
деятельность и управления 
персоналом, 
взаимодействовать со 
службами информационных 
технологий 

Этап формирования 
умений 

Владеть методами и 
программными средствами 
обработки деловой 
информации, анализа 
деятельности и управления 
персоналом, способностью 
взаимодействовать со 
службами информационных 
технологий и эффективно 
использовать корпоративные 
информационные системы 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

ОПК-3 Способен 
разрабатывать и 
осуществлять 
мероприятия, 
направленные на 
реализацию 
стратегии 

Знать содержание 
фундаментального ядра 
современного образования в 
сфере управления персоналом; 
требования к структуре и 
содержанию программы 
обучения персонала; 
содержание учебников и 

Этап формирования 
знаний 
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управления 
персоналом, 
обеспечивать их 
документационное 
сопровождение и 
оценивать 
организационные и 
социальные 
последствия; 

учебных пособий по 
управлению персоналом; 
перспективные направления 
использования средств 
информационных технологий 
в организации обучения 
персонала в соответствии со 
стратегией развития 
организации 
Уметь осуществлять анализ 
образовательных программ, 
нормативных документов и 
учебных пособий, создавать 
задания и упражнения, 
контрольные задания, тесты 
для промежуточной и 
итоговой аттестации 
обучающихся 

Этап формирования 
умений 

Владеть навыками разработки 
и применения современных 
методик и технологий, 
обеспечивающих достижение 
требований образовательного 
стандарта на ступенях 
высшего образования, 
дополнительного 
профессионального 
образования 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

ОПК-5 Способен 
использовать 
современные 
информационные 
технологии и 
программные 
средства при 
решении 
профессиональных 
задач. 

Знать современные 
образовательные технологии, 
навыки организации, 
управления и оценки 
эффективности 
образовательных процессов  

Этап формирования 
знаний 

Уметь применять 
современные образовательные 
технологии, которые 
обеспечивают качество 
образовательного процесса в 
предметной области 
управления 

Этап формирования 
умений 

Владеть вариативными 
современными 
образовательными 
технологиями  

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 
компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 

знаний 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
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программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал 

последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок – 9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно 
правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении 
программного материала 
- 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
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УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 
умений. 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 
применение 
теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 
задачам, обоснование 
принятых решений 

1) свободно справляется 
с задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет 
необходимыми 
умениями и навыками 
при выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено 
верно, отмечается 
хорошее развитие 
аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает 
затруднения в 
выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-
6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими 
затруднениями или 
задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 
 
 

УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 
навыков и 

получения опыта 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 
практических 
заданий и задач, 

владение навыками и 
умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 
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4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 
1. Информационная образовательная среда; назначение и свойства. 
2. Стандарты и спецификации для создания информационной образовательной среды. 
3. Инновации в сфере высшего образования при использовании информационной 
образовательной среды. 

4. Организация самостоятельной работы обучающихся в информационной 
образовательной среде. 

5. Учебно-методическое обеспечение для организации самостоятельной работы в 
условиях использования информационной образовательной среды. 

6. Правовое регулирование вопросов разработки и применения информационно-
образовательной среды. 

7. Виды учебных занятий и организация самостоятельной работы студента в 
информационно-образовательной среде. 

8. Виды информационного сетевого взаимодействия при работе в информационных 
сетях. 

9. Программно-аппаратные платформы для информационных ресурсов сферы 
образования. 

10. Принципы организации дистанционного обучения. 
11. Электронные ресурсы образовательного назначения. 
12. Требования, предъявляемые к современной информационной инфраструктуре. 
13. Развитие информационной инфраструктуры. 
14. Цифровой информационно-образовательный ресурс: определение понятия; 
15. Типизация цифровых информационно-образовательных ресурсов. 
16. Классификация цифровых информационно-образовательных ресурсов в сфере 
образования. 

17. Характеристика современных видов цифровых информационно-образовательных 
ресурсов. 

18. Инструментальные программные средства и системы для разработки образовательных 
ресурсов. 

19. Нормативно-правовое обеспечение создания информационной образовательной среды. 
20. Организационные аспекты виртуальной образовательной среды. 
21. Структура единой информационной образовательной среды РГСУ. 
22. Система электронного документооборота. 
23. Научно-исследовательская и проектная деятельность в информационно-
образовательной среде. 

24. Научно-исследовательский институт перспективных направлений и технологий. 
25. Электронные образовательные ресурсы информационно-образовательной среды. 
26. Депозитарий результатов интеллектуальной деятельности. 
27. Студенческая наука в информационно-образовательной среде. 
28. Научные электронные журналы и периодика (в выбранной предметной области 
исследований). 

29. Научные электронные библиотеки. 
30. Перспективные направления развития информационной образовательной среды РГСУ. 

 
Аналитические задания: 

1. Привести примеры сайтов образовательного назначения, которые могут быть 
использованы в учебной деятельности студента университета. 
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2. Привести примеры вопросов, которые можно предложить для обсуждения студентами 
в рамках сетевой научно-практической конференции. 

3. Предложите тематику и сценарий проведения сетевой научно-практической 
конференции по тематике выбранной предметной области исследований. 

4. Проанализировать сайты образовательного назначения и выделить типичные разделы 
таких сайтов. 

5. Покажите, какие разделы должен включать сайт дистанционной олимпиады по 
учебной дисциплине. 

6. Привести примеры использования сетевых ресурсов для активизации самостоятельной 
работы студентов. 

7. Выполнить обзор существующих проектов профессиональных социальных сетей с 
точки зрения использования их ресурсов в учебной деятельности. 

8. Выполнить обзор существующих профессиональных сетевых сообществ с точки 
зрения использования их ресурсов в учебной деятельности. 

9. Разработать структуру электронного образовательного ресурса для поддержки 
обучения одной из дисциплин учебного плана магистратуры. 

10. Предложите тематику дополнительных дистанционных курсов для программы 
обучения в магистратуре по выбранной специальности. 

11. Ознакомится с примерами дистанционных конференций по тематике выбранной 
предметной области исследований, составить аннотированный список. 

12. Ознакомится с примерами форумов по тематике выбранной предметной области 
исследований, составить аннотированный список. 

13. Разработать сценарий коллективной сетевой игры. 

 
4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете.  

 
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 
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Коротаева, Е. В.  Образовательные технологии в педагогическом взаимодействии : учебное 
пособие для вузов / Е. В. Коротаева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 181 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10298-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454660  

Современные образовательные технологии : учебное пособие для вузов / Е. Н. Ашанина [и 
др.] ; под редакцией Е. Н. Ашаниной, О. В. Васиной, С. П. Ежова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06194-
9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454163  

Менеджмент в образовании : учебник и практикум для вузов / С. Ю. Трапицын [и др.] ; под 
редакцией С. Ю. Трапицына. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 413 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00364-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/450776  

Москвин, С. Н.  Управление человеческими ресурсами в образовательной организации : 
учебное пособие для вузов / С. Н. Москвин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 142 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10126-3. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453992  

Современные образовательные технологии : учебное пособие для вузов / Л. Л. Рыбцова [и 
др.] ; под общей редакцией Л. Л. Рыбцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 92 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05581-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/454848  

 
5.1.2. Дополнительная литература 
Дрозд, К. В.  Проектирование образовательной среды : учебное пособие для вузов / 

К. В. Дрозд, И. В. Плаксина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06592-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455351  

Методика преподавания: оценка профессиональных компетенций у студентов : учебное 
пособие для вузов / В. Н. Белкина [и др.] ; под редакцией В. Н. Белкиной. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 212 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08013-1. — 
Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455464  

Попова, С. Ю.  Современные образовательные технологии. Кейс-стади : учебное пособие 
для вузов / С. Ю. Попова, Е. В. Пронина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 126 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08773-4. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454028  

Технология профессионально-ориентированного обучения в высшей школе : учебное 
пособие / П. И. Образцов, А. И. Уман, М. Я. Виленский ; под редакцией В. А. Сластенина. — 3-е 
изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 258 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-07122-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/453412  

Мандель, Б.Р. Современный менеджмент в образовании : учебное пособие для обучающихся 
в магистратуре / Б.Р. Мандель. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2021. - 493 с. : ил., табл. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-9413-8 ; . — Текст : электронный [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=bo ok&id=477497 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№
№ 

Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	
для	работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетска
Электронная	 библиотека	 учебников,	

учебных	 пособий,	 монографий,	

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 
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я	 библиотека	

онлайн» 
периодических	 изданий,	

справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	 иллюстрированных	

изданий		

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	 технологии,	

медицины	и	образования,	содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	 научных	

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	

издательства	

«Юрайт» 

Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	

издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	 издания	

издательства	"Лань"	и	других	ведущих	

издательств	 учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	 периодических	

изданий	 по	 естественным,	

техническим	и	гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях 

http://www.scopus.co
m/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	учебных	видеофильмов	 http://eduvideo.onli

ne	

100%	доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Технологии электронного 

обучения и обучения с применением дистанционных образовательных технологий» 
предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 
и форм работы обучающихся. 
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Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной 
дисциплины. Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно 
обучающийся использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 
поскольку: 

- знакомит с новым учебным материалом; 
- разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
- систематизирует учебный материал; 
- ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
- внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
- ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 
прочитанной лекции; 

- внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 
лекционной тетради; 

- запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 
материалу изученной лекции; 

- постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
- узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 
лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 
веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 
несколько моментов: 

- консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом 
с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 
самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 
ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

- самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 
программой тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 
степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный 
отчет. Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. 
Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным 
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результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждой 
лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при 
проведении рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному 
зачету/экзамену. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет 
право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 
промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа. 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 
заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 
подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 
«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету. 
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в 
период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком 
удовлетворительные результаты. 

При подготовке к зачету по теоретической части выделите в вопросе главное, 
существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 
иллюстрирующие теоретические положения. 

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
дисциплине. 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
учебной дисциплине  

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональный компьютер. 
2. Сотовый телефон. 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 
 
5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

№№ Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	 для	
работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетская	
библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	

учебников,	 учебных	 пособий,	

монографий,	 периодических	

изданий,	 справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 
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аудиоматериалов,	

иллюстрированных	изданий		

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	

технологии,	 медицины	 и	

образования,	 содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	

научных	публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	 издательства	

«Юрайт» 
Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	 издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	

издания	 издательства	 "Лань"	 и	

других	 ведущих	 издательств	

учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	

периодических	 изданий	 по	

естественным,	 техническим	 и	

гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях 

http://www.scopus.com/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	 фильмов	

«Решение»	

Коллекция	 учебных	

видеофильмов	

http://eduvideo.online	

100%	доступ 

 

5.5.  Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Для изучения учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий» в рамках 
реализации основной профессиональной образовательной программы «Управление 
персоналом организации» по направлению подготовки «38.04.03 Управление 
персоналом» используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
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оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью оснащена специализированной мебелью (стол для 
преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 
обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 
имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  
При реализации учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий» применяются 
различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения 
с применением дистанционных образовательных технологий» предусматривает 
использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 
занятий в форме деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций в сочетании с 
внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 
обучающихся. 

Учебные часы дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения с 
применением дистанционных образовательных технологий» предусматривают 
классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и 
контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 
синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 
возможностей компьютерных технологий (электронная почта, тестирование, вебинар, 
презентация, форум и др.). 

В рамках учебной дисциплины «Технологии электронного обучения и обучения 
с применением дистанционных образовательных технологий» предусмотрены встречи 
с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 
программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля). 
Цель дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» заключается в 

предоставлении студентам возможность изучить на теоретическом и организационно-
практическом уровнях сущность и особенности управленческих взаимодействий на 
основе изучения специфики объекта и субъекта управления, моделей и механизмов 
управленческих взаимодействий, которые существенным образом влияют на результаты 
управленческой деятельности, с последующим применением этих знаний в сфере 
организационно-управленческой, проектной, научно-исследовательской и педагогической 
деятельности. 

Кроме того, изучить теоретические основы поведения, общения, взаимодействия и 
деятельности сотрудников в организации; изучить возможности управления поведением 
организации; формирование умений применять накопленные теоретические знания для 
анализа организационного поведения; развитие способностей к поддержанию 
(формированию) психологического здоровья и оптимального морально-психологического 
состояния, как у отдельных сотрудников, так и в организации в целом. 

Задачи дисциплины: 
Обучить навыкам руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, абстрактному мышлению, анализу, синтезу 
Обучить толерантно воспринимать социальные, этические, конфессиональные и 

культурные различия, действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и 
этическую ответственность за принятые решения 

Развить способности у студентов использовать основные теории мотивации, 
лидерства и власти для решения управленческих задач, саморазвиваться, использовать 
творческий потенциала 

Научить руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, 
толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные 
различия 

Развить способности у студентов к анализу и проектированию межличностных, 
групповых и организационных коммуникаций, владеть технологиями управления 
персоналом, уметь формировать команды для решения поставленных задач 

Овладение студентами умением проводить аудит человеческих ресурсов и 
осуществлять диагностику организационной культуры, умением находить и принимать 
организационные управленческие решения, в том числе и в кризисных ситуациях 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы. 

Дисциплина «Технологии командной работы и лидерство» реализуется в 
вариативной части факультатива основной профессиональной образовательной 
программы «Управление персоналом организации» по направлению подготовки 38.04.03 - 
«Управление персоналом» (магистратура) заочной формы обучения и заочной с 
применением ДОТ. 

Изучение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» базируется на 
знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 
материала ряда дисциплин: «Социология управления», «Управление человеческими 
ресурсами». 

Изучение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» является 
базовым для последующего освоения программного материала дисциплин: «Современные 
кадровые технологии», «Кадровая сфера и управление трудовыми отношениями». 
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1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы. 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 
обучающихся следующих общекультурных, общепрофессиональных и профессиональных 
компетенций: УК-3; ОПК-3; ОПК-5 в соответствии с основной профессиональной 
образовательной программой.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 
демонстрировать следующие результаты: 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 
Командная работа и 
лидерство 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою 
роль в команде 

УК-3.1. Определяет 
свою роль в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, 
исходя из стратегии 
сотрудничества для 
достижения 
поставленной цели; 
УК-3.2. При 
реализации своей 
роли в социальном 
взаимодействии и 
командной работе 
учитывает 
особенности 
поведения и 
интересы других 
участников;  
УК-3.3. Анализирует 
возможные 
последствия личных 
действий в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, и 
строит 
продуктивное 
взаимодействие с 
учетом этого;  
УК-3.4. Осуществляет обмен 
информацией, знаниями и 
опытом с членами команды; 
оценивает идеи других членов 
команды для достижения 
поставленной цели;  
УК-3.5. Соблюдает нормы и 
установленные правила 
командной работы; несет 
личную ответственность за 
результат. 

Стратегическое 
управление 

ОПК-3 Способен 
разрабатывать и 
осуществлять 
мероприятия, 
направленные на 

ОПК-3.1. Определяет 
социальные, финансово-
экономические цели 
деятельности организации 
(предприятия) и формирует на 
их основе перечни 
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реализацию 
стратегии 
управления 
персоналом, 
обеспечивать их 
документационное 
сопровождение и 
оценивать 
организационные и 
социальные 
последствия; 

стратегических задач 
ОПК-3.2. Оценивает 
организационные и социальные 
последствия; 
принятых стратегических 
решений поставленных 
профессиональных задач;  
ОПК – 3.3. Принимает 
социально-финансово-
обоснованные организационно- 
управленческие стратегические 
решения в управления 
персоналом 

Информационные 
технологии 

ОПК-5 Способен 
использовать 
современные 
информационные 
технологии и 
программные 
средства при 
решении 
профессиональных 
задач. 

ОПК-5.1. 
Знает и определяет 
применяемые при решении 
профессиональных задач 
современные информационные 
технологии и программные 
средства  
ОПК-5.2. 
умеет использовать 
современные информационные 
технологии и программные 
средства при решении 
профессиональных задач. 
ОПК-5.3. 
Владеет навыками 
использования и внедрения в 
профессиональную 
деятельность современных 
информационных технологий и 
программных средств при 
решении профессиональных 
задач. 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с 
преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой на 1 курсе составляет 2 
зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен зачёт. 
 

Заочная форма обучения: 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 
Уста
новоч
ная 
сесси
я 

   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
Практические занятия 4 4    
Лабораторные занятия - -    
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Иная контактная работа 8 8    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 52 52    
Контроль промежуточной аттестации (час) 4 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    
 
 

Заочная форма обучения с ДОТ 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 
1    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
Практические занятия 4 4    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 8 8    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 47 47    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 р
аб
от
а 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а 

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я  

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (Установочная сессия) 
 

Раздел 1 34 26 8 2 2 0 4 
Раздел 2 34 26 8 2 2 0 4 
Общий объем, часов 72 52 16 4 4 0 8 
Форма промежуточной 

аттестации Зачет (4) 
 

 

Заочной с применением ДОТ форм обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 р
аб
от
а 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а 

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я 

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (1 семестр) 
 

Раздел 1 32 24 8 3 1 0 4 
Раздел 2 31 23 8 3 1 0 4 
Общий объем, часов 72 47 16 6 2 0 8 
Форма промежуточной 

аттестации Зачет (9) 
 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я 

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 
самостоятель
ное изучение 
раздела в 
ЭИОС 

8 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 



9 

Раздел 2 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 
самостоятель
ное изучение 
раздела в 
ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 

рубежного контроля 
по усмотрению 
преподавателя 

Общий объем 
по 

модулю/семестр
у, часов 

52 28   16   8    

 
Заочной формы обучения с использованием ДОТ 

 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я 

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Курс 1, семестр 1) 

Раздел 1 

23 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 
самостоятель
ное изучение 
раздела в 
ЭИОС 

7 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2 

24 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 
самостоятель
ное изучение 
раздела в 
ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 

рубежного контроля 
по усмотрению 
преподавателя 

Общий объем 
по 

модулю/семестр
у, часов 

47 24   15   8    
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3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 
МОДУЛЬ 1 
Раздел 1. Теоретические основы организационного поведения. 
         Тема 1.1. Теории лидерства. Процесс формирования и закрепления лидера  
Цель: Рассмотреть сущность организационного поведения в контексте современной 
парадигмы социального управления. Раскрыть особенности понятия «поведения» в 
контексте организационного поведения. Показать значение организационного поведения в 
системе эффективного руководства коллективом организации. Описать особенности 
«поведение», как этической категории. 
Перечень элементов для изучения: 
Организационное поведение и современная парадигма социального управления. Понятие 
«поведение» в контексте изучаемой дисциплины. Особенности поведения индивида. Типы 
поведения индивида в организации. Модель организационного поведения. Факторы, 
влияющие на организационное поведение и источники его повышения. Организационное 
поведение и менеджмент. Этика и организационное поведение. Этичное поведение в 
организации. Этическая дилемма. 
Вопросы для самоподготовки: 
 Что такое организационное поведение и почему оно важно? Назовите объект и 
предмет организационного поведения. В чем вы видите сходство и отличие 
организационного поведения с другими социальными науками? 
  Какова взаимосвязь организационного поведения со смежными 
дисциплинами? 
 Каким образом организация влияет на поведение работников?  
 Какова природа работы менеджера? Раскройте функции и роли менеджера в 
организации. Кто такой, в вашем понимании, эффективный менеджер?   
 Осведомитель – работник, который сообщает о правонарушениях окружающих.  
Этично ли это? Как справляться с этическими дилеммами? 
 
Тема 1.2. Типы лидеров и их качества. Социальные роли и качества руководителя  
Цель: Всесторонне обсудить взгляды различных школ научной мысли и подходы к 
поведению личности, уяснить их значимость для эффективного руководства коллективом 
организации. 
Перечень элементов для изучения: 
1. Организационные теории: Классические теории организации: научный менеджмент 
Ф. Тейлора, организационные принципы А. Файоля, бюрократическая теория М.Вебера, 
организационная теория Л. Гьюлика - Л. Урвика.Концепция “человеческих отношений”: 
взгляды на менеджмент Мари Паркер Фоллет, эксперименты Э. Мейо. Школа  
поведенческих наук: подход Д. Макгрегора, организационная система Р. Ликерта, подход 
В. Бенниса.  
Ситуационные теории организации. Подход Дж. Вудворда. Роль технологии в 
организации: исследование Т. Бёрнса и Дж. Сталкера, исследование П. Лоуренса и Дж. 
Лорша.  Организация как социотехническая система. Управление организацией как 
искусство (взгляды Дж. Одиорне). 
2. Бихевиоризм и необихевиоризм (Теории научения): Дж. Уотсон, Э.Торндайк, 
Б.Скинер., А.Бандура. 
3. Психоаналитический подход к поведению индивида: З.Фрейд, А.Адлер, Э.Фром, 
К.Хорни, В.Шутц. 
4. Социотехнический подход к организации. Ситуационные аспекты 
организационного поведения. Интеракционистский подход к поведению личности. 
Организмический подход к поведению личности 
Вопросы для самоподготовки: 
Что означает «научность управления» по Ф.Тейлору, какова суть его системы? 
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Какова специфика подхода А.Файоля к вопросам совершенствования управления 
организацией? Назовите пять основных элементов, из которых, по мнению А.Файоля, 
складывается функция администрирования. 
Почему взгляды Мэйо получили название концепции «человеческих отношений»? 
На чем делал акцент Д.Макгрегор в своей теории? Охарактеризуйте Х и У – два 
доминирующих отношения к работникам на исполнительском уровне. 
Что Р.Ликерт обозначил «системой1 » и «системой 4»?  
Взгляды  Дж Одиорне  на управление организацией  
Какие различия между позитивным подкреплением, негативным подкреплением и 
наказанием. Находят ли применения идеи Скиннера в образовании. 
Опишите модель взаимовлияние поведения индивида и ситуации (теорема У.Томаса) 
 
МОДУЛЬ 2 
Раздел 2. Управление поведением индивида и группы. 
Тема 2.1. Сущность власти. Управление поведением отдельной личности в 
организации  
Цель: В дискуссионном плане обсудить роль и место руководителя в системе 
организационных связей и взаимодействий. Рассмотреть влияние индивидуальных 
особенностей, ценностей и установок, восприятия и ощущений, мотивации  личности на 
ее поведение в организации. 
Перечень элементов для изучения: 
1. Разнообразие и индивидуальные различия персонала в организации. Источники 
индивидуальных различий в характеристиках личности. Основные переменные, 
влияющие на индивидуальное поведение работника в организации. Влияние на 
организационное поведение возраста работников, их пола, семейного положения и 
продолжительности работы в организации.  
2. Ценности и установки работников организации. Ценностные ориентации, 
аттитюды и их влияние поведение личности в организации. Удовлетворенность трудом и 
преданность организации как виды установок; их значение для организационного 
поведения. 
3. Ощущения и восприятия. Процесс восприятия. Управление процессом восприятия. 
Взаимосвязь между индивидуальным восприятием, поведением, установками и 
ценностями. 
4. Мотивация и подкрепление в организации. Модель мотивации организационного 
поведения индивида. Типы мотивирования. Связь между мотивацией и результатом. 
Мотивационные факторы, влияющие на поведение работника в процессе трудовой 
деятельности. Программы и методы мотивирования эффективной деятельности 
работников. Теории мотивации. Интеграция теорий мотивации. Влияние мотивации на 
удовлетворенность  трудом, отсутствие текучести кадров и выполнение работ. 
Вопросы для самоподготовки: 
Основные источники различий в характеристиках личности. Раскройте их содержание.  
Как индивидуальные характеристики (возраст, пол, семейное положение, 
продолжительность работы) влияют на поведение человека в организации. 
Ценностные ориентации, аттитюды и их влияние на поведение личности в организации. 
Источники когнитивного диссонанса. 
Проблемы межличностного восприятия и понимания работников в организации. 
Взаимосвязь между индивидуальным восприятием, поведением, установками и 
ценностями  
Сравнительная характеристика содержательных теорий мотивации. Что, согласно этих 
концепций, определяет поведение человека? 
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Назовите имеющиеся взаимосвязи в теории ожидания. Опишите их. Раскройте 
содержание ключевых понятий теории: “результат”, “валентность результата”, “ожидания 
результата”. К каким двум типам могут быть отнесены “ожидания”?   
Что собой представляет теории подкрепления мотива и как они связаны с мотивацией? 
Раскройте содержание целевой теории мотивации. Ответьте, чем направляется поведение 
индивида? Какова  зависимость между  трудностью цели и мотивацией? 
Модификация поведения. Раскройте содержание данного подхода.  
Теория справедливости Дж.Адамса. Раскройте содержание стадий управления процессом 
справедливости. Что такое чувство негативной справедливости и чувство позитивной 
справедливости? 
 
Тема 2.2. Сущность, принципы мотивации и контроля. Управление групповым 
поведением в организации  
Цель: Изучить природу группообразования и процессы, протекающие в группе. 
Рассмотреть их влияние на организационную эффективность и способность к кооперации. 
Перечень элементов для изучения: 
1. Группы в организации. Природа групп в организации, их классификация, стадии 
развития. Теории группообразования. Основы групповой эффективности. Групповая и 
межгрупповая динамика. Статус, роли и нормы, влияние их на поведение в группе. 
2. Командная работа и высокопроизводительные команды. Типы команд, Природа 
командной работы. Методы формирование команд. Совершенствование командных 
процессов. Команды и высокая производительность на рабочем месте. Самоуправляемая 
команда как вариант формальных групп. 
 Вопросы для самоподготовки: 
Что вы можете сказать о природе групп в организации, их классификации, стадиях 
развития. Почему люди образуют группы или вступают в них? 
Что такое феномен социальной лени? Назовите меры по предотвращению данного 
феномена. 
Опишите феномен социальной поддержки. В чем он проявляется? Как можно его 
использовать в интересах группы?  
Что такое групповая сплоченность и конформность? Как сплоченность и конформность 
влияют на производительность группы? 
Групповое единомыслие. Опишите основные проявления и способы преодоления 
группового единомыслия 
Что такое социальный тип личности? Как влияет на поведение личности несоответствие 
статусов? 
Роли, ролевая индетификация, ролевые ожидания, сущность данных понятий. Опишите на 
примере своей группы их влияние на эффективность работы группы. 
На примере, раскройте влияние норм на поведение членов группы. 
Как размер группы влияет на ее эффективность? Какой оптимальный размер, по вашему 
мнению, должна быть учебная группа? Объясните почему. 
 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: эссе 
Структура эссе 
Титульный лист 
Оглавление 
Введение. Во введении необходимо дать обоснование выбора темы, раскрыть ее 
проблематику (объем 1-2с). 
Основная часть. Необходимо привести и аргументировать основные тезисы по проблеме 
(объем 4-6с). 
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Заключение. Необходимо сделать общие выводы по проблеме, заявленной в эссе (объем 1-
2с). 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
Пример тестового задания 
 
Социальное государство провозглашает высшей ценностью: 
детей 
человека 
семью 
органы власти 
 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
 
Форма практического задания: реферат 
Структура реферата 
Титульный лист 
Оглавление 
Введение. Во введении необходимо дать обоснование выбора темы, раскрыть ее 
проблематику (объем 1-2с). 
Основная часть. Необходимо привести и аргументировать основные тезисы каждого 
источника, привести их сопоставление, высказать собственную точку зрения и обосновать 
ее (объем 5-7с). 
Заключение. Необходимо сделать общие выводы по проблеме, заявленной в реферате 
(объем 1-2с). 
Список реферируемой литературы. Необходимо привести исходные данные 
реферируемых источников (авторы, название, где опубликован, в каком году). 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
 

Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 
осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 
письменных работ обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 
Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 
определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 
информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 
обучения  по данной дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
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4.2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы 
 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 
освоения образовательной 

программы 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 

взаимодействие и 
реализовывать 
свою роль в 
команде 

Знать: основы анализа 
проблемных ситуаций на 
основе системного 
подхода, вырабатывать 
стратегию действий 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: анализировать 
проблемную ситуацию 
как систему, выявляя ее 
составляющие и связи 
между ними; 
 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
разработки  и решения 
проблемной ситуации на 
основе системного и 
междисциплинарных 
подходов 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

ОПК-3 Способен 
разрабатывать и 
осуществлять 
мероприятия, 
направленные на 
реализацию 
стратегии 
управления 
персоналом, 

обеспечивать их 
документационное 
сопровождение и 
оценивать 

организационные 
и социальные 
последствия; 

Знать: стили общения на 
русском языке в 
зависимости от цели и 
условий партнерства; 
адаптирует речь, стиль 
общения и язык жестов к 
ситуациям 
взаимодействия 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: вести деловую 
переписку на русском 
языке с учетом 
особенностей стилистики 
официальных и 
неофициальных писем;  
вести деловую переписку 
на иностранном языке с 
учетом особенностей 
стилистики официальных 
писем и социокультурных 
различий 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
публичных выступлений 
на русском языке, 
построения своего 
выступления с учетом 
аудитории и цели 
общения 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 
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4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 
компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 
 
Уровень освоения 
программного 
материала, логика и 
грамотность 
изложения, умение 
самостоятельно 
обобщать и 
излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, грамотно 
и логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок – 9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения  -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
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УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 
умений. 

Аналитическое 
задание(задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 
ситуации и т.д.) 
 
Практическое 
применение 
теоретических 
положений 
применительно к 
профессиональным 
задачам, 
обоснование 
принятых решений  
 
 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению задания, 
подкрепленные теорией- 9-
10  баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает затруднения 
в выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с  ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания 
- 0-4 баллов. 

УК-3; ОПК-3; 
ОПК-5 

Этап 
формирования 
навыков и 
получения 
опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 
ситуации и т.д.) 
 
Решение 
практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 
самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

 
4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине 
Предмет организационного поведения. Характеристики организационного поведения: 
функциональная определенность, временная заданность, самоорганизуемость, 
мотивационная автономность, предсказуемость, сценарная воспроизводимость. 
Классические теории организации: научный менеджмент Ф.Тейлора, организационные 
принципы А.Файоля, бюрократическая теория М.Вебера, организационная теория 
Л.Гьюлика-Л.Урвика. 
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Концепция человеческих отношений: взгляды на организацию Р.Мейо, подход 
Д.Макгрегора, теория К.Арджириса, организационная система Р.Ликерта, подход 
В.Бенниса. 
Ситуационные теории организации: Подход Дж. Вудворд. Роль технологии в 
организации: исследование Т. Бёрнса и Дж. Сталкера, исследование П. Лоуренса и Дж. 
Лорша. 
Организация как социотехническая система. Управление организацией как искусство 
(взгляды Дж. Одиорне). 
Социокультурный образ организации, ее социокультурное окружение. Поведенческие 
стереотипы: экономический, психологический, технологический, этический человек. 
Личность и организация. Гармония и конфликт интересов организации и личности. 
Проблема взаимоувязывания общих, групповых и индивидуальных целей. 
Индивидуальные различия и стили деятельности. Влияние на организационное поведение 
возраста работников, их пола, семейного положения и продолжительности работы в 
организации. 
Личностные характеристики, влияющие на организационное поведение работников 
(авторитаризм, макиавеллизм, локус контроля, ориентация на достижения, догматизм). 
Мотивы и потребности людей в организациях. Содержательные теории мотивации: теория 
мотивации А.Маслоу, К.Альдерфера, теория Х-Y Д. Мак-Грегора, двухфакторная теория 
мотивации Ф. Херцберга. 
Процессуальные теории мотивации: теория подкрепления мотивов, теория ожидания, 
целевая теория мотивации, модификация поведения. 
Мотивация и эффективность организации. Программы и методы стимулирования 
эффективной деятельности работников. Система оплаты труда как регулятор 
организационного поведения.  
Природа групп в организации, их классификация, стадии развития, структура. Групповые 
процессы: групповое давление и конформность, групповая сплоченность и совместимость. 
Групповые нормы и санкции. 
Диспозиционные отношения и статусы в организации: источники, функции, соответствие. 
Ролевая идентификация, ролевой конфликт. 
Ситуационые переменные, влияющие на групповое оргнизационное поведение: 
личностные особенности членов группы, размер группы, неоднородность группы. 
Межгрупповое взаимодействие в организации и теоретические подходы к его 
исследованию: мотивационный, ситуативный, когнитивный, деятельностный. 
Ингрупповые фаворитизм, стереотипизация, атрибуция. Содержание и функция 
полоролевых стереотипов, феномен “стеклянного потолка”.  Межэтническое 
взаимодействие. 
Ценности работников организации.  Их   виды: классификация Г. Олпорта, ценностно-
поведенческая, терминальные и инструментальные ценности. Ценностные ориентации и 
аттитюды. 
Психологическая совместимость, групповая сплоченность и срабатываемость как факторы 
эффективной работы. Социально-психологические аспекты формирования 
управленческих команд. 
Социально-психологический климат трудового коллектива, методы его диагностики и 
коррекции. Базовые психологические ориентации и эмоциональная жизнь работников. 
Факторы адаптации и дезадаптации личности в трудовом коллективе. Моббинг и способы 
борьбы с ним. 
Аналитическое задание 
Проблемные ситуации 
Ситуация 1 
Вы начальник отдела. Получили задание и едете в командировку. В аэропорту случайно 
встречаете свою подчиненную — молодую сотрудницу, которая уже две недели не работает. 
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Вам сказали, что она болеет. А вы видите ее не только в полном здравии, но отдохнувшей и 
даже, как вам показалось, похорошевшей. Она кого-то с большим нетерпением встречает в 
аэропорту. Во вверенном вам отделе полный завал, не хватает сотрудников, срываются сроки 
выполнения работ. Что вы скажете своей сотруднице? С чего начнете разговор? Чем должен 
завершиться этот инцидент? 
Ситуация 2 
Вы опытный, давно работающий, авторитетный начальник отдела. В канун праздника вы от 
своего отдела представили фамилии нескольких лучших сотрудников для поощрения. Среди 
тех, кому должны быть вручены грамота и денежная премия, Сидоров, которого вы лично 
предупредили о необходимости явиться на торжественное собрание, где ему будут вручены 
грамота и премия. Сидоров вместе со своей семьей явился на торжественное собрание, но 
грамоту и премию, по неизвестным для вас причинам, ему не вручили. На следующий день, не 
успев разобраться в причине недоразумения, вы случайно сталкиваетесь с Сидоровым в 
коридоре. 
Каковы возможные варианты развития возникшей ситуации? Как бы вы повели себя в каждом 
из них? 
Примечание. Каждая из предлагаемых ситуаций может иметь несколько вариантов развития. 
Например, в ситуации 1 — сотрудница которая встретилась вам, могла находиться на 
больничном по уходу за ребенком, а в аэропорту встречала человека, который должен был 
привезти ей дефицитное лекарство. В ситуации 2 — недоразумение могло возникнуть из-за 
ошибки машинистки, которая печатала приказ о поощрении. 
Ситуация 3 
Рабочие одного из цехов предприятия неоднократно заявляли о неудовлетворительных 
условиях труда, высказывали опасения за своездоровье (в цеху не уделялось должного 
внимания обеспечению безопасности труда). Им уже более трех месяцев не выплачивали 
заработную плату. Два дня назад с одним из рабочих на производстве произошел 
несчастный случай. Это переполнило чашу терпения рабочих. Они отказались от работы и 
пригласили на собрание руководство предприятия. 
Как бы вы повели себя в этой ситуации в качестве руководителя предприятия? 
 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по дисциплине проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1.  Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

 
5.1.1. Основная литература 

Спивак, В. А.  Лидерство : учебник для вузов / В. А. Спивак. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2020. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-6921-4. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450316 (дата обращения: 
02.12.2020). 
Психология лидерства: лидерство в социальных организациях : учебное пособие для 
вузов / А. С. Чернышев [и др.] ; под общей редакцией А. С. Чернышева. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2020. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08262-
3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455651 (дата 
обращения: 30.11.2020). 

5.1.2. Дополнительная литература 
Ильин, В. А.  Психология лидерства : учебник для вузов / В. А. Ильин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2020. — 311 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01559-
1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450195 (дата 
обращения: 02.12.2020). 
Семенова, Л. М.  Имиджмейкинг : учебник и практикум для вузов / Л. М. Семенова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 141 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-11004-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/456584 (дата обращения: 30.11.2020). 
Кларин, М. В.  Корпоративный тренинг, наставничество, коучинг : учебное пособие для 
вузов / М. В. Кларин. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 288 с. —(Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-02811-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452504 (дата обращения: 30.11.2020). 
 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№
№ 

Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	
для	работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетска
я	 библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	 учебников,	

учебных	 пособий,	 монографий,	

периодических	 изданий,	

справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	 иллюстрированных	

изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	 технологии,	

медицины	и	образования,	содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	 научных	

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	

издательства	

«Юрайт» 

Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	
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4. ЭБС	

издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	 издания	

издательства	"Лань"	и	других	ведущих	

издательств	 учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	 периодических	

изданий	 по	 естественным,	

техническим	и	гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях 

http://www.scopus.co
m/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	учебных	видеофильмов	 http://eduvideo.onli

ne	

100%	доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 
и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться настоящей рабочей программы дисциплины. Ее 
может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 
использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 
поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 
разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
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систематизирует учебный материал; 
ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во 
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается 
в изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 
несколько моментов: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 
целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов проводиться обучающимися 
самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 
сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом 
в данном случае служит получение положительной оценки по каждому практическому 
занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и 
допуска к промежуточной аттестации. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 
заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 
подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 
«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к промежуточной атестации.  
К промежуточной аттестации необходимо готовится целенаправленно, регулярно, 

систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить 
учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не 
слишком удовлетворительные результаты.  
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При подготовке к зачетам (без оценки и с оценкой) обратите внимание на защиту 
лабораторных работ/практических заданий на основе теоретического материала. 

При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 
существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 
иллюстрирующие теоретические положения.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
дисциплине. 
 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступав Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение 
Операционная система Windows 7  
Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
Acrobat Reader DC  
TrueConf(client) 
5.4.3. Информационные справочные системы 

№№ Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	 для	
работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетская	
библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	

учебников,	 учебных	 пособий,	

монографий,	 периодических	

изданий,	 справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	

иллюстрированных	изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	

технологии,	 медицины	 и	

образования,	 содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	

научных	публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	 издательства	

«Юрайт» 
Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	 издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	

издания	 издательства	 "Лань"	 и	

других	 ведущих	 издательств	

учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	

периодических	 изданий	 по	

естественным,	 техническим	 и	

гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 
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5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях 

http://www.scopus.com/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	 фильмов	

«Решение»	

Коллекция	 учебных	

видеофильмов	

http://eduvideo.online	

100%	доступ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» в 
рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по 
направлению подготовки 38.04.03 - «Управление персоналом» используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим 
местом в компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 
 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 
электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбора конкретных 
ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 
профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 
предусмотрено применением электронного обучения. 
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Учебные часы дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 
аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 
посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 
тестирование, презентация, форум и др.).  

По заочной форме обучения для обучающихся с применением дистанционного 
обучения освоение учебной дисциплины осуществляется исключительно с применением 
дистанционных образовательных технологий. 

Методика применения дистанционных образовательных технологий при 
реализации дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» представлена в 
приложениях основной профессиональной образовательной программы по направлению 
подготовки 38.04.03 - «Управление персоналом»  (уровень магистратуры). 

В рамках дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 
предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 
которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля). 
Цель дисциплины заключается в получении обучающимися инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и 
практических умений и навыков в области информационных технологий с последующим 
применением в профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины: 
- формировать знание приемов использования компьютерной техники, 

оснащенной альтернативными устройствами ввода-вывода информации для работы с 
информацией в изучаемой предметной области профессиональных знаний; 

- формировать умение поиска информации и преобразования ее в формат, 
наиболее подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья; 

- формировать умение осуществлять выбор способа представления информации 
в соответствии с учебными и профессиональными задачами; 

- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в 
учебной и будущей профессиональной деятельности; 

- формировать умение использовать специальные информационные и 
коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей 
профессиональной деятельности, в организации и осуществлении научно-
исследовательской деятельности. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы. 

Дисциплина «Технологии командной работы и лидерство» реализуется в 
вариативной части факультатива основной профессиональной образовательной 
программы «Управление персоналом организации» по направлению подготовки 38.04.03 - 
«Управление персоналом» (магистратура) заочной формы обучения и заочной с 
применением ДОТ. 

Изучение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» базируется на 
знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 
материала ряда дисциплин: «Социология управления», «Управление человеческими 
ресурсами». 

Изучение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» является 
базовым для последующего освоения программного материала дисциплин: «Современные 
кадровые технологии», «Кадровая сфера и управление трудовыми отношениями». 

 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы. 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 
обучающихся следующих общекультурных, общепрофессиональных и профессиональных 
компетенций: УК-1; УК-4 в соответствии с основной профессиональной образовательной 
программой.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 
демонстрировать следующие результаты: 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 
Системное и 
критическое 

УК-1 Способен 
осуществлять поиск, 

УК 1.1.  Анализирует задачу, 
выделяя ее базовые 
составляющие, осуществляет 
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мышление критический анализ 
и синтез 
информации, 
применять 
системный подход 
для решения 
поставленных задач 

декомпозицию задачи;  
УК 1.2.  Находит и критически 
анализирует информацию, 
необходимую для решения 
поставленной задачи;  
УК 1.3.  Рассматривает и 
предлагает возможные 
варианты решения задачи, 
оценивая их достоинства и 
недостатки; 
УК 1.4. Грамотно, логично, 
аргументированно формирует 
собственные суждения и 
оценки;  
УК 1.5. При обработке 
информации отличает факты 
от мнений, интерпретаций, 
оценок, формирует 
собственные мнения и 
суждения, аргументирует свои 
выводы и точку зрения; 
УК 1.6. Определяет и оценивает 
последствия возможных 
решений задачи. 
  

Коммуникация УК-4 Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

УК-4.1. Выбирает стиль 
общения на русском языке в 
зависимости от цели и условий 
партнерства; адаптирует 
речь, стиль общения и язык 
жестов к ситуациям 
взаимодействия; 
УК-4.2. Ведет деловую 
переписку на русском языке с 
учетом особенностей 
стилистики официальных и 
неофициальных писем;  
УК-4.3. Ведет деловую 
переписку на иностранном 
языке с учетом особенностей 
стилистики официальных 
писем и социокультурных 
различий; 
УК-4.4. Выполняет для личных 
целей перевод официальных и 
профессиональных текстов с 
иностранного языка на 
русский, с русского языка на 
иностранный;  
УК-4.5. Публично выступает 
на русском языке, строит свое 
выступление с учетом 
аудитории и цели общения; 
УК-4.6. Устно представляет 
результаты своей 
деятельности на иностранном 
языке, может поддержать 
разговор в ходе их обсуждения.  

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
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2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с 
преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой на 1 курсе составляет 2 
зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен зачёт. 

Заочная форма обучения: 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 

Летн
яя 
сесси
я 

Осе
ння
я 
сесс
ия 

  

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 8 8   

Учебные занятия лекционного типа 4 2 2   
Практические занятия 4 2 2   
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 8 4 4   
Самостоятельная работа обучающихся, всего 52 28 24   
Контроль промежуточной аттестации (час) 4 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 36 36   
 

Заочная форма обучения с ДОТ 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестры 
1    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
Практические занятия 4 4    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 8 8    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 47 47    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 -    
Форма промежуточной аттестации зачёт -    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
т

оя
те
ль
н

ая
 

ра
бо
та

 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 
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Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а  

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я 

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (Летняя сессия) 
 

Раздел 1 34 28 8 2 2 0 4 
Общий объем по модулю, 

часов 34 28 8 2 2 0 4 

                    Модуль 2 (Осенняя сессия) 
 

Раздел 2 34 24 8 2 2 0 4 
Общий объем по модулю, 

часов 34 24 8 2 2 0 4 

Общий объем по 
дисциплине, часов 72 54 16 4 4 0 8 

Форма промежуточной 
аттестации Зачет (9) 

 

Заочной с применением ДОТ форм обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 р
аб
от
а 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
но
го

 т
ип
а 

С
ем
ин
ар
ск
ог
о 
ти
па

 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 
за
ня
ти
я  

 

И
на
я 

ко
нт
ак
т

на
я 

ра
бо
та

 

Вс
ег
о 

 

П
ра
кт
ич
ес
ка
я 

по
дг
от
ов
ка

 

                    Модуль 1 (1 семестр) 
 

Раздел 1 32 24 8 3 1 0 4 
Раздел 2 31 23 8 3 1 0 4 
Общий объем, часов 72 47 16 6 2 0 8 
Форма промежуточной 

аттестации Зачет (9) 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я 

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2 

26 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 
рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
52 28   16   8    

 
Заочной формы обучения с использованием ДОТ 

 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

Вы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я  

Ру
бе
ж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 

Модуль 1 (Курс 1, семестр 1) 
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Раздел 1 

23 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

7 

Реферат или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Реферат или иная 
форма рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2 

24 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Опрос или 
иная форма 
практического 
задания по 
усмотрению 
преподавателя 

4 

Компьютерное 
тестирование или 
иная форма 
рубежного 
контроля по 
усмотрению 
преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
47 24   15   8    

 
 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 
РАЗДЕЛ 1. ТЕХНОЛОГИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АДАПТИРОВАННОЙ 

КОМПЬЮТЕРНОЙ ТЕХНИКИ В ПРОЦЕССАХ СБОРА, ХРАНЕНИЯ И 
ОБРАБОТКИ ИНФОРМАЦИИ 

 
Цель: Изучить технологии использования адаптированной компьютерной 

техники в процессах сбора, хранения и обработки информации. 
 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические 
средства для студентов с нарушениями зрения. Тифлотехнические средства реабилитации. 
Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с 
нарушениями зрения) в процессах сбора, хранения и обработки информации. 
Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, 
программ невизуального доступа к информации. Сурдотехнические средства для 
студентов с нарушениями слуха. Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы 
использования сурдотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 
слуха) в процессах сбора, хранения и обработки информации. Использование 
индивидуальных слуховых аппаратов и звукоусиливающей аппаратуры.  

 
Вопросы для самоподготовки 
1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-

вывода информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 
2. Приемы использования компьютерной техники, оснащенной альтернативными 

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-
двигательного аппарата).  

3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства. 
 

Практическое задание к разделу 1 
С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить: 
а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет; 
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б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов; 
в) копирование и вставку данных; 
г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать; 
д) настройку параметров операционной системы, прикладных программ 

(программ обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций). 
 
Темы рефератов: 
1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением 

зрения. 
2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха. 
3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения 

и слуха. 
4. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями 

опорно-двигательного аппарата. 
5. Универсальные адаптированные средства. 
6. Приёмы для адаптации текста в соответствии с особенностями и 

возможностями восприятия. 
7. Адаптивные способы работы в табличных процессорах.  
8. Адаптивные возможности программ создания презентаций.  
9. Адаптивные возможности обработки графической информации. 
 
РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

 
Цель: Изучить особенности использования информационных технологий в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 
ограниченными возможностями здоровья. 

 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-
исследовательской деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, 
сенсорные экраны, эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы 
экранной клавиатуры. 

Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной 
и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 
и научно-исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  
профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 
данных.  

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
2. Средства анализа больших данных. 
3. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
4. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практическое задание к разделу 2 
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1. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

2. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

3. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными 
базами данных. 

 
Темы рефератов: 
1. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Winwows. 
2. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Linux. 
3. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства MacOS. 
4. Специальные возможности и ассистивные технологии мобильных 

операционных систем. 
5. Технологии работы с реферативными базами данных. 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
 

Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 
осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 
письменных работ обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 
Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 
определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 
информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 
обучения  по данной дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
 
4.2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы 
 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 
освоения образовательной 

программы 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический 

Знать: основы анализа 
проблемных ситуаций на 
основе системного 

Этап формирования 
знаний 
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анализ 
проблемных 
ситуаций на 

основе системного 
подхода, 

вырабатывать 
стратегию 
действий 

подхода, вырабатывать 
стратегию действий 
Уметь: анализировать 
проблемную ситуацию 
как систему, выявляя ее 
составляющие и связи 
между ними; 
 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
разработки  и решения 
проблемной ситуации на 
основе системного и 
междисциплинарных 
подходов 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-4 Способен 
осуществлять 
деловую 

коммуникацию в 
устной и 
письменной 
формах на 

государственном 
языке Российской 
Федерации и 

иностранном(ых) 
языке(ах) 

Знать: стили общения на 
русском языке в 
зависимости от цели и 
условий партнерства; 
адаптирует речь, стиль 
общения и язык жестов к 
ситуациям 
взаимодействия 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: вести деловую 
переписку на русском 
языке с учетом 
особенностей стилистики 
официальных и 
неофициальных писем;  
вести деловую переписку 
на иностранном языке с 
учетом особенностей 
стилистики официальных 
писем и социокультурных 
различий 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 
публичных выступлений 
на русском языке, 
построения своего 
выступления с учетом 
аудитории и цели 
общения 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

 
4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 
компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 
 
Уровень освоения 
программного 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, грамотно 
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материала, логика и 
грамотность 
изложения, умение 
самостоятельно 
обобщать и 
излагать материал 

и логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок – 9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения  -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 



14 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
умений. 

Аналитическое 
задание(задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 
ситуации и т.д.) 
 
Практическое 
применение 
теоретических 
положений 
применительно к 
профессиональным 
задачам, 
обоснование 
принятых решений  
 
 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению задания, 
подкрепленные теорией- 9-
10  баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает затруднения 
в выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с  ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания 
- 0-4 баллов. 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
навыков и 
получения 
опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 
ситуации и т.д.) 
 
Решение 
практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 
самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

 
4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине 

Теоретический блок вопросов 
1. Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. 
2. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями зрения. 
3. Тифлотехнические средства реабилитации. 
4. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации. 
5.  Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ 
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синтезаторов речи, программ невизуального доступа к информации. 
6. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 
7. Сурдотехнические средства реабилитации. 
8. Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации. 
9. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями 

опорно-двигательного аппарата. 
10. Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. 
11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 
эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной 
клавиатуры. 

12. Информационные технологии обработки текстовых данных в 
профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
14. Информационные технологии обработки табличных данных в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
15. Средства анализа и визуализации данных. 
16. Средства анализа больших данных. 
17. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
18. Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
19. Информационные технологии работы в библиографических и реферативных 

базах данных.  
20. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практические задания 
1. С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) 

выполнить поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет, 
копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование и вставку 
данных. ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать, 
настройку параметров операционной системы, прикладных программ (программ 
обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций. 

2. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

3. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

4. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными 
базами данных. 

 
 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по дисциплине проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
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Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 
оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете.  
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1.  Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

 
5.1.1. Основная литература 
1. Гаврилов, М. В. Информатика и информационные технологии : учебник для 

вузов / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00814-
2. — Режим доступа : urait.ru/book/informatika-i-informacionnye-tehnologii-449779 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : 
учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454534. 

5.1.2. Дополнительная литература 
1. Трофимов, В. В. Информационные технологии в 2 т. Том 1 : учебник для вузов / 

В. В. Трофимов ; ответственный редактор В. В. Трофимов. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 238 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01935-3. — Режим 
доступа : urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-2-t-tom-1-451790 

2. Трофимов, В. В. Информационные технологии в 2 т. Том 2 : учебник для вузов / 
В. В. Трофимов ; ответственный редактор В. В. Трофимов. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 390 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01937-7. — Режим 
доступа : urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-2-t-tom-2-451791 

3. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / 
Е. В. Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 177 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/454332.  

4. Профессиональная ориентация в системе высшего инклюзивного образования : 
учебное пособие : [16+] / К. Волкова, В. Дегтярева, Т. Дегтярева, М. Сутырина ; под общ. 
ред. Л. Осьмук ; Новосибирский государственный технический университет. – 
Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2021. – 176 с. : 
табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576495. – Библиогр.: с. 119-122. – ISBN 
978-5-7782-3965-4. – Текст : электронный. 
 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№
№ 

Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	
для	работы	адрес 

1. ЭБС	 Электронная	 библиотека	 учебников,	 http://biblioclub.ru/ 
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«Университетска
я	 библиотека	

онлайн» 

учебных	 пособий,	 монографий,	

периодических	 изданий,	

справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	 иллюстрированных	

изданий		

100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	 технологии,	

медицины	и	образования,	содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	 научных	

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	

издательства	

«Юрайт» 

Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	

издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	 издания	

издательства	"Лань"	и	других	ведущих	

издательств	 учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	 периодических	

изданий	 по	 естественным,	

техническим	и	гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях 

http://www.scopus.co
m/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	учебных	видеофильмов	 http://eduvideo.onli

ne	

100%	доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предполагает изучение материалов дисциплины на 
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
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форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает 
разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться настоящей рабочей программы дисциплины. Ее 
может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 
использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 
поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 
разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
систематизирует учебный материал; 
ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во 
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается 
в изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 
несколько моментов: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 
целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов проводиться обучающимися 
самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 
сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом 
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в данном случае служит получение положительной оценки по каждому практическому 
занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и 
допуска к промежуточной аттестации. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 
заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 
подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 
«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к промежуточной аттестации.  
К промежуточной аттестации необходимо готовится целенаправленно, регулярно, 

систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить 
учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не 
слишком удовлетворительные результаты.  

При подготовке к зачетам (без оценки и с оценкой) обратите внимание на защиту 
лабораторных работ/практических заданий на основе теоретического материала. 

При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 
существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 
иллюстрирующие теоретические положения.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
дисциплине. 
 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступав Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение 
Операционная система Windows 7  
Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
Acrobat Reader DC  
TrueConf(client) 
5.4.3. Информационные справочные системы 

№№ Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	 для	
работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетская	
библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	

учебников,	 учебных	 пособий,	

монографий,	 периодических	

изданий,	 справочников,	 словарей,	

энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	

иллюстрированных	изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	
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библиотека	

"eLIBRARY.ru" 
портал	 в	 области	 науки,	

технологии,	 медицины	 и	

образования,	 содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	

научных	публикаций 

 

3.  ЭБС	 издательства	

«Юрайт» 
Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	 издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	

издания	 издательства	 "Лань"	 и	

других	 ведущих	 издательств	

учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	

периодических	 изданий	 по	

естественным,	 техническим	 и	

гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	

"EastView" 
Полнотекстовая	 база	 данных	

источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях 

http://www.scopus.com/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	

реферативная	 база	 данных	 и	

инструмент	 для	 отслеживания	

цитируемости	 статей,	

опубликованных	 в	 научных	

изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	 фильмов	

«Решение»	

Коллекция	 учебных	

видеофильмов	

http://eduvideo.online	

100%	доступ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» в рамках реализации основной профессиональной 
образовательной программы по направлению подготовки 38.04.03 - «Управление 
персоналом» используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
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Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим 
местом в компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 
 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» применяются различные образовательные технологии, в 
том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» предусматривает использование в учебном процессе 
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и 
ролевых игр, разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью 
формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» предусматривают классическую контактную работу 
преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством 
электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном 
режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 
технологий (электронная почта, тестирование, презентация, форум и др.).  

По заочной форме обучения для обучающихся с применением дистанционного 
обучения освоение учебной дисциплины осуществляется исключительно с применением 
дистанционных образовательных технологий. 

Методика применения дистанционных образовательных технологий при 
реализации дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» представлена в 
приложениях основной профессиональной образовательной программы по направлению 
подготовки 38.04.03 - «Управление персоналом»  (уровень магистратуры). 

В рамках дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» предусмотрены встречи с руководителями и 
работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью (профилем) 
реализуемой основной профессиональной образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)  
Целью  дисциплины (модуля)  является формирование у обучающихся 

профессиональных компетенций, предусмотренных современными требованиями ФГОС в 
области организации безбарьерной среды для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья  с целью   интеграции их в общество  
 
Задачи дисциплины (модуля): 

 Ознакомление с законодательными основами соблюдения прав человека в 
контексте гуманизации современного общества. 

Формирование представления об инклюзивном обществе,  его составляющих 
Формирование системы знаний об особенностях проектирования инклюзивной 

среды  
Формирование системы знаний об инклюзивном образовании 
Ознакомление с основными нозологическими особенностями, требующими 

применения технологий возможностей.  
Формирование системы знаний о средства реабилитации, необходимых для 

обеспечения доступности среды.  
 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы 

Дисциплина (модуль) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
реализуется в части факультативных дисциплин основной образовательной программы по 
направлению подготовки «38.04.03 «Управление персоналом» (уровень магистратуры 
по направлению подготовки «38.04.03. «Управление персоналом» заочной и заочной с 
применением ДОТ формам обучения.  

Изучение дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» основано на знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе освоения 
программного материала ряда дисциплин: «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности», «Методология научных исследований», «История и 
онтология науки». 

Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и 
навыки, формируемые данной дисциплиной: «Стратегический менеджмент», «Кадровая 
сфера и управление трудовыми отношениями». 

 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 
результатов освоения основной образовательной программы 
 Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у 
обучающихся следующих универсальных компетенций: УК-1, УК-4, УК-5, УК-6 
соответствии с основной профессиональной образовательной программой по направлению 
подготовки «38.04.03 «Управление HR-сферой организации» 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 

 
 
Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 
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Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережение) 

УК-1    Способностью 
осуществлять 
критический 
анализ проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий 

Знает принципы 
планирования личного 
времени, способы и методы 
саморазвития и 
самообразования в области 
управления 
социокультурными 
проектами 
Умеет самостоятельно 
овладевать знаниями и 
навыками их применения в 
профессиональной 
деятельности; оценивать 
социально-культурные 
процессы в 
профессиональной 
деятельности;  давать 
верную самооценку, 
намечать пути и выбирать 
средства развития 
достоинств и устранения 
недостатков 
Владеет: навыками 
самостоятельной, 
творческой работы, 
умением эффективной 
организации своего труда; 
способностью к 
самоанализу и 
самоконтролю, к 
самообразованию и 
самосовершенствованию, к 
поиску и реализации 
новых, эффективных форм 
организации своей 
деятельности; навыками 
использования творческого 
потенциала для понимания 
и анализа социально-
культурных  явлений в 
управленческой сфере. 

 УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 

Знает основные формы 
коммуникаций, технику 
планирования, 
организации и проведения 
коммуникационной 
политики 
коммуникативные барьеры 
Умеет распознавать 
коммуникативные 
барьеры; 



6 
 

профессионального 
взаимодействия 

выбирать эффективный 
стиль межличностного 
общения 
Владеет инструментами 
планирования, 
организации и проведения 
коммуникационной 
политики;  навыками 
формирования 
межкультурных 
коммуникаций 

 УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

Знает специфику 
процессов, происходящих в  
сфере кросс - культурных 
коммуникаций с учетом 
национальной и 
этнической составляющей, 
особенность 
взаимовлияния культур, 
компоненты кросс-
культурной коммуникации, 
основные проблемы кросс-
культурного менеджмента 
на современном этапе и 
пути их оптимизации, 
способы формирования 
межкультурной 
компетентности 
Умеет грамотно излагать 
интерпретацию событий 
межкультурного 
взаимодействия; 
предотвращать конфликты, 
преодолевать 
коммуникативные неудачи 
в процессе делового 
общения 
Владеет навыками 
формирования 
межкультурных 
коммуникаций, навыками 
межличностного и 
группового 
межкультурного общения; 
прогнозирования развития 
межличностных 
межкультурных 
коммуникаций 

 УК-6 Способен 
определять и 
реализовывать 
приоритеты 

Знает принципы 
самомотивации и 
самосовершенствования, 
методы планирования и 
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собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствования 
на основе 
самооценки 

организации 
профессионального и 
личностного роста 
Умеет проводить анализ 
негативных установок, 
применять инструменты 
самоменеджмента 
Владеет методами 
целеполагания, 
инструментами 
планирования времени, 
навыками определения 
показателей планирования 
и организации личностного 
роста 

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с 
преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единицы. По 
дисциплине предусмотрен зачет. 

 
Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Курс 2  

Осен
няя 
сесси
я 

Вес
енн
яя 
сесс
ия  

  

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по видам 
учебных занятий) (всего): 

20 10 10   

Учебные занятия лекционного типа 4 4 0   

Практические занятия 4 0 4   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 12 6 6   

Самостоятельная работа обучающихся, всего 48 26 22   

Контроль промежуточной аттестации (час) 4 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ 

72 36 36   

 
Заочная форма обучения с применением ДОТ 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Курс 
2    
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Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по видам 
учебных занятий) (всего): 

16 16    

Учебные занятия лекционного типа 8 8    

Практические занятия 8 8    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа      

Самостоятельная работа обучающихся, всего 47 47    

Контроль промежуточной аттестации (час)  9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ 

72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)   
 

Заочная форма обучения  

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о  

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 
ра
бо
та

 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
ны
е 

за
ня
ти
я  

С
ем
ин
ар
ск
ие

/ 
пр
ак
ти
че
ск
ие

 
за
ня
ти
я 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 

за
ня
ти
я  

И
на
я 

ко
нт
ак
тн
ая

 
ра
бо
та

 

Семестр 1 
Раздел 1. Человек с 
инвалидностью как 
объект реализация 
возможностей в 
инклюзивном обществе  

44 24 10 2 2 0 6 

Тема 1.1. Проблемы  и 
ресурсы лиц с различными 
заболеваниями 

22 12 5 2 0 0 3 

Тема 1.2. Технические 
средства обеспечения 
доступности для людей с 
инвалидностью различных 
объектов социальной 
инфраструктуры и услуг 

22 12 5 0 2 0 3 

Раздел 2. Нормативно-
правовое регулирование  
формирования 
инклюзивного общества 

36 24 10 2 2 0 6 

Тема 2.1.  Нормативно-
правовые основания 18 12 5 2 0 0 3 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 
ра
бо
та

 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
ны
е 

за
ня
ти
я 

С
ем
ин
ар
ск
ие

/  
пр
ак
ти
че
ск
ие

 
за
ня
ти
я 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 

за
ня
ти
я 

И
на
я 

ко
нт
ак
тн
ая

 
ра
бо
та

 

реализация возможностей в 
инклюзивном обществе 
Тема 2.2. Принципы 
взаимодействия в 
инклюзивном обществе 

18 12 5 0 2 0 3 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 72 48 20 4 4 0 12 

Форма промежуточной 
аттестации Зачет  

Общий объем часов по 
дисциплине  72 48 20 4 4 0 12 

Заочная форма обучения с применением ДОТ 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 
ра
бо
та

 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Вс
ег
о  

Л
ек
ци
он
ны
е 

за
ня
ти
я  

С
ем
ин
ар
ск
ие

/ 
пр
ак
ти
че
ск
ие

 
за
ня
ти
я  

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 

за
ня
ти
я  

И
на
я 

ко
нт
ак
тн
ая

 
ра
бо
та

 
Семестр 1 

Раздел 1. Человек с 
инвалидностью как 
объект реализация 
возможностей в 
инклюзивном обществе  

31 23 8 4 4 0 0 

Тема 1.1. Проблемы  и 
ресурсы лиц с различными 
заболеваниями 

15 11 4 2 2 0 0 

Тема 1.2. Технические 
средства обеспечения 
доступности для людей с 
инвалидностью различных 
объектов социальной 
инфраструктуры и услуг 

16 12 4 2 2 0 0 

Раздел 2. Нормативно- 32 24 8 4 4 0 0 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

Вс
ег
о 

С
ам
ос
то
ят
ел
ьн
ая

 
ра
бо
та

 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Вс
ег
о 

Л
ек
ци
он
ны
е 

за
ня
ти
я 

С
ем
ин
ар
ск
ие

/  
пр
ак
ти
че
ск
ие

 
за
ня
ти
я 

Л
аб
ор
ат
ор
ны
е 

за
ня
ти
я 

И
на
я 

ко
нт
ак
тн
ая

 
ра
бо
та

 

правовое регулирование  
формирования 
инклюзивного общества 
Тема 2.1.  Нормативно-
правовые основания 
реализация возможностей в 
инклюзивном обществе 

16 12 4 2 2 0 0 

Тема 2.2. Принципы 
взаимодействия в 
инклюзивном обществе 

16 12 4 2 2 0 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9 

Общий объем, часов 72 47 16 8 8 0 0 

Форма промежуточной 
аттестации Зачет  

Общий объем часов по 
дисциплине  72 47 16 8 8 0 0 

 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
      

Заочная форма обучения  

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

В
ы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я  

Р
уб
еж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 
 

Семестр 1 



11 
 

Раздел 1. Человек 
с инвалидностью 
как объект 
реализация 
возможностей в 
инклюзивном 
обществе 

26 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

14 

 
 

Презентация 
2 Компьютерное 

тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов, 

26 10  14 
 

2  

Семестр 2 

Раздел 2. 
Нормативно-
правовое  
обеспечение   
проектирования 
бзбарьерной 
среды  

22 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

10 

 
 

Презентация 
2 Компьютерное 

тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
22 10  10 

 
2  

Общий объем по 
дисциплине, 

часов 
48 20  20  4  

 
Заочная форма обучения с применением ДОТ 

 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
ка
де
м
ич
ес
ка
я 

ак
ти
вн
ос
ть

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

ак
ад
ем
ич
ес
ко
й 

ак
ти
вн
ос
ти

 

В
ы
по
лн
ен
ие

 п
ра
кт

. 
за
да
ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор
м
а 

пр
ак
ти
че
ск
ог
о 

за
да
ни
я 

Р
уб
еж
ны
й 
те
ку
щ
ий

 
ко
нт
ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор
м
а 
ру
бе
ж
но
го

 
те
ку
щ
ег
о 
ко
нт
ро
ля

 
 

Семестр 1 
Раздел 1. Человек 
с инвалидностью 
как объект 
реализация 
возможностей в 
инклюзивном 
обществе 

23 8 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

13 

 
 

Презентация 
2 Компьютерное 

тестирование  

Раздел 2. 
Нормативно-
правовое  
обеспечение   
проектирования 
бзбарьерной 

24 8 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

14 

 
 

Презентация 2 Компьютерное 
тестирование  
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среды  изучение 
раздела в ЭИОС 

Общий объем по 
дисциплине, 

часов 
47 16  27  4  

 
 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

 
РАЗДЕЛ 1. ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК ОБЪЕКТ РЕАЛИЗАЦИИ 

ВОЗМОЖНОСТЕЙ  В ИНКЛЮЗИВНОМ  ОБЩЕСТВЕ 
Цель: изучить возможности включения человека с инвалидностью в социальную, 

образовательную культурную жизнь общества. его возможности, определить  
доступность объектов социальной инфраструктуры и услуг, возможности  

коммуникации  в современном инклюзивном обществе. 
 
Перечень изучаемых элементов содержания 
 
Общество, инвалидность,  инклюзия, люди с инвалидностью. Классификации и 

типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц 
с нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с нарушениями 
слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями функций опорно-
двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности лиц с 
соматическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с 
психическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с 
нарушениями речи. Содержание категорий жизнедеятельности. 

Технические средства, используемые на входе (входах) в здание. Технические 
средства, используемые на пути (путях) движения внутри здания (в т.ч. путях эвакуации). 
Технические средства, используемые в зоне целевого назначения здания (целевого 
посещения объекта). Технические средства, используемые в санитарно-гигиенических 
помещениях. Технические средства, используемые для создания системы информации на 
объекте (устройства и средства информации и связи и их системы. 

 
Тема 1.1. Проблемы и ресурсы лиц с различными заболеваниями 
 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Выделите  социальные и психологические проблемы людей с инвалидностью. 
2. Отношение общества к инвалидам . 
3. Отношение инвалидов к обществу. 
4. Назовите пространственно-средовые барьеры в окружающей среде.   
5. Кто относится к категории малой т мобильной обильных групп населения (МГН)?  
6. Определите соотношение понятий «универсальный дизайн» и «разумное 
приспособление». 

 
Тема 1.2. Средства обеспечения доступности для людей с инвалидностью 

различных объектов социальной инфраструктуры и услуг в инклюзивном обществе 
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Вопросы для самоподготовки: 

1. Раскройте такие параметры доступности как досягаемость, безопасность, 
информативность, комфортность.  

2. Назовите основные знаки, пиктограммы, которые используются в рамках 
организации доступной среды для создания системы информации. 

3. Соотнесите понятия «технические средства реабилитации» и «технические 
средства обеспечения доступности». Можно ли их употреблять как синонимичные? 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 

 
Форма практического задания: презентация. 
Человек с ограниченными возможностями в современном мире 
          Сделайте презентацию с фото технических средств обеспечения доступности 

в разрезе нозологий.  
1. Социальные проблемы  людей с инвалидностью, препятствующие  интеграции  

людей с инвалидностью в общество 
2. Психологические проблемы, препятствующие  интеграции 
3.  людей с инвалидностью в общество 
4. Медицинские проблемы людей с инвалидностью, препятствующие  интеграции  

людей с инвалидностью в общество 
5. Презентуйте одно техническое средство обеспечения доступности с подробным 

описанием его устройства и представлением ассортиментного ряда подобных 
устройств.  

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 
 
РАЗДЕЛ 2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

ПРОЕКТИРОВАНИЯ БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ  
 
Цель: раскрыть сущность и содержание нормативно-правового обеспечения 

безбарьерной среды 
 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ 

«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О 
внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах 
инвалидов». Постановление от 29.03.2019 года № 363 «Об утверждении государственной 
программы Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года). 

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное 
регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования 
Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности 
зданий и сооружений». 

Применение строительных норм и правил (СНиП) и сводов правил (СП). СНиП 35-
01-2001 "Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения"; РДС 35-
201-99 «Порядок реализации требований доступности для инвалидов к объектам 
социальной инфраструктуры»; СП 35-101-2001 «Проектирование зданий и сооружений с 
учетом доступности для маломобильных групп населения»; СП 35-102-2001 "Жилая среда 
с планировочными элементами, доступными инвалидам"; СП 35-103-2001 "Общественные 
здания и сооружения, доступные маломобильным посетителям"; СП 35-104-2001 "Здания и 
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помещения с местами труда для инвалидов"; СНиП 31-06-2009 "Общественные здания и 
сооружения"; ГОСТ Р 51631-2008 «Лифты пассажирские. Технические требования 
доступности, включая доступность для инвалидов и других маломобильных групп 
населения»; ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с вертикальным и наклонным 
перемещением для инвалидов. Технические требования доступности»; ГОСТ Р 52131-2003 
«Средства отображения информации знаковые для инвалидов»; ГОСТ Р 51671-2000 
«Средства связи и информации технические общего пользования, доступные для 
инвалидов. Классификация. Требования доступности и безопасности»; ГОСТ Р 52875-2007  
«Устройства опорные стационарные реабилитационные. Типы и технические требования». 
 

Тема 2.1.  Нормативно-правовые основания организации доступной среды 
 
Вопросы для самоподготовки: 
1.  Законодательные акты Российской Федерации, содержащие основные права 
людей с инвалидностью.  

2. Динамика изменений госпрограммы «Доступная среда» с 2011 по настоящее 
время. Какие показатели, блоки изменились? Чем это объяснить? 

 
Тема 2.2. Принципы проектирования и основные элементы градостроительной 

и архитектурной среды 
 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите основные нормативно-правовые акты, предусматривающие  
регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды.  

2. Назовите основные структурно-функциональные зоны и элементы зданий и 
сооружений, подлежащие адаптации для инвалидов и других МГН  
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 

 
Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад,  

 
1) Подготовьте презентацию с примерами нарушений принципов проектирования 
градостроительной и архитектурной среды в современном городе (фото, видео 
личных наблюдений) 

 
2) Примерный перечень тем докладов к разделу 2: 

1. Влияние природной среды на состояние человека. 
2. Виляние социально-экономической среды на состояние человека. 
3. Расскажите о пространственных барьерах для людей с нарушениями опорно-
двигательного аппарата. 

4. Характеристика «жилой среды» 
5. Особенности градостроительной среды 
6. Безопасность при проектировании поселений в сельской местности. 
7. Безопасность при проектировании малых городов. 
8. Особенности проектирования городов при больших индустриальных комбинатах. 
9.  Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике. 
10.  Гибкость в градостроительной и архитектурной политике. 
11. Простота использования в градостроительной и архитектурной политике 
12. Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике. 
13. Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике. 
14. Минимальные физические усилия в градостроительной и архитектурной политике. 
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15. Соответствие размеров и габаритов пространства в градостроительной и 
архитектурной политике. 

16.  Опыт США в формировании инклюзивного общества 
17. Опыт Канады в в формировании инклюзивного общества 
18. Опыт Англии в формировании инклюзивного общества. 
19. Опыт Германии в в формировании инклюзивного общества. 
20. Опыт Франции в формировании инклюзивного общества  

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине  является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части 
компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 
формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 
программы 

УК-1 Способностью 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий 

Знает принципы 
планирования личного 
времени, способы и 
методы саморазвития и 
самообразования в 
области управления 
социокультурными 
проектами 

Этап формирования 
знаний 

Умеет самостоятельно 
овладевать знаниями и 
навыками их применения 
в профессиональной 
деятельности; оценивать 
социально-культурные 
процессы в 
профессиональной 
деятельности;  давать 
верную самооценку, 
намечать пути и 
выбирать средства 
развития достоинств и 
устранения недостатков 

Этап формирования 
умений 
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Владеет: навыками 
самостоятельной, 
творческой работы, 
умением эффективной 
организации своего 
труда; способностью к 
самоанализу и 
самоконтролю, к 
самообразованию и 
самосовершенствованию, 
к поиску и реализации 
новых, эффективных 
форм организации своей 
деятельности; навыками 
использования 
творческого потенциала 
для понимания и анализа 
социально-культурных  
явлений в 
управленческой сфере 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Знает основные формы 
коммуникаций, технику 
планирования, 
организации и 
проведения 
коммуникационной 
политики 
коммуникативные 
барьеры 

Этап формирования 
знаний 

  Умеет распознавать 
коммуникативные 
барьеры; 
выбирать эффективный 
стиль межличностного 
общения 

Этап формирования 
умений 

Владеет инструментами 
планирования, 
организации и 
проведения 
коммуникационной 
политики; навыками 
формирования 
межкультурных 
коммуникаций 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в процессе 

Знает специфику 
процессов, 
происходящих в  сфере 
кросс - культурных 
коммуникаций с учетом 
национальной и 

Этап формирования 
знаний 
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межкультурного 
взаимодействия 

этнической 
составляющей, 
особенность 
взаимовлияния культур, 
компоненты кросс-
культурной 
коммуникации, основные 
проблемы кросс-
культурного 
менеджмента на 
современном этапе и 
пути их оптимизации, 
способы формирования 
межкультурной 
компетентности 
Умеет грамотно излагать 
интерпретацию событий 
межкультурного 
взаимодействия; 
предотвращать 
конфликты, 
преодолевать 
коммуникативные 
неудачи в процессе 
делового общения 

Этап формирования 
умений 

Владеет навыками 
формирования 
межкультурных 
коммуникаций, 
навыками 
межличностного и 
группового 
межкультурного 
общения; 
прогнозирования 
развития межличностных 
межкультурных 
коммуникаций 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-6 Способен 
определять и 
реализовывать 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствования 
на основе 
самооценки 

Знает принципы 
самомотивации и 
самосовершенствования, 
методы планирования и 
организации 
профессионального и 
личностного роста 

Этап формирования 
знаний 

Умеет проводить анализ 
негативных установок, 
применять инструменты 
самоменеджмента 

Этап формирования 
умений 
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Владеет методами 
целеполагания, 
инструментами 
планирования времени, 
навыками определения 
показателей 
планирования и 
организации 
личностного роста 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 
их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 
компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно обобщать 
и излагать материал, не 
допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
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4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
 

УК-1 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 
применение 
теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, 
обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 
задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками 
при выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено верно, 
отмечается хорошее 
развитие аргумента, 
однако отмечены 
погрешности в ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 

УК-1 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 
практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

3) испытывает 
затруднения в 
выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-
6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 
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УК-4 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно обобщать 
и излагать материал, не 
допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
 

УК-4 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 
применение 
теоретических 
положений 

1) свободно справляется с 
задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
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применительно к 
профессиональным 

задачам, 
обоснование 

принятых решений  
 
 

 

2) владеет необходимыми 
умениями и навыками 
при выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено верно, 
отмечается хорошее 
развитие аргумента, 
однако отмечены 
погрешности в ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 

УК-4 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 
практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

3) испытывает 
затруднения в 
выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-
6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 
 

УК-5 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно обобщать 
и излагать материал, не 
допуская ошибок – 9-10 
баллов;  



22 
 

2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
 

УК-5 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 
применение 
теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, 
обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 
задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками 
при выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено верно, 
отмечается хорошее 
развитие аргумента, 
однако отмечены 
погрешности в ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 

УК-5 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

3) испытывает 
затруднения в 
выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено с 
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проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Решение 

практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-
6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 
 

УК-6 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 
самостоятельно 

обобщать и излагать 
материал 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно обобщать 
и излагать материал, не 
допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
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4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
 

УК-6 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 
применение 
теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, 
обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 
задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками 
при выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено верно, 
отмечается хорошее 
развитие аргумента, 
однако отмечены 
погрешности в ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 

 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 
проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 
практических 
заданий и задач, 
владение навыками 
и умениями при 
выполнении 
практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

3) испытывает 
затруднения в 
выполнении 
практических заданий, 
задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению5-
6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине   

 
Теоретический блок вопросов:  
 

1. Перечислите основополагающие международные юридические документы, в 
которых закреплены права детей-инвалидов. 

2. Перечислите основополагающие международные е документы, в которых 
закреплены права человека  

3. Какие этические принципы и нормы отношения к проблемам инвалидов 
провозглашаются в международных документах, разработанных ООН? 

4. Законодательство Российской Федерации, региональное,  регулирующее развитие 
инклюзивного образования в общеобразовательных учреждениях 

5. Охарактеризуйте федеральные программные документы РФ, ориентированные на 
помощь детям-инвалидам.  

6. Назовите особенности социальной политики в отношении детей с ОВЗ. 
7. Охарактеризуйте роль общественной и государственной инициативы в решении 
проблем граждан с ограниченными возможностями. 

8. Чем отличается отношение к людям с ограниченными возможностями в контексте 
медицинской, социальной моделей инвалидности? 

9. Создание универсальной безбарьерной среды.  
10. Экологическая целесообразность среды.  
11. Что изучает функциональная антропометрия  
12. Сколько уровней отражения воздействий архитектуры психикой человека.  
13. Что такое визуальная комфортность.  
14. Что должны обеспечивать проектные решения объектов доступных для МГН?  
15. Назовите четыре разновидности требований к среде, предъявляемых лицами с 
ограниченными возможностями.  

16. Какие архитектурные задачи позволяет решить цветовое кодирование.  
17. Применения тактильного кодирования для организации доступной среды. 
18. Использование звуковых ориентиров для создания безбарьерной среды.  
19. Как решается на государственном уровне создание безбарьерной среды в 
Российской Федерации?  

20. Дайте понятие инвалидности, в чем смысл ограничения жизнедеятельности?  
21. В чем заключаются проблемы доступности жилья?  
22. В чем заключаются проблемы доступности городской среды?  
23. В чем заключаются проблемы доступности транспортной инфраструктуры?  
24. В чем заключаются проблемы доступности социальных объектов?  
25. Дайте определение понятия «Маломобильные группы населения (МГН)» 
26. Каким образом должны быть оборудованы входы в здания и помещения для 
инвалидов-колясочников?  

27. Назовите способы адаптации среды жизнедеятельности к потребностям инвалидов 
и маломобильных групп населения.  

28. Как оборудуются пандусы в местах примыкания к проезжей части для слепых и 
слабовидящих людей 

29. Как организована городская среда для инвалидов в развитых странах?  
30. Назовите основные принципы универсального дизайна.  
31. Приведите пример применения принципов универсального дизайна.  
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32. Что необходимо учитывать при проектировании жилых домов и помещений для 
обеспечения потребностей инвалидов 

33. В чем заключается роль генерального плана города в процессе формирования 
безбарьерной среды?  

34. Назовите особенности отдельных категорий инвалидов.  
35. Что необходимо учитывать при проектировании зон обслуживания инвалидов в 
общественных зданиях?  

36. Какие вы знаете визуальные устройства и средства информации?  
37. Мобильность в интерьере с учетом требований инвалидов: перегородки, мебель 
освещение и т.д.  

38. Организация рабочих мест в офисах для инвалидов: габариты, оборудование, 
материалы рабочих поверхностей ит.д.  

39. Организация санитарно- гигиенических зон для МГН: ванные комнаты, туалеты, 
постирочные.  

40. Проходы, коридоры, инженерные коммуникации (габариты, возможность 
обслуживания).  

41. Какой используется шрифт для передачи письменной информации для слепых? 
 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестации по дисциплине  проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине  выставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного 
зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете.  

 
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля)  
5.1.1. Основная литература 

Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика : учебное пособие для вузов / 
Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 377 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: http://www.biblio-online.ru/bcode/454554 (дата обращения: 05.04.2021). 
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Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : 
учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454534 (дата 
обращения: 05.04.2021). 

Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / 
Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455683 (дата обращения: 05.04.2021). 
5.1.2. Дополнительная литература 

Вишнякова, Ю. А.  Инклюзивное искусство : учебное пособие для вузов / 
Ю. А. Вишнякова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 138 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-13762-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/466788 (дата обращения: 05.04.2021). 

Педагогика дополнительного образования. Работа с детьми с особыми 
образовательными потребностями : учебное пособие для вузов / Л. В. Байбородова [и др.] ; 
под редакцией Л. В. Байбородовой. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06162-8. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/452313 (дата обращения: 
05.04.2021). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№
№ 

Название	
электронного	
ресурса 

Описание	электронного	ресурса	 Используемый	
для	работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетска
я	 библиотека	

онлайн» 

Электронная	 библиотека	 учебников,	

учебных	 пособий,	 монографий,	

периодических	изданий,	справочников,	

словарей,	 энциклопедий,	 видео-	 и	

аудиоматериалов,	 иллюстрированных	

изданий		

http://biblioclub.ru/ 
100%	доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший	 российский	

информационно-аналитический	

портал	 в	 области	 науки,	 технологии,	

медицины	и	образования,	содержащий	

рефераты	 и	 полные	 тексты	 научных	

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100%	доступ	

 

3.  ЭБС	

издательства	

«Юрайт» 

Виртуальный	 читальный	 зал	

учебников	 и	 учебных	 пособий	 от	

авторов	 ведущих	 вузов	 России	 по	

различным	дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100%	доступ	

 

4. ЭБС	

издательства	

"ЛАНЬ"	

Ресурс,	 включающий	 в	 себя	 издания	

издательства	"Лань"	и	других	ведущих	

издательств	 учебной	 литературы	 и	

электронные	 версии	 периодических	

изданий	 по	 естественным,	

техническим	и	гуманитарным	наукам.	

http://e.lanbook.com/ 
100%	доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Онлайн	 библиотека	 актуальной	

учебной	и	научной	литературы.	

http://www.book.ru 
100%	доступ 

6. База	 данных	 Полнотекстовая	 база	 данных	 http://ebiblioteka.ru/ 
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"EastView" источников	 по	 общественным	 и	

гуманитарным	наукам. 
100%	доступ 

7.  База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Scopus"	

 

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях 

http://www.scopus.co
m/		
100%	доступ 

8. База	 данных	

международного	

индекса	

научного	

цитирования	

"Web	of	Science"		

Библиографическая	 и	 реферативная	

база	 данных	 и	 инструмент	 для	

отслеживания	 цитируемости	 статей,	

опубликованных	в	научных	изданиях	

http://webofknowledge.com 

100%	доступ	

9. Видеотека	

учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	учебных	видеофильмов	 http://eduvideo.onli

ne	

100%	доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Реализация возможностей в 

инклюзивном обществе» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на 
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
форме лекций и  семинаров.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 
видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля)  и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы дисциплины 
(модуля). Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно 
обучающийся использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 
поскольку: 

- знакомит с новым учебным материалом; 
- разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
- систематизирует учебный материал; 
- ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
- внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
- ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с 
темой прочитанной лекции; 

- внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 
лекционной тетради; 
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- запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 
материалу изученной лекции; 

- постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
- узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 
лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 
работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 
замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 
несколько моментов: 

- консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 
персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, 
необходимой для самостоятельного выполнения предложенных 
преподавателем задач; 

- самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 
программой тематики; 

Главным результатом служит получение положительной оценки по каждому 
практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 
контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала.  

Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в 
период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком 
удовлетворительные результаты.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
дисциплине.  

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине  
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа к интернет 
3. Проектор 

 
5.4.2. Программное обеспечение  

1. MicrosoftOffice (Word, Excel), 
 

5.4.3. Информационные справочные системы  
№№ Название	 Описание	 электронного	 Используемый	 для	
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электронного	
ресурса 

ресурса работы	адрес 

1. ЭБС	

«Университетская	
библиотека	

онлайн» 

Электронно-библиотечная	

система,	 электронные	книги	и	
аудиокниг,	 учебники	 для	

ВУЗов,	 средних	 специальных	

учебных	заведений	и	школы,	а	

также	 научные	 монографии,	

научная	 периодика,	 в	 т.ч.	

журналы	ВАК.	

 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная	

электронная	

библиотека	

eLIBRARY.ru 

Поиск	по	рефератам	и	полным	

текстам	 статей,	

опубликованных	 в	 российских	

и	 зарубежных	 научно-

технических	журналах.	 

http://elibrary.ru/  
Доступ	 с	 любого	

компьютера	 в	 сети	

Университета	 
 

3.  ЭБС	 издательства	

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная	

система, коллекция	
электронных	версий	книг.	 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

4. ЭБС	 издательства	

"ЛАНЬ"	

Электронно-библиотечная	

система, коллекция	
электронных	версий	книг.	

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. ЭБС	"Book.ru"	 Электронно-библиотечная	

система, коллекция	
электронных	версий	книг.	

http://www.book.ru 
100% доступ 
 

6. База	 данных	

EastView 
Полнотекстовая	 база	 данных	

периодики. 
http://ebiblioteka.ru/ 
С	любого	компьютера	в	

сети	Университета 
7.  База	 данных	

международного	

индекса	 научного	

цитирования	 –	

Scopus:	

 

Библиографическая	 и	

реферативная	 информация	 и	

инструменты	 для	

отслеживания	 цитируемости	

статей,	 опубликованных	 в	

научных	изданиях.	 

http://www.scopus.com/	
Доступ	 с	 любого	

компьютера	 в	 сети	

Университета. 

8. Международный	

индекс	 научного	

цитирования	 Web	

of	 Science	 (Web	 of	

Knowledge)	

Библиографическая	 и	

реферативная	 информация	 и	

инструменты	 для	

отслеживания	 цитируемости	

статей,	 опубликованных	 в	

научных	 изданиях.	

Университета.	

http://webofknowledge.com; 

Доступ	 с	 любого	

компьютера	 в	 сети	

Университета.	

9 Президентская	

библиотека	 им.	

Б.Н.Ельцина	

Общегосударственное	

электронное	 хранилище	

цифровых	 копий	 важнейших	

документов	по	истории,	теории	

и	 практике	 российской	

государственности,	 русскому	

языку,	 а	 также	

мультимедийных	

образовательных,	 	 научно-

образовательных,	 культурно-

https://www.prlib.ru/	

Доступ	 в	 электронном	

читальном	 	 зале		

Научной	 библиотеки	

Университета.	
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просветительских	 и	

информационно-

аналитических	ресурсов.	

10 Национальная	

электронная	

библиотека	

Крупнейшее	 собрание	 книг,	

диссертаций,	 музыкальных	

нот,	карт	и	прочих	материалов.	

	

https://rusneb.ru/	

доступ	 к	 полной	

коллекции	 с	

компьютеров	 в	

электронном	

читальном	 зале	

Научной	 библиотеки	

Университета	

11. Видеотека	учебных	

фильмов	

«Решение»	

Коллекция	 учебных	

видеофильмов	

http://eduvideo.online	

100%	доступ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине  
Для изучения дисциплины (модуля)  «Реализация возможностей в инклюзивном 

обществе» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы 
по направлению подготовки 38.04.03 - «Управление персоналом»  используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 
мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 
звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 
мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 
звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

 
5.6.Образовательные технологии 

При освоении дисциплины (модуля)  «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с 
обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне 
аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий 
(электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 
презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля)  «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 
деятельность которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной 
профессиональной образовательной программы. 
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