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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 
знаний об количественных и качественных методах для проведения прикладных 
исследований и управления бизнес-процессами, аналитических материалах по результатам 
их применения.  

Задачи дисциплины (модуля): 
 обладать способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования- программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Современный стратегический анализ» реализуется в 
факультативных дисциплинах в части, формируемой участниками образовательных 
отношений основной образовательной программы по направлению подготовки «38.04.02 
Менеджмент» очно-заочной, заочной формы обучения и заочной формы обучения с ДОТ.  

Изучение дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» базируется 
на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 
материала ряда дисциплин (модулей): «Управление человеческими ресурсами», «Социология 
управления». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): «Организационное 
проектирование и управление проектами в социальной сфере», «Проектно-технологическая 
практика». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих профессиональных компетенций: ПК-4 в соответствии с основной 
профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 
магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 

Категори
я 

компетен
ций 

Код 
компет
енции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

профессио
нальная 

ПК-4 способностью 
использовать 
количественные и 
качественные методы 
для проведения 
прикладных 
исследований и 

ПК-4.1 Знает и использует 

основные теории мотивации, 

лидерства и власти для 

решения стратегических и 

оперативных управленческих 

Знать: современные 
методы управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Уметь: использовать 
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управления бизнес-
процессами, готовить 
аналитические 
материалы по 
результатам их 
применения 

задач в сфере управления 

проектами 

ПК-4.2 Организует 

групповую работу по 

управлению бизнес-

процессами 

ПК-4.3 Умеет составлять 

аналитические отчеты по 

результатам внедрения 

проектов 

современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Владеть: способностью 
использовать 
современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой в _1, 2_ семестре, составляет 
_5_ зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен экзамен, зачет с оценкой. 

Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

60 24 36   

Учебные занятия лекционного типа 10 4 6   

Практические занятия 20 8 12   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 30 12 18   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 75 39 36   

Контроль промежуточной аттестации (час) 45 9 36   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 72 108   

Заочная форма обучения 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 2    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

40 40    
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Учебные занятия лекционного типа 8 8    

Практические занятия 20 20    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 20 20    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 127 127    

Контроль промежуточной аттестации (час) 13 13    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 180    

заочная форма обучения с ДОТ 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

40 16 24   

Учебные занятия лекционного типа 4 2 2   

Практические занятия 16 6 10   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 20 8 12   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 95 47 48   

Контроль промежуточной аттестации (час) 45 9 36   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 72 108   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочной формы обучения 

 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
р

аб
от

а,
 в

 т
.ч

. 
п

р
ом

еж
ут

оч
н

ая
 

ат
те

ст
ац

и
я 

(С
Р

С
+

к
он

тр
ол

ь)
 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о 

ти
п

а 

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о 

ти
п

а 
Л

аб
ор

ат
ор

н
ы

е 
за

н
ят

и
я 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та
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В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

 

(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 2.1. Анализ внешней 
среды 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 3  

(Семестр _2_) 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 5. Анализ и оценка 
36 24 6 2 4 0 6  
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степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 3  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

45        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 75 30 10 20  30 
 

заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 
 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а,

 в
 т

.ч
. 

п
р

ом
еж

ут
оч

н
ая

 а
тт

ес
та

ц
и

я 
(С

Р
С

+
к

он
тр

ол
ь)

 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о 

ти
п

а 

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о 

ти
п

а 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

 
(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 2.1. Анализ внешней 
18 12 3 1 2 0 2  
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среды 

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 5. Анализ и оценка 
степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 2  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

13        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 127 28 8 20  20 
 

 

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов Раздел, тема 
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(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 2.1. Анализ внешней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 2  
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Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 5. Анализ и оценка 
степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 2  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

45        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 95 40 4 16  20 
 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 
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щ
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Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

стратегического 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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анализа 

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
75 45  40  10 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
75 45  40  10  

 

заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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стратегического 
анализа 

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
137 72  40  13 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
137 72  40  13  

 

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 
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Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

стратегического 
анализа 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
95 45  40  10 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
95 45  40  10  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Раздел 1. Сущность и содержание кризис-менеджмента 

Тема 1.1 Понятие и сущность риска 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Понятие, цели и задачи кризис-менеджмента. Место кризис-менеджмента в системе 
управления предприятием. Понятие кризисменеджмента. Роль кризисменеджмента. на 
современном предприятии. Функции кризисменеджмента. Предпринимательский риск как 
экономическая категория. Функции риска. Содержание предпринимательского риска. 
Понятие и оценка предпринимательского риска Концепция приемлемого риска. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Предпринимательский риск как экономическая категория.  
2. Функции риска.  
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3. Содержание предпринимательского риска.  
4. Понятие и оценка предпринимательского риска  
5. Концепция приемлемого риска. 

Тема 1.2 Факторы и причины риска  

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Источники риска. Виды источников риска. Возможные причины возникновения рисков. 
Выявление факторов риска. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Возможные причины возникновения рисков.  
2. Выявление факторов риска. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 Сущность и содержание кризис-
менеджмента  

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Понятие, цели и задачи кризис-менеджмента.  
2. Место кризис-менеджмента в системе управления предприятием.  
3. Понятие кризисменеджмента.  
4. Роль кризисменеджмента. на современном предприятии.  
5. Функции кризисменеджмента.  
6. Предпринимательский риск как экономическая категория.  
7. Функции риска.  
8. Содержание предпринимательского риска.  
9. Понятие и оценка предпринимательского риска  
10. Концепция приемлемого риска.  
11. Источники риска.  
12. Виды источников риска.  
13. Возможные причины возникновения рисков.  
14. Выявление факторов риска. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 

Раздел 2. Содержание, принципы и методы проведения стратегического анализа 

Тема 2.1. Анализ внешней среды 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение стратегического анализа. Методологические принципы организации 
стратегического анализа. Процедура проведения стратегического анализа. Методы 
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управленческого анализа. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности. 
Определение области стратегических возможностей внешней среды. Стратегические 
проблемы организации. Портфельный анализ – сущность и цели. Понятие и процедура 
проведения SWOT-анализа. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Процедура проведения стратегического анализа по Г. Киперману. 
2. Декомпозиция внешней среды по А.И. Пригожину. 
3. Институциональный подход к декомпозиции внешней среды. 
4. Маркетинговый подход к декомпозиции внешней среды. 

Тема 2.2. Анализ внутренней среды. 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Оценка ресурсного потенциала организации (управленческого, кадрового, 
технического, финансового и др.), внутренняя среда организации, персонал организации, 
финансы и учет в организации, маркетинг продукции организации, бизнес-процессы, 
организационная культура организации, система управления организацией, организационно-
распорядительные документы. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Декомпозиция внутренней среды по В.Д. Голикову и В.С. Бабинцеву. 
2. Классификация проблем организации: сущностные, социокультурные, 

ситуационные. 
3. Анализ среды – исходный процесс стратегического менеджмента. 
4. Методы анализа системы управления организацией. 
5. Методы анализа финансовой обеспеченности организации. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Определение стратегического анализа.  
2. Методологические принципы организации стратегического анализа.  
3. Процедура проведения стратегического анализа.  
4. Методы управленческого анализа.  
5. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности.  
6. Определение области стратегических возможностей внешней среды.  
7. Стратегические проблемы организации.  
8. Портфельный анализ – сущность и цели.  
9. Понятие и процедура проведения SWOT-анализа.  
10. Оценка ресурсного потенциала организации. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
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Раздел 3. Измерители и показатели производственных рисков 

Тема 3.1 Показатели оценки риска 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Зоны предпринимательского риска. Математические модели и методы оценки риска. 
Показатели оценки риска. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Методы оценки риска. 

Тема 3.2 Идентификация и прогнозирование рисков 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Понятие идентификации риска. Источники информации для идентификации рисков. 
Методы анализа рисков. Карта рисков. Применение расчета точки безубыточности для 
анализа рисков. Метод экспертных оценок. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Карта рисков.  
2. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
3. Метод экспертных оценок. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3. Измерители и показатели 
производственных рисков  

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Зоны предпринимательского риска.  
2. Математические модели и методы оценки риска.   
3. Показатели оценки риска.  
4. Понятие идентификации риска.  
5. Источники информации для идентификации рисков.  
6. Методы анализа рисков.  
7. Карта рисков.  
8. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
9. Метод экспертных оценок. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 

Раздел 4. Конкурентные преимущества организации 
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Тема 4.1. Сущность и типы стратегий 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность стратегии, отличительные особенности развития стратегии организации, 
временные горизонты планирования, причины необходимости долгосрочного планирования, 
информационное и организационное обеспечение системы стратегического планирования, 
стратегических решения и их особенности, планирование, бюджетирование и 
программирование. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Стратегические действия организации в условиях диверсификации производства. 

2. Корпоративные стратегии продажи и ликвидации бизнеса на стадии выживания 
предприятия. 

3. Корпоративные стратегии диверсификации производства на стадии роста: 
вертикальная диверсификация, диверсификация в родственные и неродственные отрасли, 
комбинированная диверсификация. 

4. Особенности транснациональной диверсификации. 

Тема 4.2. Стратегические альтернативы и условия реализации стратегии. 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Стратегическая единица бизнеса и портфеля организации, сбалансированная система 
показателей, стратегическая карта, основные этапы стратегического менеджмента, методика 
«Радуга стратегического планирования», видение, миссия, цели, задачи, стратегия, 
механизмы реализации, типы, стратегий, организационная структура, анализ среды, 
определение миссии и целей, выбор стратегии, выполнение стратегии, оценка и контроль 
выполнения. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Бизнес-план как форма представления стратегии. 
2. Менеджмент-план как форма представления стратегии. 
3. Стратегия социально-экономического развития. 
4. Условия реализации стратегии: структура и система управления. 
5. Условия реализации стратегии: культура и персонал. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 Конкурентные преимущества 
организации 

Форма практического задания: расчетное практическое задание  

Пример расчетного практического задания 
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Изучите представленный пример и определите тип стратегии, относящейся к третьей 
группе эталонных бизнес-стратегий. 

«Хилтон», сеть гостиничных комплексов, одна из самых известных в мире. 
Располагаются они в центральных районах крупных городов. Такие гостиницы относятся к 
разряду фешенебельных. Руководство сети «Хилтон» не предполагало постройку дешёвых 
гостиниц. Это привело к тому, что практически остановился рост гостиничных площадей. 
Объяснение тому-- -- рынок таких гостиниц был перенасыщен и более не расширялся. 
Управленцы, чтобы найти выход из такой ситуации, решили расширять объём гостиниц 
постройкой сотни недорогих гостиниц, которые предназначались для среднего бизнеса или 
семейного отдыха. В таком бизнесе достаточно большая конкуренция, но корпорация 
«Хилтон» планирует добиться некоторых конкурентных преимуществ за счёт поддержания 
высочайшего уровня обслуживания. 
Доклад оформите в виде презентации. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

Раздел 5. Анализ и оценка степени риска в рамках оптимизации бизнес-процессов 

Тема 5.1 Классификация рисков 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины:  

Коммерческие, финансовые и производственные риски. Финансовые и статистические 
показатели оценки риска. Основы оценки риска: использование финансовых и 
статистических показателей. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков. 
Система неопределенностей. Оценка влияния рисков на организацию. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
2. Система неопределенностей. 
3. Оценка влияния рисков на организацию. 

Тема 5.2 Управление рисками 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины:  

Определение и общая характеристика системы управления риском Цели и задачи 
системы управления риском. Управление риском как часть общего менеджмента 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Управление риском как часть общего менеджмента  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5. Анализ и оценка степени риска в 
рамках оптимизации бизнес-процессов 
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Форма практического задания: реферат 

Темы рефератов: 
1. Коммерческие, финансовые и производственные риски.  
2. Финансовые и статистические показатели оценки риска.  
3. Основы оценки риска: использование финансовых и статистических 

показателей.  
4. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
5. Система неопределенностей.  
6. Оценка влияния рисков на организацию.  
7. Определение и общая характеристика системы управления риском  
8. Цели и задачи системы управления риском.  
9. Управление риском как часть общего менеджмента 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является экзамен, зачет с оценкой который проводится в устной 
форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 

программы 

Знать: современные методы 
управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать современные 
методы управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
умений 

ПК-4 

способностью 
использовать 
количественные и 
качественные методы 
для проведения 
прикладных 
исследований и 
управления бизнес-
процессами, готовить 
аналитические 
материалы по 
результатам их 
применения 

Владеть: способностью 
использовать современные методы 
управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 
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4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

ПК-4 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-4 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

ПК-4 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Решение 

практических 
заданий и задач, 

владение навыками и 
умениями при 
выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

 

Теоретический блок вопросов: 
1. Декомпозиция внутренней среды по В.Д. Голикову и В.С. Бабинцеву. 
2. Классификация проблем организации: сущностные, социокультурные, 
ситуационные. 
3. Анализ среды – исходный процесс стратегического менеджмента. 
4. Методы анализа системы управления организацией. 
5. Методы анализа финансовой обеспеченности организации. 
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6. Определение стратегического анализа.  
7. Методологические принципы организации стратегического анализа.  
8. Процедура проведения стратегического анализа.  
9. Методы управленческого анализа.  
10. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности.  
11. Определение области стратегических возможностей внешней среды.  
12. Стратегические проблемы организации.  
13. Портфельный анализ – сущность и цели.  
14. Понятие и процедура проведения SWOT-анализа.  
15. Оценка ресурсного потенциала организации. 
16. Зоны предпринимательского риска.  
17. Математические модели и методы оценки риска.   
18. Показатели оценки риска.  
19. Понятие идентификации риска.  
20. Источники информации для идентификации рисков.  
21. Методы анализа рисков.  
22. Карта рисков.  
23. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
24. Метод экспертных оценок. 
25. Коммерческие, финансовые и производственные риски.  
26. Финансовые и статистические показатели оценки риска.  
27. Основы оценки риска: использование финансовых и статистических 
показателей.  
28. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
29. Система неопределенностей.  
30. Оценка влияния рисков на организацию.  
31. Определение и общая характеристика системы управления риском  
32. Цели и задачи системы управления риском.  
33. Управление риском как часть общего менеджмента 
34. Анализ возможности банкротства по моделям производится по совокупности 
факторов.  
35. Понятие фактора риска.  
36. Факторы внешней и внутренней среды.  
37. Классификация факторов риска производственного предприятия.  
38. Среда прямого и косвенного воздействия на предпринимательскую структуру.  
39. Рейтинг странового риска.  
40. Классификация финансовых рисков.  
41. Процентные риски.   
42. Кредитные риски.  
43. Управление финансовыми рисками.  
44. Страновой риск и его оценка.  
45. Инвестиционный климат и страновой риск.   
46. Политический риск.  
47. Экономический риск.  
48. Глобализация и управление транснациональной компанией. 
49. Управление рисками - составляющая инвестиционной стратегии.  
50. Принципы снижения инвестиционного риска.  
51. Понятие оценки инвестиций и основные аспекты финансового анализа проекта.  
52. Принципы измерения затрат и результатов проекта инвестиций.  
53. Оценка потока денежных средств проекта.  
54. Чистый денежный поток в момент инвестирования.  
55. Приток денежных средств в течении реализации проекта.  
56. Завершающий поток денежных средств.  
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57. Формирование бюджета капиталовложений.  
Аналитическое задание 

1. Раскройте сущность функционального подхода в управлении организацией. 
Перечислите его недостатки?  
2. В чем суть процессного подхода к управлению организацией?  
3. Как описан процессный подход в международных стандартах?  
4. Обоснуйте необходимость описания бизнес-процессов организации.  
5. Опишите основные группы процессов.  
6. Охарактеризуйте составляющие цикла управления процессами.  
7. Расскажите о составных частях концепции управления бизнес процессами 
(Business Process Management).  
8. Какие нотации моделирования бизнес-процессов Вам известны? Дайте их 
краткую характеристику.  
9. Перечислите основные правила моделирования бизнес-процессов согласно 
IDEF0.  
10. Перечислите основные правила моделирования бизнес-процессов согласно 
нотации EPC.  
11. Какие методики анализа бизнес-процессов Вам известны?  
12. Опишите инструменты совершенствования процессов.  
13. Какие три основных потока информации отражают в системе показателей для 
управления процессом?  
14. Опишите SMART- подход к постановке целей и выбору показателей.  

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 
государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Вяткин, В. Н.  Риск-менеджмент : учебник / В. Н. Вяткин, В. А. Гамза, 
Ф. В. Маевский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450164 (дата обращения: 21.06.2021).  

2. Сергеев, А. А.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / 
А. А. Сергеев. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 483 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13182-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449380 (дата обращения: 21.06.2021). 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / 
Е. В. Купцова, А. А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 435 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450359 (дата обращения: 21.06.2021). 

4. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 
3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 273 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-13541-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/465851 (дата обращения: 21.06.2021). 

5. Основы риск-менеджмента / Д. Гэлаи, М. Кроуи, В. Б. Минасян, Р. Марк. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 390 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
02578-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449729 
(дата обращения: 21.06.2021). 

6. Шкурко, В. Е.  Управление рисками проекта : учебное пособие для вузов / 
В. Е. Шкурко ; под научной редакцией А. В. Гребенкина. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 182 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05843-7. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454911 (дата 
обращения: 21.06.2021). 

5.2.1 Дополнительная литература 
1. Управление инвестиционными проектами в условиях риска и 

неопределенности : учебное пособие для вузов / Л. Г. Матвеева, А. Ю. Никитаева, 
О. А. Чернова, Е. Ф. Щипанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 298 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-04586-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452764 (дата обращения: 21.06.2021). 

2. Розанова, Н. М.  Экономика для менеджеров. В 2 ч. Часть 1 : учебник и 
практикум для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 234 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00173-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451257 (дата обращения: 21.06.2021). 

3. Воронцовский, А. В.  Управление рисками : учебник и практикум для вузов / 
А. В. Воронцовский. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 485 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12206-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450664 (дата обращения: 21.06.2021). 

4. Белов, П. Г.  Управление рисками, системный анализ и моделирование в 3 ч. 
Часть 2 : учебник и практикум для вузов / П. Г. Белов. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02608-5. — Текст : электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451703 (дата обращения: 21.06.2021). 

5. Белов, П. Г.  Системный анализ и программно-целевой менеджмент рисков : 
учебник и практикум для вузов / П. Г. Белов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
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289 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04690-8. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454245 (дата обращения: 21.06.2021). 

6. Погодина, Т. В.  Инвестиционный менеджмент : учебник и практикум для 
вузов / Т. В. Погодина. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 311 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00485-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450534 (дата обращения: 21.06.2021). 

7. Воронцовский, А. В.  Управление инвестициями: инвестиции и 
инвестиционные риски в реальном секторе экономики : учебник и практикум для вузов / 
А. В. Воронцовский. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 391 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12441-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/458850 (дата обращения: 21.06.2021). 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№
№ 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 
пособий, монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 
электронная 
библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 
учебных пособий от авторов ведущих вузов 
России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 
издательства "Лань" и других ведущих 
издательств учебной литературы и 
электронные версии периодических изданий 
по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и 
научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по 
общественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7.  База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования 
"Scopus" 

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 
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8. База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования "Web 
of Science"  

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 
фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 
форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
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предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

ЭБС «Университетская библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека 
учебников, учебных пособий, 
монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 
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Научная электронная библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, 
технологии, медицины и 
образования, содержащий 
рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства «Юрайт» Виртуальный читальный зал 
учебников и учебных пособий от 
авторов ведущих вузов России по 
различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства "ЛАНЬ" Ресурс, включающий в себя 
издания издательства "Лань" и 
других ведущих издательств 
учебной литературы и 
электронные версии 
периодических изданий по 
естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 
учебной и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 
источников по общественным и 
гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Scopus" 

 

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Web of Science"  

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» в рамках 
реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования 
– программы магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 
используются: 
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Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 
обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 
сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 
аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 
среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 
возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 
тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Современный стратегический анализ» 
предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 
которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 

 



 
31 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

№  
п/п 

Содержание изменения Реквизиты 
документа 

об утверждении 
изменения 

Дата 
введения 

изменения 

1. 

Утверждена и введена в действие решением Ученого совета 
факультета на основании Федерального государственного 
образовательного стандарта высшего образования по 
направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент (уровень 
магистратуры), утвержденным приказом Министерства 
образования и науки Российской Федерации от 12.08.2020 
№ 952. 

Протокол заседания  
Ученого совета 

факультета 
№ __10__ 

от «_13_» _мая_ 
2021_ года 

01.09.2021 

2. 

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 
факультета 

№ ____ 
от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

3. 

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 
факультета 

№ ____ 
от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

4. 

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 
факультета 

№ ____ 
от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

 



 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования  
«Российский государственный социальный университет» 

 

 

 
УТВЕРЖДАЮ 

Декан факультета 

___________А.Н. Островский 

_13__ __мая__ 2021 г. 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

РИСК-МЕНЕДЖМЕНТ И КОЛИЧЕСТВЕННОЕ ИЗМЕРЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ 
РИСКОВ 

 
Направление подготовки 
«38.04.02 Менеджмент» 

 
Направленность (профиль) 
«Управление проектами» 

 

Магистерская программа: 

«Управление проектами в социально-культурной сфере» 

 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ - ПРОГРАММА 

МАГИСТРАТУРЫ  
 

 
Форма обучения 

Очно-заочная, заочная, заочная с ДОТ 
 
 
 

Москва 2021  
 



 
2 

 

Рабочая программа дисциплины (модуля) «РИСК-МЕНЕДЖМЕНТ И 
КОЛИЧЕСТВЕННОЕ ИЗМЕРЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ РИСКОВ» разработана на основании 
федерального государственного образовательного стандарта высшего образования – 
магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент составлена на основании 
федерального государственного образовательного стандарта высшего образования – 
магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент, утвержденного приказом 
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации 12.08.2021 № 952. 

Рабочая программа дисциплины (модуля) «РИСК-МЕНЕДЖМЕНТ И 
КОЛИЧЕСТВЕННОЕ ИЗМЕРЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ РИСКОВ» разработана к.э.н., 
доцентом, доцентом факультета управления Ветровой Е.А. 
Руководитель основной 
образовательной программы 
к.с.н., доцент факультета 
управления 

  
 
 
Ю.О. Сулягина 

 
 

(подпись)  

Рабочая программа дисциплины (модуля) обсуждена и утверждена на Ученом совете 
факультета управления 

Протокол № _10__ от «_13__» __мая_ 2021___ года 
 

Декан факультета управления 
Кандидат медицинских наук, 
доцент 

 

 
 
А.Н. ОСТРОВСКИЙ 
 

 (подпись)  
Рабочая программа дисциплины (модуля) рекомендована к утверждению представителями 
организаций-работодателей (при совместной разработке или разработке по заказу): 
Акционерное общество «АНКОР» 
Заместитель генерального директора 

 

 
Т. БАСКИНА 

 (подпись)  
Закрытое акционерное общество 
«ЭКОПСИ Консалтинг», 
Директор проектов 

 

 
 
С.В.БАРАНОВ 

 (подпись)  
 
Рабочая программа дисциплины (модуля) рецензирована и рекомендована к утверждению:  
Д.э.н., профессор Финансового 
университета при Правительстве РФ 

  
И.Ю. БЕЛЯЕВА 

 (подпись)  
Д.с.н., профессор 
факультета управления 

  
 
О.А. УРЖА 

 (подпись)  
 
 
Согласовано 
Научная библиотека, директор 

 

 

   
  
 
И.Г. МАЛЯР 

 (подпись)  
 



 
3 

СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ....................................4 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)..........................................................................................................4 
1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 
программы магистратуры, соотнесенные с установленными индикаторами достижения компетенций.....4 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)..............................................5 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с педагогическими 
работниками и самостоятельную работу обучающегося ..................................................................................5 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) ..................................................................................6 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ...............................................................................11 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)............................................11 
3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) ....................................14 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ...................................................20 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) ....................................20 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы..............................................................................................................................20 
4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания .....................................................................................................21 
4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 
процессе освоения образовательной программы .............................................................................................22 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 
(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций......................................24 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ....................................................25 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины (модуля) ..25 
5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины (модуля) .........................................................................................................................26 
5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля).................................27 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по дисциплины 

(модуля)................................................................................................................................................................28 
5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) .......29 
5.6 Образовательные технологии ...................................................................................................................30 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ........................................................................................................31 

 



 
4 

 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 
знаний об количественных и качественных методах для проведения прикладных 
исследований и управления бизнес-процессами, аналитических материалах по результатам 
их применения.  

Задачи дисциплины (модуля): 
 обладать способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования- программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Риск-менеджмент и количественное измерение финансовых 
рисков» реализуется в факультативных дисциплинах в части, формируемой участниками 
образовательных отношений основной образовательной программы по направлению 
подготовки «38.04.02 Менеджмент» очно-заочной, заочной формы обучения и заочной 
формы обучения с ДОТ.  

Изучение дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в 
ходе освоения программного материала ряда дисциплин (модулей): «Управление 
человеческими ресурсами», «Социология управления». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): «Организационное 
проектирование и управление проектами в социальной сфере», «Проектно-технологическая 
практика». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих профессиональных компетенций: ПК-4 в соответствии с основной 
профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 
магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 

Категори
я 

компетен
ций 

Код 
компет
енции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

профессио
нальная 

ПК-4 способностью 
использовать 
количественные и 
качественные методы 
для проведения 
прикладных 

ПК-4.1 Знает и использует 

основные теории мотивации, 

лидерства и власти для 

решения стратегических и 

Знать: современные 
методы управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 
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исследований и 
управления бизнес-
процессами, готовить 
аналитические 
материалы по 
результатам их 
применения 

оперативных управленческих 

задач в сфере управления 

проектами 

ПК-4.2 Организует 

групповую работу по 

управлению бизнес-

процессами 

ПК-4.3 Умеет составлять 

аналитические отчеты по 

результатам внедрения 

проектов 

Уметь: использовать 
современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Владеть: способностью 
использовать 
современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой в _1, 2_ семестре, составляет 
_5_ зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен экзамен, зачет с оценкой. 

Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

60 24 36   

Учебные занятия лекционного типа 10 4 6   

Практические занятия 20 8 12   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 30 12 18   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 75 39 36   

Контроль промежуточной аттестации (час) 45 9 36   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 72 108   

Заочная форма обучения 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 2    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 

40 40    
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учебных занятий) (всего): 

Учебные занятия лекционного типа 8 8    

Практические занятия 20 20    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 20 20    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 127 127    

Контроль промежуточной аттестации (час) 13 13    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 180    

заочная форма обучения с ДОТ 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

40 16 24   

Учебные занятия лекционного типа 4 2 2   

Практические занятия 16 6 10   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 20 8 12   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 95 47 48   

Контроль промежуточной аттестации (час) 45 9 36   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 180 72 108   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочной формы обучения 

 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

Раздел, тема 

В
се

го
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ам
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к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 
 



 
7 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

 

(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 2.1. Анализ внешней 
среды 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 3  

(Семестр _2_) 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 6  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 3  

Раздел 5. Анализ и оценка 
36 24 6 2 4 0 6  
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степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 3  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 3  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

45        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 75 30 10 20  30 
 

заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 
 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а,

 в
 т

.ч
. 

п
р

ом
еж

ут
оч

н
ая

 а
тт

ес
та

ц
и

я 
(С

Р
С

+
к

он
тр

ол
ь)

 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о 

ти
п

а 

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о 

ти
п

а 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

 
(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 2.1. Анализ внешней 
18 12 3 1 2 0 2  
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среды 

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 5. Анализ и оценка 
степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 2  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

13        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 127 28 8 20  20 
 

 

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов Раздел, тема 

В
се

го
 

р
аб

от
а,

 
в 

т.
ч

. 
п

р
ом

еж
ут

оч
н

ая
 

ат
те

ст
а

ц
и

я Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 



 
10 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 
 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о 

ти
п

а 

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о 

ти
п

а 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

 

(Семестр _1_) 

Раздел 1. Сущность и 
содержание кризис-
менеджмента 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 1.1 Понятие и 
сущность риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 1.2 Факторы и 
причины риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Раздел 2. Содержание, 
принципы и методы 
проведения 
стратегического анализа 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 2.1. Анализ внешней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 2.2 Анализ внутренней 
среды 

18 12 3 1 2 0 2  

 

Раздел 3. Измерители и 
показатели 
производственных рисков 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 3.1 Показатели оценки 
риска 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 3.2 Идентификация и 
прогнозирование рисков 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 4. Конкурентные 
преимущества 
организации 

36 24 6 2 4 0 2  

Тема 4.1 Сущность и типы 
стратегий  

18 12 3 1 2 0 2  
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Тема 4.2 Стратегические 
альтернативы и условия 
реализации стратегии 

18 12 3 1 2 0 4  

Раздел 5. Анализ и оценка 
степени риска в рамках 
оптимизации бизнес-
процессов 

36 24 6 2 4 0 4  

Тема 5.1 Классификация 
рисков 

18 12 3 1 2 0 2  

Тема 5.2 Управление 
рисками 

18 12 3 1 2 0 2  

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

45        

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет с оценкой, экзамен 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

180 95 40 4 16  20 
 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

стратегического 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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анализа 

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
75 45  40  10 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
75 45  40  10  

 

заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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стратегического 
анализа 

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
137 72  40  13 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
137 72  40  13  

 

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Раздел 1. 
Сущность и 
содержание 

кризис-
менеджмента 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  
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Раздел 2. 
Содержание, 
принципы и 

методы 
проведения 

стратегического 
анализа 

20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 3. 
Измерители и 

показатели 
производственных 

рисков 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 4. 
Конкурентные 
преимущества 
организации 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 5. Анализ и 
оценка степени 
риска в рамках 
оптимизации 

бизнес-процессов 

19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
95 45  40  10 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
95 45  40  10  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Раздел 1. Сущность и содержание кризис-менеджмента 

Тема 1.1 Понятие и сущность риска 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Понятие, цели и задачи кризис-менеджмента. Место кризис-менеджмента в системе 
управления предприятием. Понятие кризисменеджмента. Роль кризисменеджмента. на 
современном предприятии. Функции кризисменеджмента. Предпринимательский риск как 
экономическая категория. Функции риска. Содержание предпринимательского риска. 
Понятие и оценка предпринимательского риска Концепция приемлемого риска. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Предпринимательский риск как экономическая категория.  
2. Функции риска.  
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3. Содержание предпринимательского риска.  
4. Понятие и оценка предпринимательского риска  
5. Концепция приемлемого риска. 

Тема 1.2 Факторы и причины риска  

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Источники риска. Виды источников риска. Возможные причины возникновения рисков. 
Выявление факторов риска. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Возможные причины возникновения рисков.  
2. Выявление факторов риска. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 Сущность и содержание кризис-
менеджмента  

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Понятие, цели и задачи кризис-менеджмента.  
2. Место кризис-менеджмента в системе управления предприятием.  
3. Понятие кризисменеджмента.  
4. Роль кризисменеджмента. на современном предприятии.  
5. Функции кризисменеджмента.  
6. Предпринимательский риск как экономическая категория.  
7. Функции риска.  
8. Содержание предпринимательского риска.  
9. Понятие и оценка предпринимательского риска  
10. Концепция приемлемого риска.  
11. Источники риска.  
12. Виды источников риска.  
13. Возможные причины возникновения рисков.  
14. Выявление факторов риска. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 

Раздел 2. Содержание, принципы и методы проведения стратегического анализа 

Тема 2.1. Анализ внешней среды 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение стратегического анализа. Методологические принципы организации 
стратегического анализа. Процедура проведения стратегического анализа. Методы 
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управленческого анализа. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности. 
Определение области стратегических возможностей внешней среды. Стратегические 
проблемы организации. Портфельный анализ – сущность и цели. Понятие и процедура 
проведения SWOT-анализа. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Процедура проведения стратегического анализа по Г. Киперману. 
2. Декомпозиция внешней среды по А.И. Пригожину. 
3. Институциональный подход к декомпозиции внешней среды. 
4. Маркетинговый подход к декомпозиции внешней среды. 

Тема 2.2. Анализ внутренней среды. 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Оценка ресурсного потенциала организации (управленческого, кадрового, 
технического, финансового и др.), внутренняя среда организации, персонал организации, 
финансы и учет в организации, маркетинг продукции организации, бизнес-процессы, 
организационная культура организации, система управления организацией, организационно-
распорядительные документы. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Декомпозиция внутренней среды по В.Д. Голикову и В.С. Бабинцеву. 
2. Классификация проблем организации: сущностные, социокультурные, 

ситуационные. 
3. Анализ среды – исходный процесс стратегического менеджмента. 
4. Методы анализа системы управления организацией. 
5. Методы анализа финансовой обеспеченности организации. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Определение стратегического анализа.  
2. Методологические принципы организации стратегического анализа.  
3. Процедура проведения стратегического анализа.  
4. Методы управленческого анализа.  
5. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности.  
6. Определение области стратегических возможностей внешней среды.  
7. Стратегические проблемы организации.  
8. Портфельный анализ – сущность и цели.  
9. Понятие и процедура проведения SWOT-анализа.  
10. Оценка ресурсного потенциала организации. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 
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Раздел 3. Измерители и показатели производственных рисков 

Тема 3.1 Показатели оценки риска 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Зоны предпринимательского риска. Математические модели и методы оценки риска. 
Показатели оценки риска. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Методы оценки риска. 

Тема 3.2 Идентификация и прогнозирование рисков 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины: 

Понятие идентификации риска. Источники информации для идентификации рисков. 
Методы анализа рисков. Карта рисков. Применение расчета точки безубыточности для 
анализа рисков. Метод экспертных оценок. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Карта рисков.  
2. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
3. Метод экспертных оценок. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3. Измерители и показатели 
производственных рисков  

Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов: 
1. Зоны предпринимательского риска.  
2. Математические модели и методы оценки риска.   
3. Показатели оценки риска.  
4. Понятие идентификации риска.  
5. Источники информации для идентификации рисков.  
6. Методы анализа рисков.  
7. Карта рисков.  
8. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
9. Метод экспертных оценок. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 

Раздел 4. Конкурентные преимущества организации 
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Тема 4.1. Сущность и типы стратегий 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность стратегии, отличительные особенности развития стратегии организации, 
временные горизонты планирования, причины необходимости долгосрочного планирования, 
информационное и организационное обеспечение системы стратегического планирования, 
стратегических решения и их особенности, планирование, бюджетирование и 
программирование. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Стратегические действия организации в условиях диверсификации производства. 

2. Корпоративные стратегии продажи и ликвидации бизнеса на стадии выживания 
предприятия. 

3. Корпоративные стратегии диверсификации производства на стадии роста: 
вертикальная диверсификация, диверсификация в родственные и неродственные отрасли, 
комбинированная диверсификация. 

4. Особенности транснациональной диверсификации. 

Тема 4.2. Стратегические альтернативы и условия реализации стратегии. 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Стратегическая единица бизнеса и портфеля организации, сбалансированная система 
показателей, стратегическая карта, основные этапы стратегического менеджмента, методика 
«Радуга стратегического планирования», видение, миссия, цели, задачи, стратегия, 
механизмы реализации, типы, стратегий, организационная структура, анализ среды, 
определение миссии и целей, выбор стратегии, выполнение стратегии, оценка и контроль 
выполнения. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Бизнес-план как форма представления стратегии. 
2. Менеджмент-план как форма представления стратегии. 
3. Стратегия социально-экономического развития. 
4. Условия реализации стратегии: структура и система управления. 
5. Условия реализации стратегии: культура и персонал. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 Конкурентные преимущества 
организации 

Форма практического задания: расчетное практическое задание  

Пример расчетного практического задания 
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Изучите представленный пример и определите тип стратегии, относящейся к третьей 
группе эталонных бизнес-стратегий. 

«Хилтон», сеть гостиничных комплексов, одна из самых известных в мире. 
Располагаются они в центральных районах крупных городов. Такие гостиницы относятся к 
разряду фешенебельных. Руководство сети «Хилтон» не предполагало постройку дешёвых 
гостиниц. Это привело к тому, что практически остановился рост гостиничных площадей. 
Объяснение тому-- -- рынок таких гостиниц был перенасыщен и более не расширялся. 
Управленцы, чтобы найти выход из такой ситуации, решили расширять объём гостиниц 
постройкой сотни недорогих гостиниц, которые предназначались для среднего бизнеса или 
семейного отдыха. В таком бизнесе достаточно большая конкуренция, но корпорация 
«Хилтон» планирует добиться некоторых конкурентных преимуществ за счёт поддержания 
высочайшего уровня обслуживания. 
Доклад оформите в виде презентации. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

Раздел 5. Анализ и оценка степени риска в рамках оптимизации бизнес-процессов 

Тема 5.1 Классификация рисков 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины:  

Коммерческие, финансовые и производственные риски. Финансовые и статистические 
показатели оценки риска. Основы оценки риска: использование финансовых и 
статистических показателей. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков. 
Система неопределенностей. Оценка влияния рисков на организацию. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
2. Система неопределенностей. 
3. Оценка влияния рисков на организацию. 

Тема 5.2 Управление рисками 

Цель: способностью использовать количественные и качественные методы для 
проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4) 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины:  

Определение и общая характеристика системы управления риском Цели и задачи 
системы управления риском. Управление риском как часть общего менеджмента 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Управление риском как часть общего менеджмента  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5. Анализ и оценка степени риска в 
рамках оптимизации бизнес-процессов 



 
20 

Форма практического задания: реферат 

Темы рефератов: 
1. Коммерческие, финансовые и производственные риски.  
2. Финансовые и статистические показатели оценки риска.  
3. Основы оценки риска: использование финансовых и статистических 

показателей.  
4. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
5. Система неопределенностей.  
6. Оценка влияния рисков на организацию.  
7. Определение и общая характеристика системы управления риском  
8. Цели и задачи системы управления риском.  
9. Управление риском как часть общего менеджмента 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является экзамен, зачет с оценкой который проводится в устной 
форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 

программы 

Знать: современные методы 
управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: использовать современные 
методы управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
умений 

ПК-4 

способностью 
использовать 
количественные и 
качественные методы 
для проведения 
прикладных 
исследований и 
управления бизнес-
процессами, готовить 
аналитические 
материалы по 
результатам их 
применения 

Владеть: способностью 
использовать современные методы 
управления корпоративными 
финансами для решения 
стратегических задач 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 
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4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

ПК-4 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-4 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

ПК-4 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Решение 

практических 
заданий и задач, 

владение навыками и 
умениями при 
выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

 

Теоретический блок вопросов: 
1. Декомпозиция внутренней среды по В.Д. Голикову и В.С. Бабинцеву. 
2. Классификация проблем организации: сущностные, социокультурные, 
ситуационные. 
3. Анализ среды – исходный процесс стратегического менеджмента. 
4. Методы анализа системы управления организацией. 
5. Методы анализа финансовой обеспеченности организации. 
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6. Определение стратегического анализа.  
7. Методологические принципы организации стратегического анализа.  
8. Процедура проведения стратегического анализа.  
9. Методы управленческого анализа.  
10. Стратегические ресурсы организации и сферы ее деятельности.  
11. Определение области стратегических возможностей внешней среды.  
12. Стратегические проблемы организации.  
13. Портфельный анализ – сущность и цели.  
14. Понятие и процедура проведения SWOT-анализа.  
15. Оценка ресурсного потенциала организации. 
16. Зоны предпринимательского риска.  
17. Математические модели и методы оценки риска.   
18. Показатели оценки риска.  
19. Понятие идентификации риска.  
20. Источники информации для идентификации рисков.  
21. Методы анализа рисков.  
22. Карта рисков.  
23. Применение расчета точки безубыточности для анализа рисков.  
24. Метод экспертных оценок. 
25. Коммерческие, финансовые и производственные риски.  
26. Финансовые и статистические показатели оценки риска.  
27. Основы оценки риска: использование финансовых и статистических 
показателей.  
28. Идентификация и концептуальные направления анализа рисков.  
29. Система неопределенностей.  
30. Оценка влияния рисков на организацию.  
31. Определение и общая характеристика системы управления риском  
32. Цели и задачи системы управления риском.  
33. Управление риском как часть общего менеджмента 
34. Анализ возможности банкротства по моделям производится по совокупности 
факторов.  
35. Понятие фактора риска.  
36. Факторы внешней и внутренней среды.  
37. Классификация факторов риска производственного предприятия.  
38. Среда прямого и косвенного воздействия на предпринимательскую структуру.  
39. Рейтинг странового риска.  
40. Классификация финансовых рисков.  
41. Процентные риски.   
42. Кредитные риски.  
43. Управление финансовыми рисками.  
44. Страновой риск и его оценка.  
45. Инвестиционный климат и страновой риск.   
46. Политический риск.  
47. Экономический риск.  
48. Глобализация и управление транснациональной компанией. 
49. Управление рисками - составляющая инвестиционной стратегии.  
50. Принципы снижения инвестиционного риска.  
51. Понятие оценки инвестиций и основные аспекты финансового анализа проекта.  
52. Принципы измерения затрат и результатов проекта инвестиций.  
53. Оценка потока денежных средств проекта.  
54. Чистый денежный поток в момент инвестирования.  
55. Приток денежных средств в течении реализации проекта.  
56. Завершающий поток денежных средств.  
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57. Формирование бюджета капиталовложений.  
Аналитическое задание 

1. Раскройте сущность функционального подхода в управлении организацией. 
Перечислите его недостатки?  
2. В чем суть процессного подхода к управлению организацией?  
3. Как описан процессный подход в международных стандартах?  
4. Обоснуйте необходимость описания бизнес-процессов организации.  
5. Опишите основные группы процессов.  
6. Охарактеризуйте составляющие цикла управления процессами.  
7. Расскажите о составных частях концепции управления бизнес процессами 
(Business Process Management).  
8. Какие нотации моделирования бизнес-процессов Вам известны? Дайте их 
краткую характеристику.  
9. Перечислите основные правила моделирования бизнес-процессов согласно 
IDEF0.  
10. Перечислите основные правила моделирования бизнес-процессов согласно 
нотации EPC.  
11. Какие методики анализа бизнес-процессов Вам известны?  
12. Опишите инструменты совершенствования процессов.  
13. Какие три основных потока информации отражают в системе показателей для 
управления процессом?  
14. Опишите SMART- подход к постановке целей и выбору показателей.  

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 
государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Вяткин, В. Н.  Риск-менеджмент : учебник / В. Н. Вяткин, В. А. Гамза, 
Ф. В. Маевский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450164 (дата обращения: 21.06.2021).  

2. Сергеев, А. А.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / 
А. А. Сергеев. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 483 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13182-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449380 (дата обращения: 21.06.2021). 

3. Купцова, Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / 
Е. В. Купцова, А. А. Степанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 435 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-9916-8377-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450359 (дата обращения: 21.06.2021). 

4. Лопарева, А. М.  Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 
3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 273 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-13541-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/465851 (дата обращения: 21.06.2021). 

5. Основы риск-менеджмента / Д. Гэлаи, М. Кроуи, В. Б. Минасян, Р. Марк. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 390 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
02578-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449729 
(дата обращения: 21.06.2021). 

6. Шкурко, В. Е.  Управление рисками проекта : учебное пособие для вузов / 
В. Е. Шкурко ; под научной редакцией А. В. Гребенкина. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 182 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05843-7. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454911 (дата 
обращения: 21.06.2021). 

5.2.1 Дополнительная литература 
1. Управление инвестиционными проектами в условиях риска и 

неопределенности : учебное пособие для вузов / Л. Г. Матвеева, А. Ю. Никитаева, 
О. А. Чернова, Е. Ф. Щипанов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 298 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-04586-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452764 (дата обращения: 21.06.2021). 

2. Розанова, Н. М.  Экономика для менеджеров. В 2 ч. Часть 1 : учебник и 
практикум для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 234 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00173-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451257 (дата обращения: 21.06.2021). 

3. Воронцовский, А. В.  Управление рисками : учебник и практикум для вузов / 
А. В. Воронцовский. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 485 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12206-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450664 (дата обращения: 21.06.2021). 

4. Белов, П. Г.  Управление рисками, системный анализ и моделирование в 3 ч. 
Часть 2 : учебник и практикум для вузов / П. Г. Белов. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02608-5. — Текст : электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451703 (дата обращения: 21.06.2021). 

5. Белов, П. Г.  Системный анализ и программно-целевой менеджмент рисков : 
учебник и практикум для вузов / П. Г. Белов. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
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289 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04690-8. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454245 (дата обращения: 21.06.2021). 

6. Погодина, Т. В.  Инвестиционный менеджмент : учебник и практикум для 
вузов / Т. В. Погодина. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 311 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00485-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450534 (дата обращения: 21.06.2021). 

7. Воронцовский, А. В.  Управление инвестициями: инвестиции и 
инвестиционные риски в реальном секторе экономики : учебник и практикум для вузов / 
А. В. Воронцовский. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 391 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12441-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/458850 (дата обращения: 21.06.2021). 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№
№ 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 
пособий, монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 
электронная 
библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 
учебных пособий от авторов ведущих вузов 
России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 
издательства "Лань" и других ведущих 
издательств учебной литературы и 
электронные версии периодических изданий 
по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и 
научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по 
общественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7.  База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования 
"Scopus" 

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 
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8. База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования "Web 
of Science"  

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 
фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное 
измерение финансовых рисков» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на 
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает 
разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
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предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

ЭБС «Университетская библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека 
учебников, учебных пособий, 
монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 
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Научная электронная библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, 
технологии, медицины и 
образования, содержащий 
рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства «Юрайт» Виртуальный читальный зал 
учебников и учебных пособий от 
авторов ведущих вузов России по 
различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства "ЛАНЬ" Ресурс, включающий в себя 
издания издательства "Лань" и 
других ведущих издательств 
учебной литературы и 
электронные версии 
периодических изданий по 
естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 
учебной и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 
источников по общественным и 
гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Scopus" 

 

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Web of Science"  

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» в рамках реализации основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры по направлению подготовки 
38.04.02 Менеджмент используются: 
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Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное 
измерение финансовых рисков» применяются различные образовательные технологии, в том 
числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» предусматривает использование в учебном процессе активных и 
интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор 
конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 
развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с 
обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 
применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 
учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Риск-менеджмент и количественное измерение 
финансовых рисков» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 
деятельность которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 
1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» заключается в 

формировании у обучающихся знаний в области проектного управления, в том числе в 
области разработки корпоративной стратегии, программ организационного развития и 
изменений, обеспечения их реализации, управления организациями, подразделениями, 
группами (командами) сотрудников, проектами и сетями. 

Задачи дисциплины (модуля). 
В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, информационно-
аналитической и предпринимательской видах деятельности): 

1. быть способным управлять организациями, подразделениями, группами 
(командами) сотрудников; 

2. быть способным управлять проектами и сетями; 
3. быть способным применять разрабатывать корпоративную стратегию и 

программы организационного развития и изменений; 
4. быть способным обеспечивать их реализацию. 
 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования-программы магистратуры 
Дисциплина (модуль) «Гибкая система управления проектами» реализуется в 

вариативной части основной образовательной программы по направлению подготовки 
38.04.02 Менеджмент (уровень магистратуры) очно-заочной, заочной и заочной с 
применением ДОТ формам обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» базируется 
на знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе изучения «Социология 
управления», «Управление проектами и программами», «Стратегическое управление 
организацией». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): 
  «Оценка эффективности проекта». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих универсальных и общепрофессиональных компетенций: ПК-1; ПК-2 в 
соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 
образования – программой магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 
(уровень магистратуры). 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 
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Категория 
компетенц

ий 

Код 
компет
енции 

Формулировк
а компетенции 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Профессио
нальная 
компетенци
я 

ПК-1 Способен 
управлять 
организациями, 
подразделениям
и, группами 
(командами) 
сотрудников, 
проектами и 
сетями 

ПК-1.1 Планирует и 
организовывает работу 
организации 

ПК-1.2  Разрабатывает 
организационную 
структуру, 
соответствующую 
стратегии, целям и 
задачам организации 

ПК-1.3 Осуществляет 
распределение функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, 
в том числе в кризисных 
ситуациях 

Знать: основы планирования 
и организации работы 
подразделений предприятия 

Уметь: разрабатывать 
организационную структуру, 
соответствующую стратегии, 
целям и задачам 
организации 

Владеть: навыками 
распределения функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, в 
том числе в кризисных 
ситуациях 

Профессио
нальная 
компетенци
я 

ПК-2 Способен 
разрабатывать 
корпоративную 
стратегию, 
программы 
организационно
го развития и 
изменений и 
обеспечивать их 
реализацию 

ПК-2.1  Владеет 
навыками разработки и 
оценки корпоративной 
стратегии и развития 
организации в сфере 
управления проектами 

ПК-2.2 Оценивает 
деятельность организации 
с точки зрения 
менеджмента изменений, 
используя качественные и 
количественные методы 
анализа 

Знать: основы разработки 
корпоративной стратегии, 
программ организационного 
развития. 

Уметь: оценивать 
деятельность организации с 
точки зрения менеджмента 
изменений, используя 
качественные и 
количественные методы 
анализа. 

Владеть: навыками 
разработки и оценки 
корпоративной стратегии и 
развития организации в 
сфере управления проектами 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой в 3 семестре, составляет 3 зачетные 
единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен экзамен. 
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Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

36 36        

Учебные занятия лекционного типа 6 6        
Практические занятия 12 12        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 18 18     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 63 63        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  9 Зачет (9)        

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108        

 
Заочная форма обучения: 
 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2       

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

24 8 16       

Учебные занятия лекционного типа 6 4 2       
Практические занятия 6 0 6       
Лабораторные занятия 0 0 0       
Иная контактная работа 12 4 8    

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0 0    

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 80 28 52       

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  4 - 

Зачет  
(4) 

      

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 36 72       

 

Заочная форма обучения с применением ДОТ 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

24 24        
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Учебные занятия лекционного типа 2 2        
Практические занятия 10 10        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 12 12     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 75 75        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  9 

Зачет 
(9) 

       

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108        

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочной формы обучения  

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 3)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9      
  

Общий объем, часов 108 63 36 6 12 0 18 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
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Заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 
В

се
го

 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 1)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 28 8 4 0 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

0      
 0 

Общий объем, часов 36 28 8 4 0 0 4 0 
Форма промежуточной 
аттестации 

-  

Модуль 2 (Семестр 2) 
Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 26 8 2 3 0 4 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 26 8 2 3 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

4      
 0 

Общий объем, часов 72 52 16 2 6 0 8 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
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Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 
В

се
го

 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 3)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 25 8 1 3 0 4 0 

Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 25 8 1 3 0 4 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 25 8 0 4 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9      
  

Общий объем, часов 108 75 24 2 10 0 12 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения  

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Р
уб

еж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Модуль 1 (Семестр 2) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов. 21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и 

процессы управления 
проектом. 21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
63 30  27  6 

 
 

Заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов.. 

28 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
28 14  12  2 

 
 

Модуль 2 (Семестр 2) 
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Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Раздел 1.3. 
Ключевые 

процедуры и 
процессы 

управления 
проектом. 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
52 24  24  4 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
80 38  36  6  

 

Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Р
уб

еж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов. 25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и 

процессы управления 
проектом. 25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

75 39  30  6 
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часов 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Организация офиса управления проектами как центра 
ответственности и распределения ресурсов проекта. 
Цель: управлять организациями, подразделениями, группами (командами) сотрудников, 
проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную стратегию, программы 
организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2). 
 
 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Классическое проектное управление. Принцип обоснованности управления 
проектами, принцип историзма управления проектами, принцип системности управления 
проектами, принцип комплексности управления проектами, принцип классификации 
управления проектами, принцип эффективности управления проектами. Модель 
организационной зрелости управления проектами, Organizational Project Management Maturity 
Model (ОРМЗ), Модель уровней зрелости компании Г. Керцнера или Project Management 
Maturity Model (PMMM), Модель зрелости управления портфелями, программами и 
проектами Portfolio, Programme and Project Management Maturity (Р3М3). 

 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Различия традиционного и проектного менеджмента. 
2. Принципы управления проектами. 
3. Системный подход к управлению проектами. 
4. Сильные и слабые стороны классического проектного менеджмента. 
5. Преимущества и недостатки модели организационной зрелости управления проектами. 
6. Оценка зрелости бизнес - процессов по Керцнеру. 
7. Преимущества и недостатки модели зрелости управления портфелями, программами и 

проектами. 
8. Модель зрелости процессов управления проектами Беркли. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1 
Форма практического задания: расчетное практическое задание. 

Пример расчетного практического задания к разделу 1.1: 
Проведите сравнительный анализ ключевых моделей организационной зрелости управления 
проектами. Ответ представьте в виде заполненной таблицы. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1: форма рубежного контроля – компьютерное 
тестирование 
Пример тестового задания 
(??) Участник проекта, которому делегированы полномочия по управлению деятельностью, 
направленной на достижение целей проекта называется… 
(!) Руководитель проекта 
(?) Заказчик 
(?) Подрядчик 
(?) Инвестор  
(?) Контрактор 
(?) Команда проекта 
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(?) Проектный офис 
 
 

РАЗДЕЛ 2. Agile-менеджмент. 
Цель: сформировать способность управлять организациями, подразделениями, группами 
(командами) сотрудников, проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную 
стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их 
реализацию (ПК-2). 
 
 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие гибкой системы управления проектами. Особенности использования Agile в 

современных компаниях. Виды гибких систем управления проектами. Понятие беклог, 
инкремент, владелец продукта. 

 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Сильные и слабые стороны классического проектного менеджмента. 
2. Сильные и слабые стороны Agile. 
3. Сильные и слабые стороны Scrum. 
4. Основная структура процессов Scrum. 
5. Сильные и слабые стороны Lean. 
6. Сильные и слабые стороны Kanban. 
7. Схема работы по Kanban. 
8. Сильные и слабые стороны 6 сигм (Six Sigma). 
9. Устранение проблем в концепции 6 сигм. 
10. Сильные и слабые стороны PRINCE2. 
11. Схема процессов по PRINCE2. 
12. Схема ролей в PRINCE2. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2 

Форма практического задания: расчетное практическое задание  
Изучите представленную ниже схему процесса Scrum. Дайте ее интерпретацию. 
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
Пример тестового задания 

(??) В ходе данного процесса по PRINCE2 назначается менеджер проекта и определяются 
общие требования к характеристикам продукта (??0 Одиночный выбор 
(!) начало проекта 
(?) инициация проекта 
(?) концептуализация проекта 

 
РАЗДЕЛ 1.3. Методы управления проектами. 
Цель: управлять организациями, подразделениями, группами (командами) 
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сотрудников, проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную стратегию, 
программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2). 
 

Перечень изучаемых элементов содержания: 
Методы сетевого планирования и управления, метод анализа критического пути 

(Critical Path Method — CPM), метод анализа и оценки программ (проектов) Program 
Evaluation and Review Technique — PERT, диаграмма Ганта. 
 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Суть метода критического пути (Critical Path Method – CPM). 
2. Суть метода управления проектами PERT. 
3. Календарно-сетевое планирование и управление. 
4. Особенности построения диаграммы Ганта. 

 
 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.3 
Форма практического задания: расчетное практическое задание  

Пример расчетного практического задания к разделу 1.3 
Дайте интерпретацию указанному фрагменту сетевого графика. Работу оформите в виде 
доклада. 

 

 

 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.3: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

Пример тестового задания 
(??) Дополните утверждение: «Суть метода сетевого планирования заключается …» 
(?)в разработке детального графика (графиков в случае сложного проекта) выполнения работ 
по реализации системы 
(!)в построении сетевого графика, являющегося графическим отображением всех работ по 
реализации системы и зависимостей (в том числе временных и «пространственных») между 
ними 
(?)в учете баланса сроков и последовательности выполнения работ 
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Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 
соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся 
в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 
Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 
учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 
дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 
 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 

Знать: основы планирования 
и организации работы 
подразделений предприятия 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: разрабатывать 
организационную 
структуру, 
соответствующую 
стратегии, целям и задачам 
организации 

Этап формирования 
умений 

ПК-1 Способен управлять 
организациями, 

подразделениями, 
группами 

(командами) 
сотрудников, 

проектами и сетями 

Владеть: навыками 
распределения функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, в 
том числе в кризисных 
ситуациях 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

Знать: основы разработки 
корпоративной стратегии, 
программ организационного 
развития 

Этап формирования 
знаний 

ПК-2 Способен 
разрабатывать 

корпоративную 
стратегию, 
программы 

организационного 
развития и 

изменений и 
обеспечивать их 

реализацию 

Уметь: оценивать 
деятельность организации с 
точки зрения менеджмента 
изменений, используя 
качественные и 
количественные методы 

Этап формирования 
умений 
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анализа. 

Владеть: навыками 
разработки и оценки 
корпоративной стратегии и 
развития организации в 
сфере управления 
проектами 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

ПК-1; ПК-2 
 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-1; ПК-2 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

ПК-1; ПК-2 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Решение 

практических заданий 
и задач, владение 

навыками и умениями 
при выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

 
Теоретический блок вопросов: 

 
1. Классическое проектное управление: сильные и слабые стороны.  
2. Принципы управления проектами. 
3. Модель организационной зрелости управления проектами 
4. Модель уровней зрелости компании Г. Керцнера  
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5. Модель зрелости управления портфелями, программами и проектами Portfolio, 
Programme and Project Management Maturity (Р3М3). 

6. Модель зрелости процессов управления проектами Беркли. 
7. Понятие гибкой системы управления проектами. Виды гибких систем управления 

проектами. 
8. Понятие Agile. Сильные и слабые стороны Agile. 
9. Ключевые понятия гибких систем управления проектами: беклог, инкремент, 

владелец продукта, спринт. 
10. Сильные и слабые стороны Scrum. 
11. Основная структура процессов Scrum. 
12. Сильные и слабые стороны Lean. 
13. Сильные и слабые стороны Kanban. 
14. Схема работы по Kanban. 
15. Сильные и слабые стороны 6 сигм (Six Sigma). 
16. Устранение проблем в концепции 6 сигм. 
17. Сильные и слабые стороны PRINCE2. 
18. Схема процессов по PRINCE2. 
19. Схема ролей в PRINCE2. 
20. Методы сетевого планирования и управления, метод анализа критического пути 

(Critical Path Method — CPM). 
21. Метод анализа и оценки программ (проектов) Program Evaluation and Review 

Technique — PERT. 
Аналитическое задание 

22. Обоснуйте отличия классического проектного управления и гибких систем 
управления проектами. 

23. Раскройте содержание принципа историзма управления проектами. Приведите 
пример. 

24. Проанализируйте преимущества и недостатки модели организационной зрелости 
управления проектами. 

25. Проанализируйте преимущества и недостатки модели зрелости управления 
портфелями, программами и проектами. 

26. В чем заключается суть системного подхода к управлению проектами. 
27. Укажите специфические черты Agile. Обоснуйте свой ответ и приведите примеры. 
28. Раскройте процедуру построения диаграммы Ганта. 
29. Раскройте суть метода критического пути (Critical Path Method – CPM). 
30. Раскройте суть метода управления проектами PERT. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
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дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Зуб, А.Т.  Управление проектами: учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469084  

2. Поляков, Н. А.  Управление инновационными проектами : учебник и практикум для 
вузов / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00952-1. — Текст : электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468930  

5.1.2. Дополнительная литература 

3. Проектное управление в органах власти : учебник и практикум для вузов / 
Н. С. Гегедюш [и др.] ; ответственный редактор Н. С. Гегедюш. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 186 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12623-5. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476653   

4. Кузнецова, Е.В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 
корпоративной стратегии: учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07425-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/4701485.1.2. 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№ Название 
электронного ресурса 

Описание электронного 
ресурса 

Используемый для 
работы адрес 

1 Диссертационный зал 
Российской 
государственной 
библиотеки 

В настоящее время 
Электронная библиотека 
диссертаций РГБ содержит 
более 620 000 
полных текстов диссертаций и 
авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в 
читальном зале  
Университета. 

2 Университетская 
информационная 
система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская 
информационная система 
РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  
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для исследований и учебных 
курсов в области экономики, 
управления, 
социологии, лингвистики, 
философии, филологии, 
международных отношений и 
других гуманитарных наук. 
УИС РОССИЯ поддерживается 
на базе Научно-
исследовательского 
вычислительного центра 
МГУ имени М.В. Ломоносова 

3 Научное наследие 
России 

Библиотека содержит научные 
труды известных российских и 
зарубежных ученых и 
исследователей,  работавших на 
территории России. Программа 
Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.html 
100% доступ 

4 Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены 
учебники, лекции, доклады, 
монографии по естественным и 
гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 
100% доступ 
 
 

5 Cyberleninka Содержит каталог научной 
периодики по большому 
количеству научных 
дисциплин, который содержит 
полную информацию о 
научных журналах в 
электронном виде, 
включающую их описания и все 
вышедшие выпуски с 
содержанием, темами научных 
статей и их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journa
l 
100% доступ 

6 Единое окно 
доступа к 
образовательным 
ресурсам 
 

Информационная система 
предоставляет свободный 
доступ к каталогу 
образовательных интернет-
ресурсов и полнотекстовой  
электронной учебно-
методической библиотеке для 
общего и профессионального 
образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 

7 Электронные 
библиотеки. 
Электронные 
библиотеки, словари, 
энциклопедии 
 

Интернет-ресурсы 
образовательного и научно-
образовательного назначения, 
оформленные в виде 
электронных библиотек, 
словарей и энциклопедий,  
предоставляют открытый 
доступ к полнотекстовым 
информационным ресурсам, 
представленным в электронном 
формате — учебникам и 

http://gigabaza.ru/doc/1314
54.html 
100% доступ 
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учебным пособиям, 
хрестоматиям и 
художественным 
произведениям, историческим 
источникам и научно-
популярным статьям, 
справочным изданиям и др. 

8 Библиотека 
юридической 
литературы  

Электронная библиотека 
открытого доступа 
(монографии, диссертации, 
книги, статьи, новости и 
аналитика, конспекты лекций, 
рефераты, учебники). 

http://pravo.eup.ru/ 
100% доступ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Гибкая система управления 
проектами» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных 
занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 
семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 
комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
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Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 
степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 
данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 
работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1. Операционная система Windows 7  
2. Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5. 7-Zip  
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6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного 
ресурса 

Используемый для 
работы адрес 

ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронно-библиотечная 
система,  электронные книги и 
аудиокниг, учебники для ВУЗов, 
средних специальных учебных 
заведений и школы, а также 
научные монографии, научная 
периодика, в т.ч. журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Электронная 
библиотека 
Издательского дома 
«Гребенников» 

Журналы издательства 
«Гребенников». 
 

http://grebennikon.ru/ 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета 

Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 
текстам статей, опубликованных 
в российских и зарубежных 
научно-технических журналах.  

http://elibrary.ru/  
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета на 276 
журналов по подписке 
Университета.  
Доступ к 5493 журналам 
с полным текстом в 
открытом доступе, из 
них российских 
журналов 5022. 

ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Электронно-библиотечная 
система, коллекция электронных 
версий книг.  

http://www.biblio-
online.ru/  
100% доступ 

ЭБС издательства 
«Лань» 

Электронно-библиотечная 
система, электронные книги, 
учебники для ВУЗов. Коллекция 
«Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС 
«Библиороссика» 

Электронно-библиотечная 
система, содержащая 
полнотекстовые учебники, 
учебные пособия, монографии и 
журналы в электронном виде. 
5100 изданий открытого доступа 

http://bibliorossica.com 
 
100% доступ 

База данных 
EastView 

Полнотекстовая база данных 
периодики. 

http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в 
сети Университета 

База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования – 
Scopus: 
 

Библиографическая и 
реферативная информация и 
инструменты для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях.  

http://www.scopus.com/ 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета. 
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Международный 
индекс научного 
цитирования Web of 
Science (Web of 
Knowledge) 

Библиографическая и 
реферативная информация и 
инструменты для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях. Университета. 

Перед входом в WoS 
необходимо войти на 
сайт ResearcherID -
 https://www.researcherid.
com/ ResearcherID. 

Вход в WoS:  
http://login.webofknowled
ge.com/  

В разделе 
"ВЫПОЛНЕНИЕ 
ВХОДА ДЛЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В 
ОРГАНИЗАЦИИ" 
выбрать значение: 

"Russian Higher 
Education & Research 
(FEDURUS)" 

На следующей 
странице в разделе  
"Выберите Вашу 
Организацию" выбрать  
проект "FEDURUS". 

Далее ввести логин и 
пароль, полученный в 
ResearcherID. 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета. 

Видеотека учебных 
фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 
видеофильмов «Решение» 
позволяет организовать обучение 
в интерактивном формате по 
различным направлениям 
подготовки. 

http://eduvideo.online 
100% доступ 

Президентская 
библиотека им. 
Б.Н.Ельцина 

Общегосударственное 
электронное хранилище 
цифровых копий важнейших 
документов по истории, теории и 
практике российской 
государственности, русскому 
языку, а также мультимедийных 
образовательных,  научно-
образовательных, культурно-
просветительских и 
информационно-аналитических 
ресурсов. 

https://www.prlib.ru/ 
Доступ по 

регистрации в 
читальном зале  
Университета. 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» в 
рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 
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образования – программы магистратуры по направлению подготовки/специальности 38.04.02 
Менеджмент (уровень магистратуры) используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 
мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 
звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим местом в 
компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» 
применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 
обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 
сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» 
предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 
аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 
среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 
возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 
тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Гибкая система управления проектами» 
предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 
которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 
1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» заключается в формировании у 

обучающихся знаний в области проектного управления, в том числе в области разработки 
корпоративной стратегии, программ организационного развития и изменений, обеспечения 
их реализации, управления организациями, подразделениями, группами (командами) 
сотрудников, проектами и сетями. 

Задачи дисциплины (модуля). 
В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, информационно-
аналитической и предпринимательской видах деятельности): 

1. быть способным управлять организациями, подразделениями, группами 
(командами) сотрудников; 

2. быть способным управлять проектами и сетями; 
3. быть способным применять разрабатывать корпоративную стратегию и 

программы организационного развития и изменений; 
4. быть способным обеспечивать их реализацию. 
 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования-программы магистратуры 
Дисциплина (модуль) «Agile-менеджмент» реализуется в вариативной части 

основной образовательной программы по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 
(уровень магистратуры) очно-заочной, заочной и заочной с применением ДОТ формам 
обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» базируется на знаниях и 
умениях, полученных обучающимися в ходе изучения «Социология управления», 
«Управление проектами и программами», «Стратегическое управление организацией». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): 
  «Оценка эффективности проекта». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих универсальных и общепрофессиональных компетенций: ПК-1; ПК-2 в 
соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 
образования – программой магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 
(уровень магистратуры). 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 
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Категория 
компетенц

ий 

Код 
компет
енции 

Формулировк
а компетенции 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Профессио
нальная 
компетенци
я 

ПК-1 Способен 
управлять 
организациями, 
подразделениям
и, группами 
(командами) 
сотрудников, 
проектами и 
сетями 

ПК-1.1 Планирует и 
организовывает работу 
организации 

ПК-1.2  Разрабатывает 
организационную 
структуру, 
соответствующую 
стратегии, целям и 
задачам организации 

ПК-1.3 Осуществляет 
распределение функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, 
в том числе в кризисных 
ситуациях 

Знать: основы планирования 
и организации работы 
подразделений предприятия 

Уметь: разрабатывать 
организационную структуру, 
соответствующую стратегии, 
целям и задачам 
организации 

Владеть: навыками 
распределения функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, в 
том числе в кризисных 
ситуациях 

Профессио
нальная 
компетенци
я 

ПК-2 Способен 
разрабатывать 
корпоративную 
стратегию, 
программы 
организационно
го развития и 
изменений и 
обеспечивать их 
реализацию 

ПК-2.1  Владеет 
навыками разработки и 
оценки корпоративной 
стратегии и развития 
организации в сфере 
управления проектами 

ПК-2.2 Оценивает 
деятельность организации 
с точки зрения 
менеджмента изменений, 
используя качественные и 
количественные методы 
анализа 

Знать: основы разработки 
корпоративной стратегии, 
программ организационного 
развития. 

Уметь: оценивать 
деятельность организации с 
точки зрения менеджмента 
изменений, используя 
качественные и 
количественные методы 
анализа. 

Владеть: навыками 
разработки и оценки 
корпоративной стратегии и 
развития организации в 
сфере управления проектами 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой в 3 семестре, составляет 3 зачетные 
единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен экзамен. 
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Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

36 36        

Учебные занятия лекционного типа 6 6        
Практические занятия 12 12        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 18 18     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 63 63        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  9 Зачет (9)        

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108        

 
Заочная форма обучения: 
 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1 2       

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

24 8 16       

Учебные занятия лекционного типа 6 4 2       
Практические занятия 6 0 6       
Лабораторные занятия 0 0 0       
Иная контактная работа 12 4 8    

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0 0    

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 80 28 52       

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  4 - 

Зачет  
(4) 

      

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 36 72       

 

Заочная форма обучения с применением ДОТ 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

24 24        



 
7 

Учебные занятия лекционного типа 2 2        
Практические занятия 10 10        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 12 12     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 75 75        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  9 

Зачет 
(9) 

       

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108        

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочной формы обучения  

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 3)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 21 12 2 4 0 6 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9      
  

Общий объем, часов 108 63 36 6 12 0 18 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
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Заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 
В

се
го

 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 1)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 28 8 4 0 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

0      
 0 

Общий объем, часов 36 28 8 4 0 0 4 0 
Форма промежуточной 
аттестации 

-  

Модуль 2 (Семестр 2) 
Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 26 8 2 3 0 4 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 26 8 2 3 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

4      
 0 

Общий объем, часов 72 52 16 2 6 0 8 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
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Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 
В

се
го

 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр 3)  
Раздел 1.1. Понятие 
проекта. Классификация 
проектов. 

36 25 8 1 3 0 4 0 

Раздел 1.2. Современная 
концепция управления 
проектами. 

36 25 8 1 3 0 4 0 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и процессы 
управления проектом. 

36 25 8 0 4 0 4 0 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9      
  

Общий объем, часов 108 75 24 2 10 0 12 0 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет  
 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения  

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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Модуль 1 (Семестр 2) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов. 21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и 

процессы управления 
проектом. 21 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
63 30  27  6 

 
 

Заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 
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Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов.. 

28 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
28 14  12  2 

 
 

Модуль 2 (Семестр 2) 



 
11 

Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Раздел 1.3. 
Ключевые 

процедуры и 
процессы 

управления 
проектом. 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 
контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
52 24  24  4 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
80 38  36  6  

 

Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 
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Модуль 1 (Семестр 3) 

Раздел 1.1. Понятие 
проекта. 

Классификация 
проектов. 25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.2. 
Современная 

концепция 
управления 
проектами. 

25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 
Расчетно-

практическое 
задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 1.3. Ключевые 
процедуры и 

процессы управления 
проектом. 25 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 

Расчетно-
практическое 

задание 

2 

Компьютерное 
тестирование или 

иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
модулю/семестру, 

75 39  30  6 
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часов 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Организация офиса управления проектами как центра 
ответственности и распределения ресурсов проекта. 
Цель: управлять организациями, подразделениями, группами (командами) сотрудников, 
проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную стратегию, программы 
организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2). 
 
 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Классическое проектное управление. Принцип обоснованности управления 
проектами, принцип историзма управления проектами, принцип системности управления 
проектами, принцип комплексности управления проектами, принцип классификации 
управления проектами, принцип эффективности управления проектами. Модель 
организационной зрелости управления проектами, Organizational Project Management Maturity 
Model (ОРМЗ), Модель уровней зрелости компании Г. Керцнера или Project Management 
Maturity Model (PMMM), Модель зрелости управления портфелями, программами и 
проектами Portfolio, Programme and Project Management Maturity (Р3М3). 

 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Различия традиционного и проектного менеджмента. 
2. Принципы управления проектами. 
3. Системный подход к управлению проектами. 
4. Сильные и слабые стороны классического проектного менеджмента. 
5. Преимущества и недостатки модели организационной зрелости управления проектами. 
6. Оценка зрелости бизнес - процессов по Керцнеру. 
7. Преимущества и недостатки модели зрелости управления портфелями, программами и 

проектами. 
8. Модель зрелости процессов управления проектами Беркли. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1 
Форма практического задания: расчетное практическое задание. 

Пример расчетного практического задания к разделу 1.1: 
Проведите сравнительный анализ ключевых моделей организационной зрелости управления 
проектами. Ответ представьте в виде заполненной таблицы. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1: форма рубежного контроля – компьютерное 
тестирование 
Пример тестового задания 
(??) Участник проекта, которому делегированы полномочия по управлению деятельностью, 
направленной на достижение целей проекта называется… 
(!) Руководитель проекта 
(?) Заказчик 
(?) Подрядчик 
(?) Инвестор  
(?) Контрактор 
(?) Команда проекта 
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(?) Проектный офис 
 
 

РАЗДЕЛ 2. Agile-менеджмент. 
Цель: сформировать способность управлять организациями, подразделениями, группами 
(командами) сотрудников, проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную 
стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их 
реализацию (ПК-2). 
 
 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие гибкой системы управления проектами. Особенности использования Agile в 

современных компаниях. Виды гибких систем управления проектами. Понятие беклог, 
инкремент, владелец продукта. 

 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Сильные и слабые стороны классического проектного менеджмента. 
2. Сильные и слабые стороны Agile. 
3. Сильные и слабые стороны Scrum. 
4. Основная структура процессов Scrum. 
5. Сильные и слабые стороны Lean. 
6. Сильные и слабые стороны Kanban. 
7. Схема работы по Kanban. 
8. Сильные и слабые стороны 6 сигм (Six Sigma). 
9. Устранение проблем в концепции 6 сигм. 
10. Сильные и слабые стороны PRINCE2. 
11. Схема процессов по PRINCE2. 
12. Схема ролей в PRINCE2. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2 

Форма практического задания: расчетное практическое задание  
Изучите представленную ниже схему процесса Scrum. Дайте ее интерпретацию. 
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
Пример тестового задания 

(??) В ходе данного процесса по PRINCE2 назначается менеджер проекта и определяются 
общие требования к характеристикам продукта (??0 Одиночный выбор 
(!) начало проекта 
(?) инициация проекта 
(?) концептуализация проекта 

 
РАЗДЕЛ 1.3. Методы управления проектами. 
Цель: управлять организациями, подразделениями, группами (командами) 
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сотрудников, проектами и сетями (ПК-1); разрабатывать корпоративную стратегию, 
программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2). 
 

Перечень изучаемых элементов содержания: 
Методы сетевого планирования и управления, метод анализа критического пути 

(Critical Path Method — CPM), метод анализа и оценки программ (проектов) Program 
Evaluation and Review Technique — PERT, диаграмма Ганта. 
 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Суть метода критического пути (Critical Path Method – CPM). 
2. Суть метода управления проектами PERT. 
3. Календарно-сетевое планирование и управление. 
4. Особенности построения диаграммы Ганта. 

 
 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.3 
Форма практического задания: расчетное практическое задание  

Пример расчетного практического задания к разделу 1.3 
Дайте интерпретацию указанному фрагменту сетевого графика. Работу оформите в виде 
доклада. 

 

 

 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.3: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

Пример тестового задания 
(??) Дополните утверждение: «Суть метода сетевого планирования заключается …» 
(?)в разработке детального графика (графиков в случае сложного проекта) выполнения работ 
по реализации системы 
(!)в построении сетевого графика, являющегося графическим отображением всех работ по 
реализации системы и зависимостей (в том числе временных и «пространственных») между 
ними 
(?)в учете баланса сроков и последовательности выполнения работ 
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Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 
соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся 
в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 
Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 
учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 
дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 
 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 

Знать: основы планирования 
и организации работы 
подразделений предприятия 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: разрабатывать 
организационную 
структуру, 
соответствующую 
стратегии, целям и задачам 
организации 

Этап формирования 
умений 

ПК-1 Способен управлять 
организациями, 

подразделениями, 
группами 

(командами) 
сотрудников, 

проектами и сетями 

Владеть: навыками 
распределения функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, в 
том числе в кризисных 
ситуациях 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

Знать: основы разработки 
корпоративной стратегии, 
программ организационного 
развития 

Этап формирования 
знаний 

ПК-2 Способен 
разрабатывать 

корпоративную 
стратегию, 
программы 

организационного 
развития и 

изменений и 
обеспечивать их 

реализацию 

Уметь: оценивать 
деятельность организации с 
точки зрения менеджмента 
изменений, используя 
качественные и 
количественные методы 

Этап формирования 
умений 
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анализа. 

Владеть: навыками 
разработки и оценки 
корпоративной стратегии и 
развития организации в 
сфере управления 
проектами 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

ПК-1; ПК-2 
 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-1; ПК-2 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

ПК-1; ПК-2 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Решение 

практических заданий 
и задач, владение 

навыками и умениями 
при выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

 
Теоретический блок вопросов: 

 
1. Классическое проектное управление: сильные и слабые стороны.  
2. Принципы управления проектами. 
3. Модель организационной зрелости управления проектами 
4. Модель уровней зрелости компании Г. Керцнера  
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5. Модель зрелости управления портфелями, программами и проектами Portfolio, 
Programme and Project Management Maturity (Р3М3). 

6. Модель зрелости процессов управления проектами Беркли. 
7. Понятие гибкой системы управления проектами. Виды гибких систем управления 

проектами. 
8. Понятие Agile. Сильные и слабые стороны Agile. 
9. Ключевые понятия гибких систем управления проектами: беклог, инкремент, 

владелец продукта, спринт. 
10. Сильные и слабые стороны Scrum. 
11. Основная структура процессов Scrum. 
12. Сильные и слабые стороны Lean. 
13. Сильные и слабые стороны Kanban. 
14. Схема работы по Kanban. 
15. Сильные и слабые стороны 6 сигм (Six Sigma). 
16. Устранение проблем в концепции 6 сигм. 
17. Сильные и слабые стороны PRINCE2. 
18. Схема процессов по PRINCE2. 
19. Схема ролей в PRINCE2. 
20. Методы сетевого планирования и управления, метод анализа критического пути 

(Critical Path Method — CPM). 
21. Метод анализа и оценки программ (проектов) Program Evaluation and Review 

Technique — PERT. 
Аналитическое задание 

22. Обоснуйте отличия классического проектного управления и гибких систем 
управления проектами. 

23. Раскройте содержание принципа историзма управления проектами. Приведите 
пример. 

24. Проанализируйте преимущества и недостатки модели организационной зрелости 
управления проектами. 

25. Проанализируйте преимущества и недостатки модели зрелости управления 
портфелями, программами и проектами. 

26. В чем заключается суть системного подхода к управлению проектами. 
27. Укажите специфические черты Agile. Обоснуйте свой ответ и приведите примеры. 
28. Раскройте процедуру построения диаграммы Ганта. 
29. Раскройте суть метода критического пути (Critical Path Method – CPM). 
30. Раскройте суть метода управления проектами PERT. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
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дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Зуб, А.Т.  Управление проектами: учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469084  

2. Поляков, Н. А.  Управление инновационными проектами : учебник и практикум для 
вузов / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00952-1. — Текст : электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468930  

5.1.2. Дополнительная литература 

3. Проектное управление в органах власти : учебник и практикум для вузов / 
Н. С. Гегедюш [и др.] ; ответственный редактор Н. С. Гегедюш. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 186 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12623-5. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476653   

4. Кузнецова, Е.В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 
корпоративной стратегии: учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07425-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/4701485.1.2. 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№ Название 
электронного ресурса 

Описание электронного 
ресурса 

Используемый для 
работы адрес 

1 Диссертационный зал 
Российской 
государственной 
библиотеки 

В настоящее время 
Электронная библиотека 
диссертаций РГБ содержит 
более 620 000 
полных текстов диссертаций и 
авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в 
читальном зале  
Университета. 

2 Университетская 
информационная 
система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская 
информационная система 
РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  
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для исследований и учебных 
курсов в области экономики, 
управления, 
социологии, лингвистики, 
философии, филологии, 
международных отношений и 
других гуманитарных наук. 
УИС РОССИЯ поддерживается 
на базе Научно-
исследовательского 
вычислительного центра 
МГУ имени М.В. Ломоносова 

3 Научное наследие 
России 

Библиотека содержит научные 
труды известных российских и 
зарубежных ученых и 
исследователей,  работавших на 
территории России. Программа 
Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.html 
100% доступ 

4 Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены 
учебники, лекции, доклады, 
монографии по естественным и 
гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 
100% доступ 
 
 

5 Cyberleninka Содержит каталог научной 
периодики по большому 
количеству научных 
дисциплин, который содержит 
полную информацию о 
научных журналах в 
электронном виде, 
включающую их описания и все 
вышедшие выпуски с 
содержанием, темами научных 
статей и их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journa
l 
100% доступ 

6 Единое окно 
доступа к 
образовательным 
ресурсам 
 

Информационная система 
предоставляет свободный 
доступ к каталогу 
образовательных интернет-
ресурсов и полнотекстовой  
электронной учебно-
методической библиотеке для 
общего и профессионального 
образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 

7 Электронные 
библиотеки. 
Электронные 
библиотеки, словари, 
энциклопедии 
 

Интернет-ресурсы 
образовательного и научно-
образовательного назначения, 
оформленные в виде 
электронных библиотек, 
словарей и энциклопедий,  
предоставляют открытый 
доступ к полнотекстовым 
информационным ресурсам, 
представленным в электронном 
формате — учебникам и 

http://gigabaza.ru/doc/1314
54.html 
100% доступ 
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учебным пособиям, 
хрестоматиям и 
художественным 
произведениям, историческим 
источникам и научно-
популярным статьям, 
справочным изданиям и др. 

8 Библиотека 
юридической 
литературы  

Электронная библиотека 
открытого доступа 
(монографии, диссертации, 
книги, статьи, новости и 
аналитика, конспекты лекций, 
рефераты, учебники). 

http://pravo.eup.ru/ 
100% доступ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» предполагает 
изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 
форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
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Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 
степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 
данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 
работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1. Операционная система Windows 7  
2. Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5. 7-Zip  
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6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного 
ресурса 

Используемый для 
работы адрес 

ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронно-библиотечная 
система,  электронные книги и 
аудиокниг, учебники для ВУЗов, 
средних специальных учебных 
заведений и школы, а также 
научные монографии, научная 
периодика, в т.ч. журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Электронная 
библиотека 
Издательского дома 
«Гребенников» 

Журналы издательства 
«Гребенников». 
 

http://grebennikon.ru/ 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета 

Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 
текстам статей, опубликованных 
в российских и зарубежных 
научно-технических журналах.  

http://elibrary.ru/  
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета на 276 
журналов по подписке 
Университета.  
Доступ к 5493 журналам 
с полным текстом в 
открытом доступе, из 
них российских 
журналов 5022. 

ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Электронно-библиотечная 
система, коллекция электронных 
версий книг.  

http://www.biblio-
online.ru/  
100% доступ 

ЭБС издательства 
«Лань» 

Электронно-библиотечная 
система, электронные книги, 
учебники для ВУЗов. Коллекция 
«Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС 
«Библиороссика» 

Электронно-библиотечная 
система, содержащая 
полнотекстовые учебники, 
учебные пособия, монографии и 
журналы в электронном виде. 
5100 изданий открытого доступа 

http://bibliorossica.com 
 
100% доступ 

База данных 
EastView 

Полнотекстовая база данных 
периодики. 

http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в 
сети Университета 

База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования – 
Scopus: 
 

Библиографическая и 
реферативная информация и 
инструменты для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях.  

http://www.scopus.com/ 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета. 
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Международный 
индекс научного 
цитирования Web of 
Science (Web of 
Knowledge) 

Библиографическая и 
реферативная информация и 
инструменты для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях. Университета. 

Перед входом в WoS 
необходимо войти на 
сайт ResearcherID -
 https://www.researcherid.
com/ ResearcherID. 

Вход в WoS:  
http://login.webofknowled
ge.com/  

В разделе 
"ВЫПОЛНЕНИЕ 
ВХОДА ДЛЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В 
ОРГАНИЗАЦИИ" 
выбрать значение: 

"Russian Higher 
Education & Research 
(FEDURUS)" 

На следующей 
странице в разделе  
"Выберите Вашу 
Организацию" выбрать  
проект "FEDURUS". 

Далее ввести логин и 
пароль, полученный в 
ResearcherID. 
Доступ с любого 
компьютера в сети 
Университета. 

Видеотека учебных 
фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 
видеофильмов «Решение» 
позволяет организовать обучение 
в интерактивном формате по 
различным направлениям 
подготовки. 

http://eduvideo.online 
100% доступ 

Президентская 
библиотека им. 
Б.Н.Ельцина 

Общегосударственное 
электронное хранилище 
цифровых копий важнейших 
документов по истории, теории и 
практике российской 
государственности, русскому 
языку, а также мультимедийных 
образовательных,  научно-
образовательных, культурно-
просветительских и 
информационно-аналитических 
ресурсов. 

https://www.prlib.ru/ 
Доступ по 

регистрации в 
читальном зале  
Университета. 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» в рамках реализации 
основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 
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программы магистратуры по направлению подготовки/специальности 38.04.02 Менеджмент 
(уровень магистратуры) используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 
мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 
звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим местом в 
компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» применяются различные 
образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» предусматривает использование 
в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 
деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с 
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» предусмотрено применение 
электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» предусматривают 
классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 
работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 
асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 
компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, 
вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Agile-менеджмент» предусмотрены встречи с 
руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 
программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» получение знаний о формах и 
методах электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, навыков 
работы с ними с последующим применением навыков на практике в сфере маркетинга, а 
также овладение методами  логического порядка в проектной, организационно-
управленческой, коммуникативной и исполнительно-распорядительной деятельности. 

 Задачи изучения дисциплины (модуля): 
В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 
информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных технологий в 
соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать информационную 
открытость деятельности органа власти 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования- программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Технологии электронного обучения и обучение с применением 
дистанционных образовательных технологий» реализуется в вариативной части основной 
профессиональной образовательной программы. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» базируется на знаниях и 
умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения школьной программы. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» является базовым для 
последующего освоения программного материала дисциплин (модулей) учебного плана. 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих компетенций: УК-1; УК-4; ОПК-1; ОПК-2; ПК-1. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Результаты 
обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 

УК-1.1. Анализирует 
проблемную ситуацию как 
систему, выявляя ее 
составляющие и связи 
между ними; 

УК-1.2. Критически 
оценивает надежность 

Знать: технологии 
электронного 
обучения и основы 
работы в 
дистанционной 
среде 

Уметь: применять 
современные 
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стратегию действий источников информации, 
работает с противоречивой 
информацией из разных 
источников; 

УК-1.3. Разрабатывает и 
содержательно 
аргументирует стратегию 
решения проблемной 
ситуации на основе 
системного и 
междисциплинарных 
подходов 

информационно-
коммуникационные 
технологии в 
практике 
муниципального 
управления и 
организации 
территориального 
общественного 
самоуправления 

Владеть: навыками 
пользования 
информационно-
коммуникационны
ми технологиями 

Коммуникация УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

УК-4.1. Устанавливает 
контакты и организует 
взаимодействие с 
органами государственной 
и муниципальной власти, 
гражданами и другими 
участниками в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности, используя 
современные 
коммуникационные 
технологии; 

УК-4.2. Составляет 
типовую деловую 
документацию  для 
академических и 
профессиональных целей 
на иностранном языке; 

УК-4.3. Применяет 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том числе 
составляет 
информационные тексты, 
документацию в сети 
Интернет, ведет деловую 
переписку на иностранном 
языке в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности. 

Знать: основы 
реализации 
проектного 
управления 
 
Уметь: 
разрабатывать 
концепцию проекта 
в рамках 
обозначенной 
проблемы и план 
реализации проекта 
с учетом 
возможных рисков 
реализации 
проекта; 
разрабатывать 
критерии и 
показатели оценки 
проекта. 
 
Владеть: навыками 
мониторинга хода 
реализации 
проекта, 
корректирует 
отклонения, вносит 
дополнительные 
изменения в план 
реализации 
проекта, уточняет 
зоны 
ответственности 
участников проекта 

Разработка и 
реализация 
управленческих 
решений 

ОПК-1 Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе 
знания (на 
продвинутом 
уровне) 
экономической, 
организационной и 
управленческой 
теории, 
инновационных 

ОПК-1.1 Осуществляет 
стратегическое и 
тактическое планирование 
деятельности организации 

ОПК-1.2 Способен 
принимать и 
реализовывать 
управленческие решения в 
различных направлениях 
деятельности организации 

Знать: основы 
разработки 
стратегии 
командной работы, 
организации отбора 
членов команды 
для реализации 
профессиональных 
задач и целей 

Уметь: 
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подходов, 
обобщения и 
критического 
анализа практик 
управления; 

ОПК-1.3 Использует 
критический анализв 
сфере управления 
проектами в организации 

организовать и 
корректировать 
работу команды, в 
том числе на основе 
коллегиальных 
решений, а также 
распределять и 
делегировать 
полномочия в 
соответствии с 
поставленными 
целями 
Владеть: навыками 
создания рабочей 
атмосферы, 
позитивного 
эмоционального 
климата в команде. 

Информационно
-
коммуникацион
ная грамотность 
при решении 
профессиональн
ых задач 

ОПК-2 Способен 
применять 
современные 
техники и методики 
сбора данных, 
продвинутые 
методы их 
обработки и 
анализа, в том числе 
использовать 
интеллектуальные 
информационно-
аналитические 
системы, при 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

 ОПК-2.1. Обосновывает 
выбор информационно-
коммуникационных 
технологий для 
постановки и решения 
профессиональных задач; 

ОПК -2.2. Применяет 
современные 
информационно-
коммуникационные 
технологии в практике 
управления проектами в 
организации; 

ОПК -2.3. Использует 
интеллектуальные 
информационно-
аналитические системы, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских задач 

Знать: 
информационно-
коммуникационных 
технологий для 
постановки и 
решения 
профессиональных 
задач; 

Уметь: применять 
современные 
информационно-
коммуникационные 
технологии в 
практике 
управления 
проектами в 
организации. 

Владеть: 
интеллектуальными 
информационно-
аналитическими 
системами, при 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач. 
 

Профессиональн
ая компетенция 

ПК-1 способностью 

управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами 

(командами) 

сотрудников, 

проектами и сетями 

ПК-1.1 Планирует и 

организовывает работу 

организации 

ПК-1.2  Разрабатывает 

организационную 

структуру, 

соответствующую 

стратегии, целям и задачам 

организации 

Знать: основы 
разработки 
корпоративной 
стратегии, 
программы 
организационного 
развития и 
изменений 

Уметь: оценивать 
деятельность 
организации с 
точки зрения 
менеджмента 



 
7 

ПК-1.3 Осуществляет 

распределение функций, 

полномочий и 

ответственность между 

исполнителями в рамках 

проектной деятельности, в 

том числе в кризисных 

ситуациях 

 

изменений, 
используя 
качественные и 
количественные 
методы анализа 
Владеть: навыками 
разработки и 
оценки 
корпоративной 
стратегии и 
развития 
организации в 
сфере управления 
проектами 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой на 1 курсе, составляет _2_ 
зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен зачет. 

Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

24 24        

Учебные занятия лекционного типа 6 6        
Практические занятия 6 6        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 12 12     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 39 39        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  9 

Зачет 
(9) 

       

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72        

 
Заочная форма обучения: 
 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

16 16        

Учебные занятия лекционного типа 4 4        
Практические занятия 4 4        



 
8 

Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 8 8     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 52 52        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  4 

Зачет 
(4) 

       

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72        

Заочная форма обучения с применением ДОТ: 
 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 1        

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками  (по 
видам учебных занятий) (всего): 

16 16        

Учебные занятия лекционного типа 4 4        
Практические занятия 4 4        
Лабораторные занятия 0 0        
Иная контактная работа 8 8     

Иная контактная работа. 
Практическая подготовка 

0 0     

Самостоятельная работа 
обучающихся, всего 52 52        

Контроль промежуточной 
аттестации (час)  4 

Зачет 
(4) 

       

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72        

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочная форма 

Виды учебной работы, академических часов Раздел, тема 

В
се

го
 

то
ят

е
л

ьн
ая

 
ра

бо
т Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
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В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 

п
ра

к
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

 Семестр 1 

Раздел 1. Инновационные 
технологии в образовании 

36 20 12 3  3    6  

Раздел 2. Технологии 
электронного обучения 

36 19 12 3  3    6  

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

 9         
 

Общий объем, часов 72 39 24 6  6    12  

 

 

Заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 

п
ра

к
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Семестр 1 

Раздел 1. Инновационные 
технологии в образовании 

36 26 8 2    2  4  
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Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 

п
ра

к
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Раздел 2. Технологии 
электронного обучения 

36 26 8 2    2  4  

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

 4         
 

Общий объем, часов 72 52 16 4    4  8  

 

Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 

п
ра

к
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Семестр 1 

Раздел 1. Инновационные 
технологии в образовании 

36 26 8 2    2  4  

Раздел 2. Технологии 
электронного обучения 

36 26 8 2    2  4  
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Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 

п
ра

к
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й 

по
дг

от
ов

ки
 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

 4         
 

Общий объем, часов 72 52 16 4    4  8  

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Семестр 1 

Раздел 1. 
Инновационные 
технологии в 
образовании 

20 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
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Раздел 2. Технологии 
электронного 
обучения 

19 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

7 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Общий объем по 

дисциплине 
(модулю), часов 

39 20  15  4  

 

Заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Семестр 1 

Раздел 1. 
Инновационные 
технологии в 
образовании 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. Технологии 
электронного 
обучения 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Общий объем по 

дисциплине 
(модулю), часов 

52 24  24  4  

 

Заочной формы обучения с применением ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Семестр 1 
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Раздел 1. 
Инновационные 
технологии в 
образовании 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. Технологии 
электронного 
обучения 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 Реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Общий объем по 

дисциплине 
(модулю), часов 

52 24  24  4  

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Инновационные технологии в образовании 
Цель: получение знаний об инновационных образовательных технологиях и работе с 

ними в целях осуществления коммуникаций и делового общения  
Перечень изучаемых элементов содержания 

Инновационные технологии в образовании. Электронное обучение и электронная 
педагогика. Особенности инноваций в сфере образования, преимущества и недостатки 
электронного обучения. Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в России, 
инструменты доставки энаний студенту. Законодательное регулирование электронного 
обучения. Технологии и инструменты электронного обучения 

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Инновационные технологии в образовании.  
2. Электронное обучение и электронная педагогика.  
3. Особенности инноваций в сфере образования, преимущества и недостатки 

электронного обучения.  
4. Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в России, инструменты 

доставки энаний студенту.  
5. Законодательное регулирование электронного обучения 
6. Технологии и инструменты электронного обучения 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: реферат 
Перечень тем рефератов к разделу 1 

1. Инновационные технологии в образовании.  
2. Электронное обучение и электронная педагогика.  
3. Особенности инноваций в сфере образования, преимущества и недостатки 

электронного обучения.  
4. Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в России, инструменты 

доставки энаний студенту.  
5. Законодательное регулирование электронного обучения 
6. Технологии и инструменты электронного обучения 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
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РАЗДЕЛ 2. Технологии электронного обучения 
Цель: изучение технологий электронного обучения и применение их в целях 

самоорганизации и самообразования   
Перечень изучаемых элементов содержания 

Мобильное электронное образование. Понятие и технология e-Learning. Виды и типы 
электронного обучения. Электронное обучение в бизнесе. Рынок электронного обучения. 
Система управления электронным обучением. 

 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Мобильное электронное образование 
2. Понятие и технология e-Learning 
3. Виды и типы электронного обучения 
4. Электронное обучение в бизнесе 
5. Рынок электронного обучения 
6. Система управления электронным обучением 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: реферат 
Перечень тем рефератов к разделу 2 

1. Мобильное электронное образование 
2. Понятие и технология e-Learning 
3. Виды и типы электронного обучения 
4. Электронное обучение в бизнесе 
5. Рынок электронного обучения 
6. Система управления электронным обучением 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 
рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 
Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

___Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 
учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 
дисциплине (модулю), утверждаемых ежегодно факультетом. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 

Знать: теоретические 
основы и методы анализа 
проблемной ситуации, 
выявляя ее составляющие 
и связи между ними; 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: критически 
оценивать надежность 
источников информации, 
работать с противоречивой 
информацией из разных 
источников; 

Этап формирования 
умений 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий 

Владеть: навыками 
разрабатывать и 
аргументировать 
стратегию решения 
проблемной ситуации на 
основе системного и 
междисциплинарных 
подходов 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

Этап формирования 
знаний 

Этап формирования 
умений 

УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Знать: основы организации 
взаимодействия с 
органами государственной 
и муниципальной власти, 
гражданами и другими 
участниками в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности, используя 
современные 
коммуникационные 
технологии 

Уметь:   составлять 
типовую деловую 
документацию  для 
академических и 
профессиональных целей 
на иностранном языке; 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 
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Владеть:  применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том числе 
составлять 
информационные тексты, 
документацию в сети 
Интернет, вести деловую 
переписку на иностранном 
языке в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности. 

Этап формирования 
знаний 

Этап формирования 
умений 

ОПК-1 Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе 
знания (на 
продвинутом 
уровне) 
экономической, 
организационной и 
управленческой 
теории, 
инновационных 
подходов, 
обобщения и 
критического 
анализа практик 
управления;  

 

Знать:   нормы служебной 
этики в процессе 
разработки и принятия 
управленческих решений в 
ходе реализации процессов 
управления 

Уметь: проводить 
антикоррупционную 
экспертизу принимаемых 
решений  

Владеть: способностями 
организации служебной 
деятельности путем 
внедрения мер 
профилактики 
коррупционных 
правонарушений 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

Этап формирования 
знаний 

Этап формирования 
умений 

ОПК-2 Способен 
применять 
современные 
техники и 
методики сбора 
данных, 
продвинутые 
методы их 
обработки и 
анализа, в том 
числе использовать 
интеллектуальные 

Знать: теоретические 
основы стратегического и 
тактического 
планирования 
деятельности организации 

Уметь: принимать и 
реализовывать 
управленческие решения в 
различных направлениях в 
ходе исполнения 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 
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информационно-
аналитические 
системы, при 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

управленческих решений 

Владеть: навыками 
использования риск-
ориентированного подхода 
в контрольно-надзорной 
деятельности в практике 
управления  

Этап формирования 
знаний 

Этап формирования 
умений 

ПК-1 способностью 

управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами 

(командами)  

Знать: основы управления 
в организации, 
организационную 
структуру организации 

Уметь: управлять 
сотрудниками, группами, 
проектами. 

Владеть: навыками 
формирования и 
управления сетями 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-4; 
ОПК-1; ОПК-2; 
ПК-1 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
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допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
 

УК-1; УК-4; 
ОПК-1; ОПК-2; 
ПК-1 

Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

УК-1; УК-4; 
ОПК-1; ОПК-2; 
ПК-1 

Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Решение 

практических заданий 
и задач, владение 

навыками и умениями 
при выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

Инновационные технологии в образовании.  
Электронное обучение и электронная педагогика.  
Особенности инноваций в сфере образования, преимущества и недостатки электронного 
обучения.  
Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в России, инструменты 
доставки знаний студенту.  
Законодательное регулирование электронного обучения 
Технологии и инструменты электронного обучения 
Мобильное электронное образование 
Понятие и технология e-Learning 
Виды и типы электронного обучения 
Электронное обучение в бизнесе 
Рынок электронного обучения 
Система управления электронным обучением 
Назовите основные задачи дистанционного обучения.  
Особенности текущего контроля знаний в дистанционной форме обучения  
Виртуальная образовательная среда 
Социально-экономическая сущность дистанционной формы обучения. 
Эффективность самостоятельной учебной работы студента в виртуальной 
образовательной среде. 
Какие социальные технологии применяются при реализации стратегии проведения 
дистанционного образования? 
Какова роль государства в  реализации программ дистанционного обучения?  

Аналитическое задание 
1. Охарактеризуйте важнейшую задачу организации самостоятельного обучения 

студента с учетом их индивидуальных особенностей. 
2. В чем заключается организация обратной связи  и принятия оптимальных решений в 

управлении качеством обучения? 
3. Перечислите основные функции оценки качества знаний. 
4. Особенности текущего контроля знаний в дистанционной форме обучения  
5. Виртуальная образовательная среда 
6. Социально-экономическая сущность дистанционной формы обучения. 
7. Эффективность самостоятельной учебной работы студента в виртуальной 

образовательной среде. 
8. Охарактеризуйте место СДО в современной системе образования. 
9. Раскройте понятие тренинг. 
10. Охарактеризуйте основные черты инновационного подхода к формированию 

дистанционной системы образования. 
11. Укажите положительные и отрицательные моменты системы дистанционного 

обучения (на личном примере). 
12. Какие социальные технологии применяются при реализации стратегии проведения 

дистанционного образования? 
13. Какова роль государства в  реализации программ дистанционного обучения?  
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14. Методы измерения и анализа текущего контроля знаний студента в электронной 
образовательной среде. 

 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры  в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Овчинникова, К. Р.  Дидактическое проектирование электронного учебника в высшей 
школе: теория и практика : учебное пособие / К. Р. Овчинникова. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 148 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-08823-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/471618   

 

5.1.2.  Дополнительная литература: 

Вайндорф-Сысоева, М. Е.  Методика дистанционного обучения : учебное пособие для вузов / 
М. Е. Вайндорф-Сысоева, Т. С. Грязнова, В. А. Шитова ; под общей редакцией М. Е. 
Вайндорф-Сысоевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 194 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-9916-9202-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450836  
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Черткова, Е. А.  Компьютерные технологии обучения : учебник для вузов / Е. А. Черткова. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 250 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-07491-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452449. 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

№
№ 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 
пособий, монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 
электронная 
библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 
учебных пособий от авторов ведущих вузов 
России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 
издательства "Лань" и других ведущих 
издательств учебной литературы и 
электронные версии периодических изданий 
по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и 
научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по 
общественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7.  База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования 
"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 
международного 

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 
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индекса научного 
цитирования "Web 
of Science"  

цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

9. Видеотека учебных 
фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и 
обучение с применением дистанционных образовательных технологий» предполагает 
изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 
практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 
форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 
степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 
данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 
работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 
4.  

5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 
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5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

ЭБС «Университетская библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека 
учебников, учебных пособий, 
монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Научная электронная библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, 
технологии, медицины и 
образования, содержащий 
рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства «Юрайт» Виртуальный читальный зал 
учебников и учебных пособий от 
авторов ведущих вузов России по 
различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства "ЛАНЬ" Ресурс, включающий в себя 
издания издательства "Лань" и 
других ведущих издательств 
учебной литературы и 
электронные версии 
периодических изданий по 
естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 
учебной и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 
источников по общественным и 
гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Scopus" 

 

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Web of Science"  

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 
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опубликованных в научных 
изданиях 

Видеотека учебных фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» в рамках реализации основной 
профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 
магистратуры  используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 
мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 
звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение 
с применением дистанционных образовательных технологий» применяются различные 
образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» предусматривает использование 
в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 
деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с 
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» предусмотрено применением 
электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» предусматривают классическую 
контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу 
посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 
асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 
компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, 
вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 
применением дистанционных образовательных технологий» предусмотрены встречи с 
руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
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направленностью/ специализацией реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 
знаний об управлении командой, которые существенным образом влияют на результаты 
управленческой деятельности, а также значение и проблемы лидерства, классические и 
современные концепции лидерства; развитие способностей к поддержанию (формированию) 
психологического здоровья и оптимального морально-психологического состояния, как у 
отдельных сотрудников, так и в организации в целом соотнесенных с общими целями ОПОП, 
с последующим применением навыков на практике в сфере менеджмента, а также овладение 
методами принятия  управленческих решений в организационно-управленческой, 
информационно-аналитической и предпринимательской деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 
− обладать готовностью к кооперации с коллегами, к работе на общий 

результат, знать навыки организации и координации взаимодействия между людьми, 
контроля и оценки эффективности деятельности других; 

− обладать знанием основ социализации, профориентации и 
профессионализации персонала, принципов формирования системы трудовой 
адаптации персонала, разработки и внедрения программ трудовой адаптации и умение 
применять их на практике; 

− обладать знанием основ научной организации и нормирования труда, 
владением навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации 
норм обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать 
групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов 
формирования команды и умение применять их на практике; 

− обладать знанием основ возникновения, профилактики и разрешения 
трудовых споров и конфликтов в коллективе, владением навыками диагностики и 
управления конфликтами и стрессами в организации и умение применять их на 
практике; 

− обладать способностью и готовностью оказывать консультации по 
формированию слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива 
(взаимоотношения, морально-психологический климат), умением применять 
инструменты прикладной социологии в формировании и воспитании трудового 
коллектива. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования- программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Технологии командной работы и лидерство» реализуется в 
факультативных дисциплинах в части, формируемой участниками образовательных 
отношений основной образовательной программы по направлению подготовки «38.04.02 
Менеджмент» очно-заочной, заочной формы обучения и заочной формы обучения с ДОТ.  

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 
программного материала ряда дисциплин (модулей): «Управление человеческими 
ресурсами», «Социология управления». 
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Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): «Организационное 
проектирование и управление проектами в социальной сфере», «Проектно-технологическая 
практика». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 
планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 
следующих универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций: УК-
1; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; ОПК-1; ОПК-4; ПК-1; ПК-3 в соответствии с основной 
профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 
магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
следующие результаты: 

Категори
я 

компетен
ций 

Код 
компет
енции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

универсал
ьная 
компетенц
ия () 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных ситуаций 
на основе системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1. Анализирует 
проблемную ситуацию как 
систему, выявляя ее 
составляющие и связи между 
ними; 
УК-1.2. Критически 
оценивает надежность 
источников информации, 
работает с противоречивой 
информацией из разных 
источников; 
УК-1.3. Разрабатывает и 
содержательно 
аргументирует стратегию 
решения проблемной 
ситуации на основе 
системного и 
междисциплинарных 
подходов 

Знать: стратегии 
управления 
человеческими ресурсами 
организаций 
Уметь: разрабатывать 
стратегии управления 
человеческими ресурсами 
организаций 
Владеть: навыками 
разработки стратегии 
решения проблемной 
ситуации на основе 
системного и 
междисциплинарных 
подходов 

универсал
ьная 
компетенц
ия () 

УК-3 Способен 
организовывать и 
руководить работой 
команды, вырабатывая 
командную стратегию 
для достижения 
поставленной цели 

УК-3.1. Вырабатывает 
стратегию командной работы 
и на ее основе организует 
отбор членов команды для 
достижения поставленной 
цели; 
УК-3.2. Организует и 
корректирует работу 
команды, в том числе на 
основе коллегиальных 
решений, а также 
распределяет полномочия и 
делегирует полномочия в 
соответствии с 
поставленными целями; 
УК-3.3. Создает рабочую 
атмосферу, позитивный 

Знать: распределение 
полномочий и 
ответственности на 
основе их делегирования 
Уметь: планировать и 
организовывать 
деятельность по 
распределению 
полномочий и 
ответственности на 
основе их делегирования 
Владеть: навыками 
распределения и 
делегирования 
полномочий с учетом 
личной ответственности 
за осуществляемые 



 
6 

эмоциональный климат в 
команде. 

мероприятия 

универсал
ьная 
компетенц
ия () 

УК-4 Способен применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

УК-4.1. Устанавливает 
контакты и организует 
взаимодействие с органами 
государственной и 
муниципальной власти, 
гражданами и другими 
участниками в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности, используя 
современные 
коммуникационные 
технологии; 
УК-4.2. Составляет типовую 
деловую документацию для 
академических и 
профессиональных целей на 
иностранном языке; 
УК-4.3. Применяет 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том числе 
составляет информационные 
тексты, документацию в сети 
Интернет, ведет деловую 
переписку на иностранном 
языке в процессе 
осуществления 
профессиональной 
деятельности. 

Знать: современные 
коммуникативные 
технологии 
 
Уметь: составлять 
типовую деловую 
документацию для 
академических и 
профессиональных целей, 
в том числе на 
иностранном языке 
 
Владеть: навыками 
составления 
информационных текстов 

универсал
ьная 
компетенц
ия () 

УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие культур 
в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

УК-5.1. Анализирует 
важнейшие идеологические и 
ценностные системы, 
сформировавшиеся в ходе 
исторического развития; 
УК-5.2. Выстраивает 
социальное и 
профессиональное 
взаимодействие с учетом 
особенностей деловой и 
общей культуры 
представителей других 
этносов и конфессий, 
различных социальных 
групп; 
УК-5.3. Обеспечивает 
создание 
недискриминационной среды 
для участников 
межкультурного 
взаимодействия при личном 
общении и при выполнении 
профессиональных задач 

Знать: ценностные 
системы, 
сформировавшиеся в 
ходе исторического 
развития 
Уметь: выстраивать 
социальное и 
профессиональное 
взаимодействие с учетом 
особенностей культуры 
представителей других 
этносов и конфессий 
Владеть: навыками 
межкультурного 
взаимодействия при 
личном общении и при 
выполнении 
профессиональных задач 

универсал
ьная 
компетенц
ия () 

УК-6 Способен определять 
и реализовывать 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствования на 

УК-6.1. Оценивает свои 
ресурсы и их пределы 
(личностные, ситуативные, 
временные) для успешного 
выполнения порученного 
задания; 
УК-6.2. Определяет 
образовательные 

Знать: свои ресурсы и их 
пределы (личностные, 
ситуативные, временные) 
для успешного 
выполнения порученного 
задания 
Уметь: совершенствовать 
собственную 
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основе самооценки потребности и способы 
совершенствования 
собственной (в т.ч. 
профессиональной) 
деятельности на основе 
самооценки; 
УК-6.3. Выстраивает гибкую 
профессиональную 
траекторию, с учетом 
накопленного опыта 
профессиональной 
деятельности, динамично 
изменяющихся требований 
рынка труда и стратегии 
личного развития 

деятельность на основе 
самооценки 
Владеть: способами 
совершенствования 
собственной 
деятельности на основе 
самооценки 

общепроф
ессиональ
ная 
компетенц
ия () 

ОПК-1 Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе 
знания (на 
продвинутом уровне) 
экономической, 
организационной и 
управленческой 
теории, 
инновационных 
подходов, обобщения 
и критического 
анализа практик 
управления 

ОПК-1.1 Осуществляет 
стратегическое и тактическое 
планирование деятельности 
организации 

ОПК-1.2 Способен 
принимать и реализовывать 
управленческие решения в 
различных направлениях 
деятельности организации 

ОПК-1.3 Использует 
критический анализ в сфере 
управления проектами в 
организации 

Знать: экономическую, 
организационную и 
управленческую теории 

Уметь: осуществлять 
стратегическое и 
тактическое 
планирование 
деятельности 
организации 

Владеть: навыками 
управления проектами в 
организации 

общепроф
ессиональ
ная 
компетенц
ия () 

ОПК-4 Способен руководить 
проектной и 
процессной 
деятельностью в 
организации с 
использованием 
современных практик 
управления, 
лидерских и 
коммуникативных 
навыков, выявлять и 
оценивать новые 
рыночные 
возможности, 
разрабатывать 
стратегии создания и 
развития 
инновационных 
направлений 
деятельности и 
соответствующие им 
бизнес-модели 
организаций 

ОПК-4.1 Способен 
организовать проектную 
деятельность в организации 
ОПК-4.2 Анализирует риски 
внедрения результатов 
социальных проектов и 
моделирует процедуру 
реализации проектов 
организационной практике 
ОПК-4.3 Моделирует 
административные бизнес-
процессы и процедуры 

Знать: основы 
проектирования 
организационных 
структур различных 
типов 

Уметь: планировать и 
организовывать 
деятельность по 
проектированию 
организационных 
структур 

Владеть: навыками 
проектирования 
организационных 
структур различных 
типов 

профессио
нальная 

ПК-1 способностью 
управлять 
организациями, 
подразделениями, 
группами (командами) 
сотрудников, 
проектами и сетями 

ПК-1.1 Планирует и 
организовывает работу 
организации 
ПК-1.2 Разрабатывает 
организационную структуру, 
соответствующую стратегии, 
целям и задачам организации 
ПК-1.3 Осуществляет 

Знать: основы 
возникновения, 
профилактики и 
разрешения конфликтов в 
коллективе 

Уметь: разрешать 
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распределение функций, 
полномочий и 
ответственность между 
исполнителями в рамках 
проектной деятельности, в 
том числе в кризисных 
ситуациях 
 

конфликты в коллективе 
при проектировании 
межличностных, 
групповых и 
организационных 
коммуникаций на основе 
современных технологий 
управления персоналом 

Владеть: навыками 
диагностики и 
управления конфликтами 
в организации 

профессио
нальная 

ПК-3 способностью 
использовать 
современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для 
решения 
стратегических задач 

ПК-3.1 Знает и применяет 
технологии управления 
корпоративными финансами 
в сфере проектного 
менеджмента 
ПК-3.2 Разрабатывает и 
осуществляет меры по 
внедрению стратегических 
целей в сфере управления 
корпоративными финансами 
ПК-3.3 Осуществляет 
мониторинг состояния 
корпоративных финансов 

Знать: методы 
управления 
корпоративными 
финансами 

Уметь: применять 
технологии управления 
корпоративными 
финансами в сфере 
проектного менеджмента 

Владеть: способами 
мониторинга состояния 
корпоративных финансов 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой в _3_ семестре, составляет _2_ 
зачетные единицы. По дисциплине (модулю) предусмотрен зачет. 

Очно-заочная форма обучения  

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 6 6    

Практические занятия 6 6    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 12 12    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 39 39    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
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ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72    

Заочная форма обучения 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 2 3   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

16 8 8   

Учебные занятия лекционного типа 4 2 2   

Практические занятия 4 2 2   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 8 4 4   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 52 28 24   

Контроль промежуточной аттестации (час) 4  4   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 36 36   

заочная форма обучения с ДОТ 

Семестры 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 3    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    

Практические занятия 4 4    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 8 8    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 47 47    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 
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Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

(Семестр _3_) 
Раздел 1. Формирование 
команды 

36 19 12 3 3  6  

Раздел 2. Условия успешного 
действия команды 36 20 12 3 3  6 

 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

9       
 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

72 39 24 6 6  12  

 

заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

(Семестр _2_) 
Раздел 1. Формирование 
команды 

36 28 8 2 2  4  

Общий объем, часов 36 28 8 2 2  4  
(Семестр _3_) 

Раздел 2. Условия успешного 36 24 8 2 2  4  
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Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

действия команды 

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час) 

4       
 

Общий объем, часов 36 24 8 2 2  4  

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет 

Общий объем часов по 
дисциплине (модулю) 

72 52 16 4 4  8  

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

Модуль 1 (Семестр _3_)  
Раздел 1. Формирование 
команды 

32 24 8 2 2  4  

Раздел 2. Условия успешного 
действия команды 

31 23 8 2 2  4  

Контроль 
промежуточной 

9       
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Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

И
н

ая
 

к
он

та
к

тн
ая

 
ра

бо
та

 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

В
се

го
  

П
р

ак
ти

че
ск

ая
 

п
од

го
то

вк
а 

аттестации (час) 

Общий объем, часов 72 47 16 4 4  8  

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очно-заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Раздел 1. 
Формирование 

команды 
19 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. Условия 
успешного действия 

команды 
20 9 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

9 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
39 18  17  4 
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Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
39 18  17  4  

 

заочной формы обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Модуль 1. семестр _2 

Раздел 1. 
Формирование 

команды 
28 13 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

13 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
28 13  13  2  

Модуль 2. семестр _3 

Раздел 2. Условия 
успешного действия 

команды 
24 11 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

11 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов, 
24 11  11  2 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
52 24  24  4  

заочной формы обучения с ДОТ 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего 

А
ка

де
м

ич
ес

ка
я 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
ич

ес
ко

й 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

по
лн

ен
ие

 п
ра

кт
. 

за
да

ни
й,

 ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

пр
ак

ти
че

ск
ог

о 
за

да
ни

я 

Ру
бе

ж
ны

й 
те

ку
щ

ий
 

ко
нт

ро
ль

, ч
ас

 

Ф
ор

м
а 

ру
бе

ж
но

го
 

те
ку

щ
ег

о 
ко

нт
ро

ля
 

 

Модуль 1. семестр _3 
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Раздел 1. 
Формирование 

команды 
24 11 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

11 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Раздел 2. Условия 
успешного действия 

команды 
23 11 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

10 
Расчетное 

практическое 
задание 

2 Компьютерное 
тестирование  

Общий объем по 
модулю/семестру, 

часов 
47 22  21  4 

 
 

Общий объем по 
дисциплине 

(модулю), часов 
47 22  21  4  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. ФОРМИРОВАНИЕ КОМАНДЫ 

Цель: изучить основы формирования команды 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Теоретические основы формирования профессиональной команды. Теория 

формирования команд. Классификация малых групп. Общая характеристика команды как 
малой группы. Условия для создания команды. Достоинства и недостатки команды. Команда 
как персептивная модель управления. Типология команд. Особенности организация 
производственных и интеллектуальных команд. Интеллектуальные команды. От группы к 
высокоэффективной команде. Ролевая дифференциация команды. Команда и 
организационная структура. Исторический аспект. Организационные возможности 
командной работы. Руководитель команды как стратегический лидер. Роль руководителя в 
формировании команды. 

Тема 1. Теоретические основы формирования профессиональной команды 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Можно ли утверждать, что команда является малой группой, в которой формальная 

и неформальная структуры максимально совпадают? Поясните. 
2. В чем вы видите сходства между первичной группой и командой? 
3. Может ли любая рабочая группа являться потенциальной командой? 
4. В чем разница между реальной и высокоэффективной командой? 
5. Какой из предложенных подходов ролевой дифференциации членов команды вам 

представляется более правильным? Поясните. 

Тема 2. Психологические особенности командообразования 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите основные отличия механистической модели организации и органической. 

Поясните, почему именно при органической модели уместна командная работа. 
2. Вспомните слова Джека Гордона, которые послужили эпиграфом к введению в 

дисциплину: «Основанные на командной деятельности рабочие процессы... позволяют 
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обойти волчьи ямы иерархического управления». О каких «волчьих ямах» идет речь и 
почему команды позволяют их обойти? 

3. Какие из преимуществ команд позволяют повысить эффективность деятельности в 
организации? 

4. Какие формы командного вознаграждения вы наблюдали (или использовали) в 
командах? 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Пример расчетного практического задания к разделу 1: 
1. Элементы эффективной команды и методы достижения (общность видения, 
взаимозависимость, сплоченность и ответственность, доверие и понимание, групповые 
процедуры). 
2.Командные роли (по Белбину): сильные и слабые стороны. 
3. Стиль лидерства и тип команды. 
4. Лидерские инструменты управления (менторинг, коучинг, наставничество) 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование  

РАЗДЕЛ 2. УСЛОВИЯ УСПЕШНОГО ДЕЙСТВИЯ КОМАНДЫ 

Цель: изучить факторы влияющие на эффективность команды 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Управленческая команда как форма профессиональной команды. Управленческая 

команда как форма профессиональной команды. Основные характеристики управленческой 
команды. Технология формирования профессиональной команды. Основные этапы и 
направления строительства команд. Отбор членов команды. Обучение в процессе 
командообразования. Жизненные циклы команды: динамика внутрикомандных процессов. 
Динамика успешности развития команды. Этапы развития команды. Особенности 
индивидуального развития членов команды. Проблемы сопровождающие жизненный цикл 
группы. Мониторинг эффективности команды. Понятие и формы мониторинга. 
Профилактический мониторинг эффективности команды. Мониторинг личной 
эффективности лидера и членов команды. Мониторинг эффективности команды в целом. 

Тема 1. Лидерство и управление командой 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Перечислите наиболее важные, по вашему мнению, факторы групповой 

сплоченности. Поясните, почему сплоченность является одним из наиболее существенных 
признаков команды. 

2. Охарактеризуйте составляющие психологической совместимости членов 
команды. 

3. Объясните причины того, что не каждая сплоченная группа является командой. 
4. Приведите свои примеры феномена группового единомыслия. Каковы внешние 

симптомы конформизма членов группы? 
5.  Можно ли считать рисковые командные решения следствием группового 

единомыслия?  
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Тема 2. Источники и механизмы власти лидера 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите традиционные функции менеджмента и основные отличия между 

лидерством и менеджментом 
2.  Как современные лидеры используют традиционные методы руководства 
3. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
4. Женское лидерство в бизнесе 
5. Формирование стратегии молодежной политики 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Пример расчетного практического задания к разделу 2: 
1. Управленческие команды в современной бизнес-организации 
2. Условия, определяющие содержание и формы управления социальным развитием 

организации. 
3. Состав рабочей группы и характер ее деятельности по разработке стратегии 

управления командой. 
4. Порядок внесения изменений в стратегию управления командой. 
5. Принципы создания команды проекта. 
6. Формирование команды. Подходы к формированию команды. 
7. Состав команды проекта. 
8. Требования к менеджерам проекта. 
9. Командный стиль управления в больших и малых коллективах. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование  

___Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 
соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 
рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 
Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

___Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 
учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 
дисциплине (модулю), утверждаемых ежегодно факультетом. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 
дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 

программы 
Знать: стратегии управления 
человеческими ресурсами 
организаций 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: разрабатывать стратегии 
управления человеческими 
ресурсами организаций 

Этап формирования 
умений УК-1 

Способен осуществлять 
критический анализ 
проблемных ситуаций 
на основе системного 
подхода, вырабатывать 
стратегию действий 

Владеть: навыками разработки 
стратегии решения проблемной 
ситуации на основе системного и 
междисциплинарных подходов 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: распределение полномочий и 
ответственности на основе их 
делегирования 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: планировать и 
организовывать деятельность по 
распределению полномочий и 
ответственности на основе их 
делегирования 

Этап формирования 
умений 

УК-3 

Способен 
организовывать и 
руководить работой 
команды, вырабатывая 
командную стратегию 
для достижения 
поставленной цели 

Владеть: навыками распределения и 
делегирования полномочий с учетом 
личной ответственности за 
осуществляемые мероприятия 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: современные 
коммуникативные технологии 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: составлять типовую деловую 
документацию для академических и 
профессиональных целей, в том 
числе на иностранном языке 

Этап формирования 
умений 

УК-4 

Способен применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том числе 
на иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Владеть: навыками составления 
информационных текстов 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: ценностные системы, 
сформировавшиеся в ходе 
исторического развития 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: выстраивать социальное и 
профессиональное взаимодействие с 
учетом особенностей культуры 
представителей других этносов и 
конфессий 

Этап формирования 
умений 

УК-5 

Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие культур в 
процессе 
межкультурного 
взаимодействия Владеть: навыками межкультурного 

взаимодействия при личном 
общении и при выполнении 
профессиональных задач 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

УК-6 

Способен определять и 
реализовывать 
приоритеты 
собственной 

Знать: свои ресурсы и их пределы 
(личностные, ситуативные, 
временные) для успешного 
выполнения порученного задания 

Этап формирования 
знаний 
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Уметь: совершенствовать 
собственную деятельность на основе 
самооценки 

Этап формирования 
умений 

деятельности и способы 
ее совершенствования 
на основе самооценки 

Владеть: способами 
совершенствования собственной 
деятельности на основе самооценки 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: экономическую, 
организационную и управленческую 
теории 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: осуществлять стратегическое 
и тактическое планирование 
деятельности организации 

Этап формирования 
умений ОПК-1 

Способен решать 
профессиональные 
задачи на основе знания 
(на продвинутом 
уровне) экономической, 
организационной и 
управленческой теории, 
инновационных 
подходов, обобщения и 
критического анализа 
практик управления 

Владеть: навыками управления 
проектами в организации 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: основы проектирования 
организационных структур 
различных типов 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: планировать и 
организовывать деятельность по 
проектированию организационных 
структур 

Этап формирования 
умений 

ОПК-4 

Способен руководить 
проектной и 
процессной 
деятельностью в 
организации с 
использованием 
современных практик 
управления, лидерских 
и коммуникативных 
навыков, выявлять и 
оценивать новые 
рыночные 
возможности, 
разрабатывать 
стратегии создания и 
развития 
инновационных 
направлений 
деятельности и 
соответствующие им 
бизнес-модели 
организаций 

Владеть: навыками проектирования 
организационных структур 
различных типов 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: основы возникновения, 
профилактики и разрешения 
конфликтов в коллективе 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: разрешать конфликты в 
коллективе при проектировании 
межличностных, групповых и 
организационных коммуникаций на 
основе современных технологий 
управления персоналом 

Этап формирования 
умений 

ПК-1 

способностью 
управлять 
организациями, 
подразделениями, 
группами (командами) 
сотрудников, 
проектами и сетями 

Владеть: навыками диагностики и 
управления конфликтами в 
организации 

Этап формирования 
навыков и 
получения опыта 

Знать: методы управления 
корпоративными финансами 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: применять технологии 
управления корпоративными 
финансами в сфере проектного 
менеджмента 

Этап формирования 
умений ПК-3 

способностью 
использовать 
современные методы 
управления 
корпоративными 
финансами для 
решения 
стратегических задач 

Владеть: способами мониторинга 
состояния корпоративных финансов 

Этап формирования 
навыков и 
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получения опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-5; УК-6; 

ОПК-1; ОПК-4; 
ПК-1; ПК-3 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-1; УК-3; УК-
4; УК-5; УК-6; 

ОПК-1; ОПК-4; 
ПК-1; ПК-3 

Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

УК-1; УК-3; УК-
4; УК-5; УК-6; 

ОПК-1; ОПК-4; 
ПК-1; ПК-3 

Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Решение 

практических 
заданий и задач, 

владение навыками и 
умениями при 
выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, нет 
четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

1. Теоретические подходы к проблеме командообразования 
2.      Рабочая группа и команда: сравнительный анализ. 
3.      Психологические основы формирования профессиональной команды. 
4.      Обучение и развитие членов команды. 
5.      Актуальность командообразования. 
6.      Сильные и слабые стороны командной деятельности в организации. 
7.      Руководитель как субъект организации командной деятельности. 
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8.      Проблемы психологической совместимости членов команды. 
9.      Развитие межличностной компетентности членов команды. 
10.    Организационная культура и командное строительство. 
11.    Становление понятия «команда». Цели и задачи команды. 
12.    Преимущества работы в команде. Признаки командной работы. 
13.    Частные формы командной работы в практике управления. Типы командообразований. 
14.    Функциональные и творческие команды. Профессиональные команды. Псевдокоманды. 
Временные команды 
15.    Ролевые концепции. 
16.    Ролевой репертуар членов команды. Временные команды. 
17.    Цели и задачи команды 
18.    Преимущества работы в команде 
19.    Признаки командной работы 
20.    Лидерство как компетенция командообразования 
21.    Выявление лидерских характеристик в команде 
22.    Социометрия в действии как метод исследования отношений в команде 
23.    Управленческий инструментарий лидера в команде 
24.    Эффективное управление эмоциями в команде 
25.    Программа стрессоустойчивости для команды 
26.    Сотрудничество и кооперация в команде 
27.    Командные роли и взаимоотношение ролей в команде 
28.    Командный консалтинг 
29.    Оценка и отбор лидеров в команде 

Аналитическое задание (задачи, ситуационные задания, кейсы, проблемные ситуации 
и т.д.): 
Ситуация 1 
Задание 
1. Познакомьтесь с проблемой кораблекрушения на Луне. Решите задачу самостоятельно. 
Кораблекрушение на Луне 
Ваш космический корабль потерпел кораблекрушение на Луне. По плану вы должны были 
встретиться со станцией, находящейся на расстоянии 300 км от этого места на освещенной 
стороне Луны. Все уничтожено, кроме коробка спичек, пищевых концентратов, 20 м 
нейлонового шнура, шелкового купола парашюта, переносного обогревателя на солнечных 
батареях, коробки сухого молока, двух баллонов с кислородом по 50 кг, звездной карты 
лунного небосклона, самонадувающейся спасательной лодки, компаса, 25 л воды, 
сигнальных ракет, аптечки первой помощи с инъекционными иглами и приемопередатчикa с 
частотной модуляцией на солнечных батареях. 
Жизнь экипажа зависит от того, сможет ли он добраться до станции. Ваша задача: выбрать 
наиболее необходимые предметы для преодоления пути в 300 км. Вы должны расположить 
перечисленные 14 предметов в порядке их значимости для сохранения вашей жизни. 
Номером 1 обозначьте наиболее значимый предмет, а номером 14 — наименее значимый. 
2. Разбейтесь на группы, познакомьте друг друга со своими индивидуальными вариантами 
решения задачи. После решите задачу группой, достигнув согласия. 
3. Познакомьтесь с правильным вариантом решения и подсчитайте индивидуальные и 
коллективные штрафные очки. Сумма индивидуальных штрафных очков дает результат 
индивидуального решения проблемы, сумма коллективных штрафных очков – результат 
решения проблемы в группе. Результаты заносятся в таблицу 1. 
Таблица 1. 

Группы Результаты 
  1 2 3 4 5 
Коллективный результат           
Средний результат отдельных членов группы           
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Разница между коллективным результатом и 
средним результатом отдельных членов группы 

          

Самый хороший и самый плохой 
результаты, достигнутые отдельными членами 
группы 

          

4. Сравните коллективные результаты с результатами отдельных членов группы. Ответьте на 
следующие вопросы: 
  
Одинаковы ли результаты при выполнении работы индивидуально и в группе? Если нет, то 
почему возникли различия между ними? Что помогало и что мешало работе группы при 
выработке общегруппового решения? Какие существуют основные преимущества и 
недостатки коллективной работы по сравнению с индивидуальной? Подумайте, что могло бы 
улучшить коллективное решение производственных проблем на рабочих местах? 
  
Ситуация 2 
Задание 
В организацию ООО «Ромашка» поступило задание, собрать команду для решения задачи: 
как увеличить доход фирмы? В скором времени команда была собрана и уже преступила к 
работе. Но спустя некоторое время, обнаружилось, что работа приостановлена, а весь 
рабочий процесс превратился в хаос. Члены команды не могут договориться и принять 
единогласное решение, да и работать совсем не хотят. 
Вопросы: 
1.                  Виноват ли лидер команды в сложившейся ситуации? Почему? 
2.                  Как можно предотвратить сложившуюся ситуацию? 
Ситуация 3 
Задание 
Андрей Попов — мастер на заводе, производящем пластиковые контейнеры. В течение 
рабочего дня он должен контролировать выполнение установленной нормы выпуска 
продукции. При разработке норм руководство предприятия исходило из ритмичного 
функционирования оборудования и интенсивного труда рабочих. Если выйдет из строя 
автомат, не поставят своевременно сырье или заболеет кто-либо из рабочих, объем выпуска 
может сократиться. 
Примечательным является тот факт, что бригада Попова чаше других выполняет норму, 
когда работает в ночную смену. Сам он объясняет это тем, что ночью начальство не мешает 
работе, не отвлекает его и сотрудников, поэтому ночью можно произвести больше 
продукции, чем днем. 
Перевыполнение норм руководством завода поощряется, а невыполнение, как правило, 
влечет за собой «вызов на ковер» или лишение премии. Главный инженер завода регулярно 
проводит встречи с бригадирами для обсуждения норм выработки, при этом на мастеров 
оказывается жесткое давление с целью заставить их выполнять эти нормы. Андрей 
предпочитает лишний раз не объясняться с начальством, поэтому время от времени 
прибегает к маленьким хитростям, которые, если о них станет известно, могут доставить ему 
серьезные неприятности. Например, когда дела идут особенно плохо, он заимствует часть 
продукции со склада отдела контроля качества и сдает ее как произведенную своей бригадой 
в отчетный период. На этот склад поступает продукция, которую контролеры оставили для 
дальнейшей проверки из-за незначительных дефектов. Затем она либо уничтожается, либо 
отгружается потребителю. По своему опыту Андрей знает, что 75% продукции, находящейся 
на данном складе, пригодны для отгрузки, и иногда можно достаточно точно определить, 
какие именно изделия лучше по качеству. 
Так как запасы на складе отдела контроля качества не очень тщательно регистрируются, 
Андрей может взять оттуда продукцию, если он уверен в том, что его бригада не выполнит 
норму. Иногда он даже отправляет потребителю продукцию, произведенную другой 
бригадой и находящуюся на данном складе. Даже если покупатель потом жалуется на 
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качество, Андрею это ничем не грозит, так как он не отвечает за контроль качества готовой 
продукции. 
Вопросы и задания 
1. Какие виды последствий поведения руководства завода и мастера иллюстрирует 
приведенная ситуация? 
2. Опишите возможные эффекты последствий поведения Андрея Попова. 
3. Как влияет «ноу-хау» А. Попова на сплоченность бригады? 
Вопросы тестов подставлены отдельно 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 
оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 
государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

Пугачев, В. П.  Управление персоналом организации : учебник и практикум для 
вузов / В. П. Пугачев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
402 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08905-9. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/473945 (дата обращения: 24.05.2021). 

Психология лидерства: лидерство в социальных организациях : учебное пособие для 
вузов / А. С. Чернышев [и др.] ; под общей редакцией А. С. Чернышева. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08262-3. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/474591 (дата 
обращения: 24.05.2021). 
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5.1.2. Дополнительная литература 

Маслова, В. М.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / В. М. Маслова. — 
4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 431 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-09984-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/468476 (дата обращения: 24.05.2021). 

Управление человеческими ресурсами : учебник для вузов / И. А. Максимцев [и др.] ; под 
редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2021. — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-99951-8. — Текст : электронный 
// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468655 (дата обращения: 24.05.2021). 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№
№ 

Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 
пособий, монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 
электронная 
библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 
учебных пособий от авторов ведущих вузов 
России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 
издательства "Лань" и других ведущих 
издательств учебной литературы и 
электронные версии периодических изданий 
по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и 
научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по 
общественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7.  База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования 

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 
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"Scopus" 

 

8. База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования "Web 
of Science"  

Библиографическая и реферативная база 
данных и инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, опубликованных в 
научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 
фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и 
лидерство» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных 
занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 
семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 
комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
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предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 
результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 
безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 
по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 
самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Название электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 
работы адрес 

ЭБС «Университетская библиотека 
онлайн» 

Электронная библиотека 
учебников, учебных пособий, 
монографий, периодических 
изданий, справочников, словарей, 
энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, 
иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 
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Научная электронная библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, 
технологии, медицины и 
образования, содержащий 
рефераты и полные тексты 
научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства «Юрайт» Виртуальный читальный зал 
учебников и учебных пособий от 
авторов ведущих вузов России по 
различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства "ЛАНЬ" Ресурс, включающий в себя 
издания издательства "Лань" и 
других ведущих издательств 
учебной литературы и 
электронные версии 
периодических изданий по 
естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 
учебной и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 
источников по общественным и 
гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Scopus" 

 

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных международного 
индекса научного цитирования 
"Web of Science"  

Библиографическая и 
реферативная база данных и 
инструмент для отслеживания 
цитируемости статей, 
опубликованных в научных 
изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных фильмов 
«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» в 
рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 
образования – программы магистратуры по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент 
используются: 
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Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 
обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 
сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 
аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 
среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 
возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 
тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 
которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

1.1. Цель и задачи дисциплины 
Цель дисциплины заключается в получении обучающимися инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и 
практических умений и навыков в области информационных технологий с последующим 
применением в профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины: 
- формировать знание приемов использования компьютерной техники, оснащенной 

альтернативными устройствами ввода-вывода информации для работы с информацией в 
изучаемой предметной области профессиональных знаний; 

- формировать умение поиска информации и преобразования ее в формат, наиболее 
подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья; 

- формировать умение осуществлять выбор способа представления информации в 
соответствии с учебными и профессиональными задачами; 

- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в 
учебной и будущей профессиональной деятельности; 

- формировать умение использовать специальные информационные и 
коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей 
профессиональной деятельности, в организации и осуществлении научно-исследовательской 
деятельности. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы 

Дисциплина «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 
деятельности» реализуется в вариативной части, формируемой участниками образовательных 
отношений основной образовательной программы по направлению подготовки очной, очно-
заочной и заочной форм обучения и является частью факультативного специализированного 
адаптационного модуля для инвалидов и обучающихся ОВЗ к образовательному учреждению 
и адаптированной образовательной программе. 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 
результатов освоения основной профессиональной образовательной программы высшего 
образования – программы магистратуры, соотнесенные с установленными 
индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 
компетенций:  
 

Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции. Результаты 
обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных ситуаций 
на основе системного 
подхода, 
вырабатывать 

УК-1.1. Знает: 
- методы критического анализа и 
оценки проблемных ситуаций на 
основе системного подхода;  
- основные принципы 
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции. Результаты 
обучения 

поставленной проблемной 
ситуации 

УК-1.2. Умеет:  
- анализировать проблемную 
ситуацию как систему, выявляя ее 
составляющие и связи между 
ними;  
- осуществлять поиск вариантов 
решения поставленной 
проблемной ситуации;  
- определять стратегию 
достижения поставленной цели 
как последовательности шагов, 
предвидя результат каждого из 
них и оценивая их влияние на 
внешнее окружение планируемой 
деятельности и на 
взаимоотношения участников 
этой деятельности 

стратегию действий 

УК-1.3. Владеет:  
- навыками критического анализа 
проблемных ситуаций на основе 
системного подхода; 
- навыками определения 
стратегии действий для 
достижения поставленной цели 
УК-4.1. Знает:  
- правила профессиональной 
этики;  
- методы коммуникации для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия;  
- современные средства 
информационно-
коммуникационных технологий 

Коммуникации УК-4 Способен применять 
современные 

коммуникативные 
технологии, в том 

числе на 
иностранном(ых) 

языке(ах), для 
академического и 

профессионального 
взаимодействия 

УК-4.2. Умеет: 
- создавать на русском и 
иностранном языке письменные 
тексты научного и официально-
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции. Результаты 
обучения 

стилей речи на русском и 
иностранном языке; 
- анализировать систему 
коммуникационных связей в 
организации;  
- представлять результаты 
академической и 
профессиональной деятельности, 
в том числе на иностранном(ых) 
языке(ах);  
- использовать современные 
средства информационно-
коммуникационных технологий 
для академического и 
профессионального 
взаимодействия 
УК-4.3. Владеет: 
- навыками применения 
современных коммуникативных 
технологий, в том числе на 
иностранном(ых) языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. По дисциплине 
предусмотрен зачет. 

Заочная форма обучения  

Курс 1 Курс 1 
Вид учебной работы 

Всего 
часов Зимняя 

сессия 
Летняя 
сессия 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

20 10 10 

Учебные занятия лекционного типа 4 4 - 
Практические занятия 4 - 4 
Иная контактная работа  12 6 6 
Самостоятельная работа обучающихся, всего 48 26 22 
Контроль промежуточной аттестации (час) 4 - 4 
Форма контроля Зачет - Зачет 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 36 36 
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины  
Заочной формы обучения 

Виды учебной работы, академических часов 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

Раздел, тема 
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Л
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Раздел 1. Технологии 
использования адаптированной 
компьютерной техники в 
процессах сбора, хранения и 
обработки информации 

36 26 10 4 - - 6 

Раздел 2. Использование 
информационных технологий в 
профессиональной и научно-
исследовательской деятельности 
пользователями с 
ограниченными возможностями 
здоровья 

32 22 10 - 4 - 6 

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

4 

Форма промежуточной 
аттестации 

зачет 

Общий объем часов по учебной 
дисциплине 

72 48 20 4 4 - 12 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
Заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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Раздел 1. 
Технологии 
использования 
адаптированной 
компьютерной 
техники в 
процессах сбора, 
хранения и 
обработки 
информации 

26 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

12 реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. 
Использование 
информационных 
технологий в 
профессиональной 
и научно-
исследовательской 
деятельности 
пользователями с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья 

22 10 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

10 реферат 2 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 
дисциплине, 

часов 
48 24   24   4   

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 
 
РАЗДЕЛ 1. ТЕХНОЛОГИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АДАПТИРОВАННОЙ 

КОМПЬЮТЕРНОЙ ТЕХНИКИ В ПРОЦЕССАХ СБОРА, ХРАНЕНИЯ И ОБРАБОТКИ 
ИНФОРМАЦИИ 

 
Цель: Изучить технологии использования адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки информации. 
 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Современное состояние уровня и направлений развития технических и программных 

средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для 
студентов с нарушениями зрения. Тифлотехнические средства реабилитации. Приемы 
использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 
зрения) в процессах сбора, хранения и обработки информации. Использование брайлевской 
техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, программ невизуального доступа к 
информации. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 
Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы использования сурдотехнических средств 
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реабилитации (для студентов с нарушениями слуха) в процессах сбора, хранения и обработки 
информации. Использование индивидуальных слуховых аппаратов и звукоусиливающей 
аппаратуры.  

 
Вопросы для самоподготовки 
1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-вывода 

информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 
2. Приемы использования компьютерной техники, оснащенной альтернативными 

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-двигательного 
аппарата).  

3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства. 
 

Практическое задание к разделу 1 
С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить: 
а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет; 
б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов; 
в) копирование и вставку данных; 
г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать; 
д) настройку параметров операционной системы, прикладных программ (программ 

обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций). 
 
Темы рефератов: 
1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения. 
2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха. 
3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и 

слуха. 
4. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 
5. Универсальные адаптированные средства. 
6. Приёмы для адаптации текста в соответствии с особенностями и возможностями 

восприятия. 
7. Адаптивные способы работы в табличных процессорах.  
8. Адаптивные возможности программ создания презентаций.  
9. Адаптивные возможности обработки графической информации. 
 
Рубежный контроль к разделу 1 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по технологии использования адаптированной компьютерной техники в процессах сбора, 
хранения и обработки информации. 

  
 

РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

 
Цель: Изучить особенности использования информационных технологий в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 
ограниченными возможностями здоровья. 

 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Специальные возможности операционных систем для пользователей с ограниченными 

возможностями. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 
деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 
эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 
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Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 
научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной и 
научно-исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  
профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 
данных.  

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
2. Средства анализа больших данных. 
3. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
4. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практическое задание к разделу 2 
1. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
2. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
3. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 
 
Темы рефератов: 
1. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Winwows. 
2. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Linux. 
3. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства MacOS. 
4. Специальные возможности и ассистивные технологии мобильных операционных 

систем. 
5. Технологии работы с реферативными базами данных. 
 
Рубежный контроль к разделу 2 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по обработке тектовых и табличных данных с использования адаптированных средств. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

являются зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 
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Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 

Знать: 
- методы критического 
анализа и оценки 
проблемных ситуаций на 
основе системного 
подхода;  
- основные принципы 
критического анализа; 
способы поиска вариантов 
решения поставленной 
проблемной ситуации 

Этап формирования знаний 

Уметь:  
- анализировать 
проблемную ситуацию как 
систему, выявляя ее 
составляющие и связи 
между ними;  
- осуществлять поиск 
вариантов решения 
поставленной проблемной 
ситуации;  
- определять стратегию 
достижения поставленной 
цели как 
последовательности шагов, 
предвидя результат 
каждого из них и оценивая 
их влияние на внешнее 
окружение планируемой 
деятельности и на 
взаимоотношения 
участников этой 
деятельности 

Этап формирования 
умений 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический 
анализ проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий 

Владеть:  
- навыками критического 
анализа проблемных 
ситуаций на основе 
системного подхода; 
- навыками определения 
стратегии действий для 
достижения поставленной 
цели 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 

Знать:  
- правила 
профессиональной этики;  
- методы коммуникации 
для академического и 

Этап формирования знаний 
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Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 
программы 

информационно-
коммуникационных 
технологий 
Уметь: 
- создавать на русском и 
иностранном языке 
письменные тексты 
научного и официально-
делового стилей речи по 
профессиональным 
вопросам;  
- производить 
редакторскую и 
корректорскую правку 
текстов научного и 
официально-делового 
стилей речи на русском и 
иностранном языке; 
- анализировать систему 
коммуникационных связей 
в организации;  
- представлять результаты 
академической и 
профессиональной 
деятельности, в том числе 
на иностранном(ых) 
языке(ах);  
- использовать 
современные средства 
информационно-
коммуникационных 
технологий для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Этап формирования 
умений 

академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Владеть: 
- навыками применения 
современных 
коммуникативных 
технологий, в том числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 
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4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и 
логически стройно его 
излагает, тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
обобщать и излагать 
материал, не допуская 
ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 
программный материал, 
грамотно и по существу 
излагает его, не допуская 
существенных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять 
теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки: 
[0-6] баллов. 
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Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений  

 
 

 

УК-1; УК-4 Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
и т.д.) 

 
Решение 

практических заданий 
и задач, владение 

навыками и умениями 
при выполнении 

практических заданий, 
самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 
аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 
ошибками, отсутствуют 
логические выводы и 
заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с большими 
затруднениями или задание не 
выполнено вообще, или 
задание выполнено не до 
конца, нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны неверные 
выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине  

Теоретический блок вопросов 
1. Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. 
2. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями зрения. 
3. Тифлотехнические средства реабилитации. 
4. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации. 
5.  Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов 

речи, программ невизуального доступа к информации. 
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6. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 
7. Сурдотехнические средства реабилитации. 
8. Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации. 
9. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 
10. Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. 
11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 
эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 

12. Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 
научно-исследовательской деятельности. 

13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
14. Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 

и научно-исследовательской деятельности. 
15. Средства анализа и визуализации данных. 
16. Средства анализа больших данных. 
17. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
18. Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
19. Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  
20. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практические задания 
1. С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить 

поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет, копирование, 
перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование и вставку данных. ввод данных 
(текстовые и табличные данные), вывод данных на печать, настройку параметров 
операционной системы, прикладных программ (программ обработки текстовых и табличных 
данных, программ подготовки презентаций. 

2. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

3. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

4. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 
данных. 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

Ответы обучающегося на зачете оцениваются каждым педагогическим работником с 
выставлением оценки зачтено/ не зачтено в соответствии с Положением о промежуточной 
аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным программам в 
РГСУ в действующей редакции. 

Критерии оценки ответа на зачете: 
Оценка «Зачтено» - выставляется при условии, если обучающийся показывает хорошие 

знания изученного учебного материала; самостоятельно, логично и последовательно излагает 
и интерпретирует материалы учебного курса; полностью раскрывает смысл предлагаемых 
вопросов; владеет основными терминами и понятиями изученного курса; показывает умение 
переложить теоретические знания на предполагаемый практический опыт. 

Оценка «Не зачтено» - выставляется при наличии серьезных упущений в процессе 
изложения учебного материала; в случае отсутствия знаний основных понятий и определений 
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курса или присутствии большого количества ошибок при интерпретации основных 
определений; если обучающийся показывает значительные затруднения при ответе на 
предложенные основные и дополнительные вопросы; при условии отсутствия ответа на 
основной  и дополнительный вопросы. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины 

Основная литература 
1. Гаврилов, М. В. Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / 

М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2020. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00814-2. — Режим доступа : 
urait.ru/book/informatika-i-informacionnye-tehnologii-449779 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 
пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2020. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454534. 

 
Дополнительная литература 
1. Трофимов, В. В. Информационные технологии в 2 т. Том 1 : учебник для вузов / В. В. 

Трофимов ; ответственный редактор В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. 
— 238 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01935-3. — Режим доступа : 
urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-2-t-tom-1-451790 

2. Трофимов, В. В. Информационные технологии в 2 т. Том 2 : учебник для вузов / В. В. 
Трофимов ; ответственный редактор В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. 
— 390 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01937-7. — Режим доступа : 
urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-2-t-tom-2-451791 

3. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / 
Е. В. Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 177 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/454332.  

4. Профессиональная ориентация в системе высшего инклюзивного образования : 
учебное пособие : [16+] / К. Волкова, В. Дегтярева, Т. Дегтярева, М. Сутырина ; под общ. ред. 
Л. Осьмук ; Новосибирский государственный технический университет. – Новосибирск : 
Новосибирский государственный технический университет, 2019. – 176 с. : табл. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576495. – 
Библиогр.: с. 119-122. – ISBN 978-5-7782-3965-4. – Текст : электронный. 

 
5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
 

Обучающиеся имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 
данных, информационным справочникам 

Название 
электронного 

ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый 
для работы 

адрес 
Университетская 
информационная 
система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная система 
РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – электронная 
библиотека и база для исследований и учебных 
курсов в области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 
филологии, международных отношений и других 
гуманитарных наук. УИС РОССИЯ 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  
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Название 
электронного 

ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый 
для работы 

адрес 
поддерживается на базе Научно-
исследовательского вычислительного центра 
МГУ имени М.В. Ломоносова 

Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены учебники, лекции, 
доклады, монографии по естественным и 
гуманитарным наукам 

http://studentam.net 
100% доступ 
 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 
большому количеству научных дисциплин, 
который содержит полную информацию о 
научных журналах в электронном виде, 
включающую их описания и все вышедшие 
выпуски с содержанием, темами научных статей 
и их полными текстами 

http://cyberleninka.ru/journ
al 
100% доступ 
 
 

Единое окно 
доступа к 
образовательным 
ресурсам 
 

Информационная система предоставляет 
свободный доступ к каталогу образовательных 
интернет-ресурсов и полнотекстовой  
электронной учебно-методической библиотеке 
для общего и профессионального образования 

http://window.edu.ru/librar
y 
100% доступ 
 
 

Электронные 
библиотеки. 
Электронные 
библиотеки, 
словари, 
энциклопедии 
 

Интернет-ресурсы образовательного и научно-
образовательного назначения, оформленные в 
виде электронных библиотек, словарей и 
энциклопедий,  предоставляют открытый доступ 
к полнотекстовым информационным ресурсам, 
представленным в электронном формате – 
учебникам и учебным пособиям, хрестоматиям и 
художественным произведениям, историческим 
источникам и научно-популярным статьям, 
справочным изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc/1314
54.html 
100% доступ 
 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
Освоение обучающимся дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предполагает изучение материалов дисциплины на 
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
форме лекций и семинаров. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 
и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 
внимательно ознакомиться настоящей рабочей программы дисциплины. Ее может представить 
преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся использует информацию 
на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 
имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые преподавателем 
ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта информация необходима 
для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  
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С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского (практического) типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 
работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 
замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 
занятия, техники безопасности. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 
моментов: 

 консультирование обучающихся преподавателями и вспомогательным персоналом 
с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 
тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов работы проводиться обучающимися 
самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени сложности 
поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к 
сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть 
письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит 
получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 
необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к промежуточной 
аттестации.  

Самостоятельная работа 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 
возможности используйте наглядное представление материала. 

Подготовка зачету  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачетно-
экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные результаты.  

При подготовке к зачету по теоретической части выделите в вопросе главное, 
существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 
иллюстрирующие теоретические положения.  

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине  

Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа к Интернет; 
3. Проектор; 
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4. Адаптивные средства. 
 
Программное обеспечение  
1. Операционная система Windows 7  
2. Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3. Справочно-правовая система Консультант+  
4. Acrobat Reader DC  
5. 7-Zip  
6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 

 
Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

 
Название 

электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 
пособий, монографий, периодических изданий, 
справочников, словарей, энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Научная электронная 
библиотека 
"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты научных 
публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 
учебных пособий от авторов ведущих вузов 
России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания издательства 
"Лань" и других ведущих издательств учебной 
литературы и электронные версии периодических 
изданий по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и 
научной литературы. 

http://www.book.ru 
100% доступ 

База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по 
общественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования 
"Scopus" 

Библиографическая и реферативная база данных 
и инструмент для отслеживания цитируемости 
статей, опубликованных в научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

База данных 
международного 
индекса научного 
цитирования "Web of 
Science"  

Библиографическая и реферативная база данных 
и инструмент для отслеживания цитируемости 
статей, опубликованных в научных изданиях 

http://webofknowledge.co
m 
100% доступ 

Видеотека учебных 
фильмов «Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 
100% доступ 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине 

Для изучения дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» используются: 
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Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет, компьютер). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности применяются различные образовательные технологии, в том 
числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 
деятельности» предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных 
форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных 
ситуаций, психологические  тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью 
формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

Учебные часы дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 
профессиональной деятельности» предусматривают классическую контактную работу 
преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 
посредством применения возможностей компьютерных технологий.  

В рамках дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 
деятельности» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 
деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

1.1. Цель и задачи дисциплины  

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися знаний о форми-
ровании безбарьерной среды для социальной реабилитации инвалидов средствами рекреации 
и туризма с последующим применением в профессиональной сфере и формирование практи-
ческих навыков в области физической культуры для лиц с отклонениями в состоянии здоро-
вья. 

Задачи учебной дисциплины: 
1. Усвоение знаний о сущности, структуре и задачах формирования безбарьерной сре-

ды в рекреации и туризме. 
2. Формирование представлений о содержании, формах, особенностях формирования 

безбарьерной среды в рекреации и туризме. 
3. Развитие тех или иных навыков, необходимых в сфере адаптивной физической 

культуры, рекреации и туризма. 
4. Углубление представлений о рекреационных потребностях людей, имеющих нару-

шения в состоянии здоровья. 
5. Овладение знаниями о современном состоянии, проблемах и перспективах 

формирования безбарьерной среды в рекреации и туризме для социальной реабилитации и 
адаптации инвалидов и лиц с отклонениями в состоянии здоровья. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы высшего образования-программы магистратуры 

Дисциплина «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» реализуется в 
факультативной части основной профессиональной образовательной программы 38.04.02 
Менеджмент (уровень магистратуры) очно-заочной, заочной и заочной с применением ДОТ 
формам обучения. 

Изучение дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» базиру-
ется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 
материала ряда учебных дисциплин бакалавриата. 

Изучение дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» является 
базовым для выполнения учебно-исследовательских работ и проектов, прохождения ознако-
мительной и педагогической практик. 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплины в рамках планируемых 
результатов освоения основной профессиональной образовательной программы выс-
шего образования – программы магистратуры, соотнесенные с установленными 
индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следую-
щих универсальных компетенций: УК-1; УК-4; УК-5; УК-6 в соответствии с основной про-
фессиональной образовательной программой высшего образования – программой магистра-
туры.  

В результате освоения дисциплины студент должен демонстрировать следующие резуль-
таты образования: 
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения ком-
петенции. Результаты обуче-

ния 
УК-1.1. Знает: 
- методы критического анализа 
и оценки проблемных ситуаций 
на основе системного подхода;  
- основные принципы критиче-
ского анализа; способы поиска 
вариантов решения поставлен-
ной проблемной ситуации 
УК-1.2. Умеет:  
- анализировать проблемную 
ситуацию как систему, выявляя 
ее составляющие и связи между 
ними;  
- осуществлять поиск вариантов 
решения поставленной про-
блемной ситуации;  
- определять стратегию дости-
жения поставленной цели как 
последовательности шагов, 
предвидя результат каждого из 
них и оценивая их влияние на 
внешнее окружение планируе-
мой деятельности и на взаимо-
отношения участников этой 
деятельности 

Системное и кри-
тическое мышле-
ние 

УК-1 Способен осуществлять 
критический анализ про-
блемных ситуаций на осно-
ве системного подхода, вы-
рабатывать стратегию дей-
ствий 

УК-1.3. Владеет:  
- навыками критического ана-
лиза проблемных ситуаций на 
основе системного подхода; 
- навыками определения страте-
гии действий для достижения 
поставленной цели 
УК-4.1. Знает:  
- правила профессиональной 
этики;  
- методы коммуникации для 
академического и профессио-
нального взаимодействия;  
- современные средства инфор-
мационно-коммуникационных 
технологий 

Коммуникация УК-4 Способен применять со-
временные коммуникатив-
ные технологии, в том чис-

ле на иностранном(ых) 
языке(ах), для академиче-

ского и профессионального 
взаимодействия 

УК-4.2. Умеет: 
- создавать на русском и ино-
странном языке письменные 
тексты научного и официально-
делового стилей речи по про-
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения ком-
петенции. Результаты обуче-

ния 
низации;  
- представлять результаты ака-
демической и профессиональ-
ной деятельности, в том числе 
на иностранном(ых) языке(ах);  
- использовать современные 
средства информационно-
коммуникационных технологий 
для академического и профес-
сионального взаимодействия 
УК-4.3. Владеет: 
- навыками применения совре-
менных коммуникативных тех-
нологий, в том числе на ино-
странном(ых) языке(ах), для 
академического и профессио-
нального взаимодействия 
УК-5.1. Знает:  
- национальные, этнокультур-
ные и конфессиональные осо-
бенности и народные традиции 
населения;  
- основные принципы межкуль-
турного взаимодействия 
УК-5.2. Умеет:  
- соблюдать этические нормы и 
права человека;  
- анализировать особенности 
социального взаимодействия с 
учетом национальных, этно-
культурных, конфессиональных 
особенностей; 
- создавать благоприятную сре-
ду для межкультурного взаимо-
действия при выполнении про-
фессиональных задач 

Межкультурное 
взаимодействие 

УК-5 Способен анализировать и 
учитывать разнообразие 
культур в процессе меж-

культурного взаимодейст-
вия 

УК-5.3. Владеет: 
- навыками создания благопри-
ятной среды для межкультурно-
го взаимодействия при выпол-
нении профессиональных задач 
УК-6.1. Знает:  
- теоретико-методологические 
основы самооценки, саморазви-
тия, самореализации; 
- направления и источники са-
моразвития и самореализации;  
- способы самоорганизации 
собственной деятельности и ее 
совершенствования 

Самоорганизация и 
саморазвитие (в 

том числе здоровь-
есбе-режение) 

УК-6 Способен определять и 
реализовывать приоритеты 
собственной деятельности 
и способы ее совершенст-
вования на основе само-

оценки 

УК-6.2. Умеет:  
- определять личностные и 
профессиональные приоритеты 
собственной деятельности и 
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения ком-
петенции. Результаты обуче-

ния 
способы ее совершенствования 
на основе самооценки;  
- разрабатывать, планировать, 
контролировать, оценивать соб-
ственную деятельность в реше-
нии задач саморазвития и само-
реализации 
УК-6.3. Владеет: 
- навыками осуществления дея-
тельности по самоорганизации 
и саморазвитию в соответствии 
с личностными и профессио-
нальными приоритетами 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

2.1. Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины две зачетные единицы.  
 

Заочная форма обучения 
 

Курс 2 
Вид учебной работы 

Всего 
часов 

Осенняя 
 сессия 

Весенняя 
сессия 

Контактная работа обучающихся с педагогиче-
скими работниками (по видам учебных занятий) 
(всего): 

20 10 10 

Учебные занятия лекционного типа 4 4 - 
Практические занятия 4 - 4 
Иная контактная работа  12 6 6 
Самостоятельная работа обучающихся, всего 48 26 22 
Контроль промежуточной аттестации (час) 4 - 4 
Форма контроля зачет - зачет 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 36 36 

 
2.2. Учебно-тематический план дисциплины  

 
Заочная форма обучения 

Виды учебной работы, академических часов 
Контактная работа обучающихся 
с педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
 р

аб
от

а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

И
н

ая
 к

он
та

к
т-

н
ая

 р
аб

от
а 

 

Раздел 1. Формирование безбарьерной среды  



8 

Виды учебной работы, академических часов 
Контактная работа обучающихся 
с педагогическими работниками 

Раздел, тема 

В
се

го
 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
 р

аб
от

а 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

С
ем

и
н

ар
ск

и
е/

 
п

ра
к

ти
ч

ес
к

и
е 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я 

И
н

ая
 к

он
та

к
т-

н
ая

 р
аб

от
а 

 

в коллективных средствах размещения (Осенняя сессия. Курс 2) 
Тема 1.1. Проблемы обеспечения доступ-
ности зданий и сооружений для инвали-
дов 

18 14 4 2 - - 2 

Тема 1.2. Реализация принципов универ-
сального дизайна в гостиницах 

18 14 4 - 2 - 2 

Раздел 2. Особенности организации услуг адаптивной рекреации и туризма  
в безбарьерной среде (Весенняя сессия. Курс 2) 

Тема 2.1. Туристское обслуживание инва-
лидов и маломобильных групп населения 
с учетом физиологических и психологи-
ческих особенностей контингента потре-
бителей 

16 12 4 2 - - 2 

Тема 2.2 Педагогические особенности 
туристско-краеведческой деятельности 
при работе с детьми с ограниченными 
возможностями здоровья 

16 12 4 - 2 - 2 

Контроль промежуточной аттестации 
(час) 

4 

Форма промежуточной аттестации Зачет 
Общий объем по дисциплине, часов 72 52 16 4 4 - 8 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬ-
НОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

Заочная форма обучения 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего  

А
к

ад
ем

и
ч

ес
к

ая
 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
ой

 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

п
ол

н
ен

и
е 

 п
р

ак
т.

 з
ад

ан
и

й
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
ог

о 
за

да
н

и
я 

Р
уб

еж
н

ы
й

 т
ек

ущ
и

й
 

к
он

тр
ол

ь,
 ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

р
уб

еж
н

ог
о 

те
к

ущ
ег

о 
к

он
тр

ол
я 

 

Модуль 1 (семестр 1) 

Раздел 1. Формирова-
ние безбарьерной сре-
ды в коллективных 
средствах размещения 

28 14 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятель-
ное изучение 
раздела в ЭИ-

ОС 

12 

Кейс-
задание с 

элек-
тронной  

презента-
цией 

2 
Защита кейса с 

электронной 
презентацией 
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Виды самостоятельной работы обучающихся 

Раздел, тема Всего  

А
к

ад
ем

и
ч

ес
к

ая
 

ак
ти

вн
ос

ть
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
ой

 
ак

ти
вн

ос
ти

 

В
ы

п
ол

н
ен

и
е 

 п
р

ак
т.

 з
ад

ан
и

й
, ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
ог

о 
за

да
н

и
я 

Р
уб

еж
н

ы
й

 т
ек

ущ
и

й
 

к
он

тр
ол

ь,
 ч

ас
 

Ф
ор

м
а 

р
уб

еж
н

ог
о 

те
к

ущ
ег

о 
к

он
тр

ол
я 

 

Раздел 2. Особенности 
организации услуг 
адаптивной рекреации 
и туризма в безбарьер-
ной среде 

24 12 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятель-
ное изучение 
раздела в ЭИ-

ОС 

10 

Реферат с 
элек-

тронной  
презента-

цией 
2 

Защита рефе-
рата с элек-

тронной пре-
зентацией 

Общий объем, 
часов 

52 26 - 22 - 4 - 

 
3.2. Методические указания к самостоятельной работе студентов по дисциплине 

 
Раздел 1. Формирование безбарьерной среды в коллективных средствах 

размещения 
 
Цель: изучить особенности формирования безбарьерной среды в коллективных 

средствах размещения для инвалидов и лиц с отклонениями в состоянии здоровья. 
 
Тема 1.1. Проблемы обеспечения доступности зданий и сооружений для инвалидов 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: Обеспечение доступности зданий и 

сооружений для инвалидов. Соблюдение этикета в общении с людьми с инвалидностью. Ме-
тодические рекомендации по организации обследования, заполнению анкет обследования и 
паспортов доступности для инвалидов общественных зданий и сооружений, объектов здра-
воохранения и социального обслуживания. 

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Категории инвалидов. 
2. Разделение инвалидов по группам мобильности. 
3. Обеспечение доступности зданий и сооружений для инвалидов. 
4. Соблюдение этикета в общении с людьми с инвалидностью.  
5. Методические рекомендации по организации обследования, заполнению анкет 

обследования и паспортов доступности для инвалидов общественных зданий и сооружений, 
объектов здравоохранения и социального обслуживания. 

 
Тема 1.2. Реализация принципов универсального дизайна в гостиницах 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: Нормативные требования к числу 

номеров в гостиницах для инвалидов и лиц с отклонениями в состоянии здоровья. Обустрой-
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ство пригостиничной территории. Оборудование входов, лестниц и коридоров. Оснащение 
жилой зоны гостиницы. Соблюдение принципов универсального дизайна. Особенности 
управления и технического обслуживания здания гостиницы. Информационные средства.  

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Категории гостиниц, в которых следует обеспечивать доступность инвалидов. 
2. Обустройство входной группы. 
3. Обустройство приемно-вестибюльной зоны. 
4. Оборудование номера для инвалида в гостинице.  
5. Особенности управления и технического обслуживания здания гостиницы. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: кейс-задание. 
 

Примерное название кейс-заданий к разделу 1: 
1. Кейс «Анализ оснащенности гостиницы в соответствии принципами 

универсального дизайна» (конкретная гостиница – по выбору). 
2. Кейс «Анализ оснащенности музея в соответствии принципами универсального 

дизайна» (музей – по выбору). 
3. Кейс «Анализ оснащенности экскурсионного маршрута» в соответствии 

принципами универсального дизайна» (экскурсионный маршрут – по выбору). 
4. Кейс «Анализ выполнения показателей Государственной программы 

«Доступная среда» на 2011-2020 годы на примере региона России» (регион – по выбору). 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – защита 

кейса (доклад с электронной презентацией, ответы на вопросы). 
 
Раздел 2. Особенности организации услуг адаптивной рекреации и туризма в 

безбарьерной среде 
 
Цель: изучить особенности организации услуг адаптивной рекреации и туризма для 

лиц с отклонениями в состоянии здоровья и инвалидов в безбарьерной среде. 
 
Тема 2.1. Туристское обслуживание инвалидов и маломобильных групп населения с 

учетом физиологических и психологических особенностей контингента потребителей 
Перечень изучаемых элементов содержания: Особенности контингента потреби-

телей услуг в сфере безбарьерного туризма. Общепринятые понятия инвалидности с позиций 
российского и международного опыта. Различные категории инвалидности. Особенности ту-
ристских услуг для людей с ограниченными возможностями. Туристское обслуживание ин-
валидов и маломобильных групп населения с учетом физиологических и психологических 
особенностей контингента потребителей. Особенности услуг по транспортировке, размеще-
нию, страхованию, медицинскому обслуживанию в сфере безбарьерного туризма и их харак-
теристики. Особенности организации походов для лиц с отклонениями в состоянии здоровья. 
Специфика организации экскурсионного обслуживания. Спрос и предложение на рынке без-
барьерного туризма. Особенности формирования и продвижения туристского продукта в 
безбарьерном туризме. 
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Вопросы для самоподготовки: 
1. Особенности услуг по транспортировке туристов-инвалидов. 
2. Особенности услуг по размещению туристов-инвалидов.  
3. Особенности услуг по страхованию и медицинскому обслуживанию туристов-

инвалидов. 
4. Подготовка туриста и похода туристов-инвалидов. 
5. Питание в походе туристов-инвалидов. 
6. Подготовка автомобильного путешествия туристов-инвалидов. 
7. Безопасность в адаптивной рекреации и туризме. 
8. Адаптивный туризм и охрана природы  
9. Туристский продукт и его разработка с учетом специальных нужд  
10. Лечебный и оздоровительный туризм  
12. Мотивация инвалидов к путешествию 
 
Тема 2.2. Педагогические особенности туристско-краеведческой деятельности при 

работе с детьми с ограниченными возможностями 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: Организация туристско-

краеведческой деятельности при работе с детьми с ограниченными жизненными возможно-
стями. Реабилитация детей с ограниченными жизненными возможностями как задача адап-
тивной рекреации и туризма. Педагогические особенности туристско-краеведческой дея-
тельности при работе с детьми с ограниченными возможностями. Формы и методы органи-
зации туристско-краеведческой деятельности при работе с детьми с ограниченными жизнен-
ными возможностями.  

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Проблемы организации туристско-краеведческой деятельности при работе с деть-

ми с ограниченными жизненными возможностями.  
2. Реабилитация детей с ограниченными жизненными возможностями как задача 

адаптивной рекреации и туризма.  
3. Педагогические особенности туристско-краеведческой деятельности при работе с 

детьми с ограниченными возможностями.  
4. Формы и методы организации туристско-краеведческой деятельности при работе с 

детьми с ограниченными жизненными возможностями.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: реферат. 

 
Примерный перечень тем рефератов к разделу 3: 

1. Анализ спроса на туристские услуги среди инвалидов и маломобильных граждан. 
2. Педагогический потенциал детско-юношеского туризма. 
3. Востребованность и развитие безбарьерного туризма в городе Москве. 
4. Оценка предложения на рынке безбарьерного туризма. 
5. Формирование турпродукта в сфере безбарьерного туризма. 
6. Продвижение продукта в сфере безбарьерного туризма. 
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7. Информационное обеспечение туристского обслуживания инвалидов и маломо-
бильных граждан. 

8. Проблемы организации туристско-краеведческой деятельности при работе с деть-
ми с ограниченными жизненными возможностями.  

9. Реабилитация детей с ограниченными жизненными возможностями как задача 
адаптивной рекреации и туризма.  

10. Педагогические особенности туристско-краеведческой деятельности при работе с 
детьми с ограниченными возможностями.  

11. Формы и методы организации туристско-краеведческой деятельности при работе 
с детьми с ограниченными жизненными возможностями.  

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – защита 

рефератов (доклад с электронной презентацией, ответы на вопросы). 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕ-
ЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  
 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисцип-

лине является зачет, который проводится в устной форме. 
 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции  

(части компетен-
ции) 

Результаты обучения 

Этапы формиро-
вания 

компетенций в 
процессе 

освоения образо-
вательной про-

граммы 
Знает: 
- методы критического анализа и оцен-
ки проблемных ситуаций на основе 
системного подхода;  
- основные принципы критического 
анализа; способы поиска вариантов 
решения поставленной проблемной 
ситуации 

Этап формирования 
знаний 

УК-1 Способен осущест-
влять критический 
анализ проблемных 
ситуаций на основе 
системного подхо-
да, вырабатывать 
стратегию действий 

Умеет:  
- анализировать проблемную ситуацию 
как систему, выявляя ее составляющие 
и связи между ними;  
- осуществлять поиск вариантов реше-

Этап формирования 
умений 
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Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции  

(части компетен-
ции) 

Результаты обучения 

Этапы формиро-
вания 

компетенций в 
процессе 

освоения образо-
вательной про-

граммы 
стников этой деятельности 
Владеет:  
- навыками критического анализа про-
блемных ситуаций на основе систем-
ного подхода; 
- навыками определения стратегии 
действий для достижения поставлен-
ной цели 

Этап формирования 
навыков и получе-
ния опыта 

Знает:  
- правила профессиональной этики;  
- методы коммуникации для академи-
ческого и профессионального взаимо-
действия;  
- современные средства информацион-
но-коммуникационных технологий 

Этап формирования 
знаний 

Умеет: 
- создавать на русском и иностранном 
языке письменные тексты научного и 
официально-делового стилей речи по 
профессиональным вопросам;  
- производить редакторскую и коррек-
торскую правку текстов научного и 
официально-делового стилей речи на 
русском и иностранном языке; 
- анализировать систему коммуника-
ционных связей в организации;  
- представлять результаты академиче-
ской и профессиональной деятельно-
сти, в том числе на иностранном(ых) 
языке(ах);  
- использовать современные средства 
информационно-коммуникационных 
технологий для академического и про-
фессионального взаимодействия 

Этап формирования 
умений 

УК-4 Способен приме-
нять современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на иностран-
ном(ых) языке(ах), 
для академического 
и профессионально-
го взаимодействия 

Владеет: 
- навыками применения современных 
коммуникативных технологий, в том 
числе на иностранном(ых) языке(ах), 
для академического и профессиональ-
ного взаимодействия 

Этап формирования 
навыков и получе-
ния опыта 

Знает:  
- национальные, этнокультурные и 
конфессиональные особенности и на-
родные традиции населения;  
- основные принципы межкультурного 
взаимодействия 

Этап формирования 
знаний 

УК-5 Способен анализи-
ровать и учитывать 
разнообразие куль-
тур в процессе меж-
культурного взаи-

модействия 

Умеет:  
- соблюдать этические нормы и права 
человека;  
- анализировать особенности социаль-
ного взаимодействия с учетом нацио-

Этап формирования 
умений 
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Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции  

(части компетен-
ции) 

Результаты обучения 

Этапы формиро-
вания 

компетенций в 
процессе 

освоения образо-
вательной про-

граммы 
нальных, этнокультурных, конфессио-
нальных особенностей; 
- создавать благоприятную среду для 
межкультурного взаимодействия при 
выполнении профессиональных задач 
Владеет: 
- навыками создания благоприятной 
среды для межкультурного взаимодей-
ствия при выполнении профессио-
нальных задач 

Этап формирования 
навыков и получе-
ния опыта 

Знает:  
- теоретико-методологические основы 
самооценки, саморазвития, самореали-
зации; 
- направления и источники саморазви-
тия и самореализации;  
- способы самоорганизации собствен-
ной деятельности и ее совершенство-
вания 

Этап формирования 
знаний 

Умеет:  
- определять личностные и профессио-
нальные приоритеты собственной дея-
тельности и способы ее совершенство-
вания на основе самооценки;  
- разрабатывать, планировать, контро-
лировать, оценивать собственную дея-
тельность в решении задач саморазви-
тия и самореализации 

Этап формирования 
умений 

УК-6 Способен опреде-
лять и реализовы-
вать приоритеты 
собственной дея-

тельности и спосо-
бы ее совершенст-
вования на основе 

самооценки 

Владеет: 
- навыками осуществления деятельно-
сти по самоорганизации и саморазви-
тию в соответствии с личностными и 
профессиональными приоритетами 

Этап формирования 
навыков и получе-
ния опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

УК-1; УК-4; УК-5; 
УК-6 

Этап 
формирования зна-

ний 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения про-
граммного материала, 
логика и грамотность 
изложения, умение са-

мостоятельно обобщать 
и излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 
прочно освоил программ-
ный материал, исчерпы-
вающе, последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, тесно 
увязывает с задачами и бу-
дущей деятельностью, не 
затрудняется с ответом при 
видоизменении задания, 
умеет самостоятельно 
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Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

обобщать и излагать мате-
риал, не допуская ошибок – 
9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо зна-
ет программный материал, 
грамотно и по существу из-
лагает его, не допуская су-
щественных неточностей в 
ответе на вопрос, может 
правильно применять теоре-
тические положения -7-8 
баллов; 
3) обучающийся освоил ос-
новной материал, но не зна-
ет отдельных деталей, до-
пускает неточности, недос-
таточно правильные форму-
лировки, нарушает последо-
вательность в изложении 
программного материала - 
5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части про-
граммного материала, до-
пускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
 

УК-1; УК-4; УК-5; 
УК-6 

Этап 
формирования уме-

ний. 

Аналитическое задание 
(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, про-
блемные ситуации и 

т.д.) 
 

Практическое примене-
ние теоретических по-
ложений применитель-
но к профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений 

УК-1; УК-4; УК-5; 
УК-6 

Этап 
формирования на-

выков и 
получения опыта 

Аналитическое задание 
(кейсы, рефераты и 

т.д.) 
 

Решение практических 
заданий и задач, владе-

1) свободно справляется с 
задачами и практическими 
заданиями, правильно обос-
новывает принятые реше-
ния, задание выполнено 
верно, даны ясные аналити-
ческие выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
верно, отмечается хорошее 
развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 
ответе, скорректированные 
при собеседовании -7-8 бал-
лов; 
3) испытывает затруднения 
в выполнении практических 
заданий, задание выполнено 
с ошибками, отсутствуют 
логические выводы и за-
ключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с боль-
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Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

ние навыками и уме-
ниями при выполнении 
практических заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и из-

лагать материал. 

шими затруднениями или 
задание не выполнено во-
обще, или задание выполне-
но не до конца, нет четких 
выводов и заключений по 
решению задания, сделаны 
неверные выводы по реше-
нию задания - 0-4 баллов. 
 

 
4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 
Примерные вопросы  

для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 
 
Рекомендации по совершенствованию правовой базы для развития безбарьерного ту-

ризма.  
Рекомендации строительным организациям по модернизации существующих турист-

ских объектов в целях обеспечения их доступности.  
Инновации в транспортной системе города для передвижения людей с ограниченны-

ми физическими возможностями.  
Перспективы развития внутреннего и въездного безбарьерного туризма в России в 

свете предстоящих массовых спортивных событий. 
Обеспечение доступности зданий и сооружений для инвалидов.  
Нормативные требования к числу номеров в гостиницах для инвалидов и лиц с откло-

нениями в состоянии здоровья.  
Обустройство пригостиничной территории.  
Оборудование входов, лестниц и коридоров.  
Оснащение жилой зоны гостиницы.  
Соблюдение принципов универсального дизайна.  
Особенности управления и технического обслуживания здания гостиницы.  
Информационные средства в безбарьерной среде.  
Соблюдение этикета в общении с людьми с инвалидностью.  
Методические рекомендации по организации обследования, заполнению анкет обсле-

дования и паспортов доступности для инвалидов общественных зданий и сооружений, объ-
ектов здравоохранения и социального обслуживания. 

Особенности контингента потребителей услуг в сфере безбарьерного туризма.  
Общепринятые понятия инвалидности с позиций российского и международного 

опыта.  
Различные категории инвалидности.  
Особенности туристских услуг для людей с ограниченными возможностями.  
Туристское обслуживание инвалидов и маломобильных групп населения с учетом фи-

зиологических и психологических особенностей контингента потребителей.  
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Организация туристско-краеведческой деятельности при работе с детьми с ограни-
ченными жизненными возможностями.  

25. Реабилитация детей с ограниченными жизненными возможностями как задача 
адаптивной рекреации и туризма.  

Педагогические особенности туристско-краеведческой деятельности при работе с 
детьми с ограниченными возможностями.  

Формы и методы организации туристско-краеведческой деятельности при работе с 
детьми с ограниченными жизненным возможностями.  

Особенности услуг по транспортировке, размещению, страхованию, медицинскому 
обслуживанию в сфере безбарьерного туризма и их характеристики.  

Особенности организации походов для лиц с отклонениями в состоянии здоровья.  
Специфика организации экскурсионного обслуживания.  
Спрос и предложение на рынке безбарьерного туризма.  
Особенности формирования и продвижения туристского продукта в безбарьерном ту-

ризме. 
 
Аналитическое задание: 
1. Анализ проблем формирования безбарьерной среды в средствах размещения и пи-

тания. 
2. Анализ проблем формирования безбарьерной среды на транспорте. 
3. Анализ проблем формирования безбарьерной среды на экскурсионных маршрутах. 
4. Анализ проблем формирования безбарьерной среды на объектах показа. 
5. Анализ проблем формирования безбарьерной среды в музеях. 
6. Анализ проблем формирования безбарьерной среды в спортивно-оздоровительном 

туризме (по видам туризма). 
7. Анализ проблем социальной реабилитации для лиц с поражениями опорно-

двигательного аппарата средствами рекреации и туризма. 
8. Анализ проблем социальной реабилитации для лиц с поражениями органов зрения 

средствами рекреации и туризма. 
9. Анализ проблем социальной реабилитации для лиц с поражениями органов слуха 

средствами рекреации и туризма. 
10. Анализ проблем социальной реабилитации для лиц с ДЦП средствами рекреации и 

туризма. 
11. Анализ проблем социальной реабилитации для детей с синдромом Дауна средст-

вами рекреации и туризма. 
12. Анализ проблем физической реабилитации для лиц с поражениями опорно-

двигательного аппарата средствами рекреации и туризма. 
13. Анализ проблем физической реабилитации для лиц с поражениями органов зрения 

средствами рекреации и туризма. 
14. Анализ проблем физической реабилитации для лиц с поражениями органов слуха 

средствами рекреации и туризма. 
15. Анализ проблем физической реабилитации для лиц с ДЦП средствами рекреации и 

туризма. 
16. Анализ проблем физической реабилитации для детей с синдромом Дауна 

средствами рекреации и туризма. 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 

 
Промежуточная аттестации по дисциплине проводится в соответствии с Положением 

о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образователь-
ным программам в Российском государственном социальном университете и Положение о 
балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессио-
нальным образовательным программам – программам среднего профессионального образо-
вания, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине выставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного 
зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете. 

 
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины  

 
Основная литература 
Вайндорф-Сысоева М.Е. Методика дистанционного обучения: учебное пособие для 

вузов / М.Е. Вайндорф-Сысоева, Т.С. Грязнова, В.А. Шитова; под общей редакцией М.Е. 
Вайндорф-Сысоевой. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 194 с. – (Высшее образование). 
– ISBN 978-5-9916-9202-1. – Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: 
https://urait.ru/bcode/450836.  

 
Дополнительная литература 
Черткова Е.А. Компьютерные технологии обучения: учебник для вузов / Е.А. Чертко-

ва. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 250 с. – (Высшее образо-
вание). – ISBN 978-5-534-07491-8. – Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: 
https://urait.ru/bcode/452449  

Овчинникова К.Р. Дидактическое проектирование электронного учебника в высшей 
школе: теория и практика: учебное пособие / К.Р. Овчинникова. – 2-е изд., испр. и доп. – Мо-
сква: Издательство Юрайт, 2020. – 148 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-534-08823-6. 
– Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/452805.   
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5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», не-
обходимых для освоения дисциплины 

Название 
электронного 

ресурса 
Описание электронного ресурса 

Используемый 
для работы 

адрес 
Университетская 
информационная 
система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная система 
РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – электронная 
библиотека и база для исследований и учеб-
ных курсов в области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, фило-
логии, международных отношений и других 
гуманитарных наук. УИС РОССИЯ поддер-
живается на базе Научно-исследовательского 
вычислительного центра МГУ имени М.В. 
Ломоносова 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  

Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены учебники, лекции, 
доклады, монографии по естественным и гу-
манитарным наукам 

http://studentam.net 
100% доступ 
 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 
большому количеству научных дисциплин, 
который содержит полную информацию о 
научных журналах в электронном виде, 
включающую их описания и все вышедшие 
выпуски с содержанием, темами научных 
статей и их полными текстами 

http://cyberleninka.ru/jou
rnal 
100% доступ 
 
 

Единое окно 
доступа к 
образовательным 
ресурсам 
 

Информационная система предоставляет сво-
бодный доступ к каталогу образовательных 
интернет-ресурсов и полнотекстовой  элек-
тронной учебно-методической библиотеке 
для общего и профессионального образова-
ния 

http://window.edu.ru/libr
ary 
100% доступ 
 
 

Электронные биб-
лиотеки. Элек-
тронные библио-
теки, словари, эн-
циклопедии 
 

Интернет-ресурсы образовательного и науч-
но-образовательного назначения, оформлен-
ные в виде электронных библиотек, словарей 
и энциклопедий,  предоставляют открытый 
доступ к полнотекстовым информационным 
ресурсам, представленным в электронном 
формате – учебникам и учебным пособиям, 
хрестоматиям и художественным произведе-
ниям, историческим источникам и научно-
популярным статьям, справочным изданиям и 
др. 

http://gigabaza.ru/doc/13
1454.html 
100% доступ 
 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  
 
Освоение обучающимся дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном об-

ществе» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 
самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и прак-
тических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм 
работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 
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внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы дисциплины. Ее может предста-
вить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся использует ин-
формацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, кото-
рая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые препо-
давателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта информация 
необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 
прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 
лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по ма-
териалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 
лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий семи-

нарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предвари-
тельной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, ис-
правление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, озна-
комление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной рабо-
ты/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 
моментов: 

 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом 
с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безо-
пасности при работе в лаборатории; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной про-
граммой тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от сте-
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пени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчет-
ности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном 
случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной рабо-
те/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 
контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При получении не-
удовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пере-
сдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа. 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы реко-

мендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 
возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информа-
ция о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 
самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к самостоя-
тельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету. 
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с пер-

вых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 
зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 
результаты. 

 
5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины  
 
Информационные технологии: 
Персональные компьютеры; 
Доступ к Интернет 
Проектор. 
 
Программное обеспечение  
1. Операционная система Windows 7  
2. Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3. Справочно-правовая система Консультант+  
4. Acrobat Reader DC  
5. 7-Zip  
6. SKY DNS 
7. TrueConf(client) 
 
Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
 

Название электрон-
ного ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для ра-

боты адрес 
ЭБС «Университет-
ская библиотека он-
лайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных по-
собий, монографий, периодических изданий, 
справочников, словарей, энциклопедий, видео- и 
аудиоматериалов, иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Научная электронная 
библиотека 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, техноло-

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
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Название электрон-
ного ресурса 

Описание электронного ресурса 
Используемый для ра-

боты адрес 
"eLIBRARY.ru" гии, медицины и образования, содержащий рефе-

раты и полные тексты научных публикаций 
 

ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и учеб-
ных пособий от авторов ведущих вузов России по 
различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

ЭБС издательства 
"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания издательства 
"Лань" и других ведущих издательств учебной 
литературы и электронные версии периодических 
изданий по естественным, техническим и гумани-
тарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной и науч-
ной литературы. 

http://www.book.ru 
100% доступ 

База данных 
"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников по об-
щественным и гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных между-
народного индекса 
научного цитирова-
ния "Scopus" 

Библиографическая и реферативная база данных 
и инструмент для отслеживания цитируемости 
статей, опубликованных в научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

База данных между-
народного индекса 
научного цитирова-
ния "Web of Science"  

Библиографическая и реферативная база данных 
и инструмент для отслеживания цитируемости 
статей, опубликованных в научных изданиях 

http://webofknowledge.
com 
100% доступ 

Видеотека учебных 
фильмов «Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 
100% доступ 

 
5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисци-

плине 
 
Для изучения дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направле-
нию подготовки используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 
экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализирован-
ной мебелью оснащена специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, сту-
лья, доска для написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализиро-
ванной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компью-
теры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 
среду университета, программным обеспечением). 

 
5.6. Образовательные технологии 
 
При реализации дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 
обучения. 
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Освоение дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций 
в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в ауди-
тории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной сре-
ды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возмож-
ностей компьютерных технологий (электронная почта, тестирование, вебинар, презентация, 
форум и др.). 

В рамках дисциплины «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 
которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 
образовательной программы – программы магистратуры. 
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