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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины  

Цель учебной дисциплины "Студент в среде электронного обучения"  заключается в 

формировании теоретических знаний о  виртуальной образовательной среде, основах 

современных информационно-коммуникационных технологий системы дистанционного 

обучения, приобретения практических навыков работы по электронному взаимодействию 

студента и преподавателя в электронной образовательной среде, использования электронных 

образовательных контентов, проведения он-лайн тестирований, а также формирования 

накопительной системы баллов и формирования результатов оценки.    

 Задачи учебной дисциплины: 

1. Изучение студентами виртуальной образовательной среды, основ современных 

телекоммуникационных технологий системы дистанционного обучения, способов работы с 

электронными контентами и электронными ресурсами, методов повышения качества образования 

с использованием технологий дистанционного взаимодействия. 

2. Овладение студентами умениями работать в электронной образовательной среде, 

применять технологии электронного взаимодействия, своевременно исполнять практические 

заданий и проходить тестирование.   

3. Привитие студентам способности электронного взаимодействия с преподавателем, с 

образовательным учреждением по форме дистанционного взаимодействия, с электронными 

библиотечными ресурсами, с виртуальными образовательными программами 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина «Студент в среде электронного обучения» реализуется в факультативной 

части основной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика очной формы обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Студент в среде электронного обучения» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе изучения дисциплины 

«Технологии самоорганизации и эффективного взаимодействия». 

Изучение дисциплины (модуля) «Студент в среде электронного обучения» является 

базовым для последующего освоения программного материала всех учебных дисциплин, 

изучаемых с использованием электронного обучения.  

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата, соотнесенные с установленными 

индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-1; УК-6, соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 

бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенци

и 

Формулировк

а компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1.  Способен 

осуществлять 

поиск, 

критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставленных 

задач 

УК-1.1. 

Анализирует 

задачу, выделяя ее 

базовые 

составляющие 

УК-1.2. 

Определяет, 

интерпретирует и 

ранжирует 

информацию, 

требуемую для 

решения 

поставленной 

задачи 

УК- 1.3. 

Осуществляет 

поиск информации 

для решения 

поставленной 

задачи по 

различным типам 

запросов 

УК-1.4. При 

обработке 

информации 

отличает факты от 

мнений, 

интерпретаций, 

оценок, формирует 

собственные 

мнения и 

суждения, 

аргументирует 

свои выводы и 

точку зрения 

УК-1.5. 

Рассматривает и 

предлагает 

возможные 

варианты решения 

поставленной 

задачи, оценивая 

их достоинства и 

недостатки 

Знать: методы и 

инструменты 

коммуникации в 

деловой сфере 

 

Уметь: 

использовать 

технологии 

коммуникации для 

решения задач 

межличностного и 

межкультурного 

взаимодействия 

 

Владеть: навыками 

коммуникации для 

обеспечения 

межличностного и 

межкультурного 

взаимодействия на 

основе этических 

стандартов 

Самоорганизация и 

саморазвитие (в том 

числе 

здоровьесбережение

) 

УК-6.  Способен 

управлять 

своим 

временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

УК-6.1. Оценивает 

свои ресурсы и их 

пределы 

(личностные, 

ситуативные, 

временные), 

оптимально их 

использует для 

Знать: основы 

нормативно-

правовой базы 

безопасности и 

охраны труда, 

основы политики 

организации по 

безопасности 
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саморазвития на 

основе 

принципов 

образования в 

течение всей 

жизни 

успешного 

выполнения 

порученного 

задания 

УК-6.2. 

Определяет 

приоритеты 

профессиональног

о роста и способы 

совершенствовани

я собственной 

деятельности на 

основе самооценки 

по выбранным 

критериям 

УК-6.3. 

Выстраивает 

гибкую 

профессиональную 

траекторию, 

используя 

инструменты 

непрерывного 

образования, с 

учетом 

накопленного 

опыта 

профессиональной 

деятельности и 

динамично 

изменяющихся 

требований рынка 

труда 

труда, основы 

оптимизации 

режимов труда и 

отдыха с учетом 

требований 

психофизиологии, 

эргономики и 

эстетики труда для 

различных 

категорий 

персонала 

 

Уметь: применять 

на практике 

нормативно-

правовую базу 

безопасности и 

охраны труда, 

осуществлять  

оптимизацию 

режимов труда и 

отдыха с учетом 

требований 

психофизиологии, 

эргономики и 

эстетики труда для 

различных 

категорий 

персонала 

 

Владеть: навыками 

расчетов 

продолжительност

и и интенсивности 

рабочего времени 

и времени отдыха 

персонала, а также 

технологиями 

управления 

безопасностью 

труда персонала 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой во 1 семестре, составляет 2 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет с оценкой. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    
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Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками  (по видам 

учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 2 2-    

Практические занятия - -    

Лабораторные занятия - -    

Иная контактная работа 34 34    

Иная контактная работа. Практическая подготовка  - -    

Самостоятельная работа обучающихся, всего 27 27    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

Очно-заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками  (по видам 

учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 2 2    

Практические занятия      

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 22 22    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 39 39    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины   

Очной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

Раздел 1. Электронные 

технологии в образовании. 
36 18 18 1 0 0 17 0 

Раздел 2.  Система 

дистанционного 

образования «Виртуальная 

образовательная среда 

РГСУ». 

27 

9 18 1 0 0 17 0 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 72 27 36 2 4 0 34 0 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

 

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

Раздел 1. Электронные 

технологии в образовании. 
36 23 13 2   11  

Раздел 2.  Система 

дистанционного 

образования «Виртуальная 

27 
16 11    11  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

образовательная среда 

РГСУ». 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 72 39  2   22  

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 

Электронные 

технологии в 

образовании. 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2.  Система 

дистанционного 

образования 

«Виртуальная 

образовательная 

среда РГСУ». 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 11  12  4   

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Раздел 1. 

Электронные 

технологии в 

образовании. 

23 

13 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2.  Система 

дистанционного 

образования 

«Виртуальная 

образовательная 

среда РГСУ». 

16 

10 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

39 23  12  4   

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Раздел 1 Электронные технологии в образовании. 

 

Тема 1. Электронные технологии в образовании. 

Цель: изучить применение современных электронных технологий в образовании  

Перечень изучаемых элементов содержания: Инновационные технологии в 

образовании. Электронное обучение и электронная педагогика. Особенности инноваций в 

сфере образования, преимущества и недостатки электронного обучения. Основные принципы 

Болонского процесса. Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в России, 

инструменты доставки энаний студенту. Самостоятельная работа в виртуальной 

образовательной среде. Общие понятия «электронного обучения».  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Назовите основные преимущества электронного обучения?     

2. Назовите основные принципы болонского процесса обучения?  

3. Назовите основные преимущества и недостатки электронного обучения. 

4. Назовите уровни подготовки по болонской системе. 

5. Назовите основные потенциальные выгоды системы дистанционного обучения 

для студента. 

6. В чем заключаются выгоды присоединения к болонской системе для нашей 

страны? 

7. Что такое электронная форма обучения? 

8. Что подразумевает электронное обучение? 

9. Что относится к задачам системы дистанционного обучения (СДО)? 

10. Что входит и что не входит в состав электронного учебника? 

11. Укажите причины использования ИКТ в образовании. 

12. Какое действие с папками и файлами нельзя отменить в системе дистанционного 

обучения? 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 1 

Форма практического задания:  реферат. 

 

Примерный перечень тем рефератов к теме 1:  

1. Уровни подготовки по болонской системе. 

2. Особенности электронного обучения 

3. Особенности применения дистанционного обучения в России 

4. Особенности применения дистанционного обучения за рубежом 

5. Проблемы и перспективы применения электронного/дистанционного обучения 

6. Недостатки применения электронного/дистанционного обучения 

7. Инструменты электронного обучения 

8. Технологии электронного обучения 

9. Мобильное электронное образование 

10. Технология e-Learning 

11. Виды и типы электронного обучения 

12. Электронное обучение в бизнесе 

13. Рынок электронного обучения 

14. Система управления электронным обучением 

15. Законодательное регулирование электронного обучения 

 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5#.D0.AD.D0.BB.D0.B5.D0.BA.D1.82.D1.80.D0.BE.D0.BD.D0.BD.D0.BE.D0.B5_.D0.BE.D0.B1.D1.83.D1.87.D0.B5.D0.BD.D0.B8.D0.B5_.D0.B2_.D0.B1.D0.B8.D0.B7.D0.BD.D0.B5.D1.81.D0.B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%D0%BC
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Тема 2. Развитие электронного обучения в высших учебных заведениях 
Цель: изучить развитие электронного обучения в высших учебных заведениях 

Перечень изучаемых элементов содержания: Использование программно-

аппаратной платформы электронного обучения. Принципы дистанционного обучения. 

Электронные учебные курсы. Основные причины перехода к использованию 

информационно-коммуникационных технологий в учебном процессе. Архитектура 

различных моделей электронного обучения. Виды учебных занятий и организация 

самостоятельной работы студента при электронном обучении.  Организация учебного 

процесса при использовании электронного типа обучения. Основные виды учебных 

материалов использующиеся в СДО. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Какие инструменты электронного обучения являются синхронными? 

2. Что необходимо для широкого применения электронного обучения? 

3. Что включает в себя установочная лекция? 

4. Дайте определение понятию дискуссия в системе дистанционного 

обучения. 

5. Назовите основные критерии оценки реферата. 

6. Дайте определение «Виртуальному лабораторному практикуму». 

7.  Какой показатель не ходит в состав рейтинговой оценки по дисциплине? 

8. Что является основными учебными материалами в электронном 

обучении? 

9. Что такое веб-браузер? 

10. Что означает расположение результатов поиска в поисковых системах по 

релевантности? 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 1 

Форма практического задания:  реферат. 

 

Примерный перечень тем рефератов к теме 2:  

1. Электронное обучение в высших учебных заведениях 

2. Использование программно-аппаратной платформы электронного обучения.  

3. Принципы дистанционного обучения.  

4. Электронные учебные курсы.  

5. Основные причины перехода к использованию информационно-

коммуникационных технологий в учебном процессе.  

6. Архитектура различных моделей электронного обучения.  

7. Виды учебных занятий и организация самостоятельной работы студента при 

электронном обучении.   

8. Организация учебного процесса при использовании электронного типа 

обучения.  

9. Основные виды учебных материалов использующиеся в СДО. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 

 

Раздел 2. Система дистанционного образования «Виртуальная образовательная 

среда РГСУ» 

Тема 3. Система дистанционного образования «Виртуальная образовательная 

среда РГСУ» 

Цель: выявить современные подходы к деловой оценке персонала организации с 

использованием современных информационных технологий и программных решений, 

http://coolreferat.com/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%B5_%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B2_%D0%B2%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B8%D1%85_%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%B1%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%D1%85
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определить основные пути повышения качества трудовой деятельности с использованием всех 

форм дистанционного общения. 

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Процедуры авторизации в системе дистанционного образования (СДО).  Интерфейс СДО. 

Основные меню интерфейса. Достуцп к учебным материалам дисциплины. Виды электронных 

учебных пособий. Практические задания, правила их выполнения. Вебинар, режим реального 

времени. Трансляция, использование веб-камеры. Чат, правила введение текстовых 

сообщений. Видеоролик, размещение записи в списке материалов курса для использования в 

учебном процессе.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. По какому адресу вы можете обратиться к системе дистанционного обучения РГСУ? 

2. Где на странице располагается кнопка авторизации в СДО? 

3. Что означает сообщение «Режим управления» на панели авторизации? 

4. Можно ли скачать инструкцию пользователя СДО до авторизации в системе? 

5. Какие разделы есть на панели «Основное меню». 

6. Какой категории посетителей доступен виджет «Техническая поддержка»? 

7. Каким образом осуществляется доступ к списку дисциплин? 

8. Из каких вкладок состоит раздел «Ресурсы дисциплины»? 

9. В каком разделе можно узнать величину максимально возможного балла за занятие? 

10. В каком разделе размещаются дополнительные файлы для изучения? 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 3  

Форма практического задания:  реферат. 

 

Примерный перечень тем рефератов к теме 3: 

1. Задачи системы СДО в обучении 

2. Интерактивность системы СДО 

3. Коммуникации в системе СДО 

4. Учебный процесс в системе СДО 

5. Направления оптимизации процесса обучения в системе СДО 

6. СДО при дистанционной форме обучения 

7. Современные подходы к деловой оценке персонала организации с использованием 

современных информационных технологий  

8. Современные подходы к деловой оценке персонала организации с использованием 

программных решений 

9. Основные пути повышения качества трудовой деятельности с использованием всех 

форм дистанционного общения 

Тема 4. Технологии работы в системе СДО 

Цель: изучить пути мультикультурного взаимодействия, пути использования 

дистанционных форм проведения обучения, аттестации.      

Перечень изучаемых элементов содержания: Рубежные тесты к разделам. Итоговое 

тестирование. Информационные ресурсы разделов. Новостные сообщения. Авторизованные 

пользователи, доступ к информации. Обмен сообщениями. Оповещение о получаемых 

сообщениях. Уведомления системы. Возможные ограничения и сроки выполнения задания. 

Тьютор, общение с тьютором. Служба технической поддержки.   

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Занятие какого типа требует прикрепления файла с ответом? 

2. Какой результат за прохождение теста передается в ведомость 

успеваемости?  

3. Назовите основные поля интерфейса типа «Вебинар». 
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4. В каком разделе размещаются учебные материалы, обязательные 

для изучения? 

5. По какой системе выставляется оценка за занятия в СДО? 

6. Можно ли написать сообщение своему одногруппнику в СДО? 

7. Какой датой ограничивается срок доступа к дисциплине? 

8. Какие рекомендуются ограничения для файлов, прикрепляемых к 

занятию с типом «задание»? 

9. Где и как искать номера телефонов службы тех.поддержки СДО? 

10. В каком разделе размещаются учебные дополнительные 

материалы для изучения?  

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 4  

Форма практического задания:  реферат. 

 

Примерный перечень тем рефератов к теме 4: 

1. Рубежные тесты к разделам.  

2. Итоговое тестирование.  

3. Информационные ресурсы разделов.  

4. Новостные сообщения.  

5. Авторизованные пользователи, доступ к информации.  

6. Обмен сообщениями.  

7. Оповещение о получаемых сообщениях.  

8. Уведомления системы.  

9. Возможные ограничения и сроки выполнения задания.  

10. Тьютор, общение с тьютором.  

11. Служба технической поддержки.   

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе  

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-1.  
Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

Знать: методы и инструменты 

коммуникации в деловой сфере 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: использовать технологии 

коммуникации для решения задач 
Этап 

формирования 

умений 
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подход для решения 

поставленных задач 

межличностного и межкультурного 

взаимодействия 

 

Владеть: навыками коммуникации 

для обеспечения межличностного и 

межкультурного взаимодействия на 

основе этических стандартов 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

УК-6.  Способен управлять 

своим временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в течение 

всей жизни 

Знать: основы нормативно-правовой 

базы безопасности и охраны труда, 

основы политики организации по 

безопасности труда, основы 

оптимизации режимов труда и 

отдыха с учетом требований 

психофизиологии, эргономики и 

эстетики труда для различных 

категорий персонала 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: применять на практике 

нормативно-правовую базу 

безопасности и охраны труда, 

осуществлять  оптимизацию 

режимов труда и отдыха с учетом 

требований психофизиологии, 

эргономики и эстетики труда для 

различных категорий персонала 

 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками расчетов 

продолжительности и 

интенсивности рабочего времени и 

времени отдыха персонала, а также 

технологиями управления 

безопасностью труда персонала 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1, УК-6 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  
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2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

УК-1, УК-6 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

УК-1, УК-6 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 
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владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов 

1. Назовите основные задачи дистанционного обучения.  

2. Каким образом проводиться аттестация обучающихся на соответствие их 

персональных достижений поэтапным требованиям основной образовательной программы? 

3. Охарактеризуйте важнейшую задачу организации самостоятельного обучения 

студента с учетом их индивидуальных особенностей. 

4. В чем заключается организация обратной связи  и принятия оптимальных решений в 

управлении качеством обучения? 

5. Перечислите основные функции оценки качества знаний. 

6. Какие особенности текущего контроля знаний в дистанционной форме обучения Вы 

знаете? 

7. Раскройте содержание текущего контроля знаний. 

8. Чем характеризуется текущий контроль знаний? 

9. Что определяет использование механизмов проведения тестирования? 

10. Каковы важнейшие цели виртуальной образовательной среды? 

11. Определите основные части модульных образовательных программ «Студент в среде 

электронного обучения». 

12. Каковы особенности планирования и использования  входного контроля знаний? 

13. Сформулируйте социально-экономическую сущность дистанционной формы 

обучения. 

14. В чем сущность и необходимость проведения претеста? 

15. Раскройте понятие эффективности самостоятельной учебной работы студента в 

виртуальной образовательной среде. 

16. Укажите место СДО в современной системе образования. 

17. Сформулируйте цели и задачи СДО для высших учебных заведений. 

18. Определите  уровень и  значение тренирующих тестов. 

19. Раскройте понятие тренинг. 

20. Охарактеризуйте приоритеты СДО в сфере высшего профессионального образования. 

21. Раскройте сущность, значение и структуру практических заданий. 

22. Каковы критерии качества самостоятельной работы студента в виртуальной 

образовательной среде РГСУ? 

23. Охарактеризуйте основные черты инновационного подхода к формированию  

дистанционной системы образования. 

24. На основе чего определяются принципы исполнения письменных работ в системе 

дистанционного обучения? 

25. В чем сущность дискуссии в системе дистанционного обучения и правила ее 

проведения? 
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26. Какие временные интервалы необходимо соблюдать при проведении дискуссии в 

виртуальной образовательной среде РГСУ. 

27. Укажите положительные и отрицательные моменты системы дистанционного 

обучения (на личном примере). 

28. Какие социальные технологии применяются при реализации стратегии проведения 

дистанционного образования? 

29. Какова роль государства в  реализации программ дистанционного обучения?  

30. Методы измерения и анализа текущего контроля знаний студента в электронной 

образовательной среде.  

31. Каковы методы измерения групповой работы в рамках одной дисциплины в системе 

дистанционного обучения? 

32. Каким требованиям должны удовлетворять тестовые вопросы в СДО? 

33. Кто формирует методические указания проведения дискуссий? 

34. Сколько раз студент обязан принять участие в проведении дискуссии? 

35. Перечислите основные критерии оценки за участие в дискуссионном процессе?  

 

Аналитические задания: 

Раскройте: 

1. Уровни подготовки по болонской системе. 

2. Особенности электронного обучения 

3. Особенности применения дистанционного обучения в России и за рубежом 

4. Проблемы и перспективы применения электронного/дистанционного обучения 

5. Недостатки применения электронного/дистанционного обучения 

6. Инструменты электронного обучения 

7. Технологии электронного обучения 

8. Задачи системы СДО в обучении 

9. Интерактивность системы СДО 

10. Коммуникации в системе СДО 

11. Учебный процесс в системе СДО 

12. Направления оптимизации процесса обучения в системе СДО 

13. СДО при дистанционной форме обучения 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной зачаттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в Российском 

государственном социальном университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ  

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 

1. Вайндорф-Сысоева, М. Е.  Методика дистанционного обучения : учебное пособие 

для вузов / М. Е. Вайндорф-Сысоева, Т. С. Грязнова, В. А. Шитова ; под общей редакцией 

М. Е. Вайндорф-Сысоевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 194 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-9202-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469583  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Информатика для гуманитариев : учебник и практикум для вузов / Г. Е. Кедрова [и 

др.] ; под редакцией Г. Е. Кедровой. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

653 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14260-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489447 

2. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для 

вузов / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00814-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/488708  

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

https://urait.ru/bcode/469583
https://urait.ru/bcode/489447
https://urait.ru/bcode/488708
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины «Студент в среде электронного обучения» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

зачету с оценкой. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет 
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право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
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4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Студент в среде электронного обучения» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы бакалаврита по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика 

используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также (при наличии) демонстрационными 

печатными пособиями. 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Студент в среде электронного обучения» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Студент в среде электронного обучения» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, кейс-стадии) в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Студент в среде электронного обучения» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Студент в среде электронного обучения» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Студент в среде электронного обучения» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 

 

http://ebiblioteka.ru/
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины  

Цель  дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о технологиях трудоустройства с последующим применением их в профессиональной 

деятельности и формирование практических навыков по поиску работу и трудоустройству. 

Задачи дисциплины (модуля): 

-  приобрести знания о современных подходах к управлению карьерой,  

- научиться  выбирать и реализовывать эффективную стратегию поведения на рынке 

труда, 

- приобрести навыки поиска, сбора, обработки, анализа и систематизации информации 

о ситуации на рынке труда, по вопросам трудоустройства и занятости, 

- научиться применять методы и инструменты трудоустройства на практике. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина «Технологии трудоустройства» реализуется в факультативной части 

основной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика очной и очно-заочной форм обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии трудоустройства» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе изучения дисциплины, «Технологии 

самоорганизации и эффективного взаимодействия» 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии трудоустройства» является базовым 

для последующего освоения программного материала дисциплин (модулей): «Проектная 

деятельности». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата, соотнесенные с установленными 

индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-2; УК-3; УК-5, соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 

бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Разработка и 

реализация 

проектов 

УК-2.  Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели 

и выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, исходя из 

действующих 

УК-2.1. 

Определяет круг 

задач в рамках 

поставленной цели, 

определяет связи 

между ними 
УК-2.2. Предлагает 

способы решения 

поставленных 

задач и ожидаемые 

Знать: методы 

сбора информации 

для выявления 

потребности 

организации в 

обучении и 

развитии 

персонала 
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правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

результаты; 

оценивает 

предложенные 

способы с точки 

зрения 

соответствия цели 

проекта 
УК-2.3 Планирует 

реализацию задач в 

зоне своей 

ответственности с 

учетом имеющихся 

ресурсов и 

ограничений, 

действующих 

правовых норм 

УК-2.4 Выполняет 

задачи в зоне своей 

ответственности в 

соответствии с 

запланированными 

результатами и 

точками контроля, 

при необходимости 

корректирует 

способы решения 

задач 
УК-2.5 

Представляет 

результаты 

проекта, 

предлагает 

возможности их 

использования 

и/или 

совершенствования 

Уметь: собирать и 

анализировать 

информацию для 

выявления 

кадровых 

потребностей 

организации 
 

Владеть: навыками 

сбора информации 

для анализа рынка  

образовательных, 

консалтинговых и 

иных видов услуг в 

области 

управления 

персоналом 
 

Командная 

работа и 

лидерство 

УК-3.  Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.1  

Определяет свою 

роль в социальном 

взаимодействии и 

командной работе, 

исходя из 

стратегии 

сотрудничества 

для достижения 

поставленной цели 
УК-3.2  При 

реализации своей 

роли в социальном 

взаимодействии и 

командной работе 

учитывает 

особенности 

поведения и 

интересы других 

участников 
УК-3.3. 

Анализирует 

возможные 

последствия 

личных действий в 

социальном 

взаимодействии и 

командной работе 

Знать: основы 

управления 

карьерой и 

служебно-

профессионального 

продвижения 

персонала  
 

Уметь:  

организовать 

процесс 

управления 

карьерой  
 

Владеть: 

технологиями 

управления 

карьерой 
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и строит 

продуктивное 

взаимодействие с 

учетом этого УК-

3.4. Осуществляет 

обмен 

информацией, 

знаниями и опытом 

с членами 

команды; 

оценивает идеи 

других членов 

команды для 

достижения 

поставленной цели 

УК-3.5 Соблюдает 

нормы и 

установленные 

правила командной 

работы; несет 

личную 

ответственность за 

результат 

Межкультурное 

взаимодействие 
УК-5.  Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-5.1. Отмечает и 

анализирует 

особенности 

межкультурного 

взаимодействия 

(преимущества и 

возможные 

проблемные 

ситуации), 

обусловленные 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 
УК-5.2. Предлагает 

способы 

преодоления 

коммуникативных 

барьеров при 

межкультурном 

взаимодействии 
УК-5.3. 

Определяет 

условия 

интеграции 

участников 

межкультурного 

взаимодействия 

для достижения 

поставленной цели 

с учетом 

исторического 

наследия и 

социокультурных 

традиций 

различных 

социальных групп, 

этносов и 

конфессий. 

Знать: основы 

межкультурного 

взаимодействия  в 

управления 

карьерой и 

служебно-

профессионального 

продвижения 

персонала  
 

Уметь:  

преодолевать 

коммуникативные 

барьеры в  процесс 

еуправления 

карьерой  
 

Владеть: навыками 

реализации 

условий 

интеграции 

участников 

межкультурного 

взаимодействия 

для достижения 

поставленной цели 

технологиями 

управления 

карьерой 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой во 3 семестре, составляет 2 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками  (по видам 

учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 2 2-    

Практические занятия - -    

Лабораторные занятия - -    

Иная контактная работа 34 34    

Иная контактная работа. Практическая подготовка  - -    

Самостоятельная работа обучающихся, всего 27 27    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

Очно-заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками  (по видам 

учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 2 2    

Практические занятия      

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 22 22    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 39 39    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины   

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к

а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1. Рынок труда: 

сущность, элементы, 

механизм 

функционирования 

  

36 

18 18 1 0 0 17 0 

РАЗДЕЛ 2. Технологии 

эффективного 

трудоустройства  

27 

9 18 1 0 0 17 0 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 72 27 36 2 4 0 34 0 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 
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Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1. Рынок труда: 

сущность, элементы, 

механизм 

функционирования 

  

36 

23 13 2   11  

РАЗДЕЛ 2. Технологии 

эффективного 

трудоустройства  

27 

16 11    11  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 72 39  2   22  

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1. Рынок 

труда: сущность, 

элементы, 

механизм 

функционирования 

  

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

РАЗДЕЛ 2. 

Технологии 

эффективного 

трудоустройства 

 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 11  12  4   

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

РАЗДЕЛ 1. Рынок 

труда: сущность, 

элементы, 

механизм 

функционирования 

  

23 

13 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

РАЗДЕЛ 2. 

Технологии 

эффективного 

трудоустройства 

 

16 

10 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

39 23  12  4   

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Рынок труда: сущность, элементы, механизм функционирования 

 

Цель: сформировать систему знаний о современных подходах к анализу рынка труда и 

научиться использовать их  в профессиональной деятельности 

 

Тема 1.1. Общая характеристика рынка труда 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность рынка труда. Спрос и предложение. Рабочая сила как товар. Особенности 

рынка труда. Элементы рынка труда. Субъекты рынка труда. Классификация рынков труда. 

Механизм функционирования рынка труда. Регулирование рынка труда. Сегментация рынка 

труда. Молодежный рынок труда. Трансформация рынка труда. Инвестиции в человеческий 

капитал. Карьера. Управление карьерой. Факторы карьерного продвижения. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Конкуренция на рынке труда. 

2. Основные модели национальных рынков труда. 

3. Современные тенденции развития молодежного рынка труда 

 

Тема 1.2. Занятость и безработица 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Социально-экономическая сущность занятости. Структура занятости. Виды занятости. 

Современные формы занятости. Гибкая занятость. Безработица. Уровень безработицы. 

Причины безработицы. Виды безработицы.  Социально-экономические последствия 

безработицы. Безработица как социально-психологическая проблема. Социальная поддержка 

безработных. 

Вопросы для самоподготовки: 
1.  Занятость населения как объект государственного регулирования 

2. Новые формы занятости в рыночной экономике 

3. Особенности занятости студентов. 

 

 

РАЗДЕЛ 2. Технологии эффективного трудоустройства 

 

Цель: сформировать целостную систему знаний об инструментах поиска работы,  

овладеть навыками поиска работы и проведения мониторинга рынка труда. 

 

Тема 2.1. Поиск работы: выбор стратегии и основные инструменты 

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Выбор профессии. Ошибки при выборе профессии. Поведение на рынке труда. Оценка 

конкурентоспособности. Стратегии поведения на рынке труда. Концепция «карьерных 

якорей» Э.Шейна.  Принципы формирования карьерных целей.  Профориентация. 

Самомаркетинг. Мониторинг рынка труда. Выбор работодателя. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Основные направления самомаркетинга на рынке труда. 

2. Пути повышения конкурентоспособности на рынке труда. 

3. Факторы, определяющие выбор стратегии поведения при поиске работы. 

 

Тема 2.2. Методы эффективного трудоустройства 
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Перечень изучаемых элементов содержания: 

Этапы поиска работы. Поиск вакансий. Источники информации о вакансиях. 

Обращение в кадровые агентства. Обращение в Государственную службу занятости 

населения.  Использование интернет-ресурсов.  Superjob.ru, Hh.ru. Социальные сети и 

профессиональные сообщества. Типичные ошибки при поиске работы. Резюме. Виды резюме. 

Структура резюме. Правила оформления резюме. Переписка с работодателем. Собеседование. 

Интервью при приеме на работу. Психологические особенности прохождения интервью. 

Тестирование. Правовые аспекты трудоустройства. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Основные документы при приеме на работу 

2. Этапы эффективной подготовки к собеседованию с работодателем. 

3. Карьерное портфолио. 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ  

РАЗДЕЛ 1 

Форма - реферат 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Современные подходы к изучению рынка труда. 

2. Трансформация занятости в условиях постиндустриальной экономики. 

3. Роль государства в регулировании занятости студентов. 

4. Роль государства в регулировании занятости выпускников вузов. 

5. Особенности поведения различных категорий соискателей рабочих мест. 

6. Дифференциация мотивационных предпочтений работников различных 

категорий. 

7. Зарубежный опыт взаимодействия вузов и организаций-работодателей.  

8. Роль вузов в трудоустройстве выпускников: опыт ведущих вузов России. 

9. Взаимодействие компании с кадровыми агентствами. 

10. Взаимодействие компании с органами Государственной службы занятости 

населения. 

 

РАЗДЕЛ 2. 

Форма – творческая работа 

Необходимо провести обзор  вакансий в определенном сегменте рынка труда.  

Рекомендуется использовать  Superjob.ru, Hh.ru. 

Ответить на вопросы: 

- Насколько востребованы  на рынке труда такие специалисты?  

- На какие должности они могут претендовать?  

- Какова минимальная, максимальная, средняя зарплата? 

- Каковы основные требования, предъявляемые к данным специалистам?  

- Чем конкретно может заниматься такой специалист в организации? 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

 

Форма рубежного контроля - тестирование 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

 

Форма рубежного контроля: тестирование 
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РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-2.  

Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели 

и выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

Знать: методы сбора информации для 

выявления потребности организации в 

обучении и развитии персонала 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: собирать и анализировать 

информацию для выявления кадровых 

потребностей организации 

 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками сбора информации 

для анализа рынка  образовательных, 

консалтинговых и иных видов услуг в 

области управления персоналом 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

УК-3.  Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать 

свою роль в 

команде 

Знать: основы управления карьерой и 

служебно-профессионального 

продвижения персонала  

 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь:  организовать процесс 

управления карьерой  

 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: технологиями управления 

карьерой 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 
УК-5.  Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

Знать: основы межкультурного 

взаимодействия  в управления 

карьерой и служебно-

профессионального продвижения 

персонала  

 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь:  преодолевать 

коммуникативные барьеры в  процесс 

еуправления карьерой  

 

Этап 

формирования 

умений 



 
14 

Владеть: навыками реализации 

условий интеграции участников 

межкультурного взаимодействия для 

достижения поставленной цели 

технологиями управления карьерой 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-2; УК-3; УК-

5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 
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УК-2; УК-3; УК-

5 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

УК-2; УК-3; УК-

5 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов: 

1. Рынок труда: сущность и функции. 

2. Занятость населения как объект государственного регулирования. 

3. Виды безработицы. 

4. Конкуренция на рынке труда. 

5. Социально-экономические последствия безработицы. 

6. Классификация занятости. 

7. Основные элементы рынка труда. 

8. Современные подходы к изучению рынка труда. 
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9. Концепции маркетинга рабочей силы. 

10. Трансформация занятости в условиях постиндустриальной экономики. 

11. Основные партнеры организации на внешнем рынке труда.  

12. Государственная  служба занятости населения и ее функции.  

13. Роль частных  структур занятости на рынке труда.  

14. Взаимодействие организации с Государственной службой занятости населения. 

15. Взаимодействие организации с частными структурами занятости. 

16. Взаимодействие организации с учебными заведениями. 

17. Взаимодействие государственных структур занятости населения с компаниями-

работодателями в странах с развитой рыночной экономикой. 

18. Функции и направления деятельности кадровых агентств. 

19. Позитивные и негативные аспекты деятельности кадровых агентств. 

20. Роль государства в регулировании занятости подростков. 

21. Роль государства в регулировании занятости студентов. 

22. Роль государства в регулировании занятости выпускников вузов. 

23. Активная и пассивная политика занятости населения в России. 

24. Особенности поведения различных категорий соискателей рабочих мест. 

25. Технологии деятельности кадровых агентств. 

26. Зарубежный опыт взаимодействия вузов и организаций-работодателей.  

27. Роль вузов в трудоустройстве выпускников: опыт ведущих вузов России. 

28. Сущность и элементы самомаркетинга на рынке труда. 

29. Общие правила составления резюме. 

30. Подготовка к собеседованию с работодателем 

 

 

 

Аналитическое задание  

 

Пример 

 

Необходимо провести сравнительный анализ деятельности государственных и частных 

структур занятости в России. 

 

  Государственная 

служба занятости 

населения  

Кадровые агентства 

2 Роль и задачи на рынке труда   

3 Основные виды услуг   

4 Основные получатели услуг   

5 Финансовые условия получения 

услуг 

  

6 Позитивные  и негативные стороны 

деятельности 

  

 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 
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обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной зачаттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ  

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 

1. Одегов, Ю. Г.  Кадровая политика и кадровое планирование : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Г. Одегов, В. В. Павлова, А. В. Петропавловская. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 575 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-14217-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496601.  

2. Управление человеческими ресурсами : учебник и практикум для вузов / О. А. Лапшова 

[и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8761-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489420 . 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Сафонов, В. А.  Социальное партнерство : учебник для вузов / В. А. Сафонов. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 395 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-01455-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/468948 . 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная Крупнейший российский http://elibrary.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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библиотека 

eLIBRARY.ru 
информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины «Технологии трудоустройства»  предполагает 

изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. 

Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. 

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

зачету с оценкой. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет 

право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 
2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии трудоустройства»  в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалаврита по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также (при наличии) демонстрационными 

печатными пособиями. 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Технологии трудоустройства»  применяются различные 

образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Технологии трудоустройства»  предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, кейс-стадии) в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Технологии трудоустройства»  предусмотрено 

применением электронного обучения. 

http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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Учебные часы дисциплины «Технологии трудоустройства»  предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Технологии трудоустройства»  предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о процессах инклюзивного образования с последующим применением в области 

профессиональной деятельности в сфере образования, обладающих достаточным объемом 

знаний и уровнем компетенций для решения профессиональных задач. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Сформировать предпосылки профессионального мировоззрения будущих педагогов, 

работающих в условиях инклюзивного образовательного пространства. 

2. Познакомить обучающихся с системой образовательных услуг, предоставляемых лицам 

с ОВЗ в условиях инклюзивного образования. 

3. Дать характеристику группе лиц с ОВЗ, требующими применения технологий 

возможностей. 

4. Сформировать систему знаний о средствах реабилитации, необходимых для 

обеспечения доступности среды для обучающихся с ОВЗ в инклюзивном образовании. 

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-3, УК-9 в соответствии с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компетенц

ии 

Формулировк

а 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Командная 

работа и 

лидерство 

УК-3 Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействи

е и 

реализовывать 

свою роль в 

команде 

УК-3.1. Понимает 

основные аспекты 

межличностных и 

групповых 

коммуникаций. 

УК-3.2. В социальном 

взаимодействии 

соблюдает этические 

принципы, проявляет 

уважение к мнению и 

культуре других 

участников. 

УК-3.3. Определяет свою 

роль в социальном 

взаимодействии и 

командной работе, 

исходя из стратегии 

Знать: 

основы системного 

подхода;  

принципы анализа 

социальной ситуации 

для выявления 

социальных проблем; 

принципы  

постановки цели и 

задач, теоретические 

основы 

стратегического 

планирования; 

основы теории 

аргументации 

Уметь: критически 

оценивать 
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сотрудничества для 

достижения 

поставленной цели, несет 

личную ответственность 

за результат. 

надежность 

источников 

информации, 

работать с 

противоречивой 

информации из 

разных источников; 

реализовать анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода; 

вырабатывать 

стратегию действий. 

Владеть: 

готовностью 

разрабатывать и 

содержательно 

аргументировать 

стратегию решения 

проблемной 

ситуации на основе 

системного и 

междисциплинарног

о подходов  

Инклюзивная 

компетентност

ь 

УК-9 УК-9 

Способен 

использовать 

базовые 

дефектологиче

ские знания в 

социальной и 

профессиональ

ной сферах 

УК-9.1. Осознает 

значимость и проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями. УК-9.2. 

Понимает особенности 

применения базовых 

дефектологических 

знаний в социальной и 

профессиональной 

сферах. 

УК-9.3. Владеет 

навыками 

взаимодействия в 

социальной и 

профессиональной 

сферах с лицами с 

ограниченными 

возможностями. 

Знать: принципы 

построения 

социального 

взаимодействия; 

современные 

коммуникативные 

технологии 

Уметь: составлять в 

соответствии с 

нормами   русского 

языка деловую; 

Организовать 

общение в 

соответствии с 

потребностями 

совместной 

деятельности 

Владеть: 

готовностью к 

установлению 

контакта, развитию 

коммуникации, в том 

числе с применением 

современных 

коммуникативных 

технологий. 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 72 часа (2 зачетные единицы). По 

дисциплине предусмотрен зачет. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Лекционные занятия 20 20    

из них: в форме практической подготовки      

Практические занятия 16 16    

из них: в форме практической подготовки      

Иная контактная работа      

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    

Контроль промежуточной аттестации 9 9    

Форма промежуточной аттестации зачет зачет    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о

 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о

р
м

е 
п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о

вк
и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в
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о

р
м

е 
п
р

а
к
т

и
ч
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к
о

й
 

п
о

д
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т
о

вк
и
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
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а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
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о

р
м

е 
п
р

а
к
т

и
ч
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к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
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и
 

К
о

н
с
у

л
ь

т
а

ц
и

и
 /

 И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
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а

б
о
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и
з 

н
и
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о
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а
к
т

и
ч
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к
о

й
 

п
о

д
го

т
о

вк
и
 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Человек с 28 10 18 10  8  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се

г
о

 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
ы

е
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а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и
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о
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а
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и
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о
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о
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н
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и

я
 

и
з 

н
и
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о
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о
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б
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о
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и
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а
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п
о

д
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т
о
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и
 

инвалидностью как объект 

реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

Тема 1.1. Проблемы и ресурсы 

лиц с различными 

заболеваниями  

 

15 5 10 6  4  
 

  

 

Тема 1.2. Принципы 

взаимодействия в 

инклюзивном обществе 

13 5 8 4  4  
 

  

 

Раздел 2. Нормативно- 

правовое регулирование 

формирования 

инклюзивного общества 

35 17 18 10  8  
 

  

 

Тема 2.1. Нормативно- 

правовые основания 

реализация возможностей в 

инклюзивном обществе 

15 7 8 4  4  
 

  

 

Тема 2.2. Средства 

обеспечения доступности для 

людей с инвалидностью 

различных объектов 

социальной инфраструктуры и 

услуг 

20 10 10 6  4  
 

  

 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9 

Форма промежуточной 

аттестации (указать) 
Зачет 

Общий объем, часов 72 27 36 20  16  

 

   

 

2.3. Содержание дисциплины (модуля) 

 

РАЗДЕЛ 1. ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК ОБЪЕКТ РЕАЛИЗАЦИИ 

ВОЗМОЖНОСТЕЙ В ИНКЛЮЗИВНОМ ОБЩЕСТВЕ 

Цель: изучить возможности включения человека с инвалидностью в социальную, 

образовательную культурную жизнь общества. его возможности, определить доступность 
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объектов социальной инфраструктуры и услуг, возможности коммуникации в современном 

инклюзивном обществе. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Общество, инвалидность, инклюзия, люди с инвалидностью. Классификации и 

типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц с 

нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с нарушениями 

слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями функций опорно-

двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности лиц с соматическими 

заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с психическими 

заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с нарушениями речи. 

Содержание категорий жизнедеятельности. 

Технические средства, используемые на входе (входах) в здание. Технические средства, 

используемые на пути (путях) движения внутри здания (в т.ч. путях эвакуации). Технические 

средства, используемые в зоне целевого назначения здания (целевого посещения объекта). 

Технические средства, используемые в санитарно-гигиенических помещениях. Технические 

средства, используемые для создания системы информации на объекте (устройства и средства 

информации и связи и их системы. 

 

Тема 1.1. Проблемы и ресурсы лиц с различными заболеваниями 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Выделите социальные и психологические проблемы людей с инвалидностью. 

2. Отношение общества к инвалидам. 

3. Отношение инвалидов к обществу. 

4. Назовите пространственно-средовые барьеры в окружающей среде. 

5. Кто относится к категории малой т мобильной обильных групп населения (МГН)? 

6. Определите соотношение понятий «универсальный дизайн» и «разумное 

приспособление». 

 

Тема 2.2. Принципы взаимодействия в инклюзивном обществе  

Вопросы для самоподготовки: 

1. Назовите основные нормативно-правовые акты, предусматривающие 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. 

2. Назовите основные структурно-функциональные зоны и элементы зданий и 

сооружений, подлежащие адаптации для инвалидов и других МГН 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 

Форма практического задания: презентация. 

1. Социальные проблемы людей с инвалидностью, препятствующие 

интеграции людей с инвалидностью в общество  

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции людей с 

инвалидностью в общество 

3. Расскажите о пространственных барьерах для людей с нарушениями опорно- 
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двигательного аппарата. 

4. Характеристика «жилой среды» 

5. Особенности градостроительной среды 

6. Безопасность при проектировании поселений в сельской местности. 

7. Безопасность при проектировании малых городов. 

8. Особенности проектирования городов при больших индустриальных комбинатах. 

9. Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике. 

10. Гибкость в градостроительной и архитектурной политике. 

11. Простота использования в градостроительной и архитектурной политике 

12. Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике. 

13. Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике. 

14. Минимальные физические усилия в градостроительной и архитектурной политике. 

15. Соответствие размеров и габаритов пространства в градостроительной и 

архитектурной политике.  

16. Особенности проявления инвалидности и этика построения коммуникации с 

людьми, имеющими инвалидность: 

 По зрению 

 По слуху 

 Речь 

 НОДА 

 Умственная отсталость 

 Психические заболевания 

 РАС 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 

 

РАЗДЕЛ 2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ  ПРОЕКТИРОВАНИЯ 

БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ 

Цель: раскрыть сущность и содержание нормативно-правового обеспечения безбарьерной 

среды 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ 

«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 

социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов». 

Постановление от 29.03.2019 года № 363 «Об утверждении государственной программы 

Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года). 

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования 

Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и 

сооружений». 
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Применение строительных норм и правил (СНиП) и сводов правил (СП). СНиП 35- 01-

2001 "Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения"; РДС 35-201-99 

«Порядок реализации требований доступности для инвалидов к объектам социальной 

инфраструктуры»; СП 35-101-2001 «Проектирование зданий и сооружений с учетом 

доступности для маломобильных групп населения»; СП 35-102-2001 "Жилая среда с 

планировочными элементами, доступными инвалидам"; СП 35-103-2001 "Общественные здания 

и сооружения, доступные маломобильным посетителям"; СП 35-104-2001 "Здания и 

помещения с местами труда для инвалидов"; СНиП 31-06-2009 "Общественные здания и 

сооружения"; ГОСТ Р 51631-2008 «Лифты пассажирские. Технические требования 

доступности, включая доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения»; 

ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с вертикальным и наклонным перемещением для 

инвалидов. Технические требования доступности»; ГОСТ Р 52131- 2003 «Средства 

отображения информации знаковые для инвалидов»; ГОСТ Р 51671-2000. «Средства связи и 

информации технические общего пользования, доступные для инвалидов. Классификация. 

Требования доступности и безопасности»; ГОСТ Р 52875- 2007 «Устройства опорные 

стационарные реабилитационные. Типы и технические требования». 

 

Тема 2.1. Нормативно-правовые основания реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Законодательные акты Российской Федерации, содержащие основные права людей 

с инвалидностью. 

2. Динамика изменений госпрограммы «Доступная среда» с 2011 по настоящее 

время. Какие показатели, блоки изменились? Чем это объяснить? 

 

Тема 2.2. Средства обеспечения доступности для людей с инвалидностью различных 

объектов социальной инфраструктуры и услуг в инклюзивном обществе 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Раскройте такие параметры доступности как досягаемость, безопасность, 

информативность, комфортность. 

2. Назовите основные знаки, пиктограммы, которые используются в рамках 

организации доступной среды для создания системы информации. 

3. Соотнесите понятия «технические средства реабилитации» и «технические 

средства обеспечения доступности». Можно ли их употреблять как синонимичные? 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 

Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией 

1) Подготовьте презентацию с примерами нарушений принципов проектирования 

градостроительной и архитектурной среды в современном городе (фото, видео личных 

наблюдений) (опираясь на законодательство, расскажите, как должно быть правильно. 

2) Презентуйте одно техническое средство обеспечения доступности с подробным 

описанием его устройства и представлением ассортиментного ряда подобных устройств. 

Примерный перечень тем докладов к разделу 2: 
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1. Опыт ОАЭ в формировании инклюзивного общества 

2. Опыт Японии в формировании инклюзивного общества 

3. Опыт Кореи в формировании инклюзивного общества 

1. Опыт США в формировании инклюзивного общества 

2. Опыт Канады в формировании инклюзивного общества 

3. Опыт Великобритании в формировании инклюзивного общества. 

4. Опыт Германии в формировании инклюзивного общества. 

5. Опыт Франции в формировании инклюзивного общества 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2. форма рубежного контроля – компьютерное 

тестирование. 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы 

Модуль 1. (семестр 1) 

Раздел 1. Человек с 

инвалидностью как 

объект реализация 

возможностей в 

инклюзивном 

обществе 

4 Презентация 
4 Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение раздела в 

ЭИОС 

2 Тестирование 

Раздел 2. 

Нормативно- правовое 

регулирование 

защиты личности в 

инклюзивном 

обществе 

6 Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение раздела в 

ЭИОС 

5 Тестирование 

6 Подготовка презентации с докладом 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 часов 

 

3.2. Задания для самостоятельной работы 

 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1 

1. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Франция 

2. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Англия 

3. Зарубежный опыт инклюзивного образования: США 
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4. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Германия 

5. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Швеция 

6. Современные проблемы инклюзивного образования. 

7. Исторические вехи инклюзивного образования 

8. Теоретические основы инклюзивного образования 

9. Инклюзивное образование в России и за рубежом 

10. Возможные модели инклюзивного образования детей с ОВЗ. 

 

Примерный вариант тестовых заданий: 

1. В какой стране мира впервые начали учить детей с ОВЗ и инвалидностью? 

1) Испания 

2) Франция 

3) Германия 

2. Дети с каким нарушением развития стали обучаться первыми? 

1) Глухие 

2) Слепые 

3. Образовательная интеграция для учащихся с нормативным развитием 

предусматривает: 

1) расположение в классе за одной партой с ребенком с ОВЗ и инвалидностью; 

2) свободу выбора обучения в обычном или инклюзивном классе; 

3) обязанность помогать в обучении детям с ограниченными возможностями и 

инвалидностью. 

4. Возраст обращения в ПМПК для проведения обследования и получения 

рекомендаций обучающимся с ОВЗ и инвалидностью: 

1) от 0 до 18 лет 

2) до окончания ими образовательных организаций, реализующих основные или 

адаптированные общеобразовательные программы 

3) от 0 до 23 лет 

5. Основной установкой дефектолога, реализующего инклюзивную практику, 

является: 

1) каждый ребенок способен учиться при создании тех или иных специальных 

условий 

2) некоторые дети не способны к обучению 

3) дети с ОВЗ и инвалидностью должны учиться в специализированных школах 

Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 1: 

1. Опишите модели получения образования детьми с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидностью в регионе Вашего проживания (опираясь на 

статистические данные и данные из открытых источников). 

2. Раскройте предпосылки организации инклюзивного образования за рубежом; в 

нашей стране. 

3. Раскройте сущность понятия «нормализация». 

4. Перечислите и раскройте модели интеграции в нашей стране. 

5. В каких нормативных документах дано определение «инклюзивное образование»? 



 

 

13 

6. Перечислите известные Вам модели инклюзивного образования. Назовите по 3 

«за» и «против» для любой модели. 

7. Требования к доступности образовательной организации для инклюзии.  

8. Направления работы по формированию инклюзивной культуры в плане развития 

образовательной среды в ОО?  

9. Взаимодействие образовательной организации с учреждениями: психолого-

педагогическими и медико-социальными центрами, образовательными организациями при 

реализации инклюзивного обучения. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1. 

1. Вишнякова, Ю. А.  Инклюзивное искусство : учебное пособие для вузов / 

Ю. А. Вишнякова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 138 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13762-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496726 (дата обращения: 28.04.2023). 

Педагогика дополнительного образования. Работа с детьми с особыми образовательными 

потребностями : учебное пособие для вузов / Л. В. Байбородова [и др.] ; под редакцией 

Л. В. Байбородовой. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06162-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491196 (дата 

обращения: 28.04.2023). 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2 

1. Разработка проблем инклюзивного обучения в различных научных дисциплинах. 

2. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью в России. 

3. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью за рубежом. 

4. Особенности личностного развития ребенка с ОВЗ и инвалидностью в процессе 

реализации инклюзивного обучения. 

5. Выбор моделей инклюзии в зависимости от глубины и структуры дефекта 

развития у детей с ОВЗ и инвалидностью. 

6. Алгоритмы внедрения инклюзивного обучения детей с проблемами в развитии в 

широкую практику образования. 

Примерный вариант тестовых заданий: 

1.  (выберите один из вариантов ответа) 

Международный документ, в котором не упоминается понятие «инвалид» 

а) «Всемирная декларация по обучению для всех» 

б) «Конвенция ООН о правах ребенка» 

в) «Саламанская декларация и Рамки действий по образованию лиц с особыми 

потребностями» 

г) «Дакарские рамки действий» 

2. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель обучения детей, которой соответствует данное положение: общество должно 

обеспечивать условия жизни, максимально приближенные к нормальным: 

а) медицинская модель 

б) модель включения 

https://urait.ru/bcode/496726
https://urait.ru/bcode/491196
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в) модель нормализации  

3. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель интегрированного обучения детей, при которой дети с уровнем 

психофизического и речевого развития, соответствующим или близким к возрастной 

норме, по 1-2 человека на равных воспитываются в массовых группах (классах), получая 

постоянную коррекционную помощь учителя-дефектолога специальной группы или 

класса (Малофеев Н.Н., Шматко Н.Д.): 

а) частичная интеграция. 

б) комбинированная интеграция. 

в) временная интеграция. 

4. (выберите один из вариантов ответа) 

Понятия социальной и педагогической интеграции в специальную педагогику ввела: 

а) Н.М. Назарова 

б) Л.М. Шипицина 

в) М.И. Никитина 

г) Л.С. Волкова 

5. (выберите один из вариантов ответа) 

Название пути развития интеграции, которому характерно разрушение 

дифференцированной системы обучения как традиционной формы специального 

образования и искусственное внедрение западных моделей интегрированного обучения 

(Н.Н. Малофеев): 

а) революционный путь  

б) эволюционный путь 

в) реформационный путь 

г) формационный путь  

6.  (выберите один из вариантов ответа) 

Автор, который ввел в теорию и политику современного образования понятие 

инклюзии: 

а) И. Дено  

б) Д. Мерсер 

в) М.Уилл  

г) У. Бронфенбреннер 

7. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор экосистемной концепции (модели) интеграции детей с особыми 

потребностями в общество: 

а) У. Хэберлин 

б) Г. Фойзер 

в) Г. Райзер 

г) А Зандер 

8.  (установите правильный порядок ответов) 

Хронологическая последовательность этапов (моделей) обучения детей с 

особенностями развития: 

а) модель включения  

б) модель нормализации 

в) медицинская модель 
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Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 2: 

1. Проект внедрения инклюзивного обучения детей с ОВЗ и инвалидностью в 

общеобразовательную организацию. 

2. Суть и основные положения концепции инклюзивного обучения лиц со 

специальными образовательными потребностями. 

3. Понятие инклюзивного обучения и воспитания детей с ОВЗ и инвалидностью. 

4. Анализ нормативно-правовой базы инклюзивного обучения в Международных 

документах. 

5. Анализ нормативно-правовой базы инклюзивного обучения в Российской 

Федерации. 

6. Инклюзивное и совместное обучение: обоснование их принципиальных различий. 

7. Внешние условия эффективной инклюзии ребенка с проблемами в развитии. 

8. Внутренние условия эффективной инклюзии детей с ОВЗ и инвалидностью. 

9. Модели инклюзивного обучения: анализ и характеристики. 

10. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью как новая образовательная 

практика. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2. 

1. Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика : учебное пособие для вузов / 

Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 377 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/493354 (дата обращения: 10.05.2022).  

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : 

учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/493336 (дата обращения: 10.05.2022).  

3. Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494383 (дата обращения: 10.05.2022). 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин 

(модулей) в ходе самостоятельной работы.  

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала.  

https://urait.ru/bcode/493354
https://urait.ru/bcode/493336
https://urait.ru/bcode/494383
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Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

 

Написание реферата (доклада).  

Требования к структуре реферата (доклада): 

Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и 

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме. 

Основные требования к оформлению: 

Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно 

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых 

начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, 

обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и 

задачи доклада (реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть 

(каждый раздел ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение 

(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература. 

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 

мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта 

основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов. 

Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 

мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый 

по всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на 

титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические 

материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые, 

подстрочные и за текстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с 

ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления». 

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц). 

При проверке реферата (доклада) на антиплагиат - www.antiplagiat.ru - (более 50% 

заимствований) работа не принимается. 

 

Выполнение тестовых заданий.  

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям 

изучаемой темы, составлены с расчетом на знания, полученные слушателями в процессе 

изучения темы. 

Тестовые задания выполняются в письменной или электронной форме и сдаются 

преподавателю, ведущему дисциплину (модуль). 

 

Написание эссе.  

Эссе - вид самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления 

и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе состоит в 

развитии самостоятельного творческого мышления и письменного изложения собственных 

мыслей. При написании эссе слушатель должен представить развернутый письменный ответ на 

теоретический или практический актуальный вопрос, объявленный преподавателем в 

аудитории непосредственно перед ее написанием. В процессе написания эссе разрешается 

пользоваться нормативно-правовыми актами, конспектом лекций (в печатном виде). 
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Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель предлагает из 

числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях, 

исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в 

качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые могут быть 

распределены между слушателями по желанию. 

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов. 

Требования к оформлению эссе:  

Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5 

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца – 

1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом 

обязательный заголовок таблицы надо размещать над табличным полем, а рисунки 

сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или 

рисунков их нумерация обязательна. Обязательна и нумерация страниц. Их целесообразно 

проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на 

титульном листе, но в общее число страниц он включается. Объем эссе, без учета приложений, 

не должен превышать 5 страниц. Значительное превышение установленного объема является 

недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и переработать 

необходимый материал.  

Работа должна содержать собственные умозаключения, по сути, поставленной проблемы, 

включать самостоятельно проведенный анализ, по сути, этой проблемы, выводы, обобщающие 

авторскую позицию по поставленной проблеме. 

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

 

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
 

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате 

балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО). 

БРСО в ходе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

осуществляется по 100-балльной шкале. 

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине (модулю) складывается из 

результатов: 

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80 

рейтинговых баллов; 

 промежуточной аттестации (максимальный рубежный рейтинг обучающегося 20 

рейтинговых баллов. 
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Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся 

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии, а также размещены в 

свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета. 

 

4.2.2. Проведение текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине 

(модулю) в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости 

обучающегося 

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной 

рабочей программы дисциплины (модуля) формируется текущий рейтинг обучающегося. 

Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им 

в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю). 

В процессе текущего контроля оцениваются следующие действия обучающегося, 

направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины: 

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное 

изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной 

среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и 

др.); 

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий (эссе, рефераты, 

творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное 

участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита 

проектов и др.); 

 прохождение рубежей текущего контроля, включая соблюдение графика их 

прохождения в электронной информационно-образовательной среде. 

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие 

пропорции: 

 

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов 

академическая активность 10 

практические задания 40 

из них: текущие практические задания 20 

итоговое практическое задание 20 

рубежи текущего контроля 30 

ИТОГО: 80 

 

В течение учебного семестра по дисциплине (модулю) обучающимся должен быть 

накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения 

текущего рейтинга. 

Необходимыми условиями допуска обучающегося к промежуточной аттестации по 

дисциплине являются положительное прохождение обучающимся не менее 65% рубежей 

текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый 

рубеж текущего контроля и положительное выполнение итогового практического задания с 

накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за итоговое 

практическое задание. 
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Невыполнение вышеуказанных условий является текущей академической 

задолженностью, которая должна быть ликвидирована обучающимся до контрольного 

мероприятия промежуточной аттестации. 

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и 

порядке добора рейтинговых баллов для её ликвидации доводятся до обучающихся 

педагогическим работником. 

В случае неликвидами текущей академической задолженности, педагогический работник 

обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить 

обучающемуся 0 рейтинговых баллов. В этом случае ликвидация текущей академической 

задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации. 

 

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном 

университете в действующей редакции. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе зачет/не зачет для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам  в Российском государственном социальном университете.  

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая 

шкала: 

 

Рубежный 

рейтинг 

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе 

контрольных мероприятий промежуточной аттестации 

19-20 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся глубоко и прочно усвоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и будущей деятельностью, не затрудняется с 

ответом при видоизменении задания, свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок 

16-18 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми 

умениями и навыками при выполнении практических заданий 
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13-15 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся освоил основной материал, но не знает отдельных деталей, 

допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 

последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий 

1-12 

рейтинговых 

баллов 

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 

задания 

0 рейтинговых 

баллов 
не аттестован 



4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 
 

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации  

 

№ п/п Контролиру

емые 

разделы, 

дисциплин

ы 

Код 

контроли

руемой 

компетен

ций 

Форма 

рубежн

ого 

контро

ля  

Вопросы/задания рубежного контроля  

1 Раздел -1 

«Человек с 

инвалиднос

тью как 

объект 

реализации 

возможност

ей в 

инклюзивно

м 

обществе»» 

УК-3 Презент

ация  

Форма практического задания: презентация с докладом 

1. Социальные проблемы людей с инвалидностью, препятствующие 

интеграции людей с инвалидностью в общество  

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции людей с 

инвалидностью в общество 
3. Расскажите о пространственных барьерах для людей с 

нарушениями опорно- двигательного аппарата. 

4. Характеристика «жилой среды» 

5. Особенности градостроительной среды 

6. Безопасность при проектировании поселений в сельской местности. 

7. Безопасность при проектировании малых городов. 

8. Особенности проектирования городов при больших индустриальных 

комбинатах. 

9. Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике. 

10. Гибкость в градостроительной и архитектурной политике. 

11. Простота использования в градостроительной и архитектурной политике 

12. Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике. 

13. Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике. 
14. Минимальные физические усилия в градостроительной и 

архитектурной политике. 
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15. Соответствие размеров и габаритов пространства в градостроительной и 

архитектурной политике.  
16. Особенности проявления инвалидности и этика построения коммуникации с 

людьми, имеющими инвалидность: 

 По зрению 

 По слуху 

 Речь 

 НОДА 

 Умственная отсталость 

 РАС 

УК-9 Тестиро

вание  

6. В какой стране мира впервые начали учить детей с ОВЗ и инвалидностью? 

4) Испания 

5) Франция 

6) Германия 

 

7. Дети с каким нарушением развития стали обучаться первыми? 

3) Глухие 

4) Слепые 

 

8. Образовательная интеграция для учащихся с нормативным развитием 

предусматривает: 

4) расположение в классе за одной партой с ребенком с ОВЗ и инвалидностью; 

5) свободу выбора обучения в обычном или инклюзивном классе; 

6) обязанность помогать в обучении детям с ограниченными возможностями и 

инвалидностью. 

9. Государство гарантирует бесплатно для лиц с инвалидностью: 

1) услуги сурдопереводчика 

2) питание 

3) учебники 
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10. Рекомендации ПМПК необходимы для: 

1) разработки индивидуального учебного плана 

2) разработки адаптированной образовательной программы 

3) разработки ФГОС 

11. Организационные модели ПМПК: 

1) отсутствуют 

2) вариативны 

3) стандартны 

12. Возраст обращения в ПМПК для проведения обследования и получения 

рекомендаций обучающимся с ОВЗ и инвалидностью: 

4) от 0 до 18 лет 

5) до окончания ими образовательных организаций, реализующих основные или 

адаптированные общеобразовательные программы 

6) от 0 до 23 лет 

13. Основной установкой дефектолога, реализующего инклюзивную практику, 

является: 

4) каждый ребенок способен учиться при создании тех или иных специальных 

условий 

5) некоторые дети не способны к обучению 

6) дети с ОВЗ и инвалидностью должны учиться в специализированных школах 

14. Какие образовательные программы необходимы для реализации 

инклюзивного образовательного процесса: 1) коррекционная 

образовательная программа как составная часть общеобразовательной 

программы, 2) адаптированная основная общеобразовательная программа, 

3) адаптированная образовательная программа, 4) дополнительная 

образовательная программа, 5) дополнительная профессиональная 

программа? 

1) Необходимы все программы 

2) Необходимы программы 4, 5 

3) Необходимы программы 1, 2, 3 

15. Какое специальное оборудование для детей с нарушением слуха может быть 
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в образовательном учреждении, реализующим инклюзивную практику из 

перечисленных: 

1) таблички с названиями помещений по Брайлю; 

2) табло «Бегущая строка», Световая индикация начала и конца урока, FM - 

системы для индивидуальной и групповой работы; 

3) специальный стул на колесах и с высокой спинкой. 

2. Раздел -2 

«Нормативн

о- правовое 

регулирова

ние 

формирован

ия 

инклюзивно

го 

общества» 

УК-3 Презент

ация 

Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией 

Примерный перечень тем докладов с разработкой презентации к разделу 2: 

1. Опишите модели получения образования детьми с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидностью в регионе Вашего проживания 

(опираясь на статистические данные и данные из открытых источников). 

2. Опыт работы общеобразовательных учреждений Москвы по внедрению 

инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии. 

3. Опыт работы общеобразовательных учреждений Ленинградской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

4. Опыт работы общеобразовательных учреждений Владимирской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

5. О перспективах инклюзивного образования детей с ограниченными 

возможностями здоровья в Белгородском регионе.  

6. Школа инклюзивного образования «Ковчег». 

7. Опыт работы общеобразовательных организаций Самарской области по 

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.  

8. Формирование толерантного отношения к детям с ограниченными 

возможностями здоровья в условиях инклюзивного образования. 

УК-9 Тестиро

вание 

Примерный вариант тестовых заданий: 

9.  (выберите один из вариантов ответа) 

Международный документ, в котором не упоминается понятие «инвалид» 

а) «Всемирная декларация по обучению для всех» 



 

 

25 

б) «Конвенция ООН о правах ребенка» 

в) «Саламанская декларация и Рамки действий по образованию лиц с особыми 

потребностями» 

г) «Дакарские рамки действий» 

10. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель обучения детей, которой соответствует данное положение: общество 

должно обеспечивать условия жизни, максимально приближенные к 

нормальным: 

а) медицинская модель 

б) модель включения 

в) модель нормализации  

11. (выберите один из вариантов ответа) 

Модель интегрированного обучения детей, при которой дети с уровнем 

психофизического и речевого развития, соответствующим или близким к 

возрастной норме, по 1-2 человека на равных воспитываются в массовых 

группах (классах), получая постоянную коррекционную помощь учителя-

дефектолога специальной группы или класса (Малофеев Н.Н., Шматко Н.Д.): 

а) частичная интеграция. 

б) комбинированная интеграция. 

в) временная интеграция. 

12. (выберите один из вариантов ответа) 

Понятия социальной и педагогической интеграции в специальную педагогику 

ввела: 

а) Н.М. Назарова 

б) Л.М. Шипицина 

в) М.И. Никитина 

г) Л.С. Волкова 

13. (выберите один из вариантов ответа) 
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Название пути развития интеграции, которому характерно разрушение 

дифференцированной системы обучения как традиционной формы 

специального образования и искусственное внедрение западных моделей 

интегрированного обучения (Н.Н. Малофеев): 

а) революционный путь  

б) эволюционный путь 

в) реформационный путь 

г) формационный путь  

14. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор кооперативно-деятельностной концепции (модели) интеграции детей с 

особыми потребностями в общество: 

а) У. Хэберлин 

б) Г. Фойзер 

в) Г. Райзер 

г) А Зандер 

15. (выберите один из вариантов ответа) 

Характеристика модели экстернальной педагогической интеграции (Н.Н. 

Малофеев, Н.М. Назарова и др.) 

а) взаимодействие специального и массового образования. 

б) интеграция внутри системы специального образования. 

в) адаптация ребенка с отклонениями в развитии в общую систему социальных 

отношений и взаимодействий прежде всего в рамках той образовательной среды, в 

которую он интегрируется. 

16. (выберите один из вариантов ответа) 

Название концепции (модели) интеграции детей с особыми потребностями в 

общество, которую характеризует следующий тезис – в процессе интеграции 

происходит естественное по желанию детей сочетание и смена фаз кооперации с 

фазами индивидуализации в деятельности: 
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а) экосистеманая  

б) кооперативно-деятельностная 

в) реально-процессуальная 

г) медико-философская 

17. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор, который ввел в теорию и политику современного образования понятие 

инклюзии: 

а) И. Дено  

б) Д. Мерсер 

в) М.Уилл  

г) У. Бронфенбреннер 

18. (выберите один из вариантов ответа) 

Автор экосистемной концепции (модели) интеграции детей с особыми 

потребностями в общество: 

а) У. Хэберлин 

б) Г. Фойзер 

в) Г. Райзер 

г) А Зандер 

19.  (установите правильный порядок ответов) 

Хронологическая последовательность этапов (моделей) обучения детей с 

особенностями развития: 

а) модель включения  

б) модель нормализации 

в) медицинская модель 

20.  (установите соответствие между элементами двух множеств) 

Международная правовая основа инклюзивного образования: 

а Дакарские рамки действий 1 2006 г. 
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б Конвенция ООН о правах ребенка 2 1989 г. 

в Саламанская декларация и Рамки 

действий по образованию лиц с 

особыми потребностями 

3 2000 г. 

г Конвенция ООН о защите прав 

инвалидов 

4    1994 г. 

21. (выберите два и более вариантов ответа) 

Показатели когнитивного компонента сформированности инклюзивной 

компетентности педагога (по Юсуповой В.Б.): 

а) совокупность мотивов разных групп, направленных на осуществление 

педагогической деятельности в условиях инклюзивного обучения. 

б) адекватно оценивать результаты своей познавательной и 

квазипрофессиональной деятельности, замечать свои ошибки и стремиться их 

исправить. 

в) знание и понимание специфики работы, технологий и методик педагогической 

деятельности в условиях инклюзивного обучения. 

г) знание и понимание проблем детей с ограниченными возможностями здоровья, 

обучающихся вместе с нормально развивающимися сверстниками. 

22. (введите ответ в поле) 

……. – это подход в образовательной политики США и Европы, когда ученики с 

инвалидностью общаются со сверстниками на праздниках, в различных досуговых 

программах, а если они даже и включены в классы массовой школы, то прежде всего 

для того, чтобы повысить свои возможности социальных контактов, но не для 

достижения образовательных целей. 

 

23.  (выберите два и более вариантов ответа) 

К внешним условиям, которые обеспечивают эффективную интеграцию детей с 

особыми образовательными потребностями, относятся (Малофеев Н.Н., 
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Шматко Н.Д.): 

а) раннее выявление нарушений (на первом году жизни) и проведение 

коррекционной работы с первых месяцев жизни, так как в этом случае можно 

достичь принципиально иных результатов в развитии ребенка, которые позволят ему 

обучаться в массовом учреждении. 

б) уровень психофизического и речевого развития, соответствующий возрастной 

норме или близкий к ней. 

в) возможность овладения общим образовательным стандартом в предусмотренные 

для нормально развивающихся детей сроки. 

г) наличие возможности оказывать интегрированному ребенку эффективную 

квалифицированную коррекционную помощь 

 

 

 

 

 

 

 



4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  

 

Коды, контролируемой компетенций Вопросы /задания 

УК-3 
1. Характеристика современного этапа 

развития инклюзивного образования в 

России. 

2. Показатели, подлежащие учету при 

решении вопроса об интеграции 

ребенка в среду нормально 

развивающихся детей. 

3. Организация социального включения 

лиц с нарушениями развития в 

коллектив.  

4. Психолого-педагогические 

особенности развития лиц с ОВЗ и 

инвалидностью различных категорий. 

5. Принципы и положения социализации 

детей с ОВЗ и инвалидностью. 

6. Методология социализации лиц с ОВЗ 

и инвалидностью. 

Задание: разработать презентацию на 

тему:  

1. Алгоритмы внедрения инклюзивного 

обучения детей с проблемами в развитии 

в широкую практику образования». 

2. Внедрение инклюзии детей с ОВЗ и 

инвалидностью в ОО: перспективы и 

проблемы. 

УК-9 
Задание: написать реферат на тему: 

«Формирование толерантного отношения 

к детям с ограниченными возможностями 

здоровья в условиях инклюзивного 

образования» 

Задание: разработать профессиограмму 

педагога, осуществляющего инклюзивное 

образование лиц с ОВЗ и инвалидностью. 
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика: учебное пособие для вузов / 

Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 377 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://www.urait.ru/bcode/515541 (дата обращения: 10.03.2023). 

2. Артпедагогика и арттерапия в специальном и инклюзивном образовании : учебник для 

вузов / Е. А. Медведева [и др.] ; под редакцией Е. А. Медведевой. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 274 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

06713-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/515317 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Типовая модель работы инклюзивной площадки движения «Абилимпикс» в рамках 

инклюзивных смен на базе детских центров : учебное пособие / составители Д. А. Баутин [и др.]. 

— Москва : ИРПО, 2022. — 80 с. — ISBN 978-5-6048311-3-7. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/249824 (дата обращения: 

13.03.2023). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов 

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные 

занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических занятий. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу 

во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия, 

техники безопасности. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

работе; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов работы проводится обучающимися 

самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени сложности 

поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к сдаче 

на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть письменная, 

устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит получение 
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положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является необходимым 

условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства:  

1. Операционная система: Astra Linux SE 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip  

6.  User Gate 

7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 

в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки  Бизнес-информатика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран 

и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, 

средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 

обществе» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных ситуаций, в сочетании 

с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 

предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками 

организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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Рабочая программа дисциплины «Основы программирования» разработана на 

основании федерального государственного образовательного стандарта высшего образования 

–  бакалавриата  по направлению подготовки  38.03.05 Бизнес-информатика, утвержденного 

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 29.07.2020  № 878, 

учебного плана по основной  профессиональной образовательной программе высшего 

образования - программы бакалавриата направлению подготовки  38.03.05 Бизнес-

информатика, а также с учетом следующих профессиональных стандартов, сопряженных с 

профессиональной деятельностью выпускника:  

− 08.036 «Бизнес-аналитик»;  

− 07.007 «Специалист по процессному управлению»; 

− 06.016 «Руководитель проектов в области информационных технологий». 
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д.ф.-м.н., профессор Мельников Б.Ф., ст. пр. Головкин М.Е. 

. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины  

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о теоретических основах программирования и анализа создаваемых программ с 

последующим применением в профессиональной сфере и практических навыков решения 

задач разработки и тестирования программ. 

Задачи учебной дисциплины: 

развитие практических навыков программирования во всех сферах инженерной 

деятельности; 

развитие навыков анализа результатов программ; 

овладение практическими методиками тестирования и отладки программ. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина «Основы программирования» реализуется в части, формируемой 

участниками образовательных отношений   основной образовательной программы по 

направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и очно-заочной форм обучения. 

Изучение дисциплины «Основы программирования» базируется на знаниях и умениях, 

полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда дисциплин: 

«Стратегическое планирование и основы построения бизнес-моделей в отраслях экономики», 

«Технологии бизнес-аналитики в профессиональной деятельности», «Информационная 

безопасность IT инфраструктуры». 

Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и 

навыки, формируемые данной дисциплиной: «Управление жизненным циклом 

информационных систем», «Управление качеством в IT», «Проектирование баз данных», 

«Языки визуального моделирования», «Преддипломная практика». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата, соотнесенные с установленными 

индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих профессиональных компетенций: ОПК-1; ПК-11; ПК-8; ПК-10, в соответствии с 

основной профессиональной образовательной программой высшего образования – 

программой бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компетенци

и 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

 

 

Анализ/ 

Технологии  

ОПК-1 Способен 

проводить 

моделирование, 

анализ и 

совершенствовани

ОПК-1.1 

Осуществляет 

анализ и 

моделирование 

бизнес-процессов 

Знать:  

аппаратное 

обеспечение для 

информационных и 

автоматизированны
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е бизнес-

процессов и 

информационно-

технологической 

инфраструктуры 

предприятия в 

интересах 

достижения его 

стратегических 

целей с 

использованием 

современных 

методов и 

программного 

инструментария;  

и 

информационно-

технологической 

инфраструктуры 

предприятия   

ОПК -1.2 

Способен 

совершенствовать 

бизнес-процессы 

предприятия 

ОПК - 1.3 

Владеет 

навыками 

использования 

современных 

методов и 

программного 

инструментария. 

х систем 

Уметь:  

инсталлировать 

программное и 

аппаратное 

обеспечение для 

информационных и 

автоматизированны

х систем 

Владеть:  

способами 

инсталлировать 

программное и 

аппаратное 

обеспечение для 

информационных и 

автоматизированны

х систем 

 ПК-8 Проведение 

обследования 

конфигураций ИС и 

ИТ-инфраструктуры 

предприятий 

ПК-8.1 

Определяет 

базовые элементы 

конфигурации ИС 

ПК-8.2 Выявляет 

дефекты, запросы 

на изменение, 

проблемах 

конфигурации ИС 

и ИТ-

инфраструктуры 

Знать:  

Методы работы с 

компьютером как 

средством 

управления 

информацией 

Уметь:  

работать с 

компьютером как 

средством 

управления 

информацией, 

работать с 

информацией из 

различных 

источников, в том 

числе в глобальных 

компьютерных 

сетях 

Владеть:  

компьютером как 

средством 

управления 

информацией, 

поиском 

информацией из 

различных 

источников, в том 

числе в глобальных 
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компьютерных 

сетях 

 ПК-10  Способен 

планировать, 

организовывать, 

мониторить и 

осуществлять 

управление 

работами проекта в 

области ИТ в 

соответствии с 

установленными 

регламентами. 

 

ПК-10.1. 
Разрабатывает 

иерархическую 

структуру работ 

(ИСР) проекта в 

соответствии с 

полученным 

заданием  

ПК-10.2 
Разрабатывает план 

финансирования 

проекта в 

соответствии с 

полученным 

заданием 

ПК-10.3 
Осуществляет 

управление 

необходимыми 

ресурсами для 

выполнения 

проекта (включая 

материальные, 

нематериальные, 

финансовые 

ресурсы, а также 

инструменты, 

оборудование и 

сооружения) 

ПК-10.4 

Осуществляет 

мониторинг 

исполнения 

проекта с планами 

работ по проекту 

 

Знать: основы 

программирования 

для планирования и 

организации работы 

проекта в области IТ 

Уметь: использовать 

языки 

программирования 

для управления 

необходимыми 

ресурсами для 

выполнения проекта  

Владеть: навыками 

программирования, 

для реализации 

проекта и 

осуществления 

необходимого 

мониторинга. 

 ПК-11  Способен 

реализовывать 

общее управление 

изменениями, 

обеспечивать 

качество в проектах 

в области ИТ. 

ПК-11.1 

Анализирует 

инициированных 

запросов на 

изменение 

ПК-11.2 Работать с 

записями по 

качеству (в том 

числе с 

корректирующими 

действиями, 

предупреждающим

и действиями, 

запросами на 

Знать:  

Методы работы с 

компьютером как 

средством 

управления 

информацией 

Уметь:  

работать с 

компьютером как 

средством 

управления 

информацией, 

работать с 
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исправление 

несоответствий) 
информацией из 

различных 

источников, в том 

числе в глобальных 

компьютерных 

сетях 

Владеть:  

компьютером как 

средством 

управления 

информацией, 

поиском 

информацией из 

различных 

источников, в том 

числе в глобальных 

компьютерных 

сетях 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 5 и 6 семестре, составляет 8 зачетных 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет и зачет с оценкой. 

Очная форма обучения    

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

5 6   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

144 72 72   

Учебные занятия лекционного типа 36 18 18   

Практические занятия - - -   

Лабораторные занятия 44 22 22   

Иная контактная работа 64 32 32   

Иная контактная работа. Практическая подготовка  - - -   

Самостоятельная работа обучающихся, всего 126 63 63   

Контроль промежуточной аттестации (час) 18 9 9   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 288 144 144   
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Очно-заочная форма обучения    

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

5 6   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

96 48 48   

Учебные занятия лекционного типа 20 10 10   

Практические занятия      

Лабораторные занятия 28 14 14   

Иная контактная работа 48 24 24   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 174 87 87   

Контроль промежуточной аттестации (час) 18 9 9   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 288 144 144   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины   

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о
  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о
в

к
а
 

Раздел 1 Понятие об 

алгоритмизации и 

программировании. 

36 18 18 6  4 8 
 

Раздел 2 Принципы 

технологии разработки 

программ. 

36 18 18 4  6 8 
 

Раздел 3 Основные 

принципы объектно-

ориентированного 

программирования. 

36 18 18 4  6 8 

 

Раздел 4 Основы Delphi. 27 9 18 4  6 8  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 144 63 72 18 - 22 32 - 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

Раздел 5 Многопоточное 

программирование  

 

36 18 18 6  4 8 0 

Раздел 6 Основные 

понятия языка C. 
36 18 18 4  6 8 0 

Раздел 7 Операторы С и 

структуры данных 
36 18 18 4  6 8 0 

Раздел 8 Указатели. 

Строки. 
27 9 18 4  6 8  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 144 63 72 18 - 22 32 - 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

 

Очно-заочной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

Раздел 1 Понятие об 

алгоритмизации и 

программировании. 

36 24 12 4  2 6 
 

Раздел 2 Принципы 

технологии разработки 

программ. 

36 24 12 2  4 6 
 

Раздел 3 Основные 

принципы объектно-

ориентированного 

программирования. 

36 24 12 2  4 6 

 

Раздел 4 Основы Delphi. 27 15 12 2  4 6  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 144 87 48 10  14 24  

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

Раздел 5 Многопоточное 

программирование  

 

36 24 12 4  2 6  

Раздел 6 Основные 

понятия языка C. 
36 24 12 2  4 6  

Раздел 7 Операторы С и 

структуры данных 
36 24 12 2  4 6  

Раздел 8 Указатели. 

Строки. 
27 15 12 2  4 6  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 144 87 48 10  14 24  

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 

 

 



 
11 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Модуль 1 (семестр 5) 

Раздел 1 Понятие 

об алгоритмизации 

и 

программировании. 
18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 
Лабораторная 

работа 
2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2 Принципы 

технологии 

разработки 

программ. 
18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 3 Основные 

принципы 

объектно-

ориентированного 

программирования. 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 4 Основы 

Delphi. 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 
63 27  28  8  

Модуль 2 (семестр 6) 
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Раздел 5 

Многопоточное 

программирование  

 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 6 Основные 

понятия языка C. 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 7 

Операторы С и 

структуры данных 
18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 8 

Указатели. Строки. 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

63 27  28  8  

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Модуль 1 (семестр 5) 

Раздел 1 Понятие 

об алгоритмизации 

и 

программировании. 
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 
Лабораторная 

работа 
2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2 Принципы 

технологии 

разработки 

программ. 
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Раздел 3 Основные 

принципы 

объектно-

ориентированного 

программирования. 

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 4 Основы 

Delphi. 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 
87 51  28  8  

Модуль 2 (семестр 6) 

Раздел 5 

Многопоточное 

программирование  

 

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 6 Основные 

понятия языка C. 

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 7 

Операторы С и 

структуры данных 
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 8 

Указатели. Строки. 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

87 51  28  8  
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3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине  

Модуль 1.  

Цель: Целями освоения модуля «Основы программирования на Delphi» являются 

приобретение студентами знаний теоретических основ программирования на Delphi с 

последующим применением навыков на практике.  

Перечень изучаемых элементов содержания 
№  

п/п 

Наименование разделов 

и тем дисциплины 

Содержание темы 

Раздел 1  Понятие об 

алгоритмизации и 

программировании. 

Структура ЭВМ и программный принцип 

управления Дж. фон Неймана. Характеристика 

основных устройств ЭВМ; процессор, оперативная 

память, внешние устройства. Программное и 

аппаратное обеспечение ЭВМ. 

Понятие о языках программирования, общая 

характеристика языков. Языки Turbo Pascal, Object 

Pascal, C. Системы программирования Turbo Pascal, 

С, Delphi. 

Основные элементы языка: алфавит, ключевые 

слова, идентификаторы, синтаксические диаграммы 

и нотации Бэкуса-Наура. 

Структура программы. Разделы описания и 

операторов. Операторы как элементы действия 

алгоритма. Программные блоки: программы, 

подпрограммы, модули, объекты. 

Понятие о типе данных. Языки сильной типизации 

данных. Основные стандартные типы данных: целые 

и вещественные числа, булевский тип, символьный 

тип, строки. Константы и переменные. Операции над 

стандартными типами. Выражения 

(арифметические, логические, символьные, 

строковые). Описание переменных и констант в 

программе. 

Раздел 2 Принципы технологии 

разработки программ.  

Оператор присваивания и его использование. 

Соответствие типов в операторе присваивания. 

Автоматическое преобразование в выражениях и 

операторах присваивания. Функции преобразования 

типов. Присваивание значений свойствам объектов. 

Простые операторы ввода с клавиатуры и вывода на 

экран дисплея. Простейшие средства управления 

цветом, очисткой экрана и окнами в текстовом 

режиме. Примеры программ с линейной структурой. 

Композиция условий и операторов и ее 

использование. 

Операторы if-then-else и if-then. Использование 

операторных скобок begin-end. Примеры программ с 

разветвляющейся структурой алгоритмов. 

Итерационные циклы while-do и repeat-until. 

Примеры использования итерационных циклов. 

Проблема завершения циклов. 

Цикл разработки программы и его этапы. Проект 

программы и основные его разделы: входные и 

выходные переменные, аномалии, экранная форма. 
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Разработка проекта программы в визуальных 

системах. Структура проектных файлов в 

визуальных системах. 

Разработка алгоритма задачи. Использование блок-

схем алгоритмов и псевдокодов. Стратегия «сверху-

вниз». Примеры разработки алгоритмов. 

Раздел 3 Основные принципы 

объектно-

ориентированного 

программирования.  

Объекты. Абстракция. Инкапсуляция. Интерфейсы. 

Сообщения. Модульность. Классификация. 

Наследование. Повторно используемый код. 

Иерархия классов. Объектно-ориентированные 

анализ и проектирование.  

Характеристики языка Delphi. Простейшие 

программы на Delphi. 

Раздел 4 Основы Delphi. Идентификаторы и стандарт Unicode. Комментарии. 

Типы данных. Простые типы данных. Ссылочные 

типы. Объявление переменных. Выражения и 

операции, таблица приоритетов операций. 

Управляющие операторы.  

Объявление класса. Объявление объектов. Операция 

new. Методы и данные класса. Спецификаторы 

доступа. Определение и использование 

интерфейсов. Множественное наследование. 

Вложенные и внутренние классы. Создание пакетов 

и использование их.  

  Многоуровневая иерархия. Реализация 

наследования. Переопределение методов. 

Полиморфизм. Абстрактные классы. 

Множественное наследование. Обработка 

исключений.  

 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К МОДУЛЮ 1 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Принцип программного управления. 

2. Программы, управляемые событиями. 

3. Аппаратное и программное обеспечение компьютера. 

4 Основные принципы языка Delphi: объектно-ориентированный подход, 

полиморфизм, ссылочные типы, интерпретация. 

2. Базовые типы данных. Тип String, его особенности и методы.  

3. Классы – обертки для базовых типов данных (int и Integer), их назначение. 

4. Базовые типы данных и ссылочные типы.  

5. Особенности работы со ссылочными типами, динамическое распределение памяти, 

«сбор мусора». Операции над ссылками. 

6. Наследование и приведение типов. Класс Object.  

7. Структура программы на Dephi. Класс, метод. 

8. Области видимости. Модификаторы доступа (public, private, protected). 

 

 

Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: 

лабораторный/практический практикум. 

Примерный перечень тем лабораторных работ модуля 1 «Основы 

алгоритмизации и программирования» 
1. Лабораторная работа № 1. Циклические алгоритмы. Вывод результатов в теле цикла 
2. Лабораторная работа № 2. Накопление результатов в цикле. 
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3. Лабораторная работа № 3. Накопление результатов в цикле 

4. Лабораторная работа № 4. Разработка циклических программ с исследованием природы 

итерационных циклов 
5. Лабораторная работа № 5. Использование простого цикла for для обработки одномерных 

массивов 

6. Лабораторная работа № 6. Использование кратного цикла for для обработки двумерных 

массивов (матриц) 
7. Лабораторная работа № 7. Программирование задач с разными структурами данных: 1) 

исходные данные – простые переменные; 2) исходные данные – массивы 
8. Лабораторная работа № 8. Разработка сложных алгоритмов на матрицах с использованием 

метода нисходящего проектирования 

9. Лабораторная работа № 9. Разработка процедур и функций Турбо Паскаля для задач, 

рассмотренных на предыдущих лабораторных занятиях. Формальные и фактические 

параметры процедур 

10. Лабораторная работа № 10. Разработка программ с процедурами-параметрами 
11. Лабораторная работа № 11. Разработка программ с процедурами-параметрами 
12. Лабораторная работа № 12. Тип Запись как средство для программирования алгоритмов 

обработки документов сложной структуры 

13. Лабораторная работа № 13. Исследование возможностей структурного и функционального 

тестирования на примерах ранее рассмотренных задач 
14. Лабораторная работа № 14. Модули Турбо Паскаля: разработка и использование 
15. Лабораторная работа № 15. Основные задачи обработки файлов 

16. Лабораторная работа № 16. Принципы работы с указателями 
17. Лабораторная работа № 17. Использование указателей для обработки динамических 

структур данных на примере обработки деревьев. 
Лабораторная работа № 1. Циклические алгоритмы. Вывод результатов в теле цикла 
Самостоятельно разработать блок-схемы алгоритмов для двух–трех задач обработки данных. 

Лабораторная работа № 2. Накопление результатов в цикле 
Самостоятельно разработать блок-схему циклического алгоритма накопления результата и 

записать его, используя основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 3. Накопление результатов в цикле 
Самостоятельно разработать блок-схему циклического алгоритма с разветвлением в теле цикла 

на примере двух-трех задач и записать его, используя основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 4. Разработка циклических программ с исследованием природы 

итерационных циклов 
Самостоятельно разработать блок-схемы итерационного цикла на примере решения 

конкретной задачи двумя способами: с использованием циклов do-while и repeat-until, – а также 

навыков написать программы для двух вариантов алгоритма и записать его, используя основные 

конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 5. Использование простого цикла for для обработки одномерных 

массивов 
Самостоятельно разработать блок-схему цикла for для обработки одномерного массива на 

примере задачи нахождения максимума и минимума и их номеров в одномерном массиве и записать 

его, используя основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 6. Использование кратного цикла for для обработки двумерных 

массивов (матриц) 
Самостоятельно разработать блок-схему цикла for для нахождения сумм, произведений, 

максимумов, минимумов для квадратной матрицы; при этом использовать блок-схему алгоритма 

нахождения максимума и минимума с использованием вложенного цикла и записать его, используя 

основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 7. Программирование задач с разными структурами данных: 1) 

исходные данные – простые переменные; 2) исходные данные – массивы 
Самостоятельно разработать блок-схему для обработки различных структур данных: простых 

переменных, вводимых в теле цикла, и массивов, вводимых до цикла и записать его, используя 

основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 8. Разработка сложных алгоритмов на матрицах с 

использованием метода нисходящего проектирования 
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Самостоятельно разработать блок-схему для метода нисходящего проектирования алгоритмов 

как одного из основных принципов систематического программирования и записать его, используя 

основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 9. Разработка процедур и функций Турбо Паскаля для задач, 

рассмотренных на предыдущих лабораторных занятиях. Формальные и фактические 

параметры процедур 
Самостоятельно разработать блок-схемы для использования процедур и функций с различными 

параметрами: именами переменной, именами массива, именами других процедур и функций и записать 

их, используя основные конструкции языка программирования. 

Лабораторная работа № 10. Разработка программ с процедурами-параметрами 
Изучить аспекты назначения процедур-параметров и их программирования в Турбо Паскале, а 

также разработать процедуру решения нелинейного уравнения методом деления отрезка пополам (вид 

уравнения задаётся как процедура-параметр) и написать программу решения двух уравнений с 

использованием разработанной процедуры. 

Лабораторная работа № 11. Разработка программ с процедурами-параметрами 
Изучить принципы обработки текстовой информации средствами Турбо Паскаля и написать 

программу обработки текста. 

Лабораторная работа № 12. Тип Запись как средство для программирования алгоритмов 

обработки документов сложной структуры 
Освоить записи как основное средство для обработки структурированных данных различной 

природы. Написать программу обработки данных сложной структуры с помощью типа Запись. 

Лабораторная работа № 13. Исследование возможностей структурного и 

функционального тестирования на примерах ранее рассмотренных задач 
Освоить навыки простейшего тестирования (ветвевое тестирование, функциональное 

тестирование). Написать программу реализующую анализ ошибок, допущенных ранее при решении 

предыдущих задач, с точки зрения альтернативных методов тестирования: структурного и 

функционального.  

Лабораторная работа № 14. Модули Турбо Паскаля: разработка и использование 
Изучить правила разработки модулей, создания модуля при применении метода нисходящего 

проектирования с использованием процедур и написать программу, использующую модули. 

Лабораторная работа № 15. Основные задачи обработки файлов 
Изучить следующие задач обработки файлов: создание файла, анализ текстового файла, 

сортировка текстовых файлов, коррекция текстовых файлов, поиск и выборка данных из файлов, 

печать текстовых файлов. Знакомство с понятием файла, процедурами открытия и закрытия файла, с 

понятием о типизированных файлах; приобретение навыков работы с текстовыми файлами на примере 

обработки последовательности данных сложной структуры и использования типизированного файла; 

создание программ для основных задач обработки файлов с их последующим анализом. 

Лабораторная работа № 16. Принципы работы с указателями 
Изучить новый тип данных – указатель. Сравнение типизированных и нетипизированных 

указателей. Разработать программу создания списка телефонов. 

Лабораторная работа № 17. Использование указателей для обработки динамических 

структур данных на примере обработки деревьев 
Исследовать специальные виды графов, в частности, двоичного дерева с помощью 

рекурсивных процедур и использования указателей (напр., указателя на запись). 

Примерный перечень тем лабораторных работ модуля 2 «Основы 

программирования на Delphi» 

1. Лабораторная работа № 1. Разработка приложений Delphi 

2. Лабораторная работа № 2 Структуры данных 

3. Лабораторная работа № 3. Создание графических приложений с работающим меню 

Лабораторная работа № 1. Разработка приложений Delphi 

Изучить правила разработки приложений на Delphi, написать программу. 

Лабораторная работа № 2. Структуры данных 

Изучить методыработы со структурами данных Delphi, написать программу. 

Лабораторная работа № 3. Создание графических приложений с работающим 

меню 

Изучить методы работы создания графических приложений на Delphi, написать 

программу. 
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Рубежный контроль к модулю 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 

1.  

 
 

Рубежный контроль к модулю 1: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 

 
МОДУЛЬ 2.  

Цель: Целями освоения модуля «Программирование на языке C» являются 

приобретение студентами знаний теоретических основ разработки приложений на языке C с 

последующим применением навыков на практике.  

Перечень изучаемых элементов содержания 
№  

п/п 

Наименование разделов 

и тем дисциплины 

Содержание темы 

МОДУЛЬ 2.  

Раздел 5 Многопоточное 

программирование  

Поточная модель Delphi. Создание потоков. 

Синхронизация. Передача информации между 

потоками. Группы потоков. 

Раздел 6 Основные понятия 

языка C. 

Основы языка C: типы данных, переменные и 

константы, выражения, блоки кода. Основы 

алгоритмизации. 

Основные принципы работы современных систем 

программирования. Консольные приложения. 

Графический интерфейс.Современные системы 

программирования BorlandC++, VisualC++, Visual 

С#. 

Раздел 7 Операторы С и 

структуры данных 

. 

Основные принципы работы современных систем 

программирования. Консольные приложения. 

Графический интерфейс. 

Синтаксис условных операторов и операторов 

циклов. Правила построения логических выражений. 

Операторыbreakиcontinue.Операторыif, else, switch. 

Операторыwhile, do-while, for. Условные выражения 

Сортировка массивов. Инициализация массивов. 

Символьные массивы. Многомерные массивы. 

Инициализация структур. Использование 

вложенных структур. Операции над структурами 

 

Раздел 8 Указатели. Строки.  Введение в указатели. Объявление и разыменование 

указателей. Указатели и структуры данных. 

Строковые литералы и переменные. Нулевые 

строки и символы. Использование строковых 

функций. Операции со строками. 

 

Вопросы для самоподготовки: 
1. . История создания и основные этапы развития языка C. 

2.  Функциональность современных систем программирования. 

3. Основные типы данных. Модификаторы signed иunsigned. 

4. Функции в языке C. Параметры и аргументы функций. 

5. Тип void возвращаемого функцией значения. 
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6. Массив. Индекс элемента. Сортировка массива. 

7. Структура. Поле (элемент) структуры. Инициализация структуры  

8. Доступ к отдельному элементу структуры. 

9. Указатели. Объявление и разыменование указателей. Присваивание указателям  

адресов переменных. 

10. Cтрока символов. Длина строки. Символ конца строки. 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: 

лабораторный/практический практикум. 

Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: 

лабораторный/практический практикум. 

Примерный перечень тем лабораторных работ модуля 3 «Программирование на 

языке C» 

1. Лабораторная работа № 1. Стандартный ввод/вывод в языке C. 

2. Лабораторная работа № 2 Операторы в языке C. 

3. Лабораторная работа № 3. Работа со строками в языке C. 

Лабораторная работа № 1. Стандартный ввод/вывод в языке C. 

Изучить правила и функции стандартного ввода/вывода, написать программу. 

Лабораторная работа № 2. Операторы в языке C. 

Изучить правила применения условных операторов и операторов цикла в языке C, 

написать программу. 

Лабораторная работа № 3.  Работа со строками в языке C. 

Изучить строковые функции языка C, написать программу. 

 

Рубежный контроль к модулю2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет в 5 семестре и зачет с оценкой в 6 семестре, которые 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-1 

Способен проводить 

моделирование, 

анализ и 

совершенствование 

бизнес-процессов и 

информационно-

технологической 

инфраструктуры 

Знать:  

аппаратное обеспечение для 

информационных и 

автоматизированных систем 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь:  

инсталлировать программное и 

аппаратное обеспечение для 

Этап 

формирования 

умений 
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предприятия в 

интересах 

достижения его 

стратегических целей 

с использованием 

современных 

методов и 

программного 

инструментария;  

информационных и 

автоматизированных систем 

Владеть:  

способами инсталлировать 

программное и аппаратное 

обеспечение для 

информационных и 

автоматизированных систем 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

ПК-8 

Проведение 

обследования 

конфигураций ИС и 

ИТ-инфраструктуры 

предприятий 

Знать:  

Методы работы с компьютером 

как средством управления 

информацией 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь:  

работать с компьютером как 

средством управления 

информацией, работать с 

информацией из различных 

источников, в том числе в 

глобальных компьютерных сетях 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть:  

компьютером как средством 

управления информацией, 

поиском информацией из 

различных источников, в том 

числе в глобальных 

компьютерных сетях 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

ПК-10  Способен планировать, 

организовывать, 

мониторить и 

осуществлять 

управление работами 

проекта в области ИТ в 

соответствии с 

установленными 

регламентами. 
 

Знать: основы программирования 

для планирования и организации 

работы проекта в области IТ 

Этап 

формирования 

знаний 
Уметь: использовать языки 

программирования для управления 

необходимыми ресурсами для 

выполнения проекта  

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками 

программирования, для реализации 

проекта и осуществления 

необходимого мониторинга. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 
ПК-11  Способен 

реализовывать общее 

управление 

изменениями, 

обеспечивать качество 

в проектах в области 

ИТ. 

Знать:  

Методы работы с компьютером 

как средством управления 

информацией 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь:  

работать с компьютером как 

средством управления 

Этап 

формирования 

умений 



 
21 

информацией, работать с 

информацией из различных 

источников, в том числе в 

глобальных компьютерных сетях 

Владеть:  

компьютером как средством 

управления информацией, 

поиском информацией из 

различных источников, в том 

числе в глобальных 

компьютерных сетях 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ОПК-1; ПК-11; 

ПК-8; ПК-10 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 
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4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-1; ПК-11; 

ПК-8; ПК-10 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-1; ПК-11; 

ПК-8; ПК-10 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов: 
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1. Принцип программного управления. 

2. Программы, управляемые событиями. 

3. Аппаратное и программное обеспечение компьютера. 

4Основные принципы языка Delphi: объектно-ориентированный подход, полиморфизм, 

ссылочные типы, интерпретация. 

2. Базовые типы данных. Тип String, его особенности и методы.  

3. Классы – обертки для базовых типов данных (int и Integer), их назначение. 

4. Базовые типы данных и ссылочные типы.  

5. Особенности работы со ссылочными типами, динамическое распределение памяти, 

«сбор мусора». Операции над ссылками. 

6. Наследование и приведение типов. Класс Object.  

7. Структура программы на Dephi. Класс, метод. 

8. Области видимости. Модификаторы доступа (public, private, protected). 

9. Конструкторы. Многообразие вариантов инициализации объектов.  

10. Явный вызов конструкторов 

11. Массивы в Delphi.  

12. Размерность массива, инициализация массивов. Многомерные массивы.  

риведение типа массива. 

Аналитическое задание: 

Задачи приведены в примерных вариантах лабораторных работ. 

6 семестр. Модуль «Программирование на языке C»  

Теоретический блок вопросов: 

1.   История создания и основные этапы развития языка C. 

2.    Функциональность современных систем программирования. 

3.   Основные типы данных. Модификаторы signed и unsigned. 

4.   Функции в языке C. Параметры и аргументы функций. 

5.   Тип void возвращаемого функцией значения. 

6.   Массив. Индекс элемента. Сортировка массива. 

7.   Структура. Поле (элемент) структуры. Инициализация структуры  

8.   Доступ к отдельному элементу структуры. 

9.   Указатели. Объявление и разыменование указателей. Присваивание указателям  

      адресов переменных. 

10. Cтрока символов. Длина строки. Символ конца строки. 
Аналитическое задание: 

Задачи приведены в примерных вариантах лабораторных работ. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 
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Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ  

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 

1. Зыков, С. В.  Программирование : учебник и практикум для вузов / С. В. Зыков. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 320 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-02444-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/489754  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Зыков, С. В.  Программирование. Объектно-ориентированный подход : учебник и 

практикум для вузов / С. В. Зыков. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 155 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00850-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490423. 

2. Огнева, М. В.  Программирование на языке С++: практический курс : учебное пособие 

для вузов / М. В. Огнева, Е. В. Кудрина. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05123-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492984 . 

3. Маркин, А. В.  Программирование на SQL в 2 ч. Часть 1 : учебник и практикум для вузов / 

А. В. Маркин. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 403 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12256-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491238 . 

4. Маркин, А. В.  Программирование на SQL в 2 ч. Часть 2 : учебник и практикум для 

вузов / А. В. Маркин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 340 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12258-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/490104 . 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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издательств 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины «Основы программирования» предполагает 

изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. 

Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. 

Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

экзамену. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в 

дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной 

аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 
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1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Основы программирования» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалаврита по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также (при наличии) демонстрационными 

печатными пособиями. 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Основы программирования» применяются различные 

образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/


 
28 

Освоение дисциплины «Основы программирования» предусматривает использование в 

учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 

деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, кейс-стадии) в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся.  

При освоении дисциплины «Основы программирования» предусмотрено применением 

электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Основы программирования» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Основы программирования» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины  

Цель учебной дисциплины заключается в формирование у студентов знания о 

современных тенденциях управления интегрированными сервисами, платформами, контентом. 

 

Задачи учебной дисциплины: 

- знать виды контента (как информационных ресурсов предприятия, так и Интернет-

ресурсов), процессы управления жизненным циклом цифрового контента, процессы создания и 

использования информационных сервисов (контент-сервисов); 

- уметь управлять процессами жизненного цикла контента предприятия и Интернет-

ресурсов, управлять процессами создания и использования информационных сервисов (контент-

сервисов); 

- владеть методами управления процессами жизненного цикла контента предприятия и 

Интернет-ресурсов; методами управления процессами создания и  использования 

информационных сервисов (контент-сервисов); 

- методами проектирования, разработки и реализации технического решения в области 

создания систем управления контентом Интернет-ресурсов и систем  управления контентом 

предприятия. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина «Основы построения IT-инфраструктуры» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательного процесса основной образовательной программы 

по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и очно-заочной форм 

обучения. 

Изучение учебной дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» базируется 

на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала учебных: 

 

− Технологии  бизнес-аналитики в профессиональной деятельности; 

− Моделирование социально-экономических  процессов; 

− Инноватика; 

− Архитектура предприятий; 

− Анализ рынка информационных систем и информационно-коммуникативных 

технологий; 

− Анализ деятельности организации с использованием ИКТ; 

− Информационные системы и информационно-коммуникационные технологии 

управления бизнесом; 

Изучение учебной дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» является 

базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Преддипломная практика»; «Защита выпускной квалификационной работы, включая 

подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 
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высшего образования – программы бакалавриата, соотнесенные с установленными 

индикаторами достижения компетенций. 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-3; ПК-8; ПК-4, в 

соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 

образования – программой бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Управление 

 
ОПК-3. Способен 

управлять 

процессами 

создания и 

использования 

продуктов и 

услуг в сфере 

информационн

о-

коммуникацио

нных 

технологий, в 

том числе 

разрабатывать 

алгоритмы и 

программы для 

их 

практической 

реализации;  

ОПК -3.1 Осуществляет 

управление процессом 

создания и 

использования 

продуктов и услуг в 

области ИКТ.  

ОПК - 3.2 Способен 

разрабатывать 

алгоритмы и 

программы для 

управления процессами 

создания продуктов и 

услуг в сфере ИКТ. 

Знать: основы 

построения IT 

инфраструктуры для 

оптимального 

использования 

продуктов и услуг в 

области IT 

Уметь: анализировать 

IT-инфраструктуру  

для управления 

процессами 

создания продуктов 

и услуг в сфере 

ИКТ. 
Владеть: навыками 

создания и 

использования 

продуктов и услуг в 

области ИКТ 

интегрированных в IT 

инфраструктуру 

предприятия 

Бизнес-

аналитика ПК-4  

 Проведен

ие анализа 

инноваций в 

экономике, 

управлении и 

информационно-

коммуникативн

ых технологиях 

ПК-4.1 Анализирует 

актуальные инновации 

в области экономки и 

управления. 

ПК-4.2 Применяет 

информационные 

технологии в объеме, 

необходимом для  целей 

бизнес-анализа. 

 

Знать: приемы анализа 

инноваций и ИКТ для 

формирования 

оптимальной IT-

инфраструктуры 

предприятия  

Уметь: Применяет 

информационные 

технологии, 

оптимальной 

структурированные для 

решения прикладных 

задач 

Владеть: информацией 

об актуальных 

инновациях в области 

экономки и 

управления. 
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Процессное 

управление 

ПК-8  

 Проведен

ие обследования 

конфигураций 

ИС и ИТ-

инфраструктуры 

предприятий 

ПК-8.1 Определяет 

базовые элементы 

конфигурации ИС 

ПК-8.2 Выявляет 

дефекты, запросы на 

изменение, проблемах 

конфигурации ИС и 

ИТ-инфраструктуры 

Знать: приемы 

анализа ИС и ИТ-

инфраструктуры 

предприятий 

Уметь: определяет 

базовые элементы 

конфигурации ИС 

 Владеть: навыками 

выявления 

дефектов, запросов 

на изменение, 

проблем 

конфигурации ИС 

и ИТ-

инфраструктуры. 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 5 семестре, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет.  

Очная форма обучения   

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

 5   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

54  54   

Учебные занятия лекционного типа 14  14   

Практические занятия      

Лабораторные занятия 16  16   

Иная контактная работа 24  24   

Иная контактная работа. Практическая подготовка  -  -   

Самостоятельная работа обучающихся, всего 45  45   

Контроль промежуточной аттестации (час) 9  9   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108  108   
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Очно-заочная форма обучения   

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

 5   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

36  36   

Учебные занятия лекционного типа 8  8   

Практические занятия 10  10   

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 18  18   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 63  63   

Контроль промежуточной аттестации (час) 9  9   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108  108   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины   

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о
  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о
в

к
а
 

Раздел 1. ИТ-

ИНФРАСТРУКТУРА – 

ОСНОВА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОВРЕМЕННОЙ ИС 

СЛУЖБЫ. 

36 

18 18 4 0 6 8 0 

РАЗДЕЛ 2. ITIL/ITSM - 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ 

ОСНОВА ПРОЦЕССОВ 

ИС-СЛУЖБЫ 

36 

18 18 4 0 6 8 0 

РАЗДЕЛ 3. ОСНОВНЫЕ 

ФУНКЦИИ СИСТЕМ 
27 9 18 6 0 4 8 0 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

УПРАВЛЕНИЯ 

КОНТЕНТОМ 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 108 45 54 14 0 16 24 0 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о
  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

Раздел 1. ИТ-

ИНФРАСТРУКТУРА – 

ОСНОВА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОВРЕМЕННОЙ ИС 

СЛУЖБЫ. 

36 24 12 4 2  6 

 

РАЗДЕЛ 2. ITIL/ITSM - 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ 

ОСНОВА ПРОЦЕССОВ 

ИС-СЛУЖБЫ 

36 24 12 2 4  6 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 3. ОСНОВНЫЕ 

ФУНКЦИИ СИСТЕМ 

УПРАВЛЕНИЯ 

КОНТЕНТОМ 

27 15 12 2 4  6 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9        

Общий объем, часов 108 63 36 8 10  18  

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. ИТ-

ИНФРАСТРУКТУРА – 

ОСНОВА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОВРЕМЕННОЙ ИС 

СЛУЖБЫ. 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

РАЗДЕЛ 2. ITIL/ITSM 

- 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ 

ОСНОВА 

ПРОЦЕССОВ ИС-

СЛУЖБЫ 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

РАЗДЕЛ 3. 

ОСНОВНЫЕ 

ФУНКЦИИ СИСТЕМ 

УПРАВЛЕНИЯ 

КОНТЕНТОМ 

9 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

3 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

45 20  19  6  

Очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. ИТ-

ИНФРАСТРУКТУРА – 

ОСНОВА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОВРЕМЕННОЙ ИС 

СЛУЖБЫ. 

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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РАЗДЕЛ 2. ITIL/ITSM 

- 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ 

ОСНОВА 

ПРОЦЕССОВ ИС-

СЛУЖБЫ 

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

РАЗДЕЛ 3. 

ОСНОВНЫЕ 

ФУНКЦИИ СИСТЕМ 

УПРАВЛЕНИЯ 

КОНТЕНТОМ 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

лабораторная 

работа 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

63 37  20  6  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине  

РАЗДЕЛ 1. ИТ-ИНФРАСТРУКТУРА – ОСНОВА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОВРЕМЕННОЙ ИС СЛУЖБЫ.  

Цель: заключается в получении обучающимися теоретических знаний в области 

создания архитектуры корпоративной информационной системы с последующим 

применением в профессиональной сфере. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Элементы и архитектура корпоративной информационной системы. Рабочее 

пространство проектировщика КИС. Совокупность взаимодействующих работ или функций. 

Модель в IDEF0. Моделирование КИС. Широта и глубина моделирования.  Набор средств для 

создания, инициализации, обучения, моделирования и визуализации сети.  

 

Вопросы для самоподготовки: 
1. В чем состоит особенность структурного подхода к проектированию ИС? 

Опишите основные принципы структурного подхода и объясните на решение каких 

задач он ориентирован. 

2. Что такое CASE технология? Какие задачи призваны решать CASE технологии 

3. Какие принципы лежат в основе структурного анализа? Перечислите и коротко 

охарактеризуйте их. 

4. Какие существуют средства структурного анализа? Охарактеризуйте каждое из 

них. 

5. Опишите последовательность проведения анализа и проектирования с 

использованием технологии SADT. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: лабораторная работа 

Лабораторная работа 1. Освоение рабочего пространства проектировщика 

корпоративной информационной системы.  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1:  
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Форма рубежного контроля – отчет по лабораторной работе. 

РАЗДЕЛ 2. ITIL/ITSM - КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ ОСНОВА ПРОЦЕССОВ ИС-

СЛУЖБЫ 

Цель:заключается в получении обучающимися знаний о понятие ИТ - сервиса; 

функциональные области управления службой ИС. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие ИТ - сервиса; функциональные области управления службой ИС. Создание 

контекстной диаграммы. Обеспечение, что все стрелки с ТОР - диаграммы соединены с 

соответствующими работами на контекстной диаграмме. Создание диаграммы А2,  

наименование работ. Соединение стрелок с диаграммы А0 с работами. Внесение стрелок, 

относящихся к данному уровню декомпозиции (если они туннелированные, то либо 

продолжить на диаграмме вышележащего уровня, либо пояснить, почему они являются 

малозначимыми).  

Вопросы для самоподготовки: 

1. В чем заключается суть методологии SADT? Из каких основных частей она 

состоит, какие типы диаграмм использует? Коротко опишите каждый тип 

диаграммы. 

2. Опишите правила построения SADT диаграммы.  

3. Опишите назначение и правила обозначения основных элементов такой 

диаграммы (работ, стрелок) и порядка их расположения. 

4. Объясните какую роль в процессе проектирования, а также в готовой модели 

системы играют обратные связи по входу, управлению, а также связи выход-

механизм. 

5. Объясните что такое «туннелирование стрелок». Какие типы туннелирования 

бывают, для чего используются и как обозначаются в SADT диаграммах? 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: лабораторная работа 

Лабораторная работа 2.Создание диаграммы декомпозиции 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2:  

Форма рубежного контроля – отчет по лабораторной работе. 

РАЗДЕЛ 3. ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ КОНТЕНТОМ 

Цель: заключается в получении обучающимися теоретических знаний о библиотеке 

ITIL; процессах поддержки ИТ-сервисов; процессах предоставления ИТ-сервисов, 

соглашения об уровне сервиса. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Общие сведения о библиотеке ITIL; процессы поддержки ИТ-сервисов; процессы 

предоставления ИТ-сервисов. Соглашение об уровне сервиса. Создание последовательно для 

модели диаграммы узлов и FEO диаграмму. Создание организационной диаграммы, внесение 

в словарь ролевых групп и ролей. Создание новой модели, полученной из исходной 

расщеплением, сохранение её в отдельном файле. Объединение двух модели, открыв их в 

одном окне программы. 
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Вопросы для самоподготовки: 
1. Что такое диаграмма FEO? 

2. Для чего нужны диаграммы узлов? 

3. Что такое стрелка вызова (Call)? 

4. Для каких целей используется расщепление и слияние моделей? 

5. Каким образом объединить модели, находящиеся в различных файлах? 

Расскажите подробно процедуру объединения. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: лабораторная работа 

Лабораторная работа 3. Создание диаграммы узлов, FEO диаграммы, организационной 

диаграммы, расщепление и слияние моделей.  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3:  

Форма рубежного контроля – отчет по лабораторной работе. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в письменной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-3. 
Способен управлять 

процессами создания 

и использования 

продуктов и услуг в 

сфере 

информационно-

коммуникационных 

технологий, в том 

числе разрабатывать 

алгоритмы и 

программы для их 

практической 

реализации;  

Знать: основы построения IT 

инфраструктуры для оптимального 

использования продуктов и услуг в 

области IT 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: анализировать IT-

инфраструктуру  для управления 

процессами создания продуктов 

и услуг в сфере ИКТ. 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками создания и 

использования продуктов и услуг в 

области ИКТ интегрированных в IT 

инфраструктуру предприятия 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

ПК-4  

 Проведение 

анализа инноваций в 

Знать: приемы анализа инноваций и 

ИКТ для формирования оптимальной 

IT-инфраструктуры предприятия  

Этап 

формирования 

знаний 
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экономике, управлении 

и информационно-

коммуникативных 

технологиях 

Уметь: Применяет информационные 

технологии, оптимальной 

структурированные для решения 

прикладных задач 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: информацией об актуальных 

инновациях в области экономки и 

управления. 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 
ПК-8  

 Проведение 

обследования 

конфигураций ИС и 

ИТ-инфраструктуры 

предприятий 

Знать: приемы анализа ИС и ИТ-

инфраструктуры предприятий 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: определяет базовые 

элементы конфигурации ИС 

Этап 

формирования 

умений 

 Владеть: навыками выявления 

дефектов, запросов на 

изменение, проблем 

конфигурации ИС и ИТ-

инфраструктуры. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ОПК-3; ПК-8; 

ПК-4 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 
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допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-3; ПК-8; 

ПК-4 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-3; ПК-8; 

ПК-4 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов: 

1. В чем состоит особенность структурного подхода к проектированию ИС? Опишите 

основные принципы структурного подхода и объясните на решение каких задач он 

ориентирован. 

2. Что такое CASE технология? Какие задачи призваны решать CASE технологии 

3. Какие принципы лежат в основе структурного анализа? Перечислите и коротко 

охарактеризуйте их. 

4. Какие существуют средства структурного анализа? Охарактеризуйте каждое из них. 

5. Опишите последовательность проведения анализа и проектирования с 

использованием технологии SADT. 

6. В чем заключается суть методологии SADT? Из каких основных частей она состоит, 

какие типы диаграмм использует? Коротко опишите каждый тип диаграммы. 

7. Опишите правила построения SADT диаграммы.  

8. Опишите назначение и правила обозначения основных элементов такой диаграммы 

(работ, стрелок) и порядка их расположения. 

9. Объясните какую роль в процессе проектирования, а также в готовой модели 

системы играют обратные связи по входу, управлению, а также связи выход-

механизм. 

10. Объясните что такое «туннелирование стрелок». Какие типы туннелирования 

бывают, для чего используются и как обозначаются в SADT диаграммах? 

11. Что такое диаграмма FEO? 

12. Для чего нужны диаграммы узлов? 

13. Что такое стрелка вызова (Call)? 

14. Для каких целей используется расщепление и слияние моделей? 

15. Каким образом объединить модели, находящиеся в различных файлах? Расскажите 

подробно процедуру объединения. 

16. Опишите назначение методологи IDEF3. 

17. Перечислите и прокомментируйте ее основные отличия от IDEF0 и DFD. 

18. Перечислите основные элементы диаграмм IDEF3. 

19. Какую роль в IDEF3 играют перекрестки? Опишите существующие типы 

перекрестков, приведите примеры их использования. 

20. Для чего создаются сценарии? Каким образом они могут быть созданы в BPWin? 

21. Какие средства анализа предоставляет разработчику All Fusion Processer Modeler? 

22. На какой модели основан стоимостной анализ? 

23. Расскажите подробно о процедуре проведения стоимостного анализа модели. 

24. Что такое UDP? Для каких целей их необходимо использовать? 

25. Расскажите, каким образом эти данные используются для оценки модели? 

26. Приведите и опишите основные символы, используемые при описании DFD 

диаграмм. 

27. Опишите процесс создания диаграмм DFD.  

28. Приведите пример построения DFD диаграммы. Опишите каждый этап создания 

модели. 

29. Опишите как возможно совместно использовать диаграммы IDEF0 и DFD.  

30. Какие виды отчетов существуют в BPWin? Приведите примеры их использования. 
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Аналитическое задание:  

1. Проанализировать конкретное предприятие или предприятие какого-либо типа (сферы) с 

целью выявить пути и способы построения корпоративной информационной системы. 

2. Предложить схемы оценки качества существующей корпоративной информационной 

системы. Дать её описание. 

3. Для конкретного предприятия или предприятия какого-либо типа (сферы) описать один из 

перспективных вариантов построения корпоративной информационной системы.  

4. Описать назначение, технические характеристики, функционал одного из средств 

построения КИС. Дать рекомендации по использованию описанного инструментария для 

конкретного предприятия или предприятия какого-либо типа (сферы).  

. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалавриата в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ  

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 

1 Проектирование информационных систем : учебник и практикум для вузов / под 

общей редакцией Д. В. Чистова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 258 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00492-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489307. 

5.1.2. Дополнительная литература 

2. Информационные системы в экономике : учебник для вузов / В. Н. Волкова, В. Н. Юрьев, 

С. В. Широкова, А. В. Логинова ; под редакцией В. Н. Волковой, В. Н. Юрьева. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 402 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-1358-3. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489695 . 

https://urait.ru/bcode/489695
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5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, лабораторных 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию Лабораторная работа 

Предварительная подготовка к лабораторной работе заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной работы/практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в 

дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной 

аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 
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3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы бакалавриата по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика 

используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также (при наличии) демонстрационными 

печатными пособиями. 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, кейс-стадии) в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Основы построения IT-инфраструктуры» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получение обучающимися теоретических знаний о 

сущности, содержании институтов и институциональной системы общества в целом, а также 

основных направлениях ее влияния на эффективность деятельности предприятий; методах и 

инструментах снижения трансакционных издержек; знаний институциональных основ 

формирования и функционирования рынка и предприятия для решения прикладных задач 

профессиональной деятельности высококвалифицированных специалистов в области 

бухгалтерского учета, анализа и аудита, способных обеспечить адекватное внедрение на 

предприятиях передовых институтов  развития.  

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Изучение теоретико-методологических основы институциональной экономики;  

2. Освоение базовых понятий институциональной системы современного предприятия;  

3. Формирование целостного представления о сущности трансакционных издержек и их 

влияния на эффективность деятельности организации; 

5. Выяснение сущности и форм институциональных изменений. Необходимость их учета в 

деятельности современного предприятия. 

6. Изучение сущности, содержания и форм контрактных отношений.   

7. Выяснение институциональной природы государства и фирмы, их места и роли в 

экономической жизни общества 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата 

Дисциплина (модуль) «Институциональная экономика» реализуется в части основной 

образовательной программы по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и 

очно-заочной форм обучения. 

Изучение учебной дисциплины «Институциональная экономика» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее, в ходе освоения программного 

материала ряда учебных дисциплин: «Социология», «Экономика», «Правоведение». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, умения 

и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): «Микроэкономика, 

«Макроэкономика». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы бакалавриата, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных и профессиональных компетенций: УК-1; УК-2; ПК-1, соответствии 

с основной профессиональной образовательной программой высшего образования – 

программой бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1.  Способен 

осуществлять 

поиск, 

критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных 

задач 

УК-1.1. Анализирует 

задачу, выделяя ее 

базовые составляющие 

УК-1.2. Определяет, 

интерпретирует и 

ранжирует 

информацию, 

требуемую для 

решения поставленной 

задачи 

УК- 1.3. Осуществляет 

поиск информации для 

решения поставленной 

задачи по различным 

типам запросов 

УК-1.4. При обработке 

информации отличает 

факты от мнений, 

интерпретаций, 

оценок, формирует 

собственные мнения и 

суждения, 

аргументирует свои 

выводы и точку зрения 

УК-1.5. Рассматривает 

и предлагает 

возможные варианты 

решения поставленной 

задачи, оценивая их 

достоинства и 

недостатки 

Знать: приемы 

выявления, 

определения и 

интерпретации 

информации, 

требуемые для 

решения различных 

задач 

Уметь: с учетом 

институциональной 

теории отличать факты 

от мнений, 

интерпретаций, 

оценок, формировать 

собственное мнение и 

суждения, 

аргументирует свои 

выводы и точку зрения 

Владеть: навыками 

формирования и 

предложения 

возможных вариантов 

решения поставленной 

задачи, оценивая их 

достоинства и 

недостатки с учетом 

институциональной 

теории 

Разработка и 

реализация 

проектов 

УК-2.  Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1. Определяет 

круг задач в рамках 

поставленной цели, 

определяет связи 

между ними 

УК-2.2. Предлагает 

способы решения 

поставленных задач и 

ожидаемые 

результаты; оценивает 

предложенные 

способы с точки 

зрения соответствия 

цели проекта 

УК-2.3 Планирует 

реализацию задач в 

зоне своей 

ответственности с 

учетом имеющихся 

ресурсов и 

ограничений, 

действующих 

Знать: приемы анализа 

с учетом влияния 

общественных 

институтов на 

процессы и явления 

Уметь: оценивает 

предложенные 

способы с точки 

зрения соответствия 

цели проекта с учетом 

влияния общественных 

институтов 

 

Владеть: навыками и 

приемами решения 

поставленных задач с 

учетом 

институциональной 

теории 
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правовых норм 

УК-2.4 Выполняет 

задачи в зоне своей 

ответственности в 

соответствии с 

запланированными 

результатами и 

точками контроля, при 

необходимости 

корректирует способы 

решения задач 

УК-2.5 Представляет 

результаты проекта, 

предлагает 

возможности их 

использования и/или 

совершенствования 

Бизнес-

аналитика 

ПК-1 Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) 

факторы и 

условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

определять связи и 

зависимости 

между элементами 

информации 

бизнес-анализа, 

оформлять 

результаты 

бизнес-анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

ПК-1.1 Анализирует 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации. 

ПК-1.2 Определяет 

связи и зависимости 

между элементами 

информации бизнес- 

анализа 

ПК-1.3 Оформляет 

результаты бизнес-

анализа в соответствии 

с выбранными 

подходами. 

Знать: приемы анализа 

внешних и внутренних 

факторов в условиях 

влияния общественных 

институтов 

Уметь: определять 

зависимость и связи 

между элементами с у 

четом влияния 

общественных 

институтов 

Владеть: навыками 

формирования и 

нахождения 

результатов бизнес-

анализа, с учетом 

институционального 

контура 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическим работниками и самостоятельную работу обучающегося  

Общая трудоемкость учебной дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа). 

По дисциплине (модулю) предусмотрен зачет.  

Очная форма обучения: 

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 10 10    

Лабораторные занятия - -    
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Иная контактная работа (ИКР) 16 16    

Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
     

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
27 27    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 

 
   

Очно-заочная форма обучения:  

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 6 6    

Практические занятия 6 6    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа (ИКР) 12 12    

Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
     

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
39 39    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 

 
   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1.  Введение в 

институциональную экономику 
36 16 20 6 6  8 

1.  
Тема 1. Институты и их роль в 

экономической жизни общества. 
12 4 8 2 2  4 

2.  

Тема 2. Трансакции и трансакционные 

издержки. Институциональные 

инструменты их оптимизации. 

12 6 6 2 2  2 
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3.  

Тема 3. Внешние эффекты и 

альтернативные режимы 

собственности 

12 6 6 2 2  2 

 
Раздел 2. Фирма и государство как 

институциональные соглашения  
27 11 16 4 4  8 

4.  
Тема 1. Теория контрактов в 

институциональной экономике 
13 5 8 2 2  4 

5.  
Тема 2. Контрактная природа фирмы и 

государства. 
14 6 8 2 2  4 

6.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 27 36 10 10  16 

Форма промежуточной аттестации  Зачет  

Очно-заочная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 
В

се
г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о

т
а

  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1.  Введение в 

институциональную экономику 
36 24 12 2 4  6 

7.  
Тема 1. Институты и их роль в 

экономической жизни общества. 
12 8 4 2   2 

8.  

Тема 2. Трансакции и трансакционные 

издержки. Институциональные 

инструменты их оптимизации. 

12 8 4  2  2 

9.  

Тема 3. Внешние эффекты и 

альтернативные режимы 

собственности 

12 8 4  2  2 

 
Раздел 2. Фирма и государство как 

институциональные соглашения  
27 15 12 4 2  6 

10.  
Тема 1. Теория контрактов в 

институциональной экономике 
13 7 6 2 2  2 

11.  
Тема 2. Контрактная природа фирмы и 

государства. 
14 8 6 2   4 

12.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 39 24 6 6  12 
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Форма промежуточной аттестации  Зачет  

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1.  Введение 

в 

институциональную 

экономику 
16 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. Фирма и 

государство как 

институциональные 

соглашения 
11 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 11  12  4   

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о
го

 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Раздел 1.  Введение 

в 

институциональную 

экономику 
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Раздел 2. Фирма и 

государство как 

институциональные 

соглашения 
15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

39 23  12  4   

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Раздел 1.  ВВЕДЕНИЕ В ИНСТИТУЦИОНАЛЬНУЮ ЭКОНОМИКУ 

 

           Тема 1.1.  Институты и их роль в экономической жизни общества 

Цель: Научиться осуществлять анализ сущности и содержания институциональной 

системы, роли ее отдельных компонентов в хозяйственной деятельности,  

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Ограниченная рациональность. Оппортунистическое поведение. Нормы и правила. 

Экономические правила. Права. Иерархия правил Механизм принуждения к исполнению 

правил. Институты. Функции институтов. Координационная функция институтов. 

Распределительная функция институтов. Неформальные правила. Формальные правила. 

Институциональная система. Институциональная среда. Значение институтов  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Что такое институт?  

2. Чем отличаются определения институтов в различных научно теоретических школах?  

3. Всякое ли правило является институтом?  

4. Всегда ли наличие регулярности в поведении означает существование 

соответствующего института?  

5. Всякое ли правило является институтом?  

6 Назовите основные составляющие института. 

7. Назовите основные функции институтов. 

8. В чем отличие институтов от организаций? Приведите пример. 

9. Чем формальные правила отличаются от неформальных? 

10. Может ли государство влиять на изменение неформальных правил?   

11. Какова логика действия механизма принуждения правила к исполнению?  

12.Что означают понятия институциональная система и институциональная среда?  

13. Что такое оппортунистическое поведение и каковы его основные формы?  

 

Тема 1.2. Трансакции и трансакционные издержки. Институциональные 

инструменты их оптимизации. 

Цель: Выяснить сущность и причины возникновения трансакционных издержек 

понимать и оценивать их влияние на хозяйственную деятельность. Изучить институциональные 

факторы, влияющие на их динамику.  

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Доверительные блага. Опытные блага. Исследуемые блага.Трансакция и ее содержание. 
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Формы трансакций. Трансакция рационирования. Трансакция управления. Торговая 

трансакция. Трансакционные издержки и их формы. Издержки выявления альтернатив. 

Издержки заключения контрактов. Издержки измерения. Издержки оппортунистического 

поведения. Издержки спецификации и защиты прав собственности. Трансформационные 

издержки. Влияние трансакционных издержек на экономическую деятельность.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Что такое трансакция и чем она отличается от обмена?  

2. Каковы основные виды трансакций и в чем их отличия?  

3. Что такое трансакционные издержки? 

4. Чем отличаются трансформационные издержки от трансакционных 

5. Может ли распределение трансакционных издержек между участниками обмена 

влиять на общую величину этих издержек?  

6. Каковы основные формы трансакционных издержек? 

7.  Назовите особенность издержки выявления альтернатив?.  

8. При каких обстоятельствах возникают издержки заключения контрактов и какие они 

бывают?  

9. Назовите способы снижения издержек оппортунистического поведения? 

10. Почему следует учитывать издержки спецификации и защиты   

  

Тема 1.3. Внешние эффекты и альтернативные режимы собственности 

Цель: Изучить сущность и причины возникновения внешних эффектов в экономике. 

Понять особенность институционального подхода в объяснении понятия собственности и ее 

разнообразных режимов. Уяснить влияние прав собственности на результаты экономической 

деятельности  

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Внешние экстерналии. Внутренние экстерналии. Потребительские экстерналии. Права 

собственности и их исключительность. Свободный доступ. Спецификация и размывание прав 

собственности. Государственная собственность. Коммунальная собственность. Частная 

собственность. Влияние прав собственности на экономическую эффективность. Теорема 

Коуза.  

  

Вопросы для самоподготовки: 

1. Что такое внешний эффект? 

2. Внешние и внутренние эффекты (экстерналии).  

3. Чем внешние экстерналии отличаются от внутренних? 

4. Сколько альтернативных режимов собственности различает теория прав 

собственности? 

5. Что такое «пучок прав собственности» Поясните связь между теми правомочиями, 

которые входят в «пучок прав собственности» на актив, и ценностью этого актива? 

6. В чем заключается общий смысл теоремы Р. Коуза? 

7. Что такое «размывание» прав собственности? 

8. Что является причиной размывания прав собственности? Приведите примеры. 

9. Может ли экономическое благо находится в режиме свободного доступа? 

10. Почему при общем доступе к ограниченному ресурсу происходит его истощение и 

какие способы противодействия этому явлению вам известны? 
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11. Каковы основные преимущества и недостатки режима частной собственности на 

некое благо? 

12. К каким экономическими последствиям приводит режим коммунальной 

собственности на некое благо? 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: кейс-задания 

Кейс-задание 1. Проблема координации 

Парень и девушка решили пойти в кино и договорились встретиться в метро на станции 

«Комсомольская». Однако, они не предусмотрели, что в московском метро с таким 

названием есть две станции, которые находятся на различных линиях. Одна на 

Кольцевой линии, а другая на Сокольнический. Возникает проблема координации. Если 

молодые люди придут на одну и туже станцию, их встреча состоится, и они смогут 

достичь своей цели сходить в кино.  Если они будут ожидать друг друга на разных 

станциях, то этого не произойдет и скорее всего посмотреть фильм им не удастся. 

Задание 

1. Составьте матрицу, с помощью которой можно описать подобное взаимодействие. 

2. Найдите и дайте характеристику возможным равновесным ситуациям предложенного 

примера. 

3. Опишите какие социально-экономические явления могут обеспечить наиболее 

оптимальное взаимодействие сторон в подобной ситуации     

 

Кейс-задание 2. Измерение трансакционных издержек. 

Фирме необходимо провести маркетинговое исследование для выяснения емкости рынка 

рыбной продукции в Москве. При этом фирма может сделать эту работу самостоятельно, 

или заказать исследование специализированной компании. Очевидно, что главным 

критерием принятия того, или иного решения будет величина затрат. 

Цена исследования маркетинговой компании составляет 6000$. Производственные 

издержки опроса как как для самой фирмы, так и для маркетинговой компании 

составляют:  

- оплата труда агентов, производящих опрос- 1000$; 

- оплата респондентов, участвующих в опросе - 1000$; 

- печать анкет - 200$. 

Следует иметь в виду, что кроме этого фирма при выборе имеющихся альтернатив 

столкнется с необходимостью покрыть следующие трансакционные издержки 

-постановка задач исследования - 200$; 

-поиск и сравнение предложений маркетинговых компаний-400$; 

-заключение договора с маркетинговой компанией и контроль за выполнением ею 

работы – 300$; 

- разработка анкеты и плана опроса – 1800$; 

- поиск и выборка аудитории для опроса – 1500$; 

- отбор и консультация персонала для проведения опроса – 500$; 

- обработка материалов и подготовка отчета – 1500$   

  Задание. 

1. Определить сумму трансакционных издержек при самостоятельном проведении 

маркетингового исследования. 

2. Определить сумму трансакционных издержек при выборе маркетинговой компании 

3. Рассчитать сумму общих трасакционных издержек фирмы и маркетинговой 

компании, если последняя привлекается к проведению исследования.  

4. Какую альтернативу скорее всего выберет фирма, самостоятельно проводить 

маркетинговое исследование, или обратиться в специализированную компанию. 
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Кейс-задание3. Роль прав собственности в распределении благ на основе теоремы Коуза. 

Населенный пункт Солнечное находится в близи аэропорта из которого ежедневно 

совершается 10 рейсов. В летний период, когда грузопоток возрос руководство 

аэропорта решило организовать еще один дополнительный рейс ежедневно. С вводом 

его в эксплуатацию издержки аэропорта составят 1000$, а общий доход 1500$ 

ежедневно. Следует иметь в виду, что в силу особенностей аэропорта этот 

дополнительный 11 рейс может производиться только в ночное время, а это означает, 

что шум двигателей самолетов будет существенно мешать сну граждан населенного 

пункта.  Постоянное недосыпание отразиться на производительности и снизит доходы 

жителей на 600$ ежедневно. 

Задание.  Нужно определить будет ли организован дополнительно 11 рейс если: 

1. Право на запрещение организацию дополнительного 11 рейса принадлежит 

аэропорту. 

2. Право на запрещение организацию дополнительного 11 рейса принадлежит жителям 

населенного пункта. 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – компьютерное тестирование 

Тесты: 

1.  Какое из приведенных определений не является определением института: 

а) совокупность ролей и статусов, предназначенная для удовлетворения определенной 

потребности 

б) объединение граждан для защиты общих интересов 

в) принятая в настоящее время система общественной жизни 

г) коллективное действие по контролю, освобождению и расширению индивидуального 

действия 

 

2. К социально-экономическим институтам, снижающим трансакционные издержки 

оппортунистического поведения на рынке труда относится: 

а) рекомендательные письма; 

б) резюме соискателя рабочего места; 

в) ставка заработной платы; 

г) документ, об окончании учебного заведения. 

 

3. Трансакция это: 

а) любая сделка, совершаемая между экономическими агентами; 

б) сделка, ведущая к обмену товарами, но не услугами; 

в) издержки ведения переговоров; 

г) издержки поиска информации. 

 

4. К трансакционным издержкам относятся 

а) издержки, связанные с текущей производственной деятельностью; 

б) цена колбасы в магазине; 

в) затраты на охрану предприятия; 

г) затраты на оплату труда дантиста в зубоврачебной клинике. 

5.  К факторам, обеспечивающим действенность неформальных правил, нельзя отнести: 

а) юридические санкции; 

б) социальные санкции; 
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в) внутреннюю обязательность правил для человека; 

г) остракизм. 

 

6.  Принцип полной рациональности заключается в 

а) оптимизации индивидуальной функции полезности; 

б) соответствии между поставленными целями и используемыми средствами; 

в) последовательном применении принятого правила рациональности; 

г) отсутствии ограничений индивидуальной функции полезности в виде затрат на 

получение и обработку информации. 

 

7. Принцип ограниченной рациональности представляет собой: 

а) рациональность индивидуального выбора, ограниченная коллективными нормами и 

правилами; 

б) стремление к полной рациональности выбора, ограниченное наблюдаемыми 

изменениями внешних факторов, воздействующих на экономического агента; 

в) стремление к рациональности выбора в условиях недостатка информации; 

г) стремление получить максимальный выбор при минимальных затратах. 

 

8 . Пучок правомочий в классификации А. Оноре состоит из: 

а) 3 правомочий; 

б) 5 правомочий 

в) 7 правомочий; 

г) 11 правомочий. 

 

9. Спецификация прав собственности это: 

а) процесс уточнения особенностей применения прав собственности в различных отраслях 

экономики; 

б) процесс обеспечения исключительного характера прав собственности, часто 

заключающийся в закреплении отдельных правомочий за разными экономическими агентами; 

в) процесс, направленный на то, чтобы собственник вновь обрел полноценный контроль 

над своей собственностью; 

г) процедура распределения полномочий в организации. 

 

10. Под размыванием прав собственности понимается: 

а) возможность передачи собственником отдельных своих правомочий различным 

экономическим агентам; 

б) разделение собственности предприятия между государством и частными инвесторами; 

в) невозможность обеспечить контроль собственника за обеспечением отдельных его 

правомочий; 

г) распылением акционерного капитала фирмы между значительным количеством мелких 

акционеров 

 

 

Раздел 2.  ФИРМА И ГОСУДАРСТВО КАК ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ 

СОГЛАШЕНИЯ 

           Тема 2.1. Теория контрактов в институциональной экономике 
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Цель: Изучить сущность контрактов, их особенности и типологию. Понять роль 

различных форм контрактов в осуществлении экономической деятельности.  

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Понятие контракта. Основные типы контрактов и их особенности. Специфические и 

неспецифические ресурсы. Контракт о продаже и контракт о найме. Характеристика властных 

отношений. Классический, неоклассический и отношенческий контракты. Явные и неявные 

контракты.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. В чем состоит особенность определения контракта в новой институциональной 

экономической теории? 

2. Какова роль контракта в системе экономических отношений? 

3. Дайте характеристику основным видам контрактов. 

4. Сравните структуру и параметры основных типов контрактов 

5. Какие факторы влияют на выбор типа контракта 

6. Какой контракт называется отношенческим? 

7. Назовите основные характеристики отношенческого контракта. 

8. Определите условия эффективности классического, неоклассического и 

отношенческого контрактов. 

9. Какие требования предъявляются к полному контракту? 

10. Какой ресурс называется «специфическим» и каковы характеристики специфичности 

ресурса? 

11. За счет чего неоклассический контракт более гибкий, чем контракт классический? 

12. В чем отличие экономических функций контрактов в теориях ex ante и ex post 

соответственно? 

 

Тема 2.2.  Контрактная природа фирмы и государства. 

 

Цель: Понять альтернативные подходы к обоснованию причин существования фирмы в 

условиях рыночной экономики. Выяснить институциональную природу государства и его 

основные функции.   

                 Перечень изучаемых элементов содержания: 

Институциональная природа фирмы. Организационная структура фирмы. 

Специфические и неспецифические ресурсы. Оптимальные границы фирмы. Общественные 

блага. Коллективные блага. Проблема безбилетника. Спонтанный экономический порядок. 

Институциональная природа государства и его функции. Социальный контракт. 

Институциональные модели государства. Оседлый бандит. Бандит-гастролер.    

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Как рассматривает фирму стандартная экономическая теория? 

2. В чем особенности методологии институциональной теории фирмы? 

3. Как Р. Коуз объясняет возникновение фирмы и ее границы? 

4. Как объясняет границы фирмы О. Уильямсон? 

5. Что является основной причиной возникновения асимметричности информации и 

высоких издержек контроля над действиями агента? 

6. Назовите основные формы оппортунистического поведения агента и издержек, с ним 

связанных. 

7. Как можно решить проблему принципала и агента? 
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8. Какую организационно-правовую форму, скорее всего будут стремится придать 

своему бизнесу лица, обладающие уникальными профессиональными качествами 

(художники, писатели и др.)? 

9. Что такое государство? Дайте определение государству с точки зрения различных 

наук, Какое из них Вы считаете наиболее полным? 

10. Как Д.Норт определяет понятие «государство»? 

11. С чем связано увеличение масштабов государства в последнее столетие? 

12. Ради чего граждане добровольно отказываются от части своих «естественных» прав и 

передают их государству? 

13. Каковы предпосылки существования контрактного государства? 

14. Как объясняет появление государства теория эксплуатации Гоббса? 

15. Как теория социального контракта Локка объясняет появление государства? 

16. В чем отличие принципа гастролирующего бандита от оседлого бандита и как его 

можно применить в объяснении природы государства? 

17. Что такое рентоориентированное поведение? 

18. Какая роль, по мнению Т. Веблена, должна отводиться государству в экономической 

сфере? 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: кейс-задания 

 

Кейс-задание 1. Сравнительные характеристики различных видов контрактов. 

 

Сравните структуру и параметры основных типов контрактов. Результаты 

представьте в табличной форме 

 

Контракт/ 

характеристика 

Классический Неоклассический Имплицитный  

Характеристика 

сторон контракта 

   

Форма контракта    

Отношения между 

сторонами 

   

Период, на который 

заключается 

контракт 

   

Способ адаптации к 

неопределенным 

обстоятельствам 

   

Стимулы к 

выполнению 

условий контракта 

   

Санкции за 

неисполнение 

условий контракта 
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Инстанция, в 

которой 

разрешаются 

конфликты 

   

Примеры    

 

Кейс-задание2. Оценка использования специфических ресурсов 

 

Издательство «Петров и К°» выпускает переводную экономическую литературу. Как 

вы могли бы посоветовать г-ну Петрову строить отношения с теми немногими 

переводчиками, которые специализируются на экономических текстах? 

    а) пригласить их в штат издательства; 

    б) использовать контракты на перевод конкретного текста; 

    в) использовать долгосрочные контракты, не вводя в штат; 

    г) в зависимости от квалификации переводчика использовать а, б или в.  

                  

Кейс-задание 3. Выбор наиболее эффективной формы контракта. 

 

Предположим, вы являетесь агентом по продажам и вам предложено на выбор три 

контракта: первый предполагает высокое фиксированное вознаграждение (базовую 

заработную плату) и низкий уровень комиссионных, второй низкое фиксированное 

вознаграждение и высокий уровень комиссионных, третий- еще более низкое 

фиксированное вознаграждение и максимально высокий уровень комиссионных. Как 

будет зависеть выбор контракта от конъюнктуры рынка? Изобразите графически  

 

Кейс-задание 4. Сравнение характеристик фирмы в различных теоретических подходах 

 

Сравните основные характеристики фирмы в неоклассическом и институциональном 

подходах 

 

Характеристики Неоклассическая теория 

фирмы 

Институциональная теория 

фирмы 

Сущность фирмы   

Основная функция 

фирмы 

  

Цель фирмы   

Объект управления   

Субъект управления   

   

 

Кейс-задание 5.Экономическая основа лоббизма при принятии политических решений. 

Пусть в условной стране 2 млн. граждан, из которых 100 тыс. - угольщики. От 

введения государственной поддержки угольной отрасли угольщики получат доход в 

100 руб. на каждого работника. Все граждане страны потерпят убыток в 6 руб. на 

человека. Рассчитайте и обоснуйте может ли быть введена в этой стране 

государственная поддержка угольной отрасли. 
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – компьютерное тестирование 

Тесты 

1.Контракт-это 

а) правила, структурирующие в пространстве и во времени обмен между двумя и 

более экономическими агентами посредством определения обмениваемых прав и 

взятых обязательств, и определения механизма их исполнения; 

б) документ, подписанный двумя сторонами сделки, выражающий их волю к 

совершению определенных трансакций, направленных на достижение 

несовпадающих, но взаимосвязанных экономических интересов; 

в) соглашение субъектов рыночной деятельности, соответствующее нормам закона и 

зарегистрированное в установленном порядке органами государственной власти, 

которые приняли на себя защиту условий соблюдения соглашения; 

г) действие, противопоставляющее себя другому экономическому действию, и 

имеющее целью достижение координации усилий для обеспечения дополнительной 

экономической выгоды координируемых субъектов деятельности. 

 

2. Гарантом выполнения условий классического контракта выступает: 

а) государство; 

б) фирма; 

в) сами экономические субъекты; 

г) нет верного ответа 

 

3. Издержки, которые не отражены в условиях контракта называются: 

а) внешние эффекты; 

б) трансакционные издержки; 

в) бухгалтерские издержки 

г) трансформационные издержки. 

 

4. Вы заключили со своим другом пари, призвав в свидетели вашего общего 

знакомого, который известен вам обоим своей непредвзятостью. Какой тип контракта 

вы заключили: 

а) классический; 

б) неоклассический; 

в) отношенческий; 

г) такое пари нельзя считать контрактом.  

 

5. Соревнование агентов как способ ограничения проблемы «принципал-агента» 

целесообразно применять: 

а) в сплоченных коллективах; 

б) при выполнении коллективной работы; 

б) вне зависимости от системы ценностей, распространенной в трудовом коллективе; 

г) в ситуациях, когда можно внятно оценить вклад каждого работника. 

 

6. Фирма в институциональной теории это: 
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а) сложная иерархическая структура, действующая в условиях рыночной 

неопределенности; 

б) производственная единица, деятельность которой описывается производственной 

функцией, а целью является максимизация прибыли; 

в) система взаимодействия разных уровней проявления предпринимательской 

функции 

г) нет верного ответа. 

 

7. Если рассматривать фирму с точки зрения технологического подхода, или 

производственной функции, то оптимальные ее размеры достигаются в случае: 

а) полной загрузки производственных площадей; 

б) исчерпания экономии от масштаба; 

в) установление максимально высоких цен на свою продукцию; 

г) все предыдущие ответы верны. 

8. Дивизиональная организационная структура фирмы обладает преимуществом если: 

а) фирма достигает больших размеров, продавая стандартизированную продукцию в 

одном из регионов страны, где она территориально расположена; 

б) основной целью деятельности фирмы являются научно-технические разработки; 

в) условия на рынках реализации продукции быстро меняются, а организация 

достаточно велика по своему размеру; 

г) если фирма относиться к категории малых предприятий. 

 

9. Какой из перечисленных ниже видов ресурсов является, на ваш взгляд, 

специфическим: 

а) знание наизусть таблицы умножения; 

б) умение работать на компьютере; 

в) стандартная марка стали 

г) уникальный акробатический трюк, выполняемый группой из трех акробатов. 

 

10. Оптимальные размеры фирмы, с точки зрения институционального подхода 

достигаются в случае: 

а) минимальных издержек на коалицию ресурсов их владельцами; 

б) минимального количества трансакций, определяемых рыночным механизмом; 

в) равенства предельных издержек рыночных трансакций и предельных трансакций 

внутри фирмы; 

г) нет верного ответа.  

 

11. В рамках институционального подхода границы государства определяются: 

а) его захватнической позицией; 

б) его способностью осуществлять контроль на определенной территории и облагать 

налогами граждан; 

в) политической волей; 

г) установлением формальных «правил игры» на определенной территории. 

 

12. В рамках неоинституциональной теории причиной появления государства 

является: 
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а) минимизация трансакционных издержек; 

б) способность государства управлять экономическими процессами; 

в) «присмотр» за рыночным механизмом; 

г) политическая воля отдельных групп интересов. 

 

 13. Государство, которое стремиться максимизировать свой доход, 

неоинституционалисты называют: 

а) моделью «стационарного бандита»; 

б) моделью восточной деспотии; 

в) паутинообразной моделью; 

г) моделью «бандита гастролера». 

  

14. Условие минимально допустимого вмешательства государства в экономику: 

а) фиаско рынка; 

б) защита покупателя; 

в) защита отечественного товаропроизводителя; 

г) контроль над ценами на основные продукты питания. 

 

15. Логроллинг- это: 

а) процесс торговли политиками своими голосами друг с другом; 

б) распределение не принадлежащих агенту ресурсов в целях получения личной 

выгоды без их непосредственного использования; 

в) любые действия по продвижению необходимых законодательных решений 

заинтересованными лицами или группой лиц; 

г) риск невыполнения распоряжений, с которыми сталкивается политик, когда он дает 

поручение бюрократам. 

 

 

 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной или письменной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции 

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 
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УК-1.  Способен осуществлять 

поиск, критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

Знать: приемы выявления, 

определения и интерпретации 

информации, требуемые для 

решения различных задач 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: с учетом 

институциональной теории 

отличать факты от мнений, 

интерпретаций, оценок, 

формировать собственное 

мнение и суждения, 

аргументирует свои выводы и 

точку зрения 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками 

формирования и 

предложения возможных 

вариантов решения 

поставленной задачи, оценивая 

их достоинства и недостатки с 

учетом институциональной 

теории 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

УК-2.  Способен определять круг 

задач в рамках поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов 

и ограничений 

Знать: приемы анализа с 

учетом влияния 

общественных институтов на 

процессы и явления 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: оценивает 

предложенные способы с точки 

зрения соответствия цели 

проекта с учетом влияния 

общественных институтов 
 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками и 

приемами решения 

поставленных задач с учетом 

институциональной теории 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1 Способен анализировать 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, 

влияющие на деятельность 

организации, определять 

связи и зависимости между 

элементами информации 

бизнес-анализа, оформлять 

результаты бизнес-анализа в 

соответствии с выбранными 

подходами. 

Знать: приемы анализа 

внешних и внутренних 

факторов в условиях влияния 

общественных институтов 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: определять 

зависимость и связи между 

элементами с у четом 

влияния общественных 

институтов 

Этап 

формирования 

умений 
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Владеть: навыками 

формирования и нахождения 

результатов бизнес-анализа, с 

учетом институционального 

контура 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

УК-1; УК-2; ПК-1 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 
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программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 

 

 

УК-1; УК-2; ПК-1 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 
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УК-1; УК-2; ПК-1 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 
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4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся  

по учебной дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

 

 

1. Исторические предпосылки и логика возникновения институционального направления в 

экономической теории. 

2. Сущность институтов и их роль в экономической жизни общества. 

3. Организации и институты их общие черты и отличия. 

4. Формальные и неформальные институты. 

5. Социально-экономические функции институтов. 

6. Структура институциональной системы общества. 

7. Институты, институциональные устройства и институциональные инструменты.  

8. Понятие трансакции и ее структура. 

9. Основные виды трансакций и условия их реализации. 

10. Сущность трансакционных издержек и их классификация. 

11. Основные виды трансакционных издержек. 

12. Влияние трансакционных издержек на экономическую деятельность. 

13. Права собственности как важнейший экономический институт. 

14. Альтернативные режимы и соответствующие им формы собственности. 

15. Проблема спецификации и размывания прав собственности в экономической 

деятельности. 

16.  Роль теоремы Р. Коуза в объяснении экономической роли прав собственности. 

17.   Понятие контракта и его структура. 

18.  Основные виды контрактов и их характеристика. 

19.  Особенности неоклассического контракта. 

20.  Отношенческие (имплицитные) контракты и их роль в современной экономике. 

21.  Причины, виды и способы преодоления постконтрактного оппортунизма. 

22.  Особенности институционального подхода к объяснению природы фирмы.  

23.  Основные формы оппортунистического поведения агента и издержек, с ним связанных. 

24.  Проблема взаимоотношения «принципала» - «агента» и варианты ее решения. 

25.  Функциональные формы экономической организации. Холдинговая, 

мултидивизиональная и смешанная внутрифирменные структуры. 

26.  Институциональная характеристика американской и японской фирмы. 

27.  Институциональная природа государства. 

28.  Государство как агентство по созданию и защите общественных благ. 

29.  Контрактная и эксплуататорская концепции государства. 

30.  Основные функции государства и их содержание. 

 
Аналитические задания  

Задание 1 

Сидячих мест в общественном транспорте всегда меньше чем претендентов на них. Укажите 

все варианты регулирования доступа к сидячим местам, сравнив преимущества и недостатки 

каждого из них.  

 

Задание 2 
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Поясните каждый из типов издержек и распределите их на ex ante или ex post 

 

Пример издержек Издержки  

ex ante 

Издержки  

ex post 

Издержки поиска информации:   

Издержки ведения переговоров: 

 

  

Издержки мониторинга и 

предупреждения оппортунизма: 

 

  

Издержки измерения: 

 

  

Издержки спецификации и защиты 

прав собственности: 

 

  

Издержки заключения контракта: 

 

  

Издержки защиты от третьих лиц: 

 

  

 

Задание 3 

На семинаре по институциональной экономике спорят два студента. Один утверждает: «Для 

уверенности в том, что обязательства по контракту будут выполнены, сторонам надо учесть и 

предвидеть все возможные обстоятельства, которые могут произойти , внести их в конкретное 

соглашение и заверить его у нотариуса. Такой контракт и называется термином «фирма». 

Другой возражает: «В таком случае существование фирм как таковых вообще невозможно» Кто 

из студентов прав в этом споре?  

 

Примерные тесты для проведения зачета  

 

1. К основным элементам институциональной модели «экономического субъекта» 

относятся: 

а) ограниченная рациональность, т.е. стремление к рациональному действию при 

недостаточных аналитических возможностях; 

б) склонность к оппортунистическому поведению; 

в) неполная информированность и высокие издержки обработки информации; 

г) полная информированность и высокие издержки обработки информации.  

2. В экономический анализ впервые понятие института было включено: 

     а) Т. Вебленом; 

     б) У. Митчеллом; 

     в) Дж. Коммонсом; 

     г) Э.Дюркгеймом 

3. Базовую единицу анализа институциональной экономической теории представляет: 

а) трансакционные издержки; 

б) институты; 
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в) фирма; 

г) рынок. 

4. Норма-это: 

       а) регулярность в поведении индивидов, опирающаяся на санкции; 

       б) связующее звено между ценностной системой индивида и его повседненвным 

поведением; 

       в) предписание определенного поведения, обязательное для выполнения и имеющее 

своей функцией поддержание порядка в системе взаимодействий; 

       г) все ответы верны. 

5. Формальные правила это: 

     а) конституция; 

     б) традиция; 

     в) обычай; 

     г) рутина. 

6. Причиной появления институтов являются: 

     а) низкие трансакционные издержки; 

    б) высокие трансакционные издержки; 

    в) низкие производственные издержки; 

    г) высокие переменные издержки. 

7. Какие институты исполняют роль неформальных ограничений: 

    а) конституция; 

    б) традиции; 

    в) законы; 

    г) семья. 

8. Теорема Коуза действительна: 

            а) для экономики Робинзона Крузо; 

            б) для двух участников; 

            в) для десяти участников; 

            г) не зависит от участников сделки. 

      9. Главная экономическая функция  прав собственности: 

            а) юридически точно ставит вопрос о причинности, кем совершенно действие; 

            б) упорядочивать социальные взаимодействия; 

            в) давать стимулы для превращения внешних эффектов во внутренние; 

            г) снижать потери граждан от внешних эффектов. 

       10. К видам размывания прав собственности относится: 

            а) плохая защита прав собственности; 

            б) нечеткое установление прав собственности; 

            в) наличие множества ограничений; 

            г) разделение пучка прав собственности между несколькими студентами.  

        11. Трансакционные издержки – это: 

             а) издержки на единицу выпускаемой продукции; 

             б) издержки, величина которых зависит от объема выпускаемой продукции; 

             в) издержки в сфере обращения, связанные с передачей прав собственности; 

             г) сумма постоянных и переменных издержек. 

        12. Примером трансакции управления  

              а) является покупка автомобиля; 



28 
 

              б) является наем механика для починки автомобиля; 

              в) является уплата налога на мощность автомобиля; 

              г) не является ничего из вышеперечисленного. 

            13. Если в экономике вместо денежного обращения используется бартерный обмен то: 

              а) увеличатся трансакционные издержки обращения; 

              б) увеличатся запасы денег у населения; 

              в) снизятся трансакционные издержки   обращения; 

              г) трансакционные издержки обращения не изменяется 

          14. К постоянным трансакционным издержкам относятся: 

                 а)  издержки поиска информации; 

                 б) издержки на регистрации и «запуск»  «дочерних структур» для развития бизнеса 

                 в) издержки принятия решения; 

                 г) издержки контроля 

        15. К издержкам ex ante не относятся: 

                 а)  издержки поиска информации; 

                 б) издержки заключения контракта; 

                 в) издержки ведения переговоров; 

                 г)  издержки защиты от третьих лиц. 

        16. Гарантом выполнения условий классического контракта выступает: 

                 а)  государство; 

                 б) фирма; 

                 в) сами экономические субъекты; 

                 г) нет верного ответа 

         17.    Классическая контрактация: 

                а) характеризуется дискретностью и презентативностью; 

                б) предполагает соответствие сторон друг другу; 

                в) соответствует двухстороннему управлению трансакциями; 

                г) соответствует объединенному управлению трансакциями. 

      18. Вы заключили со своим другом пари, призвав в свидетели вашего общего знакомого, 

который известен вам обеим своей непредвзятостью. Какой контракт вы заключили: 

         а) классический; 

         б) неоклассический; 

         в) отношенческий; 

         г) такое пари нельзя назвать контрактом. 

19. Фирма будет расширяться до тех пор, пока: 

а) внутренние трансакционные издержки будут ниже, чем трансакционные издержки 

по заключению рыночных контрактов; 

    б) внутренние трансакционные издержки будут выше, чем трансакционные 

издержки по заключению рыночных контрактов; 

     в) внутренние трансакционные издержки будут равны трансакционным издержкам 

по заключению рыночных контрактов. 

      г) трансформационные издержки будут ниже трансакционных издержек по 

заключению рыночных контрактов. 

20. При использовании какой организационно-правовой формы предприятие собственник 

отвечает по обязательствам предприятия всем своим имуществом: 

              а) открытое акционерное общество; 
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              б) индивидуальное (частное) предпринимательство; 

              в) общество с ограниченной ответственностью; 

              г) закрытое акционерное общество. 

  21. Согласно институциональной теории фирма – это: 

     а) сложная иерархическая структура, действующая в условиях рыночной 

неопределенности; 

     б) производственная единица, деятельность которой описывается 

производственной функцией, а целью является максимизация прибыли; 

     в) система взаимодействия разных уровней проявления предпринимательской 

функции; 

     г) организационная структура, обеспечивающая путем распределения 

производственных функций рост производительности труда. 

 22. Теория «оседлого бандита» М. Олсона рассматривает:  

    а) справедливое распределение доходов в обществе; 

    б) рациональное поведение политиков; 

    в) рациональное поведение бандита; 

     г) идеальную структуру общества. 

23. В рамках институциональной теории причиной появления государства является: 

     а) минимизация трансакционных издержек; 

     б) способность государства управлять экономическими процессами; 

      в) «присмотр» за рыночным механизмом; 

      г) политическая воля отдельных групп интересов. 

24. К функциям государства с рыночной системой институтов не относится: 

а) кредитно-денежная и бюджетно-налоговая политика на различных фазах 

экономического цикла; 

      б) установления «правил игры» в обществе; 

      в) установление единых норм и стандартов для измерения качества продукции; 

      г) регулирование ценами и объемами производства продукции. 

25. Лоббизм – это: 

       а) процесс влияния групп с «особыми интересами» на принятие решений, 

законодателей и чиновников; 

       б) взаимная поддержка депутатов путем обмена голосами при принятии 

законодательных решений; 

       в) процесс регулирования рынка государственными структурами 

       г) все ответы правильные. 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
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Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Корнейчук, Б. В.  Институциональная экономика : учебник для вузов / Б. В. Корнейчук. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 241 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07772-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/490161 . 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Одинцова, М. И.  Институциональная экономика : учебник для вузов / 

М. И. Одинцова. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 459 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-6666-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488957 . 

2. Коломак, Е. А.  Институциональная экономика : учебное пособие для вузов / 

Е. А. Коломак, М. М. Михалёва. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 106 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08182-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494333 . 

 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

 https://urait.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
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обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Институциональная экономика» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач семинарского занятия. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач;  

http://ebiblioteka.ru/
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самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики; 

Подготовленная выступлений, докладов и других материалов, с целью освоения 

учебного материала. Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. 

Главным результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждому 

практическому заданию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся 

имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю учебное задание до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания по самостоятельной работе 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком высокие, а часто и 

неудовлетворительные результаты.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства иинформационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступ к интернету 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы  

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
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2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения учебной дисциплины «Институциональная экономика» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы бакалавриата по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Институциональная экономика» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения.  

Освоение учебной дисциплины «Институциональная экономика» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Институциональная экономика» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Институциональная экономика» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися общих представлений о 

закономерностях функционирования инклюзивной экономики с последующим применением в 

профессиональной сфере и практических навыков (формирование).  

Задачи дисциплины: 

1. изучение студентами экономических законов, закономерностей функционирования 

экономических субъектов и рынков, общих принципов государственной и социальной политики в 

области регулирования Инклюзивной экономики; 

2. овладение студентами способностью анализировать ситуацию в социальной экономике, 

влияние внешних и внутренних факторов на социально-экономическое развития общества. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата 

Дисциплина (модуль) «Инклюзивная экономика» реализуется в части основной 

образовательной программы по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и 

очно-заочной форм обучения. 

Изучение дисциплины «Инклюзивная экономика» базируется на знаниях и умениях, 

полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда учебных 

дисциплин: «Социология», «История». 

Изучение дисциплины «Инклюзивная экономика» является базовым для 

последующего освоения программного материала: «Микроэкономика», «Экономика фирмы». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы бакалавриата, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных и профессиональных компетенций: УК-9; ПК-1, соответствии с 

основной профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 

бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Инклюзивная 

компетентность 

УК-9  Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

УК-9.1. Обладает 

представлениями о 

принципах 

недискриминационного 

взаимодействия при 

коммуникации в 

различных сферах 

жизнедеятельности, с 

учетом социально-

психологических 

особенностей лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья.  

Знать: базовые 

экономические 

категории, 

закономерности, 

инструменты 

регулирования 

социальной сферы и 

экономики , с 

учетом социально-

психологических 

особенностей лиц с 

ограниченными 

возможностями 
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УК-9.2. Планирует и 

осуществляет 

профессиональную 

деятельность с лицами, 

имеющими 

инвалидность или 

ограниченные 

возможности здоровья.  

УК-9.3. 

Взаимодействует с 

лицами, имеющими 

ограниченные 

возможности здоровья 

или инвалидность в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

здоровья.  
 

Уметь: 

использовать 

социальные и 

экономические 

знания в 

профессиональной 

сфере, планировать 

и осуществлять 

профессиональную 

деятельность с 

лицами, имеющими 

инвалидность или 

ограниченные 

возможности 

здоровья 

Владеть: навыками 

взаимодействия с 

лицами, имеющими 

ограниченные 

возможности 

здоровья или 

инвалидность в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

Бизнес-

аналитика 

ПК-1 Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) 

факторы и 

условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

определять связи и 

зависимости 

между элементами 

информации 

бизнес-анализа, 

оформлять 

результаты бизнес-

анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

ПК-1.1 Анализирует 

внутренние 

(внешние) факторы и 

условия, влияющие 

на деятельность 

организации. 

ПК-1.2 Определяет 

связи и зависимости 

между элементами 

информации бизнес- 

анализа 

ПК-1.3 Оформляет 

результаты бизнес-

анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

Знать: основные 

приемы анализа 

внешний и 

внутренних 

факторов, в том 

числе с учетом 

инклюзивности  

Уметь: управлять 

информационными 

потоками для 

анализа данных и 

принятия 

управленческих 

решений с 

помощью ИКТ, с 

учетом 

инклюзивных 

характеристик 

Владеть: навыками 

использования 

различных приемов 

для анализа и 

интерпретации 

полученной 

информации, с 
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помощью ИКТ, 

применения ИТ в 

профессиональной 

деятельности 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическим работниками и самостоятельную работу обучающегося  

Общая трудоемкость учебной дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа). 

По дисциплине (модулю) предусмотрен зачет.  

Очная форма обучения: 

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 10 10    

Лабораторные занятия - -    

Иная контактная работа (ИКР) 16 16    

Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
     

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
27 27    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 

 
   

Очно-заочная форма обучения:  

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 6 6    

Практические занятия 6 6    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа (ИКР) 12 12    

Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
     

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
39 39    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1. Введение в Инклюзивную 

экономику 
36 16 20 6 6  8 

1.  

Тема1.1. Теоретико-методологические 

основы Инклюзивной экономики и 

социального государства. 

18 8 10 2 4  4 

2.  

Тема1.2. Национальное богатство как 

часть совокупного экономического 

потенциала национальной экономики. 

18 8 10 4 2  4 

 

Раздел 2. Подходы к распределению 

национальных ресурсов. 

Социальная сфера. 

27 11 16 4 4  8 

3.  
Тема 2.1. Рынок труда, занятость 

населения, безработица. 
13 5 8 2 2  4 

4.  
Тема 2.2. Проблемы равного доступа к 

национальным благам. 
14 6 8 2 2  4 

5.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 27 36 10 10  16 

Форма промежуточной аттестации  Зачет  

Очно-заочная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 
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В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1. Введение в Инклюзивную 

экономику 
36 24 12 2 4  6 

6.  

Тема1.1. Теоретико-методологические 

основы Инклюзивной экономики и 

социального государства. 

18 12 6 2 2  2 

7.  

Тема1.2. Национальное богатство как 

часть совокупного экономического 

потенциала национальной экономики. 

18 12 6  2  4 

 

Раздел 2. Подходы к распределению 

национальных ресурсов. 

Социальная сфера. 

27 15 12 4 2  6 

8.  
Тема 2.1. Рынок труда, занятость 

населения, безработица. 
13 7 6 2 2  2 

9.  
Тема 2.2. Проблемы равного доступа к 

национальным благам. 
14 8 6 2   4 

10.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 39 24 6 6  12 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о
н

тр
о

л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о
го

 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Раздел 1. 

Введение в 

Инклюзивную 

экономику 
16 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Раздел 2. 

Подходы к 

распределению 

национальных 

ресурсов. 

Социальная 

сфера. 

11 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 11  12  4   

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 

Введение в 

Инклюзивную 

экономику 
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. 

Подходы к 

распределению 

национальных 

ресурсов. 

Социальная 

сфера. 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

39 23  12  4   

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. ВВЕДЕНИЕ В ИНКЛЮЗИВНУЮ ЭКОНОМИКУ  
Цель: провести анализ предпосылок и исходных признаков Инклюзивной 

экономики.  

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Предмет и метод Инклюзивной экономики. Инклюзивная экономика: ее сущность, 

функции и основные направления. Социально-экономические системы. Рыночные и 

нерыночные социально-экономические системы. Модели социально-экономических систем. 

Этапы становления Инклюзивной экономики. Основные показатели эффективности 

Инклюзивной экономики. Институциональные основы Инклюзивной экономики. 

Нормативно-правовая база функционирования Инклюзивной экономики. Роль социального 

и экономического прогнозирования в развитии общества. 

Понятие национального богатства, значение и задачи его статистического изучения. 

Состав национального богатства. Понятие и состав экономических активов в СНС. Понятие 

собственного капитала и национального богатства в СНС. Баланс активов и пассивов. 
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Методы количественной оценки элементов национального богатства в текущих и 

сопоставимых ценах. Изучение динамики объема национального богатства. Понятие о СНС 

как системе взаимосвязанных показателей, предназначенной для характеристики уровня и 

динамики экономического развития. 

Тема 1.1: ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНКЛЮЗИВНОЙ 

ЭКОНОМИКИ И СОЦИАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВА 

Вопросы для самоподготовки:  

1. Сущность и основные направления Инклюзивной экономики. 

2. Социально – экономические системы и их модели. 

3. Этапы формирования и становления Инклюзивной экономики. 

4. Сущность, признаки и функции социального государства, этапы формирования. 

5. Характеристика типов социальных государств. 

Тема 1.2: Национальное богатство как часть совокупного экономического потенциала 

национальной экономики. 

Вопросы для самоподготовки:  

1. Понятие национального богатства, значение и задачи его изучения.  

2. ВВП – центральный показатель СНС.  

3. Методы исчисления ВВП. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания:  расчетное практическое задание 

Примерные расчетно-практические задания к разделу 1: 

 

Задача 

Рассчитайте ВВП за 2018 год методом использования по следующим данным: 

Расходы на конечное потребление: 

домашних хозяйств - 4495,9 млрд. руб. 

государственных учреждений: 

   - на индивидуальные товары и услуги - 549,4 млрд .руб. 

 - на коллективные услуги - 743,2 млрд. руб. 

некоммерческих организаций, обслуживающих домашние хозяйства - 109,5 млрд .руб. 

Валовое накопление основного капитала - 1609,5 млрд. руб. 

Изменение запасов материальных оборотных средств - 384,6 млрд .руб. 

Экспорт товаров и услуг – 3337,9 млрд. руб. 

Импорт товаров и услуг  - 2166,5 млрд. руб. 

 

Задача 

Имеются следующие данные (млн. руб.): 

Валовая прибыль экономики      1500 

Оплата труда наемных работников, выплаченная резидентами 1200 

Оплата труд, выплаченная резидентами нерезидентам      200 

Оплата труда, полученная резидентами от нерезидентов  300 

Налоги на производство и импорт      200 

Субсидии на производство и импорт     50 

Доходы от собственности: 
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Полученные от «остального мира»     50 

Переданные «остальному миру»      30 

Расходы на конечное потребление: 

Домашних хозяйств        1500 

Государственных учреждений       500 

Некоммерческих организаций, обслуживающих домашние хозяйства 200 

Постройте счет использования располагаемого дохода. 

 

Задание: 

Международное сообщество уже выработало и использует определенный механизм 

функционирования международных контрольных и судебных органов, призванный 

содействовать осуществлению государством принятых на себя обязательств по созданию 

условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека, что, 

безусловно, способствует поднятию авторитета государственной власти. Приведите 

примеры таких органов. Охарактеризуйте их основные функции. 

 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля - тестирование 

 

Тесты: 

1)  Инклюзивная экономика — это хозяйство, нацеленное на: 

а) достижение максимизации прибыли любым путем; 

б) достижение только экономической эффективности; 

в) создание в экономике недискриминационных условий, включающих возможности 

участия всего населения в процессах производства, распределения и потребления, а также 

доступ к социальной инфраструктуре при условии обеспечения достойного качества жизни 

населения в целом и его отдельных групп. 

 

2) Какие факторы определяют Инклюзивную экономику: 

а) субъективные представления о личности; 

б) система социальных стандартов; 

в) статус человека, формируемый социумом; 

г) все выше перечисленное. 

3) Деятельность государства по регулированию распределительных процессов 

осуществляется по направлениям: 

а) когда часть получаемых населением поступлений находится в зависимости от 

результатов труда, но с учетом степени удовлетворения потребностей для жизнеобеспечения; 

б) на первое место выступает размер потребностей, на удовлетворение которых 

направляются эти выплаты: детские пособия, доплаты на специализированное лечение и т.д.; 

в) государственная поддержка выражается в форме льгот и услуг законодательно 

определенным категориям населения через соответствующие учреждения непроизводственной 

сферы; 

г) все выше перечисленное. 

4) Что относится к основным принципам экономики социальной сферы: 

а) гуманизма; 

б) социальной справедливости; 

в) общественной целесообразности; 

г) все выше перечисленное. 
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5) Что не относится к типам социального государства: 

а) первичное социальное государство; 

б) вторичное социальное государство; 

в) государство социальных услуг. 

6) Признаки социального государства: 

а) демократическая организация государственной власти; 

б) правовое развитие государства, наличие у него качеств правового государства; 

в) существование гражданского общества, в руках которого государство выступает 

инструментом проведения социально ориентированной политики; 

г) все выше перечисленное. 

7) Методы изучения Инклюзивной экономики: 

а) метод научной абстракции; 

б) анализ и синтез; 

в) индукция и дедукция; 

г) все выше перечисленное. 

8) К какому временному периоду относится социалистический этап социального 

государства? 

а) с 70-х годов ХIХ в. до 30-х годов ХХ в; 

б) с 30-х годов ХХ в. до конца 40-х годов; 

в) с начала 80-х годов по середину 90-х; 

9) Какой этап развития социального государства приходился на период с середины 90-х 

годов ХХ в. по настоящее время? 

а) государство всеобщего благоденствия; 

б) либеральное социальное государство; 

в) государство социальных услуг; 

10) Какие страны относятся к государствам социальных услуг? 

а) страны Европы; 

б) Америка; 

в) некоторые страны Азии и Африки; 

г) все выше перечисленное. 

 

 

РАЗДЕЛ 2. Подходы к распределению национальных ресурсов. 

Социальная сфера. 

Цель: Выявить сущность и содержание экономически активного и неактивного населения.  

Проанализировать факторы возможности использования ресурсов в равной степени всеми 

членами общества. 

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Трудовые ресурсы как социально-экономическая категория.  

Рынок труда: сущность и этапы становления в РФ. Влияние спроса и предложения на 

рынок труда. Занятость: сущность, виды и форм. Гибкие формы занятости. Самозанятость 

населения и ее поддержка со стороны государства. Деятельность рекрутинговых и кадровых 

агентств на рынке труда. Организация общественных работ.  

Безработица и ее измерение. Виды безработицы. Экономически активное и неактивное 

населения. 

Доходы и расходы населения: анализ и структура. Показатели дифференциации доходов. 

Потребительская корзина и прожиточный минимум. Организация оплаты труда работников 

бюджетной сферы. 

Социальное партнерство в социальном государстве. Понятие «социальное партнерство». 

Основные модели социального партнерства. Российская модель социального партнёрства.  
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Показатель уровня жизни. Система социально-экономических индикаторов, 

характеризующих уровень жизни населения.  

Устойчивое развитие и инклюзия. Экономическая устойчивость. Социальная 

устойчивость. Экологическая устойчивость. 

Социальная сфера, как специфическая область государственно-управленческой, научной, 

учебной, трудовой и хозяйственной деятельности. Социальная сфера - собирательное понятие, 

означающее совокупность различных видов, функций и организационных форм социальной 

деятельности, общей целью которых являются: охрана здоровья и жизни людей; улучшение их 

жилищных и бытовых условий; предоставление им равных прав и возможностей для получения 

образования, подходящей работы и справедливой оплаты труда; приобщение к современным 

средствам социокультурного развития; материально обеспеченная и достойная старость путем 

создания и доведения до потребителей соответствующих социальных гарантий, продуктов и 

услуг. 

Тема 2.1: Рынок труда, занятости и безработицы. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Теоретические основы понятий: рынок труда, занятость и безработица. 

2. Понятия экономически активное население и неактивное население. 

3. Социальное партнерство: модели различных стран. 

4. Коллективный договор: сущность, роль, методы и процесс составления. 

5. Деятельность Федерального агентства труда и Международной организации труда. 
Тема 2.2: Проблемы регулирования оплаты труда. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Заработная плата: сущность, виды и формы.  

2. Показатели дифференциации доходов.  

3. Понятия потребительской корзины и прожиточного минимума. 

4. Уровень жизни:  показатели и методы. 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания:  расчетно-практическое задание 

 

Примерные задания к разделу 2: 

Кейс 1. 

1) Проведите сравнительный анализ моделей социального партнерства в Дании и в России. 

2)  Проанализируйте ключевые факторы социальной устойчивости скандинавских стран. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – контрольная 

работа. 

Примерные задания к контрольной работе: 

1) Провести анализ перспектив устойчивого развития РФ. 

2) Проанализировать реализуемые проекты социального партнерства между государством 

и бизнесом в РФ. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

1.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной или письменной форме. 
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1.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

 

 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции 

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

УК-9  Способен использовать 

базовые дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной сферах 

Знать: базовые 

экономические категории, 

закономерности, 

инструменты регулирования 

социальной сферы и 

экономики , с учетом 

социально-психологических 

особенностей лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья.  
 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: использовать 

социальные и экономические 

знания в профессиональной 

сфере, планировать и 

осуществлять 

профессиональную 

деятельность с лицами, 

имеющими инвалидность 

или ограниченные 

возможности здоровья 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками 

взаимодействия с лицами, 

имеющими ограниченные 

возможности здоровья или 

инвалидность в социальной и 

профессиональной сферах 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1 Способен анализировать 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, 

влияющие на деятельность 

организации, определять 

связи и зависимости между 

элементами информации 

бизнес-анализа, оформлять 

результаты бизнес-анализа в 

соответствии с выбранными 

подходами. 

Знать: основные приемы 

анализа внешний и 

внутренних факторов, в том 

числе с учетом инклюзивной 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: управлять 

информационными потоками 

для анализа данных и 

принятия управленческих 

решений с помощью ИКТ, с 

учетом инклюзивных 

Этап 

формирования 

умений 
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характеристик 

Владеть: навыками 

использования различных 

приемов для анализа и 

интерпретации полученной 

информации, с помощью 

ИКТ, применения ИТ в 

профессиональной 

деятельности 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

1.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

УК-9;  ПК-1 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 
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недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 
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УК-9;  ПК-1 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 
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УК-9;  ПК-1 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 
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4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся  

по учебной дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

1. Предмет   Инклюзивной экономики. Формирование основных направлений Инклюзивной 

экономики и их эволюция. 

2. Методология и основные методы Инклюзивной экономики. 

3. Экономическая система:  содержание,  структура и критерии классификации. 

4. Характеристика основных классификаций экономических систем. 

5. Понятие и типы экономических систем. Современные модели социально – 

ориентированной в рыночной экономике. 

6. Объективные условия и экономическая система современной России. 

7. Специфика микроэкономического анализа в социальной экономике. 

8. Понятие СНС. 

9. Методы расчета ВВП.  

10. Понятие рынка труда (рабочей силы) и его основных элементов. 

11. Экономически активное и экономически неактивное население. 

12. Занятые и безработные. Состав безработных и его статистическое изучение 

13. Показатели структуры и состава работников на предприятии. 

14. Показатели движения рабочей силы на предприятии. 

15. Методы учёта потерь экономики от трудовых конфликтов.  

16. Понятие уровня жизни населения, его составляющие.  

17.  Состав доходов населения.  

18. Методы оценки дифференциации доходов населения 

19. Оценка уровня нищеты и уровня бедности населения. 

20. Индекс человеческого развитие: проблемы определения и критерии. 

21. Индексы нищеты населения (ИНН-1, ИНН-2). 

22. Статистика жилья и жилищных условий. 

 

Аналитические задания:  

Практические задания, тесты и задачи, которые встречаются в практических заданиях и в 

контрольных работах. 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
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учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Воронина, Л. И.  Социальное партнерство. Взаимодействие власти, бизнеса и наемного 

персонала : учебное пособие для вузов / Л. И. Воронина ; под научной редакцией 

Г. Б. Инванцова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 246 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-05779-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/493417 (дата обращения: 10.05.2022).. 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Кубишин, Е. С.  Экономика рынка труда : учебное пособие для вузов / Е. С. Кубишин. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 127 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-13676-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/497539 . 

2. Петров, А. Я.  Социальное партнерство в сфере труда: история, теория, право : учебник 

для вузов / А. Я. Петров. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 348 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15360-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497669 . 

 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

 https://urait.ru/ 

 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
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дисциплинам. 
4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Инклюзивная экономика» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач семинарского занятия. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач;  

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики; 

Подготовленная выступлений, докладов и других материалов, с целью освоения 

http://ebiblioteka.ru/
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учебного материала. Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. 

Главным результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждому 

практическому заданию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся 

имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю учебное задание до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания по самостоятельной работе 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком высокие, а часто и 

неудовлетворительные результаты.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства иинформационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступ к интернету 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы  

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

http://elibrary.ru/  

 



23 
 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 
3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

 

Для изучения учебной дисциплины «Инклюзивная экономика» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалавриата по направлению подготовки   38.03.05 Бизнес-информатика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

 

При реализации дисциплины (модуля) «Инклюзивная экономика» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения.  

Освоение учебной дисциплины «Инклюзивная экономика» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Инклюзивная экономика» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Инклюзивная экономика» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 

 

 



24 
 

Лист регистрации изменений 

 
№  

п/п 

Содержание изменения Реквизиты 

документа 

об утверждении 

изменения 

Дата 

введения 

изменения 

1.  

Утверждена и введена в действие решением Ученого совета 

факультета на основании Федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика, 

утвержденным приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 29.07.2020 г. № 878 

Протокол заседания  

Ученого совета 

Экономического 

факультет 
№ 10 от «01» июня 

2022 года 

01.09.2022 

2.  

* Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

3.  

* Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

4.  

* Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

 

 



 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ СОЦИАЛЬНЫЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 

 

 «УТВЕРЖДАЮ» 

 

Декан экономического факультета, 

д.э.н., профессор 

 _______________ /_Солодуха П.В./ 

«01» июня  2022 г. 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 
ТЕХНОЛОГИИ ВОЗМОЖНОСТЕЙ И БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ 

 

 

Направление подготовки 

38.03.05 – Бизнес-информатика 

 

Направленность программы: 

Аналитика системы управления и организации 
 

 

 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

 ПРОГРАММА БАКАЛАВРИАТА 

 

 

 

 

 

 

 

Форма обучения 

Очная, очно-заочная 

 

 

 

Москва 2022 

 
 



2 
 

 

Рабочая программа дисциплины «ТЕХНОЛОГИИ ВОЗМОЖНОСТЕЙ И 

БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ» разработана на основании федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования- бакалавриата по направлению подготовки 

38.03.05 Бизнес-информатика, утвержденного приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 29.07.2020  № 878, учебного плана по основной  профессиональной 

образовательной программе высшего образования - программы бакалавриата направлению 

подготовки  38.03.05 Бизнес-информатика, а также с учетом следующих профессиональных 

стандартов, сопряженных с профессиональной деятельностью выпускника:  

− 08.036 «Бизнес-аналитик»;  

− 07.007 «Специалист по процессному управлению»; 

− 06.016 «Руководитель проектов в области информационных технологий». 

 

Рабочая программа учебной дисциплины «Технологии возможностей и безбарьерной 

среды»» разработана рабочей группой в составе: д.э.н., проф. Солодухи П.В., к.э.н., доц. 

Шпилиной Т.М. 

 

Руководитель основной 

образовательной программы  

канд. экон. наук, доцент,  

  

 

 

Е.С. Васютина 

 

 

(подпись)  

 

 

Рабочая программа учебной дисциплины обсуждена и утверждена на Ученом совете 

экономического факультета РГСУ 

Протокол №10 от 01.06.2022года 

 

Декан факультета  Солодуха П.В. 

 

 

Заведующий кафедрой мировой экономики 

института управления и права Тульского 

государственного университета, к.э.н., доцент 

 

 
 

Смирнова С.Н.. 

 (подпись)  

Д.э.н., профессор   

Матраева Л.В.  
 (подпись)  

Согласовано 

Научная библиотека, директор 

 И.Г. Маляр 

 (подпись)  

 

 

 

 

 



3 
 

 

СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)……………………..4 

1.1. Цель и задачи  дисциплины….. ……………………………………………………………………. 4 

1.2. Место  дисциплины (модуля)в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования-программы бакалавриата…………………………………………….4 

1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине(модулю) в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования-программы бакалавриата соотнесенные с установленными индикаторами достижения 

компетенций…………………………………………………………………………………………………4 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)………………………….6 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося…………………………………………….......6 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)…………………………………………………7 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)…………………………………………………...9 

3.1.  Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)……………………… .9 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)………………….10  

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)……………………………….20 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)………………… 20 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы…………………………………………………………………………….. 20 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания…………………………………………………………… .21 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы………………………………………………………..23 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и  

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций…………………29 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)………………………………29 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 

(модуля)…………………………………………………………………………………………………...29 

5.1.1.Основная литература………………………………………………………………………………29 

5.1.2 Дополнительная литература……………………………………………………………………. ..30 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения учебной дисциплины (модуля)…..………………………………………………………….....30 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)……………….30 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса дисциплины 

(модуля)…………………………………………………………………………………………………… 32 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю)……………………………………………………………………………………………………33 

5.6.  Образовательные технологии...…………………………………………………………………. ..34 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ…………………………………………………………………..35 

   



4 
 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об особенностях и технологиях инклюзивного взаимодействия с последующим 

применением в профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по развитию, 

абилитации, реабилитации и социальной адаптации лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, осуществлению психолого-педагогического сопровождения процессов их социализации, 

реализации просветительских программ, способствующих формированию в обществе толерантного 

отношения к лицам с ограниченными возможностями. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Формирование знаний о доступности услуг для лиц с ОВЗ  . 

2. Формирование четкого представления о доступной среде и различных средствах ее 

построения и обеспечения. 

3. Формирование знаний о создании безбарьерной среды  . 

4. Изучение основ и специфики обслуживания лиц с ограниченными возможностями 

здоровья  . 

5. Выявление закономерностей взаимоотношений общества и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

6. Овладение приемами ведения просветительской работы в области инклюзивного 

взаимодействия  . 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата 

Дисциплина (модуль) «Технологии возможностей и безбарьерной среды»» входит в 

часть формируемой участниками образовательного процесса, основной профессиональной 

образовательной программы «Аналитика систем управления и организации» по направлению 

подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика по очной и очно-заочной формам обучения. 

Изучение учебной дисциплины «Технологии возможностей и безбарьерной среды»» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее, в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Социология», «Экономика», 

«Правоведение». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы бакалавриата, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общепрофессиональных и профессиональных компетенций - УК-9; ПК-1, в 

соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 

образования- программой бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика  

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Инклюзивная 

компетентность 

УК-9  Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

УК-9.1. Обладает 

представлениями о 

принципах 

недискриминационного 

взаимодействия при 

коммуникации в 

различных сферах 

жизнедеятельности, с 

учетом социально-

психологических 

особенностей лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья.  

УК-9.2. Планирует и 

осуществляет 

профессиональную 

деятельность с лицами, 

имеющими 

инвалидность или 

ограниченные 

возможности здоровья.  

УК-9.3. 

Взаимодействует с 

лицами, имеющими 

ограниченные 

возможности здоровья 

или инвалидность в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

Знать: базовые 

экономические 

категории, 

закономерности, 

инструменты 

регулирования 

социальной сферы 

и экономики, , с 

учетом социально-

психологических 

особенностей лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья.  
 

Уметь: 

использовать 

социальные и 

экономические 

знания в 

профессиональной 

сфере, планировать 

и осуществлять 

профессиональную 

деятельность с 

лицами, имеющими 

инвалидность или 

ограниченные 

возможности 

здоровья 

Владеть: навыками 

взаимодействия с 

лицами, 

имеющими 

ограниченные 

возможности 

здоровья или 

инвалидность в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

Бизнес-

аналитика 

ПК-1 Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) 

факторы и 

условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

ПК-1.1 Анализирует 

внутренние 

(внешние) факторы и 

условия, влияющие 

на деятельность 

организации. 

ПК-1.2 Определяет 

связи и зависимости 

между элементами 

Знать: основные 

приемы работы с 

базами данных 

глобальных 

компьютерных 

сетей, 

использование 

технических 

средств для 
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определять связи и 

зависимости 

между элементами 

информации 

бизнес-анализа, 

оформлять 

результаты бизнес-

анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

информации бизнес- 

анализа 

ПК-1.3 Оформляет 

результаты бизнес-

анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

оптимизации 

процессов 

принятия решений 

и ведения бизнеса.  

Уметь: управлять 

информационными 

потоками для 

анализа данных и 

принятия 

управленческих 

решений с 

помощью ИКТ, 

использовать ИКТ 

для решения в 

различных сферах 

деятельности 

Владеть: навыками 

использования 

различных 

приемов для 

анализа и 

интерпретации 

полученной 

информации, с 

помощью ИКТ, 

применения ИТ в 

профессиональной 

деятельности 

 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическим работниками и самостоятельную работу обучающегося  

Общая трудоемкость учебной дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа). 

По дисциплине (модулю) предусмотрен зачет.  

 

Очная форма обучения: 

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 10 10    

Лабораторные занятия - -    

Иная контактная работа (ИКР) 16 16    
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Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
- -    

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
27 27    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 

 
   

Очно-заочная форма обучения:  

Вид учебной работы 
Всего, 

часов 

Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по 

видам учебных занятий) (всего): 

24 24    

Учебные занятия лекционного типа 6 6    

Практические занятия 6 6    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа (ИКР) 12 12    

Иная контактная работа. Практическая 

подготовка 
     

Самостоятельная работа 

обучающихся, всего 
39 39    

Контроль промежуточной аттестации,  

(час) 
9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
72  

 

72 

 
   

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1. Инфраструктура 

безбарьерной среды  
36 16 20 6 6  8 

 

Раздел 2. Современные требования 

к  инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач безбарьерных 

возможностей 

27 11 16 4 4  8 
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1.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 27 36 10 10  16 

Форма промежуточной аттестации  Зачет  

Очно-заочная форма обучения: 

№ 

п/п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

 
Раздел 1. Инфраструктура 

безбарьерной среды  
36 24 12 2 4  6 

 

Раздел 2. Современные требования 

к  инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач безбарьерных 

возможностей 

27 15 12 4 2  6 

2.  
Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9       

 
Общий объем, часов 72 39 24 6 6  12 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 
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Раздел 1. 

Инфраструктура 

безбарьерной 

среды  
16 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. 

Современные 

требования к  

инфраструктуре, 

транспорту с 

учетом задач 

безбарьерных 

возможностей 

11 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

27 11  12  4   

 

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Раздел 1. 

Инфраструктура 

безбарьерной 

среды  
24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. 

Современные 

требования к  

инфраструктуре, 

транспорту с 

учетом задач 

безбарьерных 

возможностей 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

4 

расчетное 

практическое 

задание 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

39 23  12  4   

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

 

РАЗДЕЛ 1. Инфраструктура безбарьерной среды  

 

Цель: Сформировать представление о доступной среде, показать связь между особыми 

потребностями и требованиями к среде; о доступной и безбарьерной среде, показать связь 

между особыми потребностями и требованиями к информационной среде; способность 
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работать в коллективе, обучить приемам коммуникации с людьми, имеющими различные виды 

нарушений здоровья.  

 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 

Понятие доступной среды. Социально-исторические аспекты создания безбарьерной среды 

жизнедеятельности для лиц с ограниченными возможностями здоровья. Общие подходы к 

обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной инфраструктуры и услуг. Виды 

доступности среды; связь между отклонениями в состоянии здоровья, особыми потребностями, 

способом реализации инклюзивных процессов и условиями доступности среды.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. _____________ Доступная информационная среда 

2. _____________ Средства и технологии обеспечения доступности 

информации для людей с сенсорными нарушениями. 

3. _____________ Средства и технологии обеспечения доступности 

информации для людей с сенсорными нарушениями. 

4. _____________ История и современность туризма для лиц третьего 

возраста. 

5. _____________ Правовые основы организации услуг для лиц с особыми 

потребностями в Российской Федерации. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

 

Форма практического задания: реферат 

Примерный перечень тем к разделу 1: 

1. ________________________  Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для 

лиц с ограниченными физическими возможностями: понятие, состояние, пути развития и 

совершенствования. 

2. ________________________ Знание элементов архитектурной доступности при 

получении услуг лицами с ОВЗ 

3. ________________________ Права лиц с ограниченными возможностями на 

безбарьерную среду и их нормативное правовое обеспечение. 

4. ________________________ Формирование безбарьерной среды для лиц с 

ограниченными возможностями.  

5. ________________________ Градостроительная среда: планировка и застройка 

городов, формирование жилых и рекреационных зон, объектов социальной 

инфраструктуры (спортивных и учреждения, учреждений здравоохранения и 

социального обслуживания населения и др.) с учетом потребностей и физических 

возможностей лиц с ограничениями жизнедеятельности. 

6. ________________________ Разработка и эксплуатация средств пассажирского и 

индивидуального транспорта инвалидов, средств информации и связи с учетом 

приспособления их для лиц с ограниченными возможностями. 

7. ________________________ Федеральное законодательство в сфере обеспечения 

безбарьерной среды жизнедеятельности лиц с ограниченными возможностями и его 

характеристика.  

8. ________________________ Состояние и перспективы развития доступной и 

комфортной среды для лиц с ограниченными физическими возможностями. 

9. ________________________ Нормативное правовое регулирование прав лиц с 

ограниченными возможностями на безбарьерную среду.  
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10. _______________________ Государственные программы по развитию безбарьерной 

среды для лиц с ограничениями жизнедеятельности: цель и задачи, механизмы 

реализации, результаты. 

11. _______________________ Доступность зданий и сооружений для маломобильных 

групп населения.  

12. _______________________ Требования к уровню подготовки персонала. 

Сопровождение инвалидов на приёме в учреждении (организации) и при оказании им 

услуг.  

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – кейс-задание. 

 

Провести обследование объекта по степени приспособленности для инвалидов объектов 

городской инфраструктуры, заполнить анкету доступности для инвалидов общественных 

зданий.  На основании заполненной анкеты доступности формируется паспорт доступности 

объекта. Итогом выполнения кейс-задания является – разработка рекомендаций для 

администрации объекта (собственников, правообладателей) по повышению комфортности 

пребывания лиц с ОВЗ при посещении объекта (получении услуги). В качестве объекта 

выступает: 

1. ________________________ Компания в области ИКТ 

 

В ходе обследования определяются: 

- соответствие параметров элементов объекта и функциональных зон, обеспечивающих условия 

его доступности и предоставляемых услуг для инвалидов всех категорий условиям 

доступности, в том числе при оказании помощи инвалиду сотрудниками объекта или 

сопровождающим;  

- рекомендации по адаптации основных функциональных зон объекта с последующим 

занесением этих данных в паспорт доступности объекта; 

- разрабатывается план мероприятий по повышению значений показателей доступности для 

инвалидов объектов и услуг (дорожная карта). 

Кроме того, определяется порядок сопровождения инвалидов с тяжелыми 

ограничениями в передвижении и ориентации и оказания им помощи в преодолении 

препятствий для обеспечения получения услуги (услуг) и помощи в чрезвычайных ситуациях. В 

соответствии с установленным порядком сопровождения вносятся изменения в 

административный регламент в части организации работы по обеспечению доступности услуг, 

сопровождению инвалидов и оказанию им необходимой помощи в преодолении препятствий; в 

должностные инструкции лиц, назначенных за ответственными за организацию работы по 

обеспечению доступности объектов и услуг, за сопровождение инвалидов и оказание им 

необходимой помощи.  

 

РАЗДЕЛ 2. Современные требования к инфраструктуре, транспорту с учетом задач 

безбарьерных возможностей 

 

Цель: Изучить общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов объектов 

инфраструктуры и услуг  . 

 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 

Нормативно-правовая и организационная основа системы обеспечения доступности для лиц с 

ОВЗ на предприятиях, организациях и учреждениях  . Технические средства обеспечения 

доступности для инвалидов объектов социальной инфраструктуры и услуг. Обеспечение 

доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, услугами предприятий и организаций  , 

услугами объектов общественного питания. Паспорт доступности. 
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Вопросы для самоподготовки: 

1. ________________________ Комплексная оценка и проектирование пространств 

туристских центров на основе принципов доступной среды. 

2. ________________________ Инновационные технологии, оборудование для 

организации путешествий для лиц с ОВЗ. 

3. ________________________ Подготовка специалистов для работы в туризме и 

гостеприимстве в сегменте лиц с особыми потребностями 

4. ________________________ Нормы и правила установки знаков доступности. 

5. Международный опыт организации путешествий и событий для лиц с ОВЗ. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

 

Форма практического задания: реферат 

Примерный перечень тем к разделу 1: 

1. _____________________ Особенности общения с инвалидами, имеющими 

нарушение зрения или незрячими.  

2. _____________________ Особенностями общения с инвалидами, имеющими 

нарушение слуха.  

3. _____________________ Виды барьеров при оказании услуг инвалидам. 

4. _____________________ Формы подачи информации для лиц с ОВЗ. 

5. _____________________ Инфраструктура доступной среды. 

6. _____________________ Сопровождение лиц с ОВЗ в туризме. 

7. _____________________ Здоровьесберегающие туристско-рекреационные 

технологии для лиц с ОВЗ. 

8. _____________________ Характеристика лиц с ОВЗ как потребителей услуг 

туризма и гостеприимства. 

9. _____________________ Технологии и факторы развития туризма для лиц с ОВЗ. 

Программы туров для лиц с ОВЗ. 

10. ____________________ Санаторно-курортные программы для лиц с ОВЗ. 

11. ____________________ Современные требования к  инфраструктуре, транспорту с 

учетом задач доступной среды. 

12. ____________________ Комплексная оценка и проектирование пространств 

туристских центров на основе принципов доступной среды. 

13. ____________________ Инновационные технологии, оборудование для 

организации путешествий для лиц с ОВЗ. 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – кейс-задание. 

 

Обеспечение доступности для лиц с ограниченными возможностями здоровья услуг 

организаций общественного питания: 

– переоснащение ресторана специализированным оборудованием для инвалидов; 

– создание специализированного кафе; 

– предоставление специализированного оборудования для инвалидов с различной нозологией; 

– предложение услуг, обеспечивающих создание для посетителей с ограниченными 

возможностями повышенного уровня комфортности и высокую рентабельность предприятия. 

 

 РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

 

1.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
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Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной или письменной форме. 

 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции 

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

УК-9  Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

сферах 

Знать: базовые экономические 

категории, закономерности, 

инструменты регулирования 

социальной сферы и экономики, , с 

учетом социально-психологических 

особенностей лиц с ограниченными 

возможностями здоровья.  

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: использовать социальные и 

экономические знания в 

профессиональной сфере, 
планировать и осуществлять 

профессиональную деятельность с 

лицами, имеющими инвалидность или 

ограниченные возможности здоровья 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками взаимодействия с 

лицами, имеющими ограниченные 

возможности здоровья или 

инвалидность в социальной и 

профессиональной сферах 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1 Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) факторы 

и условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

определять связи и 

зависимости между 

элементами 

информации бизнес-

анализа, оформлять 

результаты бизнес-

Знать: основные приемы работы с 

базами данных глобальных 

компьютерных сетей, использование 

технических средств для 

оптимизации процессов принятия 

решений и ведения бизнеса.  

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: управлять 

информационными потоками для 

анализа данных и принятия 

управленческих решений с помощью 

ИКТ, использовать ИКТ для 

решения в различных сферах 

деятельности 

Этап 

формирования 

умений 
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анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

Владеть: навыками использования 

различных приемов для анализа и 

интерпретации полученной 

информации, с помощью ИКТ, 

применения ИТ в профессиональной 

деятельности 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

 

1.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

УК-9, ПК-1; Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -8-9 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 
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материала - 6-8 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-6 баллов. 

 

 

УК-9, ПК-1; Этап 

формирования 

умений. 

Аналитическое 

задание (задачи, 

кейсы, проблемные 

ситуации и т.д.) 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению задания, 

подкрепленные теорией -  

9-10 баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании -  

8-9 баллов; 

3) испытывает затруднения 

в выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению 6-8 

баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания - 0-6 баллов. 

УК-9, ПК-1; Этап 

формирования 

навыков и и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

кейсы, проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся  

по учебной дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

1. Международные практики оказания услуг лицам с ОВЗ 

2. Федеральная целевая государственная программа «Доступная среда» на 2011-2020 гг. 

3. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми потребностями в Российской 

Федерации. Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации» 

4. Понятие доступной среды.  

5. Социально-исторические аспекты создания безбарьерной среды жизнедеятельности для 

лиц с ограниченными возможностями здоровья.  

6. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг.  

7. Виды доступности среды; связь между отклонениями в состоянии здоровья, особыми 

потребностями, способом реализации инклюзивных процессов и условиями доступности 

среды.  

8. Нормативно-правовая и организационная основа системы обеспечения доступности для 

лиц с ОВЗ на предприятиях, организациях и учреждениях  .  

9. Обеспечение доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, услугами 

предприятий и организаций  , услугами объектов общественного питания.  

10. Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с ограниченными 

физическими возможностями: понятие, состояние, пути развития и совершенствования. 

11. Формирование безбарьерной среды для лиц с ограниченными возможностями.  

12. Градостроительная среда: планировка и застройка городов, формирование жилых и 

рекреационных зон, объектов социальной инфраструктуры (спортивных и учреждения, 

учреждений здравоохранения и социального обслуживания населения и др.) с учетом 

потребностей и физических возможностей лиц с ограничениями жизнедеятельности. 

13. Федеральное законодательство в сфере обеспечения безбарьерной среды 

жизнедеятельности лиц с ограниченными возможностями и его характеристика.  

14. Нормативное правовое регулирование прав лиц с ограниченными возможностями на 

безбарьерную среду.  

15. Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения.  

16. Инфраструктура доступной среды. 

 

Аналитическое задание: 

1. Охарактеризуйте Федеральную целевую государственную программу «Доступная среда» 

на 2011-2020 гг. Дайте оценку ее реализации. 

2. Правовые основы организации услуг для лиц с особыми потребностями в Российской 

Федерации. Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации» 

3. Адаптация объектов социальной инфраструктуры и услуг в приоритетных сферах 

жизнедеятельности лиц с ОВЗ 

4. Сделайте обзор общих практик работы с лицами ОВЗ.  
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5. Назовите специфические особенности подготовки туристических мероприятий с 

участием лиц с ограниченными возможностями и обеспечение безопасности. 

6. Формы обслуживания людей инвалидов. Использование возможностей человека с ОВЗ. 

7. Обеспечение безопасности туристской деятельности лиц с отклонениями в состоянии 

здоровья. 

8. Дайте рекомендации о предупреждении и преодолении конфликтных ситуаций в 

обслуживании туристов из числа лиц с ОВЗ. 

9. Социально-исторические аспекты создания безбарьерной среды жизнедеятельности для 

лиц с ограниченными возможностями здоровья.  

10. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры и услуг.  

11. Перечислите виды доступности среды. 

12. Какова связь между отклонениями в состоянии здоровья, особыми потребностями, 

способом реализации инклюзивных процессов и условиями доступности среды?  

13. Охарактеризуйте нормативно-правовую и организационную основы системы 

обеспечения доступности для лиц с ОВЗ на предприятиях, организациях и учреждениях  

.  

14. Приведите примеры технических средств обеспечения доступности для инвалидов 

объектов социальной инфраструктуры и услуг.  

15. Обеспечение доступности для лиц с ОВЗ пользования транспортом, услугами 

предприятий и организаций  , услугами объектов общественного питания.  

16. Что такое паспорт доступности. Дайте его характеристику. 

17. Безбарьерная (доступная) среда жизнедеятельности для лиц с ограниченными 

физическими возможностями: понятие, состояние, пути развития и совершенствования. 

18. Назовите элементы архитектурной доступности при получении услуг лицами с ОВЗ 

19. Охарактеризуйте современное состояние и перспективы развития доступной и 

комфортной среды для лиц с ограниченными физическими возможностями. 

20. Что понимается под доступностью зданий и сооружений для маломобильных групп 

населения?  

21. Каковы требования к уровню подготовки персонала для работы с лицами с ОВЗ   ? 

22. Охарактеризуйте сопровождение инвалидов при оказании им услуг? 

23. Охарактеризуйте особенности общения с инвалидами, имеющими нарушение зрения или 

незрячими.  

24. Охарактеризуйте особенностями общения с инвалидами, имеющими нарушение слуха.  

25. Опишите сопровождение лиц с ОВЗ    и туризма. 

26. Что такое здоровьесберегающие туристско-рекреационные технологии для лиц с ОВЗ? 

27. Каковы современные требования к  инфраструктуре, транспорту с учетом задач 

доступной среды? 

28. Что понимается под комплексной оценкой и проектированием пространств туристских 

центров на основе принципов доступной среды? 

29. Приведите пример инновационных технологий, оборудования для организации 

путешествий для лиц с ОВЗ. 

30. Приведите примеры видов барьеров при оказании услуг инвалидам. 

31. Что понимается под разработкой и эксплуатацией средств пассажирского и 

индивидуального транспорта инвалидов? 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
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образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494383 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/493336 

5.1.2. Дополнительная литература 

1.  Социально-педагогическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья 

: учебник для вузов / Л. В. Мардахаев [и др.] ; под редакцией Л. В. Мардахаева, Е. А. Орловой. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 343 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-

Социально-педагогическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья : учебник 

для вузов / Л. В. Мардахаев [и др.] ; под редакцией Л. В. Мардахаева, Е. А. Орловой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 343 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9646-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491384 

2.  Фуряева, Т. В.  Модели инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-

е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 176 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-10939-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/493339 

3.  Козырева, О. А.  Проблемы инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / 

О. А. Козырева. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 179 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14411-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497035 

4.  Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. Михальчи. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04943-5. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493142 
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9646-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491384 

2.  Фуряева, Т. В.  Модели инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / Т. В. 

Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 176 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10939-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493339 

3.  Козырева, О. А.  Проблемы инклюзивного образования : учебное пособие для вузов / О. А. 

Козырева. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 179 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14411-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497035 

4.  Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/493142 

5.  Колосова, Т. А.  Психология детей с нарушением интеллекта : учебное пособие для вузов / Т. 

А. Колосова, Д. Н. Исаев ; под общей редакцией Д. Н. Исаева. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 151 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

11243-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/493288 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru

/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты 

более 34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
http://ebiblioteka.r

u/ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Технологии возможностей и 

безбарьерной среды»» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 

видов и форм работы обучающихся. 

https://urait.ru/bcode/493288
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач семинарского занятия. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач;  

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики; 

Подготовленная выступлений, докладов и других материалов, с целью освоения 

учебного материала. Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. 

Главным результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждому 

практическому заданию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся 

имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю учебное задание до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания по самостоятельной работе 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 
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самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком высокие, а часто и 

неудовлетворительные результаты.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступ к интернету 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 
 

5.4.3. Информационные справочные системы  

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

 https://urait.ru/ 
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литературе по различным 

дисциплинам. 
4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения учебной дисциплины «Технологии возможностей и безбарьерной 

среды»» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика, используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), а также демонстрационными печатными пособиями. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

 

5.6. Образовательные технологии  

 

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии возможностей и безбарьерной 

среды»» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения.  

Освоение учебной дисциплины «Технологии возможностей и безбарьерной среды»» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии возможностей и безбарьерной 

среды»» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Технологии возможностей и безбарьерной среды»» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

методологии структурного анализа и управления IT- проектами, с последующим применением в 

профессиональной сфере при реализации проектов в области инновационного менеджмента, 

инновационной деятельности,  управления предприятием в условиях кризиса, а также  при 

управлении проектами в различных сферах хозяйственной деятельности, с акцентом на проекты, 

связанные с разработкой и внедрением информационных систем и технологий (ИТ – проекты). 

Задачи учебной дисциплины: 

1. изучение основных понятий, принципов и особенностей управления IT-проектами; 

2. изучение особенностей процессов управления IT-проектами, входные ресурсы и результаты 

каждого процесса; 

3. основные проблемы, препятствующие успешному управлению IT-проектами, и пути их 

разрешения; 

4. приобретение навыков использования современных методов управления IT-проектами; 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина (модуль) «Управление IT-проектами» реализуется в части, формируемой 

участниками образовательных отношений основной образовательной программы по 

направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и очно-заочной форм обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» базируется на знаниях и 

умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 

дисциплин (модулей): «Информатика и основы информационно-коммуникационных 

технологий», «Общая теория статистики», «Технологии  бизнес-аналитики в 

профессиональной деятельности», «Стратегическое планирование бизнес-систем». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, умения 

и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): Преддипломная практика и 

написание выпускной квалификационной работы. 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих профессиональных компетенций: ПК-9; ПК-10; ПК-3, в соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 

бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

Категория 

компетенц

ий 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Бизнес-

аналитика 
ПК-3 Способен 

выявлять, 

регистрировать, 

ПК-3.1 Выявляет, 

регистрировать, 

Знать: приемы 

анализа и 

классификации 

рисков в 
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анализировать и 

классифицировать 

риски и 

разрабатывать 

комплекс 

мероприятий по их 

минимизации в 

бизнес-анализе и 

проектах в области 

ИТ. 

анализировать и 

классифицировать риски. 

ПК-3.2 Разрабатывает 

комплекс мероприятий по 

их минимизации. 
 

реализации IT-

проектов 

Уметь: 

использовать 

средства  для 

разработки 

комплекса 

мероприятий по 

минимизации 

рисков IT-проекта 
Владеть: навыками 

анализа рисков IT-

проектах 

Управление 

проектами 

ПК-9 Способен 

осуществлять сбор 

информации, 

выявлять 

заинтересованные 

стороны при 

инициации 

проекта в области 

ИТ в соответствии 

с полученным 

заданием. 

  

ПК-9.1 Осуществляет сбор 

необходимой информации 

для инициации проекта. 

ПК-9.2 Выявляет 

заинтересованные стороны 

в рамках реализации 

проекта. 

 

ЗНАТЬ: 

основные 

принципы и 

методики описания 

и разработки 

архитектуры 

предприятия для 

осуществления 

аналитической 

поддержки 

процессов принятия 

решений различных 

уровней. 
УМЕТЬ: выявлять 

заинтересованные 

стороны инициации 

проекта  

ВЛАДЕТЬ: 

- навыками 

применения 

методов и приемов 

бизнес-анализа ИКТ 

для аналитической 

поддержки 

процессов принятия 

решений различных 

уровней; 

 

 

Управление 

проектами 

ПК-10 Способен 

планировать, 

организовывать, 

мониторить и 

осуществлять 

управление 

работами проекта 

в области ИТ в 

соответствии с 

установленными 

регламентами. 

ПК-10.1. Разрабатывает 

иерархическую структуру 

работ (ИСР) проекта в 

соответствии с полученным 

заданием  

ПК-10.2 Разрабатывает план 

финансирования проекта в 

соответствии с полученным 

заданием 

ЗНАТЬ: 

- ролевую 

(организационну

ю) структуру 

управления ИТ-

проектом; уровни 

зрелости 

процессов 

управления 

проектами в 

области ИТ;  
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ПК-10.3 Осуществляет 

управление необходимыми 

ресурсами для выполнения 

проекта (включая 

материальные, 

нематериальные, 

финансовые ресурсы, а 

также инструменты, 

оборудование и 

сооружения) 

ПК-10.4 Осуществляет 

мониторинг исполнения 

проекта с планами работ по 

проекту 

-модели 

жизненного цикла 

ИТ-решений и их 

соотнесение с 

этапами 

жизненного цикла 

проекта;  

- специфику 

управления ИТ-

проектами, 

типовые ошибки 

менеджмента ИТ-

проектов 

УМЕТЬ: 

- проводить 

мониторинг и 

контроль проекта; 

выполнять 

процессы 

закрытия проекта;  

- адаптировать 

модель 

жизненного цикла 

ИТ-проекта в 

зависимости от 

решаемых задач и 

особенностей 

программного 

обеспечения;  

- использовать 

информационные 

системы 

управления 

проектами; 

использовать 

соответствующее 

программное 

обеспечение для 

планирования и 

организации 

работ по проекту 

ВЛАДЕТЬ: 

- навыками 

использования 

стандартов 

управления 

проектами, 

метриками оценки 
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трудоемкости и 

времени 

разработки 

программного 

обеспечения, 

- методами 

идентификации, 

приоритезации, 

качественного и 

количественного 

анализа рисков 

проекта 

- навыками 

организации 

взаимодействия с 

клиентами и 

партнерами в 

процессе решения 

задач управления 

ИТ-проектами. 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой 8 семестре, составляет 4 зачетные единиц.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

8    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

72 72    

Учебные занятия лекционного типа 16 16    

Практические занятия 24 24    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа  
32 32    

из них: в форме практической подготовки 
     

Самостоятельная работа обучающихся, всего 36 36    

Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    

Очно-заочная форма обучения  
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Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

9    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

48 48    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 14 14    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа  
24 24    

из них: в форме практической подготовки 
     

Самостоятельная работа обучающихся, всего 60 60    

Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины  

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Семестр 8  

РАЗДЕЛ 1 ОСНОВЫ 

УПРАВЛЕНИЯ IT-

ПРЕКТАМИ 
27 9 18 4 6  8  

РАЗДЕЛ 2 

ПЛАНИРОВАНИЕ IT-

ПРОЕКТА 
27 9 18 4 6  8  

РАЗДЕЛ 3 УПРАВЛЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛОМ IT-ПРЕКТА 
27 9 18 4 6  8  

РАЗДЕЛ 4 УПРАВЛЕНИЕ 

ЗАТРАМИ IT-ПРОЕКТА 
27 9 18 4 6  8  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

36        

Общий объем, часов 144 36 72 16 24  32  

Форма промежуточной 

аттестации 
Экзамен 

 

Очно-заочная форма обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Семестр 9  

РАЗДЕЛ 1 ОСНОВЫ 

УПРАВЛЕНИЯ IT-

ПРЕКТАМИ 
27 15 12 2 4  6  

РАЗДЕЛ 2 

ПЛАНИРОВАНИЕ IT-

ПРОЕКТА 
27 15 12 2 4  6  

РАЗДЕЛ 3 УПРАВЛЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛОМ IT-ПРЕКТА 
27 15 12 2 4  6  

РАЗДЕЛ 4 УПРАВЛЕНИЕ 

ЗАТРАМИ IT-ПРОЕКТА 
27 15 12 4 2  6  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

36        

Общий объем, часов 144 60 48 10 14  24  

Форма промежуточной 

аттестации 
Экзамен 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о
го

 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

семестр 8 

РАЗДЕЛ 1 ОСНОВЫ 

УПРАВЛЕНИЯ IT-

ПРЕКТАМИ 
9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  
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РАЗДЕЛ 2 

ПЛАНИРОВАНИЕ IT-

ПРОЕКТА 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  

РАЗДЕЛ 3 

УПРАВЛЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛОМ IT-

ПРЕКТА 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  

РАЗДЕЛ 4 

УПРАВЛЕНИЕ 

ЗАТРАМИ IT-

ПРОЕКТА 9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

36 12  16  8   

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

семестр 9 

РАЗДЕЛ 1 ОСНОВЫ 

УПРАВЛЕНИЯ IT-

ПРЕКТАМИ 
15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  

РАЗДЕЛ 2 

ПЛАНИРОВАНИЕ IT-

ПРОЕКТА 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  

РАЗДЕЛ 3 

УПРАВЛЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛОМ IT-

ПРЕКТА 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование  
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РАЗДЕЛ 4 

УПРАВЛЕНИЕ 

ЗАТРАМИ IT-

ПРОЕКТА 15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

60 36  16  8   

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ IT-ПРЕКТАМИ 

Цель: раскрыть сущность ͙ понятия͙ проект,͙ отличия͙ проектной ͙ деятельности͙ от 

операционной;  основные͙ отличия ͙ управления͙ проектами ͙ от ͙ других͙ областей ͙ управления; 

основные͙ специфические͙ методы͙ управления͙ проектами; международные͙ стандарты͙ 

управления͙ проектами; сформировать умение идентифицировать͙ проекты͙ как ͙особую͙ область ͙

управления; определять͙ факторы,͙ влияющие͙ на͙ проект; владеть терминологией͙ проектного͙ 

управления. 

 

Тема 1.1 Методология управления проектами. Стандарты управления проектами  

Перечень изучаемых элементов содержания: проект, управление проектами, 

процессы управления проектами, методология управления проектами, принципы управления 

проектами, стандарты управления проектами. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Какие важные специфические характеристики присущи любому проекту? 

2. Чем отличается проектное управление от традиционного менеджмента? Почему 

традиционный менеджмент можно назвать ϻрутинным управлением, а управление проектами 

— нет? 

3. Перечислите принципы, какими необходимо руководствоваться при разработке 

методов и стандартов управления проектами. 

4. Перечислите ключевые международные стандарты управления проектами. На 

решение каких задач направлено создание каждого стандарта? 

5. Чем различается базовый подход, заложенный в стандарт PMBOK, от подхода, на 

котором основан стандарт ICB? Какую роль играют стандарты ISO в управлении проектами? 

6. Как определить зрелость организации по отношению к управлению проектами? 

 

Тема 1.2 Инициация проекта 

Перечень изучаемых элементов содержания: процесс инициации (по РФ ГОСТ Р 

54869-2011 и PMBoK), устав проекта, реестр заинтересованных сторон, Типовые 

заинтересованные стороны проекта и их интересы 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Почему к управлению проектами применим системный подход, а сам проект можно 

рассматривать как сложную систему? 

2. В чем заключается важность правильной постановки целей проекта? Каким критериям 

эти цели должны отвечать? 

3. Перечислите внешние факторы, оказывающие влияние на проект. 

4. Перечислите функции, которые выполняют участники проекта на разных стадиях его 

жизненного цикла. Как меняются функции в зависимости от фазы проекта? 

5. Объясните, почему важно добиваться согласования интересов всех участников 

проекта. 

6. Исходя из каких критериев можно выделять фазы жизненного цикла проекта? 
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ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К РАЗДЕЛУ 1 

Кейс-задание 

1. Известно, что деятельность любого предприятия направлена на достижение 

определенных целей. Любое предприятие ограничено по времени своего существования. 

Наконец, успешные предприятия всегда уникальны по продуктам, услугам либо бизнес-

моделям. Можно ли сказать, что любое предприятие является проектом? Если да — почему? 

Если нет — какие ограничивающие факторы следует ввести в данные утверждения? 

2. Любому студенту приходилось писать рефераты, курсовые работы и выпускные 

квалификационные работы. Каждая из таких работ является проектом. Почему? Представьте 

вашу курсовую работу как проект. Какими специфическими чертами она обладает? 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

форма рубежного контроля – тестирование 

 

РАЗДЕЛ 2. ПЛАНИРОВАНИЕ IT-ПРОЕКТА 

Цель: изучить структуру͙ плана͙ управления͙ проектом; основные͙ этапы͙ планирования ͙

проекта; сущность͙ декомпозиции͙ проекта͙ и͙ ее͙ роль͙ в͙ управлении ͙ проектом; основные͙ 

принципы͙ сетевого͙ планирования; сформировать умение формировать͙ структуру͙ плана͙ 

проекта; осуществлять͙ декомпозицию͙ проекта͙ по͙ разным͙ признакам; овладеть навыками ͙

разбиения͙ проекта͙ на͙ пакеты͙ работ; навыками͙ составления͙ словаря͙ иерархической͙ структуры͙ 

работ͙ проекта; определения на͙ основании ͙ сетевых͙ графов͙ длительность͙ проекта, его 

критические операции. 

 

Тема 2.1 Особенности процесса планирования проекта. Иерархическая структура 

работ. 

Перечень изучаемых элементов содержания: планирование, декомпозиция, 

иерархическая структура работ, задачи проекта, пакеты работ. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Перечислите, какие задачи решает планирование проекта.  

2. Перечислите, какие этапы включает в себя стандартная процедура планирования. 

3. Зачем нужно осуществлять декомпозицию проекта? На каких принципах она 

осуществляется? 

4. На основе каких критериев проводится разбиение проекта на задачи и пакеты работ? 

5. Какую информацию должен содержать словарь WBS? 

 

Тема 2.2 Сетевой анализ и календарное планирование. Анализ рисков в проекте. 

Перечень изучаемых элементов содержания: сетевой анализ, календарное 

планирование, сетевой граф, критический путь, резерв времени, диаграмма Ганта. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Перечислите, какие функции выполняют в планировании проекта сетевое, 

календарное планирование. 

2. На основании каких методов осуществляется сетевое и календарное планирование 

проекта? 

3. Объясните, какую роль играет определение критических операций и критического 

пути проекта. 

4. Какие виды резервов можно определять при планировании проекта? 

5. Какими методами можно определить длительность операций проекта? Почему метод 

PERT наиболее часто используется при определении длительности операций? 

6. Как наличие дефицитных или избыточных ресурсов может повлиять на расписание 

проекта? 
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ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К РАЗДЕЛУ 2 

Кейс-задание 

Задание 1. Вам нужно организовать празднование вашего дня рождения через два 

месяца. В этом году вы отмечаете юбилей и хотите провести день рождения так, чтобы это 

запомнилось большому количеству ваших друзей и родных. У вас есть двое помощников, 

которые готовы разделить с вами хлопоты по организации праздника. Составьте план и 

иерархическую структуру работ данного проекта. 
Задание 2. Для заданной сетевой модели некоторого комплекса работ определить 

время и критический путь. 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

форма рубежного контроля – тестирование 

 
 

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ IT-ПРЕКТА 

Цель: изучить особенности команды и командной работы, преимущества использования 

командной работы в проекте, изучить сильные и слабые стороны различных типов проектных 

структур; сформировать умение создавать условия для формирования команды, определять 

критерии оценки эффективности работы команды, проектировать матричную и проектную 

структуры; овладеть навыками͙ управления эффективной работы команды проекта, анализа 

проектной структуры. 

 

Тема 3.1 Особенности процесса управления персоналом проекта. Определение 

ролей в проекте. 

Перечень изучаемых элементов содержания: команда проекта, понятие командного 

синергизма, эффективность команды, этапы развития проектной команды, технологии создания 

эффективных проектных команд, матрица распределения ролей 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Приведите пример проекта, затем, постройте собственную таблицу, где укажите 

должности в вашем проекте, которые соответствуют наиболее важным функциям, стоящим 

перед командой проекта. 

2. Перечислите основные этапы развития команды. Какие препятствия могут задержать 

развитие команды на первом из них?  

3.Как менеджер, формирующий команду, может учесть эти трудности при рассмотрении 

кандидатов в члены команды? 
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4. Согласно рекомендациям, состав проектной команды не должен быть больше, 10-ти 

человек. Какие проблемы с высокой вероятностью возникнут, если в команде будет 20 человек? 

4. Ваш проект развивается как запланировано. Команда проекта подготовила 

презентацию для перспективных клиентов, которую вы провели. Что из нижеперечисленного, 

на ваш взгляд, наиболее целесообразно сделать на следующем собрании членов команды: 

а) отчитаться о результатах презентации и похвалить членов команды за хорошо 

выполненную работу; 

б) ограничиться показом презентации перспективным клиентам, а на собрании команды 

обсудить новые задачи; 

в) проанализировать технические аспекты презентации, выделить ее слабые стороны и 

сообщить об этом членам команды; 

г) сообщить, что презентация как одно из заданий проекта сделана и отправлена в отчет 

о работе над проектом, предоставляемый заказчику. 

Ответ обоснуйте. 

5. Как действие, выбранное вами в предыдущем задании, может влиять на усердие и 

энтузиазм членов команды при выполнении подобного задания в будущем? 

 

Тема 3.2 Организационная структура проекта. 

Перечень изучаемых элементов содержания: функциональная структура, матричная 

организационная структура, проектная организационная структура, сильные и слабые стороны 

различных организационных структур. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Перечислите основные типы структур, используемых для проектов. Приведите 

примеры проектов, которые целесообразно выполнять: 

• функциональной структуре; 

• проектной структуре; 

• матричной структуре. 

2. Приведите примеры матричных организаций. В каких отраслях деятельности они 

наиболее распространены? 

3. Почему большинство организаций, име ющих матричную структуру, являются 

малыми организациями? Каковы преимущества малых организаций для выполнения проектов? 

4. Сравните проектную и матричную структуру: какая из этих структур предоставляет 

лучшие возможности для управления проектом проектным менеджером? Ответ 

аргументируйте. 

5. Нарисуйте структурную схему, которая охватывала бы три организации: две из них на 

паритетной основе спонсируют проект создания очистных сооружений, которые в дальнейшем 

будут использоваться коллективно, и команда проекта, возглавляемая менеджером проекта. 

Отобразите на структурной схеме линии подчинения менеджера проекта. 

 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К РАЗДЕЛУ 3 

Кейс-задание 

Недалеко от крупных аэропортов США в последнее десятилетие стали строить 

Cellphone Lot’ы – специализированные парковки, где встречающие могут подождать 

прибывающих пассажиров, не выходя из машины. Они находятся вне территории аэропорта 

примерно в двух минутах езды и оборудованы электронными табло, на которые выводится 

информация о прибывающих рейсах. Получив информацию о прибытии нужного рейса, 

встречающий перезванивает пассажиру по сотовому телефону и сразу подъезжает к нужному 

выходу. В результате снижается интенсивность движения транспорта около аэропорта. 

Предположить, что определённая start-up компания планирует аналогичный проект 

постройки cellphone lot’а около симферопольского аэропорта.  

Составить иерархическую структуру работ по данному проекту и план обеспечения 

проекта персоналом, в т.ч. список заинтересованных сторон, матрицу ответственности 
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RACI, требования к ресурсам, а также план по формированию, развитию и управлению 

командой проекта (в т.ч. контролю и мотивации). 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

форма рубежного контроля – тестирование 

 
РАЗДЕЛ 4. УПРАВЛЕНИЕ ЗАТРАМИ IT-ПРОЕКТА  

Цель: изучить основные͙ источники͙ финансирования͙ проектов; этапы͙ организации ͙

финансирования͙ проекта; методы͙ определения͙ стоимости ͙ проекта; сформировать умение 

определять на͙ основании͙ каких͙ данных͙ можно͙ построить͙ денежные потоки, финансовый план 

и бюджет проекта, осуществлять͙ контроль͙ выполнения͙ финансового͙ плана͙ и ͙бюджета проекта; 

овладеть навыками͙ расчета͙ стоимости͙ привлечения͙ источников͙ финансирования проекта, 

формирования ͙бюджета͙ проекта. 

 

Тема 4.1 Этапы процесса управления затратами в Проекте  

Перечень изучаемых элементов содержания: основные͙ источники ͙ финансирования ͙

проектов; этапы͙ организации͙ финансирования͙ проекта; методы͙ определения͙ стоимости ͙

проекта. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Перечислите этапы процесса управления затратами. Дайте их характеристику.  

2. Какие виды затрат выделяют в проектном управлении? 

2.Какие факторы способствуют возрастанию издержек в Проекте? 

3. Всегда ли можно компенсировать последствия ростом цен на произведенные товары 

и услуги? Какие препятствия существуют для этого? 

4. Каковы неблагоприятные последствия более позднего завершения проекта? 

 

Тема 4.2 Составление смет и бюджета проекта  

Перечень бюджет проекта, акционерное финансирование, долговое финансирование, 

лизинговое финансирование, проектное финансирование, бюджетный контроль. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

 1. Дайте определения сметы и бюджета проекта. Какая связь существует между этими 

понятиями? 

2. Как при составлении сметы проекта учитывается инфляция? Каковы ее 

неблагоприятные последствия для проекта?  

3. Кто в большей степени защищен от инфляции: собственники проекта или подрядчики? 

Ответ аргументируйте. 

4. Назовите и охарактеризуйте основные виды бюджетов. Каковы особенности бюджета 

затрат на человеческие ресурсы проекта? 

5. Какие расходы предполагают дополнительные статьи бюджета? 

6. Приведите примеры бюджетных проблем и варианты их решения. 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К РАЗДЕЛУ 4 

Кейс-задание 

В центре г. Финикс (Аризона, США) через дорогу друг от друга расположены рестораны 

двух конкурирующих сетей быстрого питания: McDonald’s http://www.mcdonalds.com и In-N-

Out Burger http://www.in-n-out.com/. 

McDonald’s Corporation, основанная в 1940 г., работая по системе франчайзинга, 

расширялась в национальном и глобальном масштабах и к 2010 г. стала крупнейшей в мире 

сетью ресторанов быстрого питания. Т.е. корпорация продавала франшизы (лицензии), 

предоставляя в «аренду» свой бренд, права пользоваться всеми ее наработками, технологиями, 

репутацией для получения прибыли третьим сторонам. В свою очередь, основанная в 1948 г. 

http://www.in-n-out.com/
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корпорация In-N-Out Burger находится в собственности одного человека и до настоящего 

момента остаётся региональной сетью, действующей только на Юго-Западе США. Данная 

компания придерживается одновременно двух конкурентных стратегий (по М. Портеру): 

фокусирование на дифференциации (повышение качества на узком сегменте рынка) и 

фокусирование на издержках (снижение цены на узком сегменте рынка). Средняя цена на 

гамбургер In-N-Out Burger на начало 2016 г. составляла 1,5 USD, в то время как в McDonalds – 

2 USD. Ассортимент In-N-Out Burger предельно узкий (гамбургер, жареный картофель, 

молочный коктейль и газированные напитки), но, за счёт используемых натуральных 

ингредиентов, его качество значительно превышает качество продуктов конкурентов. В 

противоположность McDonalds, данная корпорация не проводит рекламных кампаний, 

продвижение товара ограничивается вебсайтом, и не предоставляет дополнительных услуг, 

например, меню или игровые площадки для детей в своих ресторанах (стратегия 

диверсификации – расширения ассортимента - не применяется). Также можно отметить более 

высокое качество персонала, начальная оплата труда которого составляет 10,5 USD/час. 

Данный показатель в McDonalds – 7,5 USD/час (на начало 2016 г). McDonalds ориентирована на 

массовый рынок и использует конкурентную стратегию лидерства в издержках. Ассортимент 

McDonalds в гораздо большей степени диверсифицирован (больше позиций), чем у In-N-Out 

Burger.  

Тем не менее, наблюдая за вышеупомянутыми ресторанами через дорогу друг от друга, 

можно отметить, что число клиентов In-N-Out Burger превышает аналогичный показатель 

McDonalds примерно в 2 раза. В обоих ресторанах предоставляется услуга drive thru - покупки 

не выходя из машины, но отсутствует услуга по доставке «на дом» своей продукции.  

В связи с этим, Start-up (только-что созданная) компания DoorDash 

https://www.doordash.com решила предложить услуги по доставке «на дом» продукции из около 

20 наиболее популярных ресторанов по всей стране, включая и In-N-Out Burger. Предполагается 

два метода оформления заказа клиентами – через вебсайт DoorDash или через их мобильное 

приложение на смартфоне. В обоих случаях клиент видит на карте ближайшие к нему 

рестораны, выбирает один или несколько из них, оформляет заказ в DoorDash и получает его в 

течение часа. При этом цена увеличивается примерно на 50%. Организаторы McDonald’s In-N-

Out Burger компании отметили, что при таком увеличении цены на продукцию In- N-Out Burger 

спрос изменится незначительно, в то время как на продукцию McDonald’s – почти исчезнет. 

Соответственно, последний не был включён в список ресторанов компании. 

Задание. 

- Разработайте смету и бюджет проекта  

При планировании проекта необходимо учесть, что нужно получить официальные 

разрешения соответствующих ресторанов на доставку их продукции, а также организовать 

отбор квалифицированных водителей доставки. Кроме того, необходимо маркетинговое 

исследование для выявления наиболее популярных ресторанов среди населения и его пищевых 

предпочтений. При разработке мобильного приложения возможны следующие этапы: 

постановка задачи; создание программы, включая кодирование и тестирование; отладка и 

добавление приложения в магазин. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4 

форма рубежного контроля – тестирование 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет на экзамен в 8 семестре, который проводится в устной 

форме. 
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Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ПК-3 Способен 

выявлять, 

регистрировать, 

анализировать и 

классифицировать 

риски и 

разрабатывать 

комплекс 

мероприятий по 

их минимизации в 

бизнес-анализе и 

проектах в 

области ИТ. 

Знать: приемы анализа и 

классификации рисков в реализации 

IT-проектов 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: использовать средства  для 

разработки комплекса мероприятий по 

минимизации рисков IT-проекта 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками анализа рисков 

IT-проектах 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-9 

Способен 

осуществлять 

сбор информации, 

выявлять 

заинтересованные 

стороны при 

инициации 

проекта в области 

ИТ в 

соответствии с 

полученным 

заданием. 
  

ЗНАТЬ: 

основные принципы и методики 

описания и разработки архитектуры 

предприятия для осуществления 

аналитической поддержки процессов 

принятия решений различных 

уровней. 

Этап 

формирования 

знаний 

УМЕТЬ: выявлять заинтересованные 

стороны инициации проекта  
Этап 

формирования 

умений 

ВЛАДЕТЬ: 

- навыками применения методов и 

приемов бизнес-анализа ИКТ для 

аналитической поддержки процессов 

принятия решений различных уровней; 

 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-10 Способен 

планировать, 

организовывать, 

мониторить и 

осуществлять 

управление 

работами проекта 

в области ИТ в 

соответствии с 

установленными 

регламентами. 

ЗНАТЬ: 

- ролевую (организационную) 

структуру управления ИТ-

проектом; уровни зрелости 

процессов управления проектами в 

области ИТ;  

-модели жизненного цикла ИТ-

решений и их соотнесение с 

этапами жизненного цикла 

проекта;  

- специфику управления ИТ-

проектами, типовые ошибки 

менеджмента ИТ-проектов 

Этап 

формирования 

знаний 

УМЕТЬ: 
Этап 

формирования 

умений 
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- проводить мониторинг и 

контроль проекта; выполнять 

процессы закрытия проекта;  

- адаптировать модель жизненного 

цикла ИТ-проекта в зависимости от 

решаемых задач и особенностей 

программного обеспечения;  

- использовать информационные 

системы управления проектами; 

использовать соответствующее 

программное обеспечение для 

планирования и организации работ 

по проекту 

ВЛАДЕТЬ: 

- навыками использования 

стандартов управления проектами, 

метриками оценки трудоемкости и 

времени разработки программного 

обеспечения, 

- методами идентификации, 

приоритезации, качественного и 

количественного анализа рисков 

проекта 

- навыками организации 

взаимодействия с клиентами и 

партнерами в процессе решения 

задач управления ИТ-проектами. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ПК-3, ПК-9, ПК-

10 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  
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2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ПК-3, ПК-9, ПК-

10 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

ПК-3, ПК-9, ПК-

10 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 
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практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Теоретический блок вопросов: 

1. Что такое IT-проект?  

2. Каковы признаки IT-проекта?  

3. Что такое Базовый жизненный цикл проекта?  

4. Какие этапы можно выделить в IT-проектах различного типа?  

5. Чем управленческий этап отличается от технического этапа?  

6. Какие рычаги управления имеются у руководителя проекта?  

7. Как связано управление IT-проектами с другими управленческими дисциплинами?  

8. Что такое интеграция IT-проекта?  

9. Какие функции управления проектами можно выделить?  

10. В чем состоит структуризация IT-проекта?  

11. Что позволяет снизить требования к управленческой квалификации участников IT-

проекта?  

12. Что такое продукт IT-проекта?  

13. Чем понятие «продукт проекта» отличается от понятия «результат проекта»?  

14. В чем заключается инициация IT-проекта?  

15. Как план проекта зависит от продукта проекта?  

16. Что такое стратегический план?  

17. Как стратегический план влияет на план IT-проекта?  

18. Что такое структурная декомпозиция работ?  

19. Каковы основные правила формирования иерархической структуры работ?  

20. Как меняются полномочия руководителя IT-проекта в различных организационных 

структурах?  

21. Как меняется структура обоснования проекта в зависимости от цели IT-проекта?  

22. Что такое управление рисками?  

23. Для чего необходимо административное завершение проекта?  

24. Как обеспечивается системное накопление и сохранение опыта реализации IT-

проектов?  

25. Какова роль в управлении IT-проектами Корпоративного Стандарта управления 

проектами? 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 
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программам высшего образования -  программам бакалавриата в Российском государственном 

социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена и по системе 

зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/489197. 

2. Чекмарев, А. В.  Управление ИТ-проектами и процессами : учебник для вузов / 

А. В. Чекмарев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 228 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11191-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493916 .  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, Е. М. Рогова, 

М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00436-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468486 . 

3.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, Е. М. Рогова, 

М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00436-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/449791. 

2. . 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

− Manifesto for Agile Software Development - Манифест гибкой разработки 

программного обеспечения — основной документ, содержащий описание ценностей и 

принципов гибкой разработки программного обеспечения, разработанный в феврале 2001 года 

на встрече 17 независимых практиков нескольких методик программирования, именующих 

себя «Agile Alliance» (http://agilemanifesto.org/iso/ru/manifesto.html); 

− Scrum Guide (ресурс, включающий в себя видео, статьи, руководства и многое другое 

по Scrum) https://www.scrum.org/resources/scrum-guide)- ; 

https://urait.ru/bcode/493916
http://agilemanifesto.org/iso/ru/manifesto.html
https://www.scrum.org/resources/scrum-guide)-
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− Essential Kanban - Condensed Guide (http://kanbanguide.ru/) (ресурс, включающий в 

себя видео, статьи, руководства и многое другое по Kanban); 

− Scaled Agile Framework (https://www.scaledagileframework.com/) -база знаний 

интегрированных принципов, практик и компетенций для достижения гибкости бизнеса с 

помощью бережливого производства, гибкости и DevOps. 

.  

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» 

предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) 

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

http://kanbanguide.ru/
https://www.scaledagileframework.com/
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ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Главным результатом в данном случае служит получение положительной оценки по 

каждому практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету или экзамену. При получении неудовлетворительных 

результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю 

работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных  

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалаврита по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), демонстрационными материалами (Система налогов 

РФ по НК РФ, Законодательство РФ о налогах и сборах). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), демонстрационными материалами (Система налогов 

РФ по НК РФ, Законодательство РФ о налогах и сборах). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме разбора конкретных ситуаций и решения практических заданий в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся.  

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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При освоении дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Управление  IT-проектами» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью 

реализуемой основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы бакалавриата. 

 



 
26 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

№  

п/п 

Содержание изменения Реквизиты 

документа 

об утверждении 

изменения 

Дата 

введения 

изменения 

1.  

Утверждена и введена в действие решением Ученого 

совета Экономического факультета на основании 

Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика, 

утвержденным приказом Министерства образования и 

науки Российской Федерации от 29.07.2020 №878 

Протокол заседания  

Ученого совета 

Экономического 

факультета 

№ 10 от 01.06.2022  
года 

01.09.2022 

2.  

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

3.  

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

4.  

* 
Протокол заседания  

Ученого совета 

факультета 

№ ____ 

от «____» ________ 

20____ года 

__.__.____ 

 



 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования  

«Российский государственный социальный университет» 

 

 

 
УТВЕРЖДАЮ 

 

  Декан Экономического факультета 

 

_________________/ Солодуха П.В. 
(ФИО) 

«01» июня 2022 г. 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

ТЕХНОЛОГИИ ВИЗУАЛИЗАЦИИ И ИНФОГРАФИКИ 

 

Направление подготовки 

38.03.05 – Бизнес-информатика 

 

Направленность программы: 

Аналитика системы управления и организации 
 

 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ –  

ПРОГРАММА БАКАЛАВРИАТА  

 

 

 

Форма обучения 

Очная, очно-заочная 

 

 

 

 

 

Москва 2022 

 

  



 
2 

Рабочая программа дисциплины «Технологии визуализации и инфографики» разработана на 

основании федерального государственного образовательного стандарта высшего образования – 

бакалавриата по направлению подготовки/специальности 38.03.05 Бизнес-информатика, 

утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

29.07.2020  № 878, учебного плана по основной  профессиональной образовательной программе 

высшего образования - программы бакалавриата направлению подготовки  38.03.05 Бизнес-

информатика, а также с учетом следующих профессиональных стандартов, сопряженных с 

профессиональной деятельностью выпускника:  

− 08.036 «Бизнес-аналитик»;  

− 07.007 «Специалист по процессному управлению»; 

− 06.016 «Руководитель проектов в области информационных технологий». 

Рабочая программа дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

разработана рабочей группой в составе: д-ра экон. наук, проф. Матраевой Л.В. 

 

Руководитель основной профессиональной 

образовательной программы ,к.э.н., доцент  

 

 
Васютина Е.С.  

 (подпись)  

Рабочая программа дисциплины (модуля) обсуждена и утверждена на Ученом совете 

Экономического факультета Протокол №10 от 01.06.2022   
 

Декан факультета:  

 д-р эконом.наук, профессор 

 

 

П.В.Солодуха 

 (подпись)  

Рабочая программа дисциплины (модуля) рекомендована к утверждению представителями 

организаций-работодателей: 

Начальник отдела новых стандартов распространения 

статистических данных Управления международной 

статистики Федеральной службы государственной 

статистики 

  

Сунаева Ю.В. 

 (подпись)  

Рабочая программа дисциплины (модуля) рецензирована и рекомендована к утверждению:  

Заведующий кафедрой мировой экономики 

института управления и права Тульского 

государственного университета, к.э.н., доцент 

 

 
 

Смирнова С.Н.. 

 (подпись)  

Д.э.н., профессор   

Матраева Л.В.  
 (подпись)  

Согласовано 

Научная библиотека, директор 

 И.Г. Маляр 

 (подпись)  

 

 

 

 
 



 
3 

СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ...................................... 4 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) ....................................................................................................... 4 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования-программы бакалаврита  ........................................................................ 4 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалавриата соотнесенные  с установленными индикаторами достижения компетенций …………….4 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)................................................ 8 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося ............................................................................... 8 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) ............................................................................... 9 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ................................................................................. 10 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) ......................................... 11 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) ................................. 12 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ..................................................... 13 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) ................................. 16 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы .................................................................. Ошибка! Закладка не определена. 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания .................................................................................................. 18 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы........................................................................................................... 20 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций ................................... 20 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ...................................................... 24 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины (модуля) 24 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины (модуля) ...................................................................................................................... 25 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) .............................. 25 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) ............................................................................................................................................................ 26 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) .... 27 

5.6 Образовательные технологии ................................................................................................................ 28 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ .......................................................................................................... 29 

 

  



 
4 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель учебной дисциплины «Технологии визуализации и инфографики» заключается в 

эффективном использовании различных инструментов обработки, анализа и визуализации данных 

для решения задач профессиональной деятельности с применением современных информационно-

коммуникационных технологий.  

Задачи учебной дисциплины: 

1. Определить сущность технологии визуализации и познакомиться с основным 

понятийным аппаратом по инфографике как направлением художественно-проектной 

деятельности, основными концепциями развития проектирования визуальных моделей массивов 

числовых данных, стилевых взаимоотношений и парадигм. 

2. Отработать и закрепить умения и навыки по использованию различных инструментов 

прикладной информатики (инструментальных средств), применяемых для обработки и анализа 

больших массивов информации, а также создания на их основе графических моделей – 

визуализации. 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования- программы бакалавриата  

Дисциплина (модуль) «Технологии визуализации и инфографики» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений основной образовательной программы 

по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика очной и очно-заочной форм 

обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» базируется 

на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда дисциплин (модулей): «Информатика и основы информационно-

коммуникационных технологий», «Общая теория статистики», «Технологии  бизнес-

аналитики в профессиональной деятельности», «Стратегическое планирование бизнес-

систем». 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, умения 

и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): Преддипломная практика и 

написание выпускной квалификационной работы. 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих профессиональных компетенций: ПК-1; ПК-3; ПК-4, в соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 

бакалавритата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

Категория 

компетенц

ий 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 
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Бизнес-

аналитика 

ПК-1  Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) факторы 

и условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

определять связи и 

зависимости 

между элементами 

информации 

бизнес-анализа, 

оформлять 

результаты бизнес-

анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

ПК-1.1 Анализирует 

внутренние (внешние) 

факторы и условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации. 

ПК-1.2 Определяет связи 

и зависимости между 

элементами информации 

бизнес- анализа 

ПК-1.3 Оформляет 

результаты бизнес-

анализа в соответствии с 

выбранными подходами. 

ЗНАТЬ:  

– сущность 

технологий 

визуализации и 

основные понятия в 

области 

инфографики; 

основные 

концепции развития 

проектирования 

визуальных моделей 

массивов числовых 

данных, стилевых 

взаимоотношений и 

парадигм; 

– функциональные 

возможности 

инструментальных 

средств, 

применяемых для 

обработки и анализа 

больших массивов 

информации, а 

также создания на 

их основе 

графических 

моделей 

(визуализации) 

УМЕТЬ:  

– обосновать выбор 

конкретных 

технологий 

визуализации и 

состава 

аналитической 

информации под 

создание 

инфографики; 

– работать в 

инструментальных 

средствах в области 

визуализации и 

создания 

инфографики; 
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ВЛАДЕТЬ:  

– навыками 

подбора и 

настройки 

инструментальных 

средствах в области 

визуализации и 

создания 

инфографики под 

решение 

профессиональных 

задач в области 

бизнес-аналитики; 

Бизнес-

аналитика 
ПК-3 Способен 

выявлять, 

регистрировать, 

анализировать и 

классифицировать 

риски и 

разрабатывать 

комплекс 

мероприятий по их 

минимизации в 

бизнес-анализе и 

проектах в области 

ИТ. 

ПК-3.1 Выявляет, 

регистрировать, 

анализировать и 

классифицировать риски. 

ПК-3.2 Разрабатывает 

комплекс мероприятий по 

их минимизации. 
 

Знать: настройки  в 

инструментальных 

средствах в области 

визуализации и 

создания 

инфографики под 

решение 

профессиональных 

задач в области 

анализа рисков 

Уметь: 

использовать 

средства  
визуализации и 

создания 

инфографики для 

разработки 

комплекса 

мероприятий по 

минимизации 

рисков предприятия 

Владеть: навыками 

анализа рисков с 

помощью  
инструментальных 

средств в области 

визуализации и 

создания 

инфографики. 

Бизнес-

аналитика 

ПК-4 Проведение 

анализа инноваций 

в экономике, 

управлении и 

информационно- 

коммуникативных 

технологиях 

ПК-4.1 Анализирует 

актуальные инновации в 

области экономки и 

управления. 

ПК-4.2 Применяет 

информационные 

технологии в объеме, 

необходимом для целей 

бизнес-анализа. 

ЗНАТЬ:  

– инструментальны

е средства, 

включающие 

информационные 

модули по 

визуализации 

данных создание 

инфографики, или 

специфицированны
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е информационные 

системы под по 

визуализацию 

данных создание 

инфографики; 

– основные 

современные 

информационные 

технологии, 

применяемые в 

области 

визуализации 

данных и создания 

инфографики; 

УМЕТЬ:  

– критически 

оценивать 

функциональные 

возможности 

информационных 

систем 

(инструментальных 

средств), 

включающих 

информационные 

модули по 

визуализации 

данных создание 

инфографики, или 

специфицированны

х информационных 

систем под по 

визуализацию 

данных создание 

инфографики; 

– обосновать выбор 

использования 

современных 

информационных 

технологий, 

применяемых в 

области 

визуализации 

данных и создания 

инфографики; 

ВЛАДЕТЬ:  

– навыками 

использования и 
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настройки опций 

информационных 

систем 

(инструментальных 

средств), 

включающих 

информационные 

модули по 

визуализации 

данных создание 

инфографики, или 

специфицированых 

информационных 

систем под по 

визуализацию 

данных создание 

инфографики под 

профессиональные 

задачи в области 

бизнес-аналитики; 

– навыками 

актуализации 

(применения под 

конкретную задачу) 

использования 

современных 

информационных 

технологий, 

применяемых в 

области 

визуализации 

данных и создания 

инфографики под 

профессиональные 

задачи в области 

бизнес-аналитики; 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой 8 семестре,(очная форма обучения) и 9 

семестре (очно-заочная форма обучения) составляет 4 зачетные единиц.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

8    



 
9 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

72 72    

Учебные занятия лекционного типа 16 16    

Практические занятия 24 24    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа  
32 32    

из них: в форме практической подготовки 
     

Самостоятельная работа обучающихся, всего 36 36    

Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    

Очно-заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

9    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 

48 48    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 14 14    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа  
24 24    

из них: в форме практической подготовки 
     

Самостоятельная работа обучающихся, всего 60 60    

Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины  

Очной формы обучения 



 
10 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Семестр 8  

Раздел 1 Визуальное 

мышление и проблемы 

восприятия и понимания 

информации 

27 9 18 4 6  8  

Раздел 2 Концепции 

развития проектирования 

визуальных моделей 

массивов числовых 

данных, стилевых 

взаимоотношений и 

парадигм 

27 9 18 4 6  8  

Раздел 3 Особенности 

работы в MS Power BI 
27 9 18 4 6  8  

Раздел 4 Особенности 

работы в сервисах 

(интернет-сервисах) для 

создания инфографики 

27 9 18 4 6  8  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

36        

Общий объем, часов 144 36 72 16 24  32  

Форма промежуточной 

аттестации 
Экзамен 

Очно-заочной форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Семестр 9  

Раздел 1 Визуальное 

мышление и проблемы 
27 15 12 2 4  6  
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

восприятия и понимания 

информации 

Раздел 2 Концепции 

развития проектирования 

визуальных моделей 

массивов числовых 

данных, стилевых 

взаимоотношений и 

парадигм 

27 15 12 2 4  6  

Раздел 3 Особенности 

работы в MS Power BI 
27 15 12 2 4  6  

Раздел 4 Особенности 

работы в сервисах 

(интернет-сервисах) для 

создания инфографики 

27 15 12 4 2  6  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

36        

Общий объем, часов 144 60 48 10 14  24  

Форма промежуточной 

аттестации 
Экзамен 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

семестр 8 

Раздел 1 

Визуальное 

мышление и 
9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  
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проблемы 

восприятия и 

понимания 

информации 

изучение 

раздела в ЭИОС 

Раздел 2 

Концепции 

развития 

проектирования 

визуальных 

моделей массивов 

числовых данных, 

стилевых 

взаимоотношений и 

парадигм 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  

Раздел 3 

Особенности 

работы в MS Power 

BI 
9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  

Раздел 4 

Особенности 

работы в сервисах 

(интернет-сервисах) 

для создания 

инфографики 

9 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

36 12  16  8   

Очно-заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
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Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

семестр 9 

Раздел 1 

Визуальное 

мышление и 

проблемы 

восприятия и 

понимания 

информации 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  

Раздел 2 

Концепции 

развития 

проектирования 

визуальных 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  
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моделей массивов 

числовых данных, 

стилевых 

взаимоотношений и 

парадигм 

Раздел 3 

Особенности 

работы в MS Power 

BI 
15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 эссе 2 
Компьютерное 

тестирование  

Раздел 4 

Особенности 

работы в сервисах 

(интернет-сервисах) 

для создания 

инфографики 

15 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 

Кейс-задание 

2 
Компьютерное 

тестирование 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

60 36  16  8   

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

Модуль 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ТЕХНОЛОГИЙ ВИЗУАЛИЗАЦИИ И 

СОЗДАНИЯ ИНФОГРАФИКИ 

Цель: изучить методологические основы технологий визуализации и создания 

инфографики на основе понимания концепций визуального мышления и идентификации 

проблем восприятия и понимания информации, а также проектирования визуальных моделей 

массивов числовых данных, стилевых взаимоотношений и парадигм. 

Раздел 1 Визуальное мышление и проблемы восприятия и понимания информации. 

Перечень изучаемых элементов содержания: Концептуальные основы визуального 

мышления. Систематическое использование в процессах управления визуальных моделей 

одного определенного вида или их сочетаний. Рациональные приемы «сжатия» информации и 

ее когнитивно-графического представления. Методические приемы включения в процессы 

управления визуальных моделей. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Назовите основные отличия визуального мышления от других типов мышления?  

2. Какие можно выделить основные типы визуальных операций? 

3. Психологические особенности понимания текстовых форм. 

4. Основные модальности представления информации. 

5. «Визуалы»: профиль группы потребителей информации. 

 

Раздел 2 Концепции развития проектирования визуальных моделей массивов 

числовых данных, стилевых взаимоотношений и парадигм 
Перечень изучаемых элементов содержания: Основные требования к визуальным 

моделям. Основные подходы к визуализации информации, в том числе данных, и созданию 

инфографики. Особенности визуальных моделей массивов числовых данных. Особенности 

проектирования стилевых взаимоотношений и парадигм. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Типы диаграмм: основные и специфические для решения различных 

профессиональных задач в области бизнес-аналитики. 
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2. Функциональные и нефункциональные требования при визуализации данных. 

3. Функциональные и нефункциональные требования при создании инфографики. 

4. Визуальные модели массивов числовых данных: области применения и проблемы 

использования. 

5. Критерии оценки качества результатов визуализации данных и инфографики. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1,2 

Форма практического задания: эссе. 

Темы эссе. 

1. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в банковской сфере. 

2. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в металлургии. 

3. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в нефтегазовом секторе. 

4. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в угольной промышленности. 

5. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в металлургии. 

6. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в сфере e-commerce. 

7. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в сфере информационно-теллекомуникационных услуг. 

8. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в машиностроении. 

9. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в государственном секторе. 

10. Критическая оценка различных примеров применения технологий визуализации и 

создания информационно-аналитических отчетов с использованием инфографики 

в сфере научных исследований и разработок. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1,2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 

 

Модуль 2 ИНСТРУМЕНТАЛЬНЫЕ СРЕДЫ В ОБЛАСТИ ВИЗУАЛИЗАЦИИ 

ДАННЫХ И ИНФОГРАФИКИ 

Цель: дать необходимые теоретические знания в области визуализации результатов 

интеллектуального анализа данных, превращения разрозненных данных в ценную 

информацию, необходимую для принятия управленческих решений, современных цифровых 

технологий в сфере бизнес-аналитики; применять современные цифровые технологии для 

решения задач интеллектуальной обработки данных; изучить практику построения моделей 

визуализации и их применения на предприятиях различных отраслей. 

Раздел 3 Особенности работы в MS Power BI 
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Перечень изучаемых элементов содержания: Требования к инструментальным 

системам для визуализации данных. Особенности визуализации аналитической информации в 

инструментальной среде MS Power BI. Сравнительный анализ MS Power BI с прочими 

инструментальными средствами в сегменте формирования интерактивных информационных 

панелей (dashboards). 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Возможности MS Power BI 

2. Модули MS Power BI 

3. История версий MS Power BI 

4. Системные требования MS Power BI 

5. Использование MS Power BI в российской практике решения профессиональных задач 

в области бизнес-анализа 

6. Сопоставление возможностей MS Power BI и QlikView. 

 

Раздел 4 Особенности работы в сервисах (интернет-сервисах) для создания 

инфографики 

Перечень изучаемых элементов содержания: Требования к сервисам (интернет-

сервисам) для создания инфографики. Особенности создания инфографики в интернет-сервисах 

Piktochart. Сравнительный анализ Piktochart с прочими инструментальными средствами в 

сегменте формирования интерактивных информационных панелей (dashboards). 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Возможности Piktochart 

2. Модули Piktochart  

3. История версий Piktochart 

4. Системные требования Piktochart 

5. Использование Piktochart в российской практике решения профессиональных задач в 

области бизнес-анализа 

6. Сопоставление возможностей Piktochart и Сreately 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3,4 

Форма практического задания: эссе. 

Темы эссе. 

1. Основные функциональные задачи аналитических подразделений организаций: 

особенности построения информационных систем для поддержки их реализации с функцией 

визуализации данных и создания инфографики 

2. Разработка информационно-аналитических отчетов для главы организации: 

типовые ошибки 

3. Интерактивная информационная панель: условия разработки и применения, 

особенности формирования, ограничения при использовании 

4. Задача «Подготовка решений высших должностных лиц государства»: 

особенности подхода к реализации поставленной задачи с применением инструментальных 

средств визуализации данных и создания инфографики 

5. Классификация источников информации для подготовки различных типов 

информационно-аналитических материалов: особенности при построении интерактивных 

информационных панелей 

6. Возможные варианты решения проблемы постоянной смены решаемых задач и 

существенных изменений в содержании и форме необходимой для этого информации и ее 

визуализации 

7. Принятие решений и управление в чрезвычайных обстоятельствах (условиях 

форс-мажорных обстоятельств) – практика применения визуализации данных 

Индивидуальное задание. 

Вариант 1 – сформируйте Информационную панель «Lead Generation» посредством 

MS Power BI. 
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Вариант 2 – сформируйте Информационную панель «Операции с KPI» посредством 

MS Power BI. 

Вариант 3 – сформируйте Информационную панель «Доходы / Расходы» посредством 

MS Power BI. 

Вариант 4 – сформируйте Информационную панель «Управление затратами 

организации» посредством MS Power BI. 

Вариант 5 – сформируйте Информационную панель «Бюджетирование» посредством 

MS Power BI. 

Вариант 6 – создайте аналитическую записку с применением инфографики на тему 

«Анализ рынка ИКТ» посредством Piktochart. 

Вариант 7 – создайте аналитическую записку с применением инфографики на тему 

«Эффективность бизнес-процессов предприятия» посредством Piktochart. 

Вариант 8 – создайте аналитическую записку с применением инфографики на тему 

«Конкурентный анализ» посредством Piktochart. 

Вариант 9 – создайте аналитическую записку с применением инфографики на тему 

«Мониторинг KPI» посредством Piktochart. 

Вариант 10 – создайте аналитическую записку с применением инфографики на тему 

«Мониторинг потребительской лояльности» посредством Piktochart. 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3,4: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет на экзамен в 8 семестре, который проводится в устной 

форме. 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ПК-1  Способен 

анализировать 

внутренние 

(внешние) 

факторы и 

условия, 

влияющие на 

деятельность 

организации, 

определять связи 

и зависимости 

между 

элементами 

информации 

бизнес-анализа, 

оформлять 

ЗНАТЬ:  

– сущность технологий визуализации и 

основные понятия в области 

инфографики; основные концепции 

развития проектирования визуальных 

моделей массивов числовых данных, 

стилевых взаимоотношений и парадигм; 

– функциональные возможности 

инструментальных средств, 

применяемых для обработки и анализа 

больших массивов информации, а также 

создания на их основе графических 

моделей (визуализации) 

Этап 

формирования 

знаний 
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результаты 

бизнес-анализа в 

соответствии с 

выбранными 

подходами. 

УМЕТЬ:  

– обосновать выбор конкретных 

технологий визуализации и состава 

аналитической информации под 

создание инфографики; 

– работать в инструментальных 

средствах в области визуализации и 

создания инфографики; 

Этап 

формирования 

умений 

ВЛАДЕТЬ:  

– навыками подбора и настройки 

инструментальных средствах в 

области визуализации и создания 

инфографики под решение 

профессиональных задач в области 

бизнес-аналитики; 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 Способен 

выявлять, 

регистрировать, 

анализировать и 

классифицировать 

риски и 

разрабатывать 

комплекс 

мероприятий по 

их минимизации в 

бизнес-анализе и 

проектах в 

области ИТ. 

Знать: настройки  в 

инструментальных средствах в 

области визуализации и создания 

инфографики под решение 

профессиональных задач в области 

анализа рисков 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: использовать средства  
визуализации и создания инфографики 

для разработки комплекса 

мероприятий по минимизации рисков 

предприятия 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть: навыками анализа рисков с 

помощью  инструментальных средств 

в области визуализации и создания 

инфографики. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-4 Проведение 

анализа 

инноваций в 

экономике, 

управлении и 

информационно- 

коммуникативных 

технологиях 

ЗНАТЬ:  

– инструментальные средства, 

включающие информационные 

модули по визуализации данных 

создание инфографики, или 

специфицированные информационные 

системы под по визуализацию данных 

создание инфографики; 

– основные современные 

информационные технологии, 

применяемые в области визуализации 

данных и создания инфографики; 

Этап 

формирования 

знаний 

УМЕТЬ:  

– критически оценивать 

функциональные возможности 

информационных систем 

Этап 

формирования 

умений 
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(инструментальных средств), 

включающих информационные 

модули по визуализации данных 

создание инфографики, или 

специфицированных 

информационных систем под по 

визуализацию данных создание 

инфографики; 

– обосновать выбор использования 

современных информационных 

технологий, применяемых в области 

визуализации данных и создания 

инфографики; 

ВЛАДЕТЬ:  

– навыками использования и 

настройки опций информационных 

систем (инструментальных средств), 

включающих информационные 

модули по визуализации данных 

создание инфографики, или 

специфицированых информационных 

систем под по визуализацию данных 

создание инфографики под 

профессиональные задачи в области 

бизнес-аналитики; 

– навыками актуализации (применения 

под конкретную задачу) использования 

современных информационных 

технологий, применяемых в области 

визуализации данных и создания 

инфографики под профессиональные 

задачи в области бизнес-аналитики; 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ПК-1; ПК-3,ПК-4 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 



 
19 

обобщать и излагать 

материал 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ПК-1; ПК-3,ПК-4 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

ПК-1; ПК-3,ПК-4 Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
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Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Теоретический блок вопросов 

1. Сущность визуального мышления. 

2. Способы передачи информации c помощью визуальных средств 

3. Типы данных. 

4. Виды графиков при визуализации данных 

5. Оптимальный выбор графиков при визуализации данных 

6. Проектные основы инфографики 

7. Числовые данные и их визуализация 

8. Основные принципы построения графиков в изобразительной статистике 

9. Знаковые системы в инфографике 

10. Статистические карты 

11. Базовые функции Excel и GoogleDocs для очистки и форматирования табличных 

данных 

12. Основные ошибки при создании инфографики 

13. Подготовка данных к анализу 

14.  

15. Основы Excel и интеграция графики в PowerPoint 

16. Сервисы для создания инфографики: обзор 

17. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики RAWgraphs 

18. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Infogr.am 

19. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Piktochart 

20. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Сreately 

21. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Visual.ly 

22. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Google Charts 

23. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Vizualize.me 

24. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики Easel.ly 

25. Функциональные возможности сервиса для создания инфографики и применения 

визуальных языком моделирования Draw.io 

26. Функциональные возможности десктопного приложения OmniGraffle 

27. Функциональные возможности сервиса для визуализации данных Сacoo 

28. Создание интерактивной инфографики посредством Tableau 

29. Законы и принципы композиции 

30. Подбор цветовой палитры для презентации 

31. Функциональные возможности MS Power Point для визуализации данных 

32. Основы картографии 

33. Виды схем. Создание схем в PowerPoint и скрайбинг 

34. Сторителлинг в инфографике 

35. Платформы и инструменты для создания мультимедийных проектов (Tilda) 
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36. Анимация в инфографике 

37. Функциональные возможности MS Power BI для визуализации данных 

38. Функциональные возможности QlikView для визуализации данных 

39. Инфографика как средство визуализации экономической информации. 

40. Перспективы развития инфографики 

 

Примерные тесты для проведения зачета  

1. Для построения диаграммы в таблице необходимо выделить: 

а) шапку 

б) боковик таблицы 

в) итоговую строку 

г) числовые данные 

2. Для круговой диаграммы выделить: 

а) шапку 

б) боковик таблицы 

в) итоговую строку 

г) несколько столбцов с числами 

3. Мастер диаграмм может выполнять шаги 

а) тип и вид диаграммы 

б) источник данных диаграммы 

в) вставка рисунка для оформления 

г) параметры диаграммы 

4. Что является важной частью анализа данных? 

а) создание данных 

б) сортировка данных 

в) вставка рисунка для оформления 

г) редактирование данных 

5. Как называется средство наглядного графического представления количественных 

данных, помогающее анализировать данные 

а) чертеж 

б) таблица 

в) диаграмма 

6. Для чего используются графики? 

а) для отображения зависимости одной величины от другой 

б) для отображения величин частей целого 

в) для сравнения некоторых величин, изображенных в виде вертикальных или 

горизонтальных столбцов 

7. Какой вид диаграмм используется для отображения величин частей целого? 

а) график 

б) гистограмма 

в) круговая диаграмма 

8. Для каких целей используются гистограмма? 

а) для отображения зависимости одной величины от другой 

б) для отображения величин частей целого 

в) для сравнения некоторых величин, изображенных в виде вертикальных или 

горизонтальных столбцов 

9. Какой вид диаграмм позволяет отслеживать динамику изменения данных? 

а) график 

б) гистограмма 

в) круговая диаграмма 

10. Как называется вид диаграмм, который дает представление о вкладе каждой 

величины в общую сумму? 

а) круговая диаграмма 
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б) гистограмма 

в) ярусная диаграмма 

11. Что называют множеством значений, которые необходимо отобразить в 

диаграмме? 

а) категории данных 

б) ряд данных 

в) набор данных 

12. Укажите название наборов соответствующих друг другу значений из разных рядов. 

а) диаграммы 

б) категории 

в) разряды 

13. каким образом изображаются значения в ярусных диаграммах? 

а) значения нескольких величин изображаются объединенными в одном столбце 

б) значения каждой пары величин изображаются объединенными в одном столбце 

в) значения каждой из величин изображаются в новом столбце 

14. Какое инструментальное средство позволяет формировать интерактивные 

информационные панели: 

а) ARIS. Express 

б) Business Studio 

в) MS Visio 

г) MS Power BI 

15. Какие инструментальные средства позволяют реализовать визуализацию 

результатов анализ данных: 

а) ARIS. Express 

б) Business Studio 

в) IBM SPSS Statistics 

г) MS Power BI 

16. Кто является лидером Magic Quadrant среди платформ BI-аналитики и бизнес-

аналитики (по данным Gartner, состояние на февраль 2020): 

а) Microsoft 

б) Tableau 

в) SAS 

г) SAP 

д) IBM 

17. Каково функциональное назначение MS Power BI: 

 

 

 

 

18. Какие из перечисленных типов визуализаций позволяют устанавливать оповещения?  

а) KPI 

б) Каскадная диаграмма 

в) Линейчатая диаграмма 

г) Датчик 

19. Какова цель области выделения конструктора отчетов в Power Bl Desktop?  

а) она используется для выбора данных в визуальном элементе для выделения и 

детализации 

б) она используется для управления порядком отображения страниц 

в) она используется для скрытия и отображения визуальных элементов на странице перед 

записью закладки 

г) она используется для объединения двух или более визуальных элементов на странице 

в визуальную группу 
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20. Какая команда используется в редакторе запросов Power BI Desktop для создания 

нового запроса, использующего выход другого запроса в качестве источника входа? 

а) Карта 

б) Труба 

в) Ссылка 

г) Дубликат 

 

Примерные аналитические задания  

Задание 1. Подготовите презентацию компании/проекта с использованием инфографики 

и визуализации данных для потенциального инвестора: отразите ключевые показатели 

компании и структуру в графиках и схемах, выделите инсайты, полученные при анализе дата 

сета, и примените правила и приёмы работы с визуализацией данных 

 

Задание 2. Проведите критическую оценку проекта по визуализации данных 

 

 

 

 

Вариант 1 

 
Вариант 2 

 
Вариант 3 

 
Вариант 4 



 
24 

 
Вариант 5 

 
 

? 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам бакалавриата в Российском государственном 

социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена и по системе 

зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Анализ данных : учебник для вузов / В. С. Мхитарян [и др.] ; под редакцией 

В. С. Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 490 с. — (Высшее 
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образование). — ISBN 978-5-534-00616-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489100 . 

 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Акопов, А. С.  Имитационное моделирование : учебник и практикум для вузов / 

А. С. Акопов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 389 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02528-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489503 . 

2. Бизнес-статистика : учебник и практикум для вузов / И. И. Елисеева [и др.] ; под 

редакцией И. И. Елисеевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 444 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14822-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/490172. 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

− Manifesto for Agile Software Development - Манифест гибкой разработки 

программного обеспечения — основной документ, содержащий описание ценностей и 

принципов гибкой разработки программного обеспечения, разработанный в феврале 2001 года 

на встрече 17 независимых практиков нескольких методик программирования, именующих 

себя «Agile Alliance» (http://agilemanifesto.org/iso/ru/manifesto.html); 

− Scrum Guide (ресурс, включающий в себя видео, статьи, руководства и многое другое 

по Scrum) https://www.scrum.org/resources/scrum-guide)- ; 

− Essential Kanban - Condensed Guide (http://kanbanguide.ru/) (ресурс, включающий в 

себя видео, статьи, руководства и многое другое по Kanban); 

− Scaled Agile Framework (https://www.scaledagileframework.com/) -база знаний 

интегрированных принципов, практик и компетенций для достижения гибкости бизнеса с 

помощью бережливого производства, гибкости и DevOps. 

.  

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и 

инфографики» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 

видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

https://urait.ru/bcode/489503
http://agilemanifesto.org/iso/ru/manifesto.html
https://www.scrum.org/resources/scrum-guide)-
http://kanbanguide.ru/
https://www.scaledagileframework.com/
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− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) 

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Главным результатом в данном случае служит получение положительной оценки по 

каждому практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету или экзамену. При получении неудовлетворительных 

результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю 

работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
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2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7 

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic 

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC 

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных  

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы бакалаврита по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика 

используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), демонстрационными материалами (Система налогов 

РФ по НК РФ, Законодательство РФ о налогах и сборах). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет), демонстрационными материалами (Система налогов 

РФ по НК РФ, Законодательство РФ о налогах и сборах). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме разбора конкретных ситуаций и решения практических 

заданий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины (модуля) «Технологии визуализации и инфографики» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата. 
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