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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины «Связи с  органами государственной власти»  является формирование  у
студентов системы знаний и навыков в области  политической рекламы и политического  PR,
применительно к политическому процессу современной России. 

Задачи учебной дисциплины «Связи с органами государственной власти»:

 проанализировать цели, функции, инструментарий политического маркетинга;
 изучить коммуникационные технологии политического маркетинга, определить основные

каналы коммуникации с электоратом; 
 изучить  проблемы  применения  методов  политического  маркетинга  в  условиях

избирательной кампании;
 освоить  методы  исследования  аудитории  политических  коммуникаций,  политические

предпочтения целевых групп и их причины, связь с различными факторами и возможные
методы убеждения;

 проанализировать  цели,  принципы,  процессы и стадии стратегического  и  тактического
планирования избирательной кампании;

 изучить  идеологические  особенности  российских  партий  в  процессе  избирательных
кампаний; 

 проанализировать  способы  и  эффективность  продвижения  кандидатов  и  партий
посредством инструментария  политического маркетинга.

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов
освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования –
программы  магистратуры,  соотнесенные  с  установленными  индикаторами  достижения
компетенций

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих
компетенций: ОПК-5; ОПК-6; ПК-2 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины  обучающийся  должен демонстрировать  следующие
результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код
компетенции

Формулиров
ка

компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты обучения

ОПК-5 
Способен 
для 
принятия 
профессио
нальных 
решений 
анализиро

ОПК-5.1. Выявляет 
особенности 
политических, 
экономических 
факторов, 
правовых и 
этических норм, 
регулирующих 

Знать: цели, функции, 
инструментарий политического 
маркетинга

Уметь: готовить контент для 
различных коммуникационных 
целей с учетом особенностей 
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вать 
актуальны
е 
тенденции
развития 
медиаком
муникацио
нных 
систем 
региона, 
страны и 
мира, 
исходя из 
политичес
ких и 
экономиче
ских 
механизмо
в их 
функциони
рования, 
правовых 
и 
этических 
норм 
регулиров
ания

развитие разных 
медиакоммуникаци
онных систем на 
глобальном, 
национальном и 
региональном 
уровнях

ОПК 5.2 При 
принятии 
профессиональных
решений по 
подготовке 
текстов рекламы и 
связей с 
общественностью 
и (или) разработке 
и реализации иных
коммуникационных
продуктов 
использует 
выявленные 
тенденции 
развития 
медиакоммуникаци
онных систем 
региона, страны и 
мира.

ОПК 5.3. 
Разрабатывает 
коммуникационные
продукты в сфере 
рекламы и связей с
общественностью с
учетом условий 
функционирования
конкретной 
медиакоммуникаци
онной системы, 
правовых и 
этических норм 
регулирования

медиа коммуникационных 
систем региона, страны и мира, 
а также специфики 
государственного и 
общественного регулирования 
их деятельности

ОПК-6 
Способен 
отбирать и
внедрять в
процесс 
медиапрои
зводства 

ОПК-6.1 Отслеживает 
глобальные тенденции 
модернизации 
технического 
оборудования, 
программного 
обеспечения и 

Знать: виды и назначение 
современного оборудования и 
технологий для ведения 
профессиональной 
деятельности 

5



современн
ые 
техническ
ие 
средства и
информац
ионно-
коммуника
ционные 
технологи
и

расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-6.2 Отбирает и 
внедряет в 
профессиональную 
деятельность 
современные 
технологии рекламы и 
связей с 
общественностью, 
цифровые инструменты,
технические средства и 
программное 
обеспечение

Уметь: использовать в 
профессиональной 
деятельности современное 
оборудование и технологии

ПК-2 
Способен 
осуществлять
проектно-
аналитическу
ю 
деятельность 
с учетом 
специфики 
профессиона
льной сферы

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 
проекта и применяет их 
на практике

ПК-2.2. Проводит 
анализ ситуации и 
разрабатывает проекты 
и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью

Знать: цели, принципы, 
процессы и стадии 
стратегического и тактического 
планирования избирательной 
кампании

Уметь: проводить исследования 
аудитории политических 
коммуникаций, политические 
предпочтения целевых групп и 
их причины, связь с 
различными факторами и 
возможные методы убеждения

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 
работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы. 

очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр Семестр
2 3 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

74 36 38
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Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической 
подготовки

Практические занятия 18 18

из них: в форме практической 
подготовки

18

Консультации 2

Самостоятельная работа обучающихся 43 27 16

Контроль промежуточной аттестации 27 9 18

Форма промежуточной аттестации
зачет экзамен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

144 72 72

заочная форма обучения

Вид учебной работы Всего часов
Курс 2

Сессия 1–2 Сессия 3–4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

18 8 10

Лекционные занятия 8 4 4

из них: в форме практической 
подготовки

Практические занятия 8 4 4

из них: в форме практической 
подготовки

4 4

Консультация 2

Самостоятельная работа обучающихся 113 60 53

Контроль промежуточной аттестации 13 4 9

Форма промежуточной аттестации зачет экзамен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

144 72 72

2.2. Учебно-тематический план дисциплины 

очной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

СЕМЕСТР 2 

РАЗДЕЛ 1. 

СВЯЗИ С ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  КАК  ВИД
КОММУНИКАЦИОН
НОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

32 14 9 9 9

Тема  1.1  История
политического  пиар  и
рекламы.  Основные
научные  школы  и
прикладные
исследования

16 7 4 5 5

Тема  1.2.  Основные
участники
политического
коммуникационного
процесса

16 7 5 4 4

РАЗДЕЛ 2. 

ПРИНЦИПЫ
УПРАВЛЕНИЯ
СВЯЗЯМИ  С
ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  В  ХОДЕ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
КАМПАНИЙ 

31 13 9 9 9
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

Тема 2.1 Политический
пиар и политическая 
реклама: типология, 
тенденции, каналы 
распространения

16 7 5 4 4

Тема 2.2 
Имиджмейкерство в 
политике

15 6 4 5 5

СЕМЕСТР 3

РАЗДЕЛ 3. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКА
Я БАЗА СВЯЗЕЙ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ. 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
СПЕЦИАЛИЗИРОВАН
НЫХ АГЕНТСТВ 

26 8 9 9 9

Тема 3.1 Модели 
взаимодействия с 
органами госвласти

13 4 5 4 4

Тема 3.2 
Социологическое 
обеспечение работы с 
органами госвласти

13 4 4 5 5
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

РАЗДЕЛ 4. СВЯЗИ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСВЛАСТИ В 
ПЕРИОД КРИЗИСОВ

26 8 9 9 9

Тема 4.1 Устранение 
последствий 
негативного освещения
кризиса в медиа

13 4 5 4 4

Тема 4.2. 
Восстановление 
репутации после 
окончания кризиса в 
коммуникациях с 
госвластью

13 4 4 5 5

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

27

Общий объем, часов 144 43 36 36 2

заочной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

КУРС 2 сессия 1-2

РАЗДЕЛ 1. 

СВЯЗИ С ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  КАК  ВИД
КОММУНИКАЦИОН
НОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

34 30 2 2 2

Тема  1.1  История
политического  пиар  и
рекламы.  Основные
научные  школы  и
прикладные
исследования

17 15 1 1 1

Тема  1.2.  Основные
участники
политического
коммуникационного
процесса

17 15 1 1 1

РАЗДЕЛ 2. 

ПРИНЦИПЫ
УПРАВЛЕНИЯ
СВЯЗЯМИ  С
ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  В  ХОДЕ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
КАМПАНИЙ 

34 30 2 2 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

Тема 2.1 Политический
пиар и политическая 
реклама: типология, 
тенденции, каналы 
распространения

17 15 1 1 1

Тема 2.2 
Имиджмейкерство в 
политике

17 15 1 1 1

КУРС 2 сессия 3-4

РАЗДЕЛ 3. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКА
Я БАЗА СВЯЗЕЙ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ. 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
СПЕЦИАЛИЗИРОВАН
НЫХ АГЕНТСТВ 

30 26 2 2 2

Тема 3.1 Модели 
взаимодействия с 
органами госвласти

15 13 1 1 1

Тема 3.2 
Социологическое 
обеспечение работы с 
органами госвласти

15 13 1 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

РАЗДЕЛ 4. СВЯЗИ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСВЛАСТИ В 
ПЕРИОД КРИЗИСОВ

31 27 2 2 2

Тема 4.1 Устранение 
последствий 
негативного освещения
кризиса в медиа

15 13 1 1 1

Тема 4.2. 
Восстановление 
репутации после 
окончания кризиса в 
коммуникациях с 
госвластью

16 14 1 1 1

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

13

Общий объем, часов 144 113 8 8 2

2.3. Содержание дисциплины 

РАЗДЕЛ  1.  СВЯЗИ  С  ОРГАНАМИ  ГОСУДАРСТВЕННОЙ  ВЛАСТИ  КАК  ВИД
КОММУНИКАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Цель: Изучить основные  понятия  политического  пиар  и  рекламы  в  историческом  и
современном аспектах

Тема  1.1  История  политического  пиар  и  рекламы.  Основные  научные  школы  и
прикладные исследования

Перечень изучаемых элементов содержания
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История политического пиар и рекламы. Основные научные школы и прикладные исследования,
создающие подходы к деятельности. Тенденции и современные средства и методы политической
коммуникации. 
Уровни  и  виды  политического  пиар  и  рекламы.  Этапы  управления  политическим  пиар  и
рекламой как системной деятельностью. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 1.1

Форма практического задания: контрольная работа

Проанализировать 2 политических выборных кампании: середины 20 века и современную
(в любой стране мира). Сравнить и зафиксировать изменения в подходах к политическому пиар и
рекламе.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К ТЕМЕ 1.1.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Провести мини-исследование (опрос) одной из групп электората (например, студентов) с 
целью выявления ценностей  для создания платформы новой политической партии. Формат 
текста – аналитическая записка, отчет об исследовании. Объем 3 – 5 страниц основного текста 
(14 пт, 1,5 интервал).

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 1.2. Основные участники политического  коммуникационного процесса

Перечень изучаемых элементов содержания
 Специфика  субъектно-объектных  отношений.  Требования  к  профессионалам  в  области
политического пиар и рекламы, критерии оценки деятельности.

Средства  и  каналы  коммуникации  для  политического  пиар  и  рекламы.  Особенности
функционирования,  в  том  числе  с  учетом  вопросов  информационной  безопасности,
законодательных ограничений и этических норм. 

14



ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К ТЕМЕ 1.2

Форма практического задания: контрольная работа

Проанализировать  блог  двух  любых  политических  партий  в  любой  социальной  сети.
Выявить  особенности  субъектных  отношений.  Сравнить  подходы  к  взаимодействию  с
электоратом.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К ТЕМЕ 1.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Создать план коммуникационной кампании новой партии, задействуя разных субъектов 
политического процесса. Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного
текста (14 пт, 1,5 интервал).

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 2. ПРИНЦИПЫ УПРАВЛЕНИЯ СВЯЗЯМИ С ОРГАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ В ХОДЕ ПОЛИТИЧЕСКИХ КАМПАНИЙ 

Цель: Изучить современные  подходы  к  планированию  и  реализации  политических
кампаний с использованием инструментов политического пиар и рекламы  

Тема  2.1.  Политический пиар и политическая реклама:  типология,  тенденции,
каналы распространения. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Этапы политических кампаний, содержание коммуникаций на различных стадиях. 
Планирование избирательной кампании. Виды стратегий и тактика избирательных кампаний. 
Конкурентная борьба, выстраивание коммуникационной политики по отношению к конкурентам.
Политическая реклама и PR в формировании образов конкурентов.
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Подготовить  аналитическую  записку  «Анализ  политического  пиар  и  рекламы  в  ходе
предвыборной кампании».

В  записке  необходимо  выбрать  одного  из  политиков  (любого  региона  и  статуса)  и
проанализировать его коммуникационную кампанию на протяжении всего периода агитации. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой политической 
партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к коммуникации с 
электоратом.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 2.2. Имиджмейкерство в политике

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и неуспеха.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо написать аналитическую записку «Имидж политика: характерные 
типологические черты, условия успеха\неуспеха».
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Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо проанализировать образы современных политических деятелей (любой 
страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей политиков. Обосновать свой ответ 
примерами из публичной практики данных лиц.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. ТИПОЛОГИЯ СВЯЗЕЙ С ОРГАНАМИ ГОСВЛАСТИ. 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ АГЕНТСТВ

Цель: Изучить современную систему взвимодействия с органами госвласти.  Выявить
принципы  получения  достоверной  информации,  определить  нормы  взаимодействия  со
специализированными агентствами политического консалтинга 

Тема 3.1. Модели взаимодействия с органами госвласти

Перечень изучаемых элементов содержания

Электоральное  поле  –  объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора,
«избирательная  конъюнктура».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального  поля.
Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств общения с
органами госвласти.  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо проанализировать электорат любого из политических субъектов – политика,
политической партии, самовыдвиженца. 

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

17



 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо составить план работы новой предполагаемой партии с органами госвласти.
Включая  различные  виды  маркетинговой  активности  (пиар,  специальные  события,  реклама,
работа с нью-медиа и проч.) 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 3.2. Социологическое обеспечение работы с органами госвласти

Перечень изучаемых элементов содержания

Виды и методы исследований. Проведение опросов в ходе современных избирательных
кампаний.  Критерии  выбора  исследователя  (опыт,  новаторство,  доступность,  рекомендации).
Принципы  работы  со  специализированными  агентствами  –  конфиденциальность,  законность,
прозрачный документооборот.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Составить рейтинг специализированных агентств в России и мире, которые занимаются
исследованиями в области политических коммуникаций, типологизировать их. 

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.2
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Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение  коммуникационной
политической кампании  любого из политических субъектов – политика, политической партии,
самовыдвиженца. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 4. СВЯЗИ С ОРГАНАМИ ГОСВЛАСТИ В ПЕРИОД КРИЗИСОВ

Цель: изучить алгоритм  выхода  из  кризисной  ситуации  в  коммуникации  с  органами
госвласти

Тема 4.1. Устранение последствий негативного освещения кризиса в медиа

Перечень изучаемых элементов содержания

«Белый» и «черный» пиар для разрешения кризисных ситуаций. Корпоративные ресурсы
как  средство  антикризисных  коммуникаций.  Антикризисные  коммуникации  через
информационные и тематические сайты. Антикризисные коммуникации в социальных сетях и
блогах. Принципы управления кризисами. Состав и задачи антикризисной команды. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.1.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Изучить кейсы по выходу из кризисных ситуаций в связях с органами госвласти в Росси и
мире (три кейса минимум). Сравнить и типологизировать данный опыт.

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Смоделировать коммуникационные действия по выходу из кризиса предполагаемой новой
партии  в  случае  ее  репутационных  издержек  в  связи  с  (на  выбор):  негативными  фактами
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биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с  нежелательными  структурами,  коррупцией,
некорректным обращением с представителями электората. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 4.2. Восстановление репутации после окончания кризиса в коммуникациях с 
госвластью

Перечень изучаемых элементов содержания

Сущность  и  сфера применения  антикризисного  менеджмента.  Понятие «антикризисная
коммуникация».  Цели,  задачи  и  функции  антикризисных  коммуникаций  как  инструмента
антикризисного  менеджмента.  Основные  средства  коммуникаций  в  кризисных  ситуациях.
Установление партнерских отношений компании с медиа для минимизации последствий кризиса.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.2.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Изучить  кейсы  по  восстановлению  репутации  после  кризисных  ситуаций  в  связях  с
органами госвласти в Росси и мире (три кейса минимум). Сравнить и типологизировать данный
опыт.

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Смоделировать новую стратегию работы с органами госласти для новой предполагаемой
партии после преодоления кризиса. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;
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 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

СВЯЗИ  С  ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  КАК  ВИД
КОММУНИКАЦИОННОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

14 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

ПРИНЦИПЫ
УПРАВЛЕНИЯ  СВЯЗЯМИ
С  ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  В  ХОДЕ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
КАМПАНИЙ 

13 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ 
БАЗА СВЯЗЕЙ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ВЛАСТИ. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫ
Х АГЕНТСТВ 

8 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 4. СВЯЗИ С 
ОРГАНАМИ ГОСВЛАСТИ 
В ПЕРИОД КРИЗИСОВ

8 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы
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Общий объем по модулю/семестру,
часов

43

Общий объем по дисциплине 
(модулю), часов

43

заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

СВЯЗИ  С  ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  КАК  ВИД
КОММУНИКАЦИОННОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

30 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

ПРИНЦИПЫ
УПРАВЛЕНИЯ  СВЯЗЯМИ
С  ОРГАНАМИ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  В  ХОДЕ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
КАМПАНИЙ 

30 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ 
БАЗА СВЯЗЕЙ С 
ОРГАНАМИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ВЛАСТИ. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫ
Х АГЕНТСТВ 

26 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 4. СВЯЗИ С 
ОРГАНАМИ ГОСВЛАСТИ 
В ПЕРИОД КРИЗИСОВ

27 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

Общий объем по модулю/семестру,
часов

113
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Общий объем по дисциплине 
(модулю), часов

113

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Изучить основные научные школы и прикладные исследования,  создающие подходы к

деятельности связей с государственной властью. 
2. Определить тенденции и современные средства и методы политической коммуникации. 
3. Изучить уровни и виды политического пиар и рекламы. Этапы управления политическим
пиар и рекламой как системной деятельностью. 
4. Определить  основных  участников  политического   коммуникационного  процесса.
Специфика  субъектно-объектных  отношений.  Требования  к  профессионалам  в  области
политического пиар и рекламы, критерии оценки деятельности.

5. Изучить  средства  и  каналы  коммуникации  для  политического  пиар  и  рекламы.
Особенности  функционирования,  в  том  числе  с  учетом  вопросов  информационной
безопасности, законодательных ограничений и этических норм. 

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. История  политического  пиар  и  рекламы.  Основные  научные  школы  и  прикладные

исследования, создающие подходы к деятельности. Тенденции и современные средства и
методы политической коммуникации. 

2. Уровни и виды политического пиар и рекламы. Этапы управления политическим пиар и
рекламой как системной деятельностью. 

3. Основные  участники  политического   коммуникационного  процесса.  Специфика
субъектно-объектных отношений. Требования к профессионалам в области политического
пиар и рекламы, критерии оценки деятельности.

4. Средства  и  каналы  коммуникации  для  политического  пиар  и  рекламы.  Особенности
функционирования,  в  том  числе  с  учетом  вопросов  информационной  безопасности,
законодательных ограничений и этических норм. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:

1. Связи с общественностью в органах власти

2. Связи с государственной властью как часть задач отделов по связям с общественностью 

3. Управление связями с общественностью в органах госвласти

4. Оценка эффективности работы связей с общественностью в органах госвласти

5. Национальная и региональная специфика связей с органами государственной власти

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
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Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 
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10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Изучить  понятия:  политический пиар и политическая реклама:  типология,  тенденции,
каналы распространения. 

2. Изучить  этапы  политических  кампаний,  содержание  коммуникаций  на  различных
стадиях. 

3. Виды стратегий и тактика взаимодействия с органами государственной власти. 

4. Определить  приемы конкурентной борьбы, выстраивания коммуникационной политики
по отношению к конкурентам. 

5. Изучить имиджмейкерство как часть связей с государственными органами власти. Виды
имиджей, методы формирования, причины успеха и неуспеха.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:
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1. Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение «избирательной
конъюнктуры». 

2. Виды и методы исследований в политических коммуникациях. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  исследовательского  процесса  в

политической коммуникации. 
5. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
6. Определение ключевой проблемы. Цели связей с органами государственной власти. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 
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7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

1. Электоральное  поле  -  объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора,
«избирательная  конъюнктура».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального  поля.
Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств общения с
избирателями.  
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2. Социологическое  обеспечение  связей  с  государственной  властью.  Виды  и  методы
исследований.  Проведение опросов в ходе современных избирательных кампаний.  Критерии
выбора исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации). 

3. Принципы  работы  со  специализированными  агентствами  –  конфиденциальность,
законность, прозрачный документооборот.

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

1. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.
Составление паспорта избирательного округа. 
2. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.
Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
3. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 
4. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
5. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,
обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в электоральной
политике.  Прямая  и  косвенная  реклама  в  СМИ.  Понятие  информационная  карта.
Информационные поводы. Скандал как информационный повод. Медиатизация. 
6. Работа  команды  агитаторов.  Программа  «От  двери  к  двери».  Телефонная  агитация.
Рассылка агитационных материалов.  Встречи кандидата с избирателями.  Дебаты. Массовые
мероприятия  (пикеты,  митинги,  конференции,  концерты,  сбор  подписей,  общественные
приемные, наблюдатели в день голосования).  
7. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:

1. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.

2. Электоральное  поле  -  объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора,
«избирательная  конъюнктура».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального
поля. Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств
общения с избирателями.  

3. Социологическое обеспечение избирательной кампании.  Виды и методы исследований.
Проведение  опросов  в  ходе  современных  избирательных  кампаний.  Критерии  выбора
исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации). 

4. Принципы  работы  со  специализированными  агентствами  –  конфиденциальность,
законность, прозрачный документооборот.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 
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Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 
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12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Назовите известные вам определения кризисов
2. Назовите основные причины возникновения кризисных ситуаций
3. Составьте классификацию кризисов
4. Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. 
5. Стратегии поведения в кризисных ситуациях. 
6. Стратегии защиты деловой репутации. 
7. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
8. Принципы управления кризисами. 
9. Состав и задачи антикризисной команды. 
10. Антикризисные действия с привлечением ресурсов медиа

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
2. Принципы управления кризисами. 
3. Состав и задачи антикризисной команды 

4. Определения и типология кризисов
5. Основные причины возникновения кризисных ситуаций с участием госвласти

6. Кризис как основа информационной кампании
7. Репутационные риски и их преодоление во время кризиса
8. Использование нью-медиа и блогосферы для преодоления кризиса
9. Работа с лидерами мнений во время кризиса
10. Работа с электоратом во время кризиса

Перечень тем контрольных работ к Разделу 4:

1. Связи с общественностью с органами власти во время кризиса
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2. Антикризисные коммуникации в политике: особенности и методика работы

3. Управление кризисом в работе с конкурентами 

4. Последствия кризисов в коммуникациях с органами госвласти и их преодоление

5. Кризис в органах госвласти и личная репутация лидеров

6. Использование электората как ресурса в преодолении кризиса

7. Вопросы использования нью-медиа в антикризисной работе с органами госвласти

8. Вопросы использования лидеров мнений в антикризисной работе с органами госвласти

9. Вопросы использования искусственного интеллекта в антикризисной работе с органами 
госвласти

10. Управляемый кризис как метода борьбы с конкурнетами

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4.

5.1.1. Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

5.1.2. Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 
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5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
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244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

Освоение слушателями программы предполагает изучение материалов дисциплин в ходе
самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  и  достижения  поставленных  целей  необходимо
внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины,  доступной  в  электронной
информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание аналитической записки (доклада). 

Требования к аналитической записке (доклада). Работа должна содержать систематизацию
и краткое изложение материала из не менее 5-и литературных источников (монографий, научных
статей и докладов) по выбранной теме, а также собственных изысканий и выводов автора.

Основные требования к оформлению:
Структура  аналитической записки (доклада).  1) титульный лист;  2)  содержание (в нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата),  указываются страницы,  с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  аналитической записки,  дается характеристика используемой литературы);  4) основная
часть (каждый раздел ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Аналитическая записка  оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4
(210х297 мм). Интервал межстрочный - полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта
основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по
всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Аналитическая  записка сдается  в  бумажном  и  электронном  виде  (10  -  20  печатных
страниц).

При проверке  аналитической записки  на антиплагиат -  www.antiplagiat.ru  -  (более 50%
заимствований) работа не принимается.
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РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
являются зачет и экзамен, которые проводятся в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины реализуется в формате балльно-
рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине складывается из результатов:
 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80

рейтинговых баллов;
 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20

рейтинговых баллов.
Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.  Текущий
рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение
учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

 выполнение и сдача текущих и итогового практических заданий и защита проектов;
 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их

прохождения в электронной информационно-образовательной среде.
Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие

пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20
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итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  обучающимся  должен  быть  накоплен
текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения текущего
рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о
промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам в Российском государственном социальном университете и Положением о балльно-
рейтинговой  системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  в
действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине выставляется по пятибалльной системе.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся дисциплины в ходе контрольных
мероприятий промежуточной аттестации

35



19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине 

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 РАЗДЕЛ 1. 

СВЯЗИ  С
ОРГАНАМ
И
ГОСУДАРС
ТВЕННОЙ
ВЛАСТИ
КАК  ВИД
КОММУНИ
КАЦИОНН
ОЙ
ДЕЯТЕЛЬН
ОСТИ

 

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Провести мини-исследование (опрос) одной из групп электората 
(например, студентов) с целью выявления ценностей  для создания платформы новой
политической партии. 

Тема 1.2. Создать план коммуникационной кампании новой партии, задействуя 
разных субъектов политического процесса. 

ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Провести мини-исследование (опрос) одной из групп электората 
(например, студентов) с целью выявления ценностей  для создания платформы новой
политической партии. 
Тема 1.2. Создать план коммуникационной кампании новой партии, задействуя 
разных субъектов политического процесса. 

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Провести мини-исследование (опрос) одной из групп электората 
(например, студентов) с целью выявления ценностей  для создания платформы новой
политической партии. 
Тема 1.2. Создать план коммуникационной кампании новой партии, задействуя 
разных субъектов политического процесса. 



2. РАЗДЕЛ 2. 

ПРИНЦИП
Ы
УПРАВЛЕН
ИЯ
СВЯЗЯМИ
С
ОРГАНАМ
И
ГОСУДАРС
ТВЕННОЙ
ВЛАСТИ  В
ХОДЕ
ПОЛИТИЧ
ЕСКИХ
КАМПАНИ
Й 

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.

Тема 2.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.

Тема 2.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.

Тема 2.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

3 РАЗДЕЛ 3. 

СОЦИОЛО
ГИЧЕСКАЯ

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема  3.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
органами  госвласти.  Включая  различные  виды  маркетинговой  активности  (пиар,
специальные события, реклама, работа с нью-медиа и проч.) 

Тема  3.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
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БАЗА 
СВЯЗЕЙ С 
ОРГАНАМ
И 
ГОСУДАРС
ТВЕННОЙ 
ВЛАСТИ. 
ДЕЯТЕЛЬН
ОСТЬ 
СПЕЦИАЛ
ИЗИРОВАН
НЫХ 
АГЕНТСТВ

коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема  3.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
органами  госвласти.  Включая  различные  виды  маркетинговой  активности  (пиар,
специальные события, реклама, работа с нью-медиа и проч.) 

Тема  3.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема  3.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
органами  госвласти.  Включая  различные  виды  маркетинговой  активности  (пиар,
специальные события, реклама, работа с нью-медиа и проч.) 

Тема  3.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

4 РАЗДЕЛ 4. 

СВЯЗИ С 
ОРГАНАМ
И 
ГОСВЛАСТ
И В 
ПЕРИОД 

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы с органами госласти для новой
предполагаемой партии после преодоления кризиса. 
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КРИЗИСОВ ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы с органами госласти для новой
предполагаемой партии после преодоления кризиса. 

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы с органами госласти для новой
предполагаемой партии после преодоления кризиса. 
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-5
1. Предпосылки  появления  политических  консультаций,  эволюция

консультационных услуг. 
2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как

инструмента  диагностики  состояния  политического  рынка  и
прогнозирования будущего состояния политических систем.

3. Научная база для обеспечения деятельности политических 
консультантов. Роль социологических и психологических методов 
исследования для обеспечения высокого качества и достоверности 
результатов. 

4. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе 
политических кампаний. Субъекты и объекты политического 
консультирования, основы их взаимодействия.  

5. Национальная специфика деятельности по политическому 
консультированию.

ОПК-6
1. Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.

Изучение «избирательной конъюнктуры». 
2. Виды и методы исследований. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного

процесса. Составление паспорта избирательного округа. 
5. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе

положительного  образа.  Стратегия  отождествления.  Стратегия
кампании и активность избирателей.

6. Определение  ключевой  проблемы.  Цели  кампании.  Выработка
основных лозунгов. 

ПК-2
1. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
2. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,
поддерживающие,  обеспечивающие).  Агитационно-рекламное
направление. Использование СМИ в электоральной политике. 
3. Работа команды агитаторов. 
4. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 
5. Разрушение положительного образа конкурента. 
6. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы 
формирования, причины успеха и неуспеха.



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 

5.1.1. Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

5.1.2. Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127  

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых 
для освоения дисциплины 

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная Электронно-библиотечная система для ВУЗов,  https://urait.ru/
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платформа Юрайт ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 
дисциплинам.

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических изданий https://
dlib.eastview.com

5. Электронная библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов дисциплины
(модуля)  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия
проходят в форме лекций и практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

 знакомит с новым учебным материалом;

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;

 систематизирует учебный материал;

 ориентирует в учебном процессе. 

С этой целью:

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;

 ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой
прочитанной лекции;

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной
тетради;

 запишите  возможные  вопросы,  которые  вы  зададите  лектору  на  лекции  по  материалу
изученной лекции;

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и
запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к практическому занятию

При подготовке и работе во время проведения практических занятий следует обратить
внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время
занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  практическому  занятию  заключается  в  изучении
теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,  ознакомление  с
инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического  занятия,  техники
безопасности при работе во время проведения практического занятия.

Работа во время проведения практического занятия включает:

 консультирование  студентов  преподавателями и вспомогательным персоналом с целью
предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при проведении практической работы;
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 самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  проводится  обучающимися
самостоятельно  или  под  руководством  преподавателя  (в  зависимости  от  степени  сложности
поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к сдаче
на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть письменная,
устная  или  две  одновременно.  Главным  результатом  в  данном  случае  служит  получение
положительной  оценки  по  каждому  практическому  занятию.  Это  является  необходимым
условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету и экзамену. При получении
неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в  дополнительное  время
пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 

 https://urait.ru/
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дисциплинам.
4. База данных 

"EastView"
Полнотекстовая база данных периодических изданий https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том
числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий  в  форме  деловых  и  ролевых  игр,  разбор
конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития
профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  предусмотрено  применением  электронного  обучения  и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы  дисциплины  предусматривают  классическую  контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, вебинар,
видеофильм, презентация).

В  рамках  дисциплины  предусмотрены  встречи  с  руководителями  и  работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины «Управление коммуникациями в некоммерческой сфере» заключается в
получении  обучающимися  теоретических  знаний  о  сущности  и  особенностях  управления
коммуникациями  в  некоммерческих  организациях  с  их  последующим  применением  в
профессиональной сфере, а  также практических умений и навыков в рамках организационно-
управленческой деятельности выпускников. 

Задачи дисциплины:

1. Знать виды некоммерческих организаций и классификацию социальных услуг.
2. Знать распространенные средства и особенности коммуникаций, применяемых в некоммерческой 

сфере.
3. Уметь составлять обращения социальной рекламы и пиар для достижения уставных целей 

социальных и благотворительных фондов.
4. Уметь разрабатывать комплекс практических рекомендаций по формированию и реализации 

коммуникационной политики организаций в сферах здравоохранения, образования, культуры, 
физической культуры и спорта.

5. Приобрести навыки разработки коммуникационных планов для высших учебных заведений и их 
структурных подразделений.

6. Овладеть навыками рекламирования культурно-массовых мероприятий.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы
бакалавриата/магистратуры/специалитета соотнесенные  с  установленными
индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины «Управление коммуникациями в некоммерческой сфере»
направлен на формирование у обучающихся следующих компетенций: ОПК-1; ОПК-5; ОПК-7;
ПК-1; ПК-2 в соответствии с учебным планом.

По  итогам  освоения  дисциплины  обучающийся  должен  демонстрировать  следующие
результаты:

Категория
компетенций

Код и
формулировка
компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты обучения

Продукт 
профессионально
й деятельности

ОПК-1. Способен 
планировать, 
организовывать и 
координировать 
процесс создания 
востребованных 
обществом и 
индустрией 

ОПК-1.1. Знает 
особенности всех этапов 
и принципов 
производства 
медиатекстов, и (или) 
медиапродуктов, и (или) 
коммуникационных 
продуктов

Знать: 
распространенные 
средства и особенности 
коммуникаций, 
применяемых в 
некоммерческой сфере
Уметь: отбирать 
средства и способы 
коммуникации, 

6



медиатекстов и (или) 
медиапродуктов, и 
или)коммуникационн
ых продуктов, 
отслеживать и 
учитывать изменение 
норм русского и 
иностранного языков, 
особенностей иных 
знаковых систем

ОПК-1.2. Управляет 
процессом подготовки 
востребованных 
индустрией рекламы и 
связей с 
общественностью текстов
и (или) иных 
коммуникационных 
продуктов с учетом 
изменений норм русского
(иностранного) языков и 
особенностей иных 
знаковых систем

применяемых в 
некоммерческой сфере

Медиакоммуника
ционная Система

ОПК-5. Способен для 
принятия 
профессиональных 
решений 
анализировать 
актуальные тенденции
развития 
медиакоммуникацион
ных систем региона, 
страны и мира, исходя
из политических и 
экономических 
механизмов их 
функционирования, 
правовых и этических 
норм регулирования

ОПК-5.1. Выявляет 
особенности 
политических, 
экономических факторов, 
правовых и этических 
норм, регулирующих 
развитие разных 
медиакоммуникационных 
систем на глобальном, 
национальном и 
региональном уровнях 

ОПК-5.2. При принятии 
профессиональных 
решений по подготовке 
текстов рекламы и связей 
с общественностью и 
(или) разработке и 
реализации иных 
коммуникационных 
продуктов использует 
выявленные тенденции 
развития 
медиакоммуникационных 
систем региона, страны и 
мира.

ОПК-5.3. Разрабатывает 
коммуникационные 
продукты в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с 
учетом условий 
функционирования 
конкретной 
медиакоммуникационной
системы, правовых и 

Знать: Знать виды 
некоммерческих 
организаций и 
классификацию 
социальных услуг

Уметь: Уметь 
разрабатывать комплекс 
практических 
рекомендаций по 
формированию и 
реализации 
коммуникационной 
политики организаций в 
сферах здравоохранения,
образования, культуры, 
физической культуры и 
спорта
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этических норм 
регулирования

Эффекты ОПК-7. Способен 
оценивать и 
прогнозировать 
возможные эффекты в
медиасфере, следуя 
принципам 
социальной 
ответственности

ОПК-7.1. Знает 
закономерности 
формирования эффектов и
последствий 
профессиональной 
деятельности, концепции 
ее социальной 
ответственности

ОПК-7.2. Осуществляет 
профессиональную 
деятельность в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с 
учетом оценки и 
прогнозирования 
возможных эффектов 
разрабатываемых 
коммуникационных 
решений.

ОПК-7.3. Применяет при 
разработке и реализации 
коммуникационного 
продукта принципы 
социальной 
ответственности

Знать: особенности 
планирования и 
организации 
коммуникационных 
компаний в 
некоммерческой сфере
Уметь: составлять 
обращения социальной 
рекламы и пиар для 
достижения уставных 
целей социальных и 
благотворительных 
фондов

Контроль 
выполнения 
договора, 
приемка 
результатов 
маркетингового 
исследования, 
социологического
опроса, иных 
работ и услуг, 
необходимых для 
анализа ситуации 
на рынке 
продукции СМИ

Анализ на 
основании 
имеющихся 
данных ситуации 
на рынке 

ПК-1. Способен 
организовать работу 
и руководить 
подразделением 
(предприятием) в 
сфере рекламы и 
связей с 
общественностью

ПК-1.1. Выполняет 
функционал 
руководителя 
линейного/функциональн
ого подразделения отдела
по рекламе и (или) связям
с общественностью 
организации или 
коммуникационного/рекл
амного/PR-агентства

ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 

Знать: основные 
принципы успешности
коммуникационных 
компаний
Уметь: выставлять 
ключевые показатели 
эффективности для 
команды по 
организации 
коммуникационной 
компании
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продукции СМИ

Выявлять 
факторы, 
определяющие 
потребительский 
спрос на 
продукцию СМИ,
существенные 
характеристики 
целевой 
аудитории 
потребителей

корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры

ПК-1.3. Контролирует и 
регулирует ход 
выполнения проектной 
работы в сфере рекламы и
связей с 
общественностью

ПК-1.4. На основании 
знания специфики 
функционирования 
предприятий 
современной 
коммуникационной 
индустрии выстраивает 
работу 
подразделения/предприят
ия, применяет технологии
организации 
коммуникационной 
работы

Осуществлять 
стратегический 
анализ и 
диагностику 
ситуации, 
определить 
механизмы 
контроля 
достижения 
маркетинговых 
целей и задач, 
выявлять условия
эффективной 
реализации 
стратегии

ПК-2. Способен 
осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 
учетом специфики 
профессиональной 
сферы

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 
проекта и применяет их 
на практике

ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает
проекты и кампании в 
сфере рекламы и связей с 
общественностью.

Знать: методики и 
инструментарий, 
основные сервисы 
аналитики
Уметь: анализировать 
полученный данные и 
выдвигать на их 
основе гипотезы
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося
с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая  трудоемкость  дисциплины  «Управление  коммуникациями  в  некоммерческой
сфере» составляет 5 зачетных единиц. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

1

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

92 92

Лекционные занятия 30 30

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 60 60

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа 2 2

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 70 70

Контроль промежуточной аттестации 18 18

Форма промежуточной аттестации Экзамен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 180 180

Заочная форма обучения

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1
Сессия

1-2
Сессия 

3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 22 8-14

Лекционные занятия 8 8-0

из них: в форме практической подготовки
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Практические занятия 12 0-12

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа 2 0-2

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 149 64-85

Контроль промежуточной аттестации 9 0-9

Форма промежуточной аттестации Экза
мен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ
180

72-
108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Семестр 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Раздел 1.

Некоммерческие

организации  и

социальные  услуги.

Управление

коммуникациями  в

социальных  и

благотворительных

фондах

32 14 18 6 12

Тема 1.1.

Некоммерческие 
организации и 
социальные услуги

12 6 6 2 4

Тема 1.2.

Управление 
коммуникациями в 
социальных и 
благотворительных 
фондах

20 8 12 4 8

12



Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Раздел 2.

Управление 

коммуникациями в 

сфере здравоохранения

32 14 18 6 12

Тема 2.1.

Сфера здравоохранения 
и медицинские услуги

12 6 6 2 4

Тема 2.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика организаций в 
сфере здравоохранения

20 8 12 4 8

Раздел 3.

Управление 
коммуникациями 

32 14 18 6 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

в сфере 
образования

Тема 3.1.

Сфера образования и 
услуги образовательных 
организаций

12 6 6 2 4

Тема 3.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика в сфере 
образования

20 8 12 4 8

Раздел 4.

Управление 
коммуникациями 
в сфере культуры

32 14 18 6 12

14



Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Тема 4.1.

Сфера культуры и 
услуги организаций 
культуры

12 6 6 2 4

Тема 4.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика в сфере 
культуры

20 8 12 4 8

Раздел 5.

Управление 
коммуникациями в 
сфере физической 
культуры и спорта

34 14 20 6 12 2

Тема 5.1.

Сфера физической 
культуры и спорта и 

12 6 6 2 4
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

услуги физкультурно-
спортивных организаций

Тема 5.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика физкультурно-
спортивных организаций

20 8 12 4 8

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

18

Форма промежуточной 
аттестации

Экза
мен

Общий объем, часов 180 70 92 30 60 2

Заочная форма обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Курс 1

Сессии 1-2

Раздел 1.

Некоммерческие 
организации и 
социальные услуги. 
Управление 
коммуникациями в 
социальных и 
благотворительных 
фондах

34 30 4 2 2

Тема 1.1.

Некоммерческие 
организации и 
социальные услуги

14 12 2 1 1

Тема 1.2.

Управление 
коммуникациями в 
социальных и 
благотворительных 
фондах

20 18 2 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Раздел 2.

Управление 
коммуникациями в 
сфере здравоохранения

34 30 4 2 2

Тема 2.1.

Сфера здравоохранения 
и медицинские услуги

14 12 2 1 1

Тема 2.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика организаций в 
сфере здравоохранения

20 18 2 1 1

Раздел 3.

Управление 
коммуникациями 
в сфере 
образования

34 30 4 2 2

Тема 3.1. 14 12 2 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Сфера образования и 
услуги образовательных 
организаций

Тема 3.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика в сфере 
образования

20 18 2 1 1

Раздел 4.

Управление 
коммуникациями в 
сфере культуры

34 30 4 1 3

Тема 4.1.

Сфера культуры и 
услуги организаций 
культуры

14 12 2 1 1

Тема 4.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 

20 18 2 0 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

политика в сфере 
культуры

Раздел 5.

Управление 
коммуникациями в 
сфере физической 
культуры и спорта

35 29 6 1 3 2

Тема 5.1.

Сфера физической 
культуры и спорта и 
услуги физкультурно-
спортивных организаций

14 12 2 1 1

Тема 5.2.

Маркетинговые 
коммуникации и 
коммуникационная 
политика физкультурно-
спортивных организаций

19 17 2 0 2

Контроль промежуточной
аттестации (час)

9
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Форма промежуточной 
аттестации

Экза
мен

Общий объем, часов 180 149 22 8 12 2

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. НЕКОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ И СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ.
УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ В СОЦИАЛЬНЫХ И БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫХ

ФОНДАХ

Тема 1.1. Некоммерческие организации и социальные услуги

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие и сущность некоммерческой сферы.
Виды некоммерческих организаций.
Классификация социальных услуг.

Тема 1.2. Управление коммуникациями в социальных и благотворительных фондах

Перечень изучаемых элементов содержания
Общая характеристика социальных и благотворительных фондов.
Виды уставной деятельности социальных и благотворительных фондов.
Социальная реклама социальных и благотворительных фондов.
Социальный пиар социальных и благотворительных фондов.
Средства и особенности маркетинговых коммуникаций в социальных и благотворительных 
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фондах.

Задания к практическим занятиям раздела 1.

Тема практического занятия 1.1.: Некоммерческие организации и социальные услуги

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Оценка  объема  и  качества  социальных  услуг,
предоставляемых гражданам РФ (по видам услуг)

Тема  практического  занятия  1.2.: Управление  коммуникациями  в  социальных  и
благотворительных фондах

Форма практического задания: творческое задание

Название  практического  задания: Составление  текстов  социорекламных  объявлений
для благотворительного фонда

Рубежный контроль к разделу 1.

Форма рубежного контроля: Организационно-управленческая работа

Название задания рубежного контроля: Разработка программы социальной акции

РАЗДЕЛ 2. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ В СФЕРЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

Тема 2.1. Сфера здравоохранения и медицинские услуги

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды организаций в сфере здравоохранения.
Классификация медицинских услуг.
Рынок медицинских услуг.

Тема  2.2.  Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика
организаций в сфере здравоохранения

Перечень изучаемых элементов содержания
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Средства и особенности маркетинговых комуникаций в сфере здравоохранения.
Коммуникационные стратегии организаций в сфере здравоохранения.
Продвижение услуг лечебно-профилактических учреждений.
Продвижение услуг санаторно-профилактических учреждений.

Задания к практическим занятиям раздела 2.

Тема практического занятия 2.1.: Сфера здравоохранения и медицинские услуги

Форма практического задания: исследовательская работа

Название практического задания: Анализ рекламы медицинских услуг

Тема практического занятия 2.2.: Маркетинговые коммуникации и коммуникационная
политика организаций в сфере здравоохранения

Форма практического задания: творческое задание

Название практического задания: Создание медиарекламы санатория

Рубежный контроль к разделу 2.

Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа

Название  задания  рубежного  контроля: Разработка  программы  продвижения  услуг
лечебно-профилактического учреждения

РАЗДЕЛ 3. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ

Тема 3.1. Сфера образования и услуги образовательных организаций

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды образовательных организаций.
Классификация услуг образовательных организаций.
Особенности образовательных услуг.
Рынок образовательных услуг.
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Тема 3.2.  Маркетинговые коммуникации и  коммуникационная политика  в  сфере
образования

Перечень изучаемых элементов содержания
Средства и особенности маркетинговых коммуникаций в сфере образования.
Сегментация рынка образовательных услуг.
Позиционирование образовательных организаций и образовательных услуг.
Разработка коммуникационного плана высшего учебного заведения.

Задания к практическим занятиям раздела 3.

Тема  практического  занятия  3.1.: Сфера  образования  и  услуги  образовательных
организаций

Форма практического задания: исследовательская работа

Название практического задания: Выявление факторов, влияющих на выбор высшего
учебного заведения

Тема практического занятия 3.2.: Маркетинговые коммуникации и коммуникационная
политика в сфере образования

Форма практического задания: творческое задание

Название  практического  задания: Разработка  программы  показательных  учебных
занятий

Рубежный контроль к разделу 3.

Форма рубежного контроля: Организационно-управленческая работа

Название задания рубежного контроля: Разработка коммуникационного плана высшего
учебного заведения

РАЗДЕЛ 4. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ В СФЕРЕ КУЛЬТУРЫ

Тема 4.1. Сфера культуры и услуги организаций культуры

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды организаций в сфере культуры.
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Классификация видов искусств.
Классификация услуг организаций в сфере культуры.
Рынок услуг в сфере культуры.

Тема 4.2.  Маркетинговые коммуникации и  коммуникационная политика  в  сфере
культуры

Перечень изучаемых элементов содержания
Средства и особенности маркетинговых коммуникаций в сфере культуры.
Модели организации маркетинговой деятельности в сфере культуры, их взаимосвязь с 
маркетинговыми коммуникациями.
Задачи и функции службы по связям с общественностью в организациях сферы культуры.
Продвижение культурно-массовых мероприятий.

Задания к практическим занятиям раздела 4.

Тема практического занятия 4.1.: Сфера культуры и услуги организаций культуры

Форма практического задания: исследовательская работа

Название практического задания: оценка состояния услуг культуры в России (по видам
услуг)

Тема практического занятия 4.2.: Маркетинговые коммуникации и коммуникационная
политика в сфере культуры

Форма практического задания: организационно-управленческая работа

Название  практического  задания: Разработка  программы  маркетинговых
коммуникаций для организации культуры

Рубежный контроль к разделу 4.

Форма рубежного контроля: творческое задание

Название задания рубежного контроля: создание макета рекламной афиши премьеры
театрального представления

РАЗДЕЛ 5. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯМИ В СФЕРЕ ФИЗИЧЕСКОЙ
КУЛЬТУРЫ И СПОРТА
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Тема 5.1. Сфера физической культуры и спорта и услуги физкультурно-спортивных
организаций

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды физкультурно-спортивных организаций.
Классификация видов спорта.
Классификация услуг физкультурно-спортивных организаций.
Рынок физкультурно-оздоровительных и спортивных услуг.

Тема  5.2.  Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика
физкультурно-спортивных организаций

Перечень изучаемых элементов содержания
Средства и особенности маркетинговых коммуникаций в сфере физической культуры и спорта.

Коммуникационное планирование в физкультурно-спортивных организациях.

Продвижение спортивно-зрелищных мероприятий.

Задания к практическим занятиям раздела 5.

Тема  практического  занятия  5.1.: Сфера  физической  культуры  и  спорта  и  услуги
физкультурно-спортивных организаций

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Анализ  коммуникаций  спортивных  клубов
с болельщиками

Тема практического занятия 5.2.: Маркетинговые коммуникации и коммуникационная
политика физкультурно-спортивных организаций

Форма практического задания: организационно-управленческая работа

Название  практического  задания: Разработка  программы  «дня  открытых  дверей»
спортивной школы

Рубежный контроль к разделу 5.

Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа
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Название  задания  рубежного  контроля: Разработка  системы  абонементного
обслуживания клиентов физкультурно-спортивной организации

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Семестр 1

Раздел 1.

Некоммерческие 
организации и 
социальные услуги. 
Управление 
коммуникациями в 
социальных и 
благотворительных 
фондах

14 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Управление 
коммуникациями в 
сфере 
здравоохранения

14 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 3.

Управление 
коммуникациями в 
сфере образования

14 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля
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Раздел 4.

Управление 
коммуникациями в 
сфере культуры

14 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 5.

Управление 
коммуникациями в 
сфере физической 
культуры и спорта

14 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Общий объем по 
семестру, часов

70

Общий объем по 
дисциплине, часов

70

Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Семестр 1

Раздел 1.

Некоммерческие 
организации и 
социальные услуги. 
Управление 
коммуникациями в 
социальных и 
благотворительных 
фондах

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Управление 
коммуникациями в 
сфере 

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля
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здравоохранения

Раздел 3.

Управление 
коммуникациями в 
сфере образования

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 4.

Управление 
коммуникациями в 
сфере культуры

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 5.

Управление 
коммуникациями в 
сфере физической 
культуры и спорта

29 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Общий объем по 
семестру, часов

149

Общий объем по 
дисциплине, часов

149

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1:
1. Различия коммерческой и некоммерческой сферы.
2. Характеристики социальных услуг по назначению.
3. Цели уставной деятельности социальных фондов.
4. Цели уставной деятельности благотворительных фондов.
5. Организация  создания  и  распространения  социальной  рекламы  социальными  и

благотворительными фондами.
6. Маркетинговые коммуникации в социальных и благотворительных фондах.
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Тема организационно-управленческой работы к Разделу 1:
Разработка программы социальной акции.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1:
1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:

Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

2. Вишнякова  Ю.А. Социальный  маркетинг.  Инклюзивные  формы:  Учебное  пособие  для
вузов. Москва: Юрайт, 2022. 140 с.  Режим доступа: https://urait.ru/bcode/496327.

3. Ковалева А.В. Основы социальной рекламы: Учебное пособие для вузов. 2-е изд., перераб.
и доп. Москва: Юрайт, 2020. 155 с. Режим доступа: https://urait.ru/bcode/448252.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2:
1. Состояние российского рынка медицинских услуг.
2. Тенденции и перспективы развития российского рынка медицинских услуг.
3. Маркетинговые коммуникации в сфере здравоохранения.
4. Выбор и разработка коммуникационной стратегии организации в сфере здравоохранения.
5. Совершенствование  маркетинговых  коммуникаций  в  негосударственных  клиниках

России.

Тема организационно-управленческой работы к Разделу 2:
Разработка программы продвижения услуг лечебно-профилактического учреждения.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2:
1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:

Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

2. Жильцова О.Н., Синяева И.М., Жильцов Д.А. Связи с общественностью: Учебное пособие
для вузов. Москва: Юрайт, 2021. 337 с. Режим доступа: https://www.urait.ru/bcode/469810.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3:
1. Состояние российского рынка образовательных услуг.
2. Тенденции и перспективы развития российского рынка образовательных услуг.
3. Способы позиционирования образовательных организаций.
4. Маркетинговые коммуникации в сфере образования.
5. Особенности рекламы образовательных услуг.
6. Структура коммуникационного плана образовательной организации.
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Тема организационно-управленческой работы к Разделу 3:
Разработка коммуникационного плана высшего учебного заведения.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3:
1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:

Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

2. Жильцова О.Н., Синяева И.М., Жильцов Д.А. Связи с общественностью: Учебное пособие
для вузов. Москва: Юрайт, 2021. 337 с. Режим доступа: https://www.urait.ru/bcode/469810.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4:
1. Состояние российского рынка услуг в сфере культуры.
2. Тенденции и перспективы развития российского рынка услуг в сфере культуры.
3. Маркетинговые коммуникации в сфере культуры.
4. Значение службы по связям с общественностью в организациях сферы культуры.
5. Персональный брендинг в шоу-бизнесе.
6. Продвижение культурно-массовых мероприятий.

Тема творческого задания к Разделу 4:
Создание макета рекламной афиши премьеры театрального представления.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4:
1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:

Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

2. Жильцова О.Н., Синяева И.М., Жильцов Д.А. Связи с общественностью: Учебное пособие
для вузов. Москва: Юрайт, 2021. 337 с. Режим доступа: https://www.urait.ru/bcode/469810.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 5.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 5:
1. Состояние российского рынка физкультурно-оздоровительных и спортивных услуг.
2. Тенденции и перспективы развития российского рынка физкультурно-оздоровительных и

спортивных услуг.
3. Маркетинговые коммуникации в сфере физической культуры и спорта.
4. Продвижение спортивно-зрелищных мероприятий.

Тема организационно-управленческой работы к Разделу 5:
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Разработка  системы  абонементного  обслуживания  клиентов  физкультурно-спортивной
организации.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 5:
1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:

Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

2. Жильцова О.Н., Синяева И.М., Жильцов Д.А. Связи с общественностью: Учебное пособие
для вузов. Москва: Юрайт, 2021. 337 с. Режим доступа: https://www.urait.ru/bcode/469810.

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  обучающимися  основной  профессиональной  образовательной  программы
предполагает изучение материалов дисциплин (модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленной  цели
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  данной  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа по дисциплине «Управление коммуникациями в некоммерческой
сфере» предполагает более глубокое изучение вопросов, входящих в учебно-тематический план,
освоение дополнительных вопросов по тематике дисциплины и выполнение заданий рубежного
контроля  вне  аудиторных  занятий.  Задания  рубежного  контроля  представляют  собой
практические  задания  различных  форм:  исследовательская  работа,  творческое  задание,
организационно-управленческая работа, проект и др.

Варианты  рубежного  контроля  (при  их  наличии)  и  срок  выполнения  назначаются
преподавателем. ответ к заданию рубежного контроля печатается на компьютере или мобильном
устройстве и размещается в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. Задание
рубежного контроля предоставляется на проверку в файле формата doc или docx.

Титульный лист оформляется по образцу. Ответ к заданию начинается на странице 2.

В  зависимости  от  вида  задания  ответ  формулируется  деловым  или  научным  языком,
избегая  грамматических и стилистических ошибок,  а  также сокращений.  Допускаются только
общепринятые сокращения единиц измерения, валют и т.п.

Основной тип шрифта в тексте ответа -  Times New Roman, размер шрифта - 14 пунктов,

междустрочный интервал - полуторный. В таблицах используется тот же тип шрифта размером

10 - 12 пунктов,  междустрочный интервал - одинарный.
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Текст  ответа  выравнивается  по  ширине.  Заголовки  выравниваются  по  центру  и

выделяются полужирным шрифтом.

Поля по краям страницы:  сверху -  2  см,  снизу -  2  см,  слева  -  3  см,  справа -  1,5 см.  

Номера  страниц  ставятся,  начиная  с  стр.  2  в  нижнем  колонтитуле  по  правому  краю.  

Титульный лист считается первой страницей документа. Номер на нем не ставится.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
«Управление коммуникациями в некоммерческой сфере» является экзамен, который проводится
в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

− текущего  контроля  успеваемости  (максимальный  текущий  рейтинг  обучающегося
80 рейтинговых баллов;

− промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося
20 рейтинговых баллов.

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:
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− академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

− выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

− прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические 
задания

20

итоговое практическое 
задание

20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
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обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным  образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный

рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20

рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе,  последовательно,  грамотно  и  логически  стройно  его
излагает,  тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не
затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с
задачами  и  практическими  заданиями,  правильно  обосновывает  принятые
решения, умеет самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская
ошибок

16-18

рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу
излагает  его,  не  допуская  существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,
может  правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет
необходимыми  умениями  и  навыками  при  выполнении  практических
заданий

13-15

рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной материал,  но  не  знает  отдельных деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий
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1-12

рейтинговых

баллов

обучающийся  не  знает  значительной  части  программного  материала,
допускает  существенные  ошибки,  с  большими  затруднениями  выполняет
практические задания

0
рейтинговых

баллов

не аттестован
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4.3.  Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний,
умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы
формирования компетенций

№
п/п

Контролируем
ые разделы

дисциплины

Код
контролиру

емой
компетенци

и

Форма рубежного контроля Вопросы/задания
рубежного контроля 

1 Раздел 1.

Некоммерческ
ие 
организации и 
социальные 
услуги. 
Управление 
коммуникация
ми в 
социальных и 
благотворител
ьных фондах

ОПК-1;

ОПК-5;

ОПК-7; ПК-1

Организационно-

управленческая работа

Разработка программы 
социальной акции

2. Раздел 2.

Управление 
коммуникация
ми в сфере 
здравоохранен
ия

ОПК-5; ПК-1 Организационно-

управленческая работа

Разработка программы 
продвижения услуг 
лечебно-
профилактического 
учреждения

3 Раздел 3.

Управление 
коммуникация
ми в сфере 
образования

ОПК-5; ПК-

1; ПК-2

Организационно-

управленческая работа

Разработка 
коммуникационного 
плана высшего учебного 
заведения

4 Раздел 4.

Управление 
коммуникация
ми в сфере 
культуры

ОПК-5; ПК-1 Творческое задание Создание макета 
рекламной афиши 
премьеры театрального 
представления



5 Раздел 5.

Управление 
коммуникация
ми в сфере 
физической 
культуры и 
спорта

ОПК-5; ПК-1 Организационно-

управленческая работа

Разработка программы 
«дня открытых дверей» 
спортивной школы

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного 
контроля, обучающихся по дисциплине (модулю) 
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Код
контролируемой

компетенции

Вопросы /задания

ОПК-1 Некоммерческие организации и социальные услуги.

ОПК-5 Сфера здравоохранения и медицинские услуги.

Сфера образования и услуги образовательных организаций.

Сфера культуры и услуги организаций культуры.

Сфера физической культуры и спорта и услуги физкультурно-спортивных
организаций.

ОПК-7 Управление коммуникациями в социальных и благотворительных фондах.

ПК-1 Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика
организаций в сфере здравоохранения.

Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика  в  сфере
культуры.

Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика
физкультурно-спортивных организаций.

ПК-2 Маркетинговые  коммуникации  и  коммуникационная  политика  в  сфере
образования.
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва: Директ-
Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим  доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.
5.1.2. Дополнительная литература

1. Вишнякова Ю.А. Социальный маркетинг. Инклюзивные формы: Учебное пособие для 
вузов. Москва: Юрайт, 2022. 140 с.  Режим доступа: https://urait.ru/bcode/496327.

2. Жильцова О.Н., Синяева И.М., Жильцов Д.А. Связи с общественностью: Учебное пособие
для вузов. Москва: Юрайт, 2021. 337 с. Режим доступа: https://www.urait.ru/bcode/469810.

3. Ковалева А.В. Основы социальной рекламы: Учебное пособие для вузов. 2-е изд., перераб.
и доп. Москва: Юрайт, 2020. 155 с. Режим доступа: https://urait.ru/bcode/448252.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

Название
электронного
ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы
адрес

Диссертационный зал 
Российской 
государственной 
библиотеки

В настоящее время Электронная 
библиотека диссертаций РГБ содержит 
более 620 000 полных текстов 
диссертаций и авторефератов

http  ://  diss  .  rsl  .  ru  
Доступ по регистрации в 
читальном зале  Университета.

Университетская
информационная 
система РОССИЯ
(УИС РОССИЯ)

Университетская информационная 
система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 
исследований и учебных курсов в 
области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 
филологии, международных отношений 
и других гуманитарных наук. УИС 
РОССИЯ поддерживается на базе 
Научно-исследовательского 
вычислительного центра МГУ имени 
М.В. Ломоносова

https://uisrussia.msu.ru/
100% доступ 

Электронная
библиотека
учебников

На сайте представлены учебники, 
лекции, доклады, монографии по 
естественным и гуманитарным наукам.

http://studentam.net
100% доступ

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по
большому количеству научных 
дисциплин, который содержит полную 
информацию о научных журналах в 
электронном виде, включающую их 
описания и все вышедшие выпуски с 
содержанием, темами научных статей и 
их полными текстами.

http://cyberleninka.ru/journal
100% доступ

http://cyberleninka.ru/journal
http://studentam.net/
https://uisrussia.msu.ru/
https://urait.ru/bcode/496327


5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  «Управление  коммуникациями  в  некоммерческой
сфере»  предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проводятся  в  форме  лекций,  семинарских  и
практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  студент  должен  готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу
во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных преподавателем задач;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.
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5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  
по дисциплине (модулю)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. персональные компьютеры;
2. средства доступа в Интернет;
3. проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. операционная система Astra Linux SE;
2. пакет офисных программ LibreOffice;
3. справочная система Консультант+;
4. Okular или Acrobat Reader DC;
5. Ark или 7-zip;
6. User Gate;
7. TrueConf (client).

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http://elibrary.ru/ 

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com
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5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа:  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины «Управление  коммуникациями  в  некоммерческой  сфере»
применяются  различные  образовательные  технологии,  в  том  числе  технологии  электронного
обучения.

Освоение дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий,  рассмотрение  конкретных  ситуаций  в
сочетании  с  внеаудиторной  работой  с  целью  формирования  и  развития  профессиональных
навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины предусмотрено  применение  электронного  обучения  и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы  дисциплины  предусматривают  классическую  контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках данной дисциплины предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций, деятельность которых связана с направлением подготовки реализуемой основной
профессиональной образовательной программы.
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В.А. Матанис
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель  дисциплины  заключается  в  получении  обучающимися  теоретических  знаний  и
практических  приемов  диджитал-коммуникаций  в  государственных  и  некоммерческих
организациях,  как  объективного  и  неотъемлемого  феномена  современной жизни  каждого
сотрудника  госслужбы  и  НКО и  сообществ  людей в  целом  с  последующим  применением  в
профессиональной сфере.

Задачи дисциплины:
1. знакомство  с  современными  ресурсами  коммуникации  и  тактиками  управления

процессами в различных сферах жизнедеятельности людей;
2. овладение  способами  управления  виртуальным  пространством  и  создания  в  нем

выгодных образов клиента,  а  также приемов  психологического и информационного

достижения взаимовыгодных и взаимоприемлемых результатов;

3. развития  толерантности  и  стрессоустойчивости  как  необходимого  и  неотъемлемого

качества при работе с людьми;

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках планируемых
результатов освоения основной профессиональной образовательной программы высшего
образования – программы магистратуры,  соотнесенные с установленными индикаторами
достижения компетенций

Процесс  освоения  дисциплины  (модуля)  направлен  на  формирование  у  обучающихся
следующих компетенций: ОПК-3; ОПК-4; ОПК-6; ПК-3 в соответствии с учебным планом.

В  результате  освоения  дисциплины  (модуля)  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код
компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты обучения
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Формулировк
а

компетенции

Командная 
работа и 
лидерство

ОПК-3 
Способен 
анализироват
ь 
многообразие 
достижений 
отечественно
й и мировой 
культуры в 
процессе 
создания 
медиатекстов 
и (или) 
медиапродукт
ов, и (или) 
коммуникаци
онных 
продуктов

ОПК-3.1. Знает этапы и 
тенденции развития 
отечественного и 
мирового культурного 
процесса; 

ОПК-3.2. Анализирует и 
использует достижения 
отечественной и 
мировой культуры при 
подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью и 
(или) разработке и 
реализации иных 
коммуникационных 
продуктов

Знать: приемы диджитал-
коммуникаций в 
государственных и 
некоммерческих организациях

Уметь: проводить фактчекинг, 
адаптировать факты под 
интересы свой ЦА

Медиакоммуни
кационная 
система

ОПК-4 
Способен 
анализироват
ь потребности
общества и 
интересы 
аудитории в 
целях 
прогнозирова
ния и 
удовлетворен
ия спроса на 
медиатексты 
и (или) 
медиапродукт
ы, и (или) 
коммуникаци
онные 
продукты

ОПК-4.1. 
Интерпретирует данные 
социологических 
исследований о 
потребностях общества и
интересах отдельных 
аудиторных групп

 ОПК-4.2. Организует 
процесс изучения 
аудиторий и использует 
его результаты, 
выявленные данные о 
потребностях общества и
целевых групп при 
подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью и 
(или) разработке 
/реализации иных 

Знать: приемы психологического
и информационного достижения 
взаимовыгодных и 
взаимоприемлемых результатов

Уметь: определять потребности 
ЦА и подбирать 
соответствующие триггеры, 
образы и т.п.
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коммуникационных 
продуктов

Эффекты ОПК-6 
Способен 
отбирать и 
внедрять в 
процесс 
медиапроизво
дства 
современные 
технические 
средства и 
информацион
но-
коммуникаци
онные 
технологии

ОПК-6.1. Отслеживает 
глобальные тенденции 
модернизации 
технического 
оборудования, 
программного 
обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности

ОПК-6.2. Отбирает и 
внедряет в 
профессиональную 
деятельность 
современные технологии
рекламы и связей с 
общественностью, 
цифровые инструменты, 
технические средства и 
программное 
обеспечение

Знать: современные ресурсы 
коммуникации и тактики 
управления процессами в 
различных сферах 
жизнедеятельности людей

Уметь: управлять виртуальным 
пространством и создавать 
образы, выгодные клиенту

ПК-3 
Способен 
осуществлять 
редакторскую
деятельность 
любого 
уровня 
сложности в 
разных типах 
СМИ и 
других медиа 
и 
координирова
ть 
редакционны

ПК-3.1. Ставит 
профессиональные 
задачи журналистам 

ПК-3.2. Контролирует 
качество подготовки 
создаваемых 
журналистских текстов и
(или) продуктов

ПК-3.3. Выверяет 
соблюдение 
профессиональных 
этических норм на всех 
этапах работы 

Знать: основы медиаэкономики, 
как работаю СМИ

Уметь: распространять контент, 
пользоваться системами 
управления контента.
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й процесс журналиста

ПК-3.4. Определяет 
дедлайны и отслеживает 
их соблюдение

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1

Сессия 1-2 Сессия 3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

72 72

Лекционные занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 63 63

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации Зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 144 144

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е

Модуль 1 (Курс 1 Сессии 1-2)

Раздел 1. Диджитал на 
госслужбе и в НКО

36 21 24 12 12

Раздел 2. НКО и частно-
государственное 
партнертво в 
достижении целей

21 24 12 12

Раздел 3. Диджитал-
проекты и PR в медиа-
сфере 

21 24 12 12

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

9

Общий объем, часов 144 63 72 36 36

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. ДИДЖИТАЛ НА ГОССЛУЖБЕ И В НКО. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Разные типы общественных благ. 

Таргетированные коммуникационные кампании. 
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Интегрированные коммуникационные кампании. 

Современные теории государственной службы. 

Фандрайзинг НКО. 

Тема 1.1. Разные типы общественных благ.

Перечень изучаемых элементов содержания
Разница  в  задачах  государственного  аппарата  -  и  шире  -  государственной  службы  и

частных/некоммерческих  организаций,  сосуществующих  в  одном  гражданском  обществе.
Понятие  частно-государственного  партнерства  при  достижении  общих  целей.  Пределы
допустимого сотрудничества и коммуникации. Агенты влияния и лидеры общественного мнения,
сходства и различия.

Тема 1.2. Таргетированные коммуникационные кампании. 

Перечень изучаемых элементов содержания

Определение общих целей государства и НКО, установление деловых и личных контактов
между  чиновником  и  общественниками  по  совпадающим  интересам.  Раздел  сфер  влияния.
Определение  “серых”  и  “красных”  зон  допустимого  пересечения  тактик.  Согласование  и
сопряжение диджитал-инструментов в своих параллельных кампаниях.

Тема 1.3. Интегрированные коммуникационные кампании.

Определение  общего  “рublic  enemy”,  врага  или  общественного  явления,  которое
необходимо  искоренить.  Обмен  базами  данных  и  каналами  “горячей  связи”.  Достижение
“водяного перемирия”  о избегании нажимать  на  больные точки  друг друга  на  время борьбы
и/или ликвидации опасного источника проблем.

Тема 1.4. Современные теории государственной службы.

Вертикаль  власти  и  управляемая  демократия,  исполнительная  власть  как  агент
законодательной или управленческий столб снизу доверху, конфликт интересов и институтов,
горизонтальные связи между ведомствами,  включенными в разные ведомственные вертикали.
Контроль исполнения. Обратная связь.

Тема 1.5. Фандрайзинг НКО.

Проблема  иноагентов  и  гранты  государства  на  общественные  цели.  Понятие  общего
блага. Сетевое и сервисное мышление. Аутсорсинг.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1

Тема практического занятия: Диджитал на госслужбе

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Понятие общественного блага на госслужбе. 
2. Какие задачи госслужба не может делегировать обществу и почему. 
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3. Какие задачи чиновникам удобнее решать руками общественников. 
4. “Серые” и “красные” зоны пересечения интересов госслужбы и НКО. 
5. Проблема вертикальной и горизонтальной интеграции на госслужбе. 
6. Как держать НКО под контролем государства, не разоряя. 

Тема практического занятия: Диджитал в НКО 

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Понятие общественного блага для НКО. 
2. В решении каких проблем НКО государство - не помощник и почему. 
3. Какие свои задачи выгоднее “продать” чиновникам, чтоб получить бюджет. 
4. “Серые” и “красные” зоны пересечения интересов госслужбы и НКО. 
5. Как использовать противоречия между этажами госвласти на благо общества.
6. Фандрайзинг НКО - как пройти между Сциллой госгрантов и Харибдой “иноагента”. 
7. Диджитал-коммуникация с “иноагентами”: как перенять опыт и не попасть под каток. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1

Форма рубежного контроля – контрольная работа

Частно-государственное партнерство - примета времени. Проблема “иноагентов”

РАЗДЕЛ  2.  НКО  И  ЧАСТНО-ГОСУДАРСТВЕННОЕ  ПАРТНЕРСТВО  В
ДОСТИЖЕНИИ ЦЕЛЕЙ. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Инструменты социального маркетинга

Использование биг дата

Экосистема цифровых коммуникаций

Специфика работы в госсекторе и НКО

Особенности финансирования НКО

Тема 2.1. Инструменты социального маркетинга

Перечень изучаемых элементов содержания
Диджитал-коммуникации как способ познания общества и получения от него обратной

связи.  Проблема анализа  официальных статистических  данных и фактчекинга  жалоб “снизу”.
Регулярный мониторинг социальных сетей и местных СМИ, в т.ч. при помощи искусственного
интеллекта. Формы популяризации своего НКО.

Тема 2.2. Использование биг дата.

Перечень изучаемых элементов содержания
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Умение целенаправленно искать и находить нужную информацию по ключевым словам
при  помощи  поисковиков  в  Интернете  и  соцсетях.  Формулирование  точного  запроса,
исключающего двойные толкования. Анализ фактора времени и тайм-менеджмент при работе с
big  data.  Подключение  искусственного  интеллекта  на  вспомогательных  ролях.  Критический
анализ полученных данных.

 

Тема 2.3. Экосистема цифровых коммуникаций.

Перечень изучаемых элементов содержания
Составление  и  обновление  по  мере  надобности  списка  электронных  инструментов

регулярного получения и распространения качественной информации по теме НКО. Рост числа
друзей и фолловеров в социальных сетях. Наличие критической системы оценки. Учёт интересов
и  их  конфликтов  в  зоне  деятельности  НКО.  Блокирование  вредоносных  и  разрушительных
программ. Ежегодное соблюдение принципа 30% нового и отмены отжившего. Санитар леса.

Тема 2.4. Специфика работы в госсекторе и НКО.

Перечень изучаемых элементов содержания

Частно-государственное  партнерство  -  связка,  но  не  объединение  структур  с  разным
набором задач. Исключение конфликта интересов у чиновника на госслужбе и общественника в
НКО. Разные формы отчётности. Разные аудитории. Разные бюджеты.

Тема 2.5. Особенности финансирования НКО.

Перечень изучаемых элементов содержания

Баланс источников финансирования проектов НКО. Бюджет - не дойная. корова для НКО.
Право  привлечения  сторонних  средств,  в  т.ч.  от  автономных  от  органов  власти  источников.
Учение  об  эндаументе  на  благотворительные  цели  и  сборе  средств  путём  краудфандинга.
Проблема донатов как технологии искусственных подстав под репрессии со стороны госорганов.
Диджитал-гигиена.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 2

Тема  практического  занятия: НКО  и  частно-государственное  партнерство  в
достижении целей

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Как найти “золотую середину” между официальной статистикой и жалобами 

населения. 
2. Грамотное использование “биг дата” в интересах НКО. 
3. Как не стать заложником диджитал-инструментов в работе. 
4. Кто больший “санитар леса” в виртуальной реальности - госаппарат или НКО?. 
5. Как не стать агентом госудаства с одной стороны и “иноагентом” с другой. 
6. Цифровые возможности эндаумента и краудфандинга в работе НКО.
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2

Форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ 3. ДИДЖИТАЛ-ПРОЕКТЫ И PR В МЕДИА-СФЕРЕ ДЛЯ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

(МОДУЛЮ)
Бизнес-план НКО

Маркетинговые исследования НКО – полевые и качественные

Метод фокус-групп

Вирусная реклама

Кризисный и антикризисный PR

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Задания для самостоятельной работы

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Составить бизнес-план НКО на месяц (декабрь). Задним числом. 
2. Составить план полевого маркетингового исследования в зоне деятельности НКО. 
3. Составить план качественного маркетингового онлайн-исследования. 
4. Сформулировать опросник для фокус-группы. 
5. Предложить схему вирусной рекламы по теме НКО. 
6. Предложить антикризисный план кампании для госструктуры. 
7. Сформировать схему кризисных самоограничений в условиях кризиса. 

.

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной
в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.
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Написание реферата (доклада). 
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается
каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор
темы,  определяются  ее  значимость  и  актуальность,  указываются  цель  и  задачи  доклада
(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел
ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги
или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297
мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного
текста -  «Times New Roman» или аналогичная.  Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.  Размеры
полей страницы (не менее):  правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм.
Формат абзаца:  полное выравнивание  («по ширине»).  Отступ  красной строки одинаковый по
всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю) является экзамен, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

14



− текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

− промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

− академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

− выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

− прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические 
задания

20

итоговое практическое 
задание

20

рубежи текущего контроля 30
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ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным  образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный

рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20

рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе,  последовательно,  грамотно  и  логически  стройно  его
излагает,  тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не
затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с
задачами  и  практическими  заданиями,  правильно  обосновывает  принятые
решения, умеет самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская
ошибок

16-18

рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу
излагает  его,  не  допуская  существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,
может  правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет
необходимыми  умениями  и  навыками  при  выполнении  практических
заданий

13-15

рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной материал,  но  не  знает  отдельных деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12

рейтинговых

баллов

обучающийся  не  знает  значительной  части  программного  материала,
допускает  существенные  ошибки,  с  большими  затруднениями  выполняет
практические задания

0
рейтинговых

баллов

не аттестован

17



4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. 
Диджитал 
на 
госслужбе и 
в НКО

ОПК-3 Контро

льная

работа 

1. Понятие общественного блага на госслужбе. 

2. Какие задачи госслужба не может делегировать обществу и почему. 

3. Какие задачи чиновникам удобнее решать руками общественников. 

4. “Серые” и “красные” зоны пересечения интересов госслужбы и НКО. 

5. Проблема вертикальной и горизонтальной интеграции на госслужбе. 

6. Как держать НКО под контролем государства, не разоряя. 

ОПК-4 Контро

льная

работа

1. Понятие общественного блага для НКО. 

2. В решении каких проблем НКО государство - не помощник и почему. 

3. Какие свои задачи выгоднее “продать” чиновникам, чтоб получить бюджет. 

4. “Серые” и “красные” зоны пересечения интересов госслужбы и НКО. 



5. Как использовать противоречия между этажами госвласти на благо общества.

6. Фандрайзинг  НКО  -  как  пройти  между  Сциллой  госгрантов  и  Харибдой
“иноагента”. 

7. Диджитал-коммуникация с “иноагентами”:  как перенять опыт и не попасть
под каток. 

Харибдой

2. Раздел 2. 
НКО и 
частно-
государстве
нное 
партнертво 
в 
достижении 
целей

ПК-3 Контро

льная

работа

1. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. 

2. Приемы конструктивной тактики на переговорах в рамках сотрудничества. 

3. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. 

4. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации.
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю) 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

УК-3 1.Психология общения как теоретическая основа ведения переговоров.

2. Диалогическое общение как основа переговорного процесса.

3. Структура и средства общения, их использование в процессе ведения 
переговоров.

4. Условия эффективного взаимодействия в переговорном процессе.

5. Механизмы межличностного восприятия и особенности его проявления 
в процессе переговоров.

6. Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс».

7. Значение переговоров в современном обществе.

8. Переговоры как специфическая форма общения.

ОПК-5 9.Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и
второстепенные функции переговоров

10. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль 
и требования к их формулированию.

11. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 
принципы ведения переговоров.

12. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 
пределов возможностей сторон.

13. Начало переговоров. Размещение участников переговоров.

14. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 
повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений.

15. Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение 
проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих взглядов и 



предложений, их обоснование.

ОПК-7 16.Рассмотрение вариантов возможного решения каждой из проблем; 
согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и 
принятие совместного соглашения.

17. Завершение переговоров. Подведение итогов переговоров.

18.Техника аргументации в процессе переговоров. 

19. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели.

20. Основные психологические трудности в переговорах.

ПК-3 21.Стратегия и тактика переговорного процесса.

22. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. 
Приемы конструктивной тактики на переговорах в рамках 
сотрудничества.

23. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика ведения 
переговоров в рамках конфронтации.

24. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения 
переговоров в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в 
экстремальных ситуациях.

25. Психология обмана на переговорах.

26. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах.

27. Тактика влияния на переговорах.

28. Элементарная социально-психологическая структура процесса 
социального влияния.

29. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социально-
психологический феномен переговорного процесса.

ПК-5 30. Психологические признаки обмана со стороны участников

переговорного процесса.
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31. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах.

32. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 
процессе.

33. Сущность и специфика института медиации. Субъекты медиации. 
Виды и принципы медиации.

34. Психотехнология взаимодействия медиатора с участниками

переговоров.

35. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах.

36. Психология культуральных различий и этика в российском и

международном переговорных процессах.

37. Понятие о национальных стилях ведения переговоров.

38. Западная культура ведения переговоров. Восточная культура ведения 
переговоров. Российская культура ведения переговоров.

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1.Организационная культура : учебник и практикум для вузов / В. Г. Смирнова [и др.] ;
под редакцией В. Г. Смирновой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 306 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-01440-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511220.

2.Семенова, Л. М.  Имиджмейкинг : учебник и практикум для вузов / Л. М. Семенова. —
Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 141 с. — (Высшее образование).  — ISBN 978-5-534-
11004-3.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/517753.

5.1.2. Дополнительная литература
3.Семенова,  Л.  М.   Маркетинг  в  рекламе.  Имиджбилдинг  :  учебник  и  практикум  для

среднего профессионального образования / Л. М. Семенова. — Москва : Издательство Юрайт,
2023.  — 141  с.  — (Профессиональное  образование).  — ISBN  978-5-534-11529-1.  — Текст  :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517793.

4.  Семенова,  Л.  М.  Маркетинг  в  рекламе.  Имиджбилдинг  :  учебник и практикум для
среднего профессионального образования / Л. М. Семенова. — Москва : Издательство Юрайт,
2023.  — 141  с.  — (Профессиональное  образование).  — ISBN  978-5-534-11529-1.  — Текст  :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517793.
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1. Баумгартен, Л. В.  Маркетинг гостиничного предприятия : учебник для вузов / Л. В.
Баумгартен.  —  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  —  339  с.  —  (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-00581-3. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511184.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http://elibrary.ru/ 

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

23



При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу
во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным персоналом с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для
самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление
с правилами техники безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени
сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности
может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае
служит  получение  положительной  оценки  по  каждой  лабораторной  работе/практическому
занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к
экзамену.  При  получении  неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в
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дополнительное  время  пересдать  преподавателю  работу  до  проведения  промежуточной
аттестации.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается актуальное программное обеспечение, необходимое для освоения дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http://elibrary.ru/ 

3. Образовательная Электронно-библиотечная система для ВУЗов,  https://urait.ru/
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платформа Юрайт ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля) используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины  (модуля) применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля) предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 
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В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических  знаний  и
практических  приемов  антикризисных  коммуникаций,  как  важного  элемента  процесса
рекламы и связи с общественностью. 

Задачи дисциплины:

1. знакомство  с  современными  стратегиями  и  тактиками  антикризисных
коммуникаций;

2. знакомство с многообразий форм и методов антикризисных коммуникаций;

3. овладение  эффективными  способами  осуществления  антикризисных
коммуникаций;

4. выработка  умений  и  работ  по  планированию,  организации  и  проведению
мероприятий в рамках антикризисных коммуникаций.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся
следующих компетенций: УК-1; ОПК-7; ПК-1; в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при
наличии)

Код
компетенци

и

Формулиро
вка

компетенци
и

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

Системное и 
критическое 
мышление

Способен 
осуществлять 
критический 
анализ 
проблемных 
ситуаций на 
основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий

УК-1.1 Анализирует 
проблемную ситуацию как 
целостную систему, выявляя
ее составляющие и связи 
между ними.
УК-1.2 Разрабатывает 
варианты решения 
проблемной ситуации на 
основе критического 
анализа источников 
информации.

УК- 1.3 Вырабатывает 
стратегию действий для 
решения проблемной 
ситуации в виде 
последовательности шагов, 
планируя результат каждого 

Знать основы критического анализа, 
формальной логики, правила 
аргументации

Уметь осуществлять антикризисные 
коммуникации
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из них.

Эффекты
Способен 
оценивать и
прогнозировать 
возможные 
эффекты в
медиасфере, 
следуя 
принципам
социальной 
ответственност
и

ОПК-7.1.
Знает закономерности
формирования эффектов и 
последствий
профессиональной
деятельности, концепции ее 
социальной ответственности
ОПК-7.2.
Осуществляет
профессиональную
деятельность в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с учетом 
оценки и
прогнозирования возможных
эффектов разрабатываемых
коммуникационных 
решений.
ОПК-7.3 Применяет при 
разработке и реализации
коммуникационного 
продукта принципы 
социальной 
ответственности

Знать современные стратегии и 
тактики антикризисных 
коммуникаций

Уметь определять цели и задачи 
антикризисных коммуникаций

 ПК-1 Способен
организовать 
работу и 
руководить 
подразделением
(предприятием)
в сфере 
рекламы и 
связей с 
общественност
ью

ПК-1.1 Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функциональног
о подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/реклам
ного/ PR-агентства

ПК-1.2 Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры

ПК-1.3 Контролирует и 
регулирует ход выполнения 
проектной работы в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью

ПК-1.4 На основании 
знания специфики 
функционирования 
предприятий современной 
коммуникационной 
индустрии выстраивает 
работу 
подразделения/предприятия,

Знать многообразие форм и методов 
антикризисных коммуникаций

Уметь подбирать эффективные 
способы осуществления 
антикризисных коммуникаций
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применяет технологии 
организации 
коммуникационной работы

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

92 92

Лекционные занятия 30 30

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 60 60

из них: в форме практической подготовки

Консультация 2 2

Самостоятельная работа обучающихся 70 70

Контроль промежуточной аттестации 18 18

Форма промежуточной аттестации экз экз

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

180 180

Заочная форма

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
8

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

22

Лекционные занятия 8 8

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 12 12

из них: в форме практической подготовки

Консультация 2 2

Самостоятельная работа обучающихся 149 64 85

Контроль промежуточной аттестации 18
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Форма промежуточной аттестации экз

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

180

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов
В

се
го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 8)

Раздел 1. Основы 
антикризисных 
коммуникаций

15 6 12

Тема 1.1. Основные 
понятия. Цели. Задачи 4 6

Тема 1.2 Классификация
кризисов 2 6

Раздел 2. Алгоритм 
работы в кризисной 
ситуации

15 6 12

Тема 2.1. Золотой 
стандарт антикризисных
коммуникаций

2 6

Тема 2.2. 
Антикризисные 
стратегии

4 6

Раздел 3. Устранение 
последствий 
кризисной ситуации

15 6 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Тема 3.1 Антикризисная
команда 2 6

Тема 3.2 Работа со СМИ
4 6

Раздел 4 Лучшие 
практики 
антикризисных 
коммуникаций

10 6 12

Тема 4.1 
Международный опыт 4 6

Тема 4.2 Российский 
опыт 2 6

Раздел 5 Основные 
методы антикризисной
коммуникации

15 6 12

Тема 5.1 Онлайн-
методы

4 6

Тема 5.2 Оффлайн-
методы

2 6

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

18 2

Общий объем, часов 180 70 30 60 2
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Заочной формы

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 

Раздел 1. Основы 
антикризисных 
коммуникаций

30 2 2

Тема 1.1. Основные 
понятия. Цели. Задачи 15 2

Тема 1.2 Классификация
кризисов 15 2

Раздел 2. Алгоритм 
работы в кризисной 
ситуации

30 2 2

Тема 2.1. Золотой 
стандарт антикризисных
коммуникаций

15 2

Тема 2.2. 
Антикризисные 
стратегии

15 2

Раздел 3. Устранение 
последствий 
кризисной ситуации

30 2 2

Тема 3.1 Антикризисная
команда 15 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Тема 3.2 Работа со СМИ
15 2

Раздел 4 Лучшие 
практики 
антикризисных 
коммуникаций

30 4

Тема 4.1 
Международный опыт 15

Тема 4.2 Российский 
опыт 15 2

Раздел 5 Основные 
методы антикризисной
коммуникации

29 2 2

Тема 5.1 Онлайн-
методы

14 2

Тема 5.2 Оффлайн-
методы

15 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

18 2

Общий объем, часов 180 149 8 12 2

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. 
Цель: изучить основные понятия антикризисного управления

Тема 1.1. Основные понятия. Цели. Задачи
Перечень изучаемых элементов содержания
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Понятие «Кризис». Кризис в ПР. Причины возникновения кризисов. Положительные и
отрицательные аспекты кризисных ситуаций. Стадии процесса кризиса. 

Практическое задание к теме 1
Форма практического задания: решение кейса

Проанализировать  типичные  причины  возникновения  кризисов,  составить
классификацию. Проиллюстрировать примерами.

Тема 1.2 Классификация кризисов

Перечень изучаемых элементов содержания
Классификация  кризисов.  Цветовая  шкала  кризисов.  Сущность  и  сфера применения

антикризисного  менеджмента.  Понятие  «антикризисная  коммуникация».  Цели,  задачи  и
функции  антикризисных  коммуникаций  как  инструмента  антикризисного  менеджмента.
Основные  средства  коммуникаций  в  кризисных  ситуациях.  Установление  партнерских
отношений компании со СМИ. 

Практическое задание к теме 2
Форма практического задания: решение кейса

Распределите предложенные кризисные ситуации по уровням цветовой шкалы кризиса,
обоснуйте  свое  решение.  Приведите  три  примера  кризисных  ситуаций  с  описанием
коммуникационного сопровождения. 

(см приложение)

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
Форма рубежного контроля: решение кейса
Ваша фирма получила под застройку участок, на котором жители окрестных домов гуляли с 

детьми. Организована петиция против застройки. На общественных слушаниях местные жители 
написали заявления «против». Так же выяснилось, что изменения в генплан были внесены без 
уведомления жителей. Известный ютубер снял сюжет, ролик набрал более 1 млн просмотров.  Какие 
коммуникационные действия вам необходимо предпринять, чтобы избежать дальнейшего конфликта с 
населением? Составьте карту затронутых целевых аудиторий. Определите цели коммуникаций с 
каждой из аудиторий. Опишите ожидаемый результат по каждой аудитории.

РАЗДЕЛ 2. 
Цель: изучить стратегии компаний в кризисных ситуациях

Тема 2.1 Золотой стандарт антикризисных коммуникаций

Перечень изучаемых элементов содержания
Золотой  стандарт  антикризисных  коммуникаций.  Правило  «Тайленола».  Алгоритм

работы  антикризисной  команды  в  кризисной  ситуации.  Процесс  разработки  и  содержание
антикризисного плана компании. 

Практическое задание к теме 1
Изучите кейс Тайленола. Сформируйте алгоритм действий в кризисной ситуации. 
Объясните свою позицию.
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Тема 2.2 Антикризисные стратегии
Перечень изучаемых элементов содержания
Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. Стратегии поведения компании в

кризисных  ситуациях.  Стратегии  защиты  деловой  репутации  компании.  Стратегии
преодоления внутриорганизационных кризисов.

Практическое задание к теме 2
Форма практического задания: 

Изучите 10 официальных заявлений разных компаний. Выделите и опишите общее и
особенное в структуре заявлений. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
Форма рубежного контроля 
Напишите официальное заявление компании по поводу сложившейся кризисной 

ситуации. 

РАЗДЕЛ 3. 
Цель: изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации.

Тема 3.1 Антикризисная команда
Перечень изучаемых элементов содержания
Антикризисные  коммуникации  компании  через  информационные  и  тематические

сайты.  Антикризисные  коммуникации  компании  в  социальных  сетях  и  блогах.  Принципы
управления кризисами. Состав и задачи антикризисной команды. 

Практическое задание к теме 1
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)

Тема 3.2 Работа со СМИ
Перечень изучаемых элементов содержания
«Белый» и  «Черный» PR в  СМИ для  разрешения  кризисных  ситуаций.  Устранение

последствий  негативного  освещения  кризиса  в  СМИ.  Корпоративный  сайт  как  средство
антикризисных коммуникаций. 

Практическое задание к теме 1
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3
Форма рубежного контроля 
Атака  компьютерного  вируса  Petya,  обрушившаяся  на  инфраструктуру  «Инвитро»  в  конце

июня, стала серьезным вызовом для компании. Кибератака затронула все лабораторные комплексы, из-
за чего медицинские офисы были вынуждены временно приостанавливать работу.

Спланируйте антикризисные коммуникации в данной ситуации.
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РАЗДЕЛ 4. 
Цель: изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации.

Тема 4.1 Международный опыт

Перечень изучаемых элементов содержания
Кейс Тайленола. Кейс Найк. Кейс Нестле. Кейс Тропикана. 

Практическое задание к теме 1
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)

Тема 4.2 Российский опыт

Перечень изучаемых элементов содержания
Кейс Инвитро. Кейс Дарина. Кейс МТС

Практическое задание к теме 2
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4
Форма рубежного контроля 
Атака  компьютерного  вируса  Petya,  обрушившаяся  на  инфраструктуру  «Инвитро»  в  конце

июня, стала серьезным вызовом для компании. Кибератака затронула все лабораторные комплексы, из-
за чего медицинские офисы были вынуждены временно приостанавливать работу.

Спланируйте антикризисные коммуникации в данной ситуации.

Раздел 5. Основные методы антикризисной коммуникации

Тема 5.1 Онлайн-методы
Перечень изучаемых элементов содержания
Методы противодействия информационным атакам и «черным» PR-технологиям,  в

том  числе  с  использованием  новых  медиа.  Методы  работы  с  хейтерскими  атаками  в
интеренете.

Практическое задание к теме 1
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)

Тема 5.2 Офлайн-методы
Перечень изучаемых элементов содержания
Управление  слухами.  Обратная  связь  с  потребителем.  Принципы  PR-работы  с

потребителями. Ребрендинг как метод антикризисного реагирования

Практическое задание к теме 2
Форма практического задания: 
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы. 
(задание прилагается)
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 3)

Раздел 1. Основы 
антикризисных 
коммуникаций

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. Алгоритм 
работы в кризисной 
ситуации

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3. Устранение 
последствий 
кризисной ситуации

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 4 Лучшие 
практики 
антикризисных 
коммуникаций

10 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 5 Основные 
методы 
антикризисной 
коммуникации

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

70

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

70
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3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Назовите известные вам определения кризисов
2. Назовите основные причины возникновения кризисных ситуаций
3. Составьте классификацию кризисов

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:
1. Составьте перечень типичных ошибок кризисных коммуникаций

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов / Н. Д. Корягин [и др.] ; под 
редакцией Н. Д. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511054.

Кочеткова, А. И.  Антикризисное управление. Инструментарий : учебник и практикум для 
вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01617-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512864.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. 
2. Стратегии поведения компании в кризисных ситуациях. 
3. Стратегии защиты деловой репутации компании. 
4. Стратегии преодоления внутриорганизационных кризисов.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:
1. Разработайте антикризисную компанию, согласно правилу Тайленола.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов / Н. Д. Корягин [и др.] ; под 
редакцией Н. Д. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511054.

Кочеткова, А. И.  Антикризисное управление. Инструментарий : учебник и практикум для 
вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01617-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512864.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3
1. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 

16



2. Принципы управления кризисами. 
3. Состав и задачи антикризисной команды. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:
1. Разработайте структуру антикризисного штаба и протокол информационной 

деятельности этого штаба

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.
Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов / Н. Д. Корягин [и др.] ; под 
редакцией Н. Д. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511054.

Кочеткова, А. И.  Антикризисное управление. Инструментарий : учебник и практикум для 
вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01617-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512864.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4
4. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
5. Принципы управления кризисами. 
6. Состав и задачи антикризисной команды. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 4:
2. Составьте сводную таблицу успешных и провальных кризисных кейсов на примере 

крупных брендов. Сопроводите аналитической запиской.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.
Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов / Н. Д. Корягин [и др.] ; под 
редакцией Н. Д. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511054.

Кочеткова, А. И.  Антикризисное управление. Инструментарий : учебник и практикум для 
вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01617-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512864.

3.3.Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.
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Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
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преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.
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Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.
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Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания
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0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. УК-1 Контро

льная

работа 

Понятие  «Кризис».  Кризис  в  ПР.  Причины  возникновения  кризисов.
Положительные  и  отрицательные  аспекты  кризисных  ситуаций.  Стадии  процесса
кризиса.  Классификация  кризисов.  Цветовая  шкала  кризисов.  Сущность  и  сфера
применения  антикризисного  менеджмента.  Понятие  «антикризисная
коммуникация».  Цели,  задачи  и  функции  антикризисных  коммуникаций  как
инструмента  антикризисного  менеджмента.  Основные  средства  коммуникаций  в
кризисных ситуациях. Установление партнерских отношений компании со СМИ. 

2. Раздел 2. ОПК-7 Контро

льная

работа

Золотой  стандарт  антикризисных  коммуникаций.  Правило  «Тайленола».
Алгоритм  работы  антикризисной  команды  в  кризисной  ситуации.  Процесс
разработки и содержание антикризисного плана компании. Виды и критерии выбора
антикризисных стратегий. Стратегии поведения компании в кризисных ситуациях.
Стратегии  защиты  деловой  репутации  компании.  Стратегии  преодоления
внутриорганизационных кризисов.



3
Раздел 3.

УК-1 Контро

льная

работа

«Белый»  и  «Черный»  PR  в  СМИ  для  разрешения  кризисных  ситуаций.
Устранение  последствий негативного  освещения  кризиса  в  СМИ. Корпоративный
сайт как средство антикризисных коммуникаций. 

4
Раздел 4

ПК-1 Контро

льная

работа

Кейс Тайленола. 
Кейс Найк. 
Кейс Нестле. 
Кейс Тропикана. 
Кейс Инвитро. 
Кейс Дарина

5
Раздел 5

ПК-1 Контро

льная

работа

Антикризисные  коммуникации  компании  через  информационные  и
тематические сайты. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и
блогах. Принципы управления кризисами. Состав и задачи антикризисной команды. 
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

УК-1
Назовите известные вам определения кризисов
Назовите основные причины возникновения кризисных ситуаций
Составьте классификацию кризисов
Составьте перечень типичных ошибок кризисных коммуникаций

ОПК-7
Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. 
Стратегии поведения компании в кризисных ситуациях. 
Стратегии защиты деловой репутации компании. 
Стратегии преодоления внутриорганизационных кризисов.

ПК-1
Разработайте антикризисную компанию, согласно правилу Тайленола.
Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
Принципы управления кризисами. 
Состав и задачи антикризисной команды. 
Разработайте структуру антикризисного штаба и протокол 
информационной деятельности этого штаба

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов /  Н. Д. Корягин [и др.] ;
под  редакцией  Н. Д. Корягина. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  367 с. —  (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511054 (дата обращения: 10.03.2023).

2. Связи с общественностью как социальная инженерия : учебник для вузов / В. А. Ачкасова
[и  др.] ;  под  редакцией  В. А. Ачкасовой,  Л. В. Володиной. — 2-е  изд.,  испр.  и  доп. —
Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 351 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-



534-08767-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/514234 (дата обращения: 10.03.2023).

5.1.2. Дополнительная литература
1. Кочеткова, А. И.  Антикризисное управление. Инструментарий : учебник и практикум 

для вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01617-8. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512864 (дата обращения: 10.03.2023).

2.Душкина, М. Р.  Технологии рекламы и связей с общественностью в маркетинге : учебник 
для вузов / М. Р. Душкина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 462 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12811-6. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518901 (дата обращения: 10.03.2023).

3. Бударина, О. А.  Организация работы структур по связям с общественностью : учебное 
пособие для вузов / О. А. Бударина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 126 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14076-7. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519872 (дата 
обращения: 10.03.2023).

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов,
исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники  безопасности  при
работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени
сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности
может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае
служит  получение  положительной  оценки  по  каждой  лабораторной  работе/практическому
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занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к
дифференцированному зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся
имеет  право  в  дополнительное  время  пересдать  преподавателю  работу  до  проведения
промежуточной аттестации.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается  актуальное  программное  обеспечение,  необходимое  для  освоения  дисциплины
(модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных Полнотекстовая база данных периодических https://
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"EastView" изданий dlib.eastview.com
5. Электронная 

библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие  выход в  сеть  Интернет),  а  также  (при  наличии)  демонстрационными печатными
пособиями  (указать  какими,  например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),
экранно-звуковыми  средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный
английский»),  демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
демонстрационных материалов (фолий) «Страноведение. США»), видеофильмами DVD (указать
какими).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)предусматривают классическую контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля)предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью  реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель учебной дисциплины «Современные политические технологии» является – сформировать
у студентов систему знаний и навыков в области избирательных технологий,  применительно к
политическому процессу современной России. 

Задачи учебной дисциплины «Современные политические технологии»:

- дать представление о природе современного электорального процесса;
- научить выявлять и анализировать основные стратегии и тактики избирательных кампаний;
- овладеть средствами и методами процесса организации и проведения избирательных
кампаний;
- раскрыть основные составляющие планирования, организации и проведения политических
избирательных кампаний;

- научить применять различные методы решения организационных, медийных и
других проблем в ходе проведения избирательных кампаний.

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов 
освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования –
программы магистратуры, соотнесенные с установленными индикаторами достижения 
компетенций

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих
компетенций: ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6, ОПК-7  в соответствии с учебным планом.

В  результате  освоения  дисциплины  (модуля)  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код
компетенции

Формулиров
ка

компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты обучения

ОПК-4 
Способен 
анализироват
ь 
потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в 
целях 
прогнозирова
ния и 
удовлетворен
ия спроса на 

ОПК-4.1. 
Интерпретирует данные
социологических 
исследований о 
потребностях общества 
и интересах отдельных 
аудиторных групп

ОПК-4.2. Организует 
процесс изучения 
аудитории и использует 
его результаты, 
выявленные данные о 

Знать: как использовать данные 
социологических исследований 
для отражения потребностей и 
ценностей аудитории

Уметь: планировать и 
проводить исследования для 
выявления потребностей и 
ценностей аудитории
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медиатексты 
и (или) 
медиапродук
ты и (или) 
коммуникаци
онные 
продукты

потребностях общества 
и целевых групп при 
подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью

Медиакоммун
икационная 
система

ОПК-5 
Способен 
для 
принятия 
профессио
нальных 
решений 
анализиро
вать 
актуальны
е 
тенденции
развития 
медиаком
муникацио
нных 
систем 
региона, 
страны и 
мира, 
исходя из 
политичес
ких и 
экономиче
ских 
механизмо
в их 
функциони
рования, 
правовых 
и 
этических 
норм 
регулиров
ания

ОПК-5.1. Выявляет 
особенности 
политических, 
экономических 
факторов, 
правовых и 
этических норм, 
регулирующих 
развитие разных 
медиакоммуникаци
онных систем на 
глобальном, 
национальном и 
региональном 
уровнях

ОПК 5.2 При 
принятии 
профессиональных
решений по 
подготовке текстов
рекламы и связей с
общественностью 
и (или) разработке 
и реализации иных 
коммуникационных
продуктов 
использует 
выявленные 
тенденции 
развития 
медиакоммуникаци
онных систем 
региона, страны и 
мира.

ОПК 5.3. 
Разрабатывает 
коммуникационные
продукты в сфере 
рекламы и связей с
общественностью с
учетом условий 

Знать: особенности различных 
факторов, норм, определяющих 
развитие медиа 
коммуникационных систем на 
всех уровнях

Уметь: готовить контент для 
различных коммуникационных 
целей с учетом особенностей 
медиа коммуникационных 
систем региона, страны и мира, 
а также специфики 
государственного и 
общественного регулирования 
их деятельности
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функционирования
конкретной 
медиакоммуникаци
онной системы, 
правовых и 
этических норм 
регулирования

Осуществлени
е редакторской
деятельности 
любого уровня
сложности в 
разных типах 
СМИ и других 
медиа и 
координироват
ь 
редакционный 
процесс

ОПК-6 
Способен 
отбирать и
внедрять в
процесс 
медиапрои
зводства 
современн
ые 
техническ
ие 
средства и
информац
ионно-
коммуника
ционные 
технологи
и

ОПК-6.1 Отслеживает 
глобальные тенденции 
модернизации 
технического 
оборудования, 
программного 
обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-6.2 Отбирает и 
внедряет в 
профессиональную 
деятельность 
современные 
технологии рекламы и 
связей с 
общественностью, 
цифровые инструменты,
технические средства и 
программное 
обеспечение

Знать: виды и назначение 
современного оборудования и 
технологий для ведения 
профессиональной 
деятельности 

Уметь: использовать в 
профессиональной 
деятельности современное 
оборудование и технологии

ОПК-7 
Способен 
оценивать и 
прогнозирова
ть 
современные 
эффекты в 
медиасфере, 
следую 
принципам 
социальной 
ответственно
сти

ОПК 7.1. Знает 
закономерности 
формирования 
эффектов и последствий
профессиональной 
деятельности, 
концепции ее 
социальной 
ответственности

ОПК 7.2. Осуществляет 
профессиональную 
деятельность в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с 
учетом оценки и 
прогнозирования 
возможных эффектов 
разрабатываемых 

Знать: специфику 
профессиональной 
деятельности в концепции 
социальной ответственности 

Уметь: осуществлять 
профессиональную 
деятельность в сфере рекламы и
связей с общественностью с 
учетом концепции социальной 
ответственности 
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коммуникационных 
решений

ОПК 7.3 Применяет при
разработке и реализации
коммуникационного 
продукта принципы 
социальной 
ответственности

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 
работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц. 

очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 2
Семестр 4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

90

Лекционные занятия 30 30

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 60

из них: в форме практической подготовки 60

Самостоятельная работа обучающихся 81 81

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 180 180

заочная форма обучения

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 2
Сессия 3 Сессия 4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

20

Лекционные занятия 8

из них: в форме практической подготовки 8

Практические занятия 12

из них: в форме практической подготовки 12

7



Самостоятельная работа обучающихся 156 64 92

Контроль промежуточной аттестации 4

Форма промежуточной аттестации зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 180 72 108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины 

очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Семестр 4

РАЗДЕЛ 1. 

МЕСТО И РОЛЬ 
ИЗБИРАТЕЛЬНЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В 
ИЗБИРАТЕЛЬНОМ 
ПРОЦЕССЕ 

34 16 6 12 12

Тема 1.1. Роль 
избирательных 

17 8 3 6
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

технологий в 
избирательном 
процессе

Тема  1.2.  Субъекты  и
объекты  –  участники
избирательных
кампаний

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 2. 
СОВРЕМЕННЫЕ 
ИЗБИРАТЕЛЬНЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ

34 16 6 12 12

Тема  2.1.  Новейшие
альтернативные
избирательные
технологии 

17 8 3 6

Тема 2.2. Риски и 
кризисные ситуации в 
использовании 
современных 
избирательных 
технологий

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 3. 

РЕАЛИЗАЦИЯ 
ПРЕДВЫБОРНОЙ 
КАМПАНИИ 

34 16 6 12 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Тема 3.1. 
Информационно-
аналитическая 
поддержка 
избирательной 
кампании

17 8 3 6

Тема 3.2. Комплекс 
коммуникационных 
мероприятий 
избирательной 
кампании

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 4. 

КОММУНИКАЦИОН
НЫЕ
ИНСТРУМЕНТЫ
СОВРЕМЕННЫХ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
ТЕХНОЛОГИЙ

34 16 6 12 12

Тема 4.1 Политический
пиар и политическая 
реклама: типология, 
тенденции, каналы 
распространения 
контента

17 8 3 6

Тема 4.2 
Имиджмейкерство в 
политике

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 5. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКА
Я БАЗА 

35 17 6 12 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

СОВРЕМЕННЫХ 
ПОЛИТИЧЕСКИХ 
ТЕХНОЛОГИЙ 

Тема 5.1 Модели 
получения данных для 
реализации 
современных 
политических 
технлогий

17 8 3 6

Тема 5.2 
Социологическое 
обеспечение 
современных 
политических 
технологий

18 9 3 6

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

9

Общий объем, часов 180 81 30 60

заочной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Курс 2 сессия 3

РАЗДЕЛ 1. 

МЕСТО И РОЛЬ 
ИЗБИРАТЕЛЬНЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В 
ИЗБИРАТЕЛЬНОМ 
ПРОЦЕССЕ

23 20 3

Тема 1.1. Роль 
избирательных 
технологий в 
избирательном 
процессе

12 10 2

Тема  1.2.  Субъекты  и
объекты  –  участники
избирательных
кампаний

11 10 1

РАЗДЕЛ 2. 
СОВРЕМЕННЫЕ 
ИЗБИРАТЕЛЬНЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ 

25 22 3

Тема  2.1.  Новейшие
альтернативные
избирательные
технологии 

12 11 2

Тема 2.2. Риски и 
кризисные ситуации в 

12 11 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

использовании 
современных 
избирательных 
технологий

РАЗДЕЛ 3. 

РЕАЛИЗАЦИЯ 
ПРЕДВЫБОРНОЙ 
КАМПАНИИ

24 22 2

Тема 3.1. 
Информационно-
аналитическая 
поддержка 
избирательной 
кампании

12 11 1

Тема 3.2. Комплекс 
коммуникационных 
мероприятий 
избирательной 
кампании

12 11 1

Курс 2 сессия 4

РАЗДЕЛ 4. 

КОММУНИКАЦИОН
НЫЕ
ИНСТРУМЕНТЫ
СОВРЕМЕННЫХ
ПОЛИТИЧЕСКИХ
ТЕХНОЛОГИЙ

52 46 6 6

Тема 4.1 Политический 26 23 3
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

пиар и политическая 
реклама: типология, 
тенденции, каналы 
распространения 
контента

Тема 4.2 
Имиджмейкерство в 
политике

26 23 3

РАЗДЕЛ 5. 

СОЦИОЛОГИЧЕСКА
Я БАЗА 
СОВРЕМЕННЫХ 
ПОЛИТИЧЕСКИХ 
ТЕХНОЛОГИЙ 

52 46 6 6

Тема 5.1 Модели 
получения данных для 
реализации 
современных 
политических 
технлогий

26 23 3

Тема 5.2 
Социологическое 
обеспечение 
современных 
политических 
технологий

26 23 3

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 180 156 8 12
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2.3. Содержание дисциплины 

РАЗДЕЛ 1. Место и роль избирательных технологий в избирательном процессе

Цель: Изучить основные понятия, связанные с избирательными технологиями 

Тема 1.1. Роль избирательных технологий в избирательном процессе

Перечень изучаемых элементов содержания

Общая характеристика избирательных технологий. Базовые понятия: агитация, пропаганда, 
медиация, электоральное поле. 

Понятие «избирательная кампания». Избирательные циклы. 
Ресурсное обеспечение деятельности в сфере избирательных технологий. Виды ресурсов 
избирательной кампании: финансовые, временные, интеллектуальные, организационные, 
информационные.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо  проанализировать  применение  избирательных  технологий  на  примере
предвыборной кампании любого политика/политической партии. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Сформировать бюджет избирательной кампании нового политического субъекта – 
политика или партии. Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного 
текста (14 пт, 1,5 интервал).

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 1.2. Субъекты и объекты – участники избирательных кампаний

Перечень изучаемых элементов содержания

Субъектно-объектные отношения в процессе подготовки и проведения избирательных 
кампаний. Специфика организации их взаимодействия в России и мире. Избирательные 
технологии в политическом пространстве современной России. Типология избирательных 
технологий, применяемых в России и в мире.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо  проанализировать  характер  субъектно-объектных  отношений  на  примере
предвыборной кампании любого политика/политической партии. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Сформировать план взаимодействия с различными субъектами и объектами 
политического процесса в рамках избирательной кампании нового политического субъекта – 
политика или партии. Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного 
текста (14 пт, 1,5 интервал).

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 2. Современные избирательные технологии

Цель: Изучить современную  систему  избирательных  технологий  и  ее  основные
элементы
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Тема 2.1. Новейшие альтернативные избирательные технологии 

Перечень изучаемых элементов содержания

Цифровые  технологии  в  избирательном  процессе.  Использование  альтернативных
инструментов сбора данных и манипуляций мнением электората. Нью-медиа и блогосфера как
источник влияния на аудиторию. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.1.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо  подготовить  аналитическую  записку  «Использование  альтернативных
технологий в избирательном процессе (на примере любого политика или политической партии)».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.1.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо написать аналитическую записку «Анализ применения цифровых технологий
и искусственного интеллекта на примере деятельности политика или партии».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 2.2. Риски и кризисные ситуации в использовании современных избирательных
технологий

Перечень изучаемых элементов содержания

Немедийные способы коммуникации в рамках избирательного процесса. Некорректные 
избирательные технологии. Манипуляция и фальсификация в избирательной кампании. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.2.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)
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Необходимо  подготовить  аналитическую  записку  «Анализ  применения  некорректных
избирательных технологий в практике политика/партии».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика плюсов и минусов 
использования цифровых технологий и искусственного интеллекта в избирательном процессе».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. Реализация предвыборной кампании

Цель: Изучить  особенности  реализации  стратегии  и  тактики  предвыборной
кампании 

Тема 3.1. Информационно-аналитическая поддержка избирательной кампании

Перечень изучаемых элементов содержания

Определение целей избирательной кампании. Направления информационно-
аналитического обеспечения кампании. Выделение целевых групп избирателей.
Разработка комплекса коммуникативных мероприятий. Классические модели планирования и 
проведения избирательных кампаний.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.1.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо подготовить аналитическую записку «Выделение целевых групп избирателей
(ядро электората) для определённой партии/политика».

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);
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 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.1.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Разработать план коммуникационной кампании для нового политика/партии, исходя из 
ценностей целевых групп аудитории.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 3.2. Комплекс коммуникационных мероприятий избирательной кампании

Перечень изучаемых элементов содержания

Разработка комплекса коммуникационных мероприятий, оценки и контроль качества 
выполненных работ. Виды партнеров для проведения избирательной кампании. Различные 
модели коммуникационных кампаний.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.2.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо  подготовить  аналитическую  записку  «Сравнительный  анализ  специфики
коммуникационной кампании двух политиков/политических партий».

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).
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Разработать комплекс коммуникационных мероприятий для нового политика/партии, 
исходя из ценностей целевых групп аудитории.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 4. КОММУНИКАЦИОННЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ СОВРЕМЕННЫХ 
ПОЛИТИЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ

Цель: Изучить современные  подходы  к  планированию  и  реализации  политических
кампаний с использованием коммуникационных инструментов 

Тема  4.1  Политический  пиар  и  политическая  реклама:  типология,  тенденции,
каналы распространения контента 

Перечень изучаемых элементов содержания

Конкурентная борьба, выстраивание коммуникационной политики по отношению к 
конкурентам. Политическая реклама и PR в формировании образов политиков, партий и 
конкурентов. Этапы применения коммуникационных инструментов современных политических 
технологий. Растущая роль интернет-коммуникаций, big data. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Подготовить  аналитическую  записку  «Анализ  политического  пиар  и  рекламы  в  ходе
предвыборной кампании любого политика или партии на выбор автора».

В  записке  необходимо  выбрать  одного  из  политиков  (любого  региона  и  статуса)  и
проанализировать его коммуникационную кампанию на протяжении всего периода агитации. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).
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Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой политической 
партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к коммуникации с 
электоратом.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 4.2. Имиджмейкерство в политике

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды имиджей политиков,  методы формирования,  причины успеха и неуспеха.  Тон оф войз,
работа с «адвокатами» из числа электората.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо написать аналитическую записку «Имидж политика: характерные 
типологические черты, условия успеха\неуспеха».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо проанализировать образы современных политических деятелей (любой 
страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей политиков. Обосновать свой ответ 
примерами из публичной практики данных лиц.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 5. СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ БАЗА СОВРЕМЕННЫХ ПОЛИТИЧЕСКИХ 
ТЕХНОЛОГИЙ

Цель: Выявить  принципы  получения  достоверной  информации  из  исследований,
определить  нормы  взаимодействия  со  специализированными  агентствами  политического
консалтинга 

Тема 5.1 Модели получения данных для реализации современных политических 
технологий

Перечень изучаемых элементов содержания

Социология, социальная психология – источники традиционных методик получения 
данных об электорате, лидерах мнений, лидерах партий и т.д. Нейропсихология, теория 
поколений и проч – разработка альтернативных методов получения данных. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо проанализировать электорат любого из политических субъектов – политика,
политической партии, самовыдвиженца с точки зрения теории поколений, спиральной динамики
или иной альтернативной теории работы в психотипами электората. 

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с  электоратом
определенного  поколения  (теория  поколений).  Включая  различные  виды  маркетинговой
активности (пиар, специальные события, реклама, работа с нью-медиа и проч.) 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 5.2 Социологическое обеспечение современных политических технологий

Перечень изучаемых элементов содержания

Критерии  выбора  партнера-исследователя  (опыт,  новаторство,  доступность,
рекомендации). Принципы работы со специализированными агентствами – конфиденциальность,
законность, прозрачный документооборот.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Составить рейтинг специализированных агентств в России и мире, которые занимаются
исследованиями в области политических коммуникаций, типологизировать их. 

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение  коммуникационной
политической кампании  любого из политических субъектов – политика, политической партии,
самовыдвиженца. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

очной формы обучения
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Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция взглядов 
на политическое 
консультирование. 
Место и роль 
политического 
консалтинга в 
функционировании 
политической 
системы общества

16 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 
поведения

16 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и тактика
избирательной 
кампании. Этапы 
избирательной 
кампании и ее 
коммуникационная 
поддержка

16 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 4. 

Коммуникационные 
инструменты 
современных 
политических 
технологий

16 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 5. 
Социологическая 
база современных 17

Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы
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политических 
технологий

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

81

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

81

заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция взглядов 
на политическое 
консультирование. 
Место и роль 
политического 
консалтинга в 
функционировании 
политической 
системы общества

20 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 
поведения

22 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и тактика
избирательной 
кампании. Этапы 
избирательной 
кампании и ее 
коммуникационная 
поддержка

22 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы
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РАЗДЕЛ 4. 

Коммуникационные 
инструменты 
современных 
политических 
технологий

46 Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 5. 
Социологическая 
база современных 
политических 
технологий

46

Подготовка к контрольной работе.
Самостоятельное освоение темы

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

156

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

156

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1

1. Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных услуг.

2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как  инструмента  диагностики
состояния  политического  рынка  и  прогнозирования  будущего  состояния  политических
систем.

3. Научная  база  для  обеспечения  деятельности  политических  консультантов.  Роль
социологических  и  психологических  методов  исследования  для  обеспечения  высокого
качества и достоверности результатов. 

4. Виды  политического  консультирования,  особенности  работы  в  ходе  политических
кампаний. 

5. Субъекты  и  объекты  политического  консультирования,  основы  их  взаимодействия  –
законность, конфиденциальность, особенности документооборота. 

6.  Национальная специфика деятельности по политическому консультированию.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:

1. Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных услуг. 
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2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как  инструмента  диагностики
состояния  политического  рынка  и  прогнозирования  будущего  состояния  политических
систем.

3. Научная база для обеспечения деятельности политических консультантов. Роль 
социологических и психологических методов исследования для обеспечения высокого 
качества и достоверности результатов. 

4. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе политических 
кампаний. Субъекты и объекты политического консультирования, основы их 
взаимодействия.  

5. Национальная специфика деятельности по политическому консультированию.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2
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1. Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.  Изучение
«избирательной  конъюнктуры».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального
поля.  Модели  электората.  Мотивы  электорального  поведения.  Методы  работы  с
избирателями. Типы избирателей (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Падение
лояльности  избирателей  –  «колеблющийся  избиратель».  Выбор  средств  общения  с
избирателями.  

2. Виды и методы исследований. Проведение опросов в ходе современных избирательных
кампаний.  Критерии  выбора  исследователя  (личность,  опыт,  новаторство,  доступность,
рекомендации). Качественные и количественные замеры. Элементы исходного исследования
(политические настроения,  взгляды по важным вопросам,  личность,  камень преткновения
для заказчика, контраст с конкурентами). Базовый опрос (стандартный замер, политический
блок,  личностный  блок,  проблемный  блок,  информационный  блок,  «паспортичка»).
Исследования на завершающей стадии. Фокус - группы. 

3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:

1. Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение «избирательной
конъюнктуры». 

2. Виды и методы исследований. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.

Составление паспорта избирательного округа. 
5. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
6. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 
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3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
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534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

1. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.
Составление паспорта избирательного округа. 
2. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.
Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
3. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 
4. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
5. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,
обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в электоральной
политике.  Прямая  и  косвенная  реклама  в  СМИ.  Понятие  информационная  карта.
Информационные поводы. Скандал как информационный повод. Медиатизация. 
6. Работа  команды  агитаторов.  Программа  «От  двери  к  двери».  Телефонная  агитация.
Рассылка агитационных материалов.  Встречи кандидата с избирателями.  Дебаты. Массовые
мероприятия  (пикеты,  митинги,  конференции,  концерты,  сбор  подписей,  общественные
приемные, наблюдатели в день голосования).  
7. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:

1. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
2. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,

обеспечивающие).  Агитационно-рекламное  направление.  Использование  СМИ  в
электоральной политике. 

3. Работа команды агитаторов. 
4. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 
5. Разрушение положительного образа конкурента. 
6. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины 

успеха и неуспеха.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
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Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 
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10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Изучить  понятия:  политический пиар и политическая реклама:  типология,  тенденции,
каналы распространения. 

2. Изучить  этапы  политических  кампаний,  содержание  коммуникаций  на  различных
стадиях. 

3. Виды стратегий и тактика взаимодействия с органами государственной власти. 

4. Определить  приемы конкурентной борьбы, выстраивания коммуникационной политики
по отношению к конкурентам. 

5. Изучить имиджмейкерство как часть связей с государственными органами власти. Виды
имиджей, методы формирования, причины успеха и неуспеха.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 4:
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7. Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение «избирательной
конъюнктуры». 

8. Виды и методы исследований в политических коммуникациях. 
9. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
10. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  исследовательского  процесса  в

политической коммуникации. 
11. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
12. Определение ключевой проблемы. Цели связей с органами государственной власти. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

34

https://urait.ru/bcode/450188
https://urait.ru/bcode/450615
https://urait.ru/bcode/454078
https://urait.ru/bcode/456811
https://urait.ru/bcode/455234
https://urait.ru/bcode/450420
https://urait.ru/bcode/455586


7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 5

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 5

1. Электоральное  поле  -  объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора,
«избирательная  конъюнктура».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального  поля.
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Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств общения с
избирателями.  

2. Социологическое  обеспечение  связей  с  государственной  властью.  Виды  и  методы
исследований.  Проведение опросов в ходе современных избирательных кампаний.  Критерии
выбора исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации). 

3. Принципы  работы  со  специализированными  агентствами  –  конфиденциальность,
законность, прозрачный документооборот.

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 5

1. Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного процесса.
Составление паспорта избирательного округа. 

2. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.
Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
3. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 
4. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
5. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,
обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в электоральной
политике.  Прямая  и  косвенная  реклама  в  СМИ.  Понятие  информационная  карта.
Информационные поводы. Скандал как информационный повод. Медиатизация. 
6. Работа  команды  агитаторов.  Программа  «От  двери  к  двери».  Телефонная  агитация.
Рассылка агитационных материалов.  Встречи кандидата с избирателями.  Дебаты. Массовые
мероприятия  (пикеты,  митинги,  конференции,  концерты,  сбор  подписей,  общественные
приемные, наблюдатели в день голосования).  
7. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 5:

1. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.

2. Электоральное  поле  -  объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора,
«избирательная  конъюнктура».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального
поля. Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств
общения с избирателями.  

3. Социологическое обеспечение избирательной кампании.  Виды и методы исследований.
Проведение  опросов  в  ходе  современных  избирательных  кампаний.  Критерии  выбора
исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации). 

4. Принципы  работы  со  специализированными  агентствами  –  конфиденциальность,
законность, прозрачный документооборот.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 5.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 
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2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 

37

https://urait.ru/bcode/450323
https://urait.ru/bcode/451477
https://urait.ru/bcode/426093
https://urait.ru/bcode/450188
https://urait.ru/bcode/450615
https://urait.ru/bcode/454078
https://urait.ru/bcode/456811
https://urait.ru/bcode/455234
https://urait.ru/bcode/450420


образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной
в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание аналитической записки (доклада). 

Требования к аналитической записке (доклада). Работа должна содержать систематизацию
и краткое изложение материала из не менее 5-и литературных источников (монографий, научных
статей и докладов) по выбранной теме, а также собственных изысканий и выводов автора.

Основные требования к оформлению:
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Структура  аналитической записки (доклада).  1) титульный лист;  2)  содержание (в нем
последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата),  указываются страницы,  с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  аналитической записки,  дается характеристика используемой литературы);  4) основная
часть (каждый раздел ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Аналитическая записка  оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4
(210х297 мм). Интервал межстрочный - полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта
основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по
всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Аналитическая  записка сдается  в  бумажном  и  электронном  виде  (10  -  20  печатных
страниц).

При проверке  аналитической записки  на антиплагиат -  www.antiplagiat.ru  -  (более 50%
заимствований) работа не принимается.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
является зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.
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Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

 выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.
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В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о
промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам в Российском государственном социальном университете и Положением о балльно-
рейтинговой  системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  в
действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 РАЗДЕЛ 1. 

Место и 
роль 
избирательн
ых 
технологий 
в 
избирательн
ом процессе

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема  1.1.  Сформировать  бюджет  избирательной  кампании  нового  политического
субъекта – политика или партии. 
Тема  1.2.  Сформировать  план  взаимодействия  с  различными  субъектами  и
объектами  политического  процесса  в  рамках  избирательной  кампании  нового
политического субъекта – политика или партии. 

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема  1.1.  Сформировать  бюджет  избирательной  кампании  нового  политического
субъекта – политика или партии. 
Тема  1.2.  Сформировать  план  взаимодействия  с  различными  субъектами  и
объектами  политического  процесса  в  рамках  избирательной  кампании  нового
политического субъекта – политика или партии. 



 ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема  1.1.  Сформировать  бюджет  избирательной  кампании  нового  политического
субъекта – политика или партии. 
Тема  1.2.  Сформировать  план  взаимодействия  с  различными  субъектами  и
объектами  политического  процесса  в  рамках  избирательной  кампании  нового
политического субъекта – политика или партии.

ОПК-7 Контро

льная

работа

Тема  1.1.  Сформировать  бюджет  избирательной  кампании  нового  политического
субъекта – политика или партии. 
Тема  1.2.  Сформировать  план  взаимодействия  с  различными  субъектами  и
объектами  политического  процесса  в  рамках  избирательной  кампании  нового
политического субъекта – политика или партии. 

2. РАЗДЕЛ 2.

Современн
ые 
избирательн
ые 
технологии

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Анализ применения 
цифровых технологий и искусственного интеллекта на примере деятельности 
политика или партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика плюсов и 
минусов использования цифровых технологий и искусственного интеллекта в 
избирательном процессе».

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Анализ применения 
цифровых технологий и искусственного интеллекта на примере деятельности 
политика или партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика плюсов и 
минусов использования цифровых технологий и искусственного интеллекта в 
избирательном процессе».

ОПК-6 Контро

льная

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Анализ применения 
цифровых технологий и искусственного интеллекта на примере деятельности 
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работа политика или партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика плюсов и 
минусов использования цифровых технологий и искусственного интеллекта в 
избирательном процессе».

ОПК-7 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Анализ применения 
цифровых технологий и искусственного интеллекта на примере деятельности 
политика или партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика плюсов и 
минусов использования цифровых технологий и искусственного интеллекта в 
избирательном процессе».

3 РАЗДЕЛ 3. 
Реализация 
предвыборн
ой 
кампании

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Разработать план коммуникационной кампании для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

Тема 3.2. Разработать комплекс коммуникационных мероприятий для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Разработать план коммуникационной кампании для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

Тема 3.2. Разработать комплекс коммуникационных мероприятий для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

ОПК-6 Контро

льная

Тема 3.1. Разработать план коммуникационной кампании для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.
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работа Тема 3.2. Разработать комплекс коммуникационных мероприятий для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

ОПК-7 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Разработать план коммуникационной кампании для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

Тема 3.2. Разработать комплекс коммуникационных мероприятий для нового 
политика/партии, исходя из ценностей целевых групп аудитории.

4 РАЗДЕЛ 4. 
Коммуника
ционные 
инструмент
ы 
современны
х 
политическ
их 
технологий

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 4.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.

Тема 4.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема 4.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.
Тема 4.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

ОПК-6 Контро

льная

работа

Тема 4.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.
Тема 4.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
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деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

ОПК-7 Контро

льная

работа

Тема 4.1. Провести SWOT-анализ конкурентного окружения предполагаемой новой 
политической партии, выявить возможные преимущества и уникальные подходы к 
коммуникации с электоратом.
Тема 4.2. Необходимо проанализировать образы современных политических 
деятелей (любой страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей 
политиков. Обосновать свой ответ примерами из публичной практики данных лиц.

5 РАЗДЕЛ 5. 
Реализация 
предвыборн
ой 
кампании

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема  5.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
электоратом  определенного  поколения  (теория  поколений).  Включая  различные
виды  маркетинговой  активности  (пиар,  специальные  события,  реклама,  работа  с
нью-медиа и проч.) 

Тема  5.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

ОПК-5 Контро

льная

работа

Тема  5.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
электоратом  определенного  поколения  (теория  поколений).  Включая  различные
виды  маркетинговой  активности  (пиар,  специальные  события,  реклама,  работа  с
нью-медиа и проч.) 

Тема  5.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

ОПК-6 Контро

льная

Тема  5.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
электоратом  определенного  поколения  (теория  поколений).  Включая  различные
виды  маркетинговой  активности  (пиар,  специальные  события,  реклама,  работа  с
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работа нью-медиа и проч.) 

Тема  5.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 

ОПК-7 Контро

льная

работа

Тема  5.1.  Необходимо  составить  план  работы  новой  предполагаемой  партии  с
электоратом  определенного  поколения  (теория  поколений).  Включая  различные
виды  маркетинговой  активности  (пиар,  специальные  события,  реклама,  работа  с
нью-медиа и проч.) 

Тема  5.2.  Необходимо  составить  ТЗ  для  агентства  на  сопровождение
коммуникационной политической кампании  любого из  политических  субъектов  –
политика, политической партии, самовыдвиженца. 
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-4
1. Предпосылки  появления  политических  консультаций,  эволюция

консультационных услуг. 
2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как

инструмента  диагностики  состояния  политического  рынка  и
прогнозирования будущего состояния политических систем.

3. Научная база для обеспечения деятельности политических 
консультантов. Роль социологических и психологических методов 
исследования для обеспечения высокого качества и достоверности 
результатов. 

4. Национальная специфика деятельности по политическому 
консультированию.

ОПК-5
1. Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.

Изучение «избирательной конъюнктуры». 
2. Виды и методы исследований. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного

процесса. Составление паспорта избирательного округа. 

ОПК-6
1. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
2. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,
поддерживающие,  обеспечивающие).  Агитационно-рекламное
направление. Использование СМИ в электоральной политике. 
3. Работа команды агитаторов. 
4. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 

ОПК-7
1. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе 

политических кампаний. Субъекты и объекты политического 
консультирования, основы их взаимодействия.  

2. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе
положительного  образа.  Стратегия  отождествления.  Стратегия
кампании и активность избирателей.

3. Определение  ключевой  проблемы.  Цели  кампании.  Выработка
основных лозунгов. 

4. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы 
формирования, причины успеха и неуспеха.



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 

5.1.1. Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

5.1.2. Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых 
для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная Электронно-библиотечная система для ВУЗов,  https://urait.ru/
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платформа Юрайт ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 
дисциплинам.

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических изданий https://
dlib.eastview.com

5. Электронная библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме
лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
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2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 
дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических изданий https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 
(модулю)

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том
числе технологии электронного обучения.
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Освоение  дисциплины  предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий  в  форме  деловых  и  ролевых  игр,  разбор
конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития
профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  предусмотрено  применением  электронного  обучения  и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы  дисциплины  предусматривают  классическую  контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, вебинар,
видеофильм, презентация и др.). 

В  рамках  дисциплины  предусмотрены  встречи  с  руководителями  и  работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель  дисциплины  заключается  в  получении  обучающимися  теоретических  знаний  о
копирайтинге и коммерческом письме с последующим применением в профессиональной сфере
и  практических  навыков  (формирование)  по  созданию  текстов  для  коммерческого
использования в различных сферах коммуникативной деятельности.

Задачи дисциплины:
1. систематизация знаний о копирайтинге как сфере деятельности и виде занятости;
2. освоение инструментов создания коммерческих текстов, ключевых форм и способов;
3. освещение основных направлений для профессионального развития, анализ ключевых
работодателей;
4.  выработка  у  магистрантов  умений  и  навыков  эффективного  взаимодействия,
определяющих  высокий  уровень  коммуникативной  компетентности  в  сферах
профессионально ориентированной коммуникации.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы
бакалавриата/магистратуры/специалитета соотнесенные  с  установленными
индикаторами достижения компетенций

Процесс  освоения  дисциплины  (модуля)  направлен  на  формирование  у
обучающихся  следующих  компетенций:  ПК-2;  ПК-3;  ПК-4  в  соответствии  с
учебным планом.

В  результате  освоения  дисциплины  (модуля)  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код компетенции

Формулировка
компетенции

Код и наименование индикатора
достижения компетенции

Результаты обучения

ПК-2 Способен 
осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 
учетом специфики 
профессиональной 
сферы

ПК-2.1 Отбирает аналитические методы и 
инструменты для целеполагания, 
планирования и оценки эффективности 
коммуникационной стратегии, 
коммуникационного проекта и применяет 
их на практике.

ПК-2.2 Проводит анализ ситуации и 
разрабатывает проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с общественностью.

Знать: 
Характеристики 
медиатекстов, 
особенности различных
платформ, знать 
основы планирования

Уметь: анализировать 
разнличные данные, 
составлять бриф с 
учетом требований 
заказчика, времени и 
сроков

 
 ПК-3 Способен 
осуществлять 
авторскую 
деятельность по 
созданию текста 
рекламы и связей с
общественностью 
и (или) иного 
коммуникационног
о продукта любого 
уровня сложности 
с учетом 

ПК-3.1. Создает тексты рекламы и связей с 
общественностью любого уровня сложности
с учетом специфики каналов коммуникации 
и имеющегося мирового и отечественного 
опыта

ПК-3.2. Создает сценарии для специальных 
событий и мероприятий с учетом специфики
коммуникационных задач

ПК-3.3. Формулирует целевой 
репутационный образ 

Знать: знать форматы 
текстов и правила 
различных знаковых 
систем, принципы 
разработки 
медиапродукта в 
текстовом формате

Уметь: создавать 
медиатексты с учетом 
требований пратформ и



специфики 
коммуникационны
х задач и 
имеющегося 
мирового и 
отечественного 
опыта

организации/компании/персоны

ПК-3.4. Интегрирует коммуникации для 
эффективной реализации 
Коммуникационной  стратегии

знаковых систем, 
предлагать решения 
про медиапроекту в 
части создания текстов 
различных форматов

ПК-4 Способен 
принимать участие
в преподавании и 
разработке учебно-
методических 
материалов 
дисциплин, 
соответствующих 
данному 
направлению 
подготовки на 
разных уровнях 
образования

ПК-4.1 Формулирует концепцию научного 
исследования

ПК-4.2 Применяет методы качественного и 
количественного анализа информационного 
поля, методы работы с открытыми данными 
и большими объемами информации

ПК-4.3 Получает, интерпретирует и 
представляет результаты исследования. На 
основе исследования составляет 
практические рекомендации и прогнозирует 
тенденции коммуникационной сферы

Знать: процесс 
создания медиатекста, 
планирование в работе 
с текстами, проводить 
различные виды 
исследований

Уметь: разрабатывать 
и создавать тексты с 
учетом различных 
данных

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 
По дисциплине предусмотрен экзамен.
Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестры
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

54

Лекционные занятия 18 18

    из них: в форме практической подготовки 9

Практические занятия 36 36

   из них: в форме практической подготовки 36

Лабораторные занятия 0 0

   из них: в форме практической подготовки 0 0

Консультации / Иная контактная работа 2 2

   из них в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 34 34

Контроль промежуточной аттестации 18 18

Форма промежуточной аттестации Экзамен 3

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108



Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестры
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 

14 14

Лекционные занятия 4 4

    из них: в форме практической подготовки 0

Практические занятия 10 10

   из них: в форме практической подготовки 2

Лабораторные занятия 0 0

   из них: в форме практической подготовки 0 0

Консультации / Иная контактная работа

   из них в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 85 85

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации Экзамен 9

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины 

Очная форма обучения

Раздел,
тема

Виды учебной работы, академических часов
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Семестр   4  

Раздел 1. 20 8 4 8



Раздел,
тема

Виды учебной работы, академических часов

Тема 1.1. 10 4 2 1 4

Тема 1.2. 10 4 2 1 4

Раздел 2. 32 14 6 12

Тема 2.1. 20 8 4 8

Тема 2.2. 12 8 2 4

Раздел 3. 36 12 8 16

Тема 3.1. 18 6 4 2 8

Тема 3.2. 18 6 4 2 8

Контроль

промежуто

чной

аттестаци

и (час)

Экзаме

н

Общий

объем,

часов

108

Заочной формы обучения

Раздел,

тема

Виды учебной работы, академических часов
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Семестр   4  



Раздел,

тема

Виды учебной работы, академических часов

Раздел 1.
15 3 0 1 0 0 8

0

Тема 1.1. 7 1 0 0 4 0

Тема 1.2. 8 2 0 0 4 0

Раздел 2. 15 1

Тема 2.1. 7 1 1

Тема 2.2. 8

Раздел 3. 15 1 1

Тема 3.1. 7

Тема 3.2. 8

Контроль

промежут

очной

аттестац

ии (час)

Экзам

ен

Общий

объем,

часов

108

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ  1.  ЖУРНАЛИСТСКИЕ  ТЕКСТЫ  В  СОВРЕМЕННОЙ
МЕДИАКОММУНИКАЦИИ

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды и формы современной журналистики, общее и частное в сравнении и с другими

СМК. Виды журналистики, коммерческая, социальная гражданская журналистика, концепции



журналистики (демократическая, тоталитарная либертарианская, социальной ответственности),
место и роль СМИ в обществе, трансформация журналистики и слияние в другими сферами
коммуникации,  нативная  реклама  и  журналистика.  Ключевая  функция  журналистики  -
информационная. Требования к журналистским материалам. 

Виды  жанров  в  журналистике.  Классификации  жанров.  Жанровые  трансформации  и
жанровые модели. 

Информационно-новостная журналистика:  заметка,  информационная корреспонденция,
информационный  отчет,  информационное  интервью,  блиц-опрос,  вопрос  –  ответ,  репортаж.
Технологии  создания.  Принципы  работы  по  сбору  информации.  Виды  новостных  заметок.
Принцип перевернутой и прямой пирамиды, принцип перевернутые часы.

Техники  создания  репортажа.  Использование  прямой  речи.  Эффект  присутствия.
Передача эмоций и настроения события.

Аналитическая  журналистика.  Виды  аналитических  материалов.  Статья  и  лонгрид.
Технологии  поиска  экспертов  и  данных.  Планированиие  при  подготовке  аналитических
материалов. Лонгрид как вид коммерческого текста. Имиджевые лонгриды.

Эмоциональная журналистика. Очерковая журналистика. Путевые очерки. Портретные
очерки.  Проблемные  очерки.  Структура  очерка.  Использование  литературных  средств
выражения.

Тема 1.1. Система жарнов в журналистике

Перечень изучаемых элементов содержания
Виды и формы современной журналистики, общее и частное в сравнении и с другими

СМК. Виды журналистики, коммерческая, социальная гражданская журналистика, концепции
журналистики (демократическая, тоталитарная либертарианская, социальной ответственности),
место и роль СМИ в обществе, трансформация журналистики и слияние в другими сферами
коммуникации,  нативная  реклама  и  журналистика.  Ключевая  функция  журналистики  -
информационная. Требования к журналистским материалам. 

Виды  жанров  в  журналистике.  Классификации  жанров.  Жанровые  трансформации  и
жанровые модели. 

Тема  1.2.  Информационные,  рациональные  и  эмоциональные  тексты  в
журналистики

Перечень изучаемых элементов содержания
Информационно-новостная журналистика:  заметка,  информационная корреспонденция,

информационный  отчет,  информационное  интервью,  блиц-опрос,  вопрос  –  ответ,  репортаж.
Технологии  создания.  Принципы  работы  по  сбору  информации.  Виды  новостных  заметок.
Принцип перевернутой и прямой пирамиды, принцип перевернутые часы.

Техники  создания  репортажа.  Использование  прямой  речи.  Эффект  присутствия.
Передача эмоций и настроения события.

Аналитическая  журналистика.  Виды  аналитических  материалов.  Статья  и  лонгрид.
Технологии  поиска  экспертов  и  данных.  Планированиие  при  подготовке  аналитических
материалов. Лонгрид как вид коммерческого текста. Имиджевые лонгриды.

Эмоциональная журналистика. Очерковая журналистика. Путевые очерки. Портретные
очерки.  Проблемные  очерки.  Структура  очерка.  Использование  литературных  средств
выражения.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1

Тема практического занятия: жанровые модели современной журналистики  



Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 
Темы контрольных работ

1. Что такое жанр: общие и частные характеритики. 
2. Цели обращения к аудитории с различными жанрами. 
3. Тенденции развития жанров журналистики.
4. Связь журналистики и рекламы. 

Тема практического занятия: новостные, рациональные и эмоциональные тексты в
журналистике

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 
Темы контрольных работ

1. Репортаж в журналистике. Рекламные элементы в репортаже. 
2. Аналитическая журналистика: где найти экспертов и данные. 
3. Имиджевые лонгриды: цели и адресат. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1

форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ 2. КОММЕРЧЕСКИЙ КОПИРАЙТИНГ: цели, этапы работы. НЕЙМИНГ
И ФИРМЕННЫЙ СТИЛЬ. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Коммерческие тексты в коммуникации. Цели коммерческих текстов. Контент-маркетинг.

Эффективность текстов. Конверсия. 
Этапы  подготовки  текстов.  Изучение  аудитории.   Классификация  аудиторий.

Психографика. Взаимодействие с заказчиком. Бриф и работа с ним. 
Виды коммерческих  текстов.  Виды работ  и  занятости  в  копирайтинге.  Спичрайтеры,

коммерческие писатели. Аутсорсинг в копирайтинге. 
Нейминг. Создание названий и слоганов как часть работы по фирменному стилю. Этапы

подготовки  и  брифования.  Создание  правильного  брифа.  Связь  названия  и  визуального
решения. Маркетинговый этап. Лингвистический этап. Юридические аспекты нейминга. 

Особенности  создания  названий  товаров  и  услуг  различных  маркетинговых
ниш.Способы создания имени. Аббревиатуры. Топоними. 

Тема 2.1. Коммерческий копирайтинг. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Коммерческие тексты в коммуникации. Цели коммерческих текстов. Контент-маркетинг.

Эффективность текстов. Конверсия. 
Этапы  подготовки  текстов.  Изучение  аудитории.   Классификация  аудиторий.

Психографика. Взаимодействие с заказчиком. Бриф и работа с ним. 
Виды коммерческих  текстов.  Виды работ  и  занятости  в  копирайтинге.  Спичрайтеры,

коммерческие писатели. Аутсорсинг в копирайтинге. 

Тема 2.2. Нейминг и фирменный стиль. 

Перечень изучаемых элементов содержания



Нейминг. Создание названий и слоганов как часть работы по фирменному стилю. Этапы
подготовки  и  брифования.  Создание  правильного  брифа.  Связь  названия  и  визуального
решения. Маркетинговый этап. Лингвистический этап. Юридические аспекты нейминга. 

Особенности  создания  названий  товаров  и  услуг  различных  маркетинговых
ниш.Способы создания имени. Аббревиатуры. Топоними. 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 2

Тема практического занятия:  коммерческий копирайтинг: виды, эффективность,
профессии

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ

1. Сравнительный анализ коммерческого копирайтинга и журналистики. 
2. Этапы создания тектов. 
3. Виды аудиторий. 
4. Виды профессий в копирайтинге.

Тема практического занятия: нейминг ифирменный стиль

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 
Темы контрольных работ

1. Принципы создания имени компании или продукта. 
2. Технологии создания имени. 
3. Связь имени и общего фирменного стиля: что первично?
4. Юридические аспекты нейминга. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ  3.   ПРОДАЮЩИЕ  ТЕКСТЫ  В  КОПИРАЙТИНГЕ.  ТЕКСТЫ  ДЛЯ
САЙТОВ И СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ.  

Перечень изучаемых элементов содержания
Продающий текст. Цели и задачи продающего текста. Виды продающих текстов. Тексты

для  разных  платформ.  Элементы  продающего  текста.  Формулы  продающих  текстов.
Классическая  формула  рекламного  обращения  AIDA.   Что  такое  призыв  к  дейтсвию  для
клиента.  Какие  дедлайны могут быть  в  тексте.  Вариации формулы. Формула 4P.   Формула
“Боль - еде больше боли”. 

Лендинги.  Структура  лендингов.  Подготовка  текстов  для  лендингов.  Работа с  возражениями.
Призыв к действию.

Создание текстов для социальных сетей. Оформление текстов для различных социальных сетей.

Тема 3.1. Продающие тексты в копирайтинге: принципы создания и формулы

Перечень изучаемых элементов содержания
Продающий текст. Цели и задачи продающего текста. Виды продающих текстов. Тексты

для  разных  платформ.  Элементы  продающего  текста.  Формулы  продающих  текстов.
Классическая  формула  рекламного  обращения  AIDA.   Что  такое  призыв  к  дейтсвию  для



клиента.  Какие  дедлайны могут быть  в  тексте.  Вариации формулы. Формула 4P.   Формула
“Боль - еще больше боли”. 

Тема 3.2. Тексты для сайтов и социальных сетей

Перечень изучаемых элементов содержания
Лендинги.  Структура  лендингов.  Подготовка  текстов  для  лендингов.  Работа  с

возражениями. Призыв к действию.
Создание  текстов  для  социальных  сетей.  Оформление  текстов  для  различных

социальных сетей.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3
Тема практического занятия:  продающие тексты
Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Цели продающих текстов. 
2. Формулы продающих текстов. 
3. Элементы продающих текстов. 

Тема практического занятия: тексты для социальный сетей и сайтов

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Структура лендингов. 
2. Особенности текстов в социальных сетях. 
3. Элементы текстов для интернета. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3

форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

(МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 1)

Раздел 1. 
ЖУРНАЛИСТСКИЕ 
ТЕКСТЫ В 

8 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела



СОВРЕМЕННОЙ 
МЕДИАКОММУНИКАЦИИ

Раздел 2. КОММЕРЧЕСКИЙ
КОПИРАЙТИНГ: цели, 
этапы работы. НЕЙМИНГ И
ФИРМЕННЫЙ СТИЛЬ

14 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3. ПРОДАЮЩИЕ 
ТЕКСТЫ В 
КОПИРАЙТИНГЕ. 
ТЕКСТЫ ДЛЯ САЙТОВ И 
СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ

12 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по модулю/семестру,
часов

54

Общий объем по дисциплине 
(модулю), часов

54

Заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. Курс 1 сессии 1-2

Раздел 1. 
ЖУРНАЛИСТСКИЕ 
ТЕКСТЫ В 
СОВРЕМЕННОЙ 
МЕДИАКОММУНИКАЦИИ

8 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. КОММЕРЧЕСКИЙ
КОПИРАЙТИНГ: цели, 
этапы работы. НЕЙМИНГ И
ФИРМЕННЫЙ СТИЛЬ

14 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3. ПРОДАЮЩИЕ 
ТЕКСТЫ В 
КОПИРАЙТИНГЕ. 
ТЕКСТЫ ДЛЯ САЙТОВ И 

12 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела



СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ

Общий объем по модулю/семестру,
часов

60

Общий объем по дисциплине 
(модулю), часов

60

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Виды жанров: заметка, информационная корреспонденция, информационный отчет, 

информационное интервью, блиц-опрос, вопрос – ответ, репортаж.
2. Технологии создания. Принципы работы по сбору информации. 
3. Виды новостных заметок. Принцип перевернутой и прямой пирамиды, принцип 

перевернутые часы.
4. Техники созданию репортажа. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:
4. Репортаж в журналистике. Рекламные элементы в репортаже. 
5. Аналитическая журналистика: где найти экспертов и данные. 
6. Имиджевые лонгриды: цели и адресат. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Основная литература

Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтинг. Эффективные рекламные и PR- технологии. - 
Москва : Дашков и К, 2023.; ISBN 978-5-394-05306-1 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, Е. Д. Трищенко. 
— Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510131. 

Дополнительная литература

Авдонина, Н. С.  Новостная интернет-журналистика : учебное пособие для вузов / Н. С. 
Авдонина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 183 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-14337-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/519996 

Барышева, Т. А.  Психология творчества : учебник для вузов / Т. А. Барышева. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 300 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13240-3. — 



Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/519285 .

Дубина, И. Н.  Творческие решения в управлении и бизнесе : учебное пособие для вузов / И. Н. 
Дубина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 325 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08605-8. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514001 (дата обращения: 09.05.2023).

Каплунов, Д. А. Бизнес-копирайтинг [Текст] : как писать серьезные тексты для серьезных 
людей / Денис Каплунов. - 4-е изд. - Москва : Манн, Иванов и Фербер, 2018. - 396 с.; 22 см.; 
ISBN 978-5-00117-595-7

Колесниченко, А. В.  Техника и технология СМИ. Подготовка текстов : учебник и практикум 
для вузов / А. В. Колесниченко. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023.
— 321 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14550-2. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512120.

Колышкина, Т. Б.  Анализ рекламного текста : учебное пособие для вузов / Т. Б. Колышкина, Е. 
В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519840 .

.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

Коммерческие тексты в коммуникации. Цели коммерческих текстов. Контент-маркетинг. 
Эффективность текстов. Конверсия. 

Этапы подготовки текстов. Изучение аудитории.  Классификация аудиторий. Психографика. 
Взаимодействие с заказчиком. Бриф и работа с ним. 

Виды коммерческих текстов. Виды работ и занятости в копирайтинге. Спичрайтеры, 
коммерческие писатели. Аутсорсинг в копирайтинге. 

Нейминг. Создание названий и слоганов как часть работы по фирменному стилю. Этапы 
подготовки и брифования. Создание правильного брифа. Связь названия и визуального 
решения. Маркетинговый этап. Лингвистический этап. Юридические аспекты нейминга.

Особенности создания названий товаров и услуг различных маркетинговых ниш.Способы 
создания имени. Аббревиатуры. Топоними. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:



Принципы создания имени компании или продукта. 

Технологии создания имени. 

Связь имени и общего фирменного стиля: что первично?

Юридические аспекты нейминга. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Основная литература

Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтинг. Эффективные рекламные и PR- технологии. - 
Москва : Дашков и К, 2023.; ISBN 978-5-394-05306-1 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, Е. Д. Трищенко. 
— Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510131. 

Дополнительная литература

Авдонина, Н. С.  Новостная интернет-журналистика : учебное пособие для вузов / Н. С. 
Авдонина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 183 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-14337-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/519996 

Барышева, Т. А.  Психология творчества : учебник для вузов / Т. А. Барышева. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 300 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13240-3. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/519285 .

Дубина, И. Н.  Творческие решения в управлении и бизнесе : учебное пособие для вузов / И. Н. 
Дубина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 325 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08605-8. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514001 (дата обращения: 09.05.2023).

Каплунов, Д. А. Бизнес-копирайтинг [Текст] : как писать серьезные тексты для серьезных 
людей / Денис Каплунов. - 4-е изд. - Москва : Манн, Иванов и Фербер, 2018. - 396 с.; 22 см.; 
ISBN 978-5-00117-595-7

Колесниченко, А. В.  Техника и технология СМИ. Подготовка текстов : учебник и практикум 
для вузов / А. В. Колесниченко. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023.
— 321 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14550-2. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512120.

Колышкина, Т. Б.  Анализ рекламного текста : учебное пособие для вузов / Т. Б. Колышкина, Е. 
В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — (Высшее 



образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519840 .

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

Продающий текст. Цели и задачи продающего текста.Виды продающих текстов. Тексты для 
разных платформ. 

Формулы продающих текстов.

 Классическая формула рекламного обращения AIDA.  Что такое призыв к дейтсвию для 
клиента. Какие дедлайны могут быть в тексте. Вариации формулы. 

Формула 4P. 

 Формула “Боль - еще больше боли”. 

Лендинги. Структура лендингов. Подготовка текстов для лендингов. 

Работа с возражениями. 

Создание текстов для социальных сетей. Оформление текстов для различных социальных сетей.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:

Структура лендингов. 

Особенности текстов в социальных сетях. 

Элементы текстов для интернета. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Основная литература

Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтинг. Эффективные рекламные и PR- технологии. - 
Москва : Дашков и К, 2023.; ISBN 978-5-394-05306-1 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, Е. Д. Трищенко. 
— Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510131. 



Дополнительная литература

Авдонина, Н. С.  Новостная интернет-журналистика : учебное пособие для вузов / Н. С. 
Авдонина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 183 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-14337-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/519996 

Барышева, Т. А.  Психология творчества : учебник для вузов / Т. А. Барышева. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 300 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13240-3. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/519285 .

Дубина, И. Н.  Творческие решения в управлении и бизнесе : учебное пособие для вузов / И. Н. 
Дубина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 325 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08605-8. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514001 (дата обращения: 09.05.2023).

Каплунов, Д. А. Бизнес-копирайтинг [Текст] : как писать серьезные тексты для серьезных 
людей / Денис Каплунов. - 4-е изд. - Москва : Манн, Иванов и Фербер, 2018. - 396 с.; 22 см.; 
ISBN 978-5-00117-595-7

Колесниченко, А. В.  Техника и технология СМИ. Подготовка текстов : учебник и практикум 
для вузов / А. В. Колесниченко. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023.
— 321 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14550-2. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512120.

Колышкина, Т. Б.  Анализ рекламного текста : учебное пособие для вузов / Т. Б. Колышкина, Е. 
В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519840 .

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада). 



Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно

указываются  названия  пунктов  доклада  (реферата),  указываются  страницы,  с  которых
начинается  каждый  пункт);  3)  введение  (формулируется  суть  исследуемой  проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи доклада (реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть
(каждый раздел ее доказательно  раскрывает исследуемый вопрос);  5)  выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297 мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта
основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый
по всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые  задания  содержат  вопросы  и  3-4  варианта  ответа  по  базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе. 
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием. В процессе написания эссе
разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном
виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель предлагает
из числа тех,  которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из  содержания заданий в  составе  оценочных средств.  По решению преподавателя,  в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца –



1,25.  Сноски  –  постраничные.  Таблицы и  рисунки  встраиваются  в  текст  работы.  При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями.  При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их  нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их  целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном листе, но в общее число страниц он включается. Объем эссе, без учета приложений,
не должен превышать 5 страниц. Значительное превышение установленного объема является
недостатком  работы  и  указывает  на  то,  что  слушатель  не  сумел  отобрать  и  переработать
необходимый материал. 

Работа должна содержать собственные умозаключения по сути поставленной проблемы,
включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы, обобщающие
авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

- текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

- промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем  до  сведения  обучающихся  на  первом  учебном  занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им
в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).



В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

- академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение  содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и
др.);

- выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные работы,  расчетные задания  и  др.,  активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

- прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла,  установленного за итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник  обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным



профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования

компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного 
контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№
п/
п

Контролируемые
разделы (темы),

дисциплины

Код
контроли

руемой
компетен

Форма
рубежн

ого
контро

Вопросы/задания рубежного контроля 



ций ля 

1 Раздел 1. 
ЖУРНАЛИСТС
КИЕ ТЕКСТЫ В 
СОВРЕМЕННО
Й 
МЕДИАКОММУ
НИКАЦИИ

ПК-2, ПК-

3, ПК-4

Контро

льная

работа 

1. Подготовка авторского лонгрида/ 
аналитической статьи по выбору студента

2. Подготовка путеового очерка
3. Подготовка блока новостей

2. Раздел 2. 
КОММЕРЧЕСК
ИЙ 
КОПИРАЙТИНГ
: цели, этапы 
работы. 
НЕЙМИНГ И 
ФИРМЕННЫЙ 
СТИЛЬ

ПК-2, ПК-

3, ПК-4

Контро

льная

работа

1. Подготовить анализ имени компании и 
предложить с не менее 3-х своих 
вариантов названия. Аргументировать.

3 Раздел 3. 
ПРОДАЮЩИЕ 
ТЕКСТЫ В 
КОПИРАЙТИНГ
Е. ТЕКСТЫ ДЛЯ
САЙТОВ И 
СОЦИАЛЬНЫХ 
СЕТЕЙ

ПК-2, ПК-

3, ПК-4

Контро

льная

работа

1. Подготовить не менее 3-х продающих 
текстов по разным формулам. 

2. Подготовить бриф для разработки 
лендинга. 

3. Подготовить контрт - план на месяц и 
привести примеры публикаций 
(авторские). Проекты по выбору 
студента. 



4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю) 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ПК-2, ПК-3, ПК-4
1. Состема журналистских жанров. 

2. Журналитиска и реклама: как связаны. 
3. Рациональные и эмоциональные тексты в СМИ. 
4. Технологии подготовки брифа. 
5. Этапы создания текста. 
6. Профессии в копирайтинге. 
7. Нейминг. 
8. Принципы нейминга. 
9. Правовые аспекты имени компании и продукции. 
10. Типы оценки качества работы копирайтера, их сильные и слабые 

стороны
11. Новостная заметка и пресс-релиз, сходства и различия, структура
12. Технология создания слоганов
13. Рекламное описание товара
14. Формулы продающих текстов. 
15. Общие принципы создания продающих текстов. 
16. Эффективность продающего текста. 
17. Структурные элементы продающего письмами
18. Типы вирусных сообщений
19. Принципы создания лендингов. 
20. Виды текстов в социальных сетях. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтинг. Эффективные рекламные и PR- 
технологии. - Москва : Дашков и К, 2023.; ISBN 978-5-394-05306-1 

2. Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, Е. Д. 
Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/510131. 



5.1.2. Дополнительная литература

1. Авдонина, Н. С.  Новостная интернет-журналистика : учебное пособие для вузов / Н. С.
Авдонина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 183 с. — (Высшее образование). — ISBN
978-5-534-14337-9.  — Текст  :  электронный //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —
URL: https://urait.ru/bcode/519996 

2. Барышева,  Т.  А.   Психология  творчества  :  учебник  для  вузов  /  Т.  А.  Барышева.  —
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 300 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
13240-3.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/519285 .

3. Дубина, И. Н.  Творческие решения в управлении и бизнесе : учебное пособие для вузов /
И. Н. Дубина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 325 с. —
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08605-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514001 (дата обращения: 09.05.2023).

4. Каплунов,  Д.  А.  Бизнес-копирайтинг  [Текст]  :  как  писать  серьезные  тексты  для
серьезных людей / Денис Каплунов. - 4-е изд. - Москва : Манн, Иванов и Фербер, 2018. - 396 с.;
22 см.; ISBN 978-5-00117-595-7

5. Колесниченко,  А.  В.   Техника  и  технология  СМИ.  Подготовка  текстов  :  учебник  и
практикум для вузов / А. В. Колесниченко. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство
Юрайт,  2023.  —  321  с.  —  (Высшее  образование).  —  ISBN  978-5-534-14550-2.  —  Текст  :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512120.

6. Колышкина,  Т.  Б.   Анализ  рекламного  текста  :  учебное  пособие  для  вузов  /  Т.  Б.
Колышкина, Е. В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. —
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519840 .

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/ 

https://grebennikon.ru/
https://grebennikon.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://dlib.eastview.com/
https://urait.ru/


5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора)

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов,
исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися  самостоятельно  или  под  руководством  преподавателя  (в  зависимости  от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.  Форма
отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным результатом  в



данном случае служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию.
Это  является  необходимым  условием  при  проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к
дифференцированному  зачету.  При  получении  неудовлетворительных  результатов
обучающийся  имеет  право  в  дополнительное  время  пересдать  преподавателю  работу  до
проведения промежуточной аттестации.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

https://grebennikon.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://urait.ru/


5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля) используются:
Учебная аудитория для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского типа:  оснащена специализированной
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины  (модуля) применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля) предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  (модуля) предусмотрено  применением  электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля) предусматривают классическую контактную работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную работу  посредством электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В  рамках  дисциплины  (модуля) предусмотрены  встречи  с  руководителями  и
работниками  организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой
основной профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических знаний о
сущности  продвижения  контента с  последующим применением в  профессиональной  сфере  и
практических  навыков  в  рамках  организационно-управленческой  задачи  профессиональной
деятельности выпускников. 

Задачи дисциплины:
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических

основах дисциплины «Разработка и продвижение контента»;
2. овладение навыками практического использования норм и принципов современного

продвижения контента;
3. формирование  представлений  о  формах,  методах  разработки  и  продвижения

контента.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся
следующих компетенций: ОПК-6, ПК-3 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при
наличии)

Код
компетенци

и

Формулиро
вка

компетенци
и

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

Технологии
Способен 
отбирать и 
внедрять
в процесс медиа 
производства
современные 
технические 
средства и
информационно
-
коммуникацион
ные

технологии

ОПК-6.1.
Отслеживает глобальные
тенденции модернизации
технического оборудования,
программного обеспечения и
расходных материалов,
необходимых для
осуществления
профессиональной
деятельности
ОПК-6.2.
Отбирает и внедряет в
профессиональную
деятельность современные 
технологии рекламы и связей
с
общественностью, 
цифровые инструменты, 
технические средства и 
программное обеспечение

Знает логику процесса медиа 
производства

Умеет выстраивать непрерывный 
процесс медиа производства
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ПК-3 Способен 
осуществлять 
авторскую 
деятельность по
созданию 
текста рекламы 
и связей с 
общественност
ью и (или) 
иного 
коммуникацион
ного продукта 
любого уровня 
сложности с 
учетом 
специфики 
коммуникацион
ных задач и 
имеющегося 
мирового и 
отечественного 
опыта

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта

ПК-3.2. Создает сценарии 
для специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных задач

ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный 
образ 
организации/компании/перс
оны

ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 
Коммуникационной  
стратегии

Знает формы, методы разработки и 
продвижения контента

Умеет на практике применять нормы 
и принципы современного 
продвижения контента

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

56 56

Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Консультация 2 2

Самостоятельная работа обучающихся 34 34

Контроль промежуточной аттестации 18 18

Форма промежуточной аттестации экз экз

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 108 108

6



ЧАСАХ

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

14

Лекционные занятия 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 10

из них: в форме практической подготовки

Консультация 2

Самостоятельная работа обучающихся 85 32 53

Контроль промежуточной аттестации 9

Форма промежуточной аттестации экзамен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Раздел 1. 
Концептуальные основы
контент-маркетинга

12 6 12

Тема 1.1. Основные 
понятия 2 6

Тема 1.2 Цели, задачи, 
функционал 4 6

Раздел 2. Основы 
СММ 12 6 12

Тема 2.1 Основные 
инструменты 2 6

Тема 2.2. Оценка 
эффективности 4 6

Раздел 3. Разработка 
контента 10 6 12

Тема 3. Формула 
сбалансированного 
контента

2 6

Тема 3.2 Виды и формы 
контента 4 6

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

18 2

Общий объем, часов 108 18 36 2

Заочной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 7)

Раздел 1. 
Концептуальные основы
контент-маркетинга

32 4

Тема 1.1. Основные 
понятия 2

Тема 1.2 Цели, задачи, 
функционал 2

Раздел 2. Основы 
СММ 32 4

Тема 2.1 Основные 
инструменты 2

Тема 2.2. Оценка 
эффективности 2

Раздел 3. Разработка 
контента 21 4

Тема 3. Формула 
сбалансированного 
контента

2

Тема 3.2 Виды и формы 
контента 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

9 2

Общий объем, часов 108 85 4 8
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2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. 

Цель: формирование системы знаний о контент-маркетинге в системе маркетинговых
коммуникаций и о его инструментах

Перечень изучаемых элементов содержания

Определение  контент-маркетинга.  История  появления  и  современное  состояние.
Преимущества  и  недостатки  относительно  других  digital  и  традиционных  инструментов
коммуникации.  Цели  и  задачи  контент-маркетинга.  Основные  инструменты  контент-
маркетинга и форматы использования контент-маркетинга брендами. Ситуативный контент-
маркетинг и работа в реальном времени. Инструменты контент-маркетинга. Каналы контент-
маркетинга.  Производство  и  дистрибуция  контент-маркетинга.  Контент-маркетинг  и  SEO:
сравнительная характеристика.  Создание брифа для заказчика контент-стратегии.  Контент-
план  и  матрица  контента.  Организация  команды  для  работы  с  контент-маркетингом.
Контентные интеграциис медийными площадками и инфлюенсерами.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1
Форма практического задания: Тестирование 

1. Контент-маркетинг НЕ:
• стратегический маркетинговый подход.
• сосредоточен  на  создании  и  распространении  ценного,  актуального  и

последовательного контента.
• способен привлекать и удерживать четко определенную аудиторию.
• способность, в конечном счете, стимулировать выгодные действия клиентов.
• еще одно название для маркетинга в социальных сетях.

2.  Чтобы  создать  первую  часть  успешной  стратегии  контент-маркетинга,
которая  в  основном  представляет  собой  поиск  информации,  на  какие  из  следующих
вопросов вам нужно ответить?

• Кто? 
• Что в каком канале ищет?
• От кого?
• С каким эффектом?
• Все вышеперечисленное.

3. Что такое маркетинговая воронка? 
- Инструмент для привлечения покупателей в офлайн-магазинах
- совокупность шагов, которые необходимо сделать посетителю, чтобы осуществить 

конверсию
- Совокупность вопросов для определения целевой аудитории 

4. Какой из этих маркетинговых инструментов включает в себя комплекс 
мероприятий по увеличению видимости сайта в поисковых системах по целевым 
поисковым запросам?

- Контент-маркетинг
- Коммьюнити-менеджмент
- SMM
- SEO 
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5. Какие преимущества контент-маркетинга вы можете отметить как реальные? 
- повышение экспертности 
- Повышени

е значимости сайта для поисковых систем
- Повышени

е лояльности
- Капитализ

ация
- Все 

вышеперечисленное 

6. Что такое customer journey map?
- визуализа

ция истории взаимодействия потребителя с продуктом, сервисом, компанией или брендом 
через разные каналы 

- отслежива
емые действий пользователя на сайте 

7. Какая из этих метрик не относится к метрикам веб-аналитики? 
- Уникальные посетители
- Количество просмотров
- Количество времени, проведенное пользователем на сайте 
- Показатель отказов 
- Количество лайков и репостов 

8. Какая из этих пар наиболее подходит для команды по созданию контента? 
- копирайтер и специалист по контекстной рекламе
- Копирайтер и фотограф
- Копирайтер и коммьюнити-менеджмент
- Специалист по контекстной рекламе и SMM-менеджер

9. Как отследить вовлеченность пользователя в контент? Предложите ваш вариант 
в 1-2 предложениях

10. Какой из этих пунктов не обязательно учитывать при составлении контент-
стратегии?

- Целевая аудитория
- Существующие каналы продвижения
- Бриф клиента 
- Аудитория социальных сетей 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
Форма рубежного контроля: 
Подготовьте  развернутый  бриф  для  заказчика  контент-маркетинга  для  бренда

университета РГСУ. Бриф должен содержать минимум 15 вопросов, оформлен в pdf. 

РАЗДЕЛ 2. 
Цель: формирование  знаний  об  использовании  social media marketing как

маркетингового инструмента
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Перечень изучаемых элементов содержания

Social media marketing —  история  понятия.  SMM и  коммьюнити-менеджмент:
сравнительная характеристика.  SMM и контент-маркетинг: общее и различное. Рекламная и
контентная модель ведения сообществ. Цели и задачи SMM. Пул инструментов SMM, платное
и  бесплатное  продвижение.  Аудит  сообщества  в  социальных сетях.  Работа  с  алгоритмами
социальных  сетей.  Компетенции  SMM-специалиста.  Работа  с  подрядчиками  для  SMM.
Создание брифа для заказчика SMM-стратегии. Создание контент-плана, матрицы контента и
контент-стратегии. Организация команды для работы с SMM. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2
Форма практического задания: решение кейса
Оценка кейса «Создание контент-стратегии для бренда университета РГСУ». При оценке
кейса, выполненного студентами в группах по 4-5 человек в рамках домашнего задания,
учитываются: качество подготовленной презентации, логика и обоснованность сделанных
выводов,  соответствие  предлагаемого  шаблона  и  методологии  работы,
аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс оценивается по 5-балльной шкале.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
Форма рубежного контроля: 

Основываясь  на  полученных  знаниях,  подготовьте  шаблон  контент-плана  для  бренда
«Эльдорадо». Шаблон должен включать описание целевой аудитории, каналы продвижения,
тип  контента  (распределите  тип  контент  по  формуле  50% информационный контент,  20%
продающий контент, 30% — развлекательный), время публикации.

РАЗДЕЛ 3. 
Цель: познакомить  обучающихся  с  внешними  и  внутренними  аналитическими

инструментами  в  социальных  сетях,  формой  отчетности  и  основными  метриками
эффективности контент-маркетинга и SMM

Перечень изучаемых элементов содержания

Инструменты веб-аналитики Google Analytics, Яндекс.Метрика. Внутренняя аналитика
социальных сетей.  Внешние  инструменты для работы с аналитикой.  KPI для разного вида
контента. Создание отчета для заказчика. Big data и личные данные в социальных сетях.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3
Форма практического задания: решение кейса

Оценка кейса «Подготовка отчета по данным посещаемости сайта с помощью Google
Analytics».  Студентам будет дан доступ  к  аналитике  по веб-сайту,  на  основе этих данных
группа  из  4-5  человек  должна  будет  подготовить  отчет,  который  будет  включать  в  себя:
демографические данные по аудитории в заданный период времени,  наиболее популярный
источник  трафика,  количество  времени,  проведенное  пользователем  на  сайте,  данные  по
популярному контенту на сайте.  При оценке кейса учитывается:  качество подготовленного
отчета, логика и обоснованность сделанных выводов, соответствие предлагаемого шаблона и
методологии работы, аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс оценивается по
5-балльной шкале.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3
Форма рубежного контроля 
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Подготовьте  список  ежемесячных  KPI для  SMM-специалиста,  которые  работает  с
сообществами в Вконтакте и Инстаграм. 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 32 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 32 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 21 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

85

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

85

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Какие задачи выполняет контент-маркетинг для брендов? 
2. Назовите не менее пяти инструментов контент-маркетинга
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3. Опишите  навыки  четырех  специалистов,  которые  могут  работать  в  команде  по
созданию контент-маркетинга
4. Чем отличаются инхаус (inhouse) и аутсорс (outsource) способы создания контента?
5. Назовите  три  Маркетинговые  цели,  которые  можно  добиться,  используя  SEO-
продвижение.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:

Определение  контент-маркетинга.  История  появления  и  современное  состояние.
Преимущества  и  недостатки  относительно  других  digital  и  традиционных  инструментов
коммуникации.  Цели  и  задачи  контент-маркетинга.  Основные  инструменты  контент-
маркетинга и форматы использования контент-маркетинга брендами. Ситуативный контент-
маркетинг и работа в реальном времени. Инструменты контент-маркетинга. Каналы контент-
маркетинга.  Производство  и  дистрибуция  контент-маркетинга.  Контент-маркетинг  и  SEO:
сравнительная характеристика.  Создание брифа для заказчика контент-стратегии.  Контент-
план  и  матрица  контента.  Организация  команды  для  работы  с  контент-маркетингом.
Контентные интеграциис медийными площадками и инфлюенсерами.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510958 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, 
Е. Д. Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/510131 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Чем отличаются хронологическая и алгоритмическая ленты социальных сетей?
2. Какие цели может выполнить SMM для коммерческих брендов? 
3. Назовите шесть основных компетенций SMM-специалиста
4. На основании чего SMM-специалист может построить контент-стратегию?

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:

Social  media  marketing  —  история понятия.  SMM и  коммьюнити-менеджмент:
сравнительная характеристика.  SMM и контент-маркетинг: общее и различное. Рекламная и
контентная модель ведения сообществ. Цели и задачи SMM. Пул инструментов SMM, платное
и  бесплатное  продвижение.  Аудит  сообщества  в  социальных сетях.  Работа  с  алгоритмами
социальных  сетей.  Компетенции  SMM-специалиста.  Работа  с  подрядчиками  для  SMM.
Создание брифа для заказчика SMM-стратегии. Создание контент-плана, матрицы контента и
контент-стратегии. Организация команды для работы с SMM. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
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Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510958 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, 
Е. Д. Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/510131 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3
1. Каким образом можно посмотреть статистику профиля Инстаграм? 
2. Назовите основные KPI для видео-контента в Инстаграм.
3. Назовите основные KPI для графического контента в Вконтакте.
4. Какие данные о контенте на сайте можно получить с помощью Google Analytics?

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:

Инструменты веб-аналитики Google Analytics, Яндекс.Метрика. Внутренняя аналитика
социальных сетей.  Внешние  инструменты для работы с аналитикой.  KPI для разного вида
контента. Создание отчета для заказчика. Big data и личные данные в социальных сетях.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510958 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, 
Е. Д. Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/510131 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
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преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

17



4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. Контро

льная

работа 

Подготовьте развернутый бриф для заказчика контент-маркетинга для бренда
университета РГСУ. Бриф должен содержать минимум 15 вопросов, оформлен в pdf. 

2. Раздел 2. Контро

льная

работа

Основываясь на полученных знаниях, подготовьте шаблон контент-плана для
бренда  «Эльдорадо».  Шаблон  должен  включать  описание  целевой  аудитории,
каналы  продвижения,  тип  контента  (распределите  тип  контент  по  формуле  50%
информационный  контент,  20%  продающий  контент,  30%  —  развлекательный),
время публикации.

3 Раздел 3 Контро

льная

Подготовьте  список  ежемесячных  KPI для  SMM-специалиста,  которые
работает с сообществами в Вконтакте и Инстаграм. 



работа
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-1
Цели и задачи контент-маркетинга.
Цели и задачи SMM. 
Создание контент-плана и контент-стратегии

ОПК-3
Платное продвижение в социальных сетях: общая характеристика.
Бриф  для  заказчика  контент-маркетинга:  содержание  и  главные
акценты
Бриф  для  заказчика  SMM-продвижения:  содержание  и  главные
акценты
SMM,  SEO, коммьюнити-менеджмент и контент-маркетинг: общее
и различное

ОПК-4 Контент-маркетинг и SMM: общее и различное
Аналитика контента в Google и Яндекс: возможности инструментов
Big data и информационная безопасность в социальных сетях

ОПК-5
Оценка  эффективности  результатов  контент-маркетинга:
характеристика подходов
Оценка  эффективности  результатов  SMM-специалиста:
характеристика подходов

ПК-2
Контент и контент-маркетинг: история понятия.
Контент-маркетинг в системе интернет-маркетинга.
Контент-маркетинг  и  SMM в  системе  интегрированных
коммуникаций бренда.
Типы  контента:  аудио-,видео-,  текстовый,  графический,
интерактивный и пр.
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ПК-5
Производство контента: основные этапы и подбор специалистов
Social media marketing: основная характеристика 
Основные инструменты SMM.

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510958 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, 
Е. Д. Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510131 

5.1.2. Дополнительная литература
Колышкина, Т. Б.  Анализ рекламного текста : учебное пособие для вузов / 

Т. Б. Колышкина, Е. В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 305 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/519840 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 

http  ://  elibrary  .  ru  /  

23



патентов
3. Образовательная 

платформа Юрайт
Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3  Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению  дисциплины
(модуля)

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов
дисциплины  (модуля)  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных
занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  обучающийся  должен  готовиться  к

лекции,  поскольку  она  является  важнейшей  формой  организации  учебного  процесса,
поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите  возможные  вопросы,  которые  вы  зададите  лектору  на  лекции  по

материалу изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной  подготовки,  на  работу  во  время  занятия,  обработку  полученных
результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
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ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического  занятия,  техники  безопасности  при  работе  с  приборами,
веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной
программой тематики.

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный
отчет.  Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.
Форма  отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным
результатом  в  данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой
лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при
проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При
получении  неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в
дополнительное время пересдать  преподавателю работу до проведения промежуточной
аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса
по дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается  актуальное  программное  обеспечение,  необходимое  для  освоения
дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№ Название Описание электронного ресурса Используемый для
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№ электронного
ресурса

работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена

специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет),
а  также  (при  наличии)  демонстрационными  печатными  пособиями  (указать  какими,
например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),  экранно-звуковыми
средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный  английский»),
демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
демонстрационных материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами DVD
(указать какими).

Учебная  аудитория  для  занятий  семинарского  типа:  оснащена
специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные  компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением).
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5.6. Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном
процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых
и  ролевых  игр,  разбор  конкретных  ситуаций  в  сочетании  с  внеаудиторной  работой  с
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  (модуля)  предусмотрено  применением  электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы дисциплины  (модуля)предусматривают  классическую  контактную
работу  преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством
электронной  информационно-образовательной  среды  в  синхронном  и  асинхронном
режиме  (вне  аудитории)  посредством  применения  возможностей  компьютерных
технологий  (электронная  почта,  электронный  учебник,  тестирование,  вебинар,
видеофильм, презентация, форум и др.). 

В  рамках  дисциплины  (модуля)предусмотрены  встречи  с  руководителями  и
работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой
основной профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1. Общие положения 

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины

Целью  освоения  дисциплины  (модуля)  «Медиафутурология:  тенденции  развития
коммуникаций»  является  формирование   у  студентов  магистратуры  знаний  о  тенденциях
развития системы массовой коммуникации в свете тенденция развития общества  в целом; о
наиболее перспективных трендах и прорывных сегментах в сегодняшней медиа-системе. 

Дисциплина  «Медиафутурология:  тенденции развития  коммуникаций»  дает  представление  о
системе медиакоммуникаций с одной стороны, как объекте, с другой как субъекте динамичных
изменений,  приводящих  к  изменениям  в  масштабе  всего  общества.  В  рамках  освоения
дисциплины изучается  современный медиарынок,  особенности  его  взаимодействия  с иными
социальными  подсистемами,  специфика  использования  использования  прогностических
исследованиий для планирования программ коммуникации в долгосрочной перспективе.

Задачи дисциплины «Медиафутурология: тенденции развития коммуникаций»:

- изучить основные методы исследования и положения современной футурологии
-  определить  критерии  медиафутурологического  исследования  перпективных
коммуникационных программ;
-  обозначить  точки  взаимодействия  медиасистемы  с  другими  социальными  системами
современности;
- освоить базовые технологии футурологического проектирования;
- сформировать профессиональную культуру анализа медиасистемы на основе исследований в
социальной сфере.

4



1.2.  Планируемые  результаты  обучения  по  учебной  дисциплине  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы

Процесс  освоения  учебной  дисциплины  «Медиафутурология:  тенденции  развития
коммуникаций»  направлен  на  формирование  у  обучающихся  следующих  компетенций  в
соответствии  с  основной  профессиональной  образовательной  по  направлению  подготовки
42.04.01 Реклама и связи с общественностью.  УК-1; УК-5; ОПК-3; ОПК-4

В  результате  освоения  учебной  дисциплины  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

Код
компе
тенци
и

Формулировка
компетенции

Код  и
наименование
индикатора
достижения
компетенции

Результаты обучения

УК-1

Способен
осуществлять
критический  анализ
проблемных
ситуаций  на  основе
системного  подхода,
вырабатывать
стратегию действий

УК  1.1.
Анализирует
проблемную
ситуацию  как
целостную систему,
выявляя  ее
составляющие  и
связи между ними.

УК  1.2.
Разрабатывает
варианты  решения
проблемной
ситуации на  основе
критического
анализа  источников
информации.

УК 1.3. 

Вырабатывает
стратегию действий
для  решения
проблемной
ситуации  в  виде
последовательности
шагов,  планируя
результат  каждого
из них.

Знать: отличия  фактов  от
мнений, интерпретаций, оценок
в проектах,

Уметь: формировать
собственные  мнения  и
суждения,  аргументировать
свои выводы и точку зрения для
осуществления проектами

УК-5 Способен
анализировать  и
учитывать

УК5.1.  Знать
особенности
разнообразия

Знать:  технологии определения
приоритетов  собственной
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разнообразие
культур  в  процессе
межкультурного
взаимодействия

культур  в  процессе
межкультурного
взаимодействия

УК5.2.  Уметь
использовать
разнообразие
культур  в  процессе
межкультурного
взаимодействия  для
осуществления
коммуникационных
программ

УК5.3.  Владеть
технологиями
использования
разнообразия
культур  в  процессе
межкультурного
взаимодействия

деятельности

Уметь:  использовать
технологии  совершенствования
собственной профессиональной
деятельности 

ОПК-3 Способен
анализировать
многообразие
достижений
отечественной  и
мировой  культуры в
процессе  создания
медиатекстов и (или)
медиапродуктов,  и
(или)
коммуникационных
продуктов

ОПК  3.1.  Знает
этапы  и  тенденции
развития
отечественного  и
мирового
культурного
процесса

ОПК  3.2
Анализирует  и
использует
достижения
отечественной  и
мировой  культуры
при  подготовке
текстов  рекламы  и
связей  с
общественностью  и
(или)  разработке  и
реализации  иных
коммуникационных
продуктов

Знать базовые  технологии
футурологического
проектирования

Уметь  проводить
прогностические  исследования
для  планирования  программ
коммуникации  в  долгосрочной
перспективе

ОПК-4 Способен
анализировать
потребности
общества и интересы
аудитории  в  целях
прогнозирования  и

ОПК 4.1.
Интерпретирует
данные
социологических
исследований  о
потребностях
общества  и

Знать: основные  методы
исследования  и  положения
современной футурологии

Уметь:  планировать
коммуникационные  действия
исходя из данных,  полученных
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удовлетворения
спроса  на
медиатексты и (или)
медиапродукты,  и
(или)
коммуникационные
продукты

интересах
отдельных
аудиторных групп

ОПК 4.2.
Организует процесс
изучения аудиторий
и  использует  его
результаты,
выявленные данные
о  потребностях
общества и целевых
групп  при
подготовке  текстов
рекламы и связей с
общественностью  и
(или)  разработке
/реализации  иных
коммуникационных
продуктов

в  результате  прогностических
исследований

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем дисциплины,  включая контактную работу обучающегося с педагогическими
работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
4

Контактная  работа  обучающихся  с
педагогическими работниками 74 74

Лекционные занятия 24 24

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 48 48

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 52 52

Контроль промежуточной аттестации 18(+2  –
консуль
тация)

18 (+2 – консультация)

Форма промежуточной аттестации экзамен экзамен

ОБЪЕМ  ДИСЦИПЛИНЫ  (МОДУЛЯ)  В
ЧАСАХ 144 144
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Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 3

Сессия 1-2
Сессия  3-
4

Контактная  работа  обучающихся  с
педагогическими работниками 18 18

Лекционные занятия 8 8

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8 8

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 117 117

Контроль промежуточной аттестации 9

(+2
консу
льтац
ия)

9

(+2
консультация)

Форма промежуточной аттестации экзамен

ОБЪЕМ  ДИСЦИПЛИНЫ  (МОДУЛЯ)  В
ЧАСАХ 144 144

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная  работа

обучающихся  с

педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о

ти
п

а

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е

К
он

су
л

ш
ьт

ац
и

/
к

он
та

к
тн

ая

РАЗДЕЛ  1.  «Что
такое футурология»

31 13 18 6 12
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Тема  1.1.   Развитие
футурологии

14 6 8 2 6

Тема  1.2.
Футурология сегодня

17 7 10 4 6

РАЗДЕЛ  2.
«Медиафутурология:
развитие  медиа  в
контексте социума»

31 13 18 6 12

Тема  2.1.   Базовые
тенденции  развития
медиа в социуме

14 6 8 2 6

Тема  2.2.   Угрозы  и
возможности развития
медиа в социуме

17 7 10 4 6

РАЗДЕЛ  3
«Медиафутурология:
тенденции  развития
бизнес-
коммуникаций»

31 13 18 6 12

Тема  3.1.
Футурология брендов

14 6 8 2 6

Тема  3.2.
Футурология рекламы
в медиа

17 7 10 4 6

РАЗДЕЛ 4 

«Важные  точки-
тренды футурологии»

33 13 18 6 12

2

Тема 4.1. Феминизм 14 6 8 2 6

Тема  4.2.
Искусственный
интеллект

17 7 10 4 6

Контроль
промежуточной
аттестации (час)

18

Общий объем, часов 52 74 24 48

Форма
промежуточной
аттестации

экзамен
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Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов
В

се
го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

Контактная  работа  обучающихся  с
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е

из
 

ни
х:

 
в

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

из
 

ни
х:

 
в

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы

из
 

ни
х:

 
в

К
он

су
л

ьт
ац

и

из
 

ни
х:

 
в

Модуль 1 (Курс 3 Сессии 1-2)

РАЗДЕЛ 1. «Что такое
футурология»

36 29 4 2 2

Тема  1.1.   Развитие
футурологии

18 16 2 1 1

Тема 1.2.   Футурология
сегодня

18 13 2 1 1

РАЗДЕЛ  2.
«Медиафутурология:
развитие  медиа  в
контексте социума»

34 29 4 1 3

Тема  2.1.   Базовые
тенденции  развития
медиа в социуме

17 16 2 1 1

Тема  2.2.   Угрозы  и
возможности  развития
медиа в социуме

17 13 2 2

РАЗДЕЛ  3
«Медиафутурология:
тенденции  развития
бизнес-коммуникаций»

34 29 4 1 3

Тема  3.1.  Футурология
брендов 17 16 2 1 1

Тема  3.2.   Футурология
рекламы в медиа 17 13 2 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

Контактная  работа  обучающихся  с
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е

из
 

ни
х:

 
в

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

из
 

ни
х:

 
в

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы

из
 

ни
х:

 
в

К
он

су
л

ьт
ац

и

из
 

ни
х:

 
в

РАЗДЕЛ 4 

«Важные  точки-тренды
футурологии»

34 30 4 1 3 2

Тема 4.1. Феминизм 17 15 2 1 1

Тема  4.2.
Искусственный
интеллект

17 15 2 2

Контроль
промежуточной
аттестации (час)

9

Общий объем, часов 144 117 18 8 8 2

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

Раздел 1. Что такое футурология

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие футурологии. Зарождение футурологии. Развитие футурологии. 

Футурологические институты и клубы . Футурология  в СССР и России..

Тема 1.1.  Развитие футурологии

Перечень изучаемых элементов содержания

Этимология и определение футурологии. Роль прогнозов в истории становления современной
западной  цивилизации.  Нарастание  глобальных  проблемы  современности,  феномен
«неопределенности».  Становление  футурологии  как  самостоятельной  дисциплины.
Соотношение научной методологии прогнозирования и литературной традиции антиутопистов
XX века. «Философия будущего» Д. Белла и А. Кларка. Оптимистическое и пессимистическое
(теории кризисов  и катастроф)  крыло футурологии.  Тенденции развития футурологии в  XX
веке  и  современности  (Ю.Гальтунг,  Д.  Медоуз,  Д.  Белл,  Э.Тоффлер,  Ф.Фукуяма),  их
характеристики понятия «футурология».. Отечественная оценка понятия и места футурологии,
прогнозирования, альтернативистики и глобалистики в числе иных гуманитарных дисциплин
(И.В. Бестужев-Лада, А.В. Турчин, М.А. Батин, Д.А. Медведев).

Тема 1.2.  Футурология сегодня

Перечень изучаемых элементов содержания
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Будущее  как  феномен  и  его  смысл.  Концепция  прогресса  и  её  генезис.  Ускорение
развития и сингулярность. Линейная и циклическая парадигмы времени в рамках европейского
(западного)  социокультурного  процесса.  Антропогенный  аспект  прогнозирования  (от
предчеловека к постчеловеку). Значение Искусственного Интеллекта в истории человечества..
Модели  будущего  в  контексте  цивилизационного  взаимодействия  (С.  Хантингтон).  Связь
футурологии и других философских дисциплин 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 1
Тема практического занятия Развитие футурологии

Форма практического задания: дискуссии; эссе

Темы эссе:
Становление футурологии как самостоятельной дисциплины. 
Соотношение  научной  методологии  прогнозирования  и  литературной  традиции

антиутопистов XX века. 
«Философия будущего» Д. Белла 
Работы А. Кларка. 
Оптимистическое и пессимистическое (крыло футурологии. 
Тенденции развития футурологии в XX веке и современности 
Тема практического занятия Футурология сегодня
Форма практического задания: дискуссии; эссе

Темы эссе:
Отечественная  оценка  понятия  и  места  футурологии,  прогнозирования,

альтернативистики и глобалистики 
Будущее как феномен и его смысл. 
Концепция прогресса и её генезис. 
Ускорение развития и сингулярность. 
Линейная  и  циклическая  парадигмы  времени  в  рамках  европейского  (западного)

социокультурного процесса. 
Антропогенный аспект прогнозирования (от предчеловека к постчеловеку).
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
форма рубежного контроля – контрольная работа на тему «Футурология как 

наука»

РАЗДЕЛ 2. «Медиафутурология: развитие медиа в контексте социума»
Перечень изучаемых элементов содержания

Аксиологические аспекты футурологии.  Эволюция технологий,  эволюция ценностей в
контекстек  медиа.  Футурология  и  социальная  философия  (социальное  прогнозирование).
Этические измерения в медиа. Антропологическая идентичность и универсальность. Влияние
медиатехнологий на индивида. Проблема бессмертия и медийная «идеальная личность»

Тема 2.1. .  Базовые тенденции развития медиа в социуме

Перечень изучаемых элементов содержания

Экономика  (тотальная  кооперация  и  меняющееся  постинформационное  общество).
современного  социокультурного  процесса  Демография  (постгендер,  современная
пассионарность  и  общество  потребления).  Высокие  технологии  (Нано-,  Био-,  Когнитивные
технологии  и  Виртуальность).  4.  Социальная  сфера  (феномен  трансгуманизма,  борьба  со
старением,  соотношение  традиции  и  симулякров,  религии  в  21  веке).  Экология  и  среда
обитания (проект Венера, экофашизм, роботы, архитектура будущего, освоение космоса).
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Тема 2.2 Угрозы и возможности развития  медиа в социуме

Перечень изучаемых элементов содержания

Концепция  Человек  2.0.  Медианейроинтерфейсы  и  Виртуальность.  Границы  антропологии.
Социальное и экономическое пространство в эпоху эволюции ценностей. 3.Роботы и носимые
системы,  границы  этики.  Футурологическая  оценка  перспектив  современного
социокультурного  процесса.  Проблемы  истощения  ресурсов,  концепции  предотвращения
катастроф.  Проблема  самоидентификации  субъекта.  Рациональность  как  основа
трансгуманизма, трансгуманистический манифест

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2
Тема практического занятия Базовые тенденции развития медиа в социуме

Форма практического задания: дискуссии; эссе

Темы эссе:
Экономика медиа и пост-медиа. 
Медиа как ядро современного социокультурного процесса 
Медиа и Высокие технологии 
Медиа и социальная сфера (феномен трансгуманизма, борьба со старением, соотношение

традиции и симулякров, религии в 21 веке). 
Медиаэкология и среда обитания
Тема практического занятия Угрозы и возможности развития  медиа в социуме

Форма практического задания: дискуссии; эссе

Темы эссе:
Медианейроинтерфейсы и Виртуальность. 
Границы антропологии. 
Социальное и экономическое пространство в эпоху эволюции ценностей.
Роботы и носимые системы, границы этики. 
Футурологическая оценка перспектив современного социокультурного процесса. 
Проблемы истощения ресурсов, концепции предотвращения катастроф. 
Проблема самоидентификации субъекта
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
форма рубежного контроля – контрольная работа на тему «Футурологический 

аспект медиа: основные направления исследованиий»

РАЗДЕЛ 3 «Медиафутурология: тенденции развития бизнес-коммуникаций»

Перечень изучаемых элементов содержания
Проблемы перехода к свехцивилизации. Астроинженерная деятельность и наука в будущем. 
Общество как виртуальная бизнес-реальность в медиа. Глобалистика и Глобализация бизнеса. 
Оценки рисков и необходимые меры.

Тема 3.1. Футурология брендов

Перечень изучаемых элементов содержания
Природа глобальных рисков, новые технологии и непредвиденные последствия. Парадокс 
Ферми, возможная среда обитания бессмертие цивилизации в целом. Наука в будущем. 
Возможные горизонты прогнозирования.

Тема 3.2.  Футурология рекламы в медиа
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Перечень изучаемых элементов содержания
Новейшая  история  рекламы.  «Исчезновение  медиа»  как  важнейшая  проблема  рекламного
рынка.  Реклама  и  новые  медиа.   Новые  факторы  планирвоания  и  анализа  рекламы.
Рекламирование с помощью ИИ.

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ К РАЗДЕЛУ 3
Тема: Футурология брендов
Форма проведения: дискуссия, эссе
Темы эссе:
Проблемы перехода к сверхцивилизации и глобальные бренды
 Астроинженерная деятельность и наука в будущем в свете бренд-коммуникаций
 Общество как виртуальная бизнес-реальность 
 Глобализация бизнеса: вчера, сегодня, завтра
 Оценки бизнес-рисков с точки зрения футурологии
Российские бизнес-модели и футурология
Тема: Футурология рекламы в медиа
Форма проведения: дискуссия, эссе
Темы эссе:
 «Исчезновение медиа» как важнейшая проблема рекламного рынка. 

Реклама и новые медиа.  

Планирование и анализа рекламы с помощью нейросетей
 Рекламирование с помощью ИИ.

Отечественный рынок рекламы и футуровызовы

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3
форма рубежного контроля – контрольная работа на тему «Футурология рекламы в

медиа: основные направления развития

РАЗДЕЛ 4 «Важные точки-тренды футурологии»

Перечень изучаемых элементов содержания
Экстраполяции  и  модели,  тренды  и  «мегатренды»  Глобальные  проблемы  современности  и
технологические  перемены,  связь  и  взаимное  влияние.  Альтернативистика  и  детерминизм:
проблема выбора путей развития.. Прогнозирование медиа-трендов как задача исследователя.

Тема 4.1. Феминизм

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие феминизма. История феминизма. Сегодняшняя ситуация: различные толки и 
направления феминизма. Феминизм в медиа. Декларации  феминисток и реальная ситуация. 
Положение в нашей стране с правами женщин и феминизмом. Движение киберфеминисток. 
Перспективы феминизма в медиа.

Тема 4.2. Искусственный интеллект

Перечень изучаемых элементов содержания
Значение ИИ (искусственного интеллекта) в истории человечества.. «Сколько осталось до 
суперинтеллекта», анализ концепции Н. Бострома.  Факторы ускорения и торможения 
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прогресса, технооптимисты и технопессимисты. Современная реальность ИИ и ближайшее 
будущее. Опыт ИИ в медиа и рекламе.

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ К РАЗДЕЛУ 4
Тема: Феминизм 
Форма проведения: дискуссия, эссе
Темы эссе:
Различные толки и направления феминизма. 
Феминизм в медиа. 
Декларации  феминисток и реальная ситуация. 
Положение в нашей стране с правами женщин и феминизмом. 
Движение киберфеминисток. 
Перспективы феминизма в медиа.
Тема: Феминизм 
Форма проведения: дискуссия, эссе
Темы эссе:
Значение ИИ (искусственного интеллекта) в истории человечества..
 «Сколько осталось до суперинтеллекта», анализ концепции Н. Бострома. 
 Факторы ускорения и торможения прогресса, 
Технооптимисты и технопессимисты. 
Современная реальность ИИ и ближайшее будущее. 
Опыт ИИ в медиа и рекламе.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4
форма рубежного контроля – контрольная работа на тему « Аспекты медиа-

феминизма»

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 4)

РАЗДЕЛ 1. «Что такое
футурология»

13 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 2. 
«Медиафутурология: 
развитие медиа в 
контексте социума»

13 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 3 
«Медиафутурология: 
тенденции развития 
бизнес-коммуникаций

13 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела
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РАЗДЕЛ 4 

«Важные точки-
тренды футурологии»

13 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

52

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

52

Заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 3. Курс 1 сессии 1-2

РАЗДЕЛ 1. «Что такое
футурология»

29 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 2. 
«Медиафутурология: 
развитие медиа в 
контексте социума»

29 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 3 
«Медиафутурология: 
тенденции развития 
бизнес-коммуникаций

29 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 4 

«Важные точки-
тренды футурологии»

30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

117

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

117

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1

1. Этимология и определение футурологии. 
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2. Роль прогнозов в истории становления современной западной цивилизации. 
3. Становление футурологии как самостоятельной дисциплины. 
4. Соотношение научной методологии прогнозирования  и литературной традиции

антиутопистов XX века. 
5. «Философия будущего» Д. Белла и А. Кларка. 
6. Тенденции развития футурологии в XX веке и современности 
7. Отечественная оценка понятия и места футурологии

Темы работ к разделу 1

Становление футурологии как самостоятельной дисциплины. 
Соотношение  научной  методологии  прогнозирования  и  литературной  традиции

антиутопистов XX века. 
«Философия будущего» Д. Белла 
Работы А. Кларка. 
Оптимистическое и пессимистическое (крыло футурологии. 
Тенденции развития футурологии в XX веке и современности 
Тема практического занятия Футурология сегодня

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Малашенко,  А. В.  Становление  постиндустриальной  цивилизации:  от  цифровизации  до
варварства :  монография /  А. В. Малашенко,  Ю. А. Нисневич,  А. В. Рябов. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11581-9.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518380.

Касьянов, В. В.  Социология для журналистов : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09671-2. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/517206.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2
1. Тотальная кооперация и меняющееся постинформационное общество
2. Медиафутурология овременного социокультурного процесса 
3. Демография (постгендер, современная пассионарность и общество потребления).
4. Высокие технологии (Нано-, Био-, Когнитивные технологии и Виртуальность).

5. Социальная сфера (феномен трансгуманизма, борьба со старением, соотношение
традиции и симулякров, религии в 21 веке). 

6. Экология и среда обитания 

Темы работ к разделу 2

Экономика медиа и пост-медиа. 
Медиа как ядро современного социокультурного процесса 
Медиа и Высокие технологии 
Медиа и социальная сфера (феномен трансгуманизма, борьба со старением, соотношение

традиции и симулякров, религии в 21 веке). 
Медиаэкология и среда обитания

Литература для самостоятельного изучения к разделу 2
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Малашенко,  А. В.  Становление  постиндустриальной  цивилизации:  от  цифровизации  до
варварства :  монография /  А. В. Малашенко,  Ю. А. Нисневич,  А. В. Рябов. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11581-9.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518380.

Касьянов, В. В.  Социология для журналистов : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09671-2. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/517206.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

1. Проблемы перехода к свехцивилизации. 
2. Общество как виртуальная бизнес-реальность в медиа. 
3. Глобалистика и Глобализация бизнеса.
4. Природа глобальных рисков, новые технологии и непредвиденные последствия. 

5.___Наука в будущем. Возможные горизонты прогнозирования.  
6.___Реклама и новые медиа.
7.___Рекламирование с помощью ИИ.

Темы работ к разделу 3
Проблемы перехода к сверхцивилизации и глобальные бренды
 Астроинженерная деятельность и наука в будущем в свете бренд-коммуникаций
 Общество как виртуальная бизнес-реальность 
 Глобализация бизнеса: вчера, сегодня, завтра
 Оценки бизнес-рисков с точки зрения футурологии
Российские бизнес-модели и футурология
Литература для самостоятельного изучения к разделу 3 

Чугунов, А. В.  Социальная информатика : учебник и практикум для вузов / А. В. Чугунов. — 2-
е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  256 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-09010-9.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511993.

Малашенко,  А. В.  Становление  постиндустриальной  цивилизации:  от  цифровизации  до
варварства :  монография /  А. В. Малашенко,  Ю. А. Нисневич,  А. В. Рябов. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11581-9.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518380.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Экстраполяции и модели, тренды и «мегатренды» 
2. Глобальные проблемы современности и технологические перемены, связь и взаимное

влияние. 
3. Альтернативистика и детерминизм: проблема выбора путей развития..
4.  Прогнозирование медиа-трендов как задача исследователя.
5. Движение киберфеминисток. 
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6. Перспективы феминизма в медиа.
7. . Современная реальность ИИ и ближайшее будущее. 

Темы работ к разделу 4

Различные толки и направления феминизма. 
Феминизм в медиа. 
Декларации  феминисток и реальная ситуация. 
Положение в нашей стране с правами женщин и феминизмом. 
Движение киберфеминисток. 
Перспективы феминизма в медиа.
Литература для самостоятельного изучения к разделу 4

Малашенко,  А. В.  Становление  постиндустриальной  цивилизации:  от  цифровизации  до
варварства :  монография /  А. В. Малашенко,  Ю. А. Нисневич,  А. В. Рябов. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11581-9.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518380.

Касьянов, В. В.  Социология для журналистов : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09671-2. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/517206.

3.3.Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)
Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин

(модулей) в ходе самостоятельной работы. 
Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей

необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-

и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно

указываются  названия  пунктов  доклада  (реферата),  указываются  страницы,  с  которых
начинается  каждый  пункт);  3)  введение  (формулируется  суть  исследуемой  проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи доклада (реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть
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(каждый раздел ее  доказательно  раскрывает  исследуемый вопрос);  5)  выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297 мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта
основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый
по всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые  задания содержат  вопросы  и  3-4  варианта  ответа  по  базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием. В процессе написания эссе
разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном
виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель предлагает
из числа тех,  которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из  содержания заданий в  составе  оценочных средств.  По решению преподавателя,  в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт  14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца –
1,25.  Сноски  –  постраничные.  Таблицы и  рисунки  встраиваются  в  текст  работы.  При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями.  При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их  нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их  целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном листе, но в общее число страниц он включается. Объем эссе, без учета приложений,
не должен превышать 5 страниц. Значительное превышение установленного объема является
недостатком  работы  и  указывает  на  то,  что  слушатель  не  сумел  отобрать  и  переработать
необходимый материал. 
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Работа должна содержать собственные умозаключения по сути поставленной проблемы,
включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы, обобщающие
авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является дифференцированный зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем  до  сведения  обучающихся  на  первом  учебном  занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им
в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение  содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и
др.);

 выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные работы,  расчетные задания  и  др.,  активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.
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Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла,  установленного за итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник  обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

22



Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или)
опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролируем
ые разделы

(темы),
дисциплины

Код
контролир

уемой
компетенц

ий

Форма
рубежного
контроля 

Вопросы/задания рубежного контроля

1 РАЗДЕЛ 1. 
«Что такое 
футурология»

УК-1; УК-5;

ОПК-3;

ОПК-4

Эссе Становление  футурологии  как
самостоятельной дисциплины. 

Соотношение  научной  методологии
прогнозирования  и  литературной  традиции
антиутопистов XX века. 

«Философия будущего» Д. Белла 
Работы А. Кларка. 
Оптимистическое  и  пессимистическое

(крыло футурологии. 
Тенденции развития футурологии в XX

веке и современности 
Тема  практического  занятия

Футурология сегодня
Футурошок Э.Тоффлера полвека спустя
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2. РАЗДЕЛ 2. 
«Медиафутуро
логия: развитие
медиа в 
контексте 
социума»

УК-1; УК-5;

ОПК-3;

ОПК-4

Эссе Экономика медиа и пост-медиа. 
Медиа  как  ядро  современного

социокультурного процесса 
Медиа и Высокие технологии 
Медиа и социальная сфера сегодня и в

ближайшем будущем 
Медиаэкология и среда обитания

РАЗДЕЛ 3 
«Медиафутуро
логия: 
тенденции 
развития 
бизнес-
коммуникаций

УК-1; УК-5;

ОПК-3;

ОПК-4

Эссе Проблемы перехода к сверхцивилизации и 
глобальные бренды

 Астроинженерная деятельность и наука в 
будущем в свете бренд-коммуникаций

 Общество как виртуальная бизнес-реальность 

 Глобализация бизнеса: вчера, сегодня, завтра

 Оценки бизнес-рисков с точки зрения 
футурологии

Российские бизнес-модели и футурология

РАЗДЕЛ 4 

«Важные 
точки-тренды 
футурологии»

УК-1; УК-5;

ОПК-3;

ОПК-4

Эссе Искусственный интеллект и реклама

Тенденции развития нейросетей

Феминизм в медиа. 

Декларации  феминисток и реальная ситуация. 

Движение киберфеминисток. 

Перспективы феминизма в медиа.

4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания
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УК-1  Происхождение футурологии

Система современных футурологических организаций

Происхождение и развитие медиа-футурологии 

Современная  система  Интернет-медиа  и  ее  специфика:
проспективный взгляд 

Интерактивность,  дигитализация  и  конвергенция  как  важнейшие
процессы, характеризующие новые медиа. 

Интернет - основа современной глобальной системы информации и
коммуникации.

Новые информационные  технологии и  традиционные  средства  массовой
информации: возможности слияния и проблемы взаимодействия. 

Нейросети как тренд развития медиа

УК-5 Изменения методов и форм работы журналиста виртуальных СМИ. 
Новая журналистика. 

Средства  массовой  информации  в  условиях  перехода  развитых
стран к информационному обществу. 

Воздействие факторов глобального и национального характера на
становление информационного общества. 

Искусственный интеллект и медиа

ОПК-3 Влияние индустрии новых медиа на экономику, бизнес и эко-системы 
современных государств

 Особенности формирования индустрии новых медиа в рамках Четвертой 
промышленной революции

 Основные проблемы современной индустрии новых медиа: 
экономические, правовые, психологические, социально-правовые и 
этические

ОПК-4 Сетевой  принцип  как  основа  структурных  сдвигов  современной
экономики. 

Конвергенция СМИ:  проспективный взгляд
Цифровое  содержание  и  услуги  --  важнейшая  особенность
информационной экономики. 
Проблемы информационного неравенства. 
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Доступ  к  СМИ  --  новое  право  человека  в  информационном
обществе. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 
(модуля)

5.1.1. Основная литература

Мальцева,  С. В.  Инновационный  менеджмент :  учебник  для  вузов /  С. В. Мальцева ;
ответственный редактор С. В. Мальцева. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 527 с. —
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15607-2. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510861.

Чугунов, А. В.  Социальная информатика : учебник и практикум для вузов / А. В. Чугунов. — 2-
е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  256 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-09010-9.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511993.

5.1.2. Дополнительная литература
Малашенко,  А. В.  Становление  постиндустриальной  цивилизации:  от  цифровизации  до
варварства :  монография /  А. В. Малашенко,  Ю. А. Нисневич,  А. В. Рябов. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11581-9.
—  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/518380.

Касьянов, В. В.  Социология для журналистов : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09671-2. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/517206.

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

https://urait.ru/

26

https://urait.ru/


учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора)

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов,
исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;
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− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися  самостоятельно  или  под  руководством  преподавателя  (в  зависимости  от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.  Форма
отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным результатом  в
данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой  лабораторной
работе/практическому  занятию.  Это  является  необходимым  условием  при  проведении
рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При  получении
неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в  дополнительное  время
пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 

https://urait.ru/
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различным дисциплинам.
4. База данных 

"EastView"
Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 
(модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная аудитория для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран  и  имеющие  выход  в  сеть  Интернет),  а  также  (при  наличии)  демонстрационными
печатными пособиями (указать какими, например, таблицы «Основная грамматика английского
языка»),  экранно-звуковыми  средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD
«Разговорный  английский»),  демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,
комплект  демонстрационных  материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами
DVD (указать какими).

Учебная аудитория для занятий семинарского типа:  оснащена специализированной
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6.Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля)предусмотреноприменением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)предусматриваютклассическую контактнуюработу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную работу  посредством электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронномрежиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля)предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью  реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических знаний о
сущности  коммьюнити с  последующим  применением  в  профессиональной  сфере  и
практических  навыков  в  рамках  организационно-управленческой  задачи  профессиональной
деятельности выпускников. 

Задачи дисциплины:
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических

основах дисциплины «Создание и управление коммьюнити»;
2.  овладение  навыками  практического  использования  норм  и  принципов  ведение

современного коммьюнити;
3. формирование  представлений  о  формах,  методах  создания  и  управления

коммьюнити.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся
следующих компетенций: ОПК-1, ОПК-2 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при
наличии)

Код
компетенци

и

Формулиро
вка

компетенци
и

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

Продукт
Профессиональной 
деятельности

Способен 
планировать,
организовывать 
и 
координировать
процесс 
создания 
востребованных
обществом и 
индустрией 
медиатекстов
и (или) 
медиапродуктов,
и (или)
коммуникацион
ных продуктов,
отслеживать и 
учитывать 
изменение
норм русского и 
иностранного 

ОПК-1.1Знает особенности 
всех этапов и принципов 
производства медиатекстов, 
и (или) медиапродуктов, и 
(или) коммуникационных 
продуктов
ОПК -1.2Управляет 
процессом подготовки 
востребованных индустрией
рекламы и связей с 
общественностью текстов и 
(или) иных 
коммуникационных 
продуктов с учетом 
изменений норм русского 
(иностранного) языков и 
особенностей иных 
знаковых систем

Знать принципы ведения 
современного комьюнити

Уметь создавать контент 
востребованный в комьюнити
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языков,

особенностей 
иных знаковых 
систем

Общество и 
государство

Способен 
анализировать
основные 
тенденции 
развития 
общественных и
государственны
х
институтов для 
их 
разностороннего
освещения в 
создаваемых 
медиатекстах и 
(или) 
медиапродуктах,
и (или)

коммуникацион
ных продуктах

ОПК-2.1.
Выявляет причинно-
следственные связи в
проблемах взаимодействия
общественных и
государственных институтов
ОПК-2.2.
Анализирует основные
тенденции развития
общественных и
государственных институтов 
и
использует результаты 
анализа при создании 
текстов рекламы и связей с 
общественностью и

(или) иных 
коммуникационных 
продуктов

Знать формы, методы создания и 
управления комьюнити

Уметь внедрять актуальные тренды и
тенденции в практику ведения 
комьюнити

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

54 54

Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 34 34

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации зачет зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 108 108
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ЧАСАХ

Заочная форма

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

14

Лекционные занятия 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 92 32 60

Контроль промежуточной аттестации 4

Форма промежуточной аттестации зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Раздел 1. 
Концептуальные основы
коммьюнити

15 6 12

Тема 1.1. Предпосылки 
появления коммьюнити 2 6

Тема 1.2 Основные 
задачи и функции 
коммьюнити

4 6

Раздел 2. Коммьюнити
как инструмент 
управления 
вовлеченностью

15 6 12

Тема 2.1 Вовлеченность 
клиентов 4 6

Тема 2.2. Вовлеченность
сотрудников 2 6

Тема 3. Коммьюнити-
менеджмент 15 6 12

Тема 3.1 Менеджер 
коммьюнити 4 6

Тема 3.2 Ошибки при 
управлении 
коммьюнити

2 6

9
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

108 45 18 36 2

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 7)

Раздел 1. 
Концептуальные основы
коммьюнити

32 2 2

Тема 1.1. Предпосылки 
появления коммьюнити 2

Тема 1.2 Основные 
задачи и функции 
коммьюнити

2

Раздел 2. Коммьюнити
как инструмент 
управления 
вовлеченностью

30 2 2

Тема 2.1 Вовлеченность 
клиентов 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Тема 2.2. Вовлеченность
сотрудников 2

Тема 3. Коммьюнити-
менеджмент 30 4

Тема 3.1 Менеджер 
коммьюнити 2

Тема 3.2 Ошибки при 
управлении 
коммьюнити

2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 108 92 4 8

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. 
Цель: изучить основные понятия коммьюнити-менеджмента

Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие коммьюнити. Цели коммьюнити. Задачи коммьюнити. Виды коммьюнити. Из

истории коммьюнити. Предпосылки появления сообществ. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1
Форма практического задания: решение кейса
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Составьте классификацию видов коммьюнити.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
Форма рубежного контроля: решение кейса

Составьте перечень российских брендов, ведущих свои коммьюнити.

РАЗДЕЛ 2. 
Цель: Изучить стратегии управления вовлеченностью членов коммьюнити
Перечень изучаемых элементов содержания
Формы  взаимодействия.  Выявление  потребностей  членов  сообщества.  Повышение

удовлетворенности.  Защита  членов  сообщества.  Создание  ощущения  безопасности  в
сообществе. Успех членов сообщества. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2
Форма практического задания: 

Составить краткий терминологический словарь (глоссарий), включающий основные понятия, 
описывающие коммьюнити, в том числе из нормативных правовых актов. (25-30 понятий)

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
Форма рубежного контроля 
Разработайте проектную заявку для получения гранта на создание сообщества

РАЗДЕЛ 3. 
Цель: Изучить алгоритм управления сообществом.
Перечень изучаемых элементов содержания
Модель  SPACE.  План  управления  сообществом.  Эксперт  и  менеджер  сообщества.

Нетворкинг в сообществе. Инициирование обсуждения. Основные принципы управления. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3
Форма практического задания: 
Составьте расширенный список мероприятий внутри сообщества

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3
Форма рубежного контроля 
Спланируйте медийную поддержку вашего сообщества

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы
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Модуль 1. 

Раздел 1. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

45

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

45

Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 32 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
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материала раздела

Раздел 3 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

92

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

92

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:
Понятие коммьюнити. Цели коммьюнити. Задачи коммьюнити. Виды коммьюнити. Из

истории коммьюнити. Предпосылки появления сообществ. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2
Как проанализировать конкурентов?
Как пообщаться с аудиторией?
Какие правила нужно прописать сразу?
Кто отвечает за контент?
Как сформироваться ядро сообщества?

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:
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Формы  взаимодействия.  Выявление  потребностей  членов  сообщества.  Повышение
удовлетворенности.  Защита  членов  сообщества.  Создание  ощущения  безопасности  в
сообществе. Успех членов сообщества. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —

Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

Какие события будут удерживать интерес аудитории?
Как влиять на вовлеченность ядра коммьюнити?
Как разрешать конфликты в коммьюнити?
Можно ли монетизировать коммьюнити?

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:
Модель  SPACE.  План  управления  сообществом.  Эксперт  и  менеджер  сообщества.

Нетворкинг в сообществе. Инициирование обсуждения. Основные принципы управления. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.
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Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
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преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.
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Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.
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Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания
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0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. Контро

льная

работа 

Составьте перечень российских брендов, ведущих свои коммьюнити.

2. Раздел 2. Контро

льная

работа

Разработайте проектную заявку для получения гранта на создание сообщества

3 Раздел 3 Контро

льная

работа

Спланируйте медийную поддержку вашего сообщества
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-1
Понятие  коммьюнити.  Цели  коммьюнити.  Задачи  коммьюнити.

Виды  коммьюнити.  Из  истории  коммьюнити.  Предпосылки  появления
сообществ.  Формы  взаимодействия.  Выявление  потребностей  членов
сообщества.  Повышение удовлетворенности. Защита членов сообщества.
Создание  ощущения  безопасности  в  сообществе.  Успех  членов
сообщества. 

ОПК-2
Модель  SPACE.  План  управления  сообществом.  Эксперт  и

менеджер  сообщества.  Нетворкинг  в  сообществе.  Инициирование
обсуждения. Основные принципы управления. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/511087 (дата обращения: 10.03.2023).

Зельдович,  Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник  для  вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е
изд.,  испр.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  293 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-11729-5.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:  https://urait.ru/bcode/518357  (дата  обращения:
10.03.2023).

5.1.2. Дополнительная литература
Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; 

под редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511247 (дата 
обращения: 10.03.2023).

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3  Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению  дисциплины
(модуля)

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов
дисциплины  (модуля)  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных
занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  обучающийся  должен  готовиться  к

лекции,  поскольку  она  является  важнейшей  формой  организации  учебного  процесса,
поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
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− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите  возможные  вопросы,  которые  вы  зададите  лектору  на  лекции  по

материалу изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной  подготовки,  на  работу  во  время  занятия,  обработку  полученных
результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического  занятия,  техники  безопасности  при  работе  с  приборами,
веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной
программой тематики.

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный
отчет.  Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.
Форма  отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным
результатом  в  данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой
лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при
проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При
получении  неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в
дополнительное время пересдать  преподавателю работу до проведения промежуточной
аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса
по дисциплины (модуля)
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5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается  актуальное  программное  обеспечение,  необходимое  для  освоения
дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
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Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена
специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет),
а  также  (при  наличии)  демонстрационными  печатными  пособиями  (указать  какими,
например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),  экранно-звуковыми
средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный  английский»),
демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
демонстрационных материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами DVD
(указать какими).

Учебная  аудитория  для  занятий  семинарского  типа:  оснащена
специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные  компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном
процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых
и  ролевых  игр,  разбор  конкретных  ситуаций  в  сочетании  с  внеаудиторной  работой  с
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  (модуля)  предусмотрено  применением  электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы дисциплины  (модуля)предусматривают  классическую  контактную
работу  преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством
электронной  информационно-образовательной  среды  в  синхронном  и  асинхронном
режиме  (вне  аудитории)  посредством  применения  возможностей  компьютерных
технологий  (электронная  почта,  электронный  учебник,  тестирование,  вебинар,
видеофильм, презентация, форум и др.). 

В  рамках  дисциплины  (модуля)предусмотрены  встречи  с  руководителями  и
работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой
основной профессиональной образовательной программы.
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(подпись)

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических  знаний  и
практических приемов переговорного процесса, как объективного и неотъемлемого феномена
жизни  каждого  человека  и  сообществ  людей в  целом  с  последующим  применением  в
профессиональной сфере.

Задачи дисциплины:
1. знакомство  с  современными  стратегиями  и  тактиками  переговоров  в  различных

сферах жизнедеятельности людей;

2. овладение  способами  психологического  и  информационного  достижения
взаимовыгодных и взаимоприемлемых договоренностей;

3. развития толерантности как необходимого и неотъемлемого качества при работе с
людьми;

4. выработка  умений  и  навыков  эффективного  взаимодействия,  определяющих
высокий  уровень  коммуникативной  компетентности  в  сферах  профессионально
ориентированной коммуникации.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы
бакалавриата/магистратуры/специалитета соотнесенные  с  установленными
индикаторами достижения компетенций

Процесс  освоения  дисциплины  (модуля)  направлен  на  формирование  у
обучающихся следующих компетенций:  ПК-2;  ПК-3;  в соответствии с учебным
планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код
компетенции

Формулиров
ка

компетенции

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

ПК-2 
Способен 
осуществлят
ь проектно-
аналитическ
ую 
деятельность
с учетом 
специфики 
профессиона

ПК-2.1 Отбирает 
аналитические методы 
и инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 
проекта и применяет их

Знать: современные стратегии 
и тактики переговоров
Уметь: эффективно 
взаимодействовать в сферах 
профессионально 
ориентированной 
коммуникации.
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льной сферы на практике.
ПК-2.2 Проводит 
анализ ситуации и 
разрабатывает проекты 
и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью.

ПК-3 
Способен 
осуществлят
ь авторскую 
деятельность
по созданию 
текста 
рекламы и 
связей с 
общественно
стью и (или) 
иного 
коммуникац
ионного 
продукта 
любого 
уровня 
сложности с 
учетом 
специфики 
коммуникац
ионных 
задач и 
имеющегося 
мирового и 
отечественно
го опыта

ПК-3.1. Создает тексты
рекламы и связей с 
общественностью 
любого уровня 
сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового 
и отечественного 
опыта
ПК-3.2. Создает 
сценарии для 
специальных событий 
и мероприятий с 
учетом специфики 
коммуникационных 
задач
ПК-3.3. Формулирует 
целевой 
репутационный образ 
организации/компании/
персоны
ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной 
реализации 
коммуникационной 
стратегии

Знать: методику 
осуществления авторской 
деятельности применяя 
переговорную стратегию по 
созданию текста рекламы и 
связей с общественностью и 
(или) иного 
коммуникационного продукта 
любого уровня сложности
Уметь: осуществлять 
авторскую деятельность 
применяя переговорную 
стратегию по созданию текста 
рекламы и связей с 
общественностью и (или) 
иного коммуникационного 
продукта любого уровня 
сложности

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
1

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

54 54

Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической подготовки
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Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 45 45

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации зачет зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108 108

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1
Сессия 1-2 Сессия 3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

12 12

Лекционные занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8 8

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 92 92

Контроль промежуточной аттестации 4 4

Форма промежуточной аттестации Зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108 108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 1 ) 

Раздел 1. Введение в 
теорию переговорного 
процесса.

30 15 15 6 9

Тема 1.1. Основные 
характеристики 
переговорного процесса

14 7 7 3 4

Тема 1.2. Технология 
переговорного 
процесса.

16 8 8 3 5

Раздел 2. 
Практические аспекты
переговорного 
процесса

30 15 15 6 9

Тема 2.1. Стратегия и 
тактика переговорного 
процесса

14 7 7 3 4

Тема 2.2. Психология 
обмана на переговорах 16 8 8 3 5

Раздел 3.
Социокультурные 
аспекты переговоров

30 15 15 6 9

Тема 3.1. 
Психологические 
основы медиации 
(посредничества) в 
переговорном процессе

14 7 7 3 4

Тема 3.2. Психология 
культурных различий и 
этика в российском и
международном 
переговорных 
процессах

16 8 8 3 5

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

9
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Общий объем, часов 108 45 54 18 36

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (Курс 1 Сессии 1-2)

Раздел 1. Введение в 
теорию переговорного 
процесса.

36 32 4 2 2

Тема 1.1. Основные 
характеристики 
переговорного процесса

18 16 2 1 1

Тема 1.2. Технология 
переговорного процесса. 18 16 2 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Раздел 2. 
Практические аспекты
переговорного 
процесса

34 30 4 1 3

Тема 2.1. Стратегия и 
тактика переговорного 
процесса

17 15 2 1 1

Тема 2.2. Психология 
обмана на переговорах 17 15 2 2

Раздел 3.
Социокультурные 
аспекты переговоров

34 30 4 1 3

Тема 3.1. 
Психологические 
основы медиации 
(посредничества) в 
переговорном процессе

17 15 2 1 1

Тема 3.2. Психология 
культурных различий и 
этика в российском и
международном 
переговорных 
процессах

17 15 2 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 72 92 12 4 8

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. ВВЕДЕНИЕ В ТЕОРИЮ ПЕРЕГОВОРНОГО ПРОЦЕССА. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие  общения,  его  роль  в  жизни  и  профессиональной

деятельности
человека.  Виды  общения.  Функции  общения.  Типы  межличностного
общения
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и их характеристика. Диалогическое общение как основа переговорного
процесса.  Структура  и  средства  общения,  их  использование  в  процессе
ведения
переговоров. Коммуникация и условия ее эффективности в переговорном
процессе.  Обратная  связь,  коммуникативные  барьеры.  Условия
эффективного
взаимодействия  в  переговорном  процессе. Определение  понятий
«переговоры»  и  «переговорный  процесс».  Значение  переговоров  в
современном обществе.  Переговоры как специфическая форма общения.
Переговоры как диалог и как взаимодействие партнеров. Переговоры как
процесс.  Виды  переговоров.  Различные  классификации  переговоров.
Основные и второстепенные функции переговоров.

Подготовка к переговорам.  Планирование переговорного процесса.  Постановка целей.
Уяснение пределов возможностей сторон. Информационная подготовка. Методы подготовки к
переговорам. Особенности подготовки к международным переговорам. Начало переговоров.
Размещение  участников  переговоров.  Обсуждение  процедуры  и  регламента  переговоров.
Согласование  повестки  дня.  Определение  общих  интересов.  Пакеты  предложений.  Начало
беседы и его психологические приемы.

Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение проблем, выдвижение
аргументов  в  поддержку  своих  взглядов  и  предложений,  их  обоснование.  Рассмотрение
вариантов  возможного  решения  каждой  из  проблем;  согласование  позиций.  Выработка
договоренностей, разработка и принятие совместного соглашения. Завершение переговоров.
Подведение итогов переговоров.

Сущность  и  специфика  института  медиации.  Субъекты медиации.  Виды и принципы
медиации.  Социальные  роли  и  функции  медиатора.  Психотехнология  взаимодействия
медиатора  с  участниками  переговоров.  Универсальные  модели  поведения  медиатора  на
переговорах. Поведение медиатора в основных фазах переговоров. Эффективность медиации
и критерии ее определения.

Понятие  о  национальных  стилях  ведения  переговоров.  Западная  культура  ведения
переговоров.  Восточная  культура  ведения  переговоров.  Российская  культура  ведения
переговоров. Советский стиль ведения переговоров. Российский национальный стиль ведения
переговоров. Внешний облик участников переговоров. Культура речи. Культура поведения.
Культура общения. Этикет на официальных мероприятиях: приемы и их организация; выбор
приема и регламента; переговоры с зарубежными партнерами.

Тема 1.1. Основные характеристики переговорного процесса

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие  общения,  его  роль  в  жизни  и  профессиональной

деятельности
человека.  Виды  общения.  Функции  общения.  Типы  межличностного
общения
и их характеристика. Диалогическое общение как основа переговорного
процесса.  Структура  и  средства  общения,  их  использование  в  процессе
ведения
переговоров. Коммуникация и условия ее эффективности в переговорном
процессе.  Обратная  связь,  коммуникативные  барьеры.  Условия
эффективного
взаимодействия  в  переговорном  процессе. Определение  понятий
«переговоры»  и  «переговорный  процесс».  Значение  переговоров  в
современном обществе.  Переговоры как специфическая форма общения.
Переговоры как диалог и как взаимодействие партнеров. Переговоры как
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процесс.  Виды  переговоров.  Различные  классификации  переговоров.
Основные и второстепенные функции переговоров.

Тема 1.2. Технология переговорного процесса

Перечень изучаемых элементов содержания
Подготовка к переговорам.  Планирование переговорного процесса.  Постановка целей.

Уяснение пределов возможностей сторон. Информационная подготовка. Методы подготовки к
переговорам. Особенности подготовки к международным переговорам.

Начало  переговоров.  Размещение  участников  переговоров.  Обсуждение  процедуры  и
регламента переговоров. Согласование повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты
предложений. Начало беседы и его психологические приемы.

Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение проблем, выдвижение
аргументов  в  поддержку  своих  взглядов  и  предложений,  их  обоснование.  Рассмотрение
вариантов  возможного  решения  каждой  из  проблем;  согласование  позиций.  Выработка
договоренностей, разработка и принятие совместного соглашения.

Завершение переговоров. Подведение итогов переговоров.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1

Тема практического занятия: Основные характеристики переговорного процесса

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Понятие общения, его роль в жизни и профессиональной 

деятельности человека. 
2. Виды общения. 
3. Функции общения. 
4. Типы межличностного общения и их характеристика. 
5. Диалогическое общение как основа переговорного процесса. 
6. Структура и средства общения, их использование в процессе 

ведения переговоров. 

Тема практического занятия: Технология переговорного процесса 

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Подготовка к переговорам. 
2. Планирование переговорного процесса. 
3. Постановка целей. Уяснение пределов возможностей сторон. 
4. Информационная подготовка. Методы подготовки к переговорам. 
5. Особенности подготовки к международным переговорам.
6. Начало переговоров. Размещение участников переговоров. 
7. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1

форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ 2. ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПЕРЕГОВОРНОГО ПРОЦЕССА. 
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Перечень изучаемых элементов содержания
Сущность понятий "стратегия" и "тактика" переговорного процесса.

Стратегии поведения на переговорах в концепции К. Томаса-Р. Киллмена.
Стратегии поведения на  переговорах  в  рамках сотрудничества.  Приемы
конструктивной  тактики  на  переговорах  в  рамках  сотрудничества.
Стратегии  ведения  конфронтационных  переговоров.  Тактика  ведения
переговоров  в  рамках  конфронтации.  Психологическая  специфика
стратегии  и  тактики  ведения  переговоров  в  экстремальных  ситуациях.
Особенности  переговоров  в  экстремальных  ситуациях.  Выдвижение  и
обсуждение  предложений  и  условий.  Достижение  договоренности  и
обеспечение ее выполнение.

Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах.
Установка  и  установочная  система  участников  переговоров.  Тактика
влияния  на  переговорах.  Элементарная  социально-психологическая
структура  процесса  социального  влияния.  Психология  обмана  на
переговорах.  Обман  (ложь)  как  социально-психологический  феномен
переговорного  процесса.  Психологические  признаки  обмана  со  стороны
участников  переговорного  процесса.  Психотехнология  распознавания
обмана (лжи) на переговорах.

Тема 2.1. Стратегия и тактика переговорного процесса

Перечень изучаемых элементов содержания
Сущность понятий "стратегия" и "тактика" переговорного процесса.

Стратегии поведения на переговорах в концепции К. Томаса-Р. Киллмена.
Стратегии поведения на  переговорах  в  рамках сотрудничества.  Приемы
конструктивной  тактики  на  переговорах  в  рамках  сотрудничества.
Стратегии  ведения  конфронтационных  переговоров.  Тактика  ведения
переговоров  в  рамках  конфронтации.  Психологическая  специфика
стратегии  и  тактики  ведения  переговоров  в  экстремальных  ситуациях.
Особенности  переговоров  в  экстремальных  ситуациях.  Выдвижение  и
обсуждение  предложений  и  условий.  Достижение  договоренности  и
обеспечение ее выполнение.

Тема 2.2. Психология обмана на переговорах

Перечень изучаемых элементов содержания
Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах.

Установка  и  установочная  система  участников  переговоров.  Тактика
влияния  на  переговорах.  Элементарная  социально-психологическая
структура  процесса  социального  влияния.  Психология  обмана  на
переговорах.  Обман  (ложь)  как  социально-психологический  феномен
переговорного  процесса.  Психологические  признаки  обмана  со  стороны
участников  переговорного  процесса.  Психотехнология  распознавания
обмана (лжи) на переговорах.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 2

Тема практического занятия: Стратегия и тактика переговорного процесса

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
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1. Сущность понятий "стратегия" и "тактика" переговорного 
процесса. 

2. Стратегии поведения на переговорах в концепции К. Томаса-Р. 
Киллмена. 

3. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. 
4. Приемы конструктивной тактики на переговорах в рамках 

сотрудничества. 
5. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. 
6. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации

Тема практического занятия: Психология обмана на переговорах

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Психологические  механизмы  влияния  (воздействия)  на

переговорах. 
2. Установка и установочная система участников переговоров. 
3. Тактика влияния на переговорах. 
4. Элементарная  социально-психологическая  структура  процесса

социального влияния.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2

форма рубежного контроля – контрольная работа

РАЗДЕЛ 3. СОЦИОКУЛЬТУРНЫЕ АСПЕКТЫ ПЕРЕГОВОРОВ. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Сущность  и  специфика  института  медиации.  Субъекты медиации.  Виды и принципы

медиации.  Социальные  роли  и  функции  медиатора.  Психотехнология  взаимодействия
медиатора  с  участниками  переговоров.  Универсальные  модели  поведения  медиатора  на
переговорах. Поведение медиатора в основных фазах переговоров. Эффективность медиации
и критерии ее определения.

Понятие  о  национальных  стилях  ведения  переговоров.  Западная  культура  ведения
переговоров.  Восточная  культура  ведения  переговоров.  Российская  культура  ведения
переговоров. Советский стиль ведения переговоров. Российский национальный стиль ведения
переговоров. Внешний облик участников переговоров. Культура речи. Культура поведения.
Культура общения. Этикет на официальных мероприятиях: приемы и их организация; выбор
приема и регламента; переговоры с зарубежными партнерами.

Тема  3.1.  Психологические  основы  медиации  (посредничества)  в  переговорном
процессе

Перечень изучаемых элементов содержания
Сущность  и  специфика  института  медиации.  Субъекты  медиации.

Виды  и  принципы  медиации. Социальные  роли  и  функции  медиатора.
Психотехнология взаимодействия медиатора с участниками переговоров.
Универсальные модели поведения медиатора на переговорах. Поведение
медиатора  в  основных  фазах  переговоров.  Эффективность  медиации  и
критерии ее определения.

Тема 3.2. Психология культурных различий и этика в российском и
международном переговорных процессах
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Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие  о  национальных  стилях  ведения  переговоров.  Западная  культура  ведения

переговоров.  Восточная  культура  ведения  переговоров.  Российская  культура  ведения
переговоров. Советский стиль ведения переговоров. Российский национальный стиль ведения
переговоров. Внешний облик участников переговоров. Культура речи. Культура поведения.
Культура общения. Этикет на официальных мероприятиях: приемы и их организация; выбор
приема и регламента; переговоры с зарубежными партнерами.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3

Тема практического занятия: Психологические основы медиации (посредничества) в
переговорном процессе

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Виды и принципы медиации. 
2. Социальные роли и функции медиатора. 
3. Психотехнология  взаимодействия  медиатора  с  участниками

переговоров. 
4. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах. 
5. Поведение медиатора в основных фазах переговоров. 
6. Эффективность медиации и критерии ее определения.

Тема практического занятия: Психология культурных различий и этика в российском
и

международном переговорных процессах

Форма практического задания: дискуссии; контрольная работа, 

Темы контрольных работ
1. Западная культура ведения переговоров. 
2. Восточная культура ведения переговоров. 
3. Российская культура ведения переговоров. 
4. Советский стиль ведения переговоров. 
5. Российский национальный стиль ведения переговоров. 
6. Внешний облик участников переговоров. 
7. Культура речи. 
8. Культура поведения. 
9. Культура общения. 
10. Этикет на официальных мероприятиях: приемы и их организация; выбор приема

и регламента; переговоры с зарубежными партнерами.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3

форма рубежного контроля – контрольная работа
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

(МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 1)

Раздел 1. Введение в 
теорию переговорного
процесса

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 
Практические аспекты
переговорного 
процесса

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3. 
Социокультурные 
аспекты переговоров

15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

45

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

45

Заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. Курс 1 сессии 1-2

Раздел 1. Введение в 
теорию переговорного
процесса

32 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела
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Раздел 2. 
Практические аспекты
переговорного 
процесса

30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3. 
Социокультурные 
аспекты переговоров

30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

92

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

92

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Условия эффективного взаимодействия в переговорном процессе. 
2. Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс». 
3. Значение переговоров в современном обществе. 
4. Переговоры как специфическая форма общения. 
5. Переговоры как диалог и как взаимодействие партнеров. 
6. Переговоры как процесс. 
7. Виды переговоров. 
8. Различные классификации переговоров. 
9. Основные и второстепенные функции переговоров.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:
1. Переговоры как специфическая форма общения.
2. Виды переговоров. Различные классификации переговоров. 

Основные и второстепенные функции переговоров
3. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их 

роль и
требования к их формулированию.

4. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные
принципы ведения переговоров.

5. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. 
Уяснение
пределов возможностей сторон.

6. Начало переговоров. Размещение участников переговоров.
7. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование

повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты 
предложений

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.
1.Митрошенков,  О. А.  Деловые  переговоры :  учебное  пособие  для  вузов /

О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-07951-7.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515562.
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2.Матвеева,  Л. В.  Психология  ведения  переговоров :  учебное  пособие  для  вузов /
Л. В. Матвеева,  Д. М. Крюкова,  М. Р. Гараева. —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09865-5. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/513586.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2
                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Приемы конструктивной тактики на переговорах в рамках 
сотрудничества. 
2. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. 
3. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации. 

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:
1. Психология обмана на переговорах. 
2. Обман  (ложь)  как  социально-психологический  феномен

переговорного процесса. 
3. Психологические  признаки  обмана  со  стороны  участников

переговорного процесса. 
4. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
1.Митрошенков,  О. А.  Деловые  переговоры :  учебное  пособие  для  вузов /

О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-07951-7.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515562.

2.Матвеева,  Л. В.  Психология  ведения  переговоров :  учебное  пособие  для  вузов /
Л. В. Матвеева,  Д. М. Крюкова,  М. Р. Гараева. —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09865-5. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/513586.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3
1. Сущность и специфика института медиации. 
2. Субъекты медиации. 
3. Виды и принципы медиации.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:
1. Психотехнология  взаимодействия  медиатора  с  участниками

переговоров. 
2. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах. 
3. Поведение медиатора в основных фазах переговоров. 
4. Эффективность медиации и критерии ее определения.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.
1.Митрошенков,  О. А.  Деловые  переговоры :  учебное  пособие  для  вузов /

О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-07951-7.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515562.

2.Матвеева,  Л. В.  Психология  ведения  переговоров :  учебное  пособие  для  вузов /
Л. В. Матвеева,  Д. М. Крюкова,  М. Р. Гараева. —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :
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Издательство Юрайт, 2023. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09865-5. —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/513586.

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада). 
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
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Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям
изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе. 
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является дифференцированный зачет, который проводится в устной форме.
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4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20
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итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел -1 
«Введение в
теорию 
переговорно
го 
процесса»

ПК-2 Контро

льная

работа 

1. Понятие общения, его роль в жизни и профессиональной 
деятельности
человека. 
2. Типы межличностного общения и их характеристика. 
3. Диалогическое общение как основа переговорного процесса. 
4. Структура и средства общения, их использование в процессе 
ведения переговоров. 
5. Коммуникация и условия ее эффективности в переговорном 
процессе.

ПК-3 Контро

льная

работа

1. Условия эффективного взаимодействия в переговорном 
процессе. 
2. Определение понятий «переговоры» и «переговорный 
процесс». 
3. Значение переговоров в современном обществе. 
4. Переговоры как специфическая форма общения. 
5. Переговоры как диалог и как взаимодействие партнеров.

2. Раздел -2 

«Практичес
ПК-2 Контро

1. Стратегии поведения на переговорах в рамках 
сотрудничества. 



кие аспекты
переговорно
го процесса»

льная

работа

2. Приемы конструктивной тактики на переговорах в 
рамках сотрудничества. 
3. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. 
4. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации.

ПК-3 Контро

льная

работа

1. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения 
переговоров в экстремальных ситуациях. 
2. Особенности переговоров в экстремальных ситуациях. 
3. Выдвижение и обсуждение предложений и условий. 
4. Достижение договоренности и обеспечение ее выполнение.

3 Раздел 3. 
«Социокуль
турные 
аспекты 
переговоров

ПК-2
1. Социальные роли и функции медиатора. 
2. Психотехнология  взаимодействия  медиатора  с  участниками

переговоров. 
3. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах.
4. Поведение медиатора в основных фазах переговоров. 
5. Эффективность медиации и критерии ее определения.
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю) 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ПК-2
1.Психология общения как теоретическая основа ведения переговоров.
2. Диалогическое общение как основа переговорного процесса.
3. Структура и средства общения, их использование в процессе ведения 
переговоров.
4. Условия эффективного взаимодействия в переговорном процессе.
5. Механизмы межличностного восприятия и особенности его проявления 
в процессе переговоров.
6. Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс».
7. Значение переговоров в современном обществе.
8. Переговоры как специфическая форма общения.
9.Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и

второстепенные функции переговоров
10. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль 

и требования к их формулированию.
11. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 

принципы ведения переговоров.
12. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 

пределов возможностей сторон.
13. Начало переговоров. Размещение участников переговоров.
14. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 

повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений.
15. Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение 

проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих взглядов и 
предложений, их обоснование.
16.Рассмотрение вариантов возможного решения каждой из проблем; 

согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и 
принятие совместного соглашения.
17. Завершение переговоров. Подведение итогов переговоров.
18.Техника аргументации в процессе переговоров. 
19. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели.
20. Основные психологические трудности в переговорах.

ПК-3
21.Стратегия и тактика переговорного процесса.
22. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. 

Приемы конструктивной тактики на переговорах в рамках 
сотрудничества.
23. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика ведения 

переговоров в рамках конфронтации.
24. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения 

переговоров в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в 
экстремальных ситуациях.
25. Психология обмана на переговорах.



26. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах.
27. Тактика влияния на переговорах.
28. Элементарная социально-психологическая структура процесса 

социального влияния.
29. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социально-

психологический феномен переговорного процесса.

30. Психологические признаки обмана со стороны участников
переговорного процесса.
31. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах.
32. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 
процессе.
33. Сущность и специфика института медиации. Субъекты медиации. 
Виды и принципы медиации.
34. Психотехнология взаимодействия медиатора с участниками
переговоров.
35. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах.
36. Психология культуральных различий и этика в российском и
международном переговорных процессах.
37. Понятие о национальных стилях ведения переговоров.
38. Западная культура ведения переговоров. Восточная культура ведения 
переговоров. Российская культура ведения переговоров.

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1.Митрошенков,  О. А.  Деловые  переговоры :  учебное  пособие  для  вузов /
О. А. Митрошенков. — 2-е  изд. — Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. — 315 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-07951-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515562.

2.Матвеева,  Л. В.  Психология  ведения  переговоров :  учебное  пособие  для  вузов /
Л. В. Матвеева,  Д. М. Крюкова,  М. Р. Гараева. —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :
Издательство  Юрайт,  2023. — 121 с. — (Высшее  образование). — ISBN 978-5-534-09865-5.  —
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/513586.

5.1.2. Дополнительная литература
3.Хасан,  Б. И.  Конструктивная  психология  конфликта :  учебное  пособие  для  вузов /

Б. И. Хасан. —  2-е  изд.,  стер. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  204 с. —  (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-06474-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514511.

4.Митрошенков,  О. А.  Деловое  общение:  эффективные  переговоры :  практическое
пособие /  О. А. Митрошенков. — 2-е  изд. — Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. — 315 с. —
(Профессиональная  практика). —  ISBN 978-5-534-10704-3.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/516820.

5.Родыгина,  Н. Ю.  Этика  деловых  отношений :  учебник  и  практикум  для  среднего
профессионального  образования /  Н. Ю. Родыгина. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —
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431 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15587-7. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513673.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
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− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу
изученной лекции;

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов,
исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники  безопасности  при
работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени
сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности
может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае
служит  получение  положительной  оценки  по  каждой  лабораторной  работе/практическому
занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к
дифференцированному зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся
имеет  право  в  дополнительное  время  пересдать  преподавателю  работу  до  проведения
промежуточной аттестации.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
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4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается актуальное программное обеспечение, необходимое для освоения дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля) используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие  выход в  сеть  Интернет),  а  также  (при  наличии)  демонстрационными печатными
пособиями  (указать  какими,  например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),
экранно-звуковыми  средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный
английский»),  демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
демонстрационных материалов (фолий) «Страноведение. США»), видеофильмами DVD (указать
какими).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
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компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины  (модуля) применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля) предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)  предусматривают классическую контактную работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических знаний о
сущности спонсорства с последующим применением в профессиональной сфере и практических
навыков  в  рамках  организационно-управленческой  задачи  профессиональной  деятельности
выпускников. 

Задачи дисциплины:
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических

основах дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг»;
2. овладение навыками практического использования норм и принципов современного

спонсорства;
3. формирование представлений о формах, методах спонсорства и фандрайзинга.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся
следующих компетенций: ОПК-6, ОПК-7, ПК-2 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при
наличии)

Код
компетенци

и

Формулиро
вка

компетенци
и

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

Технологии
Способен 
отбирать и 
внедрять
в процесс медиа 
производства
современные 
технические 
средства и
информационно
-
коммуникацион
ные

технологии

ОПК-6.1.
Отслеживает глобальные
тенденции модернизации
технического оборудования,
программного обеспечения и
расходных материалов,
необходимых для
осуществления
профессиональной
деятельности
ОПК-6.2.
Отбирает и внедряет в
профессиональную
деятельность современные 
технологии рекламы и связей
с
общественностью, 
цифровые инструменты, 
технические средства и 
программное обеспечение

Знает формы, методы спонсорства и 
фандрайзинга

Умеет 

Эффекты
Способен 
оценивать и

ОПК-7.1.
Знает закономерности

Знать ключевые тренды в 
фандрайзинговой деятельности
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прогнозировать
возможные 
эффекты в
медиасфере, 
следуя 
принципам

социальной 
ответственност
и

формирования эффектов и 
последствий
профессиональной
деятельности, концепции ее
социальной 
ответственности
ОПК-7.2.
Осуществляет
профессиональную
деятельность в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с учетом 
оценки и
прогнозирования 
возможных эффектов 
разрабатываемых
коммуникационных 
решений.
ОПК-7.3 Применяет при 
разработке и реализации

коммуникационного 
продукта принципы 
социальной 
ответственности

Уметь внедрять актуальные тренды в 
коммуникационную стратегию про 
фандрайзинговой работе

ПК-2 Способен 
осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 
учетом 
специфики 
профессиональ
ной сферы

ПК-2.1 Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта
и применяет их на практике.

ПК-2.2 Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере
рекламы и связей с 
общественностью.

Знать норм и принципов 
современного спонсорства

Уметь строить эффективную 
коммуникационную стратегию для 
привлечения спонсорской помощи

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
3
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Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

54 54

Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 34 34

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации экз экз

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108 108

Заочная форма

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

14

Лекционные занятия 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 92 32 60

Контроль промежуточной аттестации 4

Форма промежуточной аттестации экзамен

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го
Модуль 1 

Раздел 1. Фандрайзинг
15 6 12

Тема 1.1. Основные 
понятия 2 6

Тема 1.2 Объекты 
фандрайзинга 4 6

Раздел 2. Грантовая 
поддержка 15 6 12

Тема 2.1 
Благотворительные 
мероприятия

4 6

Тема 2.2. 
Благотворительные 
фонды

2 6

Тема 3. Мероприятия 
по привлечению 
финансирования

15 6 12

Тема 3.1 Медийная 
поддержка 4 6

Тема 3.2 Оценка 
результатов и 
отчетность

2 6
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

9

108 45 18 36 2

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 7)

Раздел 1. Фандрайзинг
32 2 2

Тема 1.1. Основные 
понятия 2

Тема 1.2 Объекты 
фандрайзинга 2

Раздел 2. Грантовая 
поддержка 30 2 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Тема 2.1 
Благотворительные 
мероприятия

2

Тема 2.2. 
Благотворительные 
фонды

2

Тема 3. Мероприятия 
по привлечению 
финансирования

30 4

Тема 3.1 Медийная 
поддержка 2

Тема 3.2 Оценка 
результатов и 
отчетность 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 108 92 4 8

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. 
Цель: изучить основные понятия фандрайзинга

Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие фандрайзинга. Цели фандрайзинга. Задачи фандрайзинга. Виды фандрайзинга.

Объекты фандрайзинга.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1
Форма практического задания: решение кейса
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Составьте классификацию рисков фандрайзинга

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
Форма рубежного контроля: решение кейса

Составьте перечень российских фондов, финансирующих культурные проекты

РАЗДЕЛ 2. 
Цель: Изучить стратегии компаний в кризисных ситуациях
Перечень изучаемых элементов содержания
Гранты  и  виды  грантовой  поддержки.  Самофинансирование.  Благотворительные

мероприятия.  Зарубежные  фонды.  Отечественные  фонды.  Местные  фонды.  Сбор
пожертвований.  Правила  обращения  в  фонды.  Первый  контакт  с  фондом.  Письмо-запрос.
Инструкции фонда. Приоритеты фондов. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2
Форма практического задания: 

Составить краткий терминологический словарь (глоссарий), включающий основные понятия, 
описывающие фандрайзинговую деятельность, в том числе из нормативных правовых актов. 
(25-30 понятий)

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
Форма рубежного контроля 
Разработайте проектную заявку для получения гранта

РАЗДЕЛ 3. 
Цель: Изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации.
Перечень изучаемых элементов содержания

Ключевые  мероприятия  по  привлечению  ресурсов.  Анализ  внешней  среды.  Оценка
результатов и отчетность. Спонсорство, благотворительность, коммуникационная концепция
PR стратегии бизнеса, медийная поддержка практики пожертвований.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3
Форма практического задания: 
Составьте расширенный список фандрайзинговых мероприятий

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3
Форма рубежного контроля 
Спланируйте медийную поддержку пожертвований

РАЗДЕЛ 4. 
Цель: изучить концептуальные основы спонсорства
Перечень изучаемых элементов содержания
Отличие  спонсорства  от  благотворительности.  Виды  спонсорства.  Направления

спонсорства.  Классификация  спонсоров.  Рентабельность.  Условия  эффективности
спонсорства. Способы поиска спонсоров для бизнеса.  
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4
Форма практического задания: 
Напишите письмо о спонсорской помощи от лица своей компании.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4
Форма рубежного контроля 

Эссе на тему «Пять главных причин для спонсорства»

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

45

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

45
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Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 32 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

92

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

92

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
Фандрайзинг как целенаправленный, системный поиск спонсорских средств.
Причины, мотивации и приоритеты фандрайзинга в современном обществе.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:
Понятие фандрайзинга. Цели фандрайзинга. Задачи фандрайзинга. Виды фандрайзинга.

Объекты фандрайзинга.
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Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

Социальная сфера, как область наибольшего распространения фандрайзинга.
Методики работы с органами государственной власти и местного самоуправления
Особенности применения патронажа, меценатства на современном этапе развития
общества.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:

Гранты  и  виды  грантовой  поддержки.  Самофинансирование.  Благотворительные
мероприятия.  Зарубежные  фонды.  Отечественные  фонды.  Местные  фонды.  Сбор
пожертвований.  Правила  обращения  в  фонды.  Первый  контакт  с  фондом.  Письмо-запрос.
Инструкции фонда. Приоритеты фондов. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —

Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3

Попечительский совет, благотворительность, информационное спонсорство, гранты,
фонды как эффективные способы реализации социально-культурных проектов.
Система благотворительных фондов. Государственные фонды, посреднические фонды,

частные фонды: независимые,  ассоциированные.  Фонды прямого действия  и  региональные
фонды.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:
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Ключевые  мероприятия  по  привлечению  ресурсов.  Анализ  внешней  среды.  Оценка
результатов и отчетность. Спонсорство, благотворительность, коммуникационная концепция
PR стратегии бизнеса, медийная поддержка практики пожертвований.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4
Методологические основы и этапы проведения переговоров с потенциальными
спонсорами.
Основные составляющие спонсорского пакета, особенности его формирования.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 4:
Отличие  спонсорства  от  благотворительности.  Виды  спонсорства.  Направления

спонсорства.  Классификация  спонсоров.  Рентабельность.  Условия  эффективности
спонсорства. Способы поиска спонсоров для бизнеса.  

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4.
Зуб,  А. Т.  Управление  проектами :  учебник  и  практикум  для  вузов /  А. Т. Зуб. —

Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
00725-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/511087 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник для вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е изд.,
испр.  и доп. — Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 293 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/518357 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
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преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. Контро

льная

работа 

Составьте перечень российских фондов, финансирующих культурные проекты

2. Раздел 2. Контро

льная

работа

Разработайте проектную заявку для получения гранта

3 Раздел 3 Контро

льная

работа

Спланируйте медийную поддержку пожертвований



21



4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-6 1. Определение  основных  понятий  "фандрайзинг",  "спонсоринг"
благотворительность,

меценатство,  попечительство,  покровительство  (патронаж),
субсидия.

2. Предмет фандрайзинга.
3. Характеристика основных сходств и различий.
4.  Фандрайзинг  как  целенаправленный,  системный  поиск

спонсорских средств.
5. Причины, мотивации и приоритеты фандрайзинга в современном

обществе.
6. Виды спонсоринга и фандрайзинга.
7. Взаимодействие фандрайзинга с PR и рекламой.

ОПК-7
8.  Социальная  сфера,  как  область  наибольшего  распространения

фандрайзинга.
9. Методики работы с органами государственной власти и местного

самоуправления
10.  Особенности  применения  патронажа,  меценатства  на

современном этапе развития
общества.
11. Попечительский совет,  благотворительность,  информационное

спонсорство, гранты,
фонды  как  эффективные  способы  реализации  социально-

культурных проектов.
12. Система благотворительных фондов. Государственные фонды,

посреднические фонды, частные фонды: независимые, ассоциированные.
Фонды прямого действия и региональные фонды.

13. Основная классификация спонсоров.

ПК-2
14. Специфика рынка СМИ с точки зрения фандрайзинга.
15.  Роль информационных спонсоров в  реализации спонсорского

пакета.
16. Теоретические и практические методы спонсоринга.
17.  Методологические основы и этапы проведения переговоров с

потенциальными
спонсорами.
18. Основные составляющие спонсорского пакета, особенности его
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формирования.
19.  Система  маркетинговых  коммуникаций,  используемая

фандрайзинге.
20.  Задачи  и  функции  спонсоринга  и  фандрайзинга  в  контексте

маркетинговых
коммуникаций.
21.  Инновационная  форма  спонсорства,  применение  Интернет

технологий.
22.  Практика  работы  подразделений  по  фандрайзингу  в  PR-

структурах.
23. Основные направления PR-деятельности по фандрайзингу.
24.  Специфика  PR-деятельности  в  фандрайзинге.  PR  технология

"Семь слонов
фандрайзинга".
25.  Работа  со  СМИ.  Специфика  рынка  СМИ  с  точки  зрения

фандрайзинга.

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/511087 (дата обращения: 10.03.2023).

Зельдович,  Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник  для  вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е
изд.,  испр.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  293 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-11729-5.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:  https://urait.ru/bcode/518357  (дата  обращения:
10.03.2023).

5.1.2. Дополнительная литература
Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; 

под редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511247 (дата 
обращения: 10.03.2023).

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес
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1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3  Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению  дисциплины
(модуля)

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов
дисциплины  (модуля)  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных
занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  обучающийся  должен  готовиться  к

лекции,  поскольку  она  является  важнейшей  формой  организации  учебного  процесса,
поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
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− запишите  возможные  вопросы,  которые  вы  зададите  лектору  на  лекции  по
материалу изученной лекции;

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной  подготовки,  на  работу  во  время  занятия,  обработку  полученных
результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического  занятия,  техники  безопасности  при  работе  с  приборами,
веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной
программой тематики.

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный
отчет.  Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.
Форма  отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным
результатом  в  данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой
лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при
проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При
получении  неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в
дополнительное время пересдать  преподавателю работу до проведения промежуточной
аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса
по дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
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2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается  актуальное  программное  обеспечение,  необходимое  для  освоения
дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена

специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет),
а  также  (при  наличии)  демонстрационными  печатными  пособиями  (указать  какими,
например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),  экранно-звуковыми
средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный  английский»),
демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
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демонстрационных материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами DVD
(указать какими).

Учебная  аудитория  для  занятий  семинарского  типа:  оснащена
специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные  компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном
процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых
и  ролевых  игр,  разбор  конкретных  ситуаций  в  сочетании  с  внеаудиторной  работой  с
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  (модуля)  предусмотрено  применением  электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы дисциплины  (модуля)предусматривают  классическую  контактную
работу  преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством
электронной  информационно-образовательной  среды  в  синхронном  и  асинхронном
режиме  (вне  аудитории)  посредством  применения  возможностей  компьютерных
технологий  (электронная  почта,  электронный  учебник,  тестирование,  вебинар,
видеофильм, презентация, форум и др.). 

В  рамках  дисциплины  (модуля)предусмотрены  встречи  с  руководителями  и
работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой
основной профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Политический консалтинг» является формирование знаний 
теории политического консультирования и привитие навыков использования полученных знаний
в профессиональной деятельности. 

Задачами учебной дисциплины «Политический консалтинг» являются:

- формирование понимания природы консультационной деятельности в политической сфере;

- обеспечение системного взгляда на роль консалтинга в политическом процессе;

- создание представления о национальной специфике политического консалтинга, 
функционировании рынка данных услуг;

- закрепление навыков планирования и реализации взаимодействия с представителями 
политического консалтинга. 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов 
освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования –
программы магистратуры, соотнесенные с установленными индикаторами достижения 
компетенций

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих
компетенций: ОПК-4; ПК-2; ПК-3 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины  обучающийся  должен демонстрировать  следующие
результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код
компетенции

Формулиров
ка

компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты обучения

ОПК-4 
Способен 
анализироват
ь 
потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в 
целях 
прогнозирова
ния и 
удовлетворен
ия спроса на 
медиатексты 
и (или) 

ОПК-4.1. 
Интерпретирует данные
социологических 
исследований о 
потребностях общества 
и интересах отдельных 
аудиторных групп

ОПК-4.2. Организует 
процесс изучения 
аудитории и использует 
его результаты, 
выявленные данные о 
потребностях общества 
и целевых групп при 

Знать: как использовать данные 
социологических исследований 
для отражения потребностей и 
ценностей аудитории

Уметь: планировать и 
проводить исследования для 
выявления потребностей и 
ценностей аудитории
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медиапродук
ты и (или) 
коммуникаци
онные 
продукты

подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью

ПК-2 
Способен 
осуществлять
проектно-
аналитическу
ю 
деятельность 
с учетом 
специфики 
профессиона
льной сферы

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 
проекта и применяет их 
на практике

ПК-2.2. Проводит 
анализ ситуации и 
разрабатывает проекты 
и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью

Знать: природу 
консультационной деятельности
в политической сфере

Уметь: планировать и 
осуществлять взаимодействие с 
представителями политического
консалтинга

ПК-3 
Способен 
осуществлять
авторскую 
деятельность 
по созданию 
текста 
рекламы и 
связей с 
общественно
стью и (или) 
иного 
коммуникаци
онного 
продукта 
любого 
уровня 
сложности  с 
учетом 
специфики 
коммуникаци
онных задач 
и 
имеющегося 
мирового и 
отечественно
го опыта

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью 
любого уровня 
сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и
отечественного опыта 

ПК-3.2. Создает 
сценарии для 
специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных 
задач

ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный
образ 
организации/компании/
персоны 

ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной 
реализации 

Знать: национальную 
специфику политического 
консалтинга

Уметь: выстраивать 
коммуникацию, готовить 
контент с учетом особенностей 
политического консалтинга
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Коммуникационной 
стратегии

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 
работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы. 

очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 2
Семестр 3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

72

Лекционные занятия 24

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 48

из них: в форме практической подготовки 48

Самостоятельная работа обучающихся 63 63

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144

заочная форма обучения

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 2
Сессия 1 Сессия 2

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

16 8 8

Лекционные занятия 8

из них: в форме практической подготовки 8

Практические занятия 8

из них: в форме практической подготовки 8

Самостоятельная работа обучающихся 124 64 60

Контроль промежуточной аттестации 4 4

Форма промежуточной аттестации зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 72 72
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Курс 2 семестр 3

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция взглядов на 
политическое 
консультирование 

34 16 6 12 12

Тема 1.1. Место и роль 
политического 
консалтинга в 
функционировании 
политической системы 
общества

17 8 3 6

Тема 1.2. Субъекты 
сферы политического 
консультирования, 
основные компетенции

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 2. 

Методика проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 

34 16 6 12 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

поведения

Тема 2.1. Измерение 
«избирательной 
коньюнктуры»

17 8 3 6

Тема 2.2. Виды и методы
исследований  в
политическом
консалтинге

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и тактика 
избирательной 
кампании 

34 16 6 12 12

Тема 3.1. Построение 
избирательной 
кампании. Модели 
стретегий

17 8 3 6

Тема 3.2. 
Коммуникационная 
поддержка 
избирательной кампании

17 8 3 6

РАЗДЕЛ 4. 
Антикризисный 
консалтинг

33 15 6 12 12

Тема 4.1 Устранение 
последствий негативного
освещения кризиса в 
медиа

17 8 3 6

Тема 4.2. 
Восстановление 

16 7 3 6
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

репутации после 
окончания кризиса

Контроль промежуточной 
аттестации (час)

9

Общий объем, часов 144 63 24 48

заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с педагогическими
работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

КУРС 2 сессия 1

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция 
взглядов на 
политическое 

32 4
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с педагогическими
работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

консультирован
ие 

Тема 1.1. Место 
и роль 
политического 
консалтинга в 
функционирован
ии политической 
системы 
общества

16 2

Тема 1.2. 
Субъекты сферы 
политического 
консультировани
я, основные 
компетенции

16 2

РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 
поведения

32 4

Тема 2.1. 
Измерение 

16 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с педагогическими
работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

«избирательной 
коньюнктуры»
Тема 2.2. Виды и
методы
исследований  в
политическом
консалтинге

16 2

КУРС 2 сессия 2

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и 
тактика 
избирательной 
кампании 

30 4

Тема 3.1. 
Построение 
избирательной 
кампании. 
Модели 
стретегий

15 2

Тема 3.2. 
Коммуникацион
ная поддержка 
избирательной 
кампании

15 2

РАЗДЕЛ 4. 
Антикризисный
консалтинг

30 4
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с педагогическими
работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 / 
И

н
ая

к
он

та
к

тн
ая

 р
аб

от
а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Тема 4.1 
Устранение 
последствий 
негативного 
освещения 
кризиса в медиа

15 2

Тема 4.2. 
Восстановление 
репутации после 
окончания 
кризиса

15 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, 
часов

144 124 8 8

2.3. Содержание дисциплины

РАЗДЕЛ 1. Эволюция взглядов на политическое консультирование

Цель: Изучить основные  понятия  и  развитие  представлений  о  политическом
консалтинге 

Тема  1.1.  Место  и  роль  политического  консалтинга  в  функционировании
политической системы общества

Перечень изучаемых элементов содержания

Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных услуг.  
Становление и развитие политического консалтинга как инструмента диагностики состояния 
политического рынка и прогнозирования будущего состояния политических систем. 
Национальная специфика деятельности по политическому консультированию.
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо  проанализировать  публичное  предложение  об  услугах  в  области
политического консультирования одного из агентств или частных консультантов. Дать оценку
следующим составляющим текста: форма предложения,  спектр услуг,  особые условия, другие
важные обстоятельства.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Создать документ - задание для агентства политического консультирования по 
продвижению нового политического субъекта (партии, политика).

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 1.2. Субъекты сферы политического консультирования, основные компетенции

Перечень изучаемых элементов содержания 

Научная база для обеспечения деятельности политических консультантов. Роль социологических
и психологических методов исследования для обеспечения высокого качества и достоверности 
результатов. 

Виды политического консультирования, особенности работы в ходе политических кампаний. 
Субъекты и объекты политического консультирования, основы их взаимодействия – законность, 
конфиденциальность, особенности документооборота.  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо проанализировать  информационную картину  вокруг двух партий за  год и
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выявить медийные проблемы или зоны развития для обращения к политическому консультанту.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.2.

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Создать внутренний документ новой партии, регламентирующий работу представителей 
партии или ее лидера-политика с политическими консультантами.   

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 2.  Методика проведения мониторинга социально-политических процессов,
политических предпочтений и электорального поведения

Цель: Изучить современную систему исследований в целях обеспечения качественного
политического консультирования 

Тема 2.1. Изучение «избирательной конъюнктуры»

Перечень изучаемых элементов содержания

Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.  Сегментирование   и
позиционирование электорального поля. Модели электората. Мотивы электорального поведения.
Методы  работы  с  избирателями.  Типы  избирателей  (адаптированный,  автономный,
отклоняющийся).  Падение  лояльности  избирателей  –  «колеблющийся  избиратель».  Выбор
средств общения с избирателями.  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо проанализировать типы избирателей двух разных политических партий. 

Примерными критериями оценки являются:
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 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо написать аналитическую записку «Инструменты изменения общественного 
мнения для поддержания деятельности предполагаемой новой партии».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 2.2. Виды и методы исследований в политическом консалтинге

Перечень изучаемых элементов содержания

.  Проведение опросов в ходе современных избирательных кампаний.  Критерии выбора
исследователя  (личность,  опыт,  новаторство,  доступность,  рекомендации).  Качественные  и
количественные замеры. Элементы исходного исследования (политические настроения, взгляды
по важным вопросам, личность, камень преткновения для заказчика, контраст с конкурентами).
Базовый опрос (стандартный замер,  политический блок,  личностный блок,  проблемный блок,
информационный блок, «паспортичка»). Исследования на завершающей стадии. Фокус - группы. 
Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.2

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо подготовить аналитическую записку «Проект исследования электорального
поля политика/политической партии».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо написать аналитическую записку «Проект исследования  общественного 
мнения на разных этапах политической кампании новой политической партии/политика».

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. Стратегия и тактика избирательной кампании 

Цель: Изучить современную систему подготовки и проведения избирательных кампаний 

Тема 3.1. Построение избирательной кампании. Модели стратегий

Перечень изучаемых элементов содержания
Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.

Составление паспорта избирательного округа. 

Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.
Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.

Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 

 Предвыборная программа. Формирование бюджета.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.1

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Необходимо  подготовить  аналитическую  записку  «Охарактеризовать  и  сравнить
предвыборную стратегию двух партий/политиков».

В записке необходимо попробовать описать все возможные инстурменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.1

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Обосновать выбор стратегии для новой предполагаемой партии. Сделать акцент на выбор 
ядра аудитории  и ее ценности.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 3.2. Коммуникационная поддержка избирательной кампании

Перечень изучаемых элементов содержания

Мероприятия  (основные,  поддерживающие,  обеспечивающие).  Агитационно-рекламное
направление. Использование СМИ и блогосферы в электоральной политике. Прямая и косвенная
реклама. Понятие информационная карта. Скандал как информационный повод. Медиатизация. 

Работа  команды  агитаторов.  Программа  «От  двери  к  двери».  Телефонная  агитация.
Рассылка  агитационных  материалов.   Встречи  кандидата  с  избирателями.  Дебаты.  Массовые
мероприятия  (пикеты,  митинги,  конференции,  концерты,  сбор  подписей,  общественные
приемные, наблюдатели в день голосования).  

Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 
Разрушение положительного образа конкурента. 
Кандидаты «подставы» и их функции (рычаг, спарринг, электоральный двойник, 

использование бюджета и возможностей эфира в целях основного кандидата, создание 
информационных поводов, занятие свободных электоральных ниш, кандидат жертва, «медвежья 
услуга», «двойник хорошего парня», кандидат-земляк, кандидат – «груша», кандидат – «пугало», 
кандидат – псевдодвойник, кандидат – страховка, кандидат – дублер).  Методы противодействия 
«подставам».

Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и 
неуспеха.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3.2

Форма практического задания: аналитическая записка

Необходимо  подготовить  аналитическую  записку  «Стратегия  и  тактика  предвыборной
кампании нового политика/политической партии».

В записке необходимо попробовать описать все возможные инстурменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Необходимо дать характеристику имиджам современных российских и зарубежных 
политиков.

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 4. Антикризисный консалтинг

Цель: изучить алгоритм  выхода  из  кризисной  ситуации  в  коммуникации  с  органами
госвласти

Тема 4.1. Устранение последствий негативного освещения кризиса в медиа

Перечень изучаемых элементов содержания

«Белый» и «черный» пиар для разрешения кризисных ситуаций. Корпоративные ресурсы
как  средство  антикризисных  коммуникаций.  Антикризисные  коммуникации  через
информационные и тематические сайты. Антикризисные коммуникации в социальных сетях и
блогах. Принципы управления кризисами. Состав и задачи антикризисной команды. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.1.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Изучить кейсы по выходу из кризисных ситуаций в связях с органами госвласти в Росси и
мире (три кейса минимум). Сравнить и типологизировать данный опыт.

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.1
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Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Смоделировать коммуникационные действия по выходу из кризиса предполагаемой новой
партии  в  случае  ее  репутационных  издержек  в  связи  с  (на  выбор):  негативными  фактами
биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с  нежелательными  структурами,  коррупцией,
некорректным обращением с представителями электората. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

Тема 4.2. Восстановление репутации после окончания кризиса 

Перечень изучаемых элементов содержания

Сущность  и  сфера применения  антикризисного  менеджмента.  Понятие «антикризисная
коммуникация».  Цели,  задачи  и  функции  антикризисных  коммуникаций  как  инструмента
антикризисного  менеджмента.  Основные  средства  коммуникаций  в  кризисных  ситуациях.
Установление партнерских отношений компании с медиа для минимизации последствий кризиса.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4.2.

Форма практического задания: контрольная работа (аналитическая записка)

Изучить кейсы по восстановлению репутации после кризисных ситуаций у политической
партии ли политика в России и мире (три кейса минимум). Сравнить и типологизировать данный
опыт.

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты.

 оригинальность текста (не ниже 75%);

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4.2

Форма рубежного контроля – контрольная работа (аналитическая записка).

Смоделировать  новую  стратегию  работы  для  новой  предполагаемой  партии  после
преодоления кризиса. 

Примерными критериями оценки являются:

 оригинальность текста (не ниже 75%);
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 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения;

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении;

 качество оформления.

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 
быть оценены на 0 баллов.

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция взглядов 
на политическое 
консультирование

16 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 
поведения

16 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и тактика
избирательной 
кампании

16 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 4. 
Антикризисный 
консалтинг

15 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

63

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 

63
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часов

заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция взглядов 
на политическое 
консультирование

32 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинга 
социально-
политических 
процессов, 
политических 
предпочтений и 
электорального 
поведения

32 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и тактика
избирательной 
кампании

30 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

РАЗДЕЛ 4. 
Антикризисный 
консалтинг

30 Подготовка к контрольной работе.

Самостоятельное освоение темы

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

124

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

124

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

                  Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1

1. Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных услуг.
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2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как  инструмента  диагностики
состояния  политического  рынка  и  прогнозирования  будущего  состояния  политических
систем.

3. Научная  база  для  обеспечения  деятельности  политических  консультантов.  Роль
социологических  и  психологических  методов  исследования  для  обеспечения  высокого
качества и достоверности результатов. 

4. Виды  политического  консультирования,  особенности  работы  в  ходе  политических
кампаний. 

5. Субъекты  и  объекты  политического  консультирования,  основы  их  взаимодействия  –
законность, конфиденциальность, особенности документооборота. 

6.  Национальная специфика деятельности по политическому консультированию.

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:

1. Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных услуг. 
2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как  инструмента  диагностики

состояния  политического  рынка  и  прогнозирования  будущего  состояния  политических
систем.

3. Научная база для обеспечения деятельности политических консультантов. Роль 
социологических и психологических методов исследования для обеспечения высокого 
качества и достоверности результатов. 

4. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе политических 
кампаний. Субъекты и объекты политического консультирования, основы их 
взаимодействия.  

5. Национальная специфика деятельности по политическому консультированию.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
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образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 
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14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.  Изучение
«избирательной  конъюнктуры».  Сегментирование   и  позиционирование  электорального
поля.  Модели  электората.  Мотивы  электорального  поведения.  Методы  работы  с
избирателями. Типы избирателей (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Падение
лояльности  избирателей  –  «колеблющийся  избиратель».  Выбор  средств  общения  с
избирателями.  

2. Виды и методы исследований. Проведение опросов в ходе современных избирательных
кампаний.  Критерии  выбора  исследователя  (личность,  опыт,  новаторство,  доступность,
рекомендации). Качественные и количественные замеры. Элементы исходного исследования
(политические настроения,  взгляды по важным вопросам,  личность,  камень преткновения
для заказчика, контраст с конкурентами). Базовый опрос (стандартный замер, политический
блок,  личностный  блок,  проблемный  блок,  информационный  блок,  «паспортичка»).
Исследования на завершающей стадии. Фокус - группы. 

3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:

1. Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение «избирательной
конъюнктуры». 

2. Виды и методы исследований. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.

Составление паспорта избирательного округа. 
5. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
6. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
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Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 
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10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3

                Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Формирование  стратегии:  постановка  задачи.  Этапы  избирательного  процесса.
Составление паспорта избирательного округа. 
2. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе  положительного  образа.
Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей.
3. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов. 
4. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
5. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,
обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в электоральной
политике.  Прямая  и  косвенная  реклама  в  СМИ.  Понятие  информационная  карта.
Информационные поводы. Скандал как информационный повод. Медиатизация. 
6. Работа  команды  агитаторов.  Программа  «От  двери  к  двери».  Телефонная  агитация.
Рассылка агитационных материалов.  Встречи кандидата с избирателями.  Дебаты. Массовые
мероприятия  (пикеты,  митинги,  конференции,  концерты,  сбор  подписей,  общественные
приемные, наблюдатели в день голосования).  
7. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и
неуспеха.
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Перечень тем контрольных работ к Разделу 3:

1. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
2. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,  поддерживающие,

обеспечивающие).  Агитационно-рекламное  направление.  Использование  СМИ  в
электоральной политике. 

3. Работа команды агитаторов. 
4. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 
5. Разрушение положительного образа конкурента. 
6. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины 

успеха и неуспеха.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3.

         Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 
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6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Назовите известные вам определения кризисов
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2. Назовите основные причины возникновения кризисных ситуаций
3. Составьте классификацию кризисов

4. Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. 
5. Стратегии поведения в кризисных ситуациях. 
6. Стратегии защиты деловой репутации. 
7. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
8. Принципы управления кризисами. 
9. Состав и задачи антикризисной команды. 
10. Антикризисные действия с привлечением ресурсов медиа

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4

1. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях и блогах. 
2. Принципы управления кризисами. 
3. Состав и задачи антикризисной команды 

4. Определения и типология кризисов
5. Основные причины возникновения кризисных ситуаций с участием госвласти

6. Кризис как основа информационной кампании
7. Репутационные риски и их преодоление во время кризиса
8. Использование нью-медиа и блогосферы для преодоления кризиса
9. Работа с лидерами мнений во время кризиса
10. Работа с электоратом во время кризиса

Перечень тем контрольных работ к Разделу 4:

1. Связи с общественностью с органами власти во время кризиса

2. Антикризисные коммуникации в политике: особенности и методика работы

3. Управление кризисом в работе с конкурентами 

4. Последствия кризисов в коммуникациях с органами госвласти и их преодоление

5. Кризис в органах госвласти и личная репутация лидеров

6. Использование электората как ресурса в преодолении кризиса

7. Вопросы использования нью-медиа в антикризисной работе с органами госвласти

8. Вопросы использования лидеров мнений в антикризисной работе с органами госвласти

9. Вопросы использования искусственного интеллекта в антикризисной работе с органами 
госвласти

10. Управляемый кризис как метода борьбы с конкурнетами

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4.

Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
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Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

Дополнительная литература
1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического

бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва :

Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-

534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-

online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
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образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев,  С. В.  Политический  менеджмент.  Коммуникативные  технологии :
учебное пособие для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство
Юрайт,  2023. — 244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст :
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной
в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание аналитической записки (доклада). 

Требования к аналитической записке (доклада). Работа должна содержать систематизацию
и краткое изложение материала из не менее 5-и литературных источников (монографий, научных
статей и докладов) по выбранной теме, а также собственных изысканий и выводов автора.

Основные требования к оформлению:
Структура  аналитической записки (доклада).  1) титульный лист;  2)  содержание (в нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата),  указываются страницы,  с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
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обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  аналитической записки,  дается характеристика используемой литературы);  4) основная
часть (каждый раздел ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Аналитическая записка  оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4
(210х297 мм). Интервал межстрочный - полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта
основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый по
всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Аналитическая  записка сдается  в  бумажном  и  электронном  виде  (10  -  20  печатных
страниц).

При проверке  аналитической записки  на антиплагиат -  www.antiplagiat.ru  -  (более 50%
заимствований) работа не принимается.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
является зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине 

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины реализуется в формате балльно-
рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический рейтинг обучающегося по дисциплине складывается из результатов:
 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80

рейтинговых баллов;
 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20

рейтинговых баллов.
Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся

преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося
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В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.  Текущий
рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в течение
учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплин.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

 выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  обучающимся  должен  быть  накоплен
текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения текущего
рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине  в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося
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Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о
промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам в Российском государственном социальном университете и Положением о балльно-
рейтинговой  системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  в
действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине 

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 РАЗДЕЛ 1. 

Эволюция 
взглядов на 
политическ
ое 
консультир
ование

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Создать документ - задание для агентства политического 
консультирования по продвижению нового политического субъекта (партии, 
политика).

Тема 1.2. Создать внутренний документ новой партии, регламентирующий работу 
представителей партии или ее лидера-политика с политическими консультантами.   

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Создать документ - задание для агентства политического 
консультирования по продвижению нового политического субъекта (партии, 
политика).
Тема 1.2. Создать внутренний документ новой партии, регламентирующий работу 
представителей партии или ее лидера-политика с политическими консультантами.   

ПК-3 Контро

льная

работа

Тема 1.1. Создать документ - задание для агентства политического 
консультирования по продвижению нового политического субъекта (партии, 
политика).
Тема 1.2. Создать внутренний документ новой партии, регламентирующий работу 
представителей партии или ее лидера-политика с политическими консультантами.   



2. РАЗДЕЛ 2. 

Методика 
проведения 
мониторинг
а 
социально-
политическ
их 
процессов, 
политическ
их 
предпочтен
ий и 
электораль
ного 
поведения

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Инструменты изменения 
общественного мнения для поддержания деятельности предполагаемой новой 
партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Проект исследования  
общественного мнения на разных этапах политической кампании новой 
политической партии/политика».

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Инструменты изменения 
общественного мнения для поддержания деятельности предполагаемой новой 
партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Проект исследования  
общественного мнения на разных этапах политической кампании новой 
политической партии/политика».

ПК-3 Контро

льная

работа

Тема 2.1. Необходимо написать аналитическую записку «Инструменты изменения 
общественного мнения для поддержания деятельности предполагаемой новой 
партии».

Тема 2.2. Необходимо написать аналитическую записку «Проект исследования  
общественного мнения на разных этапах политической кампании новой 
политической партии/политика».

3 РАЗДЕЛ 3. 

Стратегия и
тактика 
избирательн
ой 

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Обосновать выбор стратегии для новой предполагаемой партии. Сделать 
акцент на выбор ядра аудитории  и ее ценности.

Тема 3.2. Необходимо дать характеристику имиджам современных российских и 
зарубежных политиков.
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кампании. 
Этапы 
избирательн
ой 
кампании и 
ее 
коммуника
ционная 
поддержка

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Обосновать выбор стратегии для новой предполагаемой партии. Сделать 
акцент на выбор ядра аудитории  и ее ценности.

Тема 3.2. Необходимо дать характеристику имиджам современных российских и 
зарубежных политиков.

ПК-3 Контро

льная

работа

Тема 3.1. Обосновать выбор стратегии для новой предполагаемой партии. Сделать 
акцент на выбор ядра аудитории  и ее ценности.

Тема 3.2. Необходимо дать характеристику имиджам современных российских и 
зарубежных политиков.

4 РАЗДЕЛ 4. 

Антикризис
ный 
консалтинг

ОПК-4 Контро

льная

работа

Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы для новой предполагаемой партии
после преодоления кризиса. 

ПК-2 Контро

льная

работа

Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы для новой предполагаемой партии
после преодоления кризиса. 

ПК-3 Контро Тема  4.1.  Смоделировать  коммуникационные  действия  по  выходу  из  кризиса
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льная

работа

предполагаемой новой партии в случае ее репутационных издержек в связи с (на
выбор):  негативными  фактами  биографии  лидера  или  первых  лиц,  связями  с
нежелательными  структурами,  коррупцией,  некорректным  обращением  с
представителями электората. 

Тема 4.2. Смоделировать новую стратегию работы для новой предполагаемой партии
после преодоления кризиса. 
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине 

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине 

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-4
1. Предпосылки  появления  политических  консультаций,  эволюция

консультационных услуг. 
2. Становление  и  развитие  политического  консалтинга  как

инструмента  диагностики  состояния  политического  рынка  и
прогнозирования будущего состояния политических систем.

3. Научная база для обеспечения деятельности политических 
консультантов. Роль социологических и психологических методов 
исследования для обеспечения высокого качества и достоверности 
результатов. 

4. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе 
политических кампаний. Субъекты и объекты политического 
консультирования, основы их взаимодействия.  

5. Национальная специфика деятельности по политическому 
консультированию.

ПК-2
1. Объективные  и  субъективные  слагаемые  политического  выбора.

Изучение «избирательной конъюнктуры». 
2. Виды и методы исследований. 
3. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.  
4. Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного

процесса. Составление паспорта избирательного округа. 
5. Подходы  к  формированию  стратегии,  стратегия  на  основе

положительного  образа.  Стратегия  отождествления.  Стратегия
кампании и активность избирателей.

6. Определение  ключевой  проблемы.  Цели  кампании.  Выработка
основных лозунгов. 

ПК-3
1. Предвыборная программа. Формирование бюджета.
2. Тактический  рисунок.  Спецпроекты.   Мероприятия  (основные,
поддерживающие,  обеспечивающие).  Агитационно-рекламное
направление. Использование СМИ в электоральной политике. 
3. Работа команды агитаторов. 
4. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты. 
5. Разрушение положительного образа конкурента. 
6. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы 
формирования, причины успеха и неуспеха.



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 

5.1.1. Основная литература:

1. Связи с общественностью в органах власти: учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07448-
2. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455586 

2. Gr и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для вузов / В. А. Ачкасова [и 
др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02436-
4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450420 

5.1.2. Дополнительная литература

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / А. Л. Андреев. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07079-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/455234 

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 
вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 483 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/456811 

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 
практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 258 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-08175-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/454078 

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/450615 

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для академического 
бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 367 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-
534-02476-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-
online.ru/bcode/432127 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 
общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450188 

7. Мухаев, Р. Т.  История политических и правовых учений (с хрестоматией на CD) : учебник
для бакалавров / Р. Т. Мухаев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 694 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
2863-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426093 

8. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии принятия 
политических решений : учебник и практикум для вузов / Г. А. Меньшикова [и др.] ; под 
редакцией Г. А. Меньшиковой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05290-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451477 

9. Политическая журналистика : учебник для вузов / С. Г. Корконосенко [и др.] ; под 
редакцией С. Г. Корконосенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 319 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00255-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450323 

10. Паначева, А. С.  Политическая культура : учебное пособие для вузов / А. С. Паначева. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08329-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/452862 

11. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 
О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/447084 

12. Семенов, В. А.  Политический менеджмент : учебное пособие для вузов / В. А. Семенов, 
В. Н. Колесников. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08008-7. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455023 

13. Спиноза, Б.  Политический трактат / Б. Спиноза ; переводчик С. М. Роговин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 110 с. — (Антология мысли). — ISBN 978-5-534-07488-8. 
— Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455733 

14. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе : учебник и 
практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/466145 

15. Политическая социология: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко [и др.] ; под редакцией 
Ж. Т. Тощенко. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
526 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-89563-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449925 

16. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное пособие 
для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454082 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых 
для освоения дисциплины 

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная Электронно-библиотечная система для ВУЗов,  https://urait.ru/
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платформа Юрайт ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 
дисциплинам.

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических изданий https://
dlib.eastview.com

5. Электронная библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на
аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме
лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
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2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая доступ 
высших и средних учебных заведений, публичных 
библиотек и корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, содержащий рефераты и 
полные тексты более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по различным 
дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических изданий https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 30 
журналам, выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет.

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том
числе технологии электронного обучения.
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Освоение  дисциплины  предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий  в  форме  деловых  и  ролевых  игр,  разбор
конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития
профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)  предусматривают классическую контактную работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины  заключается  в  получении обучающимися  теоретических знаний о
сущности  спецсобытий с  последующим  применением  в  профессиональной  сфере  и
практических  навыков  в  рамках  организационно-управленческой  задачи  профессиональной
деятельности выпускников. 

Задачи дисциплины:
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических

основах дисциплины «Организация и проведение спецсобытий»;
2.  овладение навыками практического использования  норм и принципов проведения

спецсобытий;
3. формирование представлений о формах, методах организации спецсобытий.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся
следующих компетенций: ОПК-4, ОПК-6, ПК-1 в соответствии с учебным планом.

В результате  освоения  дисциплины (модуля)  обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при
наличии)

Код
компетенци

и

Формулиро
вка

компетенци
и

Код и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения

Технологии
Способен 
отбирать и 
внедрять
в процесс медиа 
производства
современные 
технические 
средства и
информационно
-
коммуникацион
ные

технологии

ОПК-6.1.
Отслеживает глобальные
тенденции модернизации
технического оборудования,
программного обеспечения и
расходных материалов,
необходимых для
осуществления
профессиональной
деятельности
ОПК-6.2.
Отбирает и внедряет в
профессиональную
деятельность современные 
технологии рекламы и связей
с
общественностью, 
цифровые инструменты, 
технические средства и 
программное обеспечение

Знает этапы процесса медиа 
производства при проведении 
спецсобытий

Умеет настраивать процесс 
медиапроизводства с учетом новых 
технологий и трендов

Аудитория
Способен 
анализировать

ОПК-4.1.
Интерпретирует данные

Знать этапы организации 
мероприятия или спецсобытия
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потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в 
целях 
прогнозировани
я и
удовлетворения 
спроса на 
медиатексты и 
(или) 
медиапродукты, 
и (или)

коммуникацион
ные продукты

социологических
исследований о 
потребностях
общества и интересах
отдельных аудиторных групп
ОПК-4.2.
Организует процесс 
изучения аудиторий и 
использует его результаты, 
выявленные
данные о потребностях
общества и целевых групп 
при подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью и
(или) разработке /реализации
иных коммуникационных

продуктов

Уметь планировать и реализовывать 
мероприятия и спецсобытия, 
осуществлять медиа сопровождение 
мероприятий

 ПК-1 Способен
организовать 
работу и 
руководить 
подразделением
(предприятием)
в сфере 
рекламы и 
связей с 
общественност
ью

ПК-1.1 Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функциональног
о подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/реклам
ного/ PR-агентства

ПК-1.2 Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры

ПК-1.3 Контролирует и 
регулирует ход выполнения 
проектной работы в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью

ПК-1.4 На основании 
знания специфики 
функционирования 
предприятий современной 
коммуникационной 
индустрии выстраивает 
работу 
подразделения/предприятия,
применяет технологии 
организации 
коммуникационной работы

Знать нормы и принципы проведения
спецсобытий

Уметь выставлять и отслеживать 
ключевые показатели эффективности
при проведении 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

54 54

Лекционные занятия 18 18

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 36 36

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 34 34

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации экз экз

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108 108

Заочная форма

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

14

Лекционные занятия 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8

из них: в форме практической подготовки

Консультация

Самостоятельная работа обучающихся 92 32 60

Контроль промежуточной аттестации 4

Форма промежуточной аттестации экзамен
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ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

108

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Очной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го
Контактная работа обучающихся с

педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 

РАЗДЕЛ 1. 
«СУЩНОСТЬ И 
ВИДЫ 
СПЕЦИАЛЬНЫХ 
СОБЫТИЙ»

15 6 12

Тема 1.1. Медиасреда 
как пространство 
реализации 
специальных событий

2 6

Тема 1.2. Стратегии 
коммуникации и 
планирование 
специальных событий

4 6

Раздел 2. Принцип 
планирования 15 6 12

Тема 2.1. Принцип 
RACE 4 6

Тема 2.2. 
исследовательская база 
для реализации 
специальных событий

2 6

РАЗДЕЛ 3. 
«ИНСТРУМЕНТЫ 
РЕАЛИЗАЦИИ 

15 6 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

СПЕЦИАЛЬНЫХ 
СОБЫТИЙ»

Тема 3.1. Тон оф войз в 
специальных событиях 4 6

Тема 3.2. Нью-медиа – 
основа реализации 
специальных событий

2 6

9

108 45 18 36 2

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Модуль 1 (семестр 7)

РАЗДЕЛ 1. 
«СУЩНОСТЬ И 
ВИДЫ 
СПЕЦИАЛЬНЫХ 

32 2 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

СОБЫТИЙ»
Тема 1.1. Медиасреда 
как пространство 
реализации 
специальных событий

2

Тема 1.2. Стратегии 
коммуникации и 
планирование 
специальных событий

2

Раздел 2. Принцип 
планирования 30 2 2

Тема 2.1. Принцип 
RACE 2

Тема 2.2. 
исследовательская база 
для реализации 
специальных событий

2

РАЗДЕЛ 3. 
«ИНСТРУМЕНТЫ 
РЕАЛИЗАЦИИ 
СПЕЦИАЛЬНЫХ 
СОБЫТИЙ»

30 4

Тема 3.1. Тон оф войз в 
специальных событиях 2

Тема 3.2. Нью-медиа – 
основа реализации 
специальных событий

2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 108 92 4 8
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2.3. Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1.1. Медиасреда как сфера продвижения специальных событий 

Перечень изучаемых элементов содержания:

Типология современных медиа – по носителю, территории, специализации, возрасту и 
полу аудитории, качественной или массовой направленности и т.д. Тенденции в 
формировании спроса на медийный контент, виды медийного контента в зависимости от типа 
медиа. Тенденция к переходу коммуникационных кампаний в нью-медиа. 

Тема 1.2. Стратегии коммуникации и планирование специальных событий

Перечень изучаемых элементов содержания:
Предпосылки выбора стратегии коммуникационной кампании – экстенсивной, интенсивной, 
доверительной, кризисной. Определение ресурсов, необходимых для реализации 
коммуникационной кампании. Документирование хода коммуникационной кампании.  

Тема 1.3. Принцип RACE и исследовательская база для реализации специальных 
событий

Перечень изучаемых элементов содержания:

Суть подхода RACE – research, action, communication, evaluation. Исследования 
социологической школы (опросы, статистические метрики, контент-анализ). Исследования 
психологической школы (наблюдение, инструментальные исследования), в том числе 
нейропсихологии. Медиа-метрики (количество контактов, рейтинг и др.). 
Автоматизированные сервисы получения данных и организации коммуникации – Медиалогия,
Brand analytics, Press feed и др.

ЗАДАНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ К РАЗДЕЛУ 1
Вопросы для подготовки выступлений/презентаций:

1. Планирование специальных событий с использованием нескольких коммуникационных
инструментов.

2. Управление коммуникациями с точки зрения выбора стратегии специальных событий. 
3. Принципы выбора медиа для реализации специальных событий. 
4. Нейромаркетинг – новые подходы к специальным событиям
5. Специальные  события  и  новые  социально-демографические  теории  –  Теория

поколений, Спиральная динамика и др.

6. Понятие синергетического эффекта в специальных событиях. Современные тенденции.

7. Модель процесса коммуникации в рамках специальных событий RACE.

8. Выявление целевой аудитории, основные виды исследований для проведения 
специальных событий.

9. Виды коммуникационных стратегий специальных событий

10. Специальные события  в нью-медиа

11. Документооборот специальных событий, субъекты и объекты специальных событий 

12. Особенности сценариев современных специальных событий.

13. Типологическая система современных специальных событий
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14. Анализ эффективности специальных событий

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1

Форма рубежного контроля обучающихся: тестирование 
. 

1. Специальное событие – это ...

 уникальное, креативное событие, которое невозможно повторить
 мероприятие с целью  продвижения 
 мероприятие, заказанное некой организацией

2. Интерактивная функция коммуникации – это …

 процесс обмена информацией
 взаимодействие коммуникатора и аудитории в процессе коммуникации
 процесс обмена духовными ценностями
 процесс передачи и закрепления норм в обыденном сознании
 обмен результатами деятельности, способностями, умениями, навыками

3. Информационная среда – это ...

 современная коммуникационная информационная инфраструктура на основе 
каналов связи различной природы 

 иерархически распределенная компьютерная сеть, входящая в информационное 
пространство Интернет и объединяющая информационные системы федеральных и 
региональных органов государственной власти, органов местного самоуправления, 
организаций и фирм

 совокупность технических и программных средств хранения, обработки и передачи 
информации, а также социально-экономических и культурных условий реализации 
процессов информатизации

4. Целевая аудитория – это…

 фактические и потенциальные потребители контента
 категория лиц, на которых в первую очередь направлена коммуникация 

 совокупность сотрудников, принимающих участие в проведении коммуникационной 
кампании

5. Коммуникативная эффективность интегрированных коммуникаций 
характеризуется ...

 отношением полученной прибыли к затратам 
 охватом аудитории, вовлеченностью аудитории

 изменением уровня издержек в результате перехода на интегрированный подход к 
коммуникациям

6. Медиасфера – это…
 профессиональная среда, где создаются сообщения медиа 

 совокупность каналов передачи публичной информации и их содержание
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 публичная сфера общественных отношений, основанная на обмене информацией через 

каналы медиа

 совокупность СМИ, социальных сетей, мессенжеров и их аудитория

7. Кому принадлежит термин «информационное общество»…

 Иоко Масуда

 Маршалл Маклюэн

  Элвин Тоффлер

 Мануэль Кастельес

8. Какие группы каналов коммуникации относятся к медиасфере:

 «сарафанное радио», социальные сети, СМИ

 телевидение, радио, пресса, интернет-издания, социальные сети

 СМИ, социальные сети, мессенджеры

9. Нью-медиа – это:

 сайты, социальные сети и мессенжеры

 медиа, распространяющие контент на цифровых носителях и обладающие 

интерактивностью

 новые медиа, дублирующие контент традиционных медиа

10. Отметьте мероприятие, не относящееся к связям с общественностью: 

 нативная реклама 

 благотворительная деятельность 
 пресс-конференции 

 юбилейные мероприятия 

11. Что учитывается при выборе медиа для сотрудничества: 

 размер вложений на рекламу, характер товара, круг возможных потребителей, цели и 
масштабы рекламной кампании 

 охват, стоимость, специализация, качество контента

 уровень профессионализма сотрудников средств массовой информации 

12. Какая коммуникационная стратегия направлена на получение дополнительной 

прибыли от уже сформированной аудитории?

 интенсивного развития
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 доверительных отношений

 экстенсивного развития

13. Какая коммуникационная стратегия направлена на привлечение новой аудитории?

 интенсивного развития

 доверительных отношений

 экстенсивного развития

14. Какая коммуникационная стратегия направлена на удержание аудитории? 

 интенсивного развития

 доверительных отношений

 экстенсивного развития

15. Как расшифровывается аббревиатура RACE?

 исследование, действие, коммуникация, оценка

 исследование, актуальность, коммуникация, выход

 ранжирование, действие,  культура, оценка

Матрица оценки результатов тестирования

ВОПРОС 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

БАЛЛ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

МАКСИМАЛЬНОЕ КОЛИЧЕСТВО БАЛЛОВ - 30

РАЗДЕЛ 2. «ИНСТРУМЕНТЫ РЕАЛИЗАЦИИ СПЕЦИАЛЬНЫХ СОБЫТИЙ»
Тема 2.1. Тон оф войз в специальных событиях, виды тон оф войз, правила 

формирования

Перечень изучаемых элементов содержания:
Виды тон оф войз -  принципы и этапы создания,  роль в коммуникационной деятельности,

вербальные и невербальные составляющие.

          Тема 2.2. Нью-медиа – основа реализации специальных событий

Перечень изучаемых элементов содержания
Отличительные особенности и специфика деятельности нью-медиа.  Обеспечение траффика

(органический траффик,  таргетированная  и  контекстная  реклама).  Источники инфоповодов,

контентный план, семантическое ядро и оптимальная структура контента.

Тема 2.3. Оценка преимуществ продвижения через специальные события
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Перечень изучаемых элементов содержания:
Интеграция рекламы, связей с общественностью, прямых продаж, журналистики, 

партизанского маркетинга для достижения максимального эффекта коммуникационной 

кампании. Мультифункциональность, трансформация традиционного пула профессий, новые 

компетенции. Партизанский и вирусный контент, как низкобюджетные инструменты 

коммуникационной кампании.

ЗАДАНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ К РАЗДЕЛУ 2

Вопросы для подготовки выступления/презентации:

1. Новые профессии в специальных событиях

2. Особенности нью-медиа по сравнению с традиционными медиа.

3. Феномен тон оф войз в современной коммуникационной практике.

4. Партизанский и вирусный контент как инструменты специальных событий

5. Оценка вовлеченности аудитории специальных событий 

6. Ньюз-джекинг в современной коммуникационной кампании

7. «Вечнозеленый» контент и его жанровые разновидности, виды контента 
коммуникационных кампаний

8. Интеграция связей с общественностью, рекламы, диджитал-продвижения, прямых 
продаж в рамках подготовки и проведения специальных событий

9. Контентный план, семантическое ядро и оптимальная структура контента нью-медиа

10. Виды специальных событий

11. Особенности работы с подрядчиками специальных событий.

12. Визуализация как преимущество контента в рамках современной коммуникационной 
кампании

13. Привлечение инфлюенсеров и лидеров мнений. Работа с персонификаций специального
события.

14. Сторителлинг как новый мета-жанр освещения специальных событий.

15. Специальное событие как способ экономии ресурсов.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2

Формы контроля работы обучающихся: тестирование

1. Семантическое ядро, это…

 набор ключевых слов 

 язык целевой аудитории

 стиль написания контента для нью-медиа
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2. Вечнозеленый контент – это:

 написанный на тему экологии

 актуальный долгое время

 самый популярный у аудитории

3. Контентный план, это:

 список тем для журналистов и редакторов

 план написания контента, структура публикации в нью-медиа

 график выхода и темы публикаций в нью-медиа

4. Отметьте инструмент, не относящееся к связям с общественностью: 

 нативная реклама 

 благотворительная деятельность 
 пресс-конференции 

 юбилейные мероприятия 

5. Реклама – это: 

 проведение комплексных рекламных мероприятий, связанных в определенной 
последовательности, способствующих повышению интереса к товару и имеющих целью
прочное внедрение товара на рынок 

 платное, однонаправленное, неличное, опосредованное обращение, 
пропагандирующее товар и готовящее потенциального потребителя к покупке 

 целенаправленное и комплексное воздействие на внешнюю и внутреннюю среду 
фирмы, прямо или косвенно способствующее достижению основной ее цели: 
получение прибыли 

6. Персональная продажа – это: 

 одна из форм маркетинговых коммуникаций, назначение которой состоит в содействии
росту объема реализации товаров 

 презентация товара человеку человеком  

 адекватное осуществление ценовой политики

7. Директ-мейл это: 
 личное сообщение представителю аудитории по любому каналу коммуникации
 сообщения по электронной почте или в личный кабинет
 распространение листовок или буклетов по почте или на улице

8.  Ньюз джекинг – это…

 поток ежедневных новостей для аудитории
 конкурентная среда медиа
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 способ привлечь внимание за счет популярной темы

9. Сторителлинг – это…

 жанр современной журналистики

 сплетни, слухи, сарафанное радио

 вирусный контент
10. Вирусный контент – это…

 скандальный контент, эпатажные личности или истории

 контент, который распространяет сама аудитория

 информация о самом важном, что сейчас происходит в мире
11. Инфлюенсер, это…

 человек, знающий ситуацию изнутри

 человек, способный повлиять на исход какой-то ситуации

 человек, лидер мнений, к которому прислушиваются
12. Тон оф войз – это…

 участие в коммуникационной кампании известной медийной личности

 создание всех материалов в едино стилистическом ключе

 узнаваемый стиль коммуникации, вне зависимости от инструмента или канала

13. Что такое заголовочный комплекс…

 заголовок и лид

 способ написания заголовка

 все заголовки данного нью медиа
14. Что такое дистрибьюция контента…

 продажа интересного контента

 размещение контента на сторонних площадках

 передача прав на контент третьим лицам
15. Как расшифровывается аббревиатура ER…

 рейтинг вовлеченности

 коэффициент вовлеченности

 эволюция вовлеченности

Матрица оценки результатов теста

ВОПРОС 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

БАЛЛ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

МАКСИМАЛЬНОЕ КОЛИЧЕСТВО БАЛЛОВ - 30
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения 

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 15 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

45

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

45

Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 

Раздел 1. 32 Подготовка контрольной работы 
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Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 2. 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Раздел 3 30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

92

Общий объем по 
дисциплине 
(модулю), часов

92

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1
Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1

1. Основные принципы подхода к созданию специальных событий
2. Характерные  особенности  специальных  событий в  составе  коммуникационной

кампании, их синергия.
3. Специфика работы специалиста по специальным событиям. 
4. Выбор разновидности специального события для реализации.
5. Типология современных специальных событий. 
6. Тенденции в формировании спроса на медийный контент, виды медийного контента

в зависимости от типа медиа.
7. Отличительные особенности и специфика деятельности нью-медиа. 
8. Источники  инфоповодов,  контентный  план,  семантическое  ядро  и  оптимальная

структура контента нью-медиа.
9. Предпосылки  возникновения  интереса  к  нейропсихологии  для  реализации

специальных событий. Основные принципы нейромаркетинга. 
10. Сенсорный маркетинг  и специальные события – виды, оценка эффективности.
11. Теория поколений как новый способ сегментации аудитории специальных событий.
12. «Спиральная  динамика»  как новый  способ  сегментации  аудитории  специальных

событий. 
13. Современные методы измерения эффективности специальных событий. 
14. Способы повышения медийности специальных событий.
15. Перспективы  развития  интегрированных  коммуникаций  в  сфере  специальных

событий 
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Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Основная литература

1. Карандашев, В. Н.  Методология и методы психологического исследования. 
Выполнение квалификационных работ : учебное пособие для вузов / 
В. Н. Карандашев. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 132 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06897-9. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494090 

2. Касьянов, В. В.  Социология массовой коммуникации : учебник для вузов / 
В. В. Касьянов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 221 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09602-6. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/492735

      Дополнительная литература

1. Болотова, А. К.  Социальные коммуникации. Психология общения : учебник и 
практикум для вузов / А. К. Болотова, Ю. М. Жуков, Л. А. Петровская. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08188-6. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489006

2.  Городнова, А. А.  Развитие информационного общества : учебник и практикум для 
вузов / А. А. Городнова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 243 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9437-7. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490200 
(дата обращения: 06.09.2022). 

3. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 
редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489043 

4. Коноваленко, В. А.  Основы интегрированных коммуникаций : учебник и практикум
для академического бакалавриата / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, 
Н. Г. Швед. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 486 с. — (Бакалавр. 
Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3061-0. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/484940 

5. Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные 
практики в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / 
В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
507 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14314-0. — Текст : электронный
// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490449 

6. Оганян, К. М.  Методология и методы социологического исследования : учебник 
для вузов / К. М. Оганян. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09590-6. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/490694

7.  Социология. Методика проведения социологических исследований : учебное 
пособие для вузов / под редакцией И. Е. Тимерманиса, А. Г. Тановой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 118 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
09953-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/4534535.2 Перечень ресурсов информационно-
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коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
(модуля)

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2          
1. Составление семантического ядра и контентного плана для коммуникационной работы на
определенную аудиторию специальных событий.
2.   Выбор  тон  оф  войз  для  коммуникационной  работы  на  определенную  аудиторию
специальных событий.
3.   Создание  интегрированной  платформы  сенсорного  воздействия  для  работы  на
определенную аудиторию специальных событий.
4.  Создание  контента  для  продвижения  специальных  событий  на  основе  ключевых  слов,
семантического ядра.

5.  Контентный план, как основа коммуникационной кампании специальных событий 

6. Анализ результатов специальных событий с использованием автоматизированных сервисов

7. Современная жанровая система контента коммуникационных кампаний по продвижению
специальных событий. Феномен сторителлинг.

8.  Роль  заголовочного  комплекса,  структуры  текста  для  «чтения  по  диагонали».
дочитываемость и доскраливаемость для продвижения специальных событий.

9.  Дистрибуция  контента  коммуникационной  кампании  по  продвижению  специальных
событий, виды дистрибуции.

10.  Синергия  рекламы,  связей  с  общественностью,  прямых  продаж,  директ-мейла  и  др.
инструментов в рамках кампании по продвижению специальных событий.

11. Феномен вирусного контента, особенности создания и функционирования

12. Феномен современных инфлюенсеров. Их роль в успехе специальных событий

13. Специальные события в интернете, специфика  

14. Преимущества комплексных специальных событий

15. Тенденции в области организации специальных событий 

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.

Основная литература

1. Карандашев, В. Н.  Методология и методы психологического исследования. Выполнение 
квалификационных работ : учебное пособие для вузов / В. Н. Карандашев. — 4-е изд., перераб.
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 132 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-06897-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/494090 

2. Касьянов, В. В.  Социология массовой коммуникации : учебник для вузов / 
В. В. Касьянов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 221 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09602-6. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492735

      Дополнительная литература
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1. Болотова, А. К.  Социальные коммуникации. Психология общения : учебник и практикум
для вузов / А. К. Болотова, Ю. М. Жуков, Л. А. Петровская. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 272 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
08188-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489006

2. Городнова, А. А.  Развитие информационного общества : учебник и практикум для вузов / 
А. А. Городнова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 243 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-9916-9437-7. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490200 (дата обращения: 06.09.2022). 

3. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489043 

4. Коноваленко, В. А.  Основы интегрированных коммуникаций : учебник и практикум для 
академического бакалавриата / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 486 с. — (Бакалавр. Академический курс). — 
ISBN 978-5-9916-3061-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/484940 

5. Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные практики
в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / В. Л. Музыкант. — 2-е 
изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 507 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-14314-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490449 

6. Оганян, К. М.  Методология и методы социологического исследования : учебник для вузов / 
К. М. Оганян. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 299 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09590-6. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490694

7. Социология. Методика проведения социологических исследований : учебное пособие для 
вузов / под редакцией И. Е. Тимерманиса, А. Г. Тановой. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 118 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09953-9. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/4534535.2 Перечень ресурсов 
информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения 
дисциплины (модуля)

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.

Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель

23



предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме.

4.2.  Оценочные  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы
(темы),

дисциплин
ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1. ОПК-4 Контро

льная

работа 

1. Коммуникационная кампания 

2. Интерактивная функция коммуникации 

3. Информационная среда 

4. Целевая аудитория 

5. Коммуникативная эффективность 

6. Медиасфера 

7. «Информационное общество»

8. Каналы коммуникации, относящиеся к медиасфере

9. Нью-медиа 



2. Раздел 2. ОПК-6 Контро

льная

работа

11.Коммуникационные стратегии 
12. RACE
13. Теория поколений, «спиральная динамика» для сегментации аудитории
14. Современные автоматизированные системы анализа эффективности 

коммуникационных кампаний
15. Сервисы повышения медийности коммуникационных кампаний 
16. Особенности планирования коммуникационных кампаний
17. Определение необходимых ресурсов для коммуникационной кампании
18. Нью медиа
19. Типология современных медиа
20. Проблемы современных коммуникационных кампаний

3 Раздел 3 ПК-1 Контро

льная

работа

1. Семантическое ядро, ключевые слова
2. Вечнозеленый контент, ньюз джекинг 
3. Контентный план
4.Элементы связей с общественностью в коммуникационной кампании
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

ОПК-4
Основные принципы подхода к специальным событиям 

2. Характерные особенности инструментов коммуникаций при 
организации специальных событий.
3. Специфика работа специалиста по коммуникациям в рамках 
организации специальных событий. 
4. Выбор стратегий организации специальных событий – 
экстенсивная, интенсивная, доверительных отношений, конкурентная.
5. Типология специальных событий. 
6. Предпосылки возникновения интереса к нейропсихологии для 
целей организации специальных событий. Основные принципы 
нейромаркетинга. 
7. Перспективы развития организации специальных событий в 
Информационном обществе. 
8. Теория поколений как новый способ сегментации аудитории 
организации специальных событий. 
9. «Спиральная динамика» как новый способ сегментации аудитории 
организации специальных событий. 
10. Тенденции в формировании спроса на медийный контент, виды 
медийного контента в зависимости от типа медиа для продвижения 
специальных событий.

11. Отличительные особенности и виды специальных событий.

ОПК-6
8. Теория поколений как новый способ сегментации аудитории 
организации специальных событий. 
9. «Спиральная динамика» как новый способ сегментации аудитории 
организации специальных событий. 
10. Тенденции в формировании спроса на медийный контент, виды 
медийного контента в зависимости от типа медиа для продвижения 
специальных событий.
11. Отличительные особенности и виды специальных событий.
Источники инфоповодов, контентный план, семантическое ядро и 
оптимальная структура контента нью-медиа – для продвижения 
специальных событий.
13. Инфлюенсеры специальных событий
14. Виды тон оф войз - принципы и этапы создания, роль в 
организации специальных событий, вербальные и невербальные 
составляющие.
15.
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ПК-1
Современные методы измерения эффективности организации 
специальных событий. 
16. Способы повышения медийности сообщений в рамках организации
специальных событий.
17. Новая жанровая система медиа и нью-меди для продвижения 
специальных событий

18. Правила создания контента – «вечнозеленый», ньюз джекинг
и тд для продвижения специальных событий

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. —
Москва :  Издательство Юрайт,  2023. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/511087 (дата обращения: 10.03.2023).

Зельдович,  Б. З.  Медиаменеджмент :  учебник  для  вузов /  Б. З. Зельдович. — 2-е
изд.,  испр.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  293 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-11729-5.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:  https://urait.ru/bcode/518357  (дата  обращения:
10.03.2023).

5.1.2. Дополнительная литература
Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; 

под редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 
379 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511247 (дата 
обращения: 10.03.2023).

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 

http  ://  elibrary  .  ru  /  
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содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3  Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению  дисциплины
(модуля)

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) предполагает изучение материалов
дисциплины  (модуля)  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных
занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  обучающийся  должен  готовиться  к

лекции,  поскольку  она  является  важнейшей  формой  организации  учебного  процесса,
поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите  возможные  вопросы,  которые  вы  зададите  лектору  на  лекции  по

материалу изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной  подготовки,  на  работу  во  время  занятия,  обработку  полученных
результатов, исправление полученных замечаний.
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического  занятия,  техники  безопасности  при  работе  с  приборами,
веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной
программой тематики.

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться
обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный
отчет.  Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.
Форма  отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным
результатом  в  данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой
лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при
проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При
получении  неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в
дополнительное время пересдать  преподавателю работу до проведения промежуточной
аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса
по дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 
числе отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

*Указывается  актуальное  программное  обеспечение,  необходимое  для  освоения
дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

32



№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных 
заведений, публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к наиболее 
востребованным материалам по всем 
отраслям знаний от ведущих российских 
издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты 
более 34 млн научных публикаций и 
патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для 
ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 
учебникам, учебной и методической 
литературе по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем
к 30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена

специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет),
а  также  (при  наличии)  демонстрационными  печатными  пособиями  (указать  какими,
например,  таблицы  «Основная  грамматика  английского  языка»),  экранно-звуковыми
средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD  «Разговорный  английский»),
демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,  комплект
демонстрационных материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами DVD
(указать какими).

Учебная  аудитория  для  занятий  семинарского  типа:  оснащена
специализированной  мебелью  (стол  для  преподавателя,  парты,  стулья,  доска  для
написания  мелом);  техническими  средствами  обучения  (видеопроекционное
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные  компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением).
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5.6. Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном
процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых
и  ролевых  игр,  разбор  конкретных  ситуаций  в  сочетании  с  внеаудиторной  работой  с
целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины  (модуля)  предусмотрено  применением  электронного
обучения и дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы дисциплины  (модуля)предусматривают  классическую  контактную
работу  преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством
электронной  информационно-образовательной  среды  в  синхронном  и  асинхронном
режиме  (вне  аудитории)  посредством  применения  возможностей  компьютерных
технологий  (электронная  почта,  электронный  учебник,  тестирование,  вебинар,
видеофильм, презентация, форум и др.). 

В  рамках  дисциплины  (модуля)предусмотрены  встречи  с  руководителями  и
работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой
основной профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель  дисциплины  «Бизнес-модели  монетизации  контента»  заключается  в  получении
обучающимися теоретических знаний о бизнес-моделях и способах монетизации контента в сети
Интернет с их последующим применением в профессиональной сфере, а также приобретении
практических  умений  и  навыков  в  рамках  организационно-управленческой  деятельности
выпускников. 

Задачи дисциплины:

1. Знать сущность монетизации контента в Интернете, основные бизнес-модели монетизации 
контента и модели социального финансирования контента Интернет-ресурсов.

2. Знать особенности монетизации контента сайтов, блогов на распространенных порталах, групп 
в популярных социальных сетях и мессенджерах.

3. Уметь анализировать результативность практического применения бизнес-моделей монетизации 
контента, выявлять преимущества и недостатки их применения.

4. Приобрести навыки разработки программ монетизации контента персональных и корпоративных 
Интернет-ресурсов.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс  освоения  дисциплины  «Бизнес-модели  монетизации  контента»  направлен  на
формирование у обучающихся следующих компетенций: ПК-1; ПК-3 в соответствии с учебным
планом.

По  итогам  освоения  дисциплины  обучающийся  должен  демонстрировать  следующие
результаты:

Категория
компетенций

Код и
формулировка
компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты
обучения

Контроль 
выполнения 
договора, 
приемка 
результатов 
маркетингового 
исследования, 
социологическог
о опроса, иных 
работ и услуг, 
необходимых 
для анализа 

ПК-1. Способен 
организовать 
работу и 
руководить 
подразделением 
(предприятием) в 
сфере рекламы и 
связей с 
общественностью

ПК-1.1. Выполняет функционал
руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью организации 
или 
коммуникационного/рекламног
о/ PR-агентства

ПК-1.2. Организовывает работу 

Знать: 
основные 
бизнес-
модели 
монетизаци
и
Уметь: 
выстраивать
стратегию 
монетизаци
и
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ситуации на 
рынке 
продукции СМИ

Анализ на 
основании 
имеющихся 
данных ситуации
на рынке 
продукции СМИ

Выявлять 
факторы, 
определяющие 
потребительски
й спрос на 
продукцию 
СМИ, 
существенные 
характеристики 
целевой 
аудитории 
потребителей

по совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и мероприятия 
по формированию 
корпоративной идентичности и 
корпоративной культуры

ПК-1.3. Контролирует и 
регулирует ход выполнения 
проектной работы в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью

ПК-1.4. На основании знания 
специфики функционирования 
предприятий современной 
коммуникационной индустрии 
выстраивает работу 
подразделения/предприятия, 
применяет технологии 
организации 
коммуникационной работы

Работать с 
большими 
объемами 
информации, 
владеть 
инструментами 
продвижения 
продукта

ПК-3. Способен 
осуществлять 
авторскую 
деятельность по 
созданию текста 
рекламы и связей с 
общественностью и
(или) иного 
коммуникационног
о продукта любого 
уровня сложности с
учетом специфики 
коммуникационны
х задач и 
имеющегося 
мирового и 
отечественного 
опыта

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и имеющегося 
мирового и отечественного 
опыта

ПК-3.2. Создает сценарии для 
специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики коммуникационных 
задач

ПК-3.3. Формулирует целевой 
репутационный образ 
организации/компании/персоны

ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 
Коммуникационной  стратегии

Знать: 
формулы 
продающег
о текста, 
этапы 
воронки 
продаж, 
принципы 
проведения 
марафонов.

Уметь: 
выстраивать
контент-
стратегию 
на основе 
принципов 
монетизаци
и
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося
с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая  трудоемкость  дисциплины  «Бизнес-модели  монетизации  контента»  составляет
4 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

3

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

72 72

Лекционные занятия 24 24

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 48 48

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 63 63

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации Зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144

Заочная форма обучения

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 2
Сессия

1-2
Сессия

3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 16 8-8
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Лекционные занятия 8 8-0

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 8 0-8

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 124 64-60

Контроль промежуточной аттестации 4 0-4

Форма промежуточной аттестации Зачет

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 72-72

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Семестр 3

Раздел 1.

Контент и системы 
платежей в Интернете

34 16 18 6 12

Тема 1.1.

Виды Интернет-ресурсов
и формы контента

12 6 6 2 4

Тема 1.2.

Способы оплаты и 
системы платежей в 
Интернете

22 10 12 4 8

Раздел 2.

Сущность и модели 

34 16 18 6 12
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

монетизации контента

Тема 2.1.

Сущность монетизации в
Интернете. Основные 
бизнес-модели 
монетизации контента

22 10 12 4 8

Тема 2.2.

Модели социального 
финансирования 
контента

12 6 6 2 4

Раздел 3.

Способы монетизации 
контента сайтов и 
блогов

34 16 18 6 12

10



Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Тема 3.1.

Способы монетизации 
контента сайтов

22 10 12 4 8

Тема 3.2.

Способы монетизации 
контента блогов на 
порталах

12 6 6 2 4

Раздел 4.

Способы монетизации 
контента в социальных
сетях и мессенджерах

33 15 18 6 12

Тема 4.1.

Способы монетизации 
контента в социальных 
сетях

22 10 12 4 8
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Тема 4.2.

Способы монетизации 
контента в мессенджерах

11 5 6 2 4

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

9

Форма промежуточной 
аттестации

Зачет

Общий объем, часов 144 63 72 24 48

Заочная форма обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го
Курс 2

Сессии 3-4

Раздел 1.

Контент и системы 
платежей в Интернете

35 31 4 2 2

Тема 1.1.

Виды Интернет-ресурсов
и формы контента

15 13 2 1 1

Тема 1.2.

Способы оплаты и 
системы платежей 
в Интернете

20 18 2 1 1

Раздел 2.

Сущность и модели 
монетизации контента

35 31 4 2 2

Тема 2.1.

Сущность монетизации в

20 18 2 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го
Интернете. Основные 
бизнес-модели 
монетизации контента

Тема 2.2.

Модели социального 
финансирования 
контента

15 13 2 1 1

Раздел 3.

Способы монетизации 
контента сайтов и блогов

35 31 4 2 2

Тема 3.1.

Способы монетизации 
контента сайтов

20 18 2 1 1

Тема 3.2.

Способы монетизации 
контента блогов на 
порталах

15 13 2 1 1

Раздел 4. 35 31 4 2 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го
Способы монетизации 
контента в социальных
сетях и мессенджерах

Тема 4.1.

Способы монетизации 
контента в социальных 
сетях

20 18 2 1 1

Тема 4.2.

Способы монетизации 
контента в мессенджерах

15 13 2 1 1

Контроль промежуточной
аттестации (час)

4

Форма промежуточной 
аттестации

Зачет

Общий объем, часов 144 124 16 8 8
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2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. КОНТЕНТ И СИСТЕМЫ ПЛАТЕЖЕЙ В ИНТЕРНЕТЕ

Тема 1.1. Виды Интернет-ресурсов и формы контента

Перечень изучаемых элементов содержания
Классификация Интернет-ресурсов.
Формы контента в Интернете.
Тенденции развития цифрового контента.

Тема 1.2. Способы оплаты и системы платежей в Интернете

Перечень изучаемых элементов содержания
Способы оплаты товаров и услуг в Интернете: банковские переводы с расчетных счетов, оплата 
банковскими картами, оплата с электронных кошельков.
Электронные платежные системы: WebMoney, Qiwi, Яндекс-деньги. 
Особенности платежей в иностранных валютах.

Задания к практическим занятиям раздела 1.

Тема практического занятия 1.1.: Виды Интернет-ресурсов и формы контента

Форма практического задания: реферат

Темы рефератов:

1. Классификация Интернет-ресурсов.
2. Формы контента в Интернете.
3. Виды коммерческих сайтов и их наполнение.
4. Структура и содержание корпоративного сайта.
5. Правила наполнения и обновления сайта в целях поисковой оптимизации.

Тема практического занятия 1.2.: Способы оплаты и системы платежей в Интернете

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Характеристика  электронной  платежной  системы
(на примере)
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Рубежный контроль к разделу 1.

Форма рубежного контроля: контрольная работа

Название  задания  рубежного  контроля: Обзор  российских  электронных  платежных
систем

РАЗДЕЛ 2. СУЩНОСТЬ И МОДЕЛИ МОНЕТИЗАЦИИ КОНТЕНТА

Тема 2.1. Сущность монетизации в Интернете. Основные бизнес-модели монетизации
контента

Перечень изучаемых элементов содержания
Понятие и сущность монетизации контента в сети Интернет.
Классификация моделей монетизации контента. Сущность, преимущества и недостатки бизнес-
моделей и моделей социального финансирования.
Основные бизнес-модели монетизации контента: «Просто бесплатно», подписки, 
микротранзакции, Freemium, партнерская программа, лицензирование, данные как продукт.

Тема 2.2. Модели социального финансирования контента

Перечень изучаемых элементов содержания

Донейт.

Краудфаундинговые кампании.

Задания к практическим занятиям раздела 2.

Тема  практического  занятия  2.1.: Сущность  монетизации  в  Интернете.  Основные
бизнес-модели монетизации контента

Форма практического задания: исследовательская работа

Название практического задания: Сравнительный анализ бизнес-моделей монетизации
контента (по выбору)
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Тема практического занятия 2.2.: Модели социального финансирования контента

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Сравнительный  анализ  моделей  социального
финансирования контента (донейт и краудфаундинг)

Рубежный контроль к разделу 2.

Форма рубежного контроля: исследовательская работа

Название  задания рубежного  контроля: Изучение  зарубежного  и  российского  опыта
социального финансирования некоммерческих проектов в Интернете

РАЗДЕЛ 3. СПОСОБЫ МОНЕТИЗАЦИИ САЙТОВ И БЛОГОВ

Тема 3.1. Способы монетизации контента сайтов

Перечень изучаемых элементов содержания
Бесплатный контент для привлечения пользователей.
Размещение рекламы на сайте.
Информационная поддержка партнеров.
Платные подписки и продажа контента.
Дополнительные платные услуги интерактивных сервисов.

Тема 3.2. Способы монетизации контента блогов на порталах

Перечень изучаемых элементов содержания
Основные способы монетизации контента блогов: реклама, платные курсы, продакт-плейсмент, 
денежные выплаты за количество просмотров и подписчиков.
Особенности монетизации контента на портале Youtube.
Особенности монетизации контента на портале Яндекс.дзен.

Задания к практическим занятиям раздела 3.

Тема практического занятия 3.1.: Способы монетизации контента сайтов

Форма практического задания: расчетное задание
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Название  практического  задания: Расчет  величины  монетизации  контента
корпоративного сайта

Тема практического занятия 3.2.: Способы монетизации контента блогов на порталах

Форма практического задания: расчетное задание

Название  практического  задания: расчет  величины  монетизации  контента
персонального блога на портале Яндекс.дзен

Рубежный контроль к разделу 3.

Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа

Название задания рубежного контроля: Разработка программы монетизации контента
корпоративного сайта

РАЗДЕЛ 4. СПОСОБЫ МОНЕТИЗАЦИИ КОНТЕНТА В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
И МЕССЕНДЖЕРАХ

Тема 4.1. Способы монетизации контента в социальных сетях

Перечень изучаемых элементов содержания
Основные способы монетизации контента групп в социальных сетях.
Особенности монетизации контента в социальной сети ВКонтакте.
Особенности монетизации контента в социальной сети Одноклассники.
Особенности монетизации контента в зарубежных социальных сетях.

Тема 4.2. Способы монетизации контента в мессенджерах

Перечень изучаемых элементов содержания
Основные способы монетизации контента информационных каналов в мессенджерах.
Особенности монетизации контента в мессенджере Telegram.

Задания к практическим занятиям раздела 4.

Тема практического занятия 4.1.: Способы монетизации контента в социальных сетях
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Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Анализ  расценок  на  рекламу  во  ВКонтакте
в зависимости от настроек таргетинга

Тема практического занятия 4.2.: Способы монетизации контента в мессенджерах

Форма практического задания: реферат

Название  практического  задания: Способы  монетизации  контента  по  продвижению
товаров и услуг в Telegram

Рубежный контроль к разделу 4.

Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа

Название задания рубежного контроля: Разработка программы монетизации контента
персональных Интернет-ресурсов

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Семестр 3

Раздел 1.

Контент и системы 
платежей в Интернете

16 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Сущность и модели 
монетизации контента

16 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля
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Раздел 3.

Способы монетизации
контента сайтов и 
блогов

16 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 4.

Способы монетизации
контента в 
социальных сетях и 
мессенджерах

15 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Общий объем по 
семестру, часов

63

Общий объем по 
дисциплине, часов

63

Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Семестр 4

Раздел 1.

Контент и системы 
платежей в Интернете

31 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Сущность и модели 
монетизации контента

31 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 3.

Способы монетизации
контента сайтов и 
блогов

31 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля
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Раздел 4.

Способы монетизации
контента в 
социальных сетях и 
мессенджерах

31 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Общий объем по 
семестру, часов

124

Общий объем по 
дисциплине, часов

124

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1:
1. Интернет-ресурсы: понятие, сущность, классификация.
2. Корпоративный сайт как базовый Интернет-ресурс коммерческой организации.
3. Виды контента в Интернете по формам представления информации.
4. Перспективы развития текстового, звукового и мультимедийного контента.

5. Электронные платежные системы: виды, характеристики, отличительные особенности.
6. Российские системы Интернет-платежей для юридических лиц.

Тема контрольной работы к Разделу 1:
Обзор российских электронных платежных систем

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1:
1. Шевченко  Д.А.  Цифровой маркетинг:  Учебник:  /  Д.  А.  Шевченко.  –  Москва:  Директ-

Медиа,  2022.  –  185  с.:  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507.

2. Интернет-маркетинг: Учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. —
301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // ЭБС
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2.
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Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2:
1. Сущность, преимущества и недостатки бизнес-моделей монетизации контента.
2. Условия реализации партнерских программ для монетизации контента.
3. Виды контента, реализуемого на платной основе.
4. Сущность, преимущества и недостатки моделей социального финансирования контента.
5. Опыт  зарубежных  и  российских  некоммерческих  организаций  по  социальному

финансированию контента.

Тема исследовательской работы к Разделу 2:
Изучение  зарубежного  и  российского  опыта  социального  финансирования  некоммерческих
проектов в Интернете

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2:
1. Шевченко  Д.А.  Цифровой маркетинг:  Учебник:  /  Д.  А.  Шевченко.  –  Москва:  Директ-

Медиа,  2022.  –  185  с.:  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507.

2. Интернет-маркетинг: Учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. —
301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // ЭБС
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043.

3. Связи с общественностью в органах власти:  Учебник и практикум для бакалавриата  и
магистратуры  /  Под  ред.  В.А.  Ачкасовой,  И.А.  Быкова.  Москва:  Юрайт,  2020.  163 с.
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/455586.

4. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:
Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 3.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 3:
1. Виды Интернет-рекламы, размещаемой на корпоративных и персональных сайтах.
2. Виды платных услуг для монетизации контента сайтов.
3. Выбор тематики блога для увеличения монетизации контента.
4. Условия монетизации контента на портале Youtube.
5. Условия монетизации контента на портале Яндекс.дзен.

Тема организационно-управленческой работы к Разделу 3:
Разработка программы монетизации контента корпоративного сайта

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 3:
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1. Шевченко  Д.А.  Цифровой маркетинг:  Учебник:  /  Д.  А.  Шевченко.  –  Москва:  Директ-
Медиа,  2022.  –  185  с.:  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507.

2. Интернет-маркетинг: Учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. —
301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // ЭБС
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 4.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 4:
1. Распространенные способы монетизации контента групп в социальных сетях.
2. Условия монетизации контента в социальной сети ВКонтакте.
3. Условия монетизации контента в социальной сети Одноклассники.
4. Распространенные  способы  монетизации  контента  информационных  каналов

в мессенджерах.
5. Взаимосвязь тематики Telegram-каналов и объемов монетизации контента.

Тема организационно-управленческой работы к Разделу 4:
Разработка программы монетизации контента персональных Интернет-ресурсов

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 4:
1. Шевченко  Д.А.  Цифровой маркетинг:  Учебник:  /  Д.  А.  Шевченко.  –  Москва:  Директ-

Медиа,  2022.  –  185  с.:  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507.

2. Интернет-маркетинг: Учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией 
О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. —
301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // ЭБС
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043.

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  обучающимися  основной  профессиональной  образовательной  программы
предполагает изучение материалов дисциплин (модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленной  цели
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  данной  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная  работа  по  дисциплине  «Бизнес-модели  монетизации  контента»
предполагает  более  глубокое  изучение  вопросов,  входящих  в  учебно-тематический  план,
освоение дополнительных вопросов по тематике дисциплины и выполнение заданий рубежного
контроля  вне  аудиторных  занятий.  Задания  рубежного  контроля  представляют  собой
практические  задания  различных  форм:  исследовательская  работа,  творческое  задание,
организационно-управленческая работа, проект и др.

Варианты  рубежного  контроля  (при  их  наличии)  и  срок  выполнения  назначаются
преподавателем. ответ к заданию рубежного контроля печатается на компьютере или мобильном
устройстве и размещается в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. Задание
рубежного контроля предоставляется на проверку в файле формата doc или docx.

Титульный лист оформляется по образцу. Ответ к заданию начинается на странице 2.

В  зависимости  от  вида  задания  ответ  формулируется  деловым  или  научным  языком,
избегая  грамматических и стилистических ошибок,  а  также сокращений.  Допускаются только
общепринятые сокращения единиц измерения, валют и т.п.

Основной тип шрифта в тексте ответа -  Times New Roman, размер шрифта - 14 пунктов,

междустрочный интервал - полуторный. В таблицах используется тот же тип шрифта размером

10 - 12 пунктов,  междустрочный интервал - одинарный.

Текст  ответа  выравнивается  по  ширине.  Заголовки  выравниваются  по  центру  и

выделяются полужирным шрифтом.

Поля по краям страницы:  сверху -  2  см,  снизу -  2  см,  слева  -  3  см,  справа -  1,5 см.  

Номера  страниц  ставятся,  начиная  с  стр.  2  в  нижнем  колонтитуле  по  правому  краю.  

Титульный лист считается первой страницей документа. Номер на нем не ставится.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
«Бизнес-модели монетизации контента» является зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).
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БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

− текущего  контроля  успеваемости  (максимальный  текущий  рейтинг  обучающегося
80 рейтинговых баллов;

− промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося
20 рейтинговых баллов.

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

− академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

− выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

− прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические 
задания

20

итоговое практическое 
задание

20

рубежи текущего контроля 30
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ИТОГО 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным  образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный

рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20

рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе,  последовательно,  грамотно  и  логически  стройно  его
излагает,  тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не
затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с
задачами  и  практическими  заданиями,  правильно  обосновывает  принятые
решения, умеет самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская
ошибок

16-18

рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу
излагает  его,  не  допуская  существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,
может  правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет
необходимыми  умениями  и  навыками  при  выполнении  практических
заданий

13-15

рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной материал,  но  не  знает  отдельных деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12

рейтинговых

баллов

обучающийся  не  знает  значительной  части  программного  материала,
допускает  существенные  ошибки,  с  большими  затруднениями  выполняет
практические задания

0
рейтинговых

баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации

№ п/п Контролиру
емые

разделы
дисциплин

ы

Код
контроли

руемой
компетен

ции

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1. Раздел 1.

Контент и 
системы 
платежей в 
Интернете

ПК-1 Контро

льная

работа

Обзор российских электронных платежных систем

2. Раздел 2.

Сущность и 
модели 
монетизаци
и контента

ПК-1;

ПК-3

Исслед

ователь

ская

работа

Изучение зарубежного и российского опыта социального финансирования 
некоммерческих проектов в Интернете

3. Раздел 3. ПК-1; Организ

ационн

Разработка программы монетизации контента корпоративного сайта



Способы 
монетизации 
контента 
сайтов и 
блогов

ПК-3 о-

управле

нческая

работа

4. Раздел 4.

Способы 
монетизаци
и контента 
в 
социальных
сетях и 
мессенджер
ах

ПК-1;

ПК-3

Организ

ационн

о-

управле

нческая

работа

Разработка  программы  монетизации  контента  персональных  Интернет-
ресурсов
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Код
контролируемой

компетенции

Вопросы /задания

ПК-1 Виды Интернет-ресурсов и формы контента.

Способы оплаты и системы платежей в Интернете.

ПК-3 Сущность  монетизации  в  Интернете.  Основные  бизнес-модели
монетизации контента.

Модели социального финансирования контента.

Способы монетизации контента сайтов.

Способы монетизации контента блогов на порталах.

Способы монетизации контента в социальных сетях.

Способы монетизации контента в мессенджерах.
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Шевченко  Д.А.  Цифровой маркетинг:  Учебник:  /  Д.  А.  Шевченко.  –  Москва:  Директ-
Медиа,  2022.  –  185  с.:  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507.
5.1.2. Дополнительная литература

3. Интернет-маркетинг: Учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией О.
Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 301
с. — (Высшее образование).  — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // ЭБС
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043.

4. Связи с общественностью в органах власти:  Учебник и практикум для бакалавриата  и
магистратуры  /  Под  ред.  В.А.  Ачкасовой,  И.А.  Быкова.  Москва:  Юрайт,  2020.  163 с.
Режим доступа: https://urait.ru/bcode/455586.

5. Шевченко Д.А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: Учебник. Москва:
Директ-Медиа,  2022.  166  с.:  ил.,  табл.  Режим доступа:  https://biblioclub.ru/  index.  php?
page=book&id=686475.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

Название
электронного
ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы
адрес

ЭБС 
«Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, 
обеспечивающая доступ высших и 
средних учебных заведений, 
публичных библиотек и 
корпоративных пользователей к 
наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний 
от ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский 
информационно-аналитический 
портал в области науки, технологии, 
медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные 
тексты более 34 млн научных 
публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система 
для ВУЗов, ССУЗов, 
обеспечивающая доступ к учебникам,
учебной и методической литературе 
по различным дисциплинам.

https://urait.ru/

База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных 
периодических изданий

https://dlib.eastview.com

https://dlib.eastview.com/
https://urait.ru/
https://urait.ru/book/internet-marketing-489043


Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ 
более чем к 30 журналам, 
выпускаемых Издательским домом 
"Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  «Бизнес-модели  монетизации  контента»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проводятся  в  форме  лекций,  семинарских  и
практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  студент  должен  готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу
во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных преподавателем задач;
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− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  
по дисциплине (модулю)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. персональные компьютеры;
2. средства доступа в Интернет;
3. проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. операционная система Astra Linux SE;
2. пакет офисных программ LibreOffice;
3. справочная система Консультант+;
4. Okular или Acrobat Reader DC;
5. Ark или 7-zip;
6. User Gate;
7. TrueConf (client).

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http://elibrary.ru/ 

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

35



4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа:  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины «Бизнес-модели  монетизации  контента»  применяются
различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий,  рассмотрение  конкретных  ситуаций  в
сочетании  с  внеаудиторной  работой  с  целью  формирования  и  развития  профессиональных
навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины предусмотрено  применение  электронного  обучения  и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы  дисциплины  предусматривают  классическую  контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках данной дисциплины предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций, деятельность которых связана с направлением подготовки реализуемой основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1. Общие положения 

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины

Целью освоения дисциплины «Экосистема современных медиа» является 

формирование у студентов магистратуры знаний о специфике современной системы медиа;

формирование навыков взаимодействия с современной системой медиа 

обучение  системному  подходу  к  взаимодействию  с  медиа  в  рамках  профессиональной
деятельности. 

Дисциплина дает представление о медиа в системе коммуникативной деятельности с одной
стороны,  как  объекте,  с  другой  как  субъекте  социальной  активности,  что  определяет  для
обучающегося вектор развития его профессиональных компетенций, дает методологические
основания  оценки  эффективности  коммуникационной  деятельности.  В  рамках  освоения
дисциплины  изучается  система  организации  современных  медиа-структур,  ее  влияние  на
социально-политические и экономические процессы

Задачи дисциплины «Экосистема современных медиа»

- изучить основные принципы организации системы современных медиа  и методы 
коммуникаций с ней;

- определить критерии выбора медиа для работы по достижению прпофессиональных целей;

- обосновать этапы планирования и осуществления коммуникационных кампаний с 
привлечением медиа;

- освоить базовые технологии медиарилейшнз;

- сформировать профессиональную коммуникационную культуру работы в сфере 
медиарилейшнз.

1.2.  Место  учебной  дисциплины  в  структуре  основной  профессиональной
образовательной программы

Учебная  дисциплина  реализуется  в  части,  формируемая  участниками  образовательных
отношений  образовательной  программы  «Реклама  и  связи  с  общественностью» по
направлению подготовки специальности  42.04.01 Реклама и связи с общественностью.

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 
следующих компетенций  УК-1; УК-2; УК-6; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ПК-1; ПК-2 

в соответствии с основной профессиональной образовательной  программой по направлению 
подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью.

В результате  освоения  учебной дисциплины обучающийся  должен демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

Код
компе

Формулировка
компетенции

Код и
наименование

Результаты обучения
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тенци
и

индикатора
достижения

компетенции
УК-1

Способен 
осуществлять 
критический 
анализ 
проблемных 
ситуаций на 
основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий

УК-1.1. 
Анализирует 
задачу, выделяя 
ее базовые 
составляющие 

УК-1.2. 
Определяет, 
интерпретирует 
и ранжирует 
информацию, 
требуемую для 
решения 
поставленной 
задачи 

УК- 1.3. 
Осуществляет 
поиск 
информации для
решения 
поставленной 
задачи по 
различным 
типам запросов 

Знать: отличия фактов от 
мнений, интерпретаций, 
оценок,

Уметь: формировать 
собственные мнения и 
суждения, 
аргументировать свои 
выводы и точку зрения

УК-2

Способен 
управлять 
проектом на всех
этапах его 
жизненного 
цикла

УК 2.1 
Определяет 
жизненный цикл
проекта

УК 2.2. 
Управляет 
проектом 
исходя из 
этапов 
жизненного 
цикла

УК 2.3. 
Осуществляет 
проектное 
планирование

Знать: особенности 
проектной деятельности

Уметь: управлять 
проектом по принципу 
RACE

УК-6 Способен 
определять и 

УК-6.1. На 
основе 

Знать: технологии 
определения приоритетов 
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реализовывать 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствован
ия на основе 
самооценки

самооценки 
оптимально 
использует 
инструменты и 
методы 
управления 

УК-6.2. 
Определяет 
приоритеты 
собственной 
деятельности, 
личностного 
развития и 
профессиональн
ого роста

УК-6.3. 
Оценивает 
требования 
рынка труда и 
предложения 
образовательны
х услуг для 
выстраивания 
траектории 
собственного 
профессиональн
ого роста

собственной деятельности

Уметь: использовать 
технологии 
совершенствования 
собственной 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-
4

Способен 
анализировать 
потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в 
целях 
прогнозирования
и 
удовлетворения 
спроса на 
медиатексты и 
(или) 
медиапродукты, 
и (или) 
коммуникационн

ОПК4.1 
понимает 
актуальные 
запросы 
общества и 
аудитории
ОПК4.2 
применяет 
знание об 
актуальных 
потребностях 
общества при 
планировании 
коммуникацион
ных действиях
ОПК4.3 
использует 
навыки 

Знать: систему 
организации современных
медиа-структур

Уметь: выстраивать 
современную 
медиаструктуру
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ые продукты

получения 
знаний об 
обществе при 
осуществлении 
коммуникацион
ной активности

ОПК-
5

Способен для 
принятия 
профессиональн
ых решений 
анализировать 
актуальные 
тенденции 
развития 
медиакоммуника
ционных систем 
региона, страны 
и мира, исходя из
политических и 
экономических 
механизмов их 
функционирован
ия, правовых и 
этических норм 
регулирования

ОПК5.1. 
понимает 
принципы 
функционирова
ния 
маркетинговых 
коммуникаций, 
принципов и 
технологий 
взаимодействия 
с медиа, 
технологиями 
организации 
мероприятий 
исходя из 
актуальных 
тенденций 
развития 
медиакоммуник
ационных 
систем

ОПК5.2. 
применяет 
знания 
относительно 
технологий 
осуществления 
коммуникацион
ных кампаний и 
мероприятий в 
планировании и 
проектировании
коммуникации с
учетом 
актуальных 
тенденций 
развития 
медиакоммуник
ационных 

Знать базовые технологии
медиарилейшнз

Уметь определять 
критерии выбора медиа 
для работы по 
достижению 
профессиональных целей
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систем 

ОПК5.3. строит 
работу с 
аудиторией, 
публичных 
презентаций и 
выступлений, 
деловых 
переговоров 
исходя из 
актуальных 
тенденций 
развития 
медиакоммуник
ационных 
систем

.

ОПК-
6

Способен 
отбирать и 
внедрять в 
процесс 
медиапроизводст
ва современные 
технические 
средства и 
информационно-
коммуникационн
ые технологии

ОПК-6.1 знает 
современные 
технические 
средства 
ОПК6.2 
применяет 
знание 
технических 
средств и 
технологий при 
планировании 
коммуникацион
ных действиях
ОПК6.3 владеет 
современными 
техническими 
средствами и 
информационно
-
коммуникацион
ными 
технологиями

Знать основные сервисы 
аналитики, проверки 
данных, систематизации и
генерации контента

Уметь использовать 
современные технические
средства и 
информационно-
коммуникационные 
технологии

Продукт 
профессиональн
ой деятельности

ПК-1 Способен 
организовать 
работу и 
руководить 
подразделением 
(предприятием) в
сфере рекламы и 

ПК-1.1. 
Выявляет 
отличительные 
особенности 
рода 
деятельности 
подразделения, 

Знать:  принцы 
построения команды, 
психологические основы 
взаимодействия в 
коллективе

Уметь:  планировать 
деятельность 
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связей с 
общественность
ю

которым 
предстоит 
руководить

ПК-1.2. 
Осуществляет 
планирование 
деятельности 
подразделения

ПК – 2.3. 
Использует в 
повседневной 
деятельности 
управленческие 
навыки

подразделения по этапах 
и по целям и задачам

Общество и 
государство

ПК-2 Способен 
осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 
учетом 
специфики 
профессионально
й сферы

ПК-2.1. Знает 
систему 
общественных и
государственны
х институтов, 
механизмы их 
функционирова
ния и тенденции
развития 

ПК-2.2. 
Способен 
учитывать 
основные 
тенденции 
развития 
общественных и
государственны
х институтов 
при создании 
текстов рекламы
и связей с 
общественность
ю и/или 
коммуникацион
ных продуктов

Знать: сервисы
мониторинга и отбора
актуальной информации

Уметь руководить  
проектами по 
разработке и 
осуществлении 
коммуникационных 
действий с учетом данных
мониторинга

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 
работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 
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Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр
1

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 36 36

Лекционные занятия 20 20

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 16 16

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 27 27

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации Зачет с
оценкой

Зачет с оценкой

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ 72 72

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1
Сессия 1-2 Сессия 3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 8 8

Лекционные занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 60 60

Контроль промежуточной аттестации 4 4

Форма промежуточной аттестации Зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ 72 72

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины

Очной формы обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а Контактная работа

обучающихся с

педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ог
о

ти
п

а

С
ем

и
н

ар
ск

ог
о

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е

РАЗДЕЛ 1. 
Экосистема как 
способ организации 
бизнеса

31 13 18 10 8
 

Тема 1.1. Понятие 
экосистемы 
управленческом 
плане

15 7 4 4

Тема 1.2. Примеры 
экосистем в 
различных сферах 
бизнесе. 

16 6 6 4

РАЗДЕЛ 2. 
Современные медиа 
как экосистема

32 14 18 10 8

Тема 2.1. 
Медиабизнес как 
экосистема

14 7 4 4

Тема 2.2.  
Медиаэкосистемы в 
России и за рубежом

17 7 6 4

27

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

9

Общий объем, часов 72

Форма 
промежуточной 
аттестации

Зачет с оценкой
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Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е

К
он

су
л

ьт
ац

и
и

 

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е

Модуль 1 (Курс 1 Сессии 1-2)

РАЗДЕЛ 1. Экосистема
как способ 
организации бизнеса

34 30 4 2 2

Тема 1.1. Понятие 
экосистемы 
управленческом плане

18 16 2 1 1

Тема 1.2. Примеры 
экосистем в различных 
сферах бизнесе. 

16 14 2 1 1

РАЗДЕЛ 2. 
Современные медиа 
как экосистема

34 30 4 2 2

Тема 2.1. Медиабизнес 
как экосистема

18 16 2 1 1

Тема 2.2.  
Медиаэкосистемы в 
России и за рубежом

16 14 2 1 1

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Общий объем, часов 72 60 8 4 4

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. Экосистема как способ организации бизнеса

Перечень изучаемых элементов содержания

Предпосылки создания и основные характеристики экосистем.  Экосистема как совокупность 
участников .Экосистема как площадка товаров и услуг (marketplace). Экосистема как 
саморазвивающаяся организация

Тема 1.1. Понятие экосистемы в управленческом плане
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Необходимые компетенции для формирования экосистемы . Широкая линейка различных 
продуктов и услуг в «едином цифровом окне» .  Позиционирование как Life-style партнера для
клиента. Платформа, предусматривающая возможность гибкой интеграции с партнерами (за 
счет API) . Синергетический эффект при одновременном использовании нескольких 
продуктов и услуг

Тема 1.2. Примеры экосистем в различных сферах бизнесе.

Примеры успешных экосистем. Медиапотребление как экосистема. Допустимость, 
приемлемость эко-метафоры, ее ограничения. Различные модели представления 
медиаландшафта

Музыкальная индустрия как локомотив современного медиапотребления. Apple Music, 
рекорд-лейблы, Spotify.

Стриминговые медиа. Конкуренция за внимание аудитории и право развлекать ее. Netflix, 
другие OTTплатформы, классические «голливудские студии», продюсерские компании в 
России.

Основные персонажи на рынке медиа и развлечений, ведущие команды, сделки M&A 
(слияния и поглощения), перспективы вхождения в индустрию.

Практические задания к разделу 1 

Тема практического занятия: Понятие экосистемы в управленческом плане

Форма практического занятия дискуссия.
Обсуждение  происхождения  и  вариантов  развития  понятия  «экосистема»  в  целом в

приложении к бизнесу и социума

Тема практического занятия: Примеры экосистем в различных сферах бизнесе.

Форма практического занятия: дискуссия.
Обсуждение  ведущих   бизнес-экосистемы  с  точки  зрения  их  организации  и
успещности/неуспешности

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1
форма рубежного контроля – контрольная работа

Темы контрольных работ
Компания по выбору студента (Яндекс, Google, Meta и т.п.) как экосистема: основные 

черты экосистемы в ее деятельности, особенности экосистемного развития.

РАЗДЕЛ 2. Современные медиа как экосистема

Перечень изучаемых элементов содержания

Медиапотребление как экосистема. Допустимость, приемлемость эко-метафоры, ее 
ограничения. Различные модели представления медиаландшафта
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Тема 2.1. Медиабизнес как экосистема

Музыкальная индустрия как локомотив современного медиапотребления. Apple Music, 
рекорд-лейблы, Spotify.

Стриминговые медиа. Конкуренция за внимание аудитории и право развлекать ее. Netflix, 
другие OTTплатформы, классические «голливудские студии», продюсерские компании в 
России.

Основные персонажи на рынке медиа и развлечений, ведущие команды, сделки M&A 
(слияния и поглощения), перспективы вхождения в индустрию.

Тема 2.2.  Медиаэкосистемы в России и за рубежом

Кто и как управляет медисистемой. Собственники, акционеры, менеджеры. Что может 
коллектив медиа.

Медиаландшафт в эпоху «пост-правды», вымысел или реальность. Границы медиа и 
доминирование UGC

Феномен fake news и трансформация медийной среды. Особенности восприятия 
дезинформации. Процедура проверки новостей и «смерть журналистики». Особенности 
названных процессов  в экосистеме медиа.

Практические задания к разделу 2

Тема занятий Медиабизнес как экосистема

Форма практического занятия: дискуссия

Кто является знаковыми персонами в современных эко-медиасистемах? Каковы их функции?

Тема занятий Медиаэкосистемы в России и за рубежом

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2
форма рубежного контроля – контрольная работа

Темы контрольных работ
Сделать  сравнительный  анализ  одной  из  медиасистем  отечественной  с  зарубежной.
Проанализировать  прежде  всего  с  точки  зрения  структуры  устройства  и  тематического
взаимодополнения.
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

(МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 1)

РАЗДЕЛ 1. 
Экосистема как 
способ организации 
бизнеса

13 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 2. 
Современные медиа 
как экосистема

14 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

27

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

27

Заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. Курс 1 сессии 1-2

РАЗДЕЛ 1. 
Экосистема как 
способ организации 
бизнеса

30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

РАЗДЕЛ 2. 
Современные медиа 
как экосистема

30 Подготовка контрольной работы 
Самостоятельное изучение 
материала раздела

Общий объем по 
модулю/семестру, часов

60

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

60

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1
Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
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1. Экосистема как элемент индустрия новых медиа в ведущих странах мира. 
2. Особенности формирования архитектуры, современное состояние, тенденции развития,

неоднозначность оценок эффективности.
3.  Система управления экосистемой  новых медиа в РФ и ведущих зарубежных странах: 

общие черты, научно-технический потенциал, 
4. Экосистемы: принципы функционирования, национальная специфика и различия в 

подходах к нормативно-правовому регулированию,
5. Главные вызовы для развития экосистем
6.  Национальная Программа «Цифровая экономика РФ» и ключевые направления 

развития индустрии новых медиа в РФ

Перечень тем контрольных работ к Разделу 1:

Яндекс как экосистема
Сбербанк как экосистема
МТС как экосистема
Вконтакте как экосистема
Google как экосистема
Meta как экосистема
Apple как экосистема

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.

Ефанов, А. А.  Социология медиакультуры и медиаобразования : учебное пособие для вузов / 
А. А. Ефанов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12432-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518718 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11729-5. —
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518357 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2
Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2

1. Экосистема как элемент индустрия новых медиа в ведущих странах мира. 
2. Особенности формирования архитектуры, современное состояние, тенденции развития,

неоднозначность оценок эффективности.
3.  Система управления экосистемой  новых медиа в РФ и ведущих зарубежных странах: 

общие черты, научно-технический потенциал, 
4. Экосистемы: принципы функционирования, национальная специфика и различия в 

подходах к нормативно-правовому регулированию,
5. Главные вызовы для развития экосистем
6.  Национальная Программа «Цифровая экономика РФ» и ключевые направления 

развития индустрии новых медиа в РФ

Перечень тем контрольных работ к Разделу 2:
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Сравнительный анализ экосистем (по выбору студента): 
Яндекс и  Сбербанк, 
МТС и Вконтакте,
 Яндекс и   Google, 
Apple и Meta
Сбербанк и Meta
Яндекс и Apple

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2

Ефанов, А. А.  Социология медиакультуры и медиаобразования : учебное пособие для вузов / 
А. А. Ефанов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12432-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518718 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11729-5. —
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518357 

3.3.Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада).
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее

5-и литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура  доклада  (реферата):  1)  титульный  лист;  2)  содержание  (в  нем

последовательно указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с
которых начинается каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи  доклада  (реферата),  дается  характеристика  используемой  литературы);  4)  основная
часть  (каждый  раздел  ее  доказательно  раскрывает  исследуемый  вопрос);  5)  выводы  и
заключение (подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата));
6) литература.
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Доклад  (реферат)  оформляется  на  одной  стороне  листа  белой  бумаги  формата  А4
(210х297  мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура
шрифта основного текста - «TimesNewRoman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14
пунктов. Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм,
левое - 25 мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки
одинаковый  по  всему  тексту  –  15  мм.  Страницы  должны  быть  пронумерованы  с  учётом
титульного листа (на титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются
цитаты,  статистические  материалы.  Эти  данные  оформляются  в  виде  сносок  (ссылок  и
примечаний).  Внутритекстовые,  подстрочные  и  затекстовые  библиографические  ссылки
должны  оформляться  в  соответствии  с  ГОСТ  Р  7.0.5-2008  «Библиографическая  ссылка».
Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта  ответа  по базовым положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе.
Эссе  -  вид  самостоятельной  исследовательской  работы  обучающихся,  с  целью

углубления и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе
состоит  в  развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения
собственных  мыслей.  При  написании  эссе  слушатель  должен  представить  развернутый
письменный  ответ  на  теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный
преподавателем в аудитории непосредственно перед ее написанием.  В процессе  написания
эссе  разрешается  пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в
печатном виде). Использование интернет-ресурсов не допускается. Темы эссе преподаватель
предлагает из числа тех, которые слушатели уже рассматривали на лекциях или семинарских
занятиях,  исходя  из  содержания  заданий  в  составе  оценочных  средств.  По  решению
преподавателя, в качестве темы эссе может быть выбрана одна или несколько тем, которые
могут быть распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  TimesNewRoman,  шрифт 14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что слушатель не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 
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Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
(модулю) является дифференцированный зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля успеваемости обучающихся по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине
(модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и  сдача текущих и итогового  практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.
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Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  неликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточнойаттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 
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В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или)
опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролируем
ые разделы

(темы),
дисциплины

Код
контролир

уемой
компетенц

ий

Форма
рубежного
контроля 

1 РАЗДЕЛ 1. 
Экосистема 
как способ 
организации 
бизнеса

УК-1; УК-

2; УК-6;

ОПК-4; 

ОПК-5;

ОПК-6;

ПК-1;

ПК-2 ПК-

4;

Контрольная

работа 

Контрольная

работа

Яндекс как экосистема
Сбербанк как экосистема
МТС как экосистема
Вконтакте как экосистема
Google как экосистема
Meta как экосистема
Apple как экосистема

2. РАЗДЕЛ 2. 
Современны
е медиа как 
экосистема

УК-1; УК-

2; УК-6;

ОПК-4; 

ОПК-5;

ОПК-6;

ПК-1;

ПК-2 ПК-

4;

Контрольная

работа

Контрольная

работа

Сравнительный  анализ  экосистем  (по
выбору студента): 
Яндекс и  Сбербанк, 
МТС и Вконтакте,
 Яндекс и   Google, 
Apple и Meta
Сбербанк и Meta
Яндекс и Apple

4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю)



Коды
контролируемой

компетенций

Вопросы /задания

УК-1; 
1. Экосистема как элемент индустрия новых медиа в ведущих странах

мира. 
2. Особенности формирования архитектуры, современное состояние, 

тенденции развития, неоднозначность оценок эффективности.
3.  Система управления экосистемой  новых медиа в РФ и ведущих 

зарубежных странах: общие черты, научно-технический потенциал,

УК-2 4. Экосистемы: принципы функционирования, национальная 
специфика и различия в подходах к нормативно-правовому 
регулированию,

5. Главные вызовы для развития экосистем
6.  Национальная Программа «Цифровая экономика РФ» и ключевые 

направления развития индустрии новых медиа в РФ

УК-6 7. Влияние индустрии новых медиа на экономику, бизнес и эко-
системы современных государств

8.  Особенности формирования индустрии новых медиа в рамках 
Четвертой промышленной революции

9.  Основные проблемы современной индустрии новых медиа: 
экономические, правовые, психологические, социально-правовые и
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этические

ОПК-4 10. Особенности рекламы отдельных видов товаров в медийных 
экосистемах

11. Медиапланирование в рекламе в рамках экосистемы: суть, цели, 
ключевые параметры.

12. Модели стратегического планирования и оценки эффективности 
рекламно-коммуникационных кампаний на уровне экосистемы.

ОПК-5 13. Качественные и количественные метрики для оценки эффективности 
рекламно-коммуникационной деятельности.

14. Методы и инструменты анализа медиаполя бренда в арсенале 
специалистов по рекламе и связям с общественностью.

15. Модель стратегического планирования интегрированных 
маркетинговых коммуникаций.

ОПК-6 16. Экосистема медиа и маркетинговое планирование

17. Модели стратегического планирования и оценки эффективности 
коммерческих PR-кампаний.

18. Государственная информационная политика как управленческая 
функция современного государства.

ПК-1 19. Особенности коммуникации с проживающими за рубежом 
соотечественниками.

20. Современные технологии внешнеполитического PR и экосистемы.

21. Информационный суверенитет как неотъемлемая составная часть 
государственного суверенитета и влияние мировых экосистем на него

 ПК-2 23. Идеологический фактор современных международных отношений и 
мировой политики.

24. Концепция внешней политики РФ 2023 г. о задачах информационного 
сопровождения внешней политики России в современных условиях.

25. «Мягкая сила» и публичная дипломатия как средства 
информационного обеспечения внешней политики России.

ПК-4 26. Концепция формирования Единого информационного пространства 
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Знаний в РФ.

27. Экосистема медиа и политическое управление

28. Конституция Российской Федерации как правовая основа 
государственной информационной политики РФ и вызовы со стороны 
медийных экосистем..

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины 
(модуля)

5.1.1. Основная литература

Ефанов, А. А.  Социология медиакультуры и медиаобразования : учебное пособие для вузов / 
А. А. Ефанов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 124 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12432-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518718 (дата обращения: 02.05.2023).

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11729-5. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518357 
(дата обращения: 02.05.2023).

5.1.2. Дополнительная литература

Иваницкий, В. Л.  Основы бизнес-моделирования СМИ : учебное пособие для вузов / 
В. Л. Иваницкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 239 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08351-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512575 (дата обращения: 02.05.2023).

Кириллова, Н. Б.  Медиаполитика государства в условиях социокультурной модернизации : учебное 
пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 109 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08477-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493447 (дата обращения: 02.05.2023).

Сологубова, Г. С.  Составляющие цифровой трансформации : монография / Г. С. Сологубова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 147 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-11335-8.
— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/517151 (дата обращения: 02.05.2023).
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5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://
dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://
grebennikon.ru/

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических и лабораторных занятий.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
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− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора)
и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  лабораторных  работ  и  занятий

семинарского  типа  следует  обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов,
исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе в лаборатории;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  лабораторной  работы  проводиться
обучающимися  самостоятельно  или  под  руководством  преподавателя  (в  зависимости  от
степени  сложности  поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.
Подготовленная  к  сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.  Форма
отчетности  может  быть  письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным результатом  в
данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по  каждой  лабораторной
работе/практическому  занятию.  Это  является  необходимым  условием  при  проведении
рубежного  контроля  и  допуска  к  дифференцированному  зачету.  При  получении
неудовлетворительных  результатов  обучающийся  имеет  право  в  дополнительное  время
пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации.

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступав Интернет;
3. Проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства:

1. Операционная система:  AstraLinux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)
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*Указывается актуальное программное обеспечение, необходимое для освоения дисциплины (модуля). 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /  

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/

5.5.Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 
(модулю)

Для изучения дисциплины (модуля)используются:
Учебная аудитория для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран  и  имеющие  выход  в  сеть  Интернет),  а  также  (при  наличии)  демонстрационными
печатными пособиями (указать какими, например, таблицы «Основная грамматика английского
языка»),  экранно-звуковыми  средствами  обучения  (указать  какими,  например,  CD
«Разговорный  английский»),  демонстрационными  материалами  (указать  какими,  например,
комплект  демонстрационных  материалов  (фолий)  «Страноведение.  США»),  видеофильмами
DVD (указать какими).

Учебная аудитория для занятий семинарского типа:  оснащена специализированной
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами  обучения  (видеопроекционное  оборудование,  средства  звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной  мебелью  (парты,  стулья)  техническими  средствами  обучения
(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).
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5.6.Образовательные технологии

При  реализации  дисциплины  (модуля)применяются  различные  образовательные
технологии, в том числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины  (модуля)предусматривает  использование  в  учебном  процессе
активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр,
разбор конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и
развития профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля)предусмотреноприменением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)предусматриваютклассическую контактнуюработу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную работу  посредством электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронномрежиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля)предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностьюреализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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Рабочая программа дисциплины (модуля) «Корпоративная социальная ответственность» 
разработана на основании федерального государственного образовательного стандарта высшего 
образования – магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 «Реклама и связи с 
общественностью», утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» заключается в получении
обучающимися  теоретических  знаний  о  принципах,  нормах  и  стандартах  корпоративной
социальной  ответственности  с  последующим  их  применением  в  профессиональной  сфере,
практических  умений  и  навыков  в  рамках  организационно-управленческой  деятельности
выпускников. 

Задачи дисциплины:
1. формирование  системы  знаний  о  сущности,  структуре,  теоретико-методологических

основах дисциплины «Корпоративная социальная ответственность»;
2. овладение  навыками  практического  использования  норм  и  принципов  корпоративной

социальной ответственности;
3. формирование представлений о формах, методах, направлениях и уровнях корпоративной

социальной ответственности в России и в международной практике;
4. приобретение навыков внедрения стандартов корпоративной социальной ответственности

в практику деятельности компании.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы
бакалавриата/магистратуры/специалитета соотнесенные  с  установленными
индикаторами достижения компетенций

Процесс освоения дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» направлен
на формирование у обучающихся следующих компетенций: УК-3; ОПК-4; ОПК-7 в соответствии
с учебным планом.

По  итогам  освоения  дисциплины  обучающийся  должен  демонстрировать  следующие
результаты:

Категория
компетенци

й

Код и
формулировка
компетенции

Код и наименование
индикатора достижения

компетенции

Результаты
обучения

Командная 
работа и 
лидерство

УК-3. Способен 
организовывать и 
руководить 
работой команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной 
цели

УК-3.1. Вырабатывает 
стратегию командной работы
и на ее основе организует 
отбор членов команды для 
достижения поставленной 
цели

УК-3.2. Координирует и 
направляет деятельность 
участников команды на 
достижение поставленной 
цели с учетом особенностей 

Знать:
Стратегии и 
методы 
организации 
командной работы
Уметь:
руководить 
работой команды 
путем разработки 
командной 
стратегии на 
основе 
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поведения ее участников, 
временных и прочих 
ограничений.
УК-3.3. Организует работу 
команды, в том числе на 
основе коллегиальных 
решений, а также 
распределяет полномочия и 
делегирует полномочия в 
соответствии с 
поставленными целями.

целеполагания

Аудитория ОПК-4. Способен 
анализировать 
потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в целях 
прогнозирования и
удовлетворения 
спроса на 
медиатексты и 
(или) 
медиапродукты, и 
(или) 
коммуникационны
е продукты

ОПК-4.1. Интерпретирует 
данные социологических 
исследований о потребностях 
общества и интересах 
отдельных аудиторных групп

ОПК-4.2.

Организует процесс изучения
аудиторий и использует его 
результаты, выявленные 
данные о потребностях 
общества и целевых групп 
при подготовке текстов 
рекламы и связей с 
общественностью и (или) 
разработке /реализации иных 
коммуникационных 
продуктов

Знать:

процесс  изучения
аудиторий

Уметь:

анализировать 
потребности 
общества и 
интересы 
аудитории в целях 
прогнозирования и
удовлетворения 
спроса на 
медиатексты и 
(или) 
медиапродукты, и 
(или) 
коммуникационны
е продукты

Эффекты ОПК-7. Способен 
оценивать и 
прогнозировать 
возможные 
эффекты 
вмедиасфере, 
следуя принципам 
социальной 
ответственности

ОПК-7.1. Знает 
закономерности 
формирования эффектов и 
последствий 
профессиональной 
деятельности, концепции ее 
социальной ответственности 

ОПК-7.2.Осуществляет 
профессиональную 
деятельность в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью с учетом 
оценки и прогнозирования 
возможных эффектов 
разрабатываемых 

Знать:
Достоинства и 
недостатки 
корпоративной 
социальной 
ответственности

Уметь:оценивать 
и прогнозировать 
репутационные 
выгоды следуя 
принципам 
социальной 
ответственности
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коммуникационных решений.

ОПК-7.3 Применяет при 
разработке и реализации
коммуникационного 
продукта принципы 
социальной ответственности

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося
с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая  трудоемкость  дисциплины  «Корпоративная  социальная  ответственность»
составляет 2 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Семестр

1

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

36 36

Лекционные занятия 20 20

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 16 16

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 27 27

Контроль промежуточной аттестации 9 9

Форма промежуточной аттестации Зачет с оц.

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72

Заочная форма обучения
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Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1
Сессия

1-2
Сессия

3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 8 4-4

Лекционные занятия 4 4-0

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 4 0-4

из них: в форме практической подготовки

Лабораторные занятия

из них: в форме практической подготовки

Консультации / Иная контактная работа

            из них: в форме практической подготовки

Самостоятельная работа обучающихся 60 32-28

Контроль промежуточной аттестации 4 0-4

Форма промежуточной аттестации Зачет
с оц.

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 36-36

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очная форма обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Семестр 1

Раздел 1.

Теоретические основы 
корпоративной 
социальной 
ответственности

32 12 20 12 8

Тема 1.1.

Основные понятия и 
содержание КСО

12 4 8 4 4

Тема 1.2.

Отчетность в сфере КСО
10 4 6 4 2

Тема 1.3.

Коммуникации 

10 4 6 4 2
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

в системе КСО

Раздел 2.

Стандарты и кодексы 
корпоративной 
социальной 
ответственности

31 15 16 8 8

Тема 2.1.

Международные 
стандарты и кодексы 
КСО

15 7 8 4 4

Тема 2.2.

Российские стандарты и 
кодексы КСО

16 8 8 4 4

Контроль 
промежуточной 

9
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

Всего

Сам
осто
ятел
ьна

я
раб
ота

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

Всег
о

Ле
кц
ио
нн
ые
за
ня
ти
я

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

Пра
кти
чес
кие
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кти
чес
кой
под
гот
овк
и

Лаб
ора
тор
ные
зан
яти

я

из
них
: в
фо
рме
пра
кт
иче
ско
й

под
гот
овк
и

Кон
сул
ьта
ции

/
Ина

я
кон
так
тна

я
раб
ота

из
них:

в
фор
ме

прак
тич
еско

й
подг
ото
вки

аттестации (час)

Форма промежуточной 
аттестации

Зачет
с оц.

Общий объем, часов 72 27 36 20 16

Заочная форма обучения
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го
Курс 1

Сессии 1-2

Раздел 1.

Теоретические основы 
корпоративной 
социальной 
ответственности

34 30 4 2 2

Тема 1.1.

Основные понятия и 
содержание КСО

12 10 2 2 0

Тема 1.2.

Отчетность в сфере КСО
11 10 1 0 1

Тема 1.3.

Коммуникации в системе
КСО

11 10 1 0 1
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Раздел 2.

Стандарты и кодексы 
корпоративной 
социальной 
ответственности

34 30 4 2 2

Тема 2.1.

Международные 
стандарты и кодексы 
КСО

17 15 2 1 1

Тема 2.2.

Российские стандарты и 
кодексы КСО

17 15 2 1 1

Контроль промежуточной
аттестации (час)

___

Форма промежуточной 
аттестации

___

Общий объем, часов
___ ___ ___

__
_

___ ___
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2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ  1.  ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ  ОСНОВЫ  КОРПОРАТИВНОЙ  СОЦИАЛЬНОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТИ

Тема 1.1. Основные понятия и содержание КСО

Перечень изучаемых элементов содержания

Значение и сущность социальной ответственности. Социальная ответственность бизнеса.

Принципы социальной ответственности.

Формы, модели и уровни КСО.

Стандарты и инициативы КСО.

Тема 1.2. Отчетность в сфере КСО

Перечень изучаемых элементов содержания
Значение и сущность социальной отчетности.
Показатели социальной отчетности.
Основные требования к отчету в сфере КСО.

Тема 1.3. Коммуникации в системе КСО

Перечень изучаемых элементов содержания
Цели, задачи и функции коммуникаций в системе КСО.
Внешние коммуникации в системе КСО.
Формирование имиджа социально ответственной организации.
Внутрифирменные коммуникации в системе КСО.

Задания к практическим занятиям раздела 1.

Тема практического занятия 1.1.: Основные понятия и содержание КСО

Форма практического задания: реферат

Темы рефератов:

1. Корпоративная социальная ответственность: понятие, сущность, значение в современном
обществе.

14



2. Эволюция социальной ответственности бизнеса.
3. Принципы КСО.
4. Модели КСО.
5. Уровни КСО.

Тема практического занятия 1.2.: Отчетность в сфере КСО 

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Изучение  и  анализ  социальных  отчетов  крупных
российских корпораций (на примерах)

Тема практического занятия 1.3.: Коммуникации в системе КСО 

Форма практического задания: организационно-управленческая работа

Название  практического  задания:  Разработка  внутрифирменной  коммуникационной
программы корпоративных ценностей и стандартов

 

Рубежный контроль к разделу 1.

Форма рубежного контроля: контрольная работа

Название  задания рубежного  контроля: Значение,  формы и развитие  корпоративной
социальной ответственности

РАЗДЕЛ  2.  СТАНДАРТЫ  И  КОДЕКСЫ  КОРПОРАТИВНОЙ  СОЦИАЛЬНОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТИ

Тема 2.1. Международные стандарты и кодексы КСО

Перечень изучаемых элементов содержания

Глобальный договор ООН.

Нормы ООн для бизнеса в области прав человека.

Соглашения Международной организации труда.

Глобальные принципы Салливана.
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Тема 2.2. Российские стандарты и кодексы КСО

Перечень изучаемых элементов содержания
Социальная хартия российского бизнеса Российского союза промышленников и 
предпринимателей.
Меморандум о принципах корпоративной социальной ответственности Ассоциации 
менеджеров России.
Кодекс предпринимательской этики Торгово-промышленной палаты РФ.
Стандарт КСО-2008 Всероссийской организации качества.

Задания к практическим занятиям раздела 2.

Тема практического занятия 2.1.: Международные стандарты и кодексы КСО

Форма практического задания: исследовательская работа

Название практического задания: Обзор международных стандартов и кодексов КСО
в сфере экологии

Тема практического занятия 2.2.: Российские стандарты и кодексы КСО

Форма практического задания: исследовательская работа

Название  практического  задания: Обзор  российских  стандартов  и  кодексов  КСО  в
сфере качества потребительских товаров

Рубежный контроль к разделу 2.

Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа

Название задания рубежного контроля: Разработка программы КСО

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы
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Семестр 1

Раздел 1.

Теоретические основы
корпоративной 
социальной 
ответственности

12 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Стандарты и кодексы 
корпоративной 
социальной 
ответственности

15 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Общий объем по 
семестру, часов

27

Общий объем по 
дисциплине, часов

27

Заочная форма обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Семестр 1

Раздел 1.

Теоретические основы
корпоративной 
социальной 
ответственности

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля

Раздел 2.

Стандарты и кодексы 
корпоративной 
социальной 

30 Самостоятельное изучение 
материала раздела, выполнение 
задания рубежного контроля
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ответственности

Общий объем по 
семестру, часов

60

Общий объем по 
дисциплине, часов

60

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1:

Вопросы для самоподготовки по теме 1.1.:
1. Показатели социальной ответственности перед работниками
2. Показатели социальной ответственности перед окружающим сообществом.
3. Общественные ожидания от социально
ответственной компании.
4. Роль государства в формировании программ КСО.
5. Американская и европейская модели КСО.

6. Система показателей социальной отчетности.
7. Структура и содержание отчета КСО.
8. Обеспечение  соблюдения  стандартов  КСО  и  требований  по представлению

социальной отчетности.

Тема контрольной работы к Разделу 1:
Значение, формы и развитие корпоративной социальной ответственности

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1:

1. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / Э. М. Коротков 
[и др.] ; под редакцией Э. М. Короткова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07332-4. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450048.

19

https://urait.ru/bcode/450048


2. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / 
В. Я. Горфинкель [и др.] ; ответственный редактор В. Я. Горфинкель, Н. В. Родионова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 438 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
11340-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450196.

3. Божук, С. Г.  Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / С. Г. Божук, 
В. В. Кулибанова, Т. Р. Тэор. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
226 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09589-0. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451484.

4. Тульчинский, Г. Л.  Корпоративная социальная ответственность: технологии и оценка 
эффективности : учебник и практикум для вузов / Г. Л. Тульчинский. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2020. — 338 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03469-1. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450209.

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2.

Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2:
1. Международные стандарты и кодексы КСО в сфере прав человека.
2. Международные стандарты КСО по обеспечению условий труда работников 

организации.
3. Международные стандарты и кодексы КСО в сфере экологии.
4. Российские стандарты КСО по обеспечению условий труда работников 

организации.
5. Российские стандарты и кодексы КСО в сфере экологии.
6. Российские стандарты и кодексы КСО в сфере качества товаров и услуг.

Тема организационно-управленческой работы к Разделу 2:
Разработка программы КСО

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2:

1. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / Э. М. Коротков 
[и др.] ; под редакцией Э. М. Короткова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07332-4. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450048.

2. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / 
В. Я. Горфинкель [и др.] ; ответственный редактор В. Я. Горфинкель, Н. В. Родионова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 438 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
11340-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450196.
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3. Божук, С. Г.  Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / С. Г. Божук, 
В. В. Кулибанова, Т. Р. Тэор. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
226 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09589-0. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451484.

4. Аникеева, О. П.  Социальная ответственность бизнеса и международная 
конкурентоспособность : учебник и практикум для вузов / О. П. Аникеева. — 2-е изд., перераб. и 
доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 169 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-12389-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/457256.

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  обучающимися  основной  профессиональной  образовательной  программы
предполагает изучение материалов дисциплин (модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленной  цели
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  данной  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  по  дисциплине  «Корпоративная  социальная  ответственность»
предполагает  более  глубокое  изучение  вопросов,  входящих  в  учебно-тематический  план,
освоение дополнительных вопросов по тематике дисциплины и выполнение заданий рубежного
контроля  вне  аудиторных  занятий.  Задания  рубежного  контроля  представляют  собой
практические  задания  различных  форм:  исследовательская  работа,  творческое  задание,
организационно-управленческая работа, проект и др.

Варианты  рубежного  контроля  (при  их  наличии)  и  срок  выполнения  назначаются
преподавателем. ответ к заданию рубежного контроля печатается на компьютере или мобильном
устройстве и размещается в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. Задание
рубежного контроля предоставляется на проверку в файле формата doc или docx.

Титульный лист оформляется по образцу. Ответ к заданию начинается на странице 2.

В  зависимости  от  вида  задания  ответ  формулируется  деловым  или  научным  языком,
избегая  грамматических и стилистических ошибок,  а  также сокращений.  Допускаются только
общепринятые сокращения единиц измерения, валют и т.п.

Основной тип шрифта в тексте ответа -  Times New Roman, размер шрифта - 14 пунктов,

междустрочный интервал - полуторный. В таблицах используется тот же тип шрифта размером

10 - 12 пунктов,  междустрочный интервал - одинарный.
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Текст  ответа  выравнивается  по  ширине.  Заголовки  выравниваются  по  центру  и

выделяются полужирным шрифтом.

Поля по краям страницы:  сверху -  2  см,  снизу -  2  см,  слева  -  3  см,  справа -  1,5 см.  

Номера  страниц  ставятся,  начиная  с  стр.  2  в  нижнем  колонтитуле  по  правому  краю.  

Титульный лист считается первой страницей документа. Номер на нем не ставится.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
«Корпоративная социальная ответственность» является зачет с оценкой (дифференцированный
зачет), который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

− текущего  контроля  успеваемости  (максимальный  текущий  рейтинг  обучающегося
80 рейтинговых баллов;

− промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося
20 рейтинговых баллов.

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:
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− академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

− выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные  работы,  расчетные  задания  и  др.,  активное
участие в групповых интерактивных занятиях (дискуссии, WiKi-проекты и др.), защита проектов
и др.);

− прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические 
задания

20

итоговое практическое 
задание

20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.
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В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным  образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный

рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20

рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе,  последовательно,  грамотно  и  логически  стройно  его
излагает,  тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не
затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с
задачами  и  практическими  заданиями,  правильно  обосновывает  принятые
решения, умеет самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская
ошибок

16-18

рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу
излагает  его,  не  допуская  существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,
может  правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет
необходимыми  умениями  и  навыками  при  выполнении  практических
заданий

13-15

рейтинговых

обучающийся  освоил  основной материал,  но  не  знает  отдельных деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
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баллов затруднения в выполнении практических заданий

1-12

рейтинговых

баллов

обучающийся  не  знает  значительной  части  программного  материала,
допускает  существенные  ошибки,  с  большими  затруднениями  выполняет
практические задания

0
рейтинговых

баллов

не аттестован
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4.3.  Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний,
умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы
формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного 
контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации

№ п/п Контролиру
емые

разделы
дисциплин

ы

Код
контроли

руемой
компетен

ции

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел 1.

Теоретическ
ие основы 
корпоратив
ной 
социальной 
ответственн
ости

УК-3,

ОПК-4,

ОПК-7

Контро

льная

работа

Значение, формы и развитие корпоративной социальной ответственности

2. Раздел 2.

Стандарты 
и кодексы 
корпоратив
ной 
социальной 
ответственн
ости

УК-3,

ОПК-4,

ОПК-7

Организ

ационн

о-

управле

нческая

работа

Разработка программы КСО



4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Код
контролируемой

компетенции

Вопросы /задания

УК-3 Основные понятия и содержание КСО.

Отчетность в сфере КСО.

ОПК-4 Коммуникации в системе КСО.

ОПК-7 Международные стандарты и кодексы КСО.

Российские стандарты и кодексы КСО.
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / Э. М. Коротков 
[и др.] ; под редакцией Э. М. Короткова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07332-4. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450048.

2. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум для вузов / 
В. Я. Горфинкель [и др.] ; ответственный редактор В. Я. Горфинкель, Н. В. Родионова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 438 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
11340-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450196.

5.1.2. Дополнительная литература

1. Божук, С. Г.  Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / С. Г. Божук, 
В. В. Кулибанова, Т. Р. Тэор. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
226 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09589-0. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451484.

2. Тульчинский, Г. Л.  Корпоративная социальная ответственность: технологии и оценка 
эффективности : учебник и практикум для вузов / Г. Л. Тульчинский. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2020. — 338 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03469-1. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450209.

3. Аникеева, О. П.  Социальная ответственность бизнеса и международная 
конкурентоспособность : учебник и практикум для вузов / О. П. Аникеева. — 2-е изд., перераб. и 
доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 169 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-12389-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/457256.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

Название
электронного
ресурса

Описание электронного ресурса Используемый
для работы
адрес

Диссертационный зал 
Российской 
государственной 
библиотеки

В настоящее время Электронная 
библиотека диссертаций РГБ содержит 
более 620 000 полных текстов 
диссертаций и авторефератов

http  ://  diss  .  rsl  .  ru  
Доступ по регистрации в 
читальном зале  Университета.

Университетская
информационная 
система РОССИЯ

Университетская информационная 
система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 

https://uisrussia.msu.ru/
100% доступ 

https://uisrussia.msu.ru/
https://urait.ru/bcode/450048


(УИС РОССИЯ) исследований и учебных курсов в 
области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 
филологии, международных отношений 
и других гуманитарных наук. УИС 
РОССИЯ поддерживается на базе 
Научно-исследовательского 
вычислительного центра МГУ имени 
М.В. Ломоносова

Электронная
библиотека
учебников

На сайте представлены учебники, 
лекции, доклады, монографии по 
естественным и гуманитарным наукам.

http://studentam.net
100% доступ

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по
большому количеству научных 
дисциплин, который содержит полную 
информацию о научных журналах в 
электронном виде, включающую их 
описания и все вышедшие выпуски с 
содержанием, темами научных статей и 
их полными текстами.

http://cyberleninka.ru/journal
100% доступ

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  «Корпоративная  социальная  ответственность»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проводятся  в  форме  лекций,  семинарских  и
практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С  целью  обеспечения  успешного  обучения  студент  должен  готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
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Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу
во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  лабораторной
работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных преподавателем задач;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  
по дисциплине (модулю)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. персональные компьютеры;
2. средства доступа в Интернет;
3. проектор.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. операционная система Astra Linux SE;
2. пакет офисных программ LibreOffice;
3. справочная система Консультант+;
4. Okular или Acrobat Reader DC;
5. Ark или 7-zip;
6. User Gate;
7. TrueConf (client).

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС 
«Университетская 
библиотека 
онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 

http://biblioclub.ru/
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ведущих российских издательств

2. Научная 
электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http://elibrary.ru/ 

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных 
"EastView"

Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа:  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом);  техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины «Корпоративная  социальная  ответственность»
применяются  различные  образовательные  технологии,  в  том  числе  технологии  электронного
обучения.

Освоение дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий,  рассмотрение  конкретных  ситуаций  в
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сочетании  с  внеаудиторной  работой  с  целью  формирования  и  развития  профессиональных
навыков обучающихся. 

При  освоении  дисциплины предусмотрено  применение  электронного  обучения  и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные  часы  дисциплины  предусматривают  классическую  контактную  работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках данной дисциплины предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций, деятельность которых связана с направлением подготовки реализуемой основной
профессиональной образовательной программы.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель  дисциплины  заключается  в  получении  обучающимися  инвалидами  и  лицами  с
ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и практических
умений  и  навыков  в  области  информационных  технологий  с  последующим  применением  в
профессиональной и научно-исследовательской деятельности.

Задачи дисциплины:
- формировать  знание  приемов  использования  компьютерной  техники,  оснащенной

альтернативными  устройствами  ввода-вывода  информации  для  работы  с  информацией  в
изучаемой предметной области профессиональных знаний;

- формировать  умение  поиска  информации и преобразования  ее  в  формат,  наиболее
подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья;

- формировать  умение  осуществлять  выбор  способа  представления  информации  в
соответствии с учебными и профессиональными задачами;

- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в учебной
и будущей профессиональной деятельности;

- формировать  умение  использовать  специальные  информационные  и
коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей профессиональной
деятельности, в организации и осуществлении научно-исследовательской деятельности.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций

Процесс  освоения  дисциплины  (модуля)  направлен  на  формирование  у  обучающихся
следующих компетенций: УК-1, УК-4.

В  результате  освоения  дисциплины  (модуля)  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

(при наличии)

Код компетенции
Формулировка
компетенции

Код и наименование индикатора
достижения компетенции

Результаты
обучения

Системное и
критическое 
мышление

УК-1. Способен 
осуществлять 
критический анализ
проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий

УК-1.1.Анализирует проблемную 
ситуацию как систему, выявляя ее 
составляющие и связи между ними

УК-1.2. Определяет пробелы в 
информации, необходимой для решения 
проблемной ситуации, и проектирует 
процессы по их устранению

УК-1.3. Критически оценивает 
надежность источников информации, 
работает с противоречивой 
информацией из разных источников;

УК-1.4. Разрабатывает и содержательно 

Знает принципы 
хранения, передачи 
и обработки 
информации с 
привлечением 
адаптированных 
технических и 
программных 
средств
Умеет выбирать и 
применять методы 
и средства 
адаптированных 
информационных 
технологий в 
профессиональной 
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Категория
компетенций

(при наличии)

Код компетенции
Формулировка
компетенции

Код и наименование индикатора
достижения компетенции

Результаты
обучения

аргументирует стратегию решения 
проблемной ситуации на основе 
системного и междисциплинарного 
подходов
УК-1.5  Строит  сценарии  реализации
стратегии,  определяя  возможные  риски
и предлагая пути их устранения

деятельности
Владеет 
практическими 
навыками работы с 
информационными 
источниками, опыт 
научного поиска, 
создания научных 
текстов с 
применением 
адаптированных 
технических и 
программных 
средств

Коммуникация УК-4. Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального
взаимодействия

УК-4.1. Устанавливает контакты и 
организует общение в соответствии с 
потребностями совместной 
деятельности, используя современные 
коммуникационные технологии;

УК-4.2. Составляет в соответствии с 
нормами русского языка деловую 
документацию разных жанров

УК-4.3. Составляет типовую деловую 
документацию для академических и 
профессиональных целей на 
иностранном языке

УК-4.4 Создает различные 
академические или профессиональные 
тексты на иностранном языке;

УК-4.5. Организует обсуждение 
результатов исследовательской и 
проектной деятельности на различных 
публичных мероприятиях на русском 
языке, выбирая наиболее подходящий 
формат
УК-4.6.  Представляет  результаты
исследовательской  и  проектной
деятельности  на  различных  публичных
мероприятиях,  участвует  в
академических  и  профессиональных
дискуссиях на иностранном языке

Знает состав и 
принципы 
использования 
современных 
адаптированных 
коммуникационных
технологий
Умеет применять 
адаптированные 
коммуникационные
технологии в 
профессиональной 
деятельности
Владеет 
практическими 
навыками работы со
средствами 
адаптированных 
коммуникационных
технологий, 
навыками 
коммуникации в 
профессиональной 
среде

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы. 
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Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1 Курс 2
Сессия

1-2
Сессия

3-4
Сессия

1-2
Сессия

3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

8 8

Лекционные занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки 0 0

Практические занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки 0 0

Самостоятельная работа обучающихся 60 60

Контроль промежуточной аттестации 4 4

Форма промежуточной аттестации Зачет
с

оценк
ой

Зачет
с

оценк
ой

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

Модуль 1 (Курс 1 Сессии 1-2)
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

Раздел 1. Технологии 
использования 
адаптированной 
компьютерной техники в 
процессах сбора, 
хранения и обработки 
информации

36 32 4 2 2

Тема 1.1. Использования 
адаптированной 
компьютерной техники в 
процессах сбора, хранения 
информации

18 16 2 1 1

Тема 1.2. Использования 
адаптированной 
компьютерной техники в 
процессах обработки 
информации

18 16 2 1 1

Раздел 2. Использование 
информационных 
технологий в 
профессиональной и 
научно-
исследовательской 
деятельности 
пользователями с 
ограниченными 
возможностями здоровья

32 28 4 2 2

Тема 2.1. Использование 
информационных 
технологий в 
профессиональной  
деятельности 
пользователями с ОВЗ

16 14 2 1 1

Тема 2.2. Использование 
информационных 

16 14 2 1 1
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

технологий в научно-
исследовательской 
деятельности 
пользователями с ОВЗ

Контроль промежуточной
аттестации (час)

4

Форма промежуточной 
аттестации: зачет

Зачет с
оценкой

Общий объем, часов 72 60 8 4 4

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ  1.  Технологии  использования  адаптированной  компьютерной  техники  в
процессах сбора, хранения и обработки информации. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Современное  состояние  уровня  и  направлений  развития  технических  и  программных  средств
универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями
зрения.  Тифлотехнические  средства  реабилитации.  Приемы  использования  тифлотехнических  средств
реабилитации  (для  студентов  с  нарушениями  зрения)  в  процессах  сбора,  хранения  и  обработки
информации.  Использование  брайлевской  техники,  видеоувеличителей,  программ  синтезаторов  речи,
программ  невизуального  доступа  к  информации.  Сурдотехнические  средства  для  студентов  с
нарушениями  слуха.  Сурдотехнические  средства  реабилитации.  Приемы  использования
сурдотехнических  средств  реабилитации  (для  студентов  с  нарушениями  слуха)  в  процессах  сбора,
хранения  и  обработки  информации.  Использование  индивидуальных  слуховых  аппаратов  и
звукоусиливающей аппаратуры.

Тема 1.1. Название темы Использования адаптированной компьютерной техники в
процессах сбора, хранения информации

Перечень изучаемых элементов содержания
Современное  состояние  уровня  и  направлений  развития  технических  и  программных  средств
универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями
зрения. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями
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зрения)  в  процессах  сбора  и  хранения  информации.  Использование  брайлевской  техники,
видеоувеличителей,  программ  синтезаторов  речи,  программ  невизуального  доступа  к  информации.
Сурдотехнические  средства  для  студентов  с  нарушениями  слуха.  Сурдотехнические  средства
реабилитации.  Приемы  использования  сурдотехнических  средств  реабилитации  (для  студентов  с
нарушениями слуха) в процессах сбора и  хранения информации. 

Тема 1.2. Название темы Использования адаптированной компьютерной техники в
процессах обработки информации

Перечень изучаемых элементов содержания
Тифлотехнические  средства  реабилитации.  Приемы  использования  тифлотехнических  средств
реабилитации  (для  студентов  с  нарушениями  зрения)  в  процессах  обработки  информации.  Приемы
использования  сурдотехнических  средств  реабилитации  (для  студентов  с  нарушениями  слуха)  в
процессах  обработки  информации.  Использование  индивидуальных  слуховых  аппаратов  и
звукоусиливающей аппаратуры

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 1

Тема практического занятия: Адаптированная компьютерная техника 

Форма  практического  задания:;  дискуссии;  аналитическое  задание,  практическая
работа.

Пример аналитического задания: провести анализ средств адаптации компьютерной 
техники (составить таблицу, построить диаграммы).

Пример практического задания: с помощью адаптированной компьютерной техники (по
нозологиям) выполнить: 

а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет;
б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов;
в) копирование и вставку данных;
г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать;
д)  настройку  параметров  операционной  системы,  прикладных  программ  (программ

обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций).

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1

форма рубежного контроля – защита реферата

Темы рефератов:
1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения.
2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха.
3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и слуха.
4. Адаптированные  средства  для  пользователей  компьютера  с  нарушениями  опорно-

двигательного аппарата.
5. Универсальные адаптированные средства.
6. Приёмы  для  адаптации  текста  в  соответствии  с  особенностями  и  возможностями

восприятия.
7. Адаптивные способы работы в текстовых процессорах. 
8. Адаптивные способы работы в табличных процессорах. 
9. Адаптивные возможности программ создания презентаций. 
10. Адаптивные возможности обработки графической информации.
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РАЗДЕЛ  2.  Использование  информационных  технологий  в  профессиональной  и
научно-исследовательской деятельности пользователями с ограниченными возможностями
здоровья. 

Перечень изучаемых элементов содержания
Специальные  возможности  операционных  систем  для  пользователей  с  ограниченными

возможностями.  Ассистивные  технологии  в  профессиональной  и  научно-исследовательской
деятельности:  программы  распознавания  речи,  фильтры  клавиатуры,  сенсорные  экраны,
эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры.

Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и научно-
исследовательской деятельности.

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной и научно-
исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных.

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  профессиональной
и научно-исследовательской деятельности.

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах данных.

Тема  2.1.  Название  темы  Использование  информационных  технологий  в
профессиональной  деятельности пользователями с ОВЗ

Перечень изучаемых элементов содержания
Специальные  возможности  операционных  систем  для  пользователей  с  ограниченными

возможностями  здоровья.  Ассистивные  технологии  в  профессиональной  деятельности:
программы  распознавания  речи,  фильтры  клавиатуры,  сенсорные  экраны,  эргономичные
клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры.

Информационные  технологии  обработки  текстовых  данных  в  профессиональной
деятельности.

Информационные  технологии  обработки  табличных  данных  в  профессиональной
деятельности. Средства анализа и визуализации данных.

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  профессиональной
и деятельности.

Тема  2.2.  Название  темы  Использование  информационных  технологий  в  научно-
исследовательской деятельности пользователями с ОВЗ

Перечень изучаемых элементов содержания
Ассистивные технологии в научно-исследовательской деятельности.
Информационные  технологии  обработки  текстовых  данных  в  научно-исследовательской

деятельности.
Информационные технологии обработки  табличных данных в научно-исследовательской

деятельности. Средства анализа и визуализации экспериментальных данных.
Информационные  технологии  подготовки  презентаций  по  научно-исследовательской

деятельности.
Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах данных.

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ  РАЗДЕЛА 2

Тема  практического  занятия:  Использование  информационных  технологий  в
профессиональной  и  научно-исследовательской  деятельности  пользователями  с
ограниченными возможностями здоровья.

Форма практического задания: дискуссии; аналитическое задание, практическая работа.
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Пример  аналитического  задания:  провести  анализ  использования  информационных
технологий  в  профессиональной  и  научно-исследовательской  деятельности  пользователями  с
ограниченными возможностями здоровья.

Примеры практических заданий: 
1.  Задачи  на  обработку  текстовых  данных  по  предметной  области,  связанной  с

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств.

2.  Задачи  на  обработку  табличных  данных  по  предметной  области,  связанной  с
профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств.

3.  Задачи  по  практической  работе  с  библиографическими  и  реферативными  базами
данных.

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2

форма рубежного контроля – защита реферата

Темы рефератов:
1. Специальные возможности и операционных систем семейства Windows. 
2. Ассистивные технологии операционных систем семейства Windows.
3. Специальные возможности операционных систем семейства Linux.
4. Ассистивные технологии операционных систем семейства Linux.
5. Специальные возможности операционных систем семейства MacOS.
6. Ассистивные технологии операционных систем семейства MacOS.
7. Специальные возможности и мобильных операционных систем
8. Ассистивные технологии мобильных операционных систем.
9. Технологии работы с реферативными базами данных.
10. Ассистивные технологии работы с реферативными базами данных.

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. 
курс 1 сессии 1-2
Раздел  1.  Технологии  использования
адаптированной компьютерной техники
в процессах сбора, хранения и обработки
информации
Тема  1.1.  Использования  адаптированной
компьютерной техники в процессах сбора,
хранения информации
Тема  1.2. Использования  адаптированной
компьютерной  техники  в  процессах
обработки информации

14 Подготовка реферата 
18 Самостоятельное изучение 

материала раздела/темы

Раздел  2.  Использование
информационных  технологий  в

12 Подготовка реферата 
16 Самостоятельное изучение 
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профессиональной  и  научно-
исследовательской  деятельности
пользователями  с  ограниченными
возможностями здоровья
Тема 2.1. Использование информационных
технологий  в  профессиональной
деятельности пользователями с ОВЗ
Тема 2.2. Использование информационных
технологий  в  научно-исследовательской
деятельности пользователями с ОВЗ

материала раздела/темы

Общий объем по модулю/семестру, часов 60
Общий объем по дисциплине (модулю), 
часов

60

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 1
1. 1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-вывода

информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата.
2. Приемы  использования  компьютерной  техники,  оснащенной  альтернативными

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-двигательного
аппарата). 

3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства.

Перечень тем рефератов к Разделу 1:
1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения.
2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха.
3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и слуха.
4. Адаптированные  средства  для  пользователей  компьютера  с  нарушениями  опорно-

двигательного аппарата.
5. Универсальные адаптированные средства.
6. Приёмы  для  адаптации  текста  в  соответствии  с  особенностями  и  возможностями

восприятия.
7. Адаптивные способы работы в текстовых процессорах. 
8. Адаптивные способы работы в табличных процессорах. 
9. Адаптивные возможности программ создания презентаций. 
10. Адаптивные возможности обработки графической информации.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.
Основная литература
1. Гаврилов,  М. В.  Информатика  и  информационные  технологии :  учебник  для  вузов /

М. В. Гаврилов,  В. А. Климов. —  5-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,
2023. — 355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/509820 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное
пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515520 

Дополнительная литература
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1. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  1 :  учебник  для  вузов /
В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 238 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-01935-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/512725  

2. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  2 :  учебник  для  вузов /
В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 390 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-01937-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/512726 

3. Михальчи,  Е. В.  Инклюзивное  образование :  учебник  и  практикум  для  вузов /
Е. В. Михальчи. — Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 177 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/515308 

Задания для самостоятельной работы к Разделу 2

Вопросы для самостоятельной работы  к Разделу 2
1. Средства автоматизации работы с текстовыми данными.
2. Совместная работа с текстовыми документами.
3. Защита текстовых документов.
4. Средства анализа больших данных.
5. Автоматизация работы с электронными таблицами.
6. Совместная работа с табличными документами.
7. Защита табличных документов.
8. Сравнительная характеристика текстовых процессоров.
9. Сравнительная характеристика табличных  процессоров.
10. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных.

Перечень тем рефератов к Разделу 2:
1. Специальные возможности и операционных систем семейства Windows. 
2. Ассистивные технологии операционных систем семейства Windows.
3. Специальные возможности операционных систем семейства Linux.
4. Ассистивные технологии операционных систем семейства Linux.
5. Специальные возможности операционных систем семейства MacOS.
6. Ассистивные технологии операционных систем семейства MacOS.
7. Специальные возможности и мобильных операционных систем
8. Ассистивные технологии мобильных операционных систем.
9. Технологии работы с реферативными базами данных.
10. Ассистивные технологии работы с реферативными базами данных.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
Основная литература
1. Гаврилов,  М. В.  Информатика  и  информационные  технологии :  учебник  для  вузов /

М. В. Гаврилов,  В. А. Климов. —  5-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,
2023. — 355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/509820 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное
пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515520 

Дополнительная литература
1. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  1 :  учебник  для  вузов /

В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 238 с. — (Высшее образование). —
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ISBN 978-5-534-01935-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/512725  

2. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  2 :  учебник  для  вузов /
В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 390 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-01937-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/512726 

3. Михальчи,  Е. В.  Инклюзивное  образование :  учебник  и  практикум  для  вузов /
Е. В. Михальчи. — Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 177 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/515308 

3.3. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной
в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада). 
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно

указываются названия пунктов доклада (реферата), указываются страницы, с которых начинается
каждый пункт); 3) введение (формулируется суть исследуемой проблемы, обосновывается выбор
темы,  определяются  ее  значимость  и  актуальность,  указываются  цель  и  задачи  доклада
(реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть (каждый раздел
ее доказательно раскрывает исследуемый вопрос); 5) выводы и заключение (подводятся итоги
или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297
мм). Интервал межстрочный -полуторный. Цвет шрифта - черный. Гарнитура шрифта основного
текста -  «Times New Roman» или аналогичная.  Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.  Размеры
полей страницы (не менее):  правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25 мм.
Формат абзаца:  полное выравнивание  («по ширине»).  Отступ  красной строки одинаковый по
всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и затекстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».
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Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.

РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)

Контрольным  мероприятием  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю) является зачет с оценкой, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1.  Организационные  основы  применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия оценки освоения обучающимся дисциплины (модуля) в формате БРСО доводятся
преподавателем до сведения обучающихся на первом учебном занятии,  а также размещены в
свободном доступе в электронной информационно-образовательной среде Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им в
течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая активность (посещаемость учебных занятий, самостоятельное изучение
содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной  среде,
соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и др.);

 выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (рефераты,
практические и аналитические задания.

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования  расчета  текущего  рейтинга  обучающегося  используются  следующие
пропорции:
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Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла,  установленного  за  итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидации текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) в
соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным  образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:
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Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования

компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного 
контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№
п/
п

Контролируемые
разделы (темы),

дисциплины

Код
контролируемо
й компетенций

Форма
рубежног

о
контроля 

Вопросы/задания рубежного
контроля 

1 Раздел -1 
«Технологии 
использования 
адаптированной 
компьютерной 
техники в 
процессах сбора, 
хранения и 
обработки 
информации»

УК-1 защита

реферата

1. Адаптированные  средства
для  пользователей  компьютера  с
нарушением зрения.

2. 2.  Адаптированные  средства
для  пользователей  компьютера  с
нарушением слуха.

3. 3.  Адаптированные  средства
для  пользователей  компьютера  с
нарушением зрения и слуха.

4. 4.  Адаптированные  средства
для  пользователей  компьютера  с
нарушениями  опорно-
двигательного аппарата.
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5. 5.  Универсальные
адаптированные средства.

6. 6.  Приёмы  для  адаптации
текста  в  соответствии  с
особенностями  и  возможностями
восприятия.

7. Адаптивные способы работы
в текстовых процессорах. 

8. Адаптивные способы работы
в табличных процессорах. 

9. Адаптивные  возможности
программ создания презентаций. 

10. Адаптивные  возможности
обработки  графической
информации.

2. Раздел -2 
«Использование 
информационных 
технологий в 
профессионально
й и научно-
исследовательско
й деятельности 
пользователями с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья»

УК-4 защита

реферата

1. Специальные возможности и
операционных  систем  семейства
Windows. 

2. Ассистивные  технологии
операционных  систем  семейства
Windows.

3. Специальные  возможности
операционных  систем  семейства
Linux.

4. Ассистивные  технологии
операционных  систем  семейства
Linux.

5. Специальные  возможности
операционных  систем  семейства
MacOS.

6. Ассистивные  технологии
операционных  систем  семейства
MacOS.

7. Специальные возможности и
мобильных операционных систем

8. Ассистивные  технологии
мобильных операционных систем.

9. Технологии  работы  с
реферативными базами данных.

10. Ассистивные  технологии
работы  с  реферативными  базами
данных.

4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю) 
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Коды контролируемой
компетенций

Вопросы /задания

УК-1
Теоретический блок вопросов

1. Современное состояние уровня и направлений развития

технических  и  программных  средств  универсального  и

специального назначения.

2. Тифлотехнические  средства  для  студентов  с

нарушениями зрения.

3. Тифлотехнические средства реабилитации.

4. Приемы  использования  тифлотехнических  средств

реабилитации.

5.  Использование  брайлевской  техники,

видеоувеличителей,  программ  синтезаторов  речи,  программ

невизуального доступа к информации.

6. Сурдотехнические  средства  для  студентов  с

нарушениями слуха.

7. Сурдотехнические средства реабилитации.

8. Приемы  использования  сурдотехнических  средств

реабилитации.

9. Адаптированные  средства  для  пользователей

компьютера с нарушениями опорно-двигательного аппарата.

10. Специальные  возможности  операционных  систем  для

пользователей с ограниченными возможностями.

11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-

исследовательской  деятельности:  программы  распознавания

речи,  фильтры клавиатуры,  сенсорные экраны, эргономичные

клавиатуры  и  мыши,  джойстики,  трекболы,  программы

экранной клавиатуры.

УК-4
12. Информационные  технологии  обработки  текстовых

данных  в  профессиональной  и  научно-исследовательской

деятельности.

13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными.

14. Информационные  технологии  обработки  табличных

данных  в  профессиональной  и  научно-исследовательской
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Коды контролируемой
компетенций

Вопросы /задания

деятельности.

15. Средства анализа и визуализации данных.

16. Средства анализа больших данных.

17. Автоматизация работы с электронными таблицами.

18. Информационные  технологии  подготовки  презентаций

по  результатам   профессиональной  и  научно-

исследовательской деятельности.

19. Информационные  технологии  работы  в

библиографических и реферативных базах данных. 

20. Работа  с  наукометрическими  показателями  в

реферативных базах данных.

УК-1
Практические задания

1.  С  помощью  адаптированной  компьютерной  техники  (по

нозологиям)  выполнить  поиск  заданной  информации  в

файловой  системе  и  в  сети  Интернет,  копирование,

перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование

и  вставку  данных.  ввод  данных  (текстовые  и  табличные

данные),  вывод  данных  на  печать,  настройку  параметров

операционной  системы,  прикладных  программ  (программ

обработки  текстовых  и  табличных  данных,  программ

подготовки презентаций.

2.  Задачи  на  обработку  текстовых  данных  по  предметной

области,  связанной  с  профессиональной  деятельностью,  с

применением адаптированных средств.

УК-4
3.  Задачи  на  обработку  табличных  данных  по  предметной

области,  связанной  с  профессиональной  деятельностью,  с

применением адаптированных средств.

4.  Задачи  по  практической  работе  с  библиографическими  и

реферативными базами

20



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы  для  освоения
дисциплины (модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Гаврилов,  М. В.  Информатика  и  информационные  технологии :  учебник  для  вузов /
М. В. Гаврилов,  В. А. Климов. —  5-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,
2023. — 355 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15819-9. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/509820 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное
пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515520 (

5.1.2. Дополнительная литература

1. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  1 :  учебник  для  вузов /
В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 238 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-01935-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/512725  

2. Трофимов,  В. В.  Информационные  технологии  в  2  т.  Том  2 :  учебник  для  вузов /
В. В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 390 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-01937-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/512726 

3. Михальчи,  Е. В.  Инклюзивное  образование :  учебник  и  практикум  для  вузов /
Е. В. Михальчи. — Москва :  Издательство Юрайт, 2023. — 177 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/515308

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com
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5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов
дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров/практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При подготовке и работе во время занятий семинарского типа следует обратить внимание

на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время занятия,
обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения
предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Главным  результатом  в  данном  случае  служит  получение  положительной  оценки  по
каждому  практическому  занятию.  Это  является  необходимым  условием  при  проведении
рубежного контроля и допуска к зачету.
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Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор;
4. Адаптационные средства.

5.4.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 
отечественного производства: 

1. Операционная система:  Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная библиотека, обеспечивающая 
доступ высших и средних учебных заведений, 
публичных библиотек и корпоративных 
пользователей к наиболее востребованным 
материалам по всем отраслям знаний от 
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 
технологии, медицины и образования, 
содержащий рефераты и полные тексты более 
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 
учебной и методической литературе по 
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека предоставляет доступ более чем к 
30 журналам, выпускаемых Издательским 
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины используются:
Учебная  аудитория  для  занятий  лекционного  типа  оснащена  специализированной

мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
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средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет),

Учебная аудитория для занятий семинарского  типа:  оснащена  специализированной
мебелью (стол для преподавателя,  парты,  стулья,  доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран
и имеющие выход в сеть Интернет, адаптационными средствами).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные
компьютеры  с  доступом  в  сеть  Интернет  и  обеспечением  доступа  в  электронно-
информационную  среду  университета,  программным  обеспечением,  адаптационными
средствами).

5.6. Образовательные технологии 

При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том
числе технологии электронного обучения.

Освоение  дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и
интерактивных  форм  проведения  учебных  занятий  в  форме  деловых  и  ролевых  игр,  разбор
конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития
профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) предусмотрено применение электронного обучения и
дистанционных образовательных технологий.

Учебные часы дисциплины (модуля)  предусматривают классическую контактную работу
преподавателя  с  обучающимся  в  аудитории  и  контактную  работу  посредством  электронной
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории)
посредством  применения  возможностей  компьютерных  технологий  (электронная  почта,
электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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Рабочая  программа  дисциплины  «Реализация  возможностей  в  инклюзивном  обществе»
разработана  на  основании  федерального  государственного  образовательного  стандарта  высшего
образования – магистратуры по направлению подготовки 42.04.01Реклама и связи с общественностью,
утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 08.06.2017 г. №
528, учебного плана по основной  профессиональной образовательной программе высшего образования -
программы  магистратуры   по направлению подготовки  42.04.01Реклама и связи с общественностью
(далее – «ОПОП»).

Рабочая  программа  дисциплины  (модуля)  «Реализация  возможностей  в  инклюзивном
обществе» разработана заведующим кафедрой инклюзивных социальных групп В.В. Сазоновой.
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля)

Цель  дисциплины  (модуля)  заключается  в  получении  обучающимися  теоретических
знаний  о  процессах  инклюзивного  образования с  последующим  применением  в  области
профессиональной  деятельности  в  сфере  образования,  обладающих  достаточным  объемом
знаний и уровнем компетенций для решения профессиональных задач.

Задачи дисциплины (модуля):
1.  Сформировать  предпосылки  профессионального  мировоззрения  будущих  педагогов,

работающих в условиях инклюзивного образовательного пространства.
2. Познакомить обучающихся с системой образовательных услуг, предоставляемых лицам

с ОВЗ в условиях инклюзивного образования.
3.  Дать  характеристику  группе  лиц  с  ОВЗ,  требующими  применения  технологий

возможностей.
4.  Сформировать  систему  знаний  о  средствах  реабилитации,  необходимых  для

обеспечения доступности среды для обучающихся с ОВЗ в инклюзивном образовании.

1.2  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  (модулю)  в  рамках
планируемых  результатов  освоения  основной  профессиональной  образовательной
программы  высшего  образования  –  программы  магистратуры  соотнесенные  с
установленными индикаторами достижения компетенций.

Процесс  освоения  дисциплины  (модуля)  направлен  на  формирование  у  обучающихся
следующих компетенций: УК-1, УК-4, УК-5, УК-6 в соответствии с учебным планом.

В  результате  освоения  дисциплины  (модуля)  обучающийся  должен  демонстрировать
следующие результаты:

Категория
компетенций

Код
компетенц

ии

Формулировка
компетенции

Кон и наименование
индикатора
достижения

компетенции

Результаты
обучения

Системное  и
критическое
мышление

УК-1 Способен
осуществлять
критический
анализ
проблемных
ситуаций  на
основе
системного
подхода,
вырабатывать
стратегию
действий

УК-1.1.  Анализирует
проблемную  ситуацию
как  целостную
систему,  выявляя  ее
составляющие  и  связи
между ними.
УК-1.2. Разрабатывает
варианты  решения
проблемной  ситуации
на основе критического
анализа  источников
информации.
УК-1.3.
Вырабатывает
стратегию  действий

Знать:
основы
системного
подхода; 
принципы анализа
социальной
ситуации  для
выявления
социальных
проблем;
принципы 
постановки цели и
задач,
теоретические
основы
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для  решения
проблемной ситуации
в  виде
последовательности
шагов,  планируя
результат каждого из
них.

стратегического
планирования;
основы  теории
аргументации
Уметь:
критически
оценивать
надежность
источников
информации,
работать  с
противоречивой
информации из разных
источников;
реализовать
анализ
проблемных
ситуаций  на
основе системного
подхода;
вырабатывать
стратегию
действий.
Владеть:
готовностью
разрабатывать и
содержательно
аргументировать
стратегию
решения
проблемной
ситуации  на
основе системного
и
междисциплинарн
ого подходов 

Коммуникация УК-4 УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативны
е технологии, в 
том числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и
профессионально
го 
взаимодействия

УК-4.1. Составляет 
в соответствии с 
нормами 
государственного 
языка РФ и 
иностранного языка 
документы для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия.
УК-4.2. 
Представляет 
результаты 
академической и 
профессионально
й деятельности на 
мероприятиях 
различного 

Знать: 
принципы 
построения 
социального
взаимодействия; 
современные 
коммуникативны
е технологии
Уметь: 
составлять в 
соответствии 
с нормами   
русского 
языка 
деловую;
Организовать 
общение в 
соответствии 
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формата, включая 
международные
УК-4.3. 
Принимает 
участие в 
академических и 
профессиональны
х дискуссиях, в 
том числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах)

с 
потребностям
и совместной 
деятельности
Владеть: 
готовностью к 
установлению 
контакта, 
развитию 
коммуникации, в 
том числе с 
применением 
современных 
коммуникативных
технологий.

Межкультурное 
взаимодействие

УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в 
процессе 
межкультурного 
взаимодействия

УК-5.1. Имеет 
представление о 
сущности и принципах 
анализа разнообразия 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия
УК-5.2. Демонстрирует 
способность 
анализировать и 
учитывать разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия.
УК-5.3. Выстраивает 
социальное и 
профессиональное 
взаимодействие с учетом
различия этических, 
религиозных и 
ценностных систем 
представителей 
различных культур.

Знать: принципы, 
инструменты и 
методы 
межкультурного
взаимодействия
Уметь: учитывать 
разнообразие 
культур и 
особенности 
личности при 
формировании 
предложения 
образовательных 
услуг для 
выстраивания 
траектории 
инклюзивного
образования 
взаимодействия
Владеть: навыками 
межкультурного 
общения; 
готовностью 
обеспечивать 
создание 
недискриминацион
ной   среды для 
участников 
межкультурного 
взаимодействия 
при личном 
общении и при
выполнении 
профессиональны
х задач.

Самоорганизаци
я и саморазвитие
(в том числе 
здоровьесбереже

УК-6 Способен 
определить и 
реализовать 
приоритеты 

УК-6.1. Выбирает 
приоритеты 
собственной 
профессиональной 

Знать: методы 
оценки 
собственных 
ресурсов и 
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ние) собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствован
ия на основе 
самооценки

деятельности и 
цели карьерного 
роста.
УК-6.2. Определяет 
образовательные 
потребности и способы 
совершенствования 
собственной 
деятельности на основе 
самооценки.
УК-6.3. Выстраивает 
гибкую 
профессиональную 
траекторию, с учетом 
накопленного опыта 
профессиональной 
деятельности, 
изменяющихся 
требований рынка труда
и стратегии личного 
развития.

управления 
ими при 
выполнении 
конкретных 
задач, 
проектов, при 
достижении 
поставленных 
целей
Уметь: оценивать
требования рынка
труда и 
предложения 
образовательных 
услуг для 
выстраивания 
траектории 
собственного
профессиональ
ного           роста; 
использовать 
инструменты 
непрерывного 
образования 
возможности 
развития 
профессиональ
ных 
компетенций
Владеть: 
готовностью к 
использованию 
инструментов 
непрерывного 
образования 
возможности 
развития 
профессиональн
ых 
компетенций; 
навыками 
управления 
собственными 
ресурсами при 
выполнении 
конкретных 
задач, проектов,
при достижении
поставленных 
целей.
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1  Объем  дисциплины  (модуля),  включая  контактную  работу  обучающегося  с
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 72 часа (2 зачетные единицы). По
дисциплине предусмотрен зачет с оценкой.

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы
Всего
часов

Курс 1 Курс 2
Сессия

1-2
Сессия

3-4
Сессия

1-2
Сессия

3-4

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками

8 8

Лекционные занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки

Практические занятия 4 4

из них: в форме практической подготовки

Иная контактная работа

Самостоятельная работа обучающихся 60 60

Контроль промежуточной аттестации 4 4

Форма промежуточной аттестации зачет
с

оценк
ой

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ

72 72
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной формы обучения

Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Курс 1 (Сессии 1-2)
Раздел 1. Человек с 
инвалидностью как 
объект реализации 
возможностей в 
инклюзивном 
обществе

36 32 4 4

Тема 1.1. Проблемы и 
ресурсы лиц с 
различными 
заболеваниями 

18 16 2 2

Тема 1.2. Принципы 
взаимодействия в 
инклюзивном обществе

18 16 2 2

Раздел 2. Нормативно- 
правовое 
регулирование 
формирования 
инклюзивного 
общества

32 28 4 4
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Раздел, тема

Виды учебной работы, академических часов

В
се

го

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а

Контактная работа обучающихся с
педагогическими работниками

В
се

го

Л
ек

ц
и

он
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
за

н
ят

и
я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Л
аб

ор
ат

ор
н

ы
е 

за
н

ят
и

я

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

И
н

ая
 к

он
та

к
тн

ая
 р

аб
от

а

из
 н

их
: 

в 
ф

ор
м

е 
пр

ак
т

ич
ес

ко
й

по
дг

от
ов

ки

Тема 2.1. Нормативно- 
правовые основания 
реализация 
возможностей в 
инклюзивном обществе

16 14 2 2

Тема 2.2. Средства 
обеспечения 
доступности для людей 
с инвалидностью 
различных объектов 
социальной 
инфраструктуры и услуг

16 14 2 2

Контроль 
промежуточной 
аттестации (час)

4

Форма промежуточной 
аттестации (указать) Зачет с оценкой

Общий объем, часов 72 60 8 4 4

2.3. Содержание дисциплины (модуля)

РАЗДЕЛ 1. ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК ОБЪЕКТ РЕАЛИЗАЦИИ
ВОЗМОЖНОСТЕЙ В ИНКЛЮЗИВНОМ ОБЩЕСТВЕ

Цель:  изучить возможности включения человека с инвалидностью в социальную,
образовательную культурную жизнь общества. его возможности, определить доступность
объектов социальной инфраструктуры и услуг, возможности коммуникации в
современном инклюзивном обществе.

Перечень изучаемых элементов содержания
Общество, инвалидность, инклюзия, люди с инвалидностью. Классификации и

типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц
с нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с
нарушениями слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями
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функций опорно-двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности
лиц с соматическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц
с психическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с
нарушениями речи. Содержание категорий жизнедеятельности.

Технические средства, используемые на входе (входах) в здание. Технические
средства, используемые на пути (путях) движения внутри здания (в т.ч. путях эвакуации).
Технические средства, используемые в зоне целевого назначения здания (целевого
посещения объекта). Технические средства, используемые в санитарно-гигиенических
помещениях. Технические средства, используемые для создания системы информации на
объекте (устройства и средства информации и связи и их системы.

Тема 1.1. Проблемы и ресурсы лиц с различными заболеваниями
Вопросы для самоподготовки:

1. Выделите социальные и психологические проблемы людей с инвалидностью.
2. Отношение общества к инвалидам.
3. Отношение инвалидов к обществу.
4. Назовите пространственно-средовые барьеры в окружающей среде.
5. Кто относится к категории малой т мобильной обильных групп населения (МГН)?
6. Определите соотношение понятий «универсальный дизайн» и

«разумное приспособление».

Тема 1.2. Принципы взаимодействия в инклюзивном обществе 
Вопросы для самоподготовки:
1. Назовите  основные  нормативно-правовые  акты,

предусматривающие регулирование параметров установки элементов
безбарьерной среды.

2. Назовите основные структурно-функциональные зоны и элементы
зданий и сооружений, подлежащие адаптации для инвалидов и других МГН

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.
Форма практического задания: презентация.
1. Социальные проблемы людей с инвалидностью,

препятствующие интеграции людей с инвалидностью в общество 
2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции  людей с

инвалидностью в общество
4 Расскажите  о  пространственных  барьерах  для  людей  с  нарушениями

опорно- двигательного аппарата.
5 Характеристика «жилой среды»
6 Особенности градостроительной среды
7 Безопасность при проектировании поселений в сельской местности.
8 Безопасность при проектировании малых городов.
9 Особенности проектирования городов при больших индустриальных комбинатах.
10 Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике.
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11 Гибкость в градостроительной и архитектурной политике.
12 Простота использования в градостроительной и архитектурной политике
13 Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике.
14 Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике.
15 Минимальные физические усилия в градостроительной и

архитектурной политике.
16 Соответствие  размеров  и  габаритов  пространства  в  градостроительной  и

архитектурной политике. 
17 Особенности  проявления  инвалидности  и  этика  построения  коммуникации  с

людьми, имеющими инвалидность:

По зрению

По слуху

Речь

НОДА

Умственная отсталость

Психические заболевания

РАС

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. форма рубежного контроля –
компьютерное тестирование.

РАЗДЕЛ  2.  НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ  РЕГУЛИРОВАНИЕ
ПРОЕКТИРОВАНИЯ БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ

Цель: раскрыть сущность и содержание нормативно-правового обеспечения безбарьерной
среды

Перечень изучаемых элементов содержания
Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ

«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О
внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам
социальной  защиты  инвалидов  в  связи  с  ратификацией  Конвенции  о  правах инвалидов».
Постановление  от  29.03.2019  года  №  363  «Об  утверждении  государственной программы
Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года).

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное
регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования
Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и
сооружений».

Применение строительных норм и правил (СНиП) и сводов правил (СП). СНиП 35- 01-
2001 "Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения"; РДС 35-201-99
«Порядок реализации требований доступности для инвалидов к объектам социальной
инфраструктуры»;  СП  35-101-2001  «Проектирование  зданий  и  сооружений  с учетом
доступности  для  маломобильных  групп  населения»;  СП  35-102-2001  "Жилая  среда с
планировочными элементами, доступными инвалидам"; СП 35-103-2001 "Общественные здания
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и  сооружения, доступные  маломобильным  посетителям";  СП  35-104-2001  "Здания и
помещения  с  местами  труда  для  инвалидов";  СНиП  31-06-2009  "Общественные  здания  и
сооружения"; ГОСТ Р 51631-2008 «Лифты пассажирские. Технические требования
доступности, включая доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения»;
ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с вертикальным и наклонным перемещением для
инвалидов.  Технические  требования  доступности»;  ГОСТ  Р 52131- 2003 «Средства
отображения информации знаковые для инвалидов»; ГОСТ Р 51671-2000. «Средства связи и
информации технические общего пользования, доступные для инвалидов.  Классификация.
Требования  доступности и безопасности»;  ГОСТ Р 52875- 2007 «Устройства опорные
стационарные реабилитационные. Типы и технические требования».

Тема 2.1.  Нормативно-правовые основания реализации возможностей в
инклюзивном обществе

Вопросы для самоподготовки:
1. Законодательные акты Российской Федерации, содержащие основные

права людей с инвалидностью.

2. Динамика изменений госпрограммы «Доступная среда» с 2011 по
настоящее время. Какие показатели, блоки изменились? Чем это объяснить?

Тема 2.2. Средства обеспечения доступности для людей с  инвалидностью
различных объектов социальной инфраструктуры и услуг в инклюзивном обществе

Вопросы для самоподготовки:
1. Раскройте такие параметры доступности как досягаемость, безопасность,

информативность, комфортность.
2. Назовите основные знаки, пиктограммы, которые используются в рамках

организации доступной среды для создания системы информации.
3. Соотнесите понятия «технические средства реабилитации» и «технические

средства обеспечения доступности». Можно ли их употреблять как синонимичные?

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2.
Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией

1) Подготовьте  презентацию  с  примерами  нарушений  принципов
проектирования градостроительной и архитектурной среды в современном городе (фото,
видео личных наблюдений) (опираясь на законодательство, расскажите, как должно быть
правильно.

2) Презентуйте одно техническое средство обеспечения доступности с
подробным описанием его устройства и представлением ассортиментного ряда подобных
устройств.

Примерный перечень тем докладов к разделу 2:
1. Опыт ОАЭ в формировании инклюзивного общества
2. Опыт Японии в формировании инклюзивного общества
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3. Опыт Кореи в формировании инклюзивного общества
1. Опыт США в формировании инклюзивного общества
2. Опыт Канады в формировании инклюзивного общества
3. Опыт Великобритании в формировании инклюзивного общества.
4. Опыт Германии в формировании инклюзивного общества.
5. Опыт Франции в формировании инклюзивного общества

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2. форма рубежного контроля –
компьютерное тестирование.

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ
РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Очной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Модуль 1. (семестр 1)
Раздел  1.  Человек  с
инвалидностью  как
объект  реализация
возможностей  в
инклюзивном
обществе

4 Презентация
4 Подготовка  к  лекционным  и

практическим  занятиям,
самостоятельное изучение раздела в
ЭИОС

2 Тестирование
Раздел  2.
Нормативно- правовое
регулирование
защиты  личности  в
инклюзивном
обществе

6 Подготовка  к  лекционным  и
практическим  занятиям,
самостоятельное изучение раздела в
ЭИОС

5 Тестирование
6 Подготовка презентации с докладом

Общий объем по 
модулю/семестру, 
часов

27 часов

Очно-заочной формы обучения

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы

Курс 1 (Семестр 1)
Раздел  1.  Человек  с
инвалидностью как объект
реализация  возможностей
в инклюзивном обществе

6 Презентация
8 Подготовка к лекционным и практическим 

занятиям, самостоятельное изучение 
раздела в ЭИОС

6 Тестирование
Раздел 2. Нормативно- 
правовое регулирование 
защиты личности в 
инклюзивном обществе

7 Подготовка к лекционным и практическим
занятиям,  самостоятельное  изучение
раздела в ЭИОС

6 Тестирование
6 Подготовка презентации с докладом

Общий объем по 39 часов
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дисциплине (модулю), 
часов

Заочной формы обучения)

Раздел, тема Количество часов Вид самостоятельной работы
Курс 1 (Сессии 1-2)

Раздел  1.  Человек  с
инвалидностью как объект
реализация  возможностей
в инклюзивном обществе

10 Подготовка к лекционным и практическим
занятиям,  самостоятельное  изучение
раздела в ЭИОС

10 Подготовка презентации с докладом
12 Тестирование

Раздел  2.  Нормативно-
правовое  регулирование
защиты  личности  в
инклюзивном обществе

9 Подготовка к лекционным и практическим
занятиям,  самостоятельное  изучение
раздела в ЭИОС

9 Подготовка презентации с докладом
10 Тестирование

Общий объем по 
дисциплине (модулю), 
часов

60 часов

3.2. Задания для самостоятельной работы

Задания для самостоятельной работы к Разделу 1
Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 1
1. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Франция
2. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Англия
3. Зарубежный опыт инклюзивного образования: США
4. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Германия
5. Зарубежный опыт инклюзивного образования: Швеция
6. Современные проблемы инклюзивного образования.
7. Исторические вехи инклюзивного образования
8. Теоретические основы инклюзивного образования
9. Инклюзивное образование в России и за рубежом
10. Возможные модели инклюзивного образования детей с ОВЗ.

Примерный вариант тестовых заданий:
1. В какой стране мира впервые начали учить детей с ОВЗ и инвалидностью?
1) Испания
2) Франция
3) Германия
2. Дети с каким нарушением развития стали обучаться первыми?
1) Глухие
2) Слепые
3. Образовательная  интеграция  для  учащихся  с  нормативным  развитием

предусматривает:
1) расположение в классе за одной партой с ребенком с ОВЗ и инвалидностью;
2) свободу выбора обучения в обычном или инклюзивном классе;
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3) обязанность  помогать  в  обучении  детям  с  ограниченными  возможностями  и
инвалидностью.

4. Возраст  обращения  в  ПМПК  для  проведения  обследования  и  получения
рекомендаций обучающимся с ОВЗ и инвалидностью:

1) от 0 до 18 лет
2) до  окончания  ими  образовательных  организаций,  реализующих  основные  или

адаптированные общеобразовательные программы
3) от 0 до 23 лет
5. Основной установкой дефектолога,  реализующего  инклюзивную практику,

является:
1) каждый  ребенок  способен  учиться  при  создании  тех  или  иных  специальных

условий
2) некоторые дети не способны к обучению
3) дети с ОВЗ и инвалидностью должны учиться в специализированных школах

Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 1:
1. Опишите  модели  получения  образования  детьми  с  ограниченными

возможностями  здоровья  и  инвалидностью  в  регионе  Вашего  проживания  (опираясь  на
статистические данные и данные из открытых источников).

2. Раскройте  предпосылки организации инклюзивного  образования  за  рубежом;  в
нашей стране.

3. Раскройте сущность понятия «нормализация».
4. Перечислите и раскройте модели интеграции в нашей стране.
5. В каких нормативных документах дано определение «инклюзивное образование»?
6. Перечислите известные Вам модели инклюзивного образования.  Назовите по 3

«за» и «против» для любой модели.
7. Требования к доступности образовательной организации для инклюзии. 
8. Направления работы по формированию инклюзивной культуры в плане развития

образовательной среды в ОО? 
9. Взаимодействие  образовательной  организации  с  учреждениями:  психолого-

педагогическими  и  медико-социальными  центрами,  образовательными  организациями  при
реализации инклюзивного обучения.

Литература для самостоятельного изучения к Разделу 1.
1. Вишнякова,  Ю. А.  Инклюзивное  искусство :  учебное  пособие  для  вузов /

Ю. А. Вишнякова. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2022. —  138 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-13762-0.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496726 

Педагогика дополнительного образования. Работа с детьми с особыми образовательными
потребностями :  учебное  пособие  для  вузов /  Л. В. Байбородова  [и  др.] ;  под  редакцией
Л. В. Байбородовой. —  2-е  изд.,  испр.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2022. —
241 с. —  (Высшее  образование). —  ISBN 978-5-534-06162-8.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491196 

16

https://urait.ru/bcode/491196
https://urait.ru/bcode/496726


Задания для самостоятельной работы к Разделу 2
Вопросы для самостоятельной работы к Разделу 2
1. Разработка проблем инклюзивного обучения в различных научных дисциплинах.
2. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью в России.
3. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью за рубежом.
4. Особенности личностного развития ребенка с ОВЗ  и инвалидностью  в процессе

реализации инклюзивного обучения.
5. Выбор  моделей  инклюзии  в  зависимости  от  глубины  и  структуры  дефекта

развития у детей с ОВЗ и инвалидностью.
6. Алгоритмы внедрения инклюзивного обучения детей с проблемами в развитии в

широкую практику образования.
Примерный вариант тестовых заданий:

1.  (выберите один из вариантов ответа)
Международный документ, в котором не упоминается понятие «инвалид»
а) «Всемирная декларация по обучению для всех»
б) «Конвенция ООН о правах ребенка»
в)  «Саламанская  декларация  и  Рамки  действий  по  образованию  лиц  с  особыми

потребностями»
г) «Дакарские рамки действий»
2.(выберите один из вариантов ответа)
Модель обучения детей, которой соответствует данное положение: общество должно

обеспечивать условия жизни, максимально приближенные к нормальным:
а) медицинская модель
б) модель включения
в) модель нормализации 
3.(выберите один из вариантов ответа)
Модель  интегрированного  обучения  детей,  при  которой  дети  с  уровнем

психофизического  и  речевого  развития,  соответствующим  или  близким  к  возрастной
норме, по 1-2 человека на равных воспитываются в массовых группах (классах), получая
постоянную  коррекционную  помощь  учителя-дефектолога  специальной  группы  или
класса (Малофеев Н.Н., Шматко Н.Д.):

а) частичная интеграция.
б) комбинированная интеграция.
в) временная интеграция.
4.(выберите один из вариантов ответа)
Понятия социальной и педагогической интеграции в специальную педагогику ввела:
а) Н.М. Назарова
б) Л.М. Шипицина
в) М.И. Никитина
г) Л.С. Волкова
5.(выберите один из вариантов ответа)
Название  пути  развития  интеграции,  которому  характерно  разрушение

дифференцированной  системы  обучения  как  традиционной  формы  специального
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образования и искусственное  внедрение западных моделей интегрированного  обучения
(Н.Н. Малофеев):

а) революционный путь 
б) эволюционный путь
в) реформационный путь
г) формационный путь 
6.  (выберите один из вариантов ответа)
Автор,  который  ввел  в  теорию  и  политику  современного  образования  понятие

инклюзии:
а) И. Дено 
б) Д. Мерсер
в) М.Уилл 
г) У. Бронфенбреннер
7.(выберите один из вариантов ответа)
Автор  экосистемной  концепции  (модели)  интеграции  детей  с  особыми

потребностями в общество:
а) У. Хэберлин
б) Г. Фойзер
в) Г. Райзер
г) А Зандер
8.  (установите правильный порядок ответов)
Хронологическая  последовательность  этапов  (моделей)  обучения  детей  с

особенностями развития:
а) модель включения 
б) модель нормализации
в) медицинская модель

Перечень тем докладов с презентацией к Разделу 2:
1. Проект  внедрения  инклюзивного  обучения  детей  с  ОВЗ  и  инвалидностью в

общеобразовательную организацию.
2. Суть  и  основные  положения  концепции  инклюзивного  обучения  лиц  со

специальными образовательными потребностями.
3. Понятие инклюзивного обучения и воспитания детей с ОВЗ и инвалидностью.
4. Анализ  нормативно-правовой  базы  инклюзивного  обучения  в  Международных

документах.
5. Анализ  нормативно-правовой  базы  инклюзивного  обучения  в  Российской

Федерации.
6. Инклюзивное и совместное обучение: обоснование их принципиальных различий.
7. Внешние условия эффективной инклюзии ребенка с проблемами в развитии.
8. Внутренние условия эффективной инклюзии детей с ОВЗ и инвалидностью.
9. Модели инклюзивного обучения: анализ и характеристики.
10. Инклюзивное обучение детей с ОВЗ и инвалидностью как новая образовательная

практика.
Литература для самостоятельного изучения к Разделу 2.
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1. Аксенова,  Л. И.  Абилитационная  педагогика :  учебное  пособие  для  вузов /
Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 377 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/493354  

2. Фуряева,  Т. В.  Социализация  и  социальная  адаптация  лиц  с  инвалидностью :
учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство
Юрайт,  2022. —  189 с. —  (Высшее  образование). —  ISBN 978-5-534-08278-4.  —  Текст  :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493336  

3. Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. —
2-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2022. —  189 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-07465-9.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL: https://urait.ru/bcode/494383 3.3.  Методические  указания  к
самостоятельной работе по дисциплине (модулю)

Освоение  слушателями  программы  предполагает  изучение  материалов  дисциплин
(модулей) в ходе самостоятельной работы. 

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программой  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Написание реферата (доклада). 
Требования к структуре реферата (доклада):
Работа должна содержать систематизацию и краткое изложение материала из не менее 5-и

литературных источников (монографий, научных статей и докладов) по выбранной теме.
Основные требования к оформлению:
Структура доклада (реферата): 1) титульный лист; 2) содержание (в нем последовательно

указываются  названия  пунктов  доклада  (реферата),  указываются  страницы,  с  которых
начинается  каждый  пункт);  3)  введение  (формулируется  суть  исследуемой  проблемы,
обосновывается выбор темы, определяются ее значимость и актуальность, указываются цель и
задачи доклада (реферата), дается характеристика используемой литературы); 4) основная часть
(каждый раздел ее  доказательно  раскрывает  исследуемый вопрос);  5)  выводы и заключение
(подводятся итоги или делается обобщенный вывод по теме доклада (реферата)); 6) литература.

Доклад (реферат) оформляется на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297
мм).  Интервал  межстрочный  -полуторный.  Цвет  шрифта  -  черный.  Гарнитура  шрифта
основного текста - «Times New Roman» или аналогичная. Кегль (размер) от 12 до 14 пунктов.
Размеры полей страницы (не менее): правое 10 мм, верхнее – 15 мм, нижнее – 20 мм, левое - 25
мм. Формат абзаца: полное выравнивание («по ширине»). Отступ красной строки одинаковый
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по всему тексту – 15 мм. Страницы должны быть пронумерованы с учётом титульного листа (на
титульном листе номер страницы не ставится). В работах используются цитаты, статистические
материалы. Эти данные оформляются в виде сносок (ссылок и примечаний). Внутритекстовые,
подстрочные и за текстовые библиографические ссылки должны оформляться в соответствии с
ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». Общие требования и правила составления».

Реферат (доклад) сдается в бумажном и электронном виде (10 - 20 печатных страниц).
При  проверке  реферата  (доклада)  на  антиплагиат  -  www.antiplagiat.ru  -  (более  50%

заимствований) работа не принимается.
Выполнение тестовых заданий. 
Тестовые  задания содержат  вопросы  и  3-4  варианта  ответа  по  базовым  положениям

изучаемой  темы,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  слушателями  в  процессе
изучения темы.

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  или  электронной  форме  и  сдаются
преподавателю, ведущему дисциплину (модуль).

Написание эссе. 
Эссе - вид самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления

и закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе состоит в
развитии  самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных
мыслей. При написании эссе слушатель должен представить развернутый письменный ответ на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В  процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа  тех,  которые  слушатели  уже  рассматривали  на  лекциях  или  семинарских  занятиях,
исходя из  содержания заданий в  составе  оценочных средств.  По решению преподавателя,  в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между слушателями по желанию.

Эссе проводится письменно, по объему не более 3-х печатных листов.
Требования к оформлению эссе: 
Эссе  выполняется  на  компьютере  (гарнитура  Times  New  Roman,  шрифт  14)  через  1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца –
1,25.  Сноски  –  постраничные.  Таблицы и  рисунки  встраиваются  в  текст  работы.  При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями.  При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их  нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их  целесообразно
проставлять внизу страницы – по середине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном листе, но в общее число страниц он включается. Объем эссе, без учета приложений,
не должен превышать 5 страниц. Значительное превышение установленного объема является
недостатком  работы  и  указывает  на  то,  что  слушатель  не  сумел  отобрать  и  переработать
необходимый материал. 

Работа должна содержать собственные умозаключения, по сути, поставленной проблемы,
включать самостоятельно проведенный анализ, по сути, этой проблемы, выводы, обобщающие
авторскую позицию по поставленной проблеме.
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РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНОЧНЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю)
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

(модулю) является дифференцированный зачет, который проводится в устной форме.

4.2. Оценочные материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений,
навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы  формирования
компетенций

4.2.1. Организационные основы применения балльно-рейтинговой системы оценки
успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов;

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов.

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем  до  сведения  обучающихся  на  первом  учебном  занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

4.2.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости
обучающегося

В течение учебного семестра до промежуточной аттестации на основании утвержденной
рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг  обучающегося.
Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов, полученных им
в течение учебного семестра по всем видам учебных занятий по дисциплине (модулю).

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение  содержания  учебной  дисциплины  в  электронной  информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий и
др.);
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 выполнение  и  сдача  текущих  и  итогового  практических  заданий  (эссе,  рефераты,
творческие  задания,  кейс-задания,  лабораторные работы,  расчетные задания  и  др.,  активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10
практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20
рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В  течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга.

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего контроля с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла за каждый
рубеж текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического  задания  с
накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла,  установленного за итоговое
практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения  о  наличии у  обучающихся  текущей академической задолженности,  сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В случае неликвидами текущей академической задолженности, педагогический работник
обязан  во  время  контрольного  мероприятия  промежуточной  аттестации  поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

4.2.3. Проведение промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
в соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки успеваемости обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
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профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для дифференцированного зачета.

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

В  процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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4.3. Перечень заданий для проведения текущей и промежуточной оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,
характеризующих этапы формирования компетенций

4.3.1. Оценочные материалы для проведения текущей аттестации и рубежного контроля, обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень вопросов рубежного контроля и текущей аттестации 

№ п/п Контролиру
емые

разделы,
дисциплин

ы

Код
контроли

руемой
компетен

ций

Форма
рубежн

ого
контро

ля 

Вопросы/задания рубежного контроля 

1 Раздел -1 
««Человек с
инвалиднос
тью как 
объект 
реализации 
возможност
ей в 
инклюзивно
м 
обществе»»

УК-1 Презент

ация 

Форма практического задания: презентация с докладом

1. Социальные  проблемы  людей  с  инвалидностью,  препятствующие
интеграции людей с инвалидностью в общество 

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции  людей с
инвалидностью в общество

3. Расскажите  о  пространственных  барьерах  для  людей  с
нарушениями опорно- двигательного аппарата.

4. Характеристика «жилой среды»
5. Особенности градостроительной среды
6. Безопасность при проектировании поселений в сельской местности.
7. Безопасность при проектировании малых городов.
8. Особенности проектирования городов при больших индустриальных

комбинатах.
9. Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике.
10. Гибкость в градостроительной и архитектурной политике.
11. Простота использования в градостроительной и архитектурной политике
12. Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике.
13. Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике.
14. Минимальные физические усилия в градостроительной и

архитектурной политике.
15.Соответствие  размеров  и  габаритов  пространства  в  градостроительной  и
архитектурной политике. 



16.Особенности проявления инвалидности и этика построения коммуникации с
людьми, имеющими инвалидность:

 По зрению

 По слуху

 Речь

 НОДА

 Умственная отсталость

 РАС

УК-4 Тестиро

вание 

6. В какой стране мира впервые начали учить детей с ОВЗ и инвалидностью?
4) Испания
5) Франция
6) Германия

7. Дети с каким нарушением развития стали обучаться первыми?
3) Глухие
4) Слепые

8. Образовательная  интеграция  для  учащихся  с  нормативным  развитием
предусматривает:

4) расположение в классе за одной партой с ребенком с ОВЗ и инвалидностью;
5) свободу выбора обучения в обычном или инклюзивном классе;
6) обязанность  помогать  в  обучении  детям  с  ограниченными  возможностями  и

инвалидностью.
9. Государство гарантирует бесплатно для лиц с инвалидностью:
1) услуги сурдопереводчика
2) питание
3) учебники
10. Рекомендации ПМПК необходимы для:
1) разработки индивидуального учебного плана
2) разработки адаптированной образовательной программы
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3) разработки ФГОС
11. Организационные модели ПМПК:
1) отсутствуют
2) вариативны
3) стандартны
12. Возраст обращения в ПМПК для проведения обследования и получения 

рекомендаций обучающимся с ОВЗ и инвалидностью:
4) от 0 до 18 лет
5) до окончания ими образовательных организаций, реализующих основные или 

адаптированные общеобразовательные программы
6) от 0 до 23 лет
13. Основной установкой дефектолога, реализующего инклюзивную практику, 

является:
4) каждый ребенок способен учиться при создании тех или иных специальных 

условий
5) некоторые дети не способны к обучению
6) дети с ОВЗ и инвалидностью должны учиться в специализированных школах
14. Какие  образовательные  программы  необходимы  для  реализации

инклюзивного  образовательного  процесса:  1)  коррекционная
образовательная  программа  как  составная  часть  общеобразовательной
программы, 2) адаптированная основная общеобразовательная программа,
3)  адаптированная  образовательная  программа,  4)  дополнительная
образовательная  программа,  5)  дополнительная  профессиональная
программа?

1) Необходимы все программы
2) Необходимы программы 4, 5
3) Необходимы программы 1, 2, 3

15. Какое специальное оборудование для детей с нарушением слуха может быть
в образовательном учреждении, реализующим инклюзивную практику из
перечисленных:

1) таблички с названиями помещений по Брайлю;
2) табло «Бегущая строка», Световая индикация начала и конца урока, FM -
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системы для индивидуальной и групповой работы;
3) специальный стул на колесах и с высокой спинкой.

2. Раздел -2 
«Нормативн
о- правовое 
регулирова
ние 
формирован
ия 
инклюзивно
го 
общества»

УК-5 Презент

ация

Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией

Примерный перечень тем докладов с разработкой презентации к разделу 2:

1. Опишите  модели  получения  образования  детьми  с  ограниченными
возможностями  здоровья  и  инвалидностью  в  регионе  Вашего  проживания
(опираясь на статистические данные и данные из открытых источников).

2. Опыт  работы  общеобразовательных  учреждений Москвы  по  внедрению
инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии.

3. Опыт  работы  общеобразовательных  учреждений Ленинградской  области  по
внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии. 

4. Опыт  работы  общеобразовательных  учреждений Владимирской  области  по
внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии. 

5. О  перспективах  инклюзивного  образования  детей  с  ограниченными
возможностями здоровья в Белгородском регионе. 

6. Школа инклюзивного образования «Ковчег».
7. Опыт  работы  общеобразовательных  организаций Самарской  области  по

внедрению инклюзивного образования детей с отклонениями в развитии. 
8. Формирование  толерантного  отношения  к  детям  с  ограниченными

возможностями здоровья в условиях инклюзивного образования.

УК-6 Тестиро

вание

Примерный вариант тестовых заданий:
9.  (выберите один из вариантов ответа)

Международный документ, в котором не упоминается понятие «инвалид»
а) «Всемирная декларация по обучению для всех»
б) «Конвенция ООН о правах ребенка»
в)  «Саламанская  декларация  и  Рамки  действий  по  образованию  лиц  с  особыми
потребностями»
г) «Дакарские рамки действий»
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10. (выберите один из вариантов ответа)
Модель  обучения  детей,  которой  соответствует  данное  положение:  общество
должно  обеспечивать  условия  жизни,  максимально  приближенные  к
нормальным:
а) медицинская модель
б) модель включения
в) модель нормализации 

11. (выберите один из вариантов ответа)
Модель  интегрированного  обучения  детей,  при  которой  дети  с  уровнем
психофизического  и  речевого  развития,  соответствующим  или  близким  к
возрастной  норме,  по  1-2  человека  на  равных  воспитываются  в  массовых
группах  (классах),  получая  постоянную  коррекционную  помощь  учителя-
дефектолога специальной группы или класса (Малофеев Н.Н., Шматко Н.Д.):
а) частичная интеграция.
б) комбинированная интеграция.
в) временная интеграция.

12. (выберите один из вариантов ответа)
Понятия социальной и педагогической интеграции в специальную педагогику
ввела:
а) Н.М. Назарова
б) Л.М. Шипицина
в) М.И. Никитина
г) Л.С. Волкова

13. (выберите один из вариантов ответа)
Название  пути  развития  интеграции,  которому  характерно  разрушение
дифференцированной  системы  обучения  как  традиционной  формы
специального  образования  и  искусственное  внедрение  западных  моделей
интегрированного обучения (Н.Н. Малофеев):
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а) революционный путь 
б) эволюционный путь
в) реформационный путь
г) формационный путь 

14. (выберите один из вариантов ответа)
Автор кооперативно-деятельностной концепции (модели)  интеграции  детей с
особыми потребностями в общество:
а) У. Хэберлин
б) Г. Фойзер
в) Г. Райзер
г) А Зандер

15. (выберите один из вариантов ответа)
Характеристика  модели  экстернальной  педагогической  интеграции  (Н.Н.
Малофеев, Н.М. Назарова и др.)
а) взаимодействие специального и массового образования.
б) интеграция внутри системы специального образования.
в)  адаптация  ребенка  с  отклонениями  в  развитии  в  общую  систему  социальных
отношений и взаимодействий прежде всего в рамках той образовательной среды, в
которую он интегрируется.

16. (выберите один из вариантов ответа)
Название  концепции (модели)  интеграции детей  с  особыми потребностями в
общество,  которую характеризует следующий тезис  –  в  процессе  интеграции
происходит естественное по желанию детей сочетание и смена фаз кооперации с
фазами индивидуализации в деятельности:
а) экосистеманая 
б) кооперативно-деятельностная
в) реально-процессуальная
г) медико-философская
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17. (выберите один из вариантов ответа)
Автор, который ввел в теорию и политику современного образования понятие
инклюзии:
а) И. Дено 
б) Д. Мерсер
в) М.Уилл 
г) У. Бронфенбреннер

18. (выберите один из вариантов ответа)
Автор  экосистемной  концепции  (модели)  интеграции  детей  с  особыми
потребностями в общество:
а) У. Хэберлин
б) Г. Фойзер
в) Г. Райзер
г) А Зандер

19.  (установите правильный порядок ответов)
Хронологическая  последовательность  этапов  (моделей)  обучения  детей  с
особенностями развития:
а) модель включения 
б) модель нормализации
в) медицинская модель

20.  (установите соответствие между элементами двух множеств)
Международная правовая основа инклюзивного образования:

а Дакарские рамки действий 1 2006 г.
б Конвенция ООН о правах ребенка 2 1989 г.
в  Саламанская  декларация  и  Рамки
действий  по  образованию  лиц  с
особыми потребностями

3 2000 г.

г  Конвенция  ООН  о  защите  прав 4    1994 г.
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инвалидов
21. (выберите два и более вариантов ответа)

Показатели  когнитивного  компонента  сформированности  инклюзивной
компетентности педагога (по Юсуповой В.Б.):
а)  совокупность  мотивов  разных  групп,  направленных  на  осуществление
педагогической деятельности в условиях инклюзивного обучения.
б)  адекватно  оценивать  результаты  своей  познавательной  и
квазипрофессиональной  деятельности,  замечать  свои  ошибки  и  стремиться  их
исправить.
в)  знание и понимание специфики работы, технологий и методик педагогической
деятельности в условиях инклюзивного обучения.
г)  знание и понимание проблем детей с ограниченными возможностями здоровья,
обучающихся вместе с нормально развивающимися сверстниками.

22. (введите ответ в поле)
……. –  это подход в образовательной политики США и Европы, когда ученики с
инвалидностью общаются со сверстниками на праздниках, в различных досуговых
программах, а если они даже и включены в классы массовой школы, то прежде всего
для  того,  чтобы  повысить  свои  возможности  социальных  контактов,  но  не  для
достижения образовательных целей.

23.  (выберите два и более вариантов ответа)
К внешним условиям, которые обеспечивают эффективную интеграцию детей с
особыми  образовательными  потребностями,  относятся  (Малофеев  Н.Н.,
Шматко Н.Д.):
а)  раннее  выявление  нарушений  (на  первом  году  жизни)  и  проведение
коррекционной  работы  с  первых  месяцев  жизни,  так  как  в  этом  случае  можно
достичь принципиально иных результатов в развитии ребенка, которые позволят ему
обучаться в массовом учреждении.
б)  уровень  психофизического  и  речевого  развития,  соответствующий  возрастной
норме или близкий к ней.
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в) возможность овладения общим образовательным стандартом в предусмотренные
для нормально развивающихся детей сроки.
г)  наличие  возможности  оказывать  интегрированному  ребенку  эффективную
квалифицированную коррекционную помощь
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4.3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю)

Вопросы/задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине (модулю) 

Коды, контролируемой компетенций Вопросы /задания

УК-1
1. Характеристика  современного  этапа

развития  инклюзивного  образования  в
России.

2. Показатели,  подлежащие  учету  при
решении  вопроса  об  интеграции
ребенка  в  среду  нормально
развивающихся детей.

3. Организация  социального  включения
лиц  с  нарушениями  развития  в
коллектив. 

4. Психолого-педагогические
особенности  развития  лиц  с  ОВЗ  и
инвалидностью различных категорий.

5. Принципы и  положения  социализации
детей с ОВЗ и инвалидностью.

6. Методология социализации лиц с ОВЗ
и инвалидностью.

УК-4
Задание: разработать  презентацию  на
тему: 
1.  Алгоритмы  внедрения  инклюзивного
обучения детей с проблемами в развитии
в широкую практику образования».

2.  Внедрение  инклюзии  детей  с  ОВЗ  и
инвалидностью  в  ОО:  перспективы  и
проблемы.

УК-5
Задание: написать реферат на тему:
«Формирование  толерантного  отношения
к детям с ограниченными возможностями
здоровья  в  условиях  инклюзивного
образования»

УК-6 Задание:  разработать  профессиограмму
педагога,  осуществляющего  инклюзивное
образование лиц с ОВЗ и инвалидностью.



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины
(модуля)

5.1.1. Основная литература

1. Аксенова,  Л. И.  Абилитационная  педагогика:  учебное  пособие  для  вузов /
Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 377 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://www.urait.ru/bcode/515541 

2. Артпедагогика  и  арттерапия  в  специальном  и  инклюзивном  образовании  :
учебник для вузов / Е. А. Медведева [и др.] ; под редакцией Е. А. Медведевой. — 2-е изд., испр.
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 274 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-06713-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/515317

5.1.2. Дополнительная литература
1. Типовая  модель  работы  инклюзивной  площадки  движения  «Абилимпикс»  в

рамках  инклюзивных смен  на  базе  детских  центров  :  учебное  пособие  /  составители  Д.  А.
Баутин  [и  др.].  — Москва  :  ИРПО,  2022.  — 80  с.  — ISBN  978-5-6048311-3-7.  — Текст  :
электронный  //  Лань  :  электронно-библиотечная  система.  —  URL:
https://e.lanbook.com/book/249824— Режим доступа: для авториз. пользователей.

5.2  Перечень  ресурсов  информационно-коммуникационной  сети  «Интернет»,
необходимых для освоения дисциплины (модуля)

№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная  библиотека,  обеспечивающая
доступ  высших и  средних учебных заведений,
публичных  библиотек  и  корпоративных
пользователей  к  наиболее  востребованным
материалам  по  всем  отраслям  знаний  от
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший  российский  информационно-
аналитический  портал  в  области  науки,
технологии,  медицины  и  образования,
содержащий рефераты и  полные  тексты более
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная  система  для  ВУЗов,
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам,
учебной  и  методической  литературе  по
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая  база  данных  периодических
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная 
библиотека 
"Grebennikon"

Библиотека  предоставляет  доступ  более  чем  к
30  журналам,  выпускаемых  Издательским
домом "Гребенников".

https://grebennikon.ru/ 
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  предполагает  изучение  материалов

дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные
занятия проходят в форме лекций, семинаров, практических занятий.

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы
его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения  успешного обучения обучающийся должен готовиться  к  лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора)

и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
Подготовка к занятию семинарского типа
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу
во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному  занятию  семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия,
техники безопасности.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения  предложенных  преподавателем  задач,  ознакомление  с  правилами  техники
безопасности при работе;

− самостоятельное  выполнение  заданий  согласно  обозначенной  учебной  программой
тематики.

Обработка,  обобщение  полученных  результатов  работы  проводится  обучающимися
самостоятельно  или под руководством преподавателя  (в  зависимости  от  степени  сложности
поставленных  задач).  В  результате  оформляется  индивидуальный  отчет.  Подготовленная  к
сдаче  на  контроль  и  оценку  работа  сдается  преподавателю.  Форма  отчетности  может  быть
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письменная,  устная  или  две  одновременно.  Главным  результатом  в  данном  случае  служит
получение  положительной  оценки  по  каждому  практическому  занятию.  Это  является
необходимым  условием  при  проведении  рубежного  контроля  и  допуска  к
дифференцированному  зачету.  При  получении  неудовлетворительных  результатов
обучающийся  имеет  право  в  дополнительное  время  пересдать  преподавателю  работу  до
проведения промежуточной аттестации.

5.4  Информационно-технологическое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплины (модуля)

5.4.1. Средства информационных технологий
1. Персональные компьютеры;
2. Средства доступа в Интернет;
3. Проектор.

5.4.2.  Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том
числе отечественного производства: 

1. Операционная система: Astra Linux SE
2. Пакет офисных программ: LibreOffice 
3. Справочная система Консультант+
4. Okular или Acrobat Reader DC 
5. Ark или 7-zip 
6.  User Gate
7. TrueConf (client)

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных
№
№

Название
электронного

ресурса

Описание электронного ресурса Используемый для
работы адрес

1. ЭБС «Университетская 
библиотека онлайн»

Электронная  библиотека,  обеспечивающая
доступ  высших и  средних учебных заведений,
публичных  библиотек  и  корпоративных
пользователей  к  наиболее  востребованным
материалам  по  всем  отраслям  знаний  от
ведущих российских издательств

http://biblioclub.ru/

2. Научная электронная 
библиотека 
eLIBRARY.ru

Крупнейший  российский  информационно-
аналитический  портал  в  области  науки,
технологии,  медицины  и  образования,
содержащий рефераты и  полные  тексты более
34 млн научных публикаций и патентов

http  ://  elibrary  .  ru  /   

3. Образовательная 
платформа Юрайт

Электронно-библиотечная  система  для  ВУЗов,
ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам,
учебной  и  методической  литературе  по
различным дисциплинам.

 https://urait.ru/

4. База данных "EastView" Полнотекстовая  база  данных  периодических
изданий

https://dlib.eastview.com

5. Электронная Библиотека  предоставляет  доступ  более  чем  к https://grebennikon.ru/ 
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библиотека 
"Grebennikon"

30  журналам,  выпускаемых  Издательским
домом "Гребенников".

5.5.  Материально-техническое  обеспечение  образовательного  процесса  по
дисциплине (модулю)

Для изучения дисциплины  (модуля) «Реализация возможностей в  инклюзивном
обществе»  в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по
направлению подготовки 42.04.02 Журналистика используются:

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной
мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими
средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения,
экран и имеющие выход в сеть Интернет).

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением).

5.6. Образовательные технологии 

При  реализации  дисциплины  (модуля)  «Реализация  возможностей  в  инклюзивном
обществе»  применяются  различные  образовательные  технологии,  в том числе  технологии
электронного обучения.

Освоение дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе»
предусматривает  использование  в  учебном  процессе  активных  и  интерактивных форм
проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных ситуаций, в
сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных
навыков обучающихся.

При  освоении  дисциплины  (модуля) «Реализация  возможностей  в  инклюзивном
обществе» предусмотрено применение электронного обучения.

Учебные  часы  дисциплины  (модуля)  «Реализация  возможностей  в  инклюзивном
обществе» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся
в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной
среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения
возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник,
тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).

В рамках дисциплины (модуля) предусмотрены встречи с руководителями и работниками
организаций,  деятельность  которых  связана  с  направленностью реализуемой  основной
профессиональной образовательной программы.
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