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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Целью освоения дисциплины ««Проектирование в коммуникативной деятельности в 

государственных и некоммерческих структурах» является  

формирование у студентов магистратуры знаний о специфике проектных коммуникационных 

технологий в сфере государственных структур и некоммерческой деятельности; 

формирование навыков сбора, обработки и анализа информации  в государственной и 

некоммерческой сфере;  

обучение системному подходу к планированию коммуникативной деятельности.  

Дисциплина ««Проектирование в коммуникативной деятельности в  государственных и 

некоммерческих структурах» дает представление о проектной деятельности в целом, об ее 

специфических особенностях в государственном и некоммерческом секторах.. В рамках 

освоения дисциплины изучается система государственных и  некоммерческих структур, 
особенности их взаимодействия между собой, специфика проектной деятельности  в 

коммуникативной сфере. 

Задачи дисциплины «Коммуникационная политика в некоммерческой сфере»: 

- изучить основные методы коммуникаций в государственных и некоммерческой структурах, 
используемые специалистами по PR и рекламе; 

- определить критерии выбора коммуникационных программ в государственной и 

некоммерческой коммуникационной сфере; 

- обосновать этапы планирования и осуществления коммуникационных активностей  в 

государственной и некоммерческой сфере; 

- освоить базовые технологии коммуникационного проектирования 

- сформировать профессиональную коммуникационную культуру работы в сфере 

государственной и некоммерческой коммуникации на основе профессиональных, юридических, 

этических правил и норм. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина ««Проектирование в коммуникативной деятельности с 

государственных и некоммерческих структурах»реализуется в части, формируемой 

участниками образовательной программы «Реклама и связи с общественностью» по 

направлению подготовки специальности  42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины ««Проектирование в коммуникативной деятельности с 

государственных и некоммерческих структурах»осуществляется в 1 семестре, изучение 

учебной дисциплины является базовым для последующего освоения программного материала 

учебных дисциплин: «Социальные медиа в работе государственных и некоммерческих 
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структур», «Проектная деятельность», «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» 

 

1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций  ПК-5; ПК-3; ПК-4; ПК-2  в соответствии с основной 

профессиональной образовательной  программой по направлению подготовки 42.04.01 Реклама 

и связи с общественностью. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 ПК-5 Способен 

проводить научное 

исследование в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

ПК-5.1. 
Формулирует 

концепцию 

научного 

исследования 
 
ПК-5.2. 
Применяет 

методы 

качественного и 

количественного 

анализа 
информационног

о поля, методы 

работы с 

открытыми 

данными и 

большими 

объемами 

информации 
 
ПК-5.3. Получает, 

интерпретирует и 
представляет 

результаты 
исследования. На 

основе 

исследования 

составляет 

практические 

рекомендации и 

прогнозирует 

тенденции 

коммуникационн
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ой сферы 

Общество и 

государство 
ПК-2 Способен 

осуществлять 

проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом 

специфики 

профессионально

й сферы 

ПК-2.1. Знает 

систему 

общественных и 

государственных 

институтов, 

механизмы их 

функционирован

ия и тенденции 

развития  
 
ПК-2.2. 
Способен 

учитывать 

основные 

тенденции 

развития 

общественных и 

государственных 

институтов при 

со-здании 

текстов рекламы 

и связей с 

общественность

ю и/или 

коммуникационн

ых продуктов 

Знать: правила 
мониторинга и отбора 
актуальной информации 
Уметь руководить  

проектами по  
разработке и 

осуществлении 

коммуникационных 

действий 
Владеть технологиями 

прогнозирования и оценки 

результатов 

коммуникационных 

действий 

Культура ПК-3 Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность по 

созданию текста 

рекламы и связей 

с 

общественностью 

и (или) иного 

коммуникационн

ого продукта 
любого уровня 

сложности с 

учетом 

специфики 

коммуникационн

ых задач и 

имеющегося 

мирового и 

отечественного 

опыта 

ПК-3.1. 
Осуществляет 

поиск темы и 

выявляет 

существующую 

проблему 

 ПК-3.2. 
Получает 

информацию в 

ходе 

профессиональн

ого общения и 

анализа 

документов 

 ПК-3.4. 
Проверяет 

достоверность 

полученной 

информации, 

разграничивает 

факты и мнения 

Знать; технологии анализа 

материала и технологии 

создания 

коммуникационного 

продукта 
Уметь: пользоваться 

креавтивным 

инструментарием 
Владеть: навыками 

создания 

коммуникационного 

продукта 
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Педагогика ПК-4 Способен 

принимать 

участие в 

преподавании и 

разработке 

учебно-
методических 

материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

ПК-4.1. 
Соотносит 

сумму данных по 

специальности с 

запросами и 

потребностями 

студенческой 

аудитории 

ПК-4.2. 
Использует 

основные 

характеристики 

целевой 

аудитории при 

разработке 

учебно-
методических 

материалов 

дисциплин  

Знать: актуальные запросы 

студенческой аудитории 
Уметь:  осуществлять 

методические разработки 
Владеть: навыками 

преподавательской 

деятельности 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Дисциплина изучается в 1 семестре, общий обьем оставляет 144 часа, 4 з.е. Предусмотрен 

экзамен 

. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестр 

1 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 

40 40 

Учебные занятия лекционного типа 12 12 
Практические занятия 28 28 
Лабораторные занятия - - 
Иная Контактная работа  32 32 
Самостоятельная работа обучающихся, всего 36 36 
Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144 
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2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
К

Р
 

РАЗДЕЛ 1. 

Государственные и 

некоммерческие 

коммуникации в  РФ: 

федеральный и 

региональный уровень  

36 9 10 3 7 

  9 

 

 

Тема 1.1. Федеральные 

государственные 

инекоммерческие структуры 

 5  2 4 
 4 

Тема 1.2. Региональные 
 Государственные и 

некоммерческие  структуры 

 4  1 3 
 5 

РАЗДЕЛ 2. 

Проектирование 

коммуникаций 36 9 10 3 7 

 9 

 

 

Тема 2.1. Что такое 

коммуникационный проект 
 5  2 4  4 

Тема 2.2. Типология и 

особенности различных 

коммуникационных 

проектов 

 4  1 3 

 5 

РАЗДЕЛ 3 

Коммуникационное 

проектирование  в 

некоммерческой сфере: 

направления и 

инструменты 

36 9 10 3 7 

 9 

 

 

Тема 3.1. Инструменты и 

направления прямого 

воздействия на медиа 
 5  2 4 

 4 

Тема 3.2. Инструменты и 

направления косвенного 
 4  1 3  5 
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воздействия на медиа 

Раздел 4 

Планирование 

коммуникаций для 

государственных структур 

организаций 

36 9 10 3 7 

 9 

 

 

Тема 4.1 Стратегическое 

планирование 
 5  2 4 

 4 

Тема 4.2. Тактическое 

планирование 
 4  1 3 

 5 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
    

Общий объем, часов 144 36  12 28  32 

Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Раздел, 
Всег

о  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
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РАЗДЕЛ 1. 

Государственные 

и 

некоммерческие 

коммуникации в  

РФ: 

федеральный и 

региональный 

уровень 

9 18 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 4 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

РАЗДЕЛ 2. 

Проектирование 
9 18 

Подготов

ка к 

лекционн

5 реферат 4 
Компьютерное 

тестирование или 
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коммуникаций  ым и 

практиче

ским 

занятиям 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

РАЗДЕЛ 3 

Коммуникацион

ное 

проектирование  

в 

некоммерческой 

сфере: 

направления и 

инструменты  

9 18 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 4 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Раздел 4 

Планирование 

коммуникаций 

для 

государственных 

структур 

организаций 

9 6 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Общий объем, 

часов 
36       

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 

 

РАЗДЕЛ 1. Государственные и некоммерческие коммуникации в  РФ: федеральный и 

региональный уровень  

НКО и государство. Взаимодействие, конфликтные зоны, попытки развития. Статус 

«иностранного агента» для НКО – однозначное зло или способ найти сторонников? 

НКО и корпоративная социальная ответственность. Особенности реализации КСО в России и за 

рубежом. Социальный вклад КСО и корпоративной благотворительности. Партнерство НКО и 

бизнеса в реализации КСО: распространенность и формы. Основные недостатки текущих 

проектов НКО и КСО 

Эффекты корпоративного волонтерства для компании, сотрудников, НКО и благополучателей. 

Особенности реализации мероприятий корпоративного волонтерства в отечественных 
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компаниях: кто участвует, как часто, основные направления и формы участия. Ожидания 

сотрудников от мероприятий корпоративного волонтерства. Привлечение корпоративных 

волонтеров и эпизодических волонтеров для краткосрочных и долгосрочных проектов НКО. 

Рекрутинг и стратегии выстраивания отношений с волонтерами. Мотивация волонтеров 

Практическое задание к разделу 1 

Президентские гранты как инструмент управления некоммерческими организациямит: анализ 

кейсов 

РАЗДЕЛ 2. Проектирование коммуникаций  

Социальные инновации в регионах: подходы к определению. Роль НКО в производстве 

социальных инноваций. Операционализация понятия. Готовность российского 

некоммерческого сектора к производству социальных инноваций: эмпирические свидетельства. 

Примеры инновационных проектов российских НКО. 

Волонтерская деятельность: текущее состояние и развитие в нашей стране. Волонтерство как 

объект исследований и государственной политики. Мотивы участия в волонтерской 

деятельности. Формальное и неформальное волонтерство как сферы возможностей для НКО. 

Практическое задание к разделу 2 

Ведущие региональные НРКО: как выжить в регионах? Анализ кейсов 

 

РАЗДЕЛ 3 Коммуникационное проектирование  в некоммерческой сфере: направления и 

инструменты 

Риски в определении стейкхолдеров. Риски в работе с партнерами проекта, в т.ч. с 

коммерческими компаниями и органами власти. Риски в коммуникации и связях с 

общественностью в рамках проекта; представленность НКО в интернете, в социальных медиа. 

Риски в предоставлении отчетности. 

Благотворительность как понятие и социальная практика. Состояние и тенденции развития 

благотворительности в нашей стране. Институциональная благотворительность и неформальная 

благотворительность: возможности и ограничения для НКО. Факторы, способствующие 

благотворительной деятельности граждан. 

Практическое задание к разделу 3 

Благотворительные фонды как базовые объекты  медиа-рилейшнз для НКО: анализ кейсов 

Раздел 4  

Планирование коммуникаций для государственных структур организаций 

Особенности социальных проектов и их отличия от коммерческих проектов; проекты на стыке 

интересов органов власти, бизнеса, НКО и населения. Основные стадии реализации социальных 

проектов: определение необходимости проекта для решения социальных проблем; 

предварительный анализ социальной проблемы; планирование проекта; постановка целей и 
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задач; реализация проекта – управление командой проекта, лидерство, коммуникации и 

мотивация; мониторинг и контроль; оценка проекта. Инструменты для управления 

социальными проектами 

Мониторинг, оценка и контроль исполнения проекта. Виды оценки. Подходы к проведению 

оценки. Планирование и проведение оценки. Исполнители. Методы сбора и анализа данных. 

Ошибки и трудности при проведении оценки. Представление и использование результатов. 

Отчетность по проекту. 

Практическое задание к разделу 4 

Среднесрочное и краткосрочное планирование для организаций различных типов и сфер: 

анализ кейсов 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является экзамен, который проводится в устной форме. 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной дисциплин 

«Проектирование в коммуникативной деятельности  
в государственных и некоммерческих структурах » является экзамен, который проводится в 
устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код  
компетенции 

Содержание компетенции  
(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ПК-2  

 

Способен осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 

Знает аналитические методы и 

инструменты для 
целеполагания, планирования и 

оценки эффективности 
коммуникационной стратегии, 

коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Умеет  осуществлять проектно-
аналитическую деятельность с 

учетом специфики 

профессиональной сферы 

Этап 

формирования 

умений 
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Владеет навыком  целеполагания, 

планирования и оценки 

эффективности 
коммуникационной стратегии, 

коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

по созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

иного 
коммуникационного 

продукта любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных задач 

и имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

Знает специфику 

коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Этап 

формирования 

знаний 

Умеет  создавать тексты рекламы 

и связей с общественностью 

любого уровня сложности с 

учетом специфики каналов 
коммуникации и имеющегося 

мирового и отечественного опыта 

 

Этап 

формирования 

умений 

Владеет навыком  интегрирования 

коммуникации для эффективной 

реализации 

коммуникационной  стратегии 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-4 Способен принимать 

участие в преподавании и 

разработке учебно- 
методических материалов 

дисциплин, 

соответствующих данному 
направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 
 

Знает особенности  мониторинга и 

отбора актуальной учебной и 

учебно-методической литературы 

по направлению подготовки на 
уровнях ВО, СПО, ДПО 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Умеет  разрабатывать учебно-
методические материалы 

дисциплин и практик 

 

Этап 

формирования 

умений 

Владеет навыком преподавания и 

проведения аттестации 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 Способен проводить 

научное исследование в 

сфере рекламы и связей с 

общественностью 

Знает методы качественного и 

количественного анализа 
информационного поля, методы 

работы с открытыми данными и 

большими объемами информации 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Умеет  формулировать концепцию 

научного исследования 

Этап 

формирования 

умений 
Владеет навыком  интерпретации 

результатов 

исследования.  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ПК-5, ПК-2; ПК-3; 
ПК-4;  

 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 
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значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

 

ПК-5, ПК-2; ПК-3; 
ПК-4;  

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения 

в выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

ПК-5, ПК-2; ПК-3; 
ПК-4;  

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 
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излагать материал. задания: 
[0-6] баллов. 

 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Содержание коммуникационного менеджмента и его функции.  

Проблемы коммуникации в истории социально-политический мысли.  

Современные концепции коммуникации и массовой коммуникации.  

Основные элементы коммуникационного процесса.  

Коммуникация как функция управления организацией.  

Особенности внутренних коммуникаций в организациях и их виды.  

Формы деловой коммуникации в организациях.  

Публичная коммуникация, ее сущность, формы и особенности.  

Выступления перед различными аудиториями и их особенности.  

Деловое общение: стратегии и стили, их особенности.  

Собрание, виды, сценарии проведения.  

Этикетные речи, их виды и особенности.  

Пресс-конференции: виды и особенности проведения.  

Телевизионное интервью, телевизионные дебаты  

Понятие политической коммуникации: сущность и функции.  

Информационно-коммуникационные процессы в сфере политики.  

Электоральная политическая коммуникация.  

Особенности политической коммуникации в информационном обществе.  

Понятие, сущность и типология информационно-коммуникационных полей.  

Понятие дискурса и особенности его использования.  

Исторические формы информационно-коммуникационных пространств и полей 

(доиндустриальное, индустриальное, постиндустриальное).  

Понятие информационно-коммуникационных систем. 

http://pandia.ru/text/category/tipologiya/
http://pandia.ru/text/category/diskurs/
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 Информационно-коммуникационные системы в условиях различных политических режимов.  

Особенности государственной информационно-коммуникационной системы.  

Международная информационно-коммуникационная система в условиях глобализации.  

Структура и виды СМИ.  

Политические функции СМИ.  

Политико-правовые условия деятельности СМИ.  

Понятие, сущность и отличительные черты общественного мнения.  

Структура и функции общественного мнения.  

Механизмы формирования общественного мнения.  

Понятие маркетинговых и немаркетинговых коммуникаций в политике.  

Сущность функции и отличительные черты политической пропаганды.  

Субъекты и объекты политической пропаганды, ее виды и особенности.  

Особенности пропагандистских информационных технологий.  

Манипулятивные технологии в структуре пропаганды.  

Идеология и пропаганда. Сущность, функции и отличительные черты политической агитации. 

Субъекты и объекты политической агитации.  

Особенности агитационных информационных технологий в политике. Информационное 

содержание политического рынка.  

Политический имиджмейкинг.  

Политический брендинг.  

Политический пиар, его сущность и виды.  

Особенности пиар-технологий в политике.  

Политическая реклама, ее сущность и функции. Структура политической рекламы. 

 Виды политической рекламы.  

Процесс производства и использования рекламной продукции в политике.  

Информационный лоббизм и его роль в публичной сфере политики.  

Виды, методы и принципы информационного лоббизма.  

Информационный терроризм, его особенности и способы противодействия.  

Понятие и сущность государственной информационной политики.  

http://www.pandia.ru/text/category/globalizatciya/
http://pandia.ru/text/category/informatcionnie_tehnologii/
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Отношения государства с медиаструктурами: исторические типы и современные виды в 

условиях различных политических режимов.  

Стратегии и технологии государственной информационной политики в современной России.   

Особенности государственной политики в области информационной безопасности.  

Коммуникативный проект: понятие, сущность, типы 

Понятие и сущность информационной кампании.  

Основные этапы информационной кампании и ее технологическое обеспечение.  

Информационные войны: сущность, виды и отличительные особенности.  

Особенности применения интернет-технологий в политике в современной России.  

Виды интернет-коммуникаций.  

Электронное правительство.  

Профессиональные требования к персоналу коммуникационного менеджмента.  

Особенности подготовки специалистов коммуникационного менеджмента для государственных 

органов и других политических и социально-экономических институтов. 

. 4.5Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры 

в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации оцениваются 

педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплиневыставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного зачета 

и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам магистратуры в Российском государственном 

социальном университете.  

  

http://www.pandia.ru/text/category/informatcionnaya_bezopasnostmz/
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

5.1.1. Основная литература 

Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, Е. М. Рогова, 

М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00436-6. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468486 
(дата обращения: 05.09.2022). 

Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00725-1. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489197 (дата обращения: 05.09.2022). 

5.1.2. Дополнительная литература 

Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации корпоративной 

стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07425-3. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/490298 (дата обращения: 05.09.2022).  

Поляков, В. А.  Разработка и технологии производства рекламного продукта : учебник и 

практикум для вузов / В. А. Поляков, А. А. Романов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05261-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489057 (дата 

обращения: 05.09.2022).  

Чумиков, А. Н.  Связи с общественностью. Практикум : учебное пособие для вузов / 

А. Н. Чумиков. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 173 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06706-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/493974 (дата обращения: 05.09.2022). 

 
 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы 

адрес 
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Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотекадиссертаций РГБ содержит более 

620 000полных текстов диссертаций и 

авторефератов 

http://diss.rsl.ru 

Доступ по 

регистрации в 

читальном зале  

Университета. 

Университетская 

информационная 

система РОССИЯ 

(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная система 

РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – электронная 

библиотека и база для исследований и учебных 

курсов в области экономики, 

управления,социологии, лингвистики, 

философии, филологии, международных 

отношений идругих гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе Научно-
исследовательского вычислительного 

центраМГУ имени М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.msu.r
u/ 

100% доступ  

Научное наследие 

России 

Библиотека содержит научные труды известных 

российских и зарубежных ученых и 

исследователей,  работавших на территории 

России. Программа Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.html 

100% доступ 

Электронная 

библиотека 

учебников 

На сайте представлены учебники, лекции, 

доклады, монографии по естественным и 

гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 

100% доступ 

 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 

большому количеству научных дисциплин, 

который содержит полную информацию 

онаучных журналах в электронном виде, 

включающую их описания и все вышедшие 

выпуски с содержанием, темами научных статей 

и их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/
journal 

100% доступ 

 

 

Единое окно 

доступа к 

образовательным 

ресурсам 

 

Информационная система предоставляет 

свободный доступ к каталогу образовательных 

интернет-ресурсов и полнотекстовой 

электронной учебно-методической библиотеке 

для общего и профессионального образования 

http://window.edu.ru/l
ibrary 

100% доступ 

 

 

Электронные 

библиотеки. 

Электронные 

библиотеки, словари, 

Интернет-ресурсы образовательного и научно-
образовательного назначения, оформленные в 

виде электронных библиотек, словарей и 

энциклопедий,  предоставляют открытый 

доступ к полнотекстовым информационным 

http://gigabaza.ru/doc
/131454.html 

100% доступ 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://window.edu.ru/library
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
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энциклопедии 

 

ресурсам, представленным в электронном 

формате — учебникам и учебным пособиям, 

хрестоматиям и художественным 

произведениям, историческим источникам и 

научно-популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме 

лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплиныи достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программойдисциплины, доступной в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы его 

проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной 

лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
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узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий семинарского 

типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной 

подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление 

полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной работы/практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

работе в лаборатории; 

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы рекомендуется 

выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по возможности 

используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий 

Персональные компьютеры; 
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Средства доступа в Интернет; 

Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная системаWindows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 

                       7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги 

и аудиокниг, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, 

а также научные 

монографии, научная 

периодика, в т.ч. журналы 

ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и 

полным текстам статей, 

опубликованных в 

российских и зарубежных 

научно-технических 

журналах.  

http://elibrary.ru/ 
Доступ с любого компьютера в 

сети Университета на 276 

журналов по подписке 

Университета.  

Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из 

них российских журналов 5022. 

3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

электронных версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
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Для изучения дисциплины «Проектирование в коммуникативной деятельности  
в государственных и некоммерческих структурах» в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалавриата по направлению подготовки  42.04.01 Реклама и связи с общественностью 

используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины «Проектирование в коммуникативной деятельности  
в государственных и некоммерческих структурах» применяются различные образовательные 

технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Проектирование в коммуникативной деятельности  
в государственных и некоммерческих структурах» предусматривает использование в учебном 

процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и 

разбора конкретных ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и 

развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины  предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины  предусматривают классическую контактную работу преподавателя 

с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 

применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 

учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 

деятельность которых связана с направленностьюреализуемой основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы бакалавриата 42.04.01 Реклама 

и связи с общественностью 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

копирайтинге и коммерческом письме с последующим применением в профессиональной сфере и 

практических навыков (формирование) по созданию текстов для коммерческого использования в 

различных сферах коммуникативной деятельности.  
Задачи дисциплины: 

1. систематизация знаний о копирайтинге как сфере деятельности и виде занятости; 
2. освоение инструментов создания коммерческих текстов, ключевых форм и способов; 
3. освещение основных направлений для профессионального развития, анализ ключевых 

работодателей; 
4. выработка у бакалавров умений и навыков эффективного взаимодействия, определяющих 

высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах профессионально 

ориентированной коммуникации. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования 

Дисциплина «Рекламный копирайтинг» реализуется в обязательной части в 

общепрофессиональном коммуникативном блоке основной образовательной программы по 

направлению подготовки «42.04.01. Реклама и связи с общественностью. 
Изучение дисциплины «Рекламный копирайтинг» базируется на знаниях и умениях, 

полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда дисциплин: 

«Человек в коммуникативном пространстве», «Философия», «Технологии самоорганизации и 

эффективного взаимодействия», «Стилистика и литературное редактирование». 
Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и навыки, 

формируемые данной дисциплиной «Проектная деятельность», «Контент-менеджмент и SMM», 

все виды практик и государственная итоговая аттестация. 
 
1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования 

 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 

универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций: ПК-2; ПК-3; ПК-4; 
ПК-5 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 

образования по направлению подготовки 42.04.01. Реклама и связи с общественностью. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие 

результаты: 

 
Категория 

компетенций 
Код 

компетенции 
Формулировка 

компетенции 
Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Проведение 

научного 
исследования в 

сфере 
рекламы и связей 

ПК-2 Способен 

осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические 

методы и 
инструменты для 
целеполагания, 

Знать: 
аналитические 

методы и 
инструменты для 
целеполагания, 



с 
общественностью 

на 
основе 

самостоятельно 
разработанной 

или 
адаптированной 
методологии и 

методик 

учетом специфики 
профессиональной 

сферы 

планирования и 

оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 

проекта 
и применяет их на 
практике. 
ПК-2.2. Проводит 

анализ 
ситуации и 

разрабатывает 
проекты и кампании 

в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 

планирования и 

оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 

проекта 
и применяет их на 

практике. 
Уметь 

анализировать 
ситуации и 

разрабатывать 
проекты и кампании 

в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 
Владеть навыком 

разработки 

проектов и 

коммуникационных 

компаний 
Осуществление 
авторской 

деятельности 
любого уровня 
сложности в 

сфере 
рекламы и связей 

с 
общественностью 

ПК-3 Способен 

осуществлять 
авторскую 

деятельность по 
созданию текста 

рекламы и связей 
с общественностью 

и (или) иного 
коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с 
учетом специфики 
коммуникационных 

задач и 
имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Создает 

тексты 
рекламы и связей с 
общественностью 

любого 
уровня сложности с 

учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 
ПК-3.2. Создает 

сценарии 
для специальных 

событий и 
мероприятий с 

учетом 
специфики 
коммуникационных 

задач 
ПК-3.3. 
Формулирует 
целевой 

репутационный 
образ организации/ 
компании/ персоны 
ПК-3.4. 

Знает специфику 

коммуникационных 

задач и имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 
Умеет  создавать 

тексты рекламы и 

связей с 

общественностью 

любого уровня 

сложности с учетом 

специфики каналов 
коммуникации и 

имеющегося 

мирового и 

отечественного 

опыта 
 
Владеет навыком  

интегрирования 

коммуникации для 

эффективной 

реализации 
коммуникационной  

стратегии 



Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной 

реализации 
коммуникационной 
стратегии 

 ПК-4 Способен принимать 

участие в 

преподавании и 

разработке учебно- 
методических 

материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

ПК-4.1. 
Осуществляет 

мониторинг и отбор 

актуальной учебной 

и учебно-
методической 

литературы по 

направлению 

подготовки на 
уровнях ВО, СПО, 

ДПО 
 
ПК-4.2. 
Ассистирует при 

разработке учебно-
методических 

материалов 

дисциплин и 

практик 
  
ПК-4.3. Участвует в 

процессе 

преподавания и 

проведении 

аттестации 

Знает особенности  

мониторинга и 

отбора актуальной 

учебной и учебно-
методической 

литературы по 

направлению 

подготовки на 
уровнях ВО, СПО, 

ДПО 
 
Умеет  

разрабатывать 

учебно-
методические 

материалы 

дисциплин и 

практик 
 
Владеет навыком 

преподавания и 

проведения 

аттестации 

 ПК-5 Способен проводить 

научное 

исследование в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

ПК-5.1. 
Формулирует 

концепцию 

научного 

исследования 
 
ПК-5.2. Применяет 

методы 

качественного и 

количественного 

анализа 
информационного 

поля, методы 

работы с 

открытыми 

данными и 

большими 

объемами 

информации 
 

Знать концепцию 

научного 

исследования 
 
Умеет применять 
методы 

качественного и 

количественного 

анализа 
информационного 

поля, методы 

работы с 

открытыми 

данными и 

большими 

объемами 

информации 
 
Владеет навыком 
интерпретации 



ПК-5.3. Получает, 

интерпретирует и 

представляет 

результаты 
исследования. На 

основе 

исследования 

составляет 

практические 

рекомендации и 

прогнозирует 

тенденции 

коммуникационной 

сферы 

результатов 
исследования. На 

основе 

исследования 

составляет 

практические 

рекомендации и 

прогнозирует 

тенденции 

коммуникационной 

сферы 

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 
Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 1 семестре, составляет 4 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

2    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 
40     

Учебные занятия лекционного типа  16    
Практические занятия  24    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 32 32    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 63 63    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации зач.  зач.     
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    

 
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины 
Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н
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я

 

р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
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н

я
т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 



В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

г
о
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 4 36 18 10 6 4  8  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 144 63 40 18 22  32  
Форма 

промежуточной 

аттестации 

 
Зачет  

 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
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ак
ти

в
н

о
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ь
, 

ч
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Ф
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к
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Р
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Семестр 1 

Раздел 1. 

Информационно 

– новостные 

тексты: 

технологии 

создания 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 

Раздел 2. 

Рациональные 

или 

аналитические 

тексты: виды и 

жанровые 

модели 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 



Раздел 3. 

Эмоциональные 

тексты: 

технологии 

создания и 

формы 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 

Общий объем 

по семестру, 

часов 
36 16  10  10  

Раздел 4. 

Нейминг и 

фирменный 

стиль. 18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 

Раздел 5. 

Продающий 

тексты: виды, 

формулы. 18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 

Раздел 6. 

Тексты для 

сайтов и 

социальных 

сетей: форматы, 

принципы 

создания 

18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

5 
Творческое 

задание 
5 

Творческое 

задание 

Общий объем 

по семестру, 

часов 
36 16 

 
10 

 
10 

 
 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

РАЗДЕЛ 1. Информационно – новостные тексты: технологии создания 

Цель:дать представление о информационно – новостных жанрах журналистики, их 

технологиях создания, месте и роли в системе коммуникации 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Виды жанров: заметка, информационная корреспонденция, информационный отчет, 

информационное интервью, блиц-опрос, вопрос – ответ, репортаж. 
Технологии создания. Принципы работы по сбору информации.  
Виды новостных заметок. Принцип перевернутой и прямой пирамиды, принцип 

перевернутые часы. 
Техники созданию репортажа. Использование прямой речи. Эффект присутствия.  

Передача эмоций и настроения события. 
 



 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: творческое задание 
 
Ролан Барт говорил, что художник, писатель всегда носит с собой своё окно, через которое 

смотрит на мир и описывает именно то, что происходит за этим окном. 
На 5 дней вы "садитесь" перед своим окном и пишите новости. Каждый день. Можно по 

новости, можно по несколько новостей. Но у вас получается картинка жизни "за окном" 5 дней.  
Минимальный объем - 2500 знаков с пробелами, формат листов А4, необходим титульный 

лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт TimesNewRoman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ КРАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – творческое 

задание. 
Творческое задание – написать репортаж о событии. 
Необходимо написать репортаж о событии, которые вы посетили. При подготовке 

репортажа необходимо использовать все элементы – цитаты, зарисовки, прямая речь. Текст 

должен создавать эффект присутствия. 
Общий объем составляет 3000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, необходим 

титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт TimesNewRoman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
 

РАЗДЕЛ 2. Рациональные или аналитические тексты: виды и жанровые модели 
 
Тема 2.1. Сфера рекламы и связей с общественностью: особенности, компетенции, 

профессии, работодатели 
Цель: Дать представление о работе в сфере рекламы и пиара, определить ключевых 

работодателей и карьерные возможности. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Виды и формы современной журналистики, общее и частное в сравнении и с другими 

СМК, профессии и должности в журналистике, ключевые работодатели, профессиональные 

сообщества. 
Виды журналистики, коммерческая, социальная гражданскаяРеклама и связи с 

общественностью, концепции журналистики (демократическая, тоталитарная либертарианская, 

социальной ответственности), место и роль СМИ в обществе, трансформация журналистики и 



слияние в другими сферами коммуникации, нативная реклама иРеклама и связи с 

общественностью; виды занятости журналиста, штатные и нештатные сотрудники СМИ, 

творческие должности в СМИ, технические должности в СМИ. корреспондент, редактор, 

ответственный секретарь, оператор, копирайтер; рынок СМИ,  работа на стороне клиента, пресс-
службы и пресс-секретари, ведущие медиахолдинги России и мира. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: творческое задание. 
Творческое задание – анализ лонгридов. 
 
Необходимо подобрать 3 лонгрида на любую тему. Лонгрды не старше 2-х лет. 

Необходимо проанализировать их, оценить все структурные элементы, а так жеспроектировать 

возможные дополнения. 
Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 грамотность речи, отсутствие ошибок; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – творческое 

задание 
 
Подготовить аналитическую статью на тему по выбору студента. 
Необходимо подготовить аналитическую статью в формате трендовой статьи или статьи с 

нативной рекламой.  
Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, необходим 

титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт TimesNewRoman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол 

№ 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
 

РАЗДЕЛ 3. Эмоциональные тексты: технологии создания и формы 



Цель:Создание эмоциональных текстов 
Перечень изучаемых элементов содержания 
ЭмоциональнаяРеклама и связи с общественностью. ОчерковаяРеклама и связи с 

общественностью. Путевые очерки. Портретные очерки. Проблемные очерки. Структура очерка. 

Использование литературных средств выражения. 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: творческое задание. 
Творческое задание – портретный очерк. 
Задачка "простая" - написать очерк про человека, с которым можно поговорить. Вот взять 

и поговорить два-три часа. Не пишем просто "мой любимый режиссер". Рассказываем историю 

про человека, которого вы знаете. Попробуйте нас вдохновить им. Расскажите нам про простого 

человека. 
Используйте цитаты героя, его описание, описание обстановки. Не берите свои старые 

материалы, напишите новый материал. 
Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 грамотность речи, отсутствие ошибок; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – творческое 

задание 
Подготовить путевой очерк. 

Давайте делиться впечатлениями от путешествий. Пробуем писать путевые заметки. Вы 

скидываете тексты про РЕАЛЬНЫЕ свои путешествия в любые места. Формат - зарисовка. 

Соблазните своими любимыми местами – города, страны, не важно. Впечатляйте!  
Объем - от 3500 знаков. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол 

№ 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
 
 



РАЗДЕЛ 4. Нейминг и фирменный стиль. 
Цель:дать представление о разарботке имени, названия и о связи этого с фирменным 

стилем организации 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Этапы подготовки и брифования. Создание правильного брифа. Маркетинговый этап. 

Лингвистический этап. Юридические аспекты нейминга.  
Особенности создания названий товаров и услуг различных маркетинговых ниш. 
Способы создания имени. Аббревиатуры. Топоними.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма практического задания: творческое задание. 
Творческое задание – анализ маркетинговой ниши и создание 3 вариантов названия для 

нового продукта с обоснованием. 
Необходимо выбрать продуктовую маркетинговую нишу, проанализировать имеющиеся в 

ней названия, предложить и обосновать три свои названия. 
Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 грамотность речи, отсутствие ошибок; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4: форма рубежного контроля – творческое 

задание 
Творческое задание – придумать концепцию и названия для бизнеса сферы услуг. 

Необходимо придумать название и описать бриф для компании из сферы услуг на выбор – 
кафе, кофейня, парикмахерская, детский клуб. 

Объем - от 3500 знаков. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол 

№ 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
 
РАЗДЕЛ 5. Продающий тексты: виды, формулы. 



Цель:дать представление о создании продающих текстов. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Виды продающих текстов. Продающее письмо. Продающий сайт. Формулы продающих 

текстов. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5 
Форма практического задания: творческое задание. 
Творческое задание – написать продающий текст с использованием разных формул. 
Необходимо написать продающий текст по трем формулам на выбор студента. Текст 

писать о фитнес – клубе, образовательных курсах, ежедневнике. 
Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 грамотность речи, отсутствие ошибок; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5: форма рубежного контроля – творческое 

задание 
Творческое задание – написать подающий текст для книги и фильма. 

Необходимо написать аннотации на книги не менее 3-х книг и фильмы не менее 3-х. 
Объем - от 3500 знаков. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол 

№ 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
 
РАЗДЕЛ 6. Тексты для сайтов и социальных сетей: форматы, принципы создания 
Цель:познакомить студентов с созданием текстов для социальных сетей. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Лендинги. Структура лендингов. Подготовка текстов для лендингов. Работа с 

возражениями. Призыв к действию. 
Создание текстов для социальных сетей. Оформление текстов для различных социальных 

сетей. 



 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 6 

Форма практического задания: творческое задание. 
Творческое задание – создать текст для социальных сетей. 
Необходимо подготовить текст для 2 разных социальных сетей на одну выбранную тему. 

Текст должен продвигать какое-либо авторское мнение, мысли, отношение. 
Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 грамотность речи, отсутствие ошибок; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 6: форма рубежного контроля – творческое 

задание 
Творческое задание – подготовить лендинг. 

Необходимо подготовить лендинг для продажи тренинга, образовательного курса, садового 

инвентаря.. 
Объем - от 3500 знаков. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут быть 

оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работобучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол 

№ 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 



4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 
ПК-2  Способен 

осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с 

учетом специфики 
профессиональной 

сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного 

проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 

Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-3 Способен 

осуществлять 
авторскую 

деятельность по 
созданию текста 

рекламы и связей 
с общественностью 

и (или) иного 
коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с 
учетом специфики 
коммуникационных 

задач и 
имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 
ПК-3.2. Создает сценарии 
для специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных задач 
ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный 
образ организации/ 
компании/ персоны 
ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 
коммуникационной 
стратегии 

Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

умений 
 
 
Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-4 Способен 

принимать участие 

в преподавании и 

разработке учебно- 
методических 

ПК-4.1. Осуществляет 

мониторинг и отбор 

актуальной учебной и 

учебно-методической 

литературы по направлению 

Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

знаний 



материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

подготовки на 
уровнях ВО, СПО, ДПО 
 
ПК-4.2. Ассистирует при 

разработке учебно-
методических материалов 

дисциплин и практик 
  
ПК-4.3. Участвует в 

процессе преподавания и 

проведении аттестации 

 
Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-5 Способен 

проводить научное 

исследование в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

ПК-5.1. Формулирует 

концепцию научного 

исследования 
 
ПК-5.2. Применяет методы 

качественного и 

количественного анализа 
информационного поля, 

методы работы с открытыми 

данными и большими 

объемами информации 
 
ПК-5.3. Получает, 

интерпретирует и 

представляет результаты 
исследования. На основе 

исследования составляет 

практические рекомендации 

и прогнозирует тенденции 

коммуникационной сферы 

Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

знаний 
 
Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 
 
 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель оценивания 

компетенции 
Критерии  и шкалы оценивания 

ПК-5; ПК-3; ПК-4; 
ПК-2 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного материала, 

логика и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не затрудняется с 

ответом при видоизменении 

задания, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не 

допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  



2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает 

существенные ошибки: 
[0-6] баллов. 

ПК-5; ПК-3; ПК-4; 
ПК-2 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 

ПК-5; ПК-3; ПК-4; 
ПК-2 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 



[0-6] баллов. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю) 
Теоретический блок вопросов: 

1.  Технология работы с брифом заказчика. 
2. Способы и принципы сбора информации, необходимой для создания текста. 
3. Суть принципа «на одной волне».  
4. Типовые способы преодоления читательского сопротивления. 
5. Использование тизеров и триггеров для привлечение и удержания читательского внимания.  
6. Семь правил текстовой презентации товара, услуги и идеи. 
7. Способы формирования доверия потребителя к тексту. 
8. Работа с эмоциями в тексте. 
9. Аргументация в тексте. 
10. Типовые возражения и способы обработки каждого типа. 
11.  Текстовые и внетекстовые способы подтолкнуто читателя к конктретному действию 
12. Типы оценки качества работы копирайтера, их сильные и слабые стороны 
13. Новостная заметка и пресс-релиз, сходства и различия, структура 
14. Технология нэйминга 
15. Технология создания слоганов 
16. Работа над публичным выступлением 
17. Рекламное описание товара 
18. Структурные элементы продающего письмами 
19. Типы вирусных сообщений 
20. Понятия бэкграунда в PR 
21. 10 шаблонов поздравлений и приглашений 
22. Технология создания текстового наполнения сайта 
23. Технология написания обзора и подборки 
24. Технология подготовки и написания интервью 
25. Технология написания репортажа 
26. Технология написания аналитических материалов 

 

4.5Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 



дисциплиневыставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного зачета и 

по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Трищенко, Д. А.  Копирайтинг : учебное пособие для вузов / Д. А. Трищенко, 

Е. Д. Трищенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 124 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-15275-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/488148 (дата обращения: 05.09.2022).  

Селезнева, Л. В.  Подготовка рекламного и PR-текста : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Селезнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 159 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-04084-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/492732 (дата обращения: 05.09.2022).  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Дзялошинский, И. М.  Современный медиатекст. Особенности создания и 

функционирования : учебник для вузов / И. М. Дзялошинский, М. А. Пильгун. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 345 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-11621-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495400 (дата обращения: 05.09.2022).  
2. Колышкина, Т. Б.  Анализ рекламного текста : учебное пособие для вузов / 

Т. Б. Колышкина, Е. В. Маркова, И. В. Шустина. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 305 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14014-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496801 (дата обращения: 05.09.2022).  

3. Колышкина, Т. Б.  Проектирование и оценка рекламного образа : учебное пособие для 

вузов / Т. Б. Колышкина, Е. В. Маркова, И. В. Шустина. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-10041-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494656 (дата обращения: 05.09.2022).  
Шостак, М. И.  Новостная журналистика. Новости прессы : учебник и практикум для 

вузов / М. И. Шостак. — 2-е изд., доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 192 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06311-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490574 (дата обращения: 05.09.2022). 5.2 
Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины 
 



NN Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 
для работы 
адрес 

1 Диссертационный зал 

Российской государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотекадиссертаций РГБ содержит 

более 620 000полных текстов 

диссертаций и авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по 

регистрации в 

читальном зале  

Университета. 
2 Университетская 

информационная система 

РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 

исследований и учебных курсов в 

области экономики, 

управления,социологии, лингвистики, 

философии, филологии, 

международных отношений идругих 

гуманитарных наук. УИС РОССИЯ 

поддерживается на базе Научно-
исследовательского вычислительного 

центраМГУ имени М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.
msu.ru/ 
100% доступ  

3 Научное наследие 
России 

Библиотека содержит научные труды 

известных российских и зарубежных 

ученых и исследователей,  работавших 

на территории России. Программа 

Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.
html 
100% доступ 

4 Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены учебники, 

лекции, доклады, монографии по 

естественным и гуманитарным наукам. 

http://studentam.
net 
100% доступ 
 

5 Cyberleninka Содержит каталог научной периодики 

по большому количеству научных 

дисциплин, который содержит полную 

информацию онаучных журналах в 

электронном виде, включающую их 

описания и все вышедшие выпуски с 

содержанием, темами научных статей 

и их полными текстами. 

http://cyberlenink
a.ru/journal 
100% доступ 
 
 

6 Единое окно 
доступа к 
образовательным ресурсам 
 

Информационная система 

предоставляет свободный доступ к 

каталогу образовательных интернет-
ресурсов и полнотекстовой 

электронной учебно-методической 

библиотеке для общего и 

профессионального образования 

http://window.ed
u.ru/library 
100% доступ 
 
 

7 Электронные библиотеки. 

Электронные библиотеки, 

словари, энциклопедии 
 

Интернет-ресурсы образовательного и 

научно-образовательного назначения, 

оформленные в виде электронных 

библиотек, словарей и энциклопедий,  

предоставляют открытый доступ к 

http://gigabaza.ru
/doc/131454.html 
100% доступ 
 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://e-heritage.ru/index.html
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://window.edu.ru/library
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html


полнотекстовым информационным 

ресурсам, представленным в 

электронном формате — учебникам и 

учебным пособиям, хрестоматиям и 

художественным произведениям, 

историческим источникам и научно-
популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме 

лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины, доступной в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы 

его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным 

пособиям с темой прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на 

полях лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на 

лекции по материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по 

информации лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному 

вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий семинарского 

типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной 

подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление 

полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 



Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 

персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой 

для самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной 

учебной программой тематики. 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности 

может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждой лабораторной работе/практическому 

занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При получении неудовлетворительных 

результатов обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу 

до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к самостоятельной 

работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступав Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№ Название Описание электронного Используемый для работы адрес 



электронного 

ресурса 
ресурса 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги и 

аудиокниг, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, а 

также научные монографии, 

научная периодика, в т.ч. 

журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, 

опубликованных в российских 

и зарубежных научно-
технических журналах.  

http://elibrary.ru/ 
Доступ с любого компьютера в сети 

Университета на 276 журналов по 

подписке Университета.  
Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из них 

российских журналов 5022. 
3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

электронных версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 
Для изучения дисциплины в рамках реализации основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы бакалавриата по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные 

компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 
 
5.6 Образовательные технологии 
При реализации дисциплины применяются различные образовательные технологии, в том 

числе технологии электронного обучения. 
Освоение дисциплины предусматривает использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных 

ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  
При освоении дисциплины «Рекламный копирайтинг» предусмотрено применение 

электронного обучения. 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/


Учебные часы дисциплины «Рекламный копирайтинг» предусматривают классическую 

контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством 

электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне 

аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная 

почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках дисциплины «Рекламный копирайтинг» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью 
реализуемой основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 
программы бакалавриата 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
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СОДЕРЖАНИЕ 
РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  
1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

финансовых механизмах, элементах управления медиаактивами с последующим применением в 

профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по проектированию 

массовых информационных потоков.  
Задачи учебной дисциплины: 
1. Сформировать представление о функции, роли и месте финансовых механизмов в 

коммуникационной деятельности  
2. Проанализировать современное состояние сферы коммуникации; 
3. Рассмотреть основные современные мировые информационные процессы коммуникации 

в целом. 
 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Финансовые механизмы обеспечения коммуникативной 

деятельности в государственных и некоммерческих структурах» реализуется в части, 

формируемая участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Научные исследования в 

профессиональной деятельности», «Современные коммуникативные технологии», «Управление 

медиапроектами: команда, бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

практика, государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-6; 
ПК-2; ПК-3; ПК-4; в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Катего

рия 

компе

тенци

й 

Код 

компетенци

и 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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Технол

огии 
ОПК-6 Способен отбирать и 

внедрять в процесс 

медиапроизводства 

современные технические 

средства и 

информационно-
коммуникационные 

технологии 

ОПК-6.1. (общий по УГСН) Отслеживает 

глобальные тенденции модернизации 

технического оборудования, 

программного обеспечения и расходных 

материалов, необходимых для 

осуществления профессиональной 

деятельности  
ОПК-6.2. (по направлению подготовки 

«Журналистика») Адаптирует 

возможности новых стационарных и 

мобильных цифровых устройств к 

профессиональной деятельности 

журналиста 
Осуще

ствлен

ие 

авторс

кой 

деятел

ьности 

любого 

характ

ера и 

уровня 

сложно

сти с 

учетом 

специф

ики 

разных 

типов 

СМИ и 

других 

медиа 

ПК-2.  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

любого характера и 

уровня сложности с 

учетом специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

ПК-2.1. Осуществляет регулярный 

мониторинг тем и проблем 
информационной повестки дня  
ПК-2.2. Формирует круг героев, 

свидетелей, экспертов для создания 

журналистских текстов (или) продуктов 

любого уровня сложности и изучает 

полученные сведения  
ПК-2.3. Анализирует релевантную 

информацию из доступных 

документальных источников 
ПК-2.4. Контролирует достоверность и 

полноту полученной информации, 

систематизирует факты и мнения  
ПК-2.5. Разрабатывает оригинальные 

творческие решения  
ПК-2.6. Соотносит все свои действия с 

профессиональными этическими 

нормами  
ПК-2.7. Готовит к публикации 

журналистский текст (или) продукт 

любого уровня сложности с учетом 

требований конкретной редакции СМИ 

или другого медиа 
Осуще

ствлен

ие 

редакт

орской 

деятел

ьности 

любого 

уровня 

сложно

сти в 

разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа 

и 

ПК-3  Способен осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

ПК-3.1. Ставит профессиональные задачи 

журналистам  
ПК-3.2. Контролирует качество 

подготовки создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических норм на 

всех этапах работы журналиста  
ПК-32.4. Определяет дедлайны и 

отслеживает их соблюдение 
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коорди

нация 

редакц

ионног

о 

процес

са 

Создан

ие 

концеп

ции и 

планир

ование 

реализ

ации 
индиви

дуальн

ого и 

(или) 

коллек

тивног

о 

проект

а в 

сфере 

журнал

истики 

ПК-4.  Способен создавать 

концепцию и планировать 

реализацию 

индивидуального и (или) 

коллективного проекта в 

сфере журналистики 

ПК-4.1. Проводит многофакторный 

анализ перспектив запуска проекта в 

сфере журналистики  
ПК-4.2. Разрабатывает все компоненты 

концепции и выстраивает приоритеты 

решения творческих задач  
ПК-4.3. Составляет план действий по 

реализации проекта 

    

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой во 2 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет с оценкой. 
Очная форма обучения  
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

2    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
30 30    

Учебные занятия лекционного типа  12    
Практические занятия  18    
Лабораторные занятия      
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Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 54 54    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 71 71    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации зач. с оц. зач. с оц.    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 
 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 
В

се
г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

г
о
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 17 10 4 6  6  
РАЗДЕЛ 2.  36 17 10 4 6  6  
РАЗДЕЛ 3 36 17 10 4 6  6  
РАЗДЕЛ 4 36 17 10 4 6  6  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 144 71 40 18 22  24  
Форма промежуточной 

аттестации 
 

Зачет  

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м
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РАЗДЕЛ 1.  17 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

4 
рефера

т 
4 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  17 9 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

4 
рефера

т 4 реферат 

Раздел 3 17 9 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

4 
рефера

т 
4 реферат 

Общий 

объем, часов 45 41  15  15  

 
 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1. Основные понятия финансов НКО 
Цель: Изучить основные понятия финансов НКО 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Основные характеристики финансово -хозяйственной деятельности НКО. Понятие 

финансов и финансовых ресурсов некоммерческих организаций. Сходства и отличия 

некоммерческих организаций от коммерческих организаций. Коммерческие 

организации: максимизация стоимости компании и благосостояния собственников. 
  Некоммерческие организации осуществляют деятельность для достижения целей, 

прописанных в Уставе организации, к которым относится оказание работ и услуг для 

членов организации и третьих лиц. Деятельность некоммерческих организаций 

направлена на предоставление общественных благ. Целевой группой в организациях 

второго сектора экономики является конечный потребитель продукции; в организациях 

третьего сектора — члены организации и клиенты. Источники финансирования. В 

коммерческих организациях — это заработанная прибыль, а также долевое участие в 

капитале других организаций. В некоммерческих организациях источники поступлений 

делятся на внешние (государство, фонды, бизнес, граждане) и внутренние (членские 

взносы, доход от сдачи собственности в аренду, доходы от вкладов, операции с ценными 

бумагами, доход от предпринимательской деятельности для достижения уставных 

целей). 
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: аналитическая записка 
Виды финансовых ресурсов некоммерческих организаций.  
Доходы и расходы некоммерческих организаций.  
Особенности налогообложения и уплаты страховых взносов некоммерческих 

организаций. 
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Форма контроля: практические занятия (семинар) по пройденным и предложенным 

темам. 
Дискуссионные вопросы.  
Примерными критериями оценки являются: 
• оригинальность текста (не ниже 75%); 
• уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
• наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
• качество оформления. 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Доходы и расходы некоммерческих организаций.  
Сравнить разные модели доходов и расходов коммерческих и некоммерческих 

организаций (НКО). 
Для сравнительного анализа надо взять две любые позиции.  
Формат текста – аналитическая записка.  
Объем 3 – 5 страниц основного текста (14 пт, 1,5 интервал). 

 Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. Характеристика и цели деятельности некоммерческих 
организаций. Формы некоммерческих организаций 
Цель: Изучить современную систему НКО и е ограничения на территории РФ. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Правовое положение некоммерческих организаций, основные законы: Гражданский 

кодекс РФ (далее – ГК РФ); Федеральный закон от 12 января 1996 г. № 7-ФЗ «О 

некоммерческих организациях» (далее – Закон № 7-ФЗ); Федеральный закон от 19 мая 

1995 г. № 82-ФЗ «Об общественных объединениях» (далее – Закон № 82-ФЗ). 
Некоммерческие организации могут создаваться для достижения социальных, 

благотворительных, культурных, образовательных, научных и управленческих целей, 

для охраны здоровья граждан, развития физической культуры и спорта, удовлетворения 

духовных и иных нематериальных потребностей граждан, защиты прав, законных 

интересов граждан и организаций, разрешения споров и конфликтов, оказания 

юридической помощи, а также в иных целях, направленных на достижение 

общественных благ. НКО и предпринимательская деятельность. Организационно-
правовые формы НКО: потребительские кооперативы, общественные организации, 
ассоциации (союзы); товарищества собственников недвижимости; казачьи общества; 

общины коренных малочисленных народов Российской Федерации. Фонды, 
общественные и благотворительные фонды; учреждения, к которым относятся 

государственные учреждения (в том числе государственные академии наук), 

муниципальные учреждения и 
частные (в том числе общественные) учреждения; автономные некоммерческие 
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организации; религиозные организации; публично-правовые компании. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Финансовые отношения некоммерческих организаций.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 

Участники финансовых отношений некоммерческих организаций. 
Необходимо взять две или три формы НКО и сравнить финансовый механизм 

осуществления некоммерческой деятельности. Например, Благотворительные фонды, 

Автономные НКО и Религиозные организации. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
РАЗДЕЛ 3. Формы предпринимательской деятельности НКО. 
Цель: Изучить формы предпринимательской деятельности НКО. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Формы предпринимательской деятельности НКО. НКО на основании ст. 24 Закона № 7-ФЗ 

вправе 
осуществлять виды деятельности, не запрещенные действующим законодательством. 

Деятельность должна соответствовать целям, для которых некоммерческая организация была 

создана, и которые указаны в учредительных документах. Закон № 7-ФЗ и ГК РФ (ст. 50) 

разрешают некоммерческим организациям вести предпринимательскую деятельность 

(приносящую доход деятельность), если это предусмотрено их уставами, лишь постольку, 

поскольку это служит достижению целей, ради которых создана некоммерческая организация, 

и если это соответствует таким целям. Согласно ст. 24 Закона № 7-ФЗ «О некоммерческих 

организациях» предпринимательской деятельностью признаются: производство товаров, 

выполнение работ и оказание услуг, приносящие прибыль и отвечающие целям создания НКО; 

приобретение и реализация ценных бумаг; реализация имущественных и неимущественных 

прав; участие в хозяйственных обществах и участие в товариществах на вере в качестве 

вкладчика. № 95-ФЗ позволяет в целях создания финансовых и материальных условий для 

реализации целей и решения задач, предусмотренных уставом и программой политической 

партии, политическая партия, ее региональные отделения и иные структурные подразделения 

вправе осуществлять следующие виды предпринимательской деятельности: 1) 

информационная, рекламная, издательская и полиграфическая деятельность для пропаганды 
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своих взглядов, целей, задач и обнародования результатов своей деятельности; 2) изготовление 

и продажа сувенирной продукции с символикой и (или) наименованием политической партии, а 

также изготовление и продажа издательской и полиграфической продукции; 3) продажа и сдача 

в аренду имеющегося в собственности политической партии движимого и недвижимого 

имущества.  
Политическая партия, ее региональные отделения и иные структурные подразделения не вправе 

осуществлять иные виды предпринимательской деятельности.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Коммуникационные инструменты 

НКО». 
В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Возьмите Автономную некоммерческую организацию – РГСУ. Дайте характеристику 

рекламно-информационной, презентационной деятельности РГСУ как АНКО. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 4. Сущность финансов некоммерческих организаций. 
Цель: Изучить сущность финансов некоммерческих организаций. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность финансов некоммерческих организаций. Финансы НКО в структуре финансовой 

системы страны вместе с финансами коммерческих организаций, финансами финансовых 

посредников и личными финансами образуют сферу децентрализованных финансов. Сектор 

некоммерческих организаций включает все институциональные единицы, занятые оказанием 

нерыночных услуг, предназначенных для коллективного потребления. Принципы 

функционирования финансов коммерческих организаций. Хозяйственная самостоятельность. 

Самофинансирование. Материальная ответственность. Материальная заинтересованность 

(финансовое стимулирование). Обеспечение финансовых резервов. Принцип маневренности 

(гибкости). Принцип финансового контроля. Главные принципы финансов НКО. Внешнее 

финансирование (образование денежных фондов за счет членских взносов, пожертвований, 

грантов благотворительной помощи, бюджетных ассигнований). Целевой характер 

расходования денежных фондов на основе утвержденной сметы (бюджета доходов и расходов). 

Затратность, убыточность деятельности (отсутствие получения прибыли, отсутствие 

самоокупаемости). Открытость финансов, общественный контроль, отсутствие коммерческой 
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тайны в деятельности некоммерческой организации. Подотчетность лицу – источнику 

финансирования. Реализация общественных интересов, ведение деятельности, 

предусмотренной исключительно учредительными документами. Моральная и социальная 

ответственность участников некоммерческой организации за результаты ее деятельности. 
Классификация бюджетных учреждений и их финансы. На примере системы образования. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Сущность финансов некоммерческих 

организаций – АНКО – РГСУ».  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку на тему «Главные принципы финансов 

АНКО РГСУ», как бюджетного учреждения. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Финансовые механизмы обеспечения коммуникативной деятельности в 

государственных и некоммерческих структурах» является зачет с оценкой, который 

проводится в устной форме. 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы 
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ОПК-6 Способен отбирать и 

внедрять в процесс 

медиапроизводства 

современные 

технические 

средства и 

информационно-
коммуникационные 

технологии 

ОПК-6.1. (общий по УГСН) 

Отслеживает глобальные 

тенденции модернизации 

технического оборудования, 

программного обеспечения и 

расходных материалов, 

необходимых для 

осуществления 

профессиональной 

деятельности  
ОПК-6.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Адаптирует возможности 

новых стационарных и 

мобильных цифровых 

устройств к 

профессиональной 

деятельности журналиста 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2.  Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность любого 

характера и уровня 

сложности с учетом 

специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный мониторинг тем и 

проблем информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Формирует круг 

героев, свидетелей, экспертов 

для создания журналистских 

текстов (или) продуктов 

любого уровня сложности и 

изучает полученные сведения  
ПК-2.3. Анализирует 

релевантную информацию из 

доступных документальных 

источников 
ПК-2.4. Контролирует 

достоверность и полноту 

полученной информации, 

систематизирует факты и 

мнения  
ПК-2.5. Разрабатывает 

оригинальные творческие 

решения  
ПК-2.6. Соотносит все свои 

действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.7. Готовит к публикации 

журналистский текст (или) 

продукт любого уровня 

сложности с учетом 

требований конкретной 

редакции СМИ или другого 

медиа 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

Этап 

формирования 

знаний 
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деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических 

норм на всех этапах работы 

журналиста  
ПК-32.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-4.  Способен создавать 

концепцию и 

планировать 

реализацию 

индивидуального и 

(или) коллективного 

проекта в сфере 

журналистики 

ПК-4.1. Проводит 

многофакторный анализ 

перспектив запуска проекта в 

сфере журналистики  
ПК-4.2. Разрабатывает все 

компоненты концепции и 

выстраивает приоритеты 

решения творческих задач  
ПК-4.3. Составляет план 

действий по реализации 

проекта 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 
3.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-6;  
ПК-2;  
ПК-3;  
ПК-4;  
ПК-5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический 

блок вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика 

и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и 

излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и 

будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 
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последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные ошибки: 
[0-6] баллов. 

ОПК-6;  
ПК-2;  
ПК-3;  
ПК-4;  
ПК-5 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

ОПК-6;  
ПК-2;  
ПК-3;  
ПК-4;  
ПК-5 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение 

навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
 
4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
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1. Формы некоммерческих организаций.  
2. Понятие и виды потребительских кооперативов.  
3. Понятие и цели деятельности благотворительной организации.  
4. Финансы и организационно-правовые формы некоммерческих организаций. 
5. Принципы и особенности финансов различных видов некоммерческих организаций. 
6. Источники формирования имущества некоммерческой организации.  
7. Признание доходов и расходов некоммерческой организации.  
8. Предпринимательская деятельность некоммерческих организаций.  
9. Предпринимательская деятельность образовательных учреждений.  
10. Сведения и документы, содержащиеся в едином государственном реестре 

юридических лиц.  
11. Понятие грант и виды договоров по грантам.  
12. Виды финансирования в виде гранта, которое предусматривает Российское 

законодательство.  
13. Классификации и основные направления финансирования по грантам.  
14. Заявка на получение гранта некоммерческой организации.  
15. Осуществление финансового контроля над некоммерческой организацией.  
16. Права уполномоченного органа в отношении некоммерческой организации.  
17. Формы финансового контроля некоммерческой организации.  
18. Налог на прибыль некоммерческих организаций.  
19. Налог на добавленную стоимость некоммерческих организаций.  
20. Страховые взносы некоммерческих организаций.  
21. Упрощенная система налогообложения и налог на вмененный доход некоммерческих 
организаций.  
22. Иностранные некоммерческие организации.  
23. Филиал некоммерческой организации.  
24. Представительство некоммерческой организации.  
25. Особенности общественных и религиозных организаций.  
26. Особенности фондов.  
27. Особенности некоммерческих партнерств. 
 28. Особенности учреждений.  
29. Особенности государственных корпораций.  
30. Особенности потребительских кооперативов.  
31. Особенности объединений юридических лиц.  
32. Особенности автономных некоммерческих организаций.  
33. Способы создания некоммерческой организации.  
34. Формы учредительных документов некоммерческих организаций.  
35. Реорганизация некоммерческой организации.  
36. Ликвидация некоммерческой организации.  
37. Финансовые ресурсы некоммерческой организации.  
38. Финансовое планирование и прогнозирование у некоммерческих организаций.  
39. Планирование внебюджетных средств некоммерческих организаций.  
40. Бюджетные ассигнования некоммерческой организации.  
41. История развития некоммерческих организаций в зарубежных странах и в России.  
42. Понятие финансов и финансовых ресурсов некоммерческих организаций.  
43. Виды финансовых ресурсов некоммерческих организаций.  
44. Доходы и расходы некоммерческих организаций. 
45. Особенности налогообложения и уплаты страховых взносов некоммерческих 

организаций.  
46. Особенности финансирования некоммерческих организаций.  
47. Источники формирования имущества некоммерческих организаций и их структура. 

48. Финансы некоммерческих организаций в зарубежной практике.  
49. Классификация организационно-правовых форм некоммерческих организаций.  
50. Специфика финансов корпоративных некоммерческих организаций.  
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51. Финансы унитарных некоммерческих организаций.  
52. Финансовые отношения некоммерческих организаций.  
53. Участники финансовых отношений некоммерческих организаций.  
54. Финансовая политика некоммерческих организаций.  
56. Финансовый механизм некоммерческих организаций.  
57. Финансовое планирование в некоммерческих организациях.  
58. Финансовый контроль как элемент управления финансами некоммерческих 

организаций. 
4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 
5.1.1. Основная литература 

1. Финансы некоммерческих организаций: учебник и практикум для вузов / И. В. Ишина [и 

др.]; под редакцией И. В. Ишиной. — 3-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 
330 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-13656-2.  

ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ И НОРМАТИВНЫЕ АКТЫ 
1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30 ноября 1994 г. № 
51-ФЗ // СЗ РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. 
2. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26 января 1996 г. № 
14-ФЗ // СЗ РФ. – 1996. – № 5. – Ст. 410. 
3. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть четвертая) от 18 декабря 2006 г. 
№ 230-ФЗ // СЗ РФ. – 2006. – № 52. – Ч. 11. Ст. 5496. 
4. Жилищный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 188-ФЗ // СЗ РФ. 
– 2005. – № 1. – Ч. 1. Ст. 14. 
5. Земельный кодекс Российской Федерации от 25 октября 2001 г. № 136-ФЗ // СЗ РФ. 
– 2001. – № 44. – Ст. 4147. 
6. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. № 197-ФЗ // СЗ РФ. – 
2002. – № 1. – Ч. 1. Ст. 3. 
7. Федеральный закон от 6 мая 2011 г. № 100-ФЗ «О добровольной пожарной охране» 
// СЗ РФ. – 2011. – № 19. – Ст. 2717. 
8. Федеральный закон от 30 ноября 2010 г. № 327-ФЗ «О передаче религиозным 
организациям имущества религиозного назначения, находящегося в государственной или 
муниципальной собственности» // СЗ РФ. – 2010. – № 49. – Ст. 6423. 
9. Федеральный закон от 28 сентября 2010 г. № 244-ФЗ «Об инновационном центре 
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«Сколково» // СЗ РФ. – 2010. – № 40. – Ст. 4970. 
10. Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 211-ФЗ «О реорганизации Российской 
корпорации нанотехнологий» // СЗ РФ. – 2010. – № 31. – Ст. 4180. 
11. Федеральный закон от 8 мая 2010 г. № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового 
положения государственных (муниципальных) учреждений» // СЗ РФ. – 2010. – № 19. – 
Ст. 2291. 
12. Федеральный закон от 5 апреля 2010 г. № 40-ФЗ «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки 
социально ориентированных некоммерческих организаций» // СЗ РФ. – 2010. – № 15. – 
Ст. 1736. 
13. Федеральный закон от 18 июля 2009 г. № 190-ФЗ «О кредитной кооперации» // СЗ 
РФ. – 2009. – № 29. – Ст. 3627. 
14. Федеральный закон от 17 июля 2009 г. № 145-ФЗ «О государственной компании 
“Российские автомобильные дороги” и о внесении 27 изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2009. – № 29. – Ст. 3582. 
16 
15. Федеральный закон от 24 июля 2008 г. № 161-ФЗ «О содействии развитию 
жилищного строительства» // СЗ РФ. – 2008. – № 30. – Ч. 2. Ст. 3617. 
16. Федеральный закон от 13 мая 2008 г. № 68-ФЗ «О Центрах исторического наследия 
президентов Российской Федерации, прекративших исполнение своих полномочий» // СЗ 
РФ. – 2008. – № 20. – Ст. 2253. 
17. Федеральный закон от 1 декабря 2007 г. № 317-ФЗ «О Государственной корпорации 
по атомной энергии “Росатом”» // СЗ РФ. – 2007. – № 49. – Ст. 6078. 
18. Федеральный закон от 1 декабря 2007 г. № 315-ФЗ «О саморегулируемых 
организациях» // СЗ РФ. – 2007. – № 49. – Ст. 6076. 
19. Федеральный закон от 1 декабря 2007 г. № 310-ФЗ «Об организации и о проведении 
XXII Олимпийских зимних игр и XI Паралимпийских зимних игр 2014 года в городе 
Сочи, развитии города Сочи как горноклиматического курорта и внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2007. – № 49. – Ст. 
6071. 
20. Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 286-ФЗ «О взаимном страховании» // СЗ 
РФ. – 2007. – № 49. – Ст. 6047. 
21. Федеральный закон от 23 ноября 2007 г. № 270-ФЗ «О Государственной корпорации 
“Ростехнологии”» // СЗ РФ. – 2007. – № 48. – Ч. 2. ст. 5814. 
22. Федеральный закон от 30 октября 2007 г. № 238-ФЗ «О Государственной 
корпорации по строительству олимпийских объектов и развитию города Сочи как 
горноклиматического курорта» // СЗ РФ. – 2007. – № 45. – Ст. 5415. 
23. Федеральный закон от 21 июля 2007 г. № 185-ФЗ «О Фонде содействия 
реформированию жилищно-коммунального хозяйства» // СЗ РФ. – 2007. – № 30. – Ст. 
3799. 
24. Федеральный закон от 17 мая 2007 г. № 82-ФЗ «О банке развития» // СЗ РФ. – 2007. 
– № 22. – Ст. 2562. 
25. Федеральный закон от 30 декабря 2006 г. № 275-ФЗ «О порядке формирования и 
использования целевого капитала некоммерческих организаций» // СЗ РФ. – 2007. – № 1. – 
Ст. 38. 
26. Федеральный закон от 3 ноября 2006 г. № 175-ФЗ «О внесении изменений в 
законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона 
“Об автономных учреждениях”, а также в целях уточнения правоспособности 
государственных и муниципальных учреждений» // СЗ РФ. – 2006. – № 45. – Ст. 4627. 28 
27. Федеральный закон от 3 ноября 2006 г. № 174-ФЗ «Об автономных учреждениях»// 
СЗ РФ. – 2006. – № 45. – Ст. 4626. 
28. Федеральный закон от 30 декабря 2004 г. № 215-ФЗ «О жилищных накопительных 
кооперативах» // СЗ РФ. – 2005. – № 1. – Ч. 1. Ст. 41. 
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29. Федеральный закон от 23 декабря 2003 г. № 177-ФЗ «О страховании вкладов 
физических лиц в банках Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2003. – № 52. – Ч. 1. Ст. 
5029. 
30. Федеральный закон от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах 
организации местного самоуправления в Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2003. – № 
40. – Ст. 3822. 
31. Федеральный закон от 27 ноября 2002 г. № 156-ФЗ «Об объединениях 
работодателей» // СЗ РФ. – 2002. – № 48. – Ст. 4741. 
32. Федеральный закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности 
(банкротстве)» // СЗ РФ. – 2002. – № 43. – Ст. 4190. 
33. Федеральный закон от 31 мая 2002 г. № 63-ФЗ «Об адвокатской деятельности и 
адвокатуре в Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2002. – № 23. – Ст. 2102. 
34. Федеральный закон от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистрации 
юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» // СЗ РФ. – 2001. – № 33. – Ч. 1. 
Ст. 3431. 
35. Федеральный закон от 11 июля 2001 г. № 95-ФЗ «О политических партиях» // СЗ РФ. 
– 2001. – № 29. – Ст. 2950. 
36. Федеральный закон от 20 июля 2000 г. № 104-ФЗ «Об общих принципах 
организации общин коренных малочисленных народов Севера, Сибири и Дальнего 
Востока Российской Федерации» // СЗ РФ. – 2000. – № 30. – Ст. 3122. 
37. Федеральный закон от 7 мая 1998 г. № 75-ФЗ «О негосударственных пенсионных 
фондах» // СЗ РФ. – 1998. – № 19. – Ст. 2071. 
38. Федеральный закон от 15 апреля 1998 г. № 66-ФЗ «О садоводческих, 
огороднических и дачных некоммерческих объединениях граждан» // СЗ РФ. – 1998. – № 
16. – Ст. 1801. 
39. Федеральный закон от 26 сентября 1997 г. № 125-ФЗ «О свободе совести и 
религиозных объединениях» // СЗ РФ. – 1997. – № 39. – Ст. 4465. 
40. Федеральный закон от 23 августа 1996 г. № 127-ФЗ «О науке и государственной 
научно-технической политике» // СЗ РФ. – 1996. – № 35. – Ст. 4137. 
41. Федеральный закон от 22 августа 1996 г. № 125-ФЗ «О высшем и послевузовском 
профессиональном образовании» // СЗ РФ. – 1996. – № 35. – Ст. 4135. 29 
42. Федеральный закон от 17 июня 1996 г. № 74-ФЗ «О национально-культурной 
автономии» // СЗ РФ. – 1996. – № 25. – Ст. 2965. 
43. Федеральный закон от 12 января 1996 г. № 10-ФЗ «О профессиональных союзах, их 
правах и гарантиях деятельности» // СЗ РФ. – 1996. – № 3. – Ст. 148. 
44. Федеральный закон от 12 января 1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» 
// СЗ РФ. – 1996. – № 3. – Ст. 145. 
45. Федеральный закон от 8 декабря 1995 г. № 193-ФЗ «О сельскохозяйственной 
кооперации» // СЗ РФ. – 1995. – № 50. – Ст. 4870. 
46. Федеральный закон от 11 августа 1995 г. № 135-ФЗ «О благотворительной 
деятельности и благотворительных организациях» // СЗ РФ. – 1995. – № 33. – Ст. 3340. 
47. Федеральный закон от 19 мая 1995 г. № 82-ФЗ «Об общественных объединениях» // 
СЗ РФ. – 1995. – № 21. – Ст. 1930. 
48. Закон Российской Федерации от 7 июля 1993 г. № 5340-1 «О торгово промышленных 

палатах в Российской Федерации» // Ведомости СНД и ВС РФ. – 1993. – 
№ 33. – Ст. 1309. 
49. Основы законодательства Российской Федерации о нотариате, утв. ВС РФ 11 
февраля 1993 г. № 4462-1 // Ведомости СНД и ВС РФ. – 1993. – № 10. – Ст. 357. 
50. Закон Российской Федерации от 10 июля 1992 г. № 3266-1 «Об образовании» // 
Ведомости СНД и ВС РФ. – 1992. – № 30. – Ст. 1797. 
51. Закон Российской Федерации от 19 июня 1992 г. № 3085-1 «О потребительской 
кооперации (потребительских обществах, их союзах) в Российской Федерации» // СЗ РФ. 
– 1997. – № 28. – Ст. 3306. 
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5.1.2. Дополнительная литература  
1. Аврамчикова, Н. Т.  Государственные и муниципальные финансы : учебник и практикум 

для вузов / Н. Т. Аврамчикова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 174 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10038-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494785 (дата обращения: 05.09.2022). 
2.Шевченко, Д. А. Словарь практического маркетолога: [16+] / Д. А. Шевченко. – Москва: 

Директ-Медиа, 2022. – 504 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686478  (дата обращения: 30.04.2022). – ISBN 978-
5-4  

 
 

 
5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 
ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 
адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-
аналитический портал в 

области науки, 

технологии, медицины и 

образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в 

себя издания 

издательства "Лань" и 

других ведущих 

издательств учебной 

литературы и 

электронные версии 

периодических изданий 

по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 
100% доступ 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686478
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
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6. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 
 

Библиографическая и 

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 
Science"  

Библиографическая и 

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 
100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 
Коллекция учебных 

видеофильмов 
http://eduvideo.online 
100% доступ 

10 ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 
предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/


 22 

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачёту.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
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После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  
5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 
5.4.1. Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернету 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным 

профессиональным базам данных, информационным справочникам: 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал 

учебников и учебных пособий от 

авторов ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других 

ведущих издательств учебной 

литературы и электронные версии 

периодических изданий по 

естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 

учебной и научной литературы. 
http://www.book.ru 
100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

источников по общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных 

международного 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 
 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Web of Science"  

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

http://webofknowledge.com 
100% доступ 

Видеотека 

учебных фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 
100% доступ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.02 Журналистика используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 
предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии: диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание 

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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При освоении учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 
предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения коммуникативной 

деятельности в государственных и некоммерческих структурах» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Финансовые механизмы обеспечения 

коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих структурах» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

работе социальных медиа с последующим применением в профессиональной сфере и 

практических навыков в рамках работы в государственных и некоммерческих структурах.  

Задачи дисциплины: 
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических 

основах использования социальных медиа в государственных и некоммерческих структурах; 
2. овладение навыками практического использования социальных медиа в 

государственных и некоммерческих структурах; 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» реализуется в части, формируемой участниками образовательных 

отношений, образовательной программы «Коммуникативная политика в государственной и 

некоммерческой сфере» по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися 

ранее в ходе освоения программного материала учебной дисциплины: «Проектирование в 

коммуникативной деятельности с государственных и некоммерческих структурах».  
Изучение учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» является базовым для последующего освоения программного 

материала учебных дисциплины: «Управление коммуникационным проектом и 

медиаменджмент». 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-7; 
ПК-2, ПК-5. в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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Эффекты ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) Знает 

закономерности формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее социальной 

ответственности  
ОПК-7.2. (по направлению подготовки 

«Журналистика») Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, обработке и 

распространении информации в соответствии 

с общепринятыми стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Проведение 

научного 
исследования 

в сфере 
рекламы и 

связей с 
общественно

стью на 
основе 

самостоятель

но 
разработанно

й или 
адаптирован

ной 
методологии 

и методик 

ПК-2  Способен осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с учетом 

специфики 
профессиональной 

сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 

Создание 

концепции, 
планировани

е реализации 
индивидуаль

ного и (или) 
коллективно

го проекта в 
сфере 

рекламы и 

связей с 
общественно

стью 

ПК-5 Способен проводить 

научное исследование в 

сфере рекламы и связей 

с общественностью 

ПК-5.1. Формулирует концепцию научного 

исследования 
 
ПК-5.2. Применяет методы качественного 

и количественного анализа 
информационного поля, методы работы с 

открытыми данными и большими 

объемами информации 
 
ПК-5.3. Получает, интерпретирует и 

представляет результаты 
исследования. На основе исследования 

составляет практические рекомендации и 

прогнозирует тенденции 

коммуникационной сферы 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
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Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 2 семестре по очной форме 

обучения, составляет 4 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

2    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
40 40    

Учебные занятия лекционного типа  18    
Практические занятия  22    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 32 32    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 63 63    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации з з    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 8  8  
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 4  8  
РАЗДЕЛ 4. 36 18 10 6 4  8  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 144 63 40 18 22  32  
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 4 18 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
63 9  24  24  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить правовые основы функционирования социальных медиа в госструктурах 
Перечень изучаемых элементов содержания 
 
Законодательство в сфере регулирования интернет-пространства. Международный опыт. 

Российские особенности.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: решение кейса 
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Составьте полный список документов, (действующих и отмененных) регламентирующих 

деятельность в интернет-пространстве в хронологическом порядке.  
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: решение кейса 
Опишите кейс, нарушающий регламентирующие документы 
 
РАЗДЕЛ 2.  
Цель: Изучить организационные основы функционирования социальных медиа в 

госсттуктурах 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Актуальные тренды работы в социальных медиа. Управление репутацией в социальных 

медиа. Цели и задачи присутствия в социальных медиа. Информационные поводы для 

госструктур.   
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания:  
Создайте положительный инфоподод для своего ведомства в соц сетях 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля  
Разработайте контент-план на год  
 
РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучить практические рекомендации по работе в социальных медиа 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Цели коммуникации в социальных медиа. Целевая аудитория социальных медиа. 

Особенности контент плана, контент-стратегии, визуальных решений. Адаптация контента под 

разные социальные медиа.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  
Составьте расширенный список целевых аудиторий вашего ведомства, с описанием 

портрета ЦА 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
 

Опишите «боли» вашей ЦА 
 
РАЗДЕЛ 4.  
Цель: Кризисные коммуникации в социальных медиа 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Виды кризисных ситуаций. Целевые аудитории. Стратегии поведения в кризисных 

ситуациях. Алгоритм поведения в кризисных ситуациях. Цели кризисных коммуникаций. 

Ошибки кризисных коммуникаций. Виды негатива в социальных медиа. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  

Приведите примеры 4 видов негатива в социальных медиа. Приведите свои возможные 
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ответы на каждый. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
 
Спланируйте медийную поддержку выхода из кризисной ситуации. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиров

ать 

возможные 

эффекты в 
медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, 

обработке и распространении 

информации в соответствии с 

общепринятыми стандартами и 

правилами профессии 

журналиста 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-2  Способен 

осуществлят

ь 
проектно-
аналитическу

ю 
деятельность 

с учетом 

специфики 
профессиона

льной сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 



 10 

проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 

общественностью. 

ПК-5 Способен 

проводить 

научное 

исследование 

в сфере 

рекламы и 

связей с 

общественно

стью 

ПК-5.1. Формулирует 

концепцию научного 

исследования 
 
ПК-5.2. Применяет методы 

качественного и 

количественного анализа 
информационного поля, 

методы работы с открытыми 

данными и большими 

объемами информации 
 
ПК-5.3. Получает, 

интерпретирует и 

представляет результаты 

исследования. На основе 

исследования составляет 

практические рекомендации и 

прогнозирует тенденции 

коммуникационной сферы 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

  

ОПК-7  

ПК-2  

ПК-5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
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[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

 

ОПК-7 

ПК-2 

ПК-5 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

 

ОПК-7 

ПК-2 

ПК-5 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 
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заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 

1.Цели и задачи работы государственной/муниципальной структуры в социальных сетях. 
2. Самые важные принципы продвижения в социальных сетях для решения PR-задач.  
3 Аудитория социальных сетей: кто является ядерной аудиторией Вконтакте, Фейсбука, 

Инстаграма, Твиттера и т.д. 
4. Специфика различных социальных сетей. 
5. Ключевые тренды социальных сетей 2021. 
6. Работа с умной лентой и видимость публикаций 
7. Темы для постов и публикаций. 
8. О чем рассказывать, как рассказывать. 
9. Что показывать, как показывать. 
10. Визуальный контент для социальных сетей. 
11. Как общаться с аудиторией в социальных сетях 
12. Чем наполнять страницы и сообщества. 
13. Сотрудники государственной/муниципальной структуры в социальных сетях. 
14. Угрозы, вызовы, преимущества, инструменты. 
15. Кризисные ситуации, которые возникают благодаря неправильному поведению 

сотрудников госструктуры в соцсетях. 
16. Что можно и что нельзя делать сотрудникам госструктуры в соцсетях. Даже в своих 

личных аккаунтах. 
17. Как инструктировать и обучать сотрудников правильным действиям. 
18. Разработка регламента поведения сотрудников госструктур в соцсетях 
19. Темы для постов и публикаций. 
20. О чем рассказывать, как рассказывать. 
21. Что показывать, как показывать. 
22. Визуальный контент для социальных сетей. 
23. Как общаться с аудиторией в социальных сетях 
24. Чем наполнять страницы и сообщества. 
25. Темы для постов и публикаций. 
26. О чем рассказывать, как рассказывать. 
27. Что показывать, как показывать. 
28. Визуальный контент для социальных сетей. 
29. Как общаться с аудиторией в социальных сетях 
30. Чем наполнять страницы и сообщества. 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Сальникова, Л. С.  Репутационный менеджмент. Современные подходы и технологии : 

учебник для вузов / Л. С. Сальникова. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 313 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14592-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488936 

(дата обращения: 05.09.2022). 

Основы рекламы и связей с общественностью : учебное пособие для вузов / 

М. М. Васильева, Ю. Г. Жеглова, Е. Ю. Юдина, И. В. Шаркова ; под редакцией 

М. М. Васильевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 286 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15699-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/509469 (дата обращения: 05.09.2022). 

 

 
5.1.2. Дополнительная литература  

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495845 (дата обращения: 05.09.2022). 

Кириллова, Н. Б.  Медиаполитика государства в условиях социокультурной модернизации : 
учебное пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
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109 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08477-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493447 (дата 

обращения: 05.09.2022). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных Библиографическая и http://www.scopus.com/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Социальные медиа в работе 

государственных и некоммерческих структур» предполагает изучение материалов 

дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия 

проходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа 

включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
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После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
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ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» в рамках реализации основной профессиональной 

образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью  используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных 

и некоммерческих структур» применяются различные образовательные технологии, в том 

числе технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур»  предусматривает использование в учебном процессе активных и 

http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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интерактивных форм проведения учебных занятий в форме: 
 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Социальные медиа в работе государственных и 

некоммерческих структур» предусмотрены встречи с руководителями и работниками 
организаций, деятельность которых связана с направленностью (профилем) реализуемой 

основной профессиональной образовательной программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Цель учебной дисциплины – сформировать у студентов систему знаний и навыков в области 

избирательных технологий, применительно к политическому процессу современной России.  
Задачи учебной дисциплины: 
- дать представление о природе современного электорального процесса; 
- научить выявлять и анализировать основные стратегии и тактики избирательных кампаний; 
- овладеть средствами и методами процесса организации и проведения избирательных 
кампаний; 
- раскрыть основные составляющие планирования, организации и проведения политических 
избирательных кампаний; 
- научить применять различные методы решения организационных, медийных и 
других проблем в ходе проведения избирательных кампаний. 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Выборные технологии в современной России» реализуется в 

части, формируемая участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Научные исследования в 

профессиональной деятельности», «Современные коммуникативные технологии», «Управление 

медиапроектами: команда, бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

практика, государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ПК-1, ПК-
2; ПК-3; в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
Категор

ия 

компет

енций 

Код 

компетенц

ии 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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 ПК-1 Способен организовать 

работу и руководить 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

ПК-1.1. Студент способен оценить 

ресурсы, необходимые для проведения 

качественной избирательной кампании, в 

том числе на основе данных 

исследований  
ПК-1.2. Студент способен осуществлять 

организационную деятельность по 

руководству работой коллектива в ходе 

разработки и применения избирательных 

технологий 

 ПК-3  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

по созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня сложности 

с учетом специфики 

коммуникационных задач 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-3.1. Студент понимает специфику 

коммуникационных задач, решаемых 

через избирательные технологии.  
ПК -3.2. Способен самостоятельно 

планировать и реализовывать 

коммуникационную кампанию с 

использованием избирательных 

технологий, определять критерии оценки 

результатов, создавать авторские 

коммуникационные продукты 
 

 ПК-2 Способен осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 

ПК-2.1. Осуществляет регулярный 

мониторинг тем и проблем 

информационной повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует релевантную 

информацию из доступных 

документальных источников 
ПК-2.3. Контролирует достоверность и 

полноту полученной информации, 

систематизирует факты и мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои действия с 

профессиональными этическими 

нормами  
ПК-2.5. Использует данные 

социологических исследований в 

осуществлении успешной работы в 

области избирательных технологий 
 

 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 3 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов Семестры 
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3    

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
     

Учебные занятия лекционного типа 8 8    
Практические занятия 22 22    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа      
Иная контактная работа. Практическая подготовка  24 24    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 18 18    
Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    
Форма промежуточной аттестации      
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 6 10 3 7   10 
РАЗДЕЛ 2.  36 6 10 3 7   8 
РАЗДЕЛ 3 36 6 10 2 8   6 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
36 

Общий объем, часов 108 18 30 8 22   24 
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
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Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Раздел 3 26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Общий объем, 

часов 
108 18  30  30  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1. Место и роль избирательных технологий в избирательном процессе 
Цель: Изучить основные понятия, связанные с избирательными технологиями  
Перечень изучаемых элементов содержания 

Роль избирательных технологий в избирательном процессе. Общая характеристика 

избирательных технологий. Базовые понятия: агитация, пропаганда, медиация, электоральное 

поле.  
Понятие «избирательная кампания». Избирательные циклы.  
Ресурсное обеспечение деятельности в сфере избирательных технологий. Виды ресурсов 

избирательной кампании: финансовые, временные, интеллектуальные, организационные, 

информационные. 
Субъекты и объекты – участники избирательных кампаний. Специфика организации их 

взаимодействия в России. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: аналитическая записка 

 
Необходимо проанализировать применение избирательных технологий на примере 

предвыборной кампании любого политика/политической партии.  
 

Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
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 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Сформировать бюджет избирательной кампании нового политичсекого субъекта – 

политика или партии. Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного 

текста (14 пт, 1,5 интервал). 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в рамках 

самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 

июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. Современные избирательные технологии. 
Цель: Изучить современную систему избирательных технологий и ее основные 

элементы 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Роль и место медиа в избирательных технологиях. Использование инструментов связей с 

общественностью и рекламы в избирательном процессе. Растущая роль интернет-
коммуникаций, big data.  

Имиджмейкерство как избирательная технология. Виды имиджей, методы 

формирования, причины успеха и неуспеха. 
Немедийные способы коммуникации в рамках избирательного процесса. 
Некорректные избирательные технологии. Манипуляция и 

фальсификация в избирательной кампании.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Использование инструментов связей 

с общественностью и рекламы в избирательном процессе (на примере любого политика или 

политической партии)». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку «Характеристика имиджей российских и 

зарубежных политиков». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 
РАЗДЕЛ 3. Реализация предвыборной кампании. 
Цель: Изучить особенности реализации стратегии и тактики предвыборной кампании  
 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Избирательные технологии в политическом пространстве современной России. 

Типология избирательных технологий, применяемых в России и в мире. 
Определение целей избирательной кампании. Направления информационно-

аналитического обеспечения кампании. Выделение целевых групп избирателей. 
Разработка комплекса коммуникативных мероприятий. Классические модели планирования и 

проведения избирательных кампаний. 
Разработка комплекса коммуникативных мероприятий, оценки и контроль качества 

выполненных работ. Виды подрядчиков и партнеров для проведения избирательной кампании.  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Типология избирательных кампаний 

в России и мире. Сравнительный анализ». 
В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
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Необходимо сформулировать бриф для подрядчика избирательной кампании (любого 

профиля деятельности, по выбору). 
 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Медиаменеджмент и организация работы современного медиа» является экзамен, 
который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 
Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ПК-1 Способен 

организовать работу 

и руководить 

подразделением 

(предприятием) в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

ПК-1.1. Студент способен 

оценить ресурсы, 

необходимые для проведения 

качественной избирательной 

кампании, в том числе на 

основе данных исследований  

ПК-1.2. Студент способен 

осуществлять 

организационную 

деятельность по руководству 

работой коллектива в ходе 
разработки и применения 

избирательных технологий 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2 Способен 

осуществлять 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный мониторинг тем и 

Этап 

формирования 
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проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом специфики 

профессиональной 

сферы 

проблем информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует 

релевантную информацию из 

доступных документальных 

источников 
ПК-2.3. Контролирует 

достоверность и полноту 

полученной информации, 

систематизирует факты и 

мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои 

действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.5. Использует данные 

социологических 

исследований в 

осуществлении успешной 

работы в области 

избирательных технологий 

 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность по 

созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и 

(или) иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных 

задач и имеющегося 

мирового и 

отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Студент понимает 

специфику 

коммуникационных задач, 

решаемых через 

избирательные технологии.  
ПК -3.2. Способен 

самостоятельно планировать и 

реализовывать 

коммуникационную кампанию 

с использованием 

избирательных технологий, 

определять критерии оценки 

результатов, создавать 

авторские коммуникационные 

продукты 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ПК-1; ПК-2; ПК-3 Этап 

формирования 

Теоретический блок 

вопросов. 
1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 
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знаний.  

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

ПК-1; ПК-2; ПК-3 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 
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ПК-1; ПК-2; ПК-3 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 

1. Роль избирательных технологий в избирательном процессе. Общая характеристика 

избирательных технологий. Базовые понятия: агитация, пропаганда, медиация, 

электоральное поле.  
2. Понятие «избирательная кампания». Избирательные циклы.  
3. Ресурсное обеспечение деятельности в сфере избирательных технологий.  
4. Субъекты и объекты – участники избирательных кампаний. Специфика организации их 

взаимодействия в России. 
5. Роль и место медиа в избирательных технологиях. Использование инструментов связей с 

общественностью и рекламы в избирательном процессе.  
6. Растущая роль интернет-коммуникаций, big data.  
7. Имиджмейкерство как избирательная технология.  
8. Немедийные способы коммуникации в рамках избирательного процесса. 
9. Некорректные избирательные технологии.  
10. Избирательные технологии в политическом пространстве современной России. 

Типология избирательных технологий, применяемых в России и в мире. 
11. Определение целей избирательной кампании. Выделение целевых групп избирателей. 
12. Разработка комплекса коммуникативных мероприятий. Классические модели 

планирования и проведения избирательных кампаний. 
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13. Разработка комплекса коммуникативных мероприятий, оценки и контроль качества 

выполненных работ.  
14. Виды подрядчиков и партнеров для проведения избирательной кампании.  

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07448-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494288 (дата обращения: 04.09.2022).  

2.  Борщевский, Г. А.  Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум 

для вузов / Г. А. Борщевский. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 267 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04736-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492969 (дата 

обращения: 04.09.2022).  
 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / 
А. Л. Андреев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 162 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07079-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493958 (дата обращения: 

04.09.2022).  
2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 

вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 483 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // Образовательная 
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платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495547 (дата обращения: 

04.09.2022).  
3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 

практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-15715-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/509515 (дата обращения: 04.09.2022).  

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 412 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489166 (дата обращения: 

04.09.2022).  
5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для вузов / 

С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 367 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02476-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489042 (дата обращения: 04.09.2022). 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 

общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489122 (дата 

обращения: 04.09.2022).  
7. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное 

пособие для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/492903 (дата обращения: 04.09.2022).  

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Выборные технологии в современной 

России» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 
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сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка кзачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

http://biblioclub.ru/ 

http://biblioclub.ru/
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библиотека 

онлайн» 
периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.02 Журналистика используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Выборные технологии в современной России» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» заключается в получении 

обучающимися теоретических знаний о технологиях формирования личного бренда и 
имиджа лидера с последующим применением в профессиональной сфере практических 

навыков персонального брендинга в различных видах деятельности. 

Задачи учебной дисциплины: 
1. знать понятия «личный бренд» и «персональный брендинг», место личного бренда в 

бизнесе и политике. 
2. Знать характеристики и атрибуты личного бренда, показатели его известности. 
3. Уметь выбирать и разрабатывать стратегию позиционирования личности. 
4. Уметь создавать личный бренд и формировать имидж лидера в бизнесе и политике. 
5. Овладеть навыками самопрезентации личности. 
6. Приобрести опыт повышения известности личных брендов. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры 
Учебная дисциплина «Персональный брендинг и имидж лидера» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений, основной профессиональной 

образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 «Реклама и связи 

с общественностью», направленность «Коммуникативная политика в государственной и 

некоммерческой сфере». 
Изучение учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» базируется 

на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала таких учебных дисциплин, как: 
- Технологии исследования в коммуникациях; 
- Управление проектами и программами; 
- Управление коммуникационным проектом и медиаменеджмент. 

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: 
- Выборные технологии в современной России; 
- Антикризисное управление коммуникациями. 

1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы магистратуры 
Процесс освоения учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 

направлен на формирование у обучающихся следующих профессиональных компетенций: 

ПК-2, ПК-3, ПК-5 в соответствии с основной профессиональной образовательной 

программой высшего образования - программой магистратуры по направлению подготовки 
42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 

По итогам освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 
Код 

компетенции 
Формулировка 
компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 ПК-2 Способен осуществлять 
проектно-аналитическую 
деятельность с учетом 
специфики 
профессиональной сферы 

ПК-2.1. 

Отбирает аналитические методы и 

инструменты для 

целеполагания, планирования и 

оценки эффективности 
коммуникационной стратегии, 

коммуникационного проекта и 

применяет их на практике. 

ПК-2.2. 
Проводит анализ ситуации и 

разрабатывает проекты и кампании 

в сфере рекламы и связей с 

общественностью. 
 ПК-3 Способен осуществлять 

авторскую деятельность по 
созданию текста рекламы и 
связей с общественностью 
и (или) иного 
коммуникационного 
продукта любого уровня 
сложности с учетом 
специфики 
коммуникационных задач и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

ПК-3.1. 
Создает тексты рекламы и связей с 
общественностью любого уровня 

сложности с учетом специфики 

каналов коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта. 
ПК-3.2. 
Создает сценарии для 

специальных событий и 
мероприятий с учетом специфики 
коммуникационных задач. 
ПК-3.3. 
Формулирует целевой 

репутационный образ 

организации/компании/ персоны. 
ПК-3.4. 
Интегрирует коммуникации для 
эффективной реализации 
коммуникационной стратегии. 

 ПК-5 

Способен проводить 

научное исследование 

в сфере рекламы и 

связей с 

ПК-5.1. 

Формулирует концепцию научного 

исследования. 
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общественностью 
ПК-5.2. 

Применяет методы качественного 

и количественного анализа 

информационного поля, методы 

работы с открытыми данными и 

большими объемами информации. 

ПК-5.3. 

Получает, интерпретирует и 

представляет результаты 
исследования; на основе 

исследования составляет 

практические рекомендации и 

прогнозирует тенденции 

коммуникационной сферы. 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работу обучающегося 

с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 
Общая трудоемкость дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера», 

изучаемой в 3 семестре, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен 

дифференцированный зачет. 
Очная форма обучения 

Вид учебной работы Всего 

часов 
Семестры 

3         
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 54 54         

Учебные занятия лекционного типа 8 8         
из них: в форме практической подготовки             

Практические занятия 22 22         
из них: в форме практической подготовки             

Лабораторные занятия             
из них: в форме практической подготовки             

Иная контактная работа 24 24         
из них: в форме практической подготовки             

Самостоятельная работа обучающихся 45 45         
из них: в форме практической подготовки             

Контроль промежуточной аттестации 9 9         
Форма промежуточной аттестации 

  
Диф. 

зачет 
        

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 
108 108         
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2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 
очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се
го

 

С
ам

о
ст
о
ят
е
л
ьн
ая

 р
аб
о
та

 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками 

В
се
го

 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

Л
ек
ц
и
о
н
н
ы
е

 з
ан
ят
и
я 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

С
ем

и
н
ар
ск
и
е/
п
р
ак
ти
че
ск
и
е

 з
ан
ят
и
я 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

Л
аб
о
р
ат
о
р
н
ы
е

 з
ан
ят
и
я 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

И
н
ая

 к
о
н
та
кт
н
ая

 р
аб
о
та

 

и
з 
н
и
х:

 в
 ф
о
р
м
е 
п
р
ак
ти
че
ск
о
й

 п
о
д
го
то
вк
и

 

Семестр 3 

Раздел 1. 

Сущность и 

процесс 

персонального 

брендинга 

33 15   18   4   6       8   

Раздел 2. 

Самопрезентация 

и повышение 

известности 

личности 

33 15   18   2   8       8   

Раздел 3. 

Создание и 

продвижение 

имиджа лидера 

33 15   18   2   8       8   

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

9                         

Общий объем, 

часов 
108 45   54   8   22       24   

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Дифференцированный зачет 

Общий объем, 

часов 
108 45   54   8   22       24   
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине 

очной формы обучения 

Раздел, тема 
Организационно-
управленческая 

работа 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
а
я

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

а
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

п
р

а
к

т
. 

за
д

а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 р

у
б
еж

н
о
г
о
 

т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

Семестр 3 

Раздел 1. 
Сущность и 

процесс 

персонального 

брендинга 

15 6 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

7 Ситуационное 

задание 2 Творческое 

задание 

Раздел 2. 
Самопрезентация 

и повышение 

известности 

личности 

15 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

7 
Организационно-
управленческая 

работа 
2 Проект 

Раздел 3. 
Создание и 

продвижение 

имиджа лидера 

15 6 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

7 Ситуационное 

задание 2 Компьютерное 

тестирование 

Общий объем 

по семестру, 

часов 
45 18   21   6   

Общий объем 

по дисциплине, 
часов 

45 18   21   6   

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по учебной дисциплине 
 
РАЗДЕЛ 1. СУЩНОСТЬ И ПРОЦЕСС ПЕРСОНАЛЬНОГО БРЕНДИНГА 

 
Тема 1.1. Сущность и значение персонального брендинга 
Цели: 

1. ____ Знать основные понятия в сфере персонального брендинга. 
2. ____ Сформировать представление о характеристиках и атрибутах личного бренда. 
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Перечень изучаемых элементов содержания 
 Понятие «бренд». Классификация брендов. 
 Экономическая и социально-психологическая природа брендинга. 
 Понятия «личный бренд» и «персональный брендинг». Место личного бренда в бизнесе и 

политике. 
 Характеристики и атрибуты личного бренда. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. История персонального брендинга. 
2. Атрибуты личных брендов зарубежных и российских знаменитостей. 

 
Тема 1.2. Процесс персонального брендинга и ребрендинга 
Цели: 
1. _ Знать и уметь разрабатывать стратегии позиционирования личности. 
2. _ Знать процесс персонального брендинга и ребрендинга. 
3. _ Уметь создавать личный бренд профессионала. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Позиционирование как основа личного бренда. Стратегии позиционирования 
личности. 

 Процесс создания личного бренда. 
 Процесс персонального ребрендинга. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Механизм выбора стратегии позиционирования личности. 
2. Методика исследования личных брендов. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: ситуационное задание. 
Тема: выбор и разработка стратегии позиционирования личности. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: творческое задание. 
Тема: создание личного бренда профессионального деятеля. 

 
РАЗДЕЛ 2. САМОПРЕЗЕНТАЦИЯ И ПОВЫШЕНИЕ ИЗВЕСТНОСТИ ЛИЧНОСТИ 

 
Тема 2.1. Самопрезентация личности 
Цели: 
1. _ Знать составные элементы самопрезентации личности и факторы ее успеха. 
2. _ Приобрести навыки самопрезентации в определенной сфере деятельности. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Сущность самопрезентации личности и ее составные элементы. 
 Я-концепция как совокупность установок проектирования внешнего облика человека. 
 Виды внешности и их характеристика. 
 Цветотипы внешности. 
 Стиль одежды в самопрезентации личности. 
 Темперамент и харизма личности. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Формирование образа личности. 
2. Подготовка и озвучивание текста самопрезентации личности. 
3. Мимика и жестикуляция в процессе самопрезентации. 
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Тема 2.2. Повышение известности личного бренда 
Цели: 
1. _ Знать основные каналы, методы и формы трансляции личного бренда, а также 

показатели, характеризующие его известность. 
2. _ Уметь применять Интернет-коммуникации для повышения известности личного 

бренда. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Информационные каналы трансляции личного бренда. 
 Уровни коммуникации при донесении личного бренда до целевой аудитории. 
 Методы и формы трансляции личного бренда. 
 Оценочные показатели известности личного бренда. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Повышение известности личного бренда в социальных сетях. 
2. Расчет показателей известности личного бренда. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: организационно-управленческая работа. 
Тема: разработка программы повышения известности личности посредством 

Интернет-коммуникаций. 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля: проект. 
Тема: самопрезентация студента как предпринимателя или специалиста. 

 
РАЗДЕЛ 3. СОЗДАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ИМИДЖА ЛИДЕРА 

 
Тема 3.1. Лидерство и создание имиджа лидера 
Цели: 

1. Знать сущность лидерства и типы лидеров. 
2. Знать структуру, составные элементы и технологии формирования имиджа лидера. 
3. Уметь формировать имидж лидеров различных типов. 

Перечень изучаемых элементов содержания 
 Сущность лидерства. 
 Типы лидеров. 
 Отличия лидера от руководителя. 
 Понятие и роль имиджа личности. 
 Структура и составные элементы имиджа лидера. 
 Технология формирования имиджа лидера. 

Создание мифа о лидере. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Взаимосвязь имиджа и личного бренда лидера. 
2. Формирование имиджа лидеров различных типов. 
3. Распространенные мифы о предпринимателях и политиках. 

 
Тема 3.2. Технологии продвижения имиджа лидера 
Цели: 

1. Знать эффективные технологии оффлайн- и онлайн-продвижения имиджа лидера. 
2. Знать особенности продвижения имиджа топ-менеджеров и политических лидеров. 
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Перечень изучаемых элементов содержания 

 Технологии воздействия лидера на аудиторию в процессе личного общения. 

 Продвижение имиджа лидера в социальных сетях. 

 Контент и формы его подачи в информационных каналах лидера. 

 Особенности продвижения имиджа топ-менеджера. 

 Особенности продвижения имиджа политического лидера. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Методы и приемы психологического воздействия лидера на аудиторию. 
2. Продвижение имиджа лидера в электронных и печатных СМИ. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: ситуационное задание. 
Тема: формирование характеристик и атрибутов имиджа лидеров различных типов. 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля: компьютерное тестирование. 
Тема: персональный брендинг и имидж лидера. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Персональный брендинг и имидж лидера» является дифференцированный 

зачет, который проводится в устной форме. 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 
Содержание компетенции         (части 

компетенции) 
Результаты 

обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ПК-2 
Способен осуществлять проектно-аналитическую 

деятельность с учетом специфики 

профессиональной сферы 

Знать: 
Методы анализа 

проектов 

Этап 

формирования 

знаний 
Уметь: 
Разрабатывать 

проекты с учетом 

специфики 

профессиональной 

сферы 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть навыками: 
Проектно-
аналитической 

деятельности в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ПК-3 

Способен осуществлять авторскую деятельность 

по созданию текста рекламы и связей с 

общественностью и (или) иного 

коммуникационного продукта любого уровня 

сложности с учетом специфики 
коммуникационных задач и имеющегося 

мирового и отечественного опыта 

Знать: 
Правила и приемы 

создания текстов 

рекламы, связей с 

общественностью и 

иных 

коммуникационных 

продуктов 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: 
Учитывать 

специфику 

коммуникационных 

задач, а также 

мировой и 

отечественный 
опыт при 

осуществлении 

авторской 

деятельности по 

созданию 
рекламных и PR-
текстов 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть навыками: 
Создания текстов 

рекламы и связей с 

общественностью 

любого уровня 

сложности 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 
Способен проводить научное исследование в 

сфере рекламы и связей с общественностью 

Знать: 
Технологии 

исследования 

рекламы и связей с 

общественностью 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: 
Использовать 

методику научных 

исследований в 

сфере 

коммуникаций 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть навыками: 
Проведения 

научных 

исследований 

рекламы и связей с 

общественностью 

Этап 
формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ПК-2, ПК-3,  
ПК-5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 
грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 
логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 
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материал умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
 

ПК-2, ПК-3,  
ПК-5 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 

аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

ПК-2, ПК-3,  
ПК-5 

Этап 

формирования 

навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
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Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 
самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по учебной дисциплине 
Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие «бренд». Экономическая и социально-психологическая природа брендинга. 
2. Понятия «личный бренд» и «персональный брендинг». Место личного бренда в 

бизнесе и политике. 
3. Характеристики и атрибуты личного бренда. 
4. Позиционирование в персональном брендинге. Стратегии позиционирования 

личности. 
5. Процесс создания личного бренда. 
6. Процесс персонального ребрендинга. 
7. Самопрезентация личности: сущность, составные элементы. 
8. Я-концепция как совокупность установок проектирования внешнего облика человека. 
9. Виды внешности, их роль в самопрезентации личности. 
10. Цветотипы внешности. 
11. Стиль одежды в самопрезентации личности. 
12. Темперамент и харизма личности, их значение в персональном брендинге. 
13. Информационные каналы трансляции личного бренда. 
14. Уровни коммуникации при донесении личного бренда до целевой аудитории. 
15. Методы и формы трансляции личного бренда. 

16. Показатели оценки известности личного бренда. 
17. Лидерство как социальное явление. Отличия лидера от руководителя. 
18. Виды лидеров. 
19. Понятие и роль имиджа личности. 
20. Структура и составные элементы имиджа лидера. 
21. Технология формирования имиджа лидера. 
22. Создание мифа о лидере. 
23. Технологии воздействия лидера в процессе прямого общения. 
24. Продвижение имиджа лидера в социальных сетях. 
25. Контент информационных каналов лидера. 
26. Формы представления контента в информационных каналах лидера. 
27. Технологии продвижения имиджа топ-менеджера. 
28. Технологии продвижения имиджа политического лидера. 

Аналитическое задание (задачи, ситуационные задания, кейсы, проблемные ситуации 
и т.д.): 
Не предусматривается. 
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4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестация по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам 
бакалавриата/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 
обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по двадцатибалльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете. 
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

учебной дисциплины 
5.1.1. Основная литература 

1. Семенова, Л. М.  Имиджмейкинг : учебник и практикум для вузов / 
Л. М. Семенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 141 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11004-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495294 (дата обращения: 

05.09.2022). 
2. Технология формирования имиджа, PR и рекламы в социальной работе : учебник и 

практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.] ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-15152-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/497436 (дата обращения: 05.09.2022). 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Семенова, Л. М.  Профессиональный имиджбилдинг на рынке труда : учебник и 

практикум для вузов / Л. М. Семенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
243 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11387-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495068 (дата 

обращения: 05.09.2022). 
2. Семенова, Л. М.  Маркетинг в рекламе. Имиджбилдинг : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / Л. М. Семенова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 141 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11529-
1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495332 (дата обращения: 05.09.2022). 

3. Тульчинский, Г. Л.  Бренд-менеджмент. Брендинг и работа с персоналом : учебное 

пособие для вузов / Г. Л. Тульчинский, В. И. Терентьева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 255 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-05503-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/491979 (дата обращения: 05.09.2022). 
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5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 
для работы 
адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотека диссертаций РГБ содержит 

более 620 000 полных текстов 

диссертаций и авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в 

читальном зале  Университета. 

Университетская 
информационная 

система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 

исследований и учебных курсов в 

области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 

филологии, международных отношений 

и других гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе 

Научно-исследовательского 

вычислительного центра МГУ имени 

М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  

Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены учебники, 

лекции, доклады, монографии по 

естественным и гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 
100% доступ 
 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики 

по большому количеству научных 

дисциплин, который содержит полную 

информацию о научных журналах в 

электронном виде, включающую их 

описания и все вышедшие выпуски с 

содержанием, темами научных статей и 

их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journal 
100% доступ 
 
 

Единое окно 
доступа к 
образовательным 

ресурсам 
 

Информационная система 

предоставляет свободный доступ к 

каталогу образовательных интернет-
ресурсов и полнотекстовой электронной 

учебно-методической библиотеке для 

общего и профессионального 

образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж 

лидера» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой учебной дисциплины, 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы их проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
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С целью обеспечения успешного обучения студент должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, так как: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору по материалу 

изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей учебной подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 

работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 

замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематике. 
Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 

степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 
отчетности может быть письменная, устная или обе формы одновременно. Главным 

результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждому 
практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа 
Для более углубленного изучения темы задания самостоятельную работу 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

по учебной дисциплине 
5.4.1. Средства информационных технологий 
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1. Персональные компьютеры. 
2. Аппаратные средства доступа к сети Интернет. 
3. Мультимедийные проекторы. 

5.4.2. Программное обеспечение 
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian 
Academic. 
3. Правовая справочная система Консультант+. 
4. Редактор pdf-файлов Acrobat Reader DC. 
5. Архиватор 7-zip. 
 
6. Приложение для защиты серверов SKY DNS. 
7. Приложение для видеоконференцсвязи TrueConf (client). 

5.4.3. Информационные справочные системы 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги и 

аудиокниги, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, а 
также научные монографии, 
научная периодика, в т.ч. 

журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 
eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, 

опубликованным в российских 

и зарубежных научно-
технических журналах.  

http://elibrary.ru/  
Доступ с любого компьютера в сети 

Университета на 276 журналов по 

подписке Университета.  
Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из них 

российских журналов 5022. 
3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

электронных версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. База данных 
EastView 

Полнотекстовая база данных 

периодики. 
http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в сети 

Университета 
5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 

в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования - программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и 

связи с общественностью используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран, имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран, имеющие выход в сеть Интернет). 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://e.lanbook.com/
http://ebiblioteka.ru/
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В случае применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 

допускается замена специально оборудованных помещений их виртуальными аналогами, позволяющими 

обучающимся осваивать умения и навыки, предусмотренные профессиональной деятельностью. 
5.6 Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий, таких как ситуационные и творческие задания, 
организационно-управленческие работы в сочетании с внеаудиторной работой с целью 
формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 
предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» предполагают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 
асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения компьютерных технологий 

(электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, 

форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Персональный брендинг и имидж лидера» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

которых связана с направленностью реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры. 
 



 

 
20 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 
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Содержание изменения Реквизиты 
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об утверждении 
изменения 
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изменения 

1.  

Утверждена и введена в действие решением факультета 

коммуникативного менеджмента на основании 

Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью 

(уровень магистратуры), утвержденного приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации 

от 08.06.2017 г. № 528 

Протокол заседания  
факультета 

№ ____ 
от «____» сентября 

2020 г. 

__.__.____ 

2.  

* Протокол заседания  
факультета 

№ ____ 
от «____» сентября 

20____ г. 

__.__.____ 

3.  

* Протокол заседания  
факультета 

№ ____ 
от «____» сентября 

20____ г. 

__.__.____ 

4.  

* Протокол заседания  
факультета 

№ ____ 
от «____» сентября 

20____ г. 

__.__.____ 

5.  
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Основная профессиональная образовательная программа высшего образования – 
программа магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью составлена на основании федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования – магистратуры по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью, утвержденного приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации от  08.06.2017 г. № 528, 
профессионального стандарта «Специалист по информационным ресурсам», утвержденного 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 8 сентября 

2015 № 629н, профессионального стандарта «Специалист по продвижению и 

распространению продукции средств массовой информации», утвержденного приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 4 августа 2014 г. № 

535н.   
 
Основная профессиональная образовательная программа - программа магистратуры 

разработана рабочей группой в составе: Гундарин М.В., Чардымский М.Г., Щетинина Н.Н. 
 

Руководитель основной 

профессиональной 
образовательной программы  
кандидат исторических наук, доцент 

факультета коммуникативного 

менеджмента 

 
 
 

 

 
 
 
 

Полунина О.С. 

 (подпись )  
 
Основная профессиональная образовательная программа - программа магистратуры обсуждена и 

рекомендована к утверждению на Ученом совете факультета коммуникативного менеджмента. Протокол № 7 

от 24 февраля 2022 г. 
 

Декан факультета 
кандидат психологических наук 

  
И.В. Романов 

 (подпись)  
 
Основная профессиональная образовательная программа - программа магистратуры рекомендована к 

утверждению представителями организаций-работодателей: 
 

Закрытое акционерное общество «Аргументы и 

факты» - директор по региональной рекламе, 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины «Противодействие коррупции в информационной сфере» заключается 

в получении обучающимися теоретических знаний о сущности коррупции и возникновении 

коррупциогенных факторов, направлениях и методах противодействия коррупции с 

последующим применением в профессиональной деятельности практических навыков 

организации антикоррупционных кампаний в информационной сфере. 

Задачи учебной дисциплины: 

1. знать сущность коррупции как социально-правового явления, признаки, 
виды и причины коррупции; 

2. знать методы борьбы с коррупцией, основные направления 

государственной политики противодействия коррупции; 

3. уметь составлять рекламные и пиар-обращения антикоррупционной 

тематики; 

4. уметь разрабатывать планы антикоррупционных кампаний, 

осуществляемых в информационной сфере; 

5. приобрести навыки разработки программ антикоррупционных 

мероприятий с применением социальной рекламы и пиар. 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры 
Учебная дисциплина «Противодействие коррупции в информационной сфере» 

реализуется в части, формируемой участниками образовательных отношений, основной 
профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 
«Реклама и связи с общественностью», направленность «Коммуникативная политика в 

государственной и некоммерческой сфере». 
Изучение учебной дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 
программного материала таких учебных дисциплин, как: 
- Технологии исследования в коммуникациях; 
- Управление проектами и программами; 
- Управление коммуникационным проектом и медиаменеджмент; 
- Проектирование коммуникативной деятельности в государственных и некоммерческих 

структурах; 
- Рекламный копирайтинг; 

Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: 
- Антикризисное управление коммуникациями. 

1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы магистратуры 
Процесс освоения учебной дисциплины «Противодействие коррупции в 

информационной сфере» направлен на формирование у обучающихся следующих 
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общепрофессиональных и профессиональных компетенций: ОПК-5, ПК-1 в соответствии с 

основной профессиональной образовательной программой высшего образования - 
программой магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью. 
По итогам освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория компетенций 
Код 

компетенции 
Формулировка 
компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 
Медиакоммуникационная 

система 
ОПК-5 

Способен для принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 
систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 
механизмов их 

ОПК-5.1. 

Выявляет особенности 
политических, 

экономических факторов, 

правовых и этических норм, 
регулирующих развитие 
разных 

Медиакоммуникационных 
систем на глобальном, 

национальном и 

региональном 

уровнях 
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функционирования, 
правовых и этических 

норм регулирования 
ОПК-5.2. 

При принятии 
профессиональных решений 
по подготовке текстов 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

разработке и реализации 
иных коммуникационных 
продуктов использует 
выявленные тенденции 
развития 
медиакоммуникационных 
систем региона, страны и 
мира, разрабатывает 
коммуникационные 

продукты в сфере рекламы и 

связей с общественностью с 

учетом условий 

функционирования 
конкретной 

Медиакоммуникационной 
системы, правовых и 
этических норм 

регулирования 

 ПК-1 Способен организовать 

работу и руководить 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

ПК-1.1. 

Выполняет функционал 

руководителя 

линейного/функционального 

подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 

общественностью 

организации или 
коммуникационного/ 

рекламного/ PR-агентства 

ПК-1.2. 

Организовывает работу по 

совершенствованию 
внешних и внутренних 

коммуникаций и 

мероприятия по 
формированию 

корпоративной 
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идентичности и 

корпоративной культуры 

ПК-1.3. 

Контролирует и регулирует 

ход выполнения проектной 

работы в сфере рекламы и 

связей с общественностью 

ПК-1.4. 

На основании знания 

специфики 

функционирования 

предприятий современной 

коммуникационной 

индустрии выстраивает 

работу подразделения/ 

предприятия, применяет 

технологии организации 
коммуникационной работы 

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 
Общая трудоемкость дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере», изучаемой в 4 семестре, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине 

предусмотрен зачет. 
 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

4         
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 54 54         

Учебные занятия лекционного типа 12 12         
из них: в форме практической подготовки             

Практические занятия 18 18         
из них: в форме практической подготовки             

Лабораторные занятия             
из них: в форме практической подготовки             

Иная контактная работа 24 24         
из них: в форме практической подготовки             

Самостоятельная работа обучающихся 45 45         
из них: в форме практической подготовки             

Контроль промежуточной аттестации 9 9         
Форма промежуточной аттестации   Зачет         
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ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 108 108         

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 
очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п

р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п

р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
п

р
а

к
т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п

р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п

р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п

р
а

к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Семестр 4 

Раздел 1. 
Сущность 

коррупции и 

история борьбы с 

ней 

33 15   18   4   6       8   

Раздел 2. 
Методы и 

государственная 

политика 

противодействия 
коррупции 

33 15   18   4   6       8   

Раздел 3. 
Организация 

антикоррупционных 

кампаний в 

информационной 

сфере 

33 15   18   4   6       8   

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9                         

Общий объем, 

часов 108 45   54   12   18       24   
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Форма 

промежуточной 

аттестации 
Зачет 

Общий объем, 

часов 
108 45   54   12   18       24   

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине 

очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 
А

к
а
д

ем
и

ч
ес

к
а
я

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

а
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

п
р

а
к

т
. 

за
д

а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 р

у
б
еж

н
о
г
о
 

т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

Семестр 4 

Раздел 1. 
Сущность 

коррупции и 

история борьбы 

с ней 

15 6 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

7 Ситуационное 
задание 2 Контрольная работа 

Раздел 2. 
Методы и 

государственная 
политика 

противодействия 

коррупции 

15 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

7 Ситуационное 

задание 2 
Организационно-
управленческая 

работа 

Раздел 3. 
Организация 

антикоррупционных 

кампаний в 

информационной 

сфере 

15 6 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

7 Творческое 

задание 2 Коммуникационный 
план 

Общий объем по 

семестру, часов 
45 18   21   6   

Общий объем по 

дисциплине, часов 
45 18   21   6   
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3.2. Методические указания к самостоятельной работе по учебной дисциплине 
 
РАЗДЕЛ 1. СУЩНОСТЬ КОРРУПЦИИ И ИСТОРИЯ БОРЬБЫ С НЕЙ 

 
Тема 1.1. Сущность и значение коррупции как социально-правового явления 
Цель: 

Знать понятие, признаки и виды коррупции, ее социальные и экономические аспекты. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Понятие «коррупция». 
 Признаки коррупции. 
 Виды коррупции. 
 Социальные аспекты коррупции. 
 Экономические аспекты коррупции. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Определение коррупции в соответствии с российским законодательством. 
2. Классификация коррупциогенных факторов. 

 
Тема 1.2. Зарубежная и отечественная история борьбы с коррупцией 
Цель: 

Знать основные исторические вехи борьбы с коррупцией в ведущих зарубежных странах и 

России. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Причины коррупции. Предпосылки возникновения коррупционных отношений. 
 Мировая история борьбы с коррупцией. 
 История борьбы с коррупцией в России. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Борьба с коррупцией в странах древнего мира. 
2. Советский опыт борьбы с коррупцией. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: ситуационное задание. 
Тема: решение кейсов по выявлению коррупциогенных факторов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: контрольная работа. 
Тема: сущность и история противодействия коррупции. 

 
РАЗДЕЛ 2. МЕТОДЫ И ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОЛИТИКА ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ 

КОРРУПЦИИ 
 

Тема 2.1. Методы противодействия коррупции. 
Цели: 
1. _ Знать основные методы противодействия коррупции. 
2. _ Сформировать представление о правовой базе антикоррупционного 

законодательства Российской Федерации. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Сущность и значение противодействия коррупции. 
 Методы противодействия коррупции: административные, экономические, информационно-

психологические. 
 Формы ответственности за коррупционные правонарушения: уголовная ответственность, 

административная ответственность, гражданско-правовая ответственность, дисциплинарная 
ответственность. 

Вопросы для самоподготовки: 
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1. Способы антикоррупционной пропаганды органов государственной власти. 
2. Методы внутрикорпоративной борьбы с коррупцией. 

 
Тема 2.2. Государственная политика по противодействию коррупции 

в Российской Федерации 
Цель: 

Знать основные цели и направления государственной антикоррупционной политики РФ. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Актуальные проблемы распространения коррупции в современной России. 
 Национальная стратегия противодействия коррупции в РФ. 
 Основы российского антикоррупционного законодательства. 
 Профилактика коррупции в России. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Основные положения российского законодательства об ответственности 

за совершение коррупционных правонарушений. 
2. Современный опыт профилактики коррупции в России. 
3. Обзор государственной антикоррупционной политики (на примере одной из зарубежных 

стран). 
4. Сравнительный анализ антикоррупционной политики в СССР и современной России. 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: ситуационное задание. 
Тема: разработка системы материального стимулирования представителей органов 

государственного управления для противодействия коррупции. 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля: организационно-управленческая работа. 
Тема: формирование комплекса мероприятий по совершенствованию  

государственной антикоррупционной политики. 
 

РАЗДЕЛ 3. ОРГАНИЗАЦИЯ АНТИКОРРУПЦИОННЫХ КАМПАНИЙ 

В ИНФОРМАЦИОННОЙ СФЕРЕ 
 

Тема 3.1. Планирование антикризисной кампании в информационной сфере 
Цель: 

Знать структуру плана антикоррупционной кампании в информационной сфере и процесс 

коммуникационного планирования. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Понятие «антикоррупционная кампания». 
 Определение субъектов коррупционных отношений. 
 Постановка целей и задач антикоррупционной кампании в информационной сфере. 
 Характеристика целевой аудитории коррупционеров и корруптеров. 
 Выбор медиа. 
 Разработка программы антикоррупционных мероприятий. 
 Распределение обязанностей между исполнителями антикоррупционной кампании. 
 Установление плановых результатов антикоррупционной кампании. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Разработка графика проведения антикоррупционных мероприятий. 
2. Формирование команды исполнителей антикоррупционной кампании 

в информационной сфере. 
 

Тема 3.2. Оценка эффективности антикоррупционной кампании 

в информационной сфере 
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Цель: 
Знать основные виды, показатели и методы оценки эффективности антикоррупционных 

кампаний, осуществляемых в медиапространстве. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

 Понятие и виды эффективности антикоррупционной кампании. 
 Оценка экономической эффективности антикоррупционной кампании. 
 Оценка социально-правовой эффективности антикоррупционной кампании. 
 Оценка медийной результативности антикоррупционной кампании. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Количественные и качественные показатели эффективности антикоррупционных кампаний 

в СМИ. 
2. Оценка эффективности антикоррупционных кампаний на региональном и местном уровнях 

(на примерах). 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: творческое задание. 
Тема: создание социорекламных объявлений антикоррупционной тематики. 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля: коммуникационный план. 
Тема: разработка плана антикоррупционной кампании в медиапространстве. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Противодействие коррупции в информационной сфере» является зачет, 
который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 
Содержание компетенции         (части 

компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-5 

Способен для принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные тенденции 
развития медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 
механизмов их функционирования, 
правовых и этических норм регулирования 

Знать: 
Актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: 
Анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем разных уровней 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть навыками: 
Принятия 

профессиональных 

решений на основе 

анализа 

медиакоммуникационных 

систем с учетом 

политических и 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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экономических 
механизмов их 

функционирования, 
правовых и этических 

норм регулирования 

ПК-1 

Способен организовать работу и 

руководить подразделением 

(предприятием) в сфере рекламы и связей 

с общественностью 

Знать: 
Принципы и методы 

управления 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: 
Осуществлять 

руководство 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

Этап 

формирования 

умений 

Владеть навыками: 
Организации отдельных 

видов работ 

подразделения 

(предприятия) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 
компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

ОПК-5, ПК-1 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 
программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 
логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 
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недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
 

ОПК-5, ПК-1 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 
верно, даны ясные 

аналитические выводы к 
решению задания, 
подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 
отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 
заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 

ОПК-5, ПК-1 Этап 

формирования 

навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по учебной дисциплине 
Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие «коррупция». Признаки коррупции. 
2. Классификация видов коррупции. 
3. Социальные и эконоические аспекты коррупции. 
4. Причины коррупции. Предпосылки возникновения коррупционных отношений. 
5. История борьбы с коррупцией в ведущих зарубежных странах. 
6. История борьбы с коррупцией в царской России. 
7. Борьба с коррупцией в СССР. 
8. Понятие и значение противодействия коррупции. 
9. Административные методы противодействия коррупции. 
10. Экономические методы противодействия коррупции. 
11. Информационно-психологические методы противодействия коррупции. 
12. Уголовная и административная ответственность за коррупционные правонарушения. 
13. Гражданско-правовая и дисциплинарная ответственность за коррупционные 

правонарушения. 
14. Актуальные проблемы распространения коррупции в современной России. 
15. Цели и основные положения национальной стратегии противодействия коррупции в РФ. 
16. Правовая база антикоррупционного законодательства в РФ. 
17. Профилактика коррупции в России. 
18. Понятие «антикоррупционная кампания». Специфика антикоррупционных кампаний 

в информационной сфере. 
19. Процесс разработки плана антикоррупционной кампании в информационной сфере. 
20. Структура и содержание плана антикоррупционной кампании в информационной сфере. 
21. Понятие и виды эффективности антикоррупционной кампании. 
22. Показатели и методы оценки экономической эффективности антикоррупционной кампании. 
23. Показатели и методы оценки социально-правовой эффективности антикоррупционной 

кампании. 
24. Оценка медийной результативности антикоррупционной кампании. 

Аналитическое задание (задачи, ситуационные задания, кейсы, проблемные ситуации 

и т.д.): 
Не предусматривается. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестация по данной учебной дисциплине проводится в 

соответствии с Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам высшего образования - программам 
бакалавриата/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 
обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по двадцатибалльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 



 

 
16 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете. 
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

учебной дисциплины 
5.1.1. Основная литература 

1. Гладких В.И. Противодействие коррупции на государственной службе: Учебное 

пособие для вузов / В.И. Гладких, В.М. Алиев, В.Г. Степанов-Егиянц. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: Юрайт, 2022. — 207 с. — ISBN 978-5-534-09787-0.  
— РЕЖИМ ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/493903. 

2. Противодействие коррупции: Учебник и практикум для вузов / И.В. Левакин, 
Е.В. Охотский, И.Е. Охотский, М.В. Шедий; под общ. Ред. Е.В. Охотского. — 3-е 
изд. — Москва: Юрайт, 2022. — 427 с. — ISBN 978-5-534-06725-5. — РЕЖИМ 

ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/489752. 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Амиантова И.С. Противодействие коррупции: Учебное пособие для вузов / 
И.С. Амиантова. — Москва: Юрайт, 2022. — 149 с. — ISBN 978-5-534-13238-0.  
— РЕЖИМ ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/497457. 

2. Правовые основы противодействия коррупции: Учебник и практикум для вузов / 
А.И. Землин, О.М. Землина, В.М. Корякин, В.В. Козлов ; под общ. Ред. 
А.И. Землина. — Москва: Юрайт, 2022. — 197 с. — ISBN 978-5-534-09254-7.  
— РЕЖИМ ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/494730. 

3. Румянцева Е.Е. Противодействие коррупции: Учебник и практикум для вузов / 
Е.Е. Румянцева. — Москва: Юрайт, 2022. — 267 с. — ISBN 978-5-534-00252-2.  
— РЕЖИМ ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/490434. 

4. Трунцевский Ю.В. Конституционно-правовые основы противодействия коррупции: 
Учебное пособие для вузов / Ю.В. Трунцевский, А.К. Есаян ; под общ. Ред. 
Ю.В. Трунцевского. — Москва: Юрайт, 2022. — 481 с. — ISBN 978-5-534-11938-1.  
— РЕЖИМ ДОСТУПА: https://urait.ru/bcode/496067. 
5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 
для работы 
адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотека диссертаций РГБ содержит 

более 620 000 полных текстов 

диссертаций и авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в 

читальном зале  Университета. 

Университетская 
информационная 

система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 

исследований и учебных курсов в 

области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 

филологии, международных отношений 

и других гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе 

Научно-исследовательского 

вычислительного центра МГУ имени 

М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  

Электронная 
библиотека 

На сайте представлены учебники, 

лекции, доклады, монографии по 

http://studentam.net 
100% доступ 

https://urait.ru/bcode/497457
http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://studentam.net/
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учебников естественным и гуманитарным наукам.  
Cyberleninka Содержит каталог научной периодики 

по большому количеству научных 

дисциплин, который содержит полную 

информацию о научных журналах в 

электронном виде, включающую их 

описания и все вышедшие выпуски с 

содержанием, темами научных статей и 

их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journal 
100% доступ 
 
 

Единое окно 
доступа к 
образовательным 

ресурсам 
 

Информационная система 

предоставляет свободный доступ к 

каталогу образовательных интернет-
ресурсов и полнотекстовой электронной 

учебно-методической библиотеке для 

общего и профессионального 

образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Противодействие коррупции 

в информационной сфере» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой учебной дисциплины, 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы их проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа 
С целью обеспечения успешного обучения студент должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, так как: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору по материалу 

изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей учебной подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 

работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 

замечаний. 

http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
выполнения предложенных преподавателем задач; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематике. 
Обработка, обобщение полученных результатов практического занятия проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 

степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или обе формы одновременно. Главным 

результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждому 
практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При получении 

неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное время 

пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа 
Для более углубленного изучения темы задания самостоятельную работу 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 
информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

по учебной дисциплине 
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры. 
2. Аппаратные средства доступа к сети Интернет. 
3. Мультимедийное оборудование. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7. 
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian 
Academic. 
3. Правовая справочная система Консультант+. 
4. Редактор pdf-файлов Acrobat Reader DC. 
5. Архиватор 7-zip. 
6. Приложение для защиты серверов SKY DNS. 
7. Приложение для видеоконференцсвязи TrueConf (client). 

5.4.3. Информационные справочные системы 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги и 

аудиокниги, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, а 
также научные монографии, 
научная периодика, в т.ч. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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журналы ВАК. 
2.  Научная 

электронная 

библиотека 
eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, 
опубликованным в российских 

и зарубежных научно-
технических журналах.  

http://elibrary.ru/  
Доступ с любого компьютера в сети 

Университета на 276 журналов по 

подписке Университета.  
Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из них 

российских журналов 5022. 
3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

электронных версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. База данных 

EastView 
Полнотекстовая база данных 

периодики. 
http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в сети 

Университета 
5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы 
высшего образования - программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 
Реклама и связи с общественностью используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран, имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран, имеющие выход в сеть Интернет). 
В случае применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 

допускается замена специально оборудованных помещений их виртуальными аналогами, позволяющими 

обучающимся осваивать умения и навыки, предусмотренные профессиональной деятельностью. 
5.6 Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Противодействие коррупции в 

информационной сфере» применяются различные образовательные технологии, в том числе 

технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере» предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных 

форм проведения учебных занятий, таких как ситуационные задания, творческие задания, 
организационно-управленческие работы разработка коммуникационного плана в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся.  
При освоении учебной дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере» предусмотрено применение электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 

информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне 

аудитории) посредством применения компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Противодействие коррупции в информационной 

сфере» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

http://elibrary.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://e.lanbook.com/
http://ebiblioteka.ru/
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которых связана с направленностью реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний об 

антикризисных коммуникациях, элементах управления коммуникациями с последующим 

применением в профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по 

проектированию управлению коммуникациями в кризисных ситуациях.  
Задачи учебной дисциплины: 
1. Дать основные понятия антикриизисных коммуникаций; 
2. Сформировать представление о функции, роли и месте СМИ в антикризисных 

коммуникациях  
3. Рассмотреть основной алгоритм действий компании в кризисной ситуации; 
4. Рассмотреть основные современные модели поведения компаний в кризисных 

ситуациях. 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Антикризисное управление коммуникациями» реализуется в 

части, формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Проектирование в коммуникативной 

деятельности с государственных и некоммерческих структурах», «Технологии исследования в 

коммуникациях».  
Изучение учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

практика, государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-1; 
ОПК-7; ПК-1 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 



 5 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1 Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1Знать: основные принципы, 

законы и категории социального 

управления в их логической целостности 

и последовательности; основные методы 

научного мышления и их применение к 

научному анализу и синтезу 

управленческой деятельности;  

УК-1.2 Уметь: использовать 

знания по истории и онтологии науки  

для оценки и анализа  явлений и фактов 

управленческой деятельности, тенденций 

развития управленческой деятельности в 

сфере социакультурных проектов; 

УК-1.3Владеть: навыками  абстрактного 

мышления по поводу социальных 

явлений, отношений и процессов, 

способностью научного анализа и 

синтеза управленческой и 

социокультурной  информации. 
Эффекты ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) Знает 

закономерности формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее социальной 

ответственности  
ОПК-7.2. (по направлению подготовки 

«Журналистика») Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, обработке и 

распространении информации в соответствии 

с общепринятыми стандартами и правилами 

профессии журналиста 
Организация 

работы и 
руководство 
предприятие

м 
(подразделен

ием) в 
современной 
индустрии 

рекламы и 
связей с 
общественно

стью 

ПК-1  Способен организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и связей 

с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 4 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

4    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
     

Учебные занятия лекционного типа 12 12    
Практические занятия 18 18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 24 24    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 18 18    
Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    
Форма промежуточной аттестации э э    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 6 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 2.  36 6 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 3 36 6 10 4 6   8 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 18 30 12 18   24 
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Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Раздел 3 26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Общий объем, 

часов 
108 18  30  30  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить основные понятия антикризисного управления 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие «Кризис». Кризис в ПР. Причины возникновения кризисов. Положительные и 

отрицательные аспекты кризисных ситуаций. Стадии процесса кризиса. Классификация 

кризисов. Цветовая шкала кризисов. Сущность и сфера применения антикризисного 

менеджмента. Понятие «антикризисная коммуникация». Цели, задачи и функции 

антикризисных коммуникаций как инструмента антикризисного менеджмента. Основные 

средства коммуникаций в кризисных ситуациях. Установление партнерских отношений 

компании со СМИ.  
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: решение кейса 
 
Распределите предложенные кризисные ситуации по уровням цветовой шкалы кризиса, 

обоснуйте свое решение. Приведите три примера кризисных ситуаций с описанием 

коммуникационного сопровождения.  
(см приложение) 
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: решение кейса 
Ваша фирма получила под застройку участок, на котором жители окрестных домов гуляли с 

детьми. Организована петиция против застройки. На общественных слушаниях местные жители 

написали заявления «против». Так же выяснилось, что изменения в генплан были внесены без 

уведомления жителей. Известный ютубер снял сюжет, ролик набрал более 1 млн просмотров.  Какие 

коммуникационные действия вам необходимо предпринять, чтобы избежать дальнейшего конфликта с 

населением? Составьте карту затронутых целевых аудиторий. Определите цели коммуникаций с каждой 

из аудиторий. Опишите ожидаемый результат по каждой аудитории. 
 
 
РАЗДЕЛ 2.  
Цель: Изучить стратегии компаний в кризисных ситуациях 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Золотой стандарт антикризисных коммуникаций. Правило «Тайленола». Алгоритм 

работы антикризисной команды в кризисной ситуации. Процесс разработки и содержание 

антикризисного плана компании. Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. Стратегии 

поведения компании в кризисных ситуациях. Стратегии защиты деловой репутации компании. 

Стратегии преодоления внутриорганизационных кризисов. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания:  

Изучите 10 официальных заявлений разных компаний. Выделите и опишите общее и 

особенное в структуре заявлений.  
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля  
Напишите официальное заявление компании по поводу сложившейся кризисной 

ситуации.  
 
РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
«Белый» и «Черный» PR в СМИ для разрешения кризисных ситуаций. Устранение 

последствий негативного освещения кризиса в СМИ. Корпоративный сайт как средство 

антикризисных коммуникаций. Антикризисные коммуникации компании через 

информационные и тематические сайты. Антикризисные коммуникации компании в 

социальных сетях и блогах. Принципы управления кризисами. Состав и задачи антикризисной 

команды.  
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  
Изучите предложенный кейс. Ответьте на вопросы.  
(задание прилагается) 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
Атака компьютерного вируса Petya, обрушившаяся на инфраструктуру «Инвитро» в конце июня, 

стала серьезным вызовом для компании. Кибератака затронула все лабораторные комплексы, из-за чего 

медицинские офисы были вынуждены временно приостанавливать работу. 
Спланируйте антикризисные коммуникации в данной ситуаци. 
 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 
Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 
системного подхода, 

вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1Знать: основные 

принципы, законы и категории 

социального управления в их 

логической целостности и 

последовательности; основные 

методы научного мышления и 

их применение к научному 

анализу и синтезу 

управленческой деятельности;  

УК-1.2 Уметь: 

использовать знания по 

истории и онтологии науки  

для оценки и анализа  явлений 

и фактов управленческой 

деятельности, тенденций 

развития управленческой 

деятельности в сфере 

социакультурных проектов; 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 



 10 

УК-1.3Владеть: навыками  

абстрактного мышления по 

поводу социальных явлений, 

отношений и процессов, 

способностью научного 

анализа и синтеза 

управленческой и 

социокультурной  

информации. 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, 

обработке и распространении 

информации в соответствии с 

общепринятыми стандартами и 

правилами профессии 

журналиста 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1  Способен 

организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и 

связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 

корпоративной культуры 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 
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УК-1  

ОПК-7  

ПК-1  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-1 

ОПК-7 

ПК-1 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

УК-1 

ОПК-7 

ПК-1 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
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Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие «Кризис». Причины возникновения кризисов. 

2. Позитивные и негативные аспекты кризисных ситуаций. 

3. Процесс развития кризиса. 

4. Внешние и внутренние факторы, способствующие возникновению кризисов. 

5. Классификация кризисов. 

6. Сущность и сфера применения антикризисного менеджмента. 

7. Понятие «антикризисная коммуникация». Цели, задачи и функции антикризисных 
коммуникаций. 

8. Антикризисные коммуникации как инструмент антикризисного менеджмента. 

9. Основные средства коммуникаций в кризисных ситуациях, их общая характеристика. 

10. Формы установления партнерских отношений компании со средствами массовой 
информации. 

11. «Белый» PR в СМИ для разрешения кризисных ситуаций. 

12. «Черный» PR в СМИ для разрешения кризисных ситуаций. 

13. Устранение последствий негативного освещения кризиса в СМИ. 

14. Противодействие распространению слухов в кризисной ситуации через СМИ. 

15. Корпоративный сайт как средство антикризисных коммуникаций. 

16. Антикризисные коммуникации компании через информационные и тематические сайты. 

17. Антикризисные коммуникации компании в социальных сетях. 

18. Антикризисные блоги организаций. 

19. Принципы управления кризисами. 

20. Состав антикризисной команды, ее основные задачи. 

21. Сущность и составление списка каскадных антикризисных коммуникаций. 

22. Алгоритм работы антикризисной команды в кризисной ситуации. 

23. Виды и критерии выбора антикризисных стратегий. 

24. Стратегии поведения компании в кризисных ситуациях. 

25. Стратегии защиты деловой репутации компании. 

26. Стратегии преодоления внутриорганизационных кризисов. 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Зуб, А. Т.  Антикризисное управление : учебник для вузов / А. Т. Зуб. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 343 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3179-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508831 (дата 

обращения: 04.09.2022).  

2.  Антикризисное управление : учебник и практикум для вузов / Н. Д. Корягин [и др.] ; под 

редакцией Н. Д. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 367 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00539-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489131 (дата обращения: 

04.09.2022). 
 
5.1.2. Дополнительная литература  

1. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса в 2 ч. Часть 1 : 
учебник и практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.] ; под общей редакцией 

А. З. Бобылевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
284 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08675-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494683 (дата 

обращения: 04.09.2022).  

2. Антикризисное управление: механизмы государства, технологии бизнеса в 2 ч. Часть 2 : 
учебник и практикум для вузов / А. З. Бобылева [и др.] ; под общей редакцией 

А. З. Бобылевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
279 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08676-8. — Текст : электронный // 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494684 (дата 

обращения: 04.09.2022).  
3.  Сальникова, Л. С.  Репутационный менеджмент. Современные подходы и 

технологии : учебник для вузов / Л. С. Сальникова. — 4-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 313 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-14592-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/488936 (дата обращения: 04.09.2022). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
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общественным и 

гуманитарным наукам. 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Антикризисное управление 

коммуникациями» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и 

в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 
форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 

http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 
самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
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При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
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электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью  используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Антикризисное управление 

коммуникациями» применяются различные образовательные технологии, в том числе 

технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» 

предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Антикризисное управление коммуникациями» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель учебной дисциплины: формирование у студентов системы знаний и навыков в 

области  политической рекламы и политического PR, применительно к политическому 

процессу современной России.  
 

Задачи учебной дисциплины: 

 проанализировать цели, функции, инструментарий политического маркетинга; 
 изучить коммуникационные технологии политического маркетинга, определить 

основные каналы коммуникации с электоратом;  
 изучить проблемы применения методов политического маркетинга в условиях 

избирательной кампании; 
 освоить методы исследования аудитории политических коммуникаций, политические 

предпочтения целевых групп и их причины, связь с различными факторами и возможные 

методы убеждения; 
 проанализировать цели, принципы, процессы и стадии стратегического и тактического 

планирования избирательной кампании; 
 изучить идеологические особенности российских партий в процессе избирательных 

кампаний;  
 проанализировать способы и эффективность продвижения кандидатов и партий 

посредством инструментария  политического маркетинга. 
 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Политический пиар и реклама» реализуется в части, 

формируемая участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 

ряда учебных дисциплин: «Научные исследования в профессиональной деятельности», 

«Современные коммуникативные технологии», «Управление медиапроектами: команда, 

бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» является базовым 

для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: практика, 

государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-4; 
ПК-3; ПК-2 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 
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«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Катего

рия 

компе

тенци

й 

Код 

компетенци

и 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 ОПК-4 Способен анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 
коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) Студент 

способен самостоятельно оценить 

потенциал инструментария 

политического маркетинга, спланировать 

политическую кампанию и 

спрогнозировать ее результат.  
ОПК-4.2. Студент способен 

самостоятельно оценить воздействие 

политического маркетинга на аудиторию 

через распространение медиатекстов и 

медиапродуктов  

 ПК-3  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

по созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня сложности 

с учетом специфики 

коммуникационных задач 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-3.1. Студент понимает специфику 

коммуникационных задач, решаемых 

через политический пиар и рекламу. ПК- 
ПК -3.2. Способен самостоятельно 

планировать и реализовывать 

коммуникационную кампанию, 

определять критерии оценки результатов, 

создавать авторские коммуникационные 

продукты 
 

 ПК-2 Способен осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 

ПК-2.1. Осуществляет регулярный 

мониторинг тем и проблем 

информационной повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует релевантную 

информацию из доступных 

документальных источников 
ПК-2.3. Контролирует достоверность и 

полноту полученной информации, 

систематизирует факты и мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои действия с 

профессиональными этическими 

нормами  
ПК-2.5. Использует данные 
социологических исследований в 

осуществлении успешной работы в 
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области политического маркетинга 
 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 1 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
     

Учебные занятия лекционного типа 12 12    
Практические занятия 18 18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа      
Иная контактная работа. Практическая подготовка  24 24    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации      
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 
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В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 8   10 
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 4   6 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18   24 
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 
РАЗДЕЛ 1.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Раздел 3 26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Общий объем, 

часов 
108 18  30  30  
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3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1. ПОЛИТИЧЕСКИЙ ПИАР И РЕКЛАМА КАК ВИД 

КОММУНИКАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
Цель: Изучить основные понятия политического пиар и рекламы в историческом и 

современном аспектах 
Перечень изучаемых элементов содержания 

История политического пиар и рекламы. Основные научные школы и прикладные 

исследования, создающие подходы к деятельности. Тенденции и современные средства и 

методы политической коммуникации.  
Уровни и виды политического пиар и рекламы. Этапы управления политическим пиар и 

рекламой как системной деятельностью.  
Основные участники политического  коммуникационного процесса. Специфика субъектно-
объектных отношений. Требования к профессионалам в области политического пиар и 

рекламы, критерии оценки деятельности. 
Средства и каналы коммуникации для политического пиар и рекламы. Особенности 

функционирования, в том числе с учетом вопросов информационной безопасности, 

законодательных ограничений и этических норм.  
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: аналитическая записка 
 

Необходимо проанализировать 2 политических выборных кампании: середины 20 века и 

современную (в любой стране мира). Сравнить и зафиксировать изменения в подходах к 

политическому пиар и рекламе. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Сравнить разные модели политического пиар и рекламы, реализуемые в современной 

практике. Для сравнительного анализа надо взять два любых понятия. Формат текста – 
аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного текста (14 пт, 1,5 интервал). 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в рамках 
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самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 

июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. ПРИНЦИПЫ УПРАВЛЕНИЯ ПОЛИТИЧЕСКИМ ПИАР И 

РЕКЛАМОЙ В ХОДЕ ПОЛИТИЧЕСКИХ КАМПАНИЙ  
Цель: Изучить современные подходы к планированию и реализации политических 

кампаний с использованием инструментов политического пиар и рекламы   
Перечень изучаемых элементов содержания 
Политический пиар и политическая реклама: типология, тенденции, каналы 

распространения.  

Этапы политических кампаний, содержание коммуникаций на различных стадиях.  
Планирование избирательной кампании. Виды стратегий и тактика избирательных кампаний.  
Конкурентная борьба, выстраивание коммуникационной политики по отношению к 

конкурентам. Политическая реклама и PR в формировании образов конкурентов. 
Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и 

неуспеха. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Анализ политического пиар и 

рекламы в ходе предвыборной кампании». 
В записке необходимо выбрать одного из политиков (любого региона и статуса) и 

проанализировать его коммуникационную кампанию на протяжении всего периода агитации.  
 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку «Имидж политика: характерные 

типологические черты, условия успеха\неуспеха». 
Необходимо проанализировать образы современных политических деятелей (любой 

страны, любого статуса) с точки зрения типологии имиджей политиков. Обосновать свой ответ 

примерами из публичной практики данных лиц. 
 

Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 
РАЗДЕЛ 3. СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ БАЗА ПОЛИТИЧЕСКОГО ПИАР И 

РЕКЛАМЫ. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ АГЕНТСТВ 
Цель: Изучить современную систему социологической поддержки политического пиар и 

рекламы. Выявить принципы получения достоверной информации, определить нормы 

взаимодействия со специализированными агентствами политического консалтинга  
 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Электоральное поле - объективные и субъективные слагаемые политического выбора,  

«избирательная конъюнктура». Сегментирование  и позиционирование электорального поля. 

Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор средств общения с 

избирателями.   
Социологическое обеспечение избирательной кампании. Виды и методы исследований. 

Проведение опросов в ходе современных избирательных кампаний. Критерии выбора 

исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации). Принципы работы со 

специализированными агентствами – конфиденциальность, законность, прозрачный 

документооборот. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо проанализировать электорат любого из политических субъектов – политика, 

политической партии, самовыдвиженца.  
В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо составить ТЗ для агентства на сопровождение коммуникационной 

политической кампании любого из политических субъектов – политика, политической партии, 

самовыдвиженца.  
. 

Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Медиаменеджмент и организация работы современного медиа» является экзамен, 
который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 
Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-4 Способен 

анализировать 

потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) 

Студент способен 

самостоятельно оценить 

потенциал инструментария 

политического маркетинга, 

спланировать политическую 

кампанию и спрогнозировать 

ее результат.  

ОПК-4.2. Студент способен 

самостоятельно оценить 

воздействие политического 

маркетинга на аудиторию 

через распространение 

медиатекстов и 

медиапродуктов 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2  Способен 

осуществлять 

проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом специфики 

профессиональной 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный мониторинг тем и 

проблем информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует 

релевантную информацию из 

доступных документальных 

источников 
ПК-2.3. Контролирует 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 
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сферы достоверность и полноту 

полученной информации, 

систематизирует факты и 

мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои 

действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.5. Использует данные 

социологических 

исследований в 

осуществлении успешной 

работы в области 

политического маркетинга 

 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность по 

созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и 

(или) иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных 

задач и имеющегося 

мирового и 

отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Студент понимает 

специфику 

коммуникационных задач, 

решаемых через политический 

пиар и рекламу.  
ПК -3.2. Способен 

самостоятельно планировать и 

реализовывать 

коммуникационную 

кампанию, определять 

критерии оценки результатов, 

создавать авторские 

коммуникационные продукты 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 
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изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

навыков и 
получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 
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ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 

1. История политического пиар и рекламы. Основные научные школы и прикладные 

исследования, создающие подходы к деятельности. Тенденции и современные средства и 

методы политической коммуникации.  
2. Уровни и виды политического пиар и рекламы. Этапы управления политическим пиар и 

рекламой как системной деятельностью.  
3. Основные участники политического  коммуникационного процесса. Специфика 

субъектно-объектных отношений. Требования к профессионалам в области 

политического пиар и рекламы, критерии оценки деятельности. 
4. Средства и каналы коммуникации для политического пиар и рекламы. Особенности 

функционирования, в том числе с учетом вопросов информационной безопасности, 

законодательных ограничений и этических норм.  
5. Политический пиар и политическая реклама: типология, тенденции, каналы 

распространения.  
6. Этапы политических кампаний, содержание коммуникаций на различных стадиях.  
7. Планирование избирательной кампании. Виды стратегий и тактика избирательных 

кампаний.  
8. Конкурентная борьба, выстраивание коммуникационной политики по отношению к 

конкурентам. Политическая реклама и PR в формировании образов конкурентов. 
9. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха 

и неуспеха. 
10. Электоральное поле - объективные и субъективные слагаемые политического выбора,  

«избирательная конъюнктура». Сегментирование  и позиционирование электорального 

поля. Модели электората (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Выбор 

средств общения с избирателями.   
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11. Социологическое обеспечение избирательной кампании. Виды и методы исследований. 

Проведение опросов в ходе современных избирательных кампаний. Критерии выбора 

исследователя (опыт, новаторство, доступность, рекомендации).  
12. Принципы работы со специализированными агентствами – конфиденциальность, 

законность, прозрачный документооборот. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  



 16 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07448-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494288 (дата обращения: 04.09.2022).  

2.  Борщевский, Г. А.  Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум 

для вузов / Г. А. Борщевский. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 267 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04736-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492969 (дата 

обращения: 04.09.2022).  

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / 
А. Л. Андреев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 162 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07079-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493958 (дата обращения: 

04.09.2022).  

2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 

вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 483 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495547 (дата обращения: 

04.09.2022).  

3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 

практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-15715-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/509515 (дата обращения: 04.09.2022).  

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 412 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489166 (дата обращения: 

04.09.2022).  

5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для вузов / 
С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 367 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02476-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489042 (дата обращения: 04.09.2022). 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 

общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489122 (дата 

обращения: 04.09.2022).  

7. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное 

пособие для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/492903 (дата обращения: 04.09.2022).  

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
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6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка кзачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 
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зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

http://e.lanbook.com/ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
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"ЛАНЬ" издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.02 Журналистика используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Политический пиар и реклама»  предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме: 
 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» предусмотрено 

применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Политический пиар и реклама» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Политический пиар и реклама» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Политический консалтинг» является формирование знаний 

теории политического консультирования и привитие навыков использования полученных 

знаний в профессиональной деятельности.  

Задачами учебной дисциплины «Политический консалтинг» являются: 

- формирование понимания природы консультационной деятельности в политической сфере; 

- обеспечение системного взгляда на роль консалтинга в политическом процессе; 

- создание представления о национальной специфике политического консалтинга, 

функционировании рынка данных услуг; 

- закрепление навыков планирования и реализации взаимодействия с представителями 

политического консалтинга.  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Политический консалтинг» реализуется в части, формируемая 

участниками образовательных отношений, образовательной программы «Коммуникативная 

политика в государственной и некоммерческой сфере» по направлению подготовки 42.04.01 
Реклама и связи с общественностью. 

Изучение учебной дисциплины «Политический консалтинг» базируется на знаниях и 

умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 

учебных дисциплин: «Научные исследования в профессиональной деятельности», 

«Современные коммуникативные технологии», «Управление медиапроектами: команда, 

бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Политический консалтинг» является базовым для 

последующего освоения программного материала учебных дисциплин: практика, 

государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-4; 
ПК-2; ПК-3 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 



 5 

Катего

рия 

компе

тенци

й 

Код 

компетенци

и 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 ОПК-4 Способен анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 
коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. Студент способен 

самостоятельно оценить потенциал 

инструментария политического 
консалтинга, спланировать политическую 

кампанию и спрогнозировать ее 

результат.  
ОПК-4.2. Студент способен 

самостоятельно оценить воздействие 

политического консалтинга на 

аудиторию через распространение 

медиатекстов и медиапродуктов  

 ПК-3  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

по созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня сложности 

с учетом специфики 

коммуникационных задач 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-3.1. Студент понимает специфику 

коммуникационных задач, решаемых 

через политический консалтинг.  
ПК -3.2. Способен самостоятельно 

планировать и реализовывать 

коммуникационную кампанию, 

определять критерии оценки результатов, 

создавать авторские коммуникационные 

продукты 
 

 ПК-2 Способен осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 

ПК-2.1. Осуществляет регулярный 

мониторинг тем и проблем 

информационной повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует релевантную 

информацию из доступных 

документальных источников 
ПК-2.3. Контролирует достоверность и 

полноту полученной информации, 

систематизирует факты и мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои действия с 

профессиональными этическими 

нормами  
ПК-2.5. Использует данные 

социологических исследований в 

осуществлении успешной работы в 

области политического маркетинга 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 1 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

1    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
     

Учебные занятия лекционного типа 12 12    
Практические занятия 18 18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа      
Иная контактная работа. Практическая подготовка  24 24    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации      
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 8   10 
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 4   6 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18   24 
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Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Раздел 3 26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Общий объем, 

часов 
108 18  30  30  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1. Эволюция взглядов на политическое консультирование. Место и роль 

политического консалтинга в функционировании политической системы общества. 
Цель: Изучить основные понятия и развитие представлений о политическом 

консалтинге  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных 

услуг.  Становление и развитие политического консалтинга как инструмента диагностики 
состояния политического рынка и прогнозирования будущего состояния политических систем. 
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Научная база для обеспечения деятельности политических консультантов. Роль 

социологических и психологических методов исследования для обеспечения высокого качества 

и достоверности результатов.  

Виды политического консультирования, особенности работы в ходе политических кампаний. 

Субъекты и объекты политического консультирования, основы их взаимодействия – 
законность, конфиденциальность, особенности документооборота.   

Национальная специфика деятельности по политическому консультированию. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: аналитическая записка 

 
Необходимо проанализировать публичное предложение об услугах в области 

политического консультирования одного из агентств или частных консультантов.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Создать документ - задание для агентства политического консультирования по 

продвижению нового политического субъекта (партии, политика). 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в рамках 

самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 

июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. Методика проведения мониторинга социально-политических процессов, 

политических предпочтений и электорального поведения 
Цель: Изучить современную систему исследований в целях обеспечения качественного 

политического консультирования  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение 

«избирательной конъюнктуры». Сегментирование  и позиционирование электорального поля. 

Модели электората. Мотивы электорального поведения. Методы работы с избирателями. Типы 

избирателей (адаптированный, автономный, отклоняющийся). Падение лояльности избирателей 

– «колеблющийся избиратель». Выбор средств общения с избирателями.   



 9 

Виды и методы исследований. Проведение опросов в ходе современных избирательных 

кампаний. Критерии выбора исследователя (личность, опыт, новаторство, доступность, 

рекомендации). Качественные и количественные замеры. Элементы исходного исследования 

(политические настроения, взгляды по важным вопросам, личность, камень преткновения для 

заказчика, контраст с конкурентами). Базовый опрос (стандартный замер, политический блок, 

личностный блок, проблемный блок, информационный блок, «паспортичка»). Исследования на 

завершающей стадии. Фокус - группы.  
Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.   
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Проект исследования электорального 

поля политика/политической партии». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку «Проект исследования  на разных этапах 

политической кампании». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 
РАЗДЕЛ 3. Стратегия и тактика избирательной кампании. Этапы избирательной 

кампании и ее коммуникационная поддержка 
Цель: Изучить современную систему подготовки и проведения избирательных 

кампаний  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного процесса. 

Составление паспорта избирательного округа.  
Подходы к формированию стратегии, стратегия на основе положительного образа. 

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей. 
Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов.  
 Предвыборная программа. Формирование бюджета. 
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Тактический рисунок. Спецпроекты.  Мероприятия (основные, поддерживающие, 

обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в электоральной 

политике. Прямая и косвенная реклама в СМИ. Понятие информационная карта. 

Информационные поводы. Скандал как информационный повод. Медиатизация.  
Работа команды агитаторов. Программа «От двери к двери». Телефонная агитация. 

Рассылка агитационных материалов.  Встречи кандидата с избирателями. Дебаты. Массовые 

мероприятия (пикеты, митинги, конференции, концерты, сбор подписей, общественные 

приемные, наблюдатели в день голосования).   
Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты.  
Разрушение положительного образа конкурента.  
Кандидаты «подставы» и их функции (рычаг, спарринг, электоральный двойник, 

использование бюджета и возможностей эфира в целях основного кандидата, создание 

информационных поводов, занятие свободных электоральных ниш, кандидат жертва, 

«медвежья услуга», «двойник хорошего парня», кандидат-земляк, кандидат – «груша», 

кандидат – «пугало»,  кандидат – псевдодвойник, кандидат – страховка, кандидат – дублер).  
Методы противодействия «подставам». 

Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха и 

неуспеха. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Стратегия и тактика предвыборной 

кампании нового политика/политической партии». 
В записке необходимо попробовать описать все возможные инстурменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо дать характеристику имиджам современных российских и зарубежных 

политиков. 
 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
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РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Политический консалтинг» является зачет, который проводится в устной 

форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 
Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-4 Способен 

анализировать 

потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) 

Студент способен 

самостоятельно оценить 

потенциал инструментария 

политического консалтинга, 
спланировать политическую 

кампанию и спрогнозировать 

ее результат.  

ОПК-4.2. Студент способен 

самостоятельно оценить 

воздействие политического 

консалтинга на аудиторию 

через распространение 

медиатекстов и 

медиапродуктов 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2  Способен 

осуществлять 

проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом специфики 

профессиональной 

сферы 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный мониторинг тем и 

проблем информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Анализирует 

релевантную информацию из 

доступных документальных 

источников 
ПК-2.3. Контролирует 

достоверность и полноту 

полученной информации, 

систематизирует факты и 

мнения 
ПК-2.4. Соотносит все свои 

действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.5. Использует данные 

социологических 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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исследований в 

осуществлении успешной 

работы в области 

политического маркетинга 

 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность по 

созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и 

(или) иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных 

задач и имеющегося 

мирового и 

отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Студент понимает 

специфику 

коммуникационных задач, 

решаемых через политический 

консалтинг.  
ПК -3.2. Способен 

самостоятельно планировать и 

реализовывать 

коммуникационную 

кампанию, определять 

критерии оценки результатов, 

создавать авторские 

коммуникационные продукты 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 
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положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

ОПК-4; ПК-2; ПК-
3 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 
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практических 

заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 

1. Предпосылки появления политических консультаций, эволюция консультационных 

услуг.  
2. Становление и развитие политического консалтинга как инструмента диагностики 

состояния политического рынка и прогнозирования будущего состояния политических 

систем. 
3. Научная база для обеспечения деятельности политических консультантов. Роль 

социологических и психологических методов исследования для обеспечения высокого 

качества и достоверности результатов.  
4. Виды политического консультирования, особенности работы в ходе политических 

кампаний. Субъекты и объекты политического консультирования, основы их 

взаимодействия.   
5. Национальная специфика деятельности по политическому консультированию. 
6. Объективные и субъективные слагаемые политического выбора. Изучение 

«избирательной конъюнктуры».  
7. Виды и методы исследований.  
8. Результаты опроса как фактор воздействия на электорат.   
9. Формирование стратегии: постановка задачи. Этапы избирательного процесса. 

Составление паспорта избирательного округа.  
10. Подходы к формированию стратегии, стратегия на основе положительного образа. 

Стратегия отождествления. Стратегия кампании и активность избирателей. 
11. Определение ключевой проблемы. Цели кампании. Выработка основных лозунгов.  
12.  Предвыборная программа. Формирование бюджета. 
13. Тактический рисунок. Спецпроекты.  Мероприятия (основные, поддерживающие, 

обеспечивающие). Агитационно-рекламное направление. Использование СМИ в 

электоральной политике.  
14. Работа команды агитаторов.  
15. Стратегия контрмер и ответных действий. Фоновые кандидаты.  
16. Разрушение положительного образа конкурента.  
17. Имиджмейкерство в политике. Виды имиджей, методы формирования, причины успеха 

и неуспеха. 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум для вузов / 
В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией В. А. Ачкасовой, И. А. Быкова. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07448-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494288 (дата обращения: 04.09.2022).  

2.  Борщевский, Г. А.  Связи с общественностью в органах власти : учебник и практикум 

для вузов / Г. А. Борщевский. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 267 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04736-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492969 (дата 

обращения: 04.09.2022).  
 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Андреев, А. Л.  Политическая психология : учебное пособие для вузов / 
А. Л. Андреев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 162 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07079-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493958 (дата обращения: 

04.09.2022).  
2. Грачев, Н. И.  Территориальная организация публичной власти : учебное пособие для 

вузов / Н. И. Грачев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 483 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-11801-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495547 (дата обращения: 

04.09.2022).  
3. Евгеньева, Т. В.  Психология массовой политической коммуникации : учебник и 

практикум для вузов / Т. В. Евгеньева, А. В. Селезнева. — 2-е изд., испр. и доп. — 
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Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-15715-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/509515 (дата обращения: 04.09.2022).  

4. Елисеев, С. М.  Политическая социология : учебник и практикум для вузов / 
С. М. Елисеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 412 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-01227-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489166 (дата обращения: 

04.09.2022).  
5. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для вузов / 

С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 367 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02476-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489042 (дата обращения: 04.09.2022). 

6. Маркетинг территорий : учебник и практикум для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под 

общей редакцией О. Н. Жильцовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 262 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03593-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489122 (дата 

обращения: 04.09.2022).  
7. Чуев, С. В.  Политический менеджмент. Коммуникативные технологии : учебное 

пособие для вузов / С. В. Чуев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09615-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/492903 (дата обращения: 04.09.2022).  

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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различным дисциплинам  

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 

http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Политический консалтинг» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 
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Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 
время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка кзачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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онлайн» словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Политический консалтинг» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.02 
Журналистика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Политический консалтинг» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Политический консалтинг» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме: 
 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Политический консалтинг» предусмотрено 

применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Политический консалтинг» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Политический консалтинг» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с направленностью 

(профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной программы. 
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1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности корпоративной коммуникации с последующим применением в профессиональной сфере 

и практических навыков в рамках организационно-управленческой задачи профессиональной 

деятельности выпускников.  

Задачи дисциплины: 
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических 

основах дисциплины «Разработка и продвижение контента»; 
2. овладение навыками практического использования норм и принципов корпоративной 

коммуникации; 
3. формирование представлений о формах, методах, направлениях и уровнях 

корпоративной коммуникации в России и в международной практике; 
4.  приобретение навыков внедрения стандартов корпоративной коммуникации в практику 

деятельности компании. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования 

Дисциплина «Разработка и продвижение контента» реализуется в обязательной части 

основной образовательной программы по направлению подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с 

общественностью» очной и заочной формы обучения. 

Изучение дисциплины «Разработка и продвижение контента» базируется на знаниях и 

умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 

дисциплины: «Общая теория коммуникации». 

Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и навыки, 

формируемые данной дисциплиной:  

- «Коммуникация в некоммерческой сфере», «Визуальные решения в коммуникации»,  

«Работа с информацией в сети интернет». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования– 
программы бакалавриата, соотнесенные с установленными индикаторами достижения 

компетенций 
Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 

универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций: 
ПК-1; ПК-3 
в соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 

образования бакалавриата по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 



Категор

ия 

компет

енций 

Код 

компетенц

ии 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 ПК-1 Способен организовать 

работу и руководить 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

ПК-1.1. Студент способен оценить 

ресурсы, необходимые для проведения 

качественной избирательной кампании, в 

том числе на основе данных 

исследований  
ПК-1.2. Студент способен осуществлять 

организационную деятельность по 

руководству работой коллектива в ходе 

разработки и применения избирательных 

технологий 

 ПК-3  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

по созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) 

иного 

коммуникационного 

продукта 
любого уровня сложности 

с учетом специфики 
коммуникационных задач 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-3.1. Студент понимает специфику 

коммуникационных задач, решаемых 

через избирательные технологии.  
ПК -3.2. Способен самостоятельно 

планировать и реализовывать 

коммуникационную кампанию с 

использованием избирательных 

технологий, определять критерии оценки 

результатов, создавать авторские 

коммуникационные продукты 
 

 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 2 семестре, составляет 3 зачетных единиц. 

По дисциплине предусмотрен зачет. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

4    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
54 54    

Учебные занятия лекционного типа 14 14    



Практические занятия 16 16    

Лабораторные занятия - -    

Контактная работа в ЭИОС 24 24    

Самостоятельная работа обучающихся, всего 18 18    

Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
. 

 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины  

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 
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Раздел 1. 
Понятие SMM 

21 12 9 5 4   

Раздел 2. 
Контент-менеджмент в  

структуре SMM 

17 10 7 3 4   

Раздел 3. 
Базовые технологии контент-

менеджмента 

17 10 7 3 4   

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 36             

Общий объем, часов 108 18 30 14 16 0 24 

Форма промежуточной 

аттестации зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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Раздел 1. 
Понятие SMM 

6 2 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

3 Реферат 1 
Контрольная 

работа 

Раздел 2. 
Контент-

менеджмент в  

структуре SMM 6 2 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

3 
Исследовательская 

работа 
1 

Контрольная 

работа 

Раздел 3. 
Базовые 

технологии 

контент-
менеджмента 

6 2 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

2 Отчет 2 
Контрольная 

работа 

Общий объем по 

дисциплине, 

часов 
18 7  7  4   

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

РАЗДЕЛ 1. Основы контент-маркетинга 

Цель: формирование системы знаний о контент-маркетинге в системе 

маркетинговых коммуникаций и о его инструментах 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение контент-маркетинга. История появления и современное состояние. 

Преимущества и недостатки относительно других digital и традиционных инструментов 

коммуникации. Цели и задачи контент-маркетинга. Основные инструменты контент- 
маркетинга и форматы использования контент-маркетинга брендами. Ситуативный 

контент- маркетинг и работа в реальном времени. Инструменты контент-маркетинга. 

Каналы контент-маркетинга. Производство и дистрибуция контент-маркетинга. Контент-
маркетинг и SEO: сравнительная характеристика. Создание брифа для заказчика контент-
стратегии.  Контент-план и матрица контента. Организация команды для работы с контент-
маркетингом. Контентные интеграциис медийными площадками и инфлюенсерами. 



Вопросы для самоподготовки: 
 
1. Какие задачи выполняет контент-маркетинг для брендов?  
2. Назовите не менее пяти инструментов контент-маркетинга 
3. Опишите навыки четырех специалистов, которые могут работать в команде по 

созданию контент-маркетинга 
4. Чем отличаются инхаус (inhouse) и аутсорс (outsource) способы создания контента? 
5. Назовите три Маркетинговые цели, которые можно добиться, используя SEO-

продвижение. 
 

РАЗДЕЛ 2. Основы Social media marketing. 

Цель:формирование знаний об использовании social media marketing как 

маркетингового инструмента  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Social media marketing — история понятия. SMM и коммьюнити-менеджмент: 

сравнительная характеристика. SMM и контент-маркетинг: общее и различное. Рекламная 

и контентная модель ведения сообществ. Цели и задачи SMM. Пул инструментов SMM, 
платное и бесплатное продвижение. Аудит сообщества в социальных сетях. Работа с 

алгоритмами социальных сетей. Компетенции SMM-специалиста. Работа с подрядчиками 

для SMM. Создание брифа для заказчика SMM-стратегии. Создание контент-плана, 

матрицы контента и контент-стратегии. Организация команды для работы с SMM.  

Вопросы для самоподготовки: 

1. Чем отличаются хронологическая и алгоритмическая ленты социальных сетей? 

2. Какие цели может выполнить SMM для коммерческих брендов?  

3. Назовите шесть основных компетенций SMM-специалиста 

4. На основании чего SMM-специалист может построить контент-стратегию? 

РАЗДЕЛ 3. Аналитика, отчетность и метрики эффективности  

Цель: познакомить обучающихся с внешними и внутренними аналитическими 

инструментами в социальных сетях, формой отчетности и основными метриками 

эффективности контент-маркетинга и SMM  

 

 

Перечень изучаемых элементов содержания. 

Инструменты веб-аналитики Google Analytics, Яндекс.Метрика. Внутренняя 

аналитика социальных сетей. Внешние инструменты для работы с аналитикой. KPI для 

разного вида контента. Создание отчета для заказчика. Big data и личные данные в 

социальных сетях. 

Вопросы для самоподготовки: 



1. Каким образом можно посмотреть статистику профиля Инстаграм?  

2. Назовите основные KPI для видео-контента в Инстаграм. 

3. Назовите основные KPI для графического контента в Вконтакте. 

4. Какие данные о контенте на сайте можно получить с помощью Google 
Analytics?  
 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 

 
Подготовьте развернутый бриф для заказчика контент-маркетинга для бренда 

университета РГСУ. Бриф должен содержать минимум 15 вопросов, оформлен в pdf.  
 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 

 
Основываясь на полученных знаниях, подготовьте шаблон контент-плана для бренда 

«Эльдорадо». Шаблон должен включать описание целевой аудитории, каналы 
продвижения, тип контента (распределите тип контент по формуле 50% информационный 
контент, 20% продающий контент, 30% — развлекательный), время публикации. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
 
Подготовьте список ежемесячных KPI для SMM-специалиста, которые работает с 

сообществами в Вконтакте и Инстаграм.  
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

Тестирование  
 

1. Контент-маркетинг НЕ: 
• стратегический маркетинговый подход. 
• сосредоточен на создании и распространении ценного, актуального и 

последовательного контента. 
• способен привлекать и удерживать четко определенную аудиторию. 
• способность, в конечном счете, стимулировать выгодные действия клиентов. 
• еще одно название для маркетинга в социальных сетях. 

 
2. Чтобы создать первую часть успешной стратегии контент-маркетинга, 

которая в основном представляет собой поиск информации, на какие из следующих 
вопросов вам нужно ответить? 

• Кто?  
• Что в каком канале ищет? 
• От кого? 
• С каким эффектом? 
• Все вышеперечисленное. 

 
3. Что такое маркетинговая воронка?  
- Инструмент для привлечения покупателей в офлайн-магазинах 
- совокупность шагов, которые необходимо сделать посетителю, чтобы осуществить 

конверсию 
- Совокупность вопросов для определения целевой аудитории  
 



4. Какой из этих маркетинговых инструментов включает в себя комплекс 
мероприятий по увеличению видимости сайта в поисковых системах по целевым 
поисковым запросам? 

- Контент-маркетинг 
- Коммьюнити-менеджмент 
- SMM 
- SEO  
 
5. Какие преимущества контент-маркетинга вы можете отметить как 

реальные?  
- повышение экспертности  
- Повышение значимости сайта для поисковых систем 
- Повышение лояльности 
- Капитализация 
- Все вышеперечисленное  
 
6. Что такое customer journey map? 
- визуализация истории взаимодействия потребителя с продуктом, сервисом, 

компанией или брендом через разные каналы  
- отслеживаемые действий пользователя на сайте  
 
7. Какая из этих метрик не относится к метрикам веб-аналитики?  
- Уникальные посетители 
- Количество просмотров 
- Количество времени, проведенное пользователем на сайте  
- Показатель отказов  
- Количество лайков и репостов  
 
8. Какая из этих пар наиболее подходит для команды по созданию контента?  
- копирайтер и специалист по контекстной рекламе 
- Копирайтер и фотограф 
- Копирайтер и коммьюнити-менеджмент 
- Специалист по контекстной рекламе и SMM-менеджер 
 
9. Как отследить вовлеченность пользователя в контент? Предложите ваш 

вариант в 1-2 предложениях 
 
10. Какой из этих пунктов не обязательно учитывать при составлении контент-

стратегии? 
- Целевая аудитория 
- Существующие каналы продвижения 
- Бриф клиента  
- Аудитория социальных сетей  

 
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
Оценка кейса «Создание контент-стратегии для бренда университета РГСУ». При оценке 

кейса, выполненного студентами в группах по 4-5 человек в рамках домашнего задания, 

учитываются: качество подготовленной презентации, логика и обоснованность сделанных 

выводов, соответствие предлагаемого шаблона и методологии работы, 

аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс оценивается по 5-балльной 

шкале. 



            
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 

Оценка кейса «Подготовка отчета по данным посещаемости сайта с помощью Google 
Analytics». Студентам будет дан доступ к аналитике по веб-сайту, на основе этих данных 

группа из 4-5 человек должна будет подготовить отчет, который будет включать в себя: 

демографические данные по аудитории в заданный период времени, наиболее популярный 

источник трафика, количество времени, проведенное пользователем на сайте, данные по 

популярному контенту на сайте. При оценке кейса учитывается: качество подготовленного 

отчета, логика и обоснованность сделанных выводов, соответствие предлагаемого 

шаблона и методологии работы, аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс 

оценивается по 5-балльной шкале. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы  

Очная форма обучения 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ПК-1 

Способен 

организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и 

связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функциональног

о подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 

Этап формирования 

знаний 



 Этап формирования 

умений 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-3 

Способен 

осуществлять 
авторскую 

деятельность по 
созданию текста 

рекламы и связей 
с общественностью 

и (или) иного 
коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с 
учетом специфики 
коммуникационных 

задач и 
имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с 

учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 
ПК-3.2. Создает сценарии 
для специальных событий 

и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных задач 
ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный 
образ организации/ 
компании/ персоны 
ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 
коммуникационной 
стратегии 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 



ПК-1, ПК-3 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 



ПК-1, ПК-3 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 

ПК-1, ПК-3 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 
при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 



Теоретический блок вопросов: 

1. Контент и контент-маркетинг: история понятия. 
2. Контент-маркетинг в системе интернет-маркетинга. 
3. Контент-маркетинг и SMM в системе интегрированных коммуникаций бренда. 
4. Типы контента: аудио-,видео-, текстовый, графический, интерактивный и пр. 
5. Цели и задачи контент-маркетинга. 
6. Цели и задачи SMM.  
7. Создание контент-плана и контент-стратегии 
8. Производство контента: основные этапы и подбор специалистов 
9. Social media marketing: основная характеристика  
10. Основные инструменты SMM. 
11. Платное продвижение в социальных сетях: общая характеристика. 
12. Бриф для заказчика контент-маркетинга: содержание и главные акценты 
13. Бриф для заказчика SMM-продвижения: содержание и главные акценты 
14. SMM, SEO, коммьюнити-менеджмент и контент-маркетинг: общее и различное 
15. Оценка эффективности результатов контент-маркетинга: характеристика подходов 
16. Оценка эффективности результатов SMM-специалиста: характеристика подходов 
17. Контент-маркетинг и SMM: общее и различное 
18. Аналитика контента в Google и Яндекс: возможности инструментов 
19. Big data и информационная безопасность в социальных сетях 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете и Положение о балльно-
рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования -  программам бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете.  



РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 

 Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489043 (дата обращения: 05.09.2022). 
 
 Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные 

практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : учебник и практикум для 

вузов / В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
475 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14309-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490280 (дата 

обращения: 05.09.2022). 

Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные 

практики в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / 
В. Л. Музыкант. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
507 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14314-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490449 (дата 

обращения: 05.09.2022). 

5.1.2. Дополнительная литература 

 Инновационный маркетинг : учебник для вузов / С. В. Карпова [и др.] ; под общей 

редакцией С. В. Карповой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 474 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13282-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489061 (дата обращения: 05.09.2022). 
 
 Кожевникова, Г. П.  Информационные системы и технологии в маркетинге : 
учебное пособие для вузов / Г. П. Кожевникова, Б. Е. Одинцов. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 444 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07447-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489534 (дата обращения: 05.09.2022). 
 
 Поляков, В. А.  Разработка и технологии производства рекламного продукта : 
учебник и практикум для вузов / В. А. Поляков, А. А. Романов. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 502 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05261-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489057 (дата обращения: 05.09.2022). 



5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

NN Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 
для работы 
адрес 

1 Диссертационный зал Российской 

государственной библиотеки 
В настоящее время 

Электронная библиотека 

диссертаций РГБ 

содержит более 620 000 
полных текстов 

диссертаций и 

авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в читальном зале  
Университета. 

2 Университетская 
информационная система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская 
информационная система 
РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и 
база для исследований и 
учебных курсов в области 
экономики, управления, 
социологии, лингвистики, 
философии, филологии, 
международных 
отношений и других 
гуманитарных наук. УИС 
РОССИЯ поддерживается 
на базе Научно-
исследовательского 
вычислительного центра 
МГУ имени М.В. 
Ломоносова 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  

3 Научное наследие 
России 

Библиотека содержит 
научные труды известных 
российских и зарубежных 
ученых и исследователей,  
работавших на 
территории России. 
Программа Президиума 
РАН.   

http://e-heritage.ru/index.html 
100% доступ 

4 Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены 
учебники, лекции, 
доклады, монографии по 
естественным и 
гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 
100% доступ 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/


5 Cyberleninka Содержит каталог научной 
периодики по большому 
количеству научных 
дисциплин, который 
содержит полную 
информацию о научных 
журналах в электронном 
виде, включающую их 
описания и все вышедшие 
выпуски с содержанием, 
темами научных статей и 
их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journal 
100% доступ 

6 Единое окно 
доступа к 
образовательным ресурсам 

Информационная система 
предоставляет свободный 
доступ к каталогу 
образовательных 
интернет-ресурсов и 
полнотекстовой 
электронной учебно-
методической библиотеке 
для общего и 
профессионального 
образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 

7 Электронные библиотеки. 

Электронные библиотеки, словари, 

энциклопедии 

Интернет-ресурсы 

образовательного и 

научно-образовательного 

назначения, оформленные 

в виде электронных 

библиотек, словарей и 

энциклопедий,  

предоставляют открытый 

доступ к полнотекстовым 

информационным 

ресурсам, представленным 

в электронном формате — 
учебникам и учебным 

пособиям, хрестоматиям и 

художественным 

произведениям, 

историческим источникам 

и научно-популярным 

статьям, справочным 

изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc/131454.html 
100% доступ 

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  

Освоение обучающимся дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html


практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 

и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины, доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с 

темой прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на 

полях лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции 

по материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по 

информации лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по 

данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается 

в изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 

веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 

персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, 

необходимой для самостоятельного выполнения предложенных 

преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

работе в лаборатории; 



− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной 

учебной программой тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-

методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине», «Методические 

указания к самостоятельной работе по дисциплине». 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№ Название 
электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги и 

аудиокниг, учебники для ВУЗов, 

средних специальных учебных 

заведений и школы, а также 

научные монографии, научная 

периодика, в т.ч. журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

http://biblioclub.ru/


2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, опубликованных 

в российских и зарубежных 

научно-технических журналах.  

http://elibrary.ru/ 
Доступ с любого компьютера в сети 

Университета на 276 журналов по 

подписке Университета.  
Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из них 

российских журналов 5022. 

3.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

Электронно-библиотечная 

система, коллекция электронных 

версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. Коллекция 

«Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. База данных 

EastView 
Полнотекстовая база данных 

периодики. 
http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в сети 

Университета 

6.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования – 
Scopus: 

Библиографическая и 

реферативная информация и 

инструменты для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях.  

http://www.scopus.com/ Доступ с 

любого компьютера в сети 

Университета. 

7. Международный 

индекс научного 

цитирования 

WebofScience 
(WebofKnowledge) 

Библиографическая и 

реферативная информация и 

инструменты для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях. Университета. 

Перед входом в WoS необходимо 

войти на сайт ResearcherID -
 https://www.researcherid.com/ Research
erID. 
Вход в WoS:  
http://login.webofknowledge.com/ 
В разделе "ВЫПОЛНЕНИЕ ВХОДА 

ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В 

ОРГАНИЗАЦИИ"выбрать значение: 
"Russian Higher Education & Research 
(FEDURUS)" 
На следующей странице в разделе  
"Выберите Вашу 

Организацию"выбрать  проект 

"FEDURUS". 
Далее ввести логин и пароль, 

полученный в ResearcherID. 
Доступ с любого компьютера в сети 

Университета. 

 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Разработка и продвижение контента» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://www.researcherid.com/%252520ResearcherID
https://www.researcherid.com/%252520ResearcherID
http://login.webofknowledge.com/


образования – программы бакалавриата по направлению подготовки  42.03.01Реклама и 

связи с общественностью используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); 

техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть 

Интернет). 
 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Разработка и продвижение контента» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и 

иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-

образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Разработка и продвижение контента» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы бакалавриата. 
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Основная профессиональная образовательная программа высшего образования – 
программа магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью составлена на основании федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования – магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама 

и связи с общественностью, утвержденного приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от  08.06.2017 г. № 528, профессионального стандарта «Специалист по 

информационным ресурсам», утвержденного приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 8 сентября 2015 № 629н, профессионального стандарта 
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СОДЕРЖАНИЕ 
РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  
1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний и 

практических навыков дисциплины Монетизация контента.  
Задачи учебной дисциплины: 
1. Дать основные понятия монетизации; 
2. Сформировать представление о функции, роли и месте управления контентом 
3. Проанализировать современное состояние актуальных моделей монетизации; 

 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Бизнес-модели монетизации контента» реализуется в части, 

формируемая участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» базируется 

на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда учебных дисциплин: «Научные исследования в профессиональной 

деятельности», «Современные коммуникативные технологии», «Управление медиапроектами: 

команда, бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» является 

базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: практика, 

государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ПК-1, ПК-
3; в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Категория 

компетенци

й 

Код 

компе

тенци

и 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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Организация 

работы и 
руководство 
предприятие

м 
(подразделен

ием) в 
современной 
индустрии 

рекламы и 
связей с 
общественно

стью 

ПК-1  Способен организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 

Осуществле

ние 

редакторско

й 

деятельност

и любого 

уровня 

сложности в 

разных 

типах СМИ 

и других 

медиа и 

координация 

редакционно

го процесса 

ПК-3  Способен осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

ПК-3.1. Ставит профессиональные задачи 

журналистам  
ПК-3.2. Контролирует качество 

подготовки создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических норм на 

всех этапах работы журналиста  
ПК-32.4. Определяет дедлайны и 

отслеживает их соблюдение 

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 2 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего 

часов 
Семестры 

2    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
30     

Учебные занятия лекционного типа  12    
Практические занятия  18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 24 24    
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Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации з з    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

г
о
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 8   10 
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 4   6 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18   24 
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я
 

 

РАЗДЕЛ 1.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

10 
рефера

т 
10 реферат 
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изучение раздела в 

ЭИОС 

РАЗДЕЛ 2.  26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 
рефера

т 10 реферат 

Раздел 3 26 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 
рефера

т 
10 реферат 

Общий 

объем, часов 108 18  30  30  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить основные понятия и формы бизнес-моделей монетизации контента. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Монетизация контента – получение денег за создаваемый контент. Цифровая среда. 

Цифровая среда монетизации контента: текстовый (статьи и посты); визуальный (видео, фото, 

рисунки) и аудиоконтент (подкасты, аудиокниги, биты и треки). Для каждого типа модель 

монетизации своя. Механизм CPA-сети - Cost Per Action (англ. цена за действие) — модель 
оплаты интернет-рекламы, при которой оплачиваются только определенные действия 

пользователей на сайте рекламодателя. «Партнерка» - зарабатывать процент с продаж товаров и 

услуг, совершенных по уникальной ссылке, которую автор размещает на своей площадке.  
Привлечение целевой аудитории. Стартап - личные связи, участниками группы могут стать 

ваши друзья и знакомые, позже и они пригласят своих друзей, взаимный пиар (ВП) с каналами. 

Использование платной рекламы. Контроль и техники CPA-сети: сервисы аналитики, 

наполнение площадки, хорошие креативы, выбор ниши. Особенности работы с партнерскими 

сетями, в Telegram-канале, ВКонтакте. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: аналитическая записка 

«Исследование работы механизма CPA-сети Яндекс.Дзен» 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
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Сравнение преимуществ и специализации двух бизнес- модели монетизации контента: 

Telegram-канал, ВКонтакте.  
Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного текста (14 пт, 1,5 

интервал). 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. Бизнес-модели и виды собственности 
Цель: Особенности использования бизнес-моделей монетизации контента в 

социальных сетях.  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Преодоление ошибок CPA-сети: избегать накруток; остерегаться мошенников; не 

вкладывать рекламный бюджет в один канал или одного специалиста. Ключевая деталь в работе 

с партнерскими сетями — трафик. Круг площадок: соцсети, мессенджеры и поисковики.  

Показатель эффективности: трафик из Telegram-каналов; группы ВКонтакте. Технология: 

наполнение стены контентом (50-100 постов, желательно недельным промежутком времени). 

Источник трафика — Яндекс.Дзен (размещение статей, обзорные посты, фотогалереи, видео). 

Идеальный объем статьи 3 000-3 500 знаков, видео — 2-3 минуты. Бизнес модель: «Просто 

бесплатно»: сарафанное радио. Бизнес модель: «подписки». Пример, Subscribe. Модель 

подписки характерна для всех типов цифрового контента — программного обеспечения, игр, 

журналов, телекоммуникационных услуг, видео- и музыкального контента (Netflix, Hulu, 

Spotify). Использование пэйволлов; агрегаторов новостей. Бизнес модель: «микротранзакция» 

— это фрагментарный доступ к материалам либо схема с оплатой за игру (потоковый контент, 

ограниченный по времени или объему доступа). Бизнес модель: «Яндекс.Дзен» - монетизация 

текстового контента. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Проанализируйте две модели монетизации и сравните их сильные и слабые стороны: 
«просто бесплатно» и «подписки».   

Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Проанализируйте и подготовьте текст собственной статьи по Бизнес модели: 

«Яндекс.Дзен» - монетизация текстового контента. 
Примерными критериями оценки являются: 
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 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучение основных способов монетизации: коммерческая монетизация и 

социальное финансирование  
1. В коммерческой монетизации вы продаете свой контент аудитории (модель подписки) 

или опосредованно через контент продаёте аудиторию. Самая распространенная модель – 
рекламная. Дисплейная реклама. Баннер. Формат нативной рекламы. Рекламно-спонсорские и 

информационные пакеты. «Новости партнеров» или «новости компаний». Модель 

«медиа+сервис». Получение процента за транзакцию или «лид» – контакт или заявку клиента. 
Модель существования за счёт спонсоров, меценатов или фондов. Примеры – просветительский 

проект «Арзамас» или «Открытый университет». 
2. При социальном финансировании, вы не продаете контент читателю, а получаете 

добровольное вознаграждение, финансовую поддержку от людей. Добровольное 

пожертвование («донейт») и краудфандинговые кампании. Донейт – это чаще всего 

пожертвование постфактум. Пример, проект «Такие дела». Совмещение в себе редакционное 

медиа и благотворительный фонд. Медийная активность как форма общественно полезной 

работы. Нет прямого вознаграждения. Цель - выстраивание диалога. Пример, Михаил 

Калашников из sports.ru. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Получение деньги двумя способами: коммерческая монетизация и социальное 

финансирование 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: аналитическая записка 
Подготовьте аналитическую записку по модели существования за счёт спонсоров, 

меценатов или фондов. Примеры – просветительский проект «Арзамас» или «Открытый 

университет».  
В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Опишите модель отложенной монетизации: социальное финансирование, на примере, 

Михаил Калашников из sports.ru. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 4.  
Цель: Изучить модель монетизации бизнеса контента – краудфандинг. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Донейт модель монетизации – краудфандинг. Сбор денег по логике «с миру по нитке». 

отличие от договорной сделки – это проектная модель. Субъектами краудфандинга: доноры 

(спонсоры, инвесторы, люди, финансирующие идею; реципиенты (авторы, стартаперы) — 
получатели материальной помощи; краудфандинговая платформа — посреднический сервис, 

через который осуществляется сбор нужной суммы с удержанием комиссии. Крупнейших 

платформы Planeta.ru Boomstarter.ru StartTrack napartner.ru Kickstarter fundable.com 
crowdfunder.com indiegogo.com angel.co gofundme.com patreon.com gogetfunding.com 
circleup.com. 

Разнообразие схем краудфандинга. Виды крауд-проектов по способам и форме 

финансирования: краудсорсинг; благотворительность (безвозмездное пожертвование): 

акционерный краудфандинг (За долю в бизнесе): за бонусы (реклама в СМИ, упоминание 

имени); краудинвестинг (за долю прибыли); краудлендинг. Схемы: Призыв поддержать тот или 

иной сайт внутри самого проекта. Пример, проекта Александра Амзина «Мы и Жо». 
Развернутые через краудфандинговые площадки кампании. Пример, издание Colta.ru сбор 

средств через краудфандинг-платформу planeta.ru. Пример цифрового самиздата «Батенька, да 

вы трансформер». Гибридный вариант донейта и краудфандинга - «thanks-journalism» 

(«спасибо-журналистика»). Эксперимент журналиста Дмитрия Соколова- Митрич. Успешные 

мировые кейсы. Водонепроницаемые часы Pebble Time ($20 338 986 через Kickstarter). 
Карточная игра Exploding Kittens (9 миллионов долларов). 3D-ручка 3Doodler (2,5 млн. 

долларов). Лучшая в мире куртка для путешествий Bau Bax (более 9 млн. долларов). 

Электрическое колесо для велосипеда Geo Orbital Wheel (1,3 млн. долларов). Законодательная 

база в России. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Проведите анализ успешной краудфандинговой компании в России. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Разработайте собственное предложение, бизнес-модель монетизации контента по схеме 

краудфандинга. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 
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Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Медиаменеджмент и организация работы современного медиа» является экзамен, 
который проводится в устной форме. 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы 
ПК-1  Способен 

организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и 

связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений 
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  
ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 
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процесс норм на всех этапах работы 

журналиста  
ПК-32.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

получения опыта 

    

    

 
3.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ПК-1 
ПК-3 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический 

блок вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика 

и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и 

излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и 

будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 

программного материала, 

допускает существенные ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-1 
ПК-3 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

ПК-1 
ПК-3 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение 

навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
 
4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
 

1. Монетизация контента – получение денег за создаваемый контент.  
2. Цифровая среда. Цифровая среда монетизации контента. 
3. Цифровой контент: текстовый (статьи и посты); визуальный (видео, фото, рисунки) и 

аудиоконтент (подкасты, аудиокниги, биты и треки).  
4. Механизм CPA-сети - Cost Per Action (англ. цена за действие)  
5. Привлечение целевой аудитории.  
6. Стартап - личные связи. 
7. Использование платной рекламы.  
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8. Контроль и техники CPA-сети: сервисы аналитики, наполнение площадки, хорошие 

креативы, выбор ниши.  
9. Особенности работы с партнерскими сетями, в Telegram-канале, ВКонтакте. 
10. Преодоление ошибок CPA-сети: избегать накруток; остерегаться мошенников; не 

вкладывать рекламный бюджет в один канал или одного специалиста.  
11. Ключевая деталь в работе с партнерскими сетями — трафик.  
12. Круг площадок: соцсети, мессенджеры и поисковики.   
13. Показатель эффективности: трафик из Telegram-каналов; группы ВКонтакте.  
14. Технология: наполнение стены контентом (50-100 постов, желательно недельным 

промежутком времени).  
15. Источник трафика — Яндекс.Дзен (размещение статей, обзорные посты, фотогалереи, 

видео).  
16. Бизнес модель: «Просто бесплатно»: сарафанное радио.  
17. Бизнес модель: «подписки». Пример, Subscribe.  
18. Модель подписки характерна для всех типов цифрового контента. 
19. Использование пэйволлов; агрегаторов новостей.  
20. Бизнес модель: «микротранзакция». 
21. Коммерческая монетизация. 
22. Самая распространенная модель – рекламная.  
23. Дисплейная реклама. Баннер.  
24. Формат нативной рекламы.  
25. Рекламно-спонсорские и информационные пакеты.  
26. «Новости партнеров» или «новости компаний».  
27. Модель «медиа+сервис».  
28. Модель существования за счёт спонсоров, меценатов или фондов. 
29. Некоммерческая модель: социальное финансирование.  
30. Добровольное пожертвование («донейт») и краудфандинговые кампании.  
31. Донейт – это чаще всего пожертвование постфактум. Пример, проект «Такие дела». 
32. Совмещение в себе редакционное медиа и благотворительный фонд.  
33. Медийная активность как форма общественно полезной работы.  
34. Модель монетизации – краудфандинг. Сбор денег по логике «с миру по нитке».  
35. Отличие от договорной сделки – это проектная модель.  
36. Субъекты краудфандинга: доноры (спонсоры, инвесторы, люди, финансирующие идею. 
37. Реципиенты (авторы, стартаперы) — получатели материальной помощи.  
38. Крупнейших платформы. 
39. Разнообразие схем краудфандинга.  
40. Виды крауд-проектов по способам и форме финансирования: краудсорсинг. 
41. Благотворительность (безвозмездное пожертвование): акционерный краудфандинг. 
42. За долю в бизнесе: за бонусы (реклама в СМИ, упоминание имени); краудинвестинг (за 

долю прибыли); краудлендинг.  
43. Успешные мировые кейсы.  
44. Законодательная база в России. 

 
 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
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На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 
5.1.1. Основная литература 

1. Шевченко, Д. А. Цифровой маркетинг: учебник: [16+] / Д. А. Шевченко. – Москва: Директ-
Медиа, 2022. – 185 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507  (дата обращения: 22.03.2022). – Библиогр.: 

с. 250-251 – ISBN 978-5-4499-3059-0. – Текст: электронный. 
2. Шевченко Д. А. Фандрайзинг образовательной организации: Учебное пособие 
для обучающихся по дополнительным профессиональным программам / Д. А. Шевченко. — 

М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. — 335 с. URL: 
https://www.marketologi.ru/docs/downloads/lib/elektronnaja-biblioteka/3964/1.pdf (дата обращения: 

22.03.2022). Текст: электронный. 
 
5.1.2. Дополнительная литература  
1. Связи с общественностью как социальная инженерия: учебник для вузов / В. А. 

Ачкасова [и др.]; под редакцией В. А. Ачкасовой, Л. В. Володиной. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 351 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-08767-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/book/svyazi-s-obschestvennostyu-kak-socialnaya-inzheneriya-492162 (дата 

обращения: 03.12.2022).        
2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика: учебное пособие для вузов / Е. А. 

Баранова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 156 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13584-8. Режим доступа: 

https://urait.ru/book/konvergentnaya-zhurnalistika-489141 (дата обращения: 20.04.2022). 
3. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе: учебник и 

практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.]; под редакцией М. В. Воронцовой. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-13625-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/book/tehnologiya-formirovaniya-imidzha-pr-i-reklamy-v-socialnoy-rabote-
497436 (дата обращения: 20.04.2022). 

4. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей редакцией 

О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 
301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-marketing-489043 (дата 

обращения: 10.04.2022). 
5. Шевченко, Д. А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: учебник: [16+] / 

Д. А. Шевченко. – Москва: Директ-Медиа, 2022. – 166 с.: ил., табл. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475 (дата обращения: 

21.03.2022). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-3049-1. – DOI 10.23681/686475. – Текст: 

электронный. 
 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507
https://www.marketologi.ru/docs/downloads/lib/elektronnaja-biblioteka/3964/1.pdf
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5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 
ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 
адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-
аналитический портал в 

области науки, 

технологии, медицины и 

образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в 

себя издания 

издательства "Лань" и 

других ведущих 

издательств учебной 

литературы и 

электронные версии 

периодических изданий 

по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 
100% доступ 

6. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 
 

Библиографическая и 

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

8. База данных Библиографическая и http://webofknowledge.com 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 
Science"  

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 
Коллекция учебных 

видеофильмов 
http://eduvideo.online 
100% доступ 

10 ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 

http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 
ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка кзачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  
5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 
5.4.1. Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
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4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным 

профессиональным базам данных, информационным справочникам: 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал 

учебников и учебных пособий от 

авторов ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других 

ведущих издательств учебной 

литературы и электронные версии 

периодических изданий по 

естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 

учебной и научной литературы. 
http://www.book.ru 
100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

источников по общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 
 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Web of Science"  

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

http://webofknowledge.com 
100% доступ 

Видеотека 

учебных фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 
100% доступ 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии: диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание 

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний и 

практических приемов переговорного процесса, как объективного и неотъемлемого 

феномена жизни каждого человека и сообществ людей в целом с последующим 

применением в профессиональной сфере. 
Задачи дисциплины: 
1. знакомство с современными стратегиями и тактиками переговоров в различных 

сферах жизнедеятельности людей; 

2. овладение способами психологического и информационного достижения 

взаимовыгодных и взаимоприемлемых договоренностей; 
3. развития толерантности как необходимого и неотъемлемого качества при работе с 

людьми; 
4. выработка умений и навыков эффективного взаимодействия, определяющих 

высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах профессионально 

ориентированной коммуникации. 
 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры  

Дисциплина «Технологии переговоров» реализуется в формируемой участниками 

образовательных отношений части образовательной программы «Журналистика» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью очной формы 
обучения. 

Изучение дисциплины «Технологии переговоров» базируется на знаниях и умениях, 

полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда дисциплин 
(модулей): «Правовые аспекты медиапроектирования и коммуникации»; «Технологии 

исследования в коммуникациях»; «Экосистема современных медиа» и другие. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 
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1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-2; ПК-3; в соответствии с основной профессиональной 

образовательной по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Осуществл

ение 

проектно-
аналитичес

кой 

деятельнос

ти с учетом 

специфики 

профессио

нальной 

сферы 

ПК-2 Способен 

осуществлят

ь проектно-
аналитическу

ю 

деятельность 

с учетом 

специфики 

профессиона

льной сферы 

ПКО-2.1. Отбирает 

аналитические методы и 

инструменты для 
целеполагания, 

планирования и оценки 

эффективности 
коммуникационной 

стратегии, 

коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПКО-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 

проекты и кампании в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью. 

Знать: методику 

осуществления проектно-
аналитической деятельности 

с учетом специфики 

профессиональной сферы 
Уметь: осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 
Владеть: навыки 

осуществления проектно-
аналитической деятельности 

с учетом специфики 

профессиональной сферы 
Осуществл

ение 

авторской 

деятельнос

ти по 

созданию 

текста 

рекламы и 

связей с 

обществен

ностью 

ПК-3 Способен 

осуществлят

ь авторскую 

деятельность 

по созданию 

текста 

рекламы и 

связей с 

общественно

стью и (или) 

иного 
коммуникаци

онного 

продукта 

любого 

уровня 

сложности с 

учетом 

специфики 

коммуникаци

онных задач 

и 

имеющегося 

ПКО-3.1. Создает тексты 

рекламы и связей с 

общественностью любого 

уровня сложности с учетом 

специфики каналов 
коммуникации и 

имеющегося мирового и 

отечественного опыта 
ПКО-3.2. Создает сценарии 

для специальных событий и 
мероприятий с учетом 

специфики 

коммуникационных задач 
ПКО-3.3. Формулирует 

целевой репутационный 

образ организации/ 
компании/ персоны 
ПКО-3.4. Интегрирует 

коммуникации для 

эффективной реализации 
Коммуникационной  

стратегии 

Знать: методы осуществления 

авторской деятельности по 

созданию текста рекламы и 

связей с общественностью и 

(или) иного 

коммуникационного 

продукта любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 
отечественного опыта 
Уметь: осуществлять 

авторскую деятельность по 

созданию текста рекламы и 

связей с общественностью и 

(или) иного 

коммуникационного 

продукта любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 
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мирового и 
отечественно

го опыта 

отечественного опыта 
Владеть: навыками 

осуществления авторской 

деятельности по созданию 

текста рекламы и связей с 
общественностью и (или) 

иного коммуникационного 

продукта любого уровня 

сложности с учетом 

специфики 

коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

очная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 3 семестре, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Курс 2 

Семестр 3 Семестр 4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
54 54  

Учебные занятия лекционного типа 12 12  

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 18 18  

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 24 24  

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 45 45  

Контроль промежуточной аттестации 9 9  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108  
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 3-4) 

Раздел 1. 
Введение в теорию 

переговорного процесса. 

Основные характеристики 

переговорного процесса 

33 15 18 4 6 0 

8 

Раздел 2. 
Технология переговорного 

процесса. Основные 

стадии переговорного 

процесса 

33 15 18 4 6 0 

8 

Раздел 3. 
Стратегия и тактика 

переговорного процесса. 

Психология обмана на 

переговорах 

33 15 18 4 6 0 

8 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9 

Общий объем, часов 108 45 54 12 18 0 24 
Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(модулю)  

1.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

очная форма обучения 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 
Ф

о
р

м
а 

р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 
Введение в 

теорию 

переговорного 

процесса. 

Основные 

характеристики 

переговорного 

процесса 

15 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

7 
презента

ция 
4 реферат 

Раздел 2. 
Технология 

переговорного 

процесса. 

Основные 

стадии 

переговорного 

процесса 

15 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

7 
презента

ция 
4 реферат 

Раздел 3. 
Стратегия и 

тактика 

переговорного 

процесса. 

Психология 

обмана на 

переговорах 

15 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

7 
презента

ция 
4 реферат 

Общий объем, 

часов 
45 12  21  12  

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)  

РАЗДЕЛ 1. Введение в теорию переговорного процесса. Основные 
характеристики переговорного процесса 

Цель: Дать представление о теории переговорного процесса 
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Перечень изучаемых элементов содержания 
Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс». Значение 

переговоров в современном обществе.  
Переговоры специфическая форма общения. Переговоры как диалог и как 

взаимодействие партнеров. Переговоры как процесс. Виды переговоров. Различные 

классификации переговоров. Основные и второстепенные функции переговоров. 
Явные и неявные субъекты переговоров. Предмет переговоров. Позиции 
и пропозиции в переговорах, их роль и требования к их формулированию. 
Понятие «результат» переговоров. Основные акты, документы, 
являющиеся результатом переговоров, и их особенности. Моральные аспекты 
переговорного процесса. Основные моральные принципы ведения 
переговоров 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: презентация 

Презентации: 
 – Методы подготовки к переговорам 
- Особенности подготовки к международным переговорам 
 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – реферат. 
Реферат 

1. Переговоры как специфическая форма общения. 

2. Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и 
второстепенные функции переговоров 

3. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль и 
требования к их формулированию. 

4. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 
принципы ведения переговоров. 

5. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 
пределов возможностей сторон. 

6. Начало переговоров. Размещение участников переговоров. 

7. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 
повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
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 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РАЗДЕЛ 2. Технология переговорного процесса. Основные стадии переговорного 

процесса 
 
Цель: Дать представление о технологиях переговорного процесса. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Подготовка к переговорам. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. 

Уяснение пределов возможностей сторон. Информационная подготовка. Методы подготовки 

к переговорам. Особенности подготовки к международным переговорам. Начало 

переговоров. Размещение участников переговоров. Обсуждение процедуры и регламента 

переговоров. Согласование повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты 

предложений. Начало беседы и его психологические приемы. Основная часть переговоров: 

выявление разногласий, обсуждение проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих 

взглядов и предложений, их обоснование. Рассмотрение вариантов возможного решения 

каждой из проблем; согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и 
принятие совместного соглашения. Завершение переговоров. Подведение итогов 

переговоров. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели (полная перемена 

позиции собеседника, частичное изменение интересов собеседника, незначительные уступки 

в позиции собеседника, полная перемена собственной позиции под воздействием аргументов 

собеседника, частичное изменение собственной позиции и согласие на компромиссное 

решение, незначительные уступки собеседнику). Точность, убедительность, способы и темп 

аргументации. Потери информации в процессе переговоров. Основные психологические 

трудности в переговорах. Нейтрализация замечаний собеседника. 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: презентация 
Презентация на тему –  
- Планирование переговорного процесса.  
- Постановка целей. Уяснение пределов и возможностей сторон. 
  
Студенту необходимо подготовить презентацию  
 

Общий объем презентации составляет не менее 15 слайдов.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – реферат. 
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Темы рефератов : 
1. Стратегия и тактика переговорного процесса. 
2. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. Приемы 

конструктивной тактики на переговорах в рамках сотрудничества. 
3. Стратегии ведения конфронтационных переговоров.  
4. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации. 
5. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения переговоров в 

экстремальных ситуациях. 
6. Особенности переговоров в экстремальных ситуациях. 

 
 
Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РАЗДЕЛ 3. Стратегия и тактика переговорного процесса. Психология обмана на 

переговорах 
Цель: Дать представление о стратегии и тактике переговорного процесса. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Сущность понятий "стратегия" и "тактика" переговорного процесса. Стратегии 

поведения на переговорах в концепции К. Томаса-Р. Киллмена. Стратегии поведения на 

переговорах в рамках сотрудничества. Приемы конструктивной тактики на переговорах в 

рамках сотрудничества. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика 

ведения переговоров в рамках конфронтации. Психологическая специфика стратегии и 

тактики ведения переговоров в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в 

экстремальных ситуациях. Выдвижение и обсуждение предложений и условий. Достижение 
договоренности и обеспечение ее выполнение. Психологические механизмы влияния 

(воздействия) на переговорах. Установка и установочная система участников переговоров. 

Тактика влияния на переговорах. Элементарная социально-психологическая структура 
процесса социального влияния. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как 

социально-психологический феномен переговорного процесса. Психологические признаки 

обмана со стороны участников переговорного процесса. Психотехнология распознавания 

обмана (лжи) на переговорах. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: презентация 
Презентация на тему – подробный анализ теории. 
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Студенту необходимо подготовить презентацию с подробным анализом теории по 

собственному выбору. 
 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – реферат. 
Темы рефератов: 
1. Психология обмана на переговорах. 
2. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах. 
3. Тактика влияния на переговорах. 
4. Элементарная социально-психологическая структура процесса социального 

влияния. 
5. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социально-психологический 

феномен переговорного процесса. 
6. Психологические признаки обмана со стороны участников переговорного 

процесса. 
7. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах. 
8. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 
процессе. 

 
Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 
 
Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
 
Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
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образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(модулю) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 
является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 
ПК-2 

 
Способен 

осуществлять 

проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом специфики 

профессиональной 

сферы 
 

Знать: методику осуществления 

проектно-аналитической деятельности 

с учетом специфики профессиональной 

сферы  

Этап формирования 

знаний 
 

Уметь: осуществлять проектно-
аналитическую деятельность с учетом 

специфики профессиональной сферы  

Этап формирования 

умений  

Владеть: навыки осуществления 

проектно-аналитической деятельности 

с учетом специфики профессиональной 

сферы 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность по 

созданию текста 

рекламы и связей с 

общественностью и 

(или) иного 
коммуникационного 

продукта любого 

уровня сложности с 

учетом специфики 

коммуникационных 

задач и имеющегося 

мирового и 
отечественного 

опыта 

Знать: методы осуществления 

авторской деятельности по созданию 

текста рекламы и связей с 

общественностью и (или) иного 
коммуникационного продукта любого 

уровня сложности с учетом специфики 

коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: осуществлять авторскую 

деятельность по созданию текста 

рекламы и связей с общественностью и 

(или) иного коммуникационного 

продукта любого уровня сложности с 

учетом специфики коммуникационных 

задач и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Этап формирования 

умений  
 
 

Владеть: навыками осуществления 

авторской деятельности по созданию 

текста рекламы и связей с 

общественностью и (или) иного 

коммуникационного продукта любого 

уровня сложности с учетом специфики 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 
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коммуникационных задач и 

имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

 
 

ПК-2; ПК-3 
 
 

Этап формирования 

знаний. 
Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность изложения, 

умение самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
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ПК-2; ПК-3 
 

Этап формирования 

умений 
Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

ПК-2; ПК-3 
 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  
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1. Психология общения как теоретическая основа ведения переговоров. 

2. Диалогическое общение как основа переговорного процесса. 

3. Структура и средства общения, их использование в процессе ведения 

переговоров. 

4. Условия эффективного взаимодействия в переговорном процессе. 

5. Механизмы межличностного восприятия и особенности его проявления 

в процессе переговоров. 

6. Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс». 

7. Значение переговоров в современном обществе. 

8. Переговоры как специфическая форма общения. 

9. Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и 

второстепенные функции переговоров 

10. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль и 

требования к их формулированию. 

11. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 

принципы ведения переговоров. 

12. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 

пределов возможностей сторон. 

13. Начало переговоров. Размещение участников переговоров. 

14. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 

повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений. 

15. Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение 

проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих взглядов и предложений, 

их обоснование. 

16. Рассмотрение вариантов возможного решения каждой из проблем; 

согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и принятие 

совместного соглашения. 
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17. Завершение переговоров. Подведение итогов переговоров. 

18. Техника аргументации в процессе переговоров. 

19. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели. 

20. Основные психологические трудности в переговорах. Нейтрализация 

замечаний собеседника. 

21. Стратегия и тактика переговорного процесса. 

22. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. Приемы 

конструктивной тактики на переговорах в рамках сотрудничества. 

23. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика ведения 

переговоров в рамках конфронтации. 

24. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения переговоров 

в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в экстремальных 

ситуациях. 

25. Психология обмана на переговорах. 

26. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах. 

27. Тактика влияния на переговорах. 

28. Элементарная социально-психологическая структура процесса 

социального влияния. 

29. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социальнопсихологический 

феномен переговорного процесса. 

30. Психологические признаки обмана со стороны участников 

переговорного процесса. 

31. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах. 

32. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 

процессе. 

33. Сущность и специфика института медиации. Субъекты медиации. 

Виды и принципы медиации. 
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34. Психотехнология взаимодействия медиатора с участниками 

переговоров. 

35. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах. 

36. Психология культуральных различий и этика в российском и 

международном переговорных процессах. 

37. Понятие о национальных стилях ведения переговоров. 

38. Западная культура ведения переговоров. Восточная культура ведения 

переговоров. Российская культура ведения переговоров. 

39. Советский стиль ведения переговоров. 

40. Культура поведения и общения. Этикет на официальных мероприятиях: 

приемы и их организация; выбор приема и регламента; переговоры с 

зарубежными партнерами. 

 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением 

о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам магистратуры, в 

Российском государственном социальном университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля)  

5.1.1. Основная литература 

1. Митрошенков, О. А.  Деловые переговоры : учебное пособие для вузов / 

О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 315 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07951-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493376. 

2. Матвеева, Л. В.  Психология ведения переговоров : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

09865-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491523  

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Хасан, Б. И.  Конструктивная психология конфликта : учебное пособие для вузов / 

Б. И. Хасан. — 2-е изд., стер. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 204 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06474-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492415. 

2. Митрошенков, О. А.  Деловое общение: эффективные переговоры : практическое 

пособие / О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

315 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-534-10704-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/494467. 

3. Родыгина, Н. Ю.  Этика деловых отношений : учебник и практикум для 

академического бакалавриата / Н. Ю. Родыгина. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 430 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3562-2. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/507885 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/493376
https://urait.ru/bcode/507885
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5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 
 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины «Технологии переговоров» предполагает 

изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. 

Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических занятий. Самостоятельная 

работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 
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− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 
 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии переговоров» в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Технологии переговоров» предусмотрено применением 

электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Технологии переговоров» предусматривают классическую 

контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу 

посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 
асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, 

вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках дисциплины «Технологии переговоров» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 
высшего образования – программы магистратуры. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности деловой коммуникации и переписки с последующим применением в профессиональной 

сфере.  

Задачи дисциплины: 
усвоение сведений о сущности деловых коммуникаций, основных понятиях, нормах и 

принципах;  
овладение знаниями о практической реализации норм и ценностей делового общения и 

переписки в деловых отношениях;  
приобретение способности ориентироваться в деловых ситуациях, возникающих в ходе 

деловой коммуникации;  
усвоение норм нравственных отношений между коллегами, между сотрудниками и 

клиентами в процессе деловых коммуникаций;  
усвоение требований делового этикета применительно к различным ситуациям в 

деловом общении. 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Деловые коммуникации и переписка» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных 

обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда учебных дисциплин: 

«Экосистема современных медиа», «Управление проектами и программами».  
Изучение учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» является 

базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Преддипломная практика». 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ПК-2, ПК-
3 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенци

й 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Проведение 

научного 
исследования 

в сфере 
рекламы и 

связей с 
общественно

стью на 
основе 

самостоятель

но 
разработанно

й или 
адаптирован

ной 
методологии 

и методик 

ПК-2  Способен осуществлять 
проектно-
аналитическую 
деятельность с учетом 

специфики 
профессиональной 

сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 

Осуществлен

ие 
авторской 

деятельности 
любого 

уровня 
сложности в 

сфере 
рекламы и 

связей с 
общественно

стью 

ПК-3 Способен осуществлять 
авторскую деятельность 

по 
созданию текста 

рекламы и связей 
с общественностью и 

(или) иного 
коммуникационного 

продукта 
любого уровня 

сложности с 
учетом специфики 
коммуникационных 

задач и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 
ПК-3.2. Создает сценарии 
для специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных задач 
ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный 
образ организации/ 
компании/ персоны 
ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 
коммуникационной 
стратегии 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 3 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 
Очная форма обучения  
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Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

3    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
30     

Учебные занятия лекционного типа  12    
Практические занятия  18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 24 24    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации з з    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 6  8  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18    
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
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Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
45 9  18  18  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить основные понятия деловой коммуникации 
Перечень изучаемых элементов содержания 
 
Деловые коммуникации как социально-психологическая проблема. Знание основных 

правил делового общения и практический успех в деловой деятельности. Деловое общение как 

наука и искусство. Теория межличностных отношений в трудовом коллективе. Речевой, 

этический, психологический аспекты деловых коммуникаций 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: решение кейса 
 

Составьте классификацию ключевых аспектов деловой коммуникации 
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: решение кейса 

Реферат на тему: Собеседование при приеме на работу 
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РАЗДЕЛ 2.  
Цель: Изучить особенности публичных выступлений и переговоров 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Сущность и компоненты публичного выступления. Характеристика публичной речи. 

Адаптация к аудитории публичного выступления. Подготовка к публичному выступлению. 

Виды публичных выступлений. Понятие деловых переговоров. Значение переговоров для 

предпринимательской деятельности. Организация переговоров. Диагностика ОК-4 ОК-5 ОК-6 
ОПК-4 Знать: - основные стадии ведения переговоров - принципы и сущность деловых бесед; - 
принципы и сущность деловых совещаний. Лекция, практические занятия, положения дел. 

Характер переговоров. Определение целей и возможных результатов. Анализ интересов сторон. 

Формирование общего подхода. Процедурные вопросы. Организация и проведение 

переговоров. Методы и навыки ведения деловых переговоров. Этапы переговоров: 

первоначальный выбор позиции; поиск взаимоприемлемого решения; согласование позиций. 

Техника ведения переговоров. Выбор метода ведения переговоров. Выбор типа принимаемого 

решения (взаимные уступки; нахождение нового решения; ассиметричное решение). 

Тактические приемы, применяемые на переговорах. Психологические особенности 

переговоров. Установление рабочих отношений с партнером. Способы оценки достигнутых в 

процессе переговоров соглашений. 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания:  
Подготовить публичное выступление на произвольную тему с презентацией 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля  
Реферат на тему истории публичных выступлений 
 
РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучить особенности работы с документами 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Юридическое значение документа. Унификация и стандартизация управленческих 

документов. Основные требования к составлению документов: должностная инструкция, 

приказ, протокол, акт, докладные и служебные записки. Классификация документов. 

Организационные документы: уставы, положения, инструкции. Распорядительные документы: 

приказы, указания, распоряжения, решения. Информационно-справочная документация. 

Оформление актов, справок, объяснительных записок, протокола. Организация 

документооборота. Документооборот, его количественные и качественные характеристики. 

Систематизация и обеспечение Разработка и ведение номенклатуры дел. Правила 

формирования и ведения дел. Хранение документов до передачи в архив. Внедрение систем 

электронного документооборота. Электронные документы. Особенности организации работы с 

электронными документами, подписанными электронной подписью. Культура делового письма. 

Язык служебных документов. Особенности официально-делового стиля. Классификация 

деловой переписки. Деловые письма. Оформление деловых писем. Разновидности деловых 

писем. Культура и этикет деловой переписки. Правила составления текстов деловых писем. 

Типичные ошибки в составлении текстов документов. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  
Напишите письмо «Предложение к сотрудничеству» и сделайте к нему презентацию 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
 

Реферат на тему: Системный подход к управлению электронными документами 
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РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 
проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ПК-2  Способен 

осуществлят

ь 
проектно-
аналитическу

ю 
деятельность 

с учетом 

специфики 
профессиона

льной сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 

общественностью. 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-3 Способен 

осуществлят

ь 
авторскую 

деятельность 

по 
созданию 

текста 

рекламы и 

связей 
с 

общественно

стью и (или) 

иного 
коммуникац

ионного 

продукта 
любого 

уровня 

сложности с 

ПК-3.1. Создает тексты 
рекламы и связей с 
общественностью любого 
уровня сложности с учетом 
специфики каналов 
коммуникации и 
имеющегося мирового и 
отечественного опыта 
ПК-3.2. Создает сценарии 
для специальных событий и 
мероприятий с учетом 
специфики 
коммуникационных задач 
ПК-3.3. Формулирует 
целевой репутационный 
образ организации/ 
компании/ персоны 
ПК-3.4. Интегрирует 
коммуникации для 
эффективной реализации 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 
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учетом 

специфики 
коммуникац

ионных 

задач и 
имеющегося 

мирового и 
отечественно

го опыта 

коммуникационной 

стратегии 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ПК-3 

ПК-2  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
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[0-6] баллов. 

ПК-3 

ПК-2 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

ПК-3 

ПК-2 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
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Теоретический блок вопросов: 
1. Сущность и назначение дисциплины «Деловые коммуникации». 
2. Нравственные основы делового общения. 
3. Тактические основы делового общения. 
4. Основная тактика при прохождении собеседования. 
5. Основы ведомственного общения. 
6. Назначение делового этикета. 
7. Отношения с коллегами, подчиненными, руководством. 
8. Правила общения по телефону и другим электронным средствам связи. 
9. Правила ведения деловой беседы. Речевой этикет. 
10. Особенности публичного выступления. 
11. Требования к деловой письменной речи. 
12. Понятие рабочей группы. Профессиональная зрелость рабочей группы. 
13. Роль руководителя в становлении коллектива. 
14. Тактика поведения начинающего руководителя. 
15. Стадии развития коллектива. Проблема лидерства. 
16. Современные теории конфликтов. 
17. Понятие конфликта и конфликтной ситуации. 
18. Диагностика конфликта. 
19. Виды конфликтов и способы их разрешения. 
20. Причины возникновения конфликтов. 
21. Управление стрессами для предупреждения конфликтов. 
22. Управление конфликтом. 
23. Стратегия поведения при конфликте. 
24. Социальные стереотипы, их роль в организации делового общения. 
25. Ролевое поведение в деловом общении. 
26. Основные схемы восприятия. 
27. Ошибки восприятия и пути их преодоления. 
28. Проблема самоподачи в деловых отношениях. 
29. Факторы, препятствующие росту эффективности человеческой деятельности. 
30. Факторы, способствующие росту эффективности человеческой деятельности. 
31. Подготовка и проведение переговоров. 
32. Тактика ведения переговоров. 
33. Психологические типы деловых собеседников и тактика поведения с ними. 
34. Виды публичных выступлений 
35. Подготовка к публичному выступлению 
36. Формальные и содержательные особенности публичной речи 
37. Деловая беседа 
38. Виды деловых бесед 
39. Деловые совещания и их виды 
40. Обязанности руководителя делового совещания 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 
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образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Жернакова, М. Б.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / 
М. Б. Жернакова, И. А. Румянцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 370 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00331-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488972 (дата обращения: 18.05.2022). 
Коноваленко, М. Ю.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / 

М. Ю. Коноваленко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
466 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11058-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488946 (дата 

обращения: 18.05.2022). 
 
5.1.2. Дополнительная литература  

Колышкина, Т. Б.  Деловые коммуникации, документооборот и делопроизводство : учебное 

пособие для вузов / Т. Б. Колышкина, И. В. Шустина. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 145 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14216-7. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/491349 (дата обращения: 18.05.2022). 

Деловые коммуникации в государственном и муниципальном управлении : учебное пособие 

для вузов / А. С. Никитина, Н. Г. Чевтаева, С. А. Ваторопин, А. С. Ваторопин. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 171 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13964-8. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496745 (дата обращения: 18.05.2022). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
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5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных Библиографическая и реферативная база http://webofknowledge.com 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью  используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

http://eduvideo.online/
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Учебные часы дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности таких практических видов деятельности как спонсорство и фандрайзинг с последующим 

применением в профессиональной сфере и практических навыков в рамках организационно-
управленческой задачи профессиональной деятельности выпускников.  

Задачи дисциплины: 
1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических 

основах дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг»; 
2. овладение навыками практического использования технологий спонсорства и 

фандрайзинга; 
3. формирование представлений о технологиях спонсорства и фандрайзинга в России и в 

международной практике; 
4.  приобретение навыков внедрения технологий спонсорства и фандрайзинга в практику 

современного бизнеса. 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Спонсорство и фандрайзинг» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» базируется на знаниях 

и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 

учебных дисциплин: «Бизнес-модели монетизации контента», «Политический пиар и реклама».  
Изучение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» является базовым для 

последующего освоения программного материала учебных дисциплин: «Преддипломная 

практика». 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-6; 
ОПК-7; ПК-2 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Технологии ОПК-6  Способен отбирать и 

внедрять 
в процесс 

медиапроизводства 
современные технические 

средства и 
информационно-
коммуникационные 
технологии 

ОПК-6.1. 
Отслеживает глобальные 
тенденции модернизации 
технического оборудования, 
программного обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.2. 
Отбирает и внедряет в 
профессиональную 
деятельность современные технологии 

рекламы и связей с 
общественностью, цифровые 
инструменты, технические 
средства и программное 
обеспечение 

Эффекты ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) Знает 

закономерности формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее социальной 

ответственности  
ОПК-7.2. (по направлению подготовки 

«Журналистика») Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, обработке и 

распространении информации в соответствии 

с общепринятыми стандартами и правилами 

профессии журналиста 
Проведение 

научного 
исследования 

в сфере 
рекламы и 

связей с 
общественнос

тью на 
основе 

самостоятель

но 
разработанно

й или 
адаптированн

ой 
методологии 

и методик 

ПК-2  Способен осуществлять 
проектно-аналитическую 
деятельность с учетом 

специфики 
профессиональной сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 
общественностью. 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 3 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

3    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
30     

Учебные занятия лекционного типа  12    
Практические занятия  18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 24 24    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации з з    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 6  8  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18    
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Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
45 9  18  18  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить основные понятия фандрайзинга 
Перечень изучаемых элементов содержания 
 
Понятие фандрайзинга. Цели фандрайзинга. Задачи фандрайзинга. Виды фандрайзинга. 

Объекты фандрайзинга. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: решение кейса 
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Составьте классификацию рисков фандрайзинга 
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: решение кейса 

Составьте перечень западных фондов, финансирующих культурные проекты 
 
 
РАЗДЕЛ 2.  
Цель: Изучить стратегии компаний в кризисных ситуациях 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Гранты и виды грантовой поддержки. Самофинансирование. Благотворительные 

мероприятия. Зарубежные фонды. Отечественные фонды. Местные фонды. Сбор 

пожертвований. Правила обращения в фонды. Первый контакт с фондом. Письмо-запрос. 

Инструкции фонда. Приоритеты фондов.  

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания:  

Составить краткий терминологический словарь (глоссарий), включающий основные понятия, 

описывающие фандрайзинговую деятельность, в том числе из нормативных правовых актов. 

(25-30 понятий) 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля  
Разработайте проектную заявку для получения гранта 
 
РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Ключевые мероприятия по привлечению ресурсов. Анализ внешней среды. Оценка 

результатов и отчетность. Спонсорство, благотворительность, коммуникационная концепция 

PR стратегии бизнеса, медийная поддержка практики пожертвований. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  
Составьте расширенный список фандрайзинговых мероприятий 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
 

Спланируйте медийную поддержку пожертвований 
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РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОПК-6  Способен 

отбирать и 

внедрять 
в процесс 

медиапроизв

одства 
современные 

технические 

средства и 
информацио

нно-
коммуникац

ионные 
технологии 

ОПК-6.1. 
Отслеживает глобальные 
тенденции модернизации 
технического оборудования, 
программного обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.2. 
Отбирает и внедряет в 
профессиональную 
деятельность современные 

технологии рекламы и связей 

с 
общественностью, цифровые 
инструменты, технические 
средства и программное 

обеспечение 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиров

ать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при сборе, 

обработке и распространении 

информации в соответствии с 

общепринятыми стандартами и 

правилами профессии 

журналиста 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 
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ПК-2  Способен 

осуществлят

ь 
проектно-
аналитическу

ю 
деятельность 

с учетом 

специфики 
профессиона

льной сферы 

ПК-2.1. Отбирает 
аналитические методы и 
инструменты для 
целеполагания, 
планирования и оценки 
эффективности 
коммуникационной 
стратегии, 
коммуникационного проекта 
и применяет их на практике. 
ПК-2.2. Проводит анализ 
ситуации и разрабатывает 
проекты и кампании в сфере 
рекламы и связей с 

общественностью. 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-6  

ОПК-7  

ПК-2  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
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(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

ОПК-6 

ОПК-7 

ПК-2 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

ОПК-6 

ОПК-7 

ПК-2 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 
1. Определение основных понятий "фандрайзинг", "спонсоринг" благотворительность, 
меценатство, попечительство, покровительство (патронаж), субсидия. 
2. Предмет фандрайзинга. 
3. Характеристика основных сходств и различий. 
4. Фандрайзинг как целенаправленный, системный поиск спонсорских средств. 
5. Причины, мотивации и приоритеты фандрайзинга в современном обществе. 
6. Виды спонсоринга и фандрайзинга. 
7. Взаимодействие фандрайзинга с PR и рекламой. 
8. Социальная сфера, как область наибольшего распространения фандрайзинга. 
9. Методики работы с органами государственной власти и местного самоуправления 
10. Особенности применения патронажа, меценатства на современном этапе развития 
общества. 
11. Попечительский совет, благотворительность, информационное спонсорство, гранты, 
фонды как эффективные способы реализации социально-культурных проектов. 
12. Система благотворительных фондов. Государственные фонды, посреднические 

фонды, частные фонды: независимые, ассоциированные. Фонды прямого действия и 

региональные фонды. 
13. Основная классификация спонсоров. 
14. Специфика рынка СМИ с точки зрения фандрайзинга. 
15. Роль информационных спонсоров в реализации спонсорского пакета. 
16. Теоретические и практические методы спонсоринга. 
17. Методологические основы и этапы проведения переговоров с потенциальными 
спонсорами. 
18. Основные составляющие спонсорского пакета, особенности его формирования. 
19. Система маркетинговых коммуникаций, используемая фандрайзинге. 
20. Задачи и функции спонсоринга и фандрайзинга в контексте маркетинговых 
коммуникаций. 
21. Инновационная форма спонсорства, применение Интернет технологий. 
22. Практика работы подразделений по фандрайзингу в PR-структурах. 
23. Основные направления PR-деятельности по фандрайзингу. 
24. Специфика PR-деятельности в фандрайзинге. PR технология "Семь слонов 
фандрайзинга". 
25. Работа со СМИ. Специфика рынка СМИ с точки зрения фандрайзинга. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
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Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / А. Т. Зуб. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 422 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01505-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491468 (дата 

обращения: 05.09.2022).  

Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / В. Я. Горфинкель [и 

др.] ; под редакцией В. Я. Горфинкеля, Н. В. Родионовой. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 490 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

14561-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489129 (дата обращения: 05.09.2022). 

 
5.1.2. Дополнительная литература  

Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/490298 (дата обращения: 05.09.2022).  

Аникеева, О. П.  Социальная ответственность бизнеса и международная 

конкурентоспособность : учебник и практикум для вузов / О. П. Аникеева. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Тюмень : Издательство Тюменского 

государственного университета. — 169 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12389-0 
(Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-400-01453-6 (Издательство Тюменского 

государственного университета). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496276 (дата обращения: 05.09.2022). 

Божук, С. Г.  Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / С. Г. Божук, 

В. В. Кулибанова, Т. Р. Тэор. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
226 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09589-0. — Текст : электронный // 
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490419 (дата 

обращения: 05.09.2022). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

http://www.scopus.com/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  
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5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
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База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 

Реклама и связи с общественностью  используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг»  предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме: 
 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусмотрено 

применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 
презентация, форум и др.).  

В рамках учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусмотрены встречи 

с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Целью является формирование у студентов магистратуры знаний о специфике 

коммуникационных технологий в сфере организации специальных событий, привить им навыки 

сбора, обработки и анализа информации для подготовки специальных событий, научить 

системному подходу к планированию и оценке эффективности организации спецсобытий.  

А также – выработка практических профессиональных навыков по организации мероприятий, 

разработки, реализации и оценки эффективности мероприятий в области рекламы и связей с 

общественностью в коммерческой и некоммерческой сферах 
Задачи учебной дисциплины: 
1. формирование понятий о роли и специфике специальных мероприятий в 

интегрированных коммуникациях организаций, значении в технологическом процесс 

современных рекламы и связей с общественностью;  
2. развить у студентов базовые навыки менеджмента деятельности по организации 

мероприятий (планирования, бюджетирования, оценки эффективности); 
3. познакомить обучающихся с разнообразием форм мероприятий и раскрыть особенности 

их подготовки; 
4. формирование умений применять полученные знания в практической деятельности, 

решать практические задачи согласно алгоритму коммуникационной кампании в 

коммерческой и некоммерческой сферах при организации и реализации мероприятий.  
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Организация и проведение специальных событий» 

реализуется в части, формируемой участниками образовательных отношений, образовательной 

программы «Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Экосистема современных медиа», 

«Разработка и продвижение контента».  
Изучение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Антикризисное управление коммуникациями».  
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-4; 
ОПК-6; ПК-1 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенци

й 

Код 

компетен

ции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Аудитория ОПК-4  Способен анализировать 
потребности общества и 

интересы 
аудитории в целях 

прогнозирования и 
удовлетворения спроса 

на медиатексты 
и (или) медиапродукты, 

и (или) 
коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. 
Интерпретирует данные 
социологических 
исследований о потребностях 
общества и интересах 
отдельных аудиторных групп 
ОПК-4.2. 
Организует процесс изучения 
аудиторий и использует его 
результаты, выявленные 
данные о потребностях 
общества и целевых групп при 
подготовке текстов рекламы и 
связей с общественностью и 
(или) разработке /реализации 
иных коммуникационных 
продуктов 

Технологии ОПК-6  Способен отбирать и 

внедрять 
в процесс 

медиапроизводства 
современные 

технические средства и 
информационно-
коммуникационные 
технологии 

ОПК-6.1. 
Отслеживает глобальные 
тенденции модернизации 
технического оборудования, 
программного обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.2. 
Отбирает и внедряет в 
профессиональную 
деятельность современные технологии 

рекламы и связей с 
общественностью, цифровые 
инструменты, технические 
средства и программное 
обеспечение 
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Организация 

работы и 
руководство 
предприятие

м 
(подразделен

ием) в 
современной 
индустрии 
рекламы и 
связей с 
общественно

стью 

ПК-1  Способен организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и связей 

с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 3 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Семестры 

3    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
30     

Учебные занятия лекционного типа  12    
Практические занятия  18    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 24 24    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации з з    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 
 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 
С

а
м

о

ст
о
я

т

ел
ь

н
а

я
 

р
а
б
о
т

а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
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В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6   8 
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 6   8 
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 108 45 30 12 18   24 
Форма промежуточной 

аттестации 
 

зачет 

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  15 3 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 15 3 Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

6 реферат 6 реферат 
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занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 
Общий объем, 

часов 
45 9  18  18  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1.  
Цель: Изучить основные понятия ивент-менеджмнта 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие «рекламное мероприятие». Нормативно-правовая база проведения мероприятий 

Типология мероприятий Классификация рекламных мероприятий в зависимости от субъекта 

коммуникации Классификация по способу воздействия, по техническим параметрам, по 

географическому признаку и пр.Специфика BTL- мероприятий.Особенности event-мероприятий. 
 
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: решение кейса 
Составьте расширенный список уникальных черт оригинальных мероприятий. 

Классифицируйте.  
 

 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля: решение кейса 
Составить техническое задание на организацию фото и видеосъемки мероприятия на 

выбор (Детский праздник, научная конференция, презентация продукта) 
 
 
РАЗДЕЛ 2.  
Цель: Изучить особенности планирования и проведения мероприятий 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Планирование рекламных и PR мероприятий Технологические аспекты подготовки и проведения 

рекламного мероприятия. Стратегии и цели мероприятий. Разработка концепции мероприятия. 

Составление плана рекламного мероприятия. Бюджет мероприятия. Управление мероприятием. 

Логистика мероприятия. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания:  
 

Подготовьте креативный бриф мероприятия на выбор (день открытых дверей языковой 

школы, международный форум производителей чипсов, день города Тольятти) 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля  
Предложите годовой план мероприятий с делением на цели для компании на выбор 

(производитель мебельной фурнитуры, производитель соков, частная сыроварня) 
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РАЗДЕЛ 3.  
Цель: Изучить алгоритм оценки эффективности мероприятий. 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Анализ и подведение итогов рекламного и PR мероприятия. Фоллоу-ап. Рассылка после мероприятия.  
Определение критериев оценки рекламного мероприятия. Безбумажные способы обработки 

информации.  Анализ деятельности по организации и проведению рекламного мероприятия. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания:  
Напишите Follow-up письмо клиентам после мероприятия на выбор (после форума 

производителей чипсов, после дня открытых дверей) 
 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма рубежного контроля  
Составьте максимально полный список возможных KPI по оценке мероприятия. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Организация и проведение специальных событий» является зачет, который 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 
Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-4  Способен 

анализировать 
потребности 

общества и интересы 
аудитории в целях 

прогнозирования и 
удовлетворения 

спроса на 

медиатексты 
и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 
коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. 
Интерпретирует данные 
социологических 
исследований о потребностях 
общества и интересах 
отдельных аудиторных групп 
ОПК-4.2. 
Организует процесс изучения 
аудиторий и использует его 
результаты, выявленные 
данные о потребностях 
общества и целевых групп при 
подготовке текстов рекламы и 
связей с общественностью и 
(или) разработке /реализации 
иных коммуникационных 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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продуктов 

ОПК-6  Способен отбирать и 

внедрять 
в процесс 

медиапроизводства 
современные 

технические средства 

и 
информационно-
коммуникационные 

технологии 

ОПК-6.1. 
Отслеживает глобальные 
тенденции модернизации 
технического оборудования, 
программного обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.2. 
Отбирает и внедряет в 
профессиональную 
деятельность современные 

технологии рекламы и связей с 
общественностью, цифровые 
инструменты, технические 
средства и программное 

обеспечение 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1  Способен 

организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и 

связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
ПК-1.2. Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 

корпоративной культуры 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-4  

ОПК-6  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 
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ПК-1   

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

ОПК-4 

ОПК-6 

ПК-1 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 
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ОПК-4 

ОПК-6 

ПК-1 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 
[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 
 
Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие «организация событий», цели и задачи событий  
2. Классификация событий. Популярные форматы событий.  
3. Аудитория. Барьеры участия в событиях (для участников) и методы их преодоления. 
4. Принципы организации успешных событий 
5. Методы и инструменты планирования событий (виды планов) 
6. Этапы организации и проведения событий (цикл события, основные задачи каждого 

этапа) 
7. Виды аудиторий события, особенности работы с разными аудиториями (СМИ, партнеры, 

клиенты и т.п.)  
8. Исследования, генерация и тестирование идей события.  
9. Выбор подрядчиков 
10. Определение бюджета 
11. Работа со спонсорами 
12. Пространство мероприятия, площадка, техническая часть, декорации и оформление,  
13. Координация и логистика на мероприятии,  
14. Система идентификации на мероприятиях, подарки и сувениры 
15. Управление командой event-менеджеров.  
16. Нештатные ситуации (риск-менеджмент).  
17. Финансовое обоснование проведения событий (принятие решений об отмене события) 
18. Способы оценки эффективности 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Калюжнова, Н. Я.  Современные модели маркетинга : учебное пособие для вузов / 
Н. Я. Калюжнова, Ю. Е. Кошурникова ; под общей редакцией Н. Я. Калюжновой. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 170 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-08407-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/492979 (дата обращения: 05.09.2022). 
 
5.1.2. Дополнительная литература  

Хренов, Н. А.  Теория аудитории медиа: публика в истории культуры : учебное пособие 

для вузов / Н. А. Хренов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
411 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14223-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497572 (дата 

обращения: 05.09.2022).  

Основы рекламы и связей с общественностью : учебное пособие для вузов / М. М. Васильева, 

Ю. Г. Жеглова, Е. Ю. Юдина, И. В. Шаркова ; под редакцией М. М. Васильевой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 286 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15699-7. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/509469 (дата обращения: 05.09.2022). 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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Science"  цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Организация и проведение 

специальных событий» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 

видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 

http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 
рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 
самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 
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5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 
http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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"Scopus" 

 

научных изданиях 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью  используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
 

Цель изучения дисциплины «Методология научных исследований» заключается в том, 

чтобы дать магистрантам представление о классической научной методологии проведения 

исследований, о понятийном аппарате научно-исследовательской деятельности, о методах 

научного исследования, о подготовке магистерской диссертации. 
Задачи дисциплины (модуля): 
- сформировать понятие о научном знании; о закономерностях получения научного 

знания; о категориях и основных понятиях методологии научного исследования; о формах и 

методах научного познания; о принципах и организацию научно-исследовательской 

деятельности; 
- дать видение основных проблем современной практики научных исследований; 

основных подходов и методов исследования; 
- помочь обосновать актуальность, теоретическую и практическую значимость 

избранной темы исследования; составить программу исследования и организовать 

исследовательский процесс; 
- сформировать навык самостоятельного проведения научного исследования в рамках 

подготовки выпускной квалификационной работы- магистерской диссертации 
- сформировать способность к критическому анализу и оценке современных научных 

достижений, генерированию новых идей при решении исследовательских и практических задач, 

в том числе в междисциплинарных областях. 
 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования-программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Методология научных исследований» реализуется в базовой 
части основной профессиональной образовательной программы высшего образования - 
программы подготовки по направлению подготовки 42.04.01 в основной части 

профессиональной образовательной программы. 
Изучение дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 

дисциплины (модуля) «Философия». 
Изучение дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» является 

базовым для последующего освоения программного материала такой дисциплины (модуля) как  

Научно-исследовательская работа, Подготовка и защита ВКР. 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы – программы магистратуры 

 Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-1, ОПК-4 в соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой «Международные отношения» по 

направлению подготовки 42.04.01 очной формы обучения.  
 
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 

демонстрировать следующие результаты: 
 

Категория 

компетенций 

Код 

компет

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора достижения 

компетенции 
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енции 

Системное и 

критическое 

мышление  
 

УК-1 Способность 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий. 

УК-1.1. Анализирует проблемную ситуацию как 

систему, выявляя ее составляющие и связи 

между ними  
УК-1.2. Определяет пробелы в информации, 

необходимой для решения проблемной ситуации, 

и проектирует процессы по их устранению  
УК-1.3. Критически оценивает надежность 

источников информации, работает с 

противоречивой информацией из разных 

источников  
УК-1.4. Разрабатывает и содержательно 

аргументирует стратегию решения проблемной 

ситуации на основе системного и 

междисциплинарных подходов  
УК-1.5. Строит сценарии реализации стратегии, 

определяя возможные риски и предлагая пути их 

устранения  
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля), изучаемой на 1 курсе в 1 семестре, 
составляет 2 зачетные единицы .По дисциплине (модулю) предусмотрен зачёт. 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

1    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    
Практические занятия 6 6    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа 20 20    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 27 27    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации зачёт зачёт    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 
Очной формы обучения 

Раздел, тема 
Виды учебной работы, академических часов 

В
се
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о
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о
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т
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н
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р
а
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о
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 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
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Модуль 1 (Семестр 1) 
Раздел 1.1. Предмет и 

проблемное поле 

методологии научного 

исследования 

28 10 18 4 - 4 - - - 10 - 

Раздел 1.2. Методы 

научного исследования в 

магистерской 

диссертации 

35 17 18 6 - 2 - - - 10 - 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 9           

Общий объем, часов 72 27 36 10 - 6 - - - 20 - 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
 

Очной формы обучения 
 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 
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Модуль 1 (Курс 1, семестр 1) 

Раздел 1.1. 
Предмет и 

проблемное поле 

методологии 

научного 

исследования 

10 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельно

е изучение 

раздела в 

ЭИОС 

4 

Реферат или 

иная форма 

практического 

задания по 

усмотрению 

преподавателя 

2 

Реферат или иная 

форма рубежного 
контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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Раздел 1.2. 
Методы 

научного 

исследования в 

магистерской 

диссертации 

17 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельно

е изучение 

раздела в 

ЭИОС 

10 

Опрос или 

иная форма 

практического 

задания по 

усмотрению 

преподавателя 

2 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного контроля 

по усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 
часов 

27 9   14   4   
 

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 
 
Модуль 1. 

 
РАЗДЕЛ 1.1. ПРЕДМЕТ И ПРОБЛЕМНОЕ ПОЛЕ МЕТОДОЛОГИИ НАУЧНОГО 

ИССЛЕДОВАНИЯ. 
 
Тема 1.1. Философские основы методологии научных исследований 
 
Цель :Выявить специфику учебной дисциплины, ее предмет и функции.   
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Методология науки: определение, задачи, уровни и функции. Научное исследование как 

форма развития научного знания. Научное творчество. Методологические принципы научного 

исследования. Признаки научного исследования: объективность, системность, новизна 

получаемых данных. Верификация и фальсификация. Явление и факт. Понятие истины. Виды 

научных исследований.  
 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Понятие научного исследования. 
2. Принципы методологии научного исследования. 
3. Специфика прикладных исследований. 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: выступление на семинаре, 

участие в теоретической дискуссии; оценка уровня содержательности задаваемых вопросов и 

качества выполнения индивидуальных заданий.  
 

Тема 1.2. Объект, предмет, цель и задачи исследования, компоновка методологии 
исследования;  

 
Цель: Ознакомиться с теоретико-методологическими основами научного исследования 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Выбор направления исследования. Научная проблема. Семантическая и прагматическая 

корректность при выборе темы. Разработанность темы. Обоснование актуальности 
исследования. Объект, субъект и предмет исследования; связь предмета с профилем 

специальности. Постановка цели как основного результата исследования. Задачи. Построение 

гипотезы исследования. 
 
Вопросы для самоподготовки: 
1.Роль научной проблемы в развитии науки 
2.Связь предмета научного исследования с профилем специальности 
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3.Виды гипотез 
 
Тема 1. 3. Методическая и методологическая культура исследователя 
 
Цель: Выявить рациональную и этическую специфику научного исследования 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Критерии методической и методологической культуры. Методика проведения научного 

исследования. Организация процесса проведения исследования. Логика доказательств и 

последовательность методов исследования. Формальные ошибки при проведении исследования. 
Аксиология и этика профессионального исследователя. Проблема плагиата. 

 
Вопросы для самоподготовки: 
1.Логика доказательств и последовательность методов исследования. 
2.Формальные ошибки при проведении исследования. 
3.Этические установки исследователя. 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.1: 
 

Форма практического задания: реферат и опрос слушателей по содержанию изучаемой 

темы. Выявления степени изучения магистрантами основной и дополнительной литературы, а 

также  выполнение индивидуальных заданий, решение практических задач. Подборка научных 

источников по теме планируемого диссертационного исследования по следующим источникам. 
Список интернет-ресурсов:  
http://biblioclub.ru/100% доступ 
http://e.lanbook.com/100% доступ 
http://elibrary.ru/Доступ с любого компьютера в сети Университета 
http://www.biblio-online.ru/ 100% доступ 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.1. :форма рубежного контроля – реферат, 

тема определяется индивидуально исходя из планируемого диссертационного исследования 
Примерные темы рефератов: 
1.Исследовательские компетенции магистра.  
2.Специфика научного знания. 
3.Эмпирический и теоретический уровни научного познания. 
4.Понятие научного метода и методологии. 
5.Классификация методов научного познания. 
6.Логические законы и их реализация в процессе научного исследования. 
7.Наблюдение как метод научного познания.  
8.Сравнение как источник получения информации об объекте. 
9.Индуктивные и дедуктивные умозаключения. 
10. Научная проблема и проблемная ситуация. 
11. Построение гипотезы исследования. Требования к гипотезе. 
12.Специфика методов социально-гуманитарных наук.  
13.Обыденное сознание (здравый смысл) и наука. 
14.Сущность понятия «Исследовательская программа гуманитарной науки». 
15.Методологическая роль философии в научном познании. 
16. Роль диалектики и метафизики в научном познании.  
17.Аналогия и ее разновидности. 
18.Гипотетико-дедуктивная модель науки. 
19.Структура научных теорий.   
20.Методологические принципы построения научных теорий.   

http://biblioclub.ru/
http://e.lanbook.com/
http://elibrary.ru/
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21.Специфика становления и развития социологических теорий. 
22.Функции объяснения и понимания в социальном познании.  
23.Природа и типы объяснений. 

 
Оценочные средства по формам контроля: 
 Раздел 1. Предмет и проблемное поле методологии научного 

исследования 
Содержание задание для 

рубежного контрольно-
проверочного мероприятия 

Написание реферата в соответствии с установленными 

требованиями 

Требования к выполнению 

задания 
1. Написание реферата на одну из предложенных тем.  
2. Реферат сдается в бумажном и электронном виде. 
3. При проверке реферата на антиплагиат (более 30% 

заимствований) работа не зачитывается. Недопустимо 

переписывание рефератов, выложенных в интернете.  
4. Структура  реферата включает 2-3 основных вопроса и 

должна быть подчинена раскрытию заявленной темы. 
5. Объем реферата – около 0,75 п.л. (30 000 знаков). 
6.  В список литературы включаются монографии, научные 

статьи, материалы научных конференций, депонированные 

рукописи, ссылки на использованные сайты интернета. При 

написании работы  использовать, по крайней мере, 2-3  
первоисточника и 3-5 теоретических и учебных издания.  
7. Внутритекстовые, подстрочные и затекстовые 

библиографические ссылки должны оформляться в 

соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка». 

Общие требования и правила составления». 
8. Целесообразно работать над рефератом так, чтобы его 

материалы можно было использовать в НКР. 
Критерии оценки по 

содержанию и качеству 
«Отлично» – содержание реферата основано на глубоком и 

всестороннем знании проблемы, изученной литературы, 

изложено логично и аргументировано. Основные понятия, 

выводы и обобщения сформулированы убедительно и 

доказательно. Магистрант умело и правильно применяет знания 

для анализа рассматриваемых процессов и решения задач 

профессиональной деятельности. Выполнены все требования, 

предъявляемые к оформлению реферата 
«Хорошо» – реферат основан на твердом знании исследуемой 

проблемы. Возможны недостатки в систематизации или в 

обобщении материала, неточности в выводах. Магистрант 

твердо знает основные категории методологии науки, умело 

применяет их для изложения материала. Возможны некоторые 

недостатки в оформлении реферата. 
«Удовлетворительно» – реферат базируется на знании основ 

предмета, но имеются значительные пробелы в изложении 

материала, затруднения в его изложении и систематизации, 

выводы слабо аргументированы, в содержании допущены 

теоретические ошибки. Допущены ошибки в оформлении 

реферата. 
«Неудовлетворительно»  – в реферате обнаружено неверное 

изложение основных проблем и категорий предмета, обобщений 

и выводов нет. Допущены значительные ошибки в оформлении 

реферата. Текст реферата в значительной части дословно 

переписан из первоисточника без ссылок на него.  
Методика обработки и 

форматы представления 

результатов оценочных 

процедур 

1. При проверке реферата используется сайт www.antiplagiat.ru 
2. Результаты оценки реферата представляются обучающимся 

в срок не позднее 1 недели после сдачи реферата.  
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РАЗДЕЛ 1.2.  МЕТОДЫ НАУЧНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ В МАГИСТЕРСКОЙ 

ДИССЕРТАЦИИ 

 
Тема 2.1. Классификация научных методов 
 
Цель: Дать представление о способах классификации научных методов 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Понятие метода исследования. Выбор групп методов при проведении различных 

исследований. Философский подход в исследовании. Общенаучные, частно научные и 

специальные методы. Междисциплинарные методы исследования. Естественно-научные и 

социально-гуманитарные методы. Соответствие методов уровням научного познания 

(эмпирический и теоретический). 
 
Вопросы для самоподготовки: 
1.Общая характеристика методов науки.  
2.Предмет методологии науки.  
3.Классификация методов.  
4.Взаимодействие методологии с другими дисциплинами. 
 
Тема 2.2.  Методологические парадигмы и принципы в истории науки 
 
Цель: Выявить основные этапы развития методологии научного исследования 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Развитие представлений о научной методологии в философии науки. Традиционная 

методология античности и средних веков. «Органон» Аристотеля. Новое время о научном 

методе классической науки (Ф. Бэкон, Р. Декарт). Методология неклассической науки 19 – 20 
веков. Роль позитивизма в развитие методологии науки. Эволюционная эпистемология (К. 

Поппер), теория научных революций (Т. Кун), методологический анархизм (П. Фейерабенд).  
 
Вопросы для самоподготовки: 
1.Мировоззренческие основания методологических подходов.  
2. Отличие методов традиционной и классической науки. 
2. Традиция, модерн и постмодерн в развитии науки 
 
Тема 2.3. Магистерская диссертация как вид научного исследования 
 
Цель: Выявить специфику, форму и содержание научного исследования магистранта 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Исследовательские компетенции магистра. Магистерская диссертация как 

исследовательская работа. Специфика магистерского исследования. Композиция магистерской 

диссертации, рубрикация текста, язык и стиль. Формат защиты и подготовка материалов к 
защите (презентация, раздаточный материал, доклад). 

 
Вопросы для самоподготовки: 
1.Основные этапы подготовки магистерской диссертации. 
2.Роль и значение научно-исследовательской практики для подготовки 
магистерской диссертации. 
3.Композиция магистерской диссертации 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1.2. 
Форма практического задания:  опрос слушателей по содержанию изучаемой темы. 

Выявления степени изучения магистрантами основной и дополнительной литературы, а также  

выполнение индивидуальных заданий, решение практических задач. Подборка научных 

источников по теме планируемого диссертационного исследования по следующим источникам. 
Список интернет-ресурсов:  
http://biblioclub.ru/100% доступ 
http://e.lanbook.com/100% доступ 
http://elibrary.ru/Доступ с любого компьютера в сети Университета 
http://www.biblio-online.ru/ 100% доступ 
. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1.2 :форма рубежного контроля – контрольная 

работа. 
 

Оценочные средства по формам контроля: 
 Раздел 2. Методы научного исследования в 

магистерской диссертации 
Содержание задание для 

рубежного контрольно-
проверочного мероприятия 

Контрольная работа: Методологический анализ научной статьи 

Требования к выполнению 

методологического анализа 

научной статьи 

1.Выполняется письменно. Магистрант самостоятельно выбирает  

научную статью для анализа из журналов, опубликованных не позднее 

ближайших 1-2 лет. 
2.Задача – проанализировать научную статью, желательно – по 

тематике, близкой теме НКР,  – с  точки зрения методологического 

аппарата исследования. 
3. Объем анализируемой статьи – не менее 0,4 п.л. (16 тыс. знаков). 

Объем письменной работы аспиранта с анализом статьи – не менее 0,3 

п. л.  
4. В процессе анализа показать: 
- тему, цель и задачи исследования, проведенного в рамках статьи, 
- особенности категориального аппарата  и его методологическая роль 

для исследования: адекватность / неадекватность его использования, 
- систему методов научного исследования, использованную автором 

статьи,  
- адекватность/ неадекватность избранных методов задачам 

исследования,  
- специфику применения конкретных методов автором статьи. 
5. В заключение  сделать общий вывод относительно эффективности 

методологической вооруженности данного исследования. 
Критерии оценки по 

содержанию и качеству 

выполнения письменной 

работы с анализом научной 

статьи 

«Отлично» – в процессе анализа  глубоко и всесторонне осуществлен 

методологический анализ статьи. Работа магистранта по содержанию и 

структуре соответствует поставленным задачам. Магистрант умело и 

правильно применяет знания, полученные на  учебных  занятиях  для 

анализа научного текста. Выполнены все требования, предъявляемые к 

оформлению работы. 
«Хорошо» – Магистрантом осуществлен методологический анализ 

статьи в соответствии с поставленными задачами.  Возможны 

незначительные недостатки в структуре анализа или обобщении 

материала, неточности в выводах. Магистрант твердо знает основные 

категории методологии науки и умело применяет их для анализа 

научной статьи. Возможны некоторые недостатки в оформлении 

реферата. 
«Удовлетворительно» – анализ научной стать базируется на знании 

основ методологии науки, но имеются затруднения в его изложении и 

систематизации материалы, структура работы неточна, не все 

поставленные задачи выполнены. В содержании допущены 

http://biblioclub.ru/
http://e.lanbook.com/
http://elibrary.ru/
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теоретические ошибки.  
«Неудовлетворительно»  – в работе обнаружено неверное выполнение 

поставленных задач. Методологический анализ статьи поверхностен, 

магистрант демонстрирует значительные теоретические пробелы и 

ошибки.    
Методика обработки и 
форматы представления 

результатов оценочных 

процедур 

1. При обработке результатов оценочной процедуры используются 

установленные требования к анализу научной статьи. 
2. Результаты оценочной процедуры представляются обучающимся в 

срок не позднее 1 недели после проведения процедуры  текущего 

контроля. 

 
 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 
(модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 
 

4.2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 
 
Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1, ОПК-4 
 

Этап формирования 

знаний. 
Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного материала, 

логика и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и 

будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не допуская 

ошибок – отлично (зачтено);  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения  - 
хорошо (зачтено); 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала – 
удовлетворительно (зачтено); 
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4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные ошибки  

- неудовлетворительно (не 

зачтено). 
УК-1, ОПК-4 

 
Этап формирования 

умений. 
Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 
т.д.) 

 
Практическое 

применение 

теоретических положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 
 
 
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией – 
отлично (зачтено); 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании – хорошо 

(зачтено); 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с  

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 
к решению – удовлетворительно 

(зачтено); 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или  задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания – не удовлетворительно 

(не зачтено) 

УК-1, ОПК-4 
 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Решение практических 

заданий и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 
 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1, ОПК-4 
 

Этап формирования 

знаний. 
Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программногоматериала, 

логика и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 
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обобщать и излагать 

материал 
затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не 

допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения -7-8 
баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-4 балла. 
УК-1, ОПК-4 

 
Этап формирования 

умений. 
Аналитическое 

задание(задачи, 

расчетно-практические 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией- 9-10 
баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняетс большими 

УК-1, ОПК-4 
 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта.  

Аналитическое 

задание(задачи, 

расчетно-практические 
задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
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Решение 

практическихзаданийи 

задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или 

задание выполнено не до 

конца, нет четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания - 
0-4 баллов. 

 
4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю) 
 

Теоретический блок вопросов: 
 

1. Понятие «научное исследование». 
2. Объект, субъект и предмет исследования 
3. Признаки научного исследования 
4. Виды научных исследований. 
5. Компоненты научного исследования. 
6. Основные принципы методологии научного исследования. 
7. Обоснование актуальности проблемы исследования. 
8. Определение объекта и предмета исследования. 
9. Построение гипотезы исследования.  
10. Логика и аксиология научного исследования 
11. Методология как совокупность методов исследования. 
12. Понятие научного метода. 
13. Классификации методов исследований. 
14. Мировоззренческие основания методологических подходов 
15. Развитие представлений о методе в истории науки  
16. Современное представление о научном методе 
17. Философские, общенаучные и частные методы научного исследования 
18. Соотношение методов теоретического и эмпирического познания. 
19. Научные методы в социально-гуманитарном познании.  
20. Методологическая роль философии в научном познании. 
21. Магистерская диссертация как исследовательская работа. 
22. Композиция магистерской диссертации 
23. Ключевые элементы диссертационного исследования 

 
Аналитические задания 

Для анализа предлагается фрагмент статьи по направлению исследований на предмет 

выявления использованных в ней научных методов 
 
4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
 
Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 
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государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.  
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

5.1.  Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 
 
5.1.1. Основная литература 
1. Афанасьев, В. В.  Методология и методы научного исследования : учебное пособие 

для вузов / В. В. Афанасьев, О. В. Грибкова, Л. И. Уколова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02890-4. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453479 (дата обращения: 25.05.2021). 
2. Мокий, М. С.  Методология научных исследований : учебник для вузов / М. С. Мокий, 

А. Л. Никифоров, В. С. Мокий ; под редакцией М. С. Мокия. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2020. — 254 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13313-4. — 
Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/457487 (дата обращения: 

25.05.2021).  
 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Дрещинский, В. А.  Методология научных исследований : учебник для вузов / В. 

А. Дрещинский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 274 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07187-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453548 (дата обращения: 25.05.2021). 
2. Афанасьев, В. В.  Методология и методы научного исследования : учебное 

пособие для вузов / В. В. Афанасьев, О. В. Грибкова, Л. И. Уколова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02890-4. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453479 (дата обращения: 

25.05.2021). 
3. Лебедев, С. А.  Методология научного познания : учебное пособие для вузов / С. 

А. Лебедев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 153 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-00588-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/451542 (дата обращения: 25.05.2021). 

4. Горелов, Н. А.  Методология научных исследований : учебник и практикум для 

вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Кораблева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03635-0. — 

https://urait.ru/bcode/451542
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Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450489 (дата обращения: 

25.05.2021). 
 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным материалам 

по всем отраслям знаний от ведущих 

российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, содержащий 

рефераты и полные тексты более 34 

млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая 

доступ к учебникам, учебной и 

методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» 

предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программы дисциплины (модуля), доступной 

в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы,на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
–знакомит с новым учебным материалом; 
–разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
–систематизирует учебный материал; 
–ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
– внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
– ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
– внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; 

https://urait.ru/bcode/450489
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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– запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу 

изученной лекции; 
– постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
– узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу 

во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
– консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач; 
– самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Обработка, обобщение полученных результатов работы проводиться обучающимися 

самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени сложности 

поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к 

сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть 

письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит 

получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к зачету. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступав Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение 
Операционная система Windows 7  
Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
Acrobat Reader DC  
TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 
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1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным материалам 

по всем отраслям знаний от ведущих 

российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, содержащий 

рефераты и полные тексты более 34 

млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая 

доступ к учебникам, учебной и 

методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

 
5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 
Для изучения дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

 
5.6. Образовательные технологии 
При реализации дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме, разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 
При освоении дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» 

предусмотрено применение электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 
и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, тестирование, презентация, форум и др.). 
По заочной форме обучения для обучающихся освоение дисциплины (модуля) 

осуществляется исключительно с применением дистанционных образовательных технологий. 
В рамках дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

1.1 Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о специфике и содержании истории и онтологии науки с последующим 

применением в профессиональной сфере практических навыков научно-
исследовательской деятельности в научных организациях; теоретических знаний и 

практических навыков научно-исследовательской и преподавательской деятельности в 

образовательных организациях высшего образования и организациях дополнительного 

профессионального образования. 
Задачи учебной дисциплины: 

1. Формирование представлений о сущности и содержании основных этапов истории 

науки и ее онтологии; 
2. Знание основных направлений развития науки и современных ее достижений; 
3. Овладение навыками применения системного анализа и синергетического подхода;  
4. Формирование умений выявления и формулирования актуальных научных проблем в 

междисциплинарных исследованиях и в области своей профессиональной 

деятельности; 
5. Формирование навыка анализа перспектив развития и прогнозирования алгоритмов 

решения профессиональных научных проблем. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

Учебная дисциплина «История и онтология науки» реализуется в основной части 

профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 
очной формы обучения.  

Изучение учебной дисциплины «История и онтология науки» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда учебных дисциплин: «Методология научного познания», 

«Информационно-коммуникационные технологии в социально-ориентированной 

деятельности», «Теория и практика обеспечения социальной безопасности». 
Изучение учебной дисциплины «История и онтология науки» является базовым 

для последующего освоения программного материала учебной дисциплины «Методология 

научных исследований. 

1.3 Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной образовательной программы 

 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих компетенций: УК-1, УК-5 в соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой «Реклама и связи с общественностью» по 

направлению подготовки 42.04.01. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

демонстрировать следующие результаты: 
Категория 

компетенци

й 

Код 

компет

енции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Системное и 

критическое 

мышление  
 

УК-1 Способность 

осуществлять 

критический 

анализ 

УК-1.1. Анализирует 

проблемную ситуацию как 

систему, выявляя ее 

составляющие и связи между 

Знать: общие 

теоретические 

основания 

методологии 



проблемных 

ситуаций на 

основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий. 

ними  
УК-1.2. Определяет пробелы 

в информации, необходимой 

для решения проблемной 

ситуации, и проектирует 

процессы по их устранению  
УК-1.3. Критически 

оценивает надежность 

источников информации, 

работает с противоречивой 

информацией из разных 

источников  
УК-1.4. Разрабатывает и 

содержательно аргументирует 

стратегию решения 

проблемной ситуации на 

основе системного и 

междисциплинарных 

подходов  
УК-1.5. Строит сценарии 

реализации стратегии, 

определяя возможные риски и 

предлагая пути их устранения  

социологичес

кого  
Уметь: 
подходить к 

проблемной 

ситуации с 

позиций 

системного 

подхода; 

анализироват

ь 

социологичес

кую 

информацию 

в рамках 

позитивистск

ого 

мышления; 

самостоятель

но 

разрабатывать 

рекомендации 

по решению 

социальных 

проблем.иссл

едования. 
Владеть: 
навыками 

применения 

общенаучных 

методов 

логико-
аналитическо

го познания 

социальной 

действительн

ости; 

глубоким 

знанием 

социологичес

кой 

методологии 

и понятий для 

анализа и 

написания 

информацион

ных обзоров 

по 

исследуемой 

проблеме. 
Межкультур

ное 
УК-5 Способен 

анализировать и 
УК-5.1 Осознает различия 

этнических особенностей, 

Знает 

различия 



взаимодейст

вие 
учитывать 
разнообразие 

культур в 

процессе 
межкультурного 

взаимодействия 

традиций и культур УК-5.2 
Самостоятельно работает в 

кросс-культурном 

пространстве и на 

международном уровне УК-
5.3 Способен к публичным 
презентациям и 

выступлениям 

этнических 

особенностей, 

традиций и 

культур 
Умеет 

самостоятель

но работать в 

кросс-
культурном 

пространстве 

и на 

международн

ом уровне 
Владеет 

навыками 

публичных 

презентаций и 

выступлений 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 1 семестре по очной форме 

обучения составляет 2 зачетных единицы. По дисциплине предусмотрен зачет.  
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

1 2 3 4 
Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    
Учебные занятия семинарского типа 6 6    
Лабораторные занятия - -    
Иная контактная работа (ИКР) 20 20    
Самостоятельная работа обучающихся, всего 36 36    
Контроль промежуточной аттестации, (час)     
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 72 72    

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины  

Очной формы обучения 

 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г

о
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а
м

о

ст
о
я

т

ел
ь

н

а
я

 

р
а
б
о

т
а
 Контактная работа обучающихся 

с преподавателем 
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г
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и
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н
о
г
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и

п
а
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н

а
р
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о
г
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т
и
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Л
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о
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т
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я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 (

И
К

Р
) 

Семестр 1 

Раздел 1. Наука и научная 

деятельность: сущность и основные 

характеристики 

36 18 18 6 2 – 10 

Тема 1.1. Критерии научного знания. 

Системный  и синергетический подходы 

к научному анализу 

16 9 7 2 – – 5 

Тема 1.2. Динамика научного знания: 

научные картины мира и их особенности. 

Научные революции и их 

социокультурные последствия. 

20 9 11 4 2 – 5 

Раздел 2. Современные тенденции 

развития науки 
 

36 18 18 4 4 – 10 

Тема 2.1. Наука как непосредственная 

производительная сила современности: 

основные тренды четвертой 

промышленной революции. 
 

18 9 9 2 2 – 5 

Тема 2.2. Современные сетевые 

технологии: глобальные трансформации 

современного общества и его культуры 

18 9 9 2 2 – 5 

Контроль промежуточной аттестации 

(час) 
 

Общий объем, часов 72 36 36 10 6 – 20 

Форма промежуточной аттестации Зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Раздел, тема Всего  
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о
л
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Раздел 1. 

Наука и 

научная 

деятельность: 

сущность и 

основные 

характеристики 
 

 18 14  

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельн

ое изучение 

раздела в 
ЭИОС 

2 Реферат 2 

Составление 

научного  

обзора идей в 
виде 

презентации (20 

слайдов) по 
научному труду 

определенного 

автора  

Раздел 2. 

Современные 

тенденции 

развития науки 
 

18 14 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельн
ое изучение 

раздела в 

ЭИОС 

2 Реферат 2 

Составление 
научного  

обзора идей в 

виде 
презентации (20 

слайдов) по 

научному труду 
определенного 

автора  

Общий объем, 

часов  36 28   4    4   

 
3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине  

 
РАЗДЕЛ 1.  НАУКА И НАУЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ: СУЩНОСТЬ И 

ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ  
Тема 1.1.    Критерии научного знания. Системный  и синергетический 

подходы к научному анализу. 
Цель: формирование знаний о критериях науки; формирования навыков сбора и 

анализа научной информации. Освоение основных понятий и принципов системного и 

синергетического подходов. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Основные концепции происхождения науки. Критерии научного знания. Этапы 

развития научного знания. Псевдонауки в современном мире и причины их 

распространения. Наука как социальный институт. Наука как система знаний. Структура 

научного знания. Основания науки. Уровни научного знания и их особенности. Формы 

научного знания. Научная методология и ее особенности. Обоснование в науке: принципы 

верификации и фальсификации. Научная рациональность. Интуиция в научном познании.  

Критерии истины в науке.  Системный анализ в структуре научных дисциплин. Признаки 

системных проблем. Понятие системы и ее основные признаки. Базовые характеристики 

системы. Типология систем. Синергетика как теория самоорганизующихся систем. 

Базовые понятия синергетики. Методологические функции синергетики. Жизненный цикл 

системы. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Дайте характеристику основных критериев научного знания. 
2. Охарактеризуйте основные этапы развития науки.  
3. Псевдонауки в современном мире и причины их распространения. 
4. Выделите основные аспекты рассмотрения науки. 
5. Охарактеризуйте структуру научного знания. 
6. Охарактеризуйте особенности методологии научного знания и виды методов.   
7. Соотношение рационального и интуитивного в науке. 
8. Концепции истины в научном познании. 
9. Критерии истины в науке.  
10. Особенности системного анализа. 
11. Особенности синергетического подхода в научном познании. 

 



Тема 1.2. Динамика научного знания: научные картины мира и их 

особенности. Научные революции и их социокультурные последствия. 
 
Цель: формирование представлений о развитии науки, особенностях понятия 

«научная картина мира», видах научных картин мира и их социокультурной 

обусловленности; получение знаний об основных научных революциях и их 

социокультурных последствиях, формирование представлений о значимости моральной 

ответственности исследователя, социальных и антропологических рисках как следствиях 

научных революций. 
Перечень изучаемых элементов содержания: Понятие «научная картина мира». 

Классическая, неклассическая и постнеклассическая научные картины мира и их 

особенности. Социокультурный контекст и изменение мировоззренческих установок в 

ходе смены научных картин мира. Универсальный эволюционизм как основа современной 

научной картины мира. Особенности научной картины мира в информационную эпоху. 

Понятие парадигмы. Структура научной революции в концепции Т. Куна. Классификация 

научных революций. Научные революции современности: информационная, 

нанотехнологическая и биотехнологические революции. Перспективы развития науки в 

современном обществе. Антропологические и социальные риски информационной эпохи. 

Проблема моральной ответственности ученого в информационную эпоху. Научная этика и 

аксиология.  
Вопросы для самоподготовки: 
1. Охарактеризуйте основные особенности классической, неклассической и 

постнеклассической научных картин мира. 
2. Особенности универсального эволюционизма как современной научной 

парадигмы. 
3.  Структура научной революции в концепции Т. Куна.  
4. Научные революции современности и их особенности: информационная, 

нанотехнологическая и биотехнологические революции. 
5. Возможности и опасности, порождаемые развитием науки в современном 

обществе. 
6. Этика науки: проблема моральной ответственности ученого.  
Раздел 2.  СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ НАУКИ 
Тема 3. Наука как непосредственная производительная сила современности: 

основные тренды четвертой промышленной революции. 
 
Цель: сформировать навыки ориентации в современных тенденциях развития 

науки и общества в эпоху четвертой промышленной революции. 
Перечень изучаемых элементов содержания: понятие «наука как 

непосредственная производительная сила современности» в контексте промышленных 

революций и их достижений.  Понятие «четвертой промышленной революции». 

Перспективы развития и применения искусственного интеллекта и робототехники. 

Аддитивное производство и многомерная печать. Интернет вещей и «умные города». 

«Цифровой человек»: биотехнологии, нейротехнологии, цифровая и дополненная 

реальность. НБИК-конвергенция. Перспективы создания интегрированной окружающей 

среды. Системный подход к анализу последствий четвертой промышленной революции: 

новые возможности и риски. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Понятие и особенности «четвертой промышленной революции».  
2. Социокультурные последствия современных достижений в области 

искусственного интеллекта и робототехники.  
3. Социокультурные последствия новых видов хозяйственной деятельности:  
4. Интернет вещей и «умные города».  



5. «Цифровой человек»: биотехнологии, нейротехнологии, цифровая и 

дополненная реальность. 
6. НБИК-конвергенция. 
7. Перспективы создания интегрированной окружающей среды. 
8. Системный подход к анализу последствий четвертой промышленной 

революции: новые возможности и риски. 
 
Тема 4. Современные сетевые технологии: глобальные трансформации 

современного общества и его культуры 
Цель: сформировать знания о возможностях, последствиях и рисках широко 

внедрения новых сетевых технологий - блокчейна, big dada, крадсорсинга, 

коллективного разума.   
Перечень изучаемых элементов содержания: Понятие и основные признаки 

сетевого общества. Сетевые структуры и их особенности. Новые формы коммуникации в 

глобальном сетевом обществе: фреймирование сознания. Технологии надж и проблема 

манипулирования сознанием.  Big data: новые возможности аккумулирования и обработки 

научных данных. Научные инновационные инициативы и возможности блокчейна. 

Коллективное научное творчество на базе использования краудсорсинга. Формирование 

экспертных сетей. Возможности технологий искусственного интеллекта в реализации 

стратегий «коллективного разума». Новые возможности и риски применения новых 

сетевых технологий. Трансформации общества, культуры и личности в эпоху четвертой 

промышленной революции. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Понятие и основные признаки сетевого общества.  
2. Сетевые структуры и их особенности. Новые формы коммуникации в 

глобальном сетевом обществе. 
3. Технологии манипулирования сознанием и способы защиты от 

деструктивного влияния. 
4. Big data: новые возможности аккумулирования и обработки научных 

данных. 
5. Возможности использования блокчейна в научном творчестве. 
6. Коллективное научное творчество на базе использования краудсорсинга.  
7. Экспертные сети на базе новых социальных сетевых технологий и их 

особенности. 
8. Реальные и потенциальные возможности применения технологий 

искусственного интеллекта в научном исследовании. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
 

НАУКА И НАУЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ: СУЩНОСТЬ И ОСНОВНЫЕ 

ХАРАКТЕРИСТИКИ 
Форма практического задания: реферат. 

Примерный перечень тем рефератов к разделу 1: 
 

1. Объективные и субъективные факторы становления науки.  
2. Роль И. Ньютона в формировании классической науки. 
3. Научная революция в естествознании к. XIX – н. XX в. и становление 

неклассического типа науки. 
4. Постнеклассическая научная картина мира и ее особенности. 
5. Типы научной рациональности. 
6. Процесс порождения нового знания и его особенности. Роль интуиции в науке. 



7. Специфика понимания истины в научном познании: основные подходы к 

определению истины в науке. 
8. Проблемы типологии научных революций.  
9. Особенности позитивистского понимания сущности и задач науки. 
10. Основные идеи концепции  К.Поппера 
11. Основные идеи концепции  И.Лакатоса. 
12. Нелинейность роста знаний. Концепции Т.Куна 
13. Неявное знание и его роль в развитии науки с точки зрения М.Полани. 
14. Методологический анархизм П.Фейерабенда. 
15.  Специфика гуманитарного знания: Риккерт, Дильтей, Виндельбанд о различии 

наук о природе и наук о культуре. 
16.  Системный подход и системный анализ6 общее и различие. 
17. Основные идеи концепции Л.фон Берталанфи 
18. Базовые понятия и принципы синергетики. 
19. Основные идеи И. Пригожина и Г.Хакена 
20. Базовые принципы и идеи этики науки. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
 

СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ НАУКИ 
Форма практического задания:  реферат. 
 

Примерный перечень тем рефератов к разделу 2: 
1. Особенности развития науки в XX-XXI вв.: особенности третьей и четвертой 

промышленных революций. 
2. Понятие «сетевого общества и его особенности». Характер изменений научной 

деятельности в сетевом обществе. 
3. Понятие «цифрового человека»: современная наука о достижениях и рисках 

цифровизации. 
4. Цифровизация образования: проблемы и перспективы. 
5. Технологии искусственного интеллекта: анализ возможностей его 

использования. 
6. Влияние «интернета вещей» на социум и личность. 
7. Проблема исчезновения профессий: современные дискуссии о 

востребованности специалистов определенных профилей. 
8. Современные дискуссии о последствиях и перспективах НБИК-конвергенции.  
9. Новые формы коммуникации в глобальном сетевом обществе: фреймирование 

сознания и изменение направленности исследовательской деятельности. 
10. Технологии надж и возможности их использования в регулировании 

социальных процессов. 
11. Особенности технологий Big data: новые возможности аккумулирования и 

обработки научных данных.  
12. Научные инновационные инициативы и возможности блокчейна.  
13. Коллективное научное творчество на базе использования краудсорсинга.  
14.  Научное исследование и стратегии «коллективного разума». 
15.  Социокультурные и антропологические риски применения новых сетевых 

технологий.  
16. Технологии виртуальной реальности и возможности их использования в 

научном творчестве. 
17. Научные исследования трансформаций общества, культуры и личности в эпоху 

четвертой промышленной революции. 



18. Новые возможности охраны авторского права в цифровую эпоху. 
19.  Современные дискуссии о проблеме этической ответственности при создании 

интеллектуальных самообучающихся систем на базе нейросетей. 
20. Современные дискуссии об оценке статуса науки в трансгуманизме. 

 
 
 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
 
НАУКА И НАУЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ: СУЩНОСТЬ И ОСНОВНЫЕ 

ХАРАКТЕРИСТИКИ  
 
Составление научного обзора идей в виде презентации (20 слайдов) по 

научному труду определенного автора (работы можно взять в электронной 

библиотеке - ссылка в SDO ). 
 

Примерный перечень тем научных обзоров к разделу 1: 
1. Г. Риккет, Науки о природе и науки о культуре 
2. В. И. Вернадский, Научная мысль как планетарное явление. 
3. Г. Спенсер, Опыты научные, философские, политические. 
4. Карнап, Р.; Ган, Г.; Нейрат, О. Научное миропонимание — Венский кружок / Пер. 

Я. Шрамко // Логос. — 2005. — № 2. — С. 13—27 
5. К Поппер, Логика научного исследования. 
6. И. Лакатос, Фальсификация и методология научно-исследовательских программ 
7. Т.Кун,  Структура научных революций 
8. П. Фейерабенд , Наука в свободном обществе. 
9 Л. Лаудан,  Наука и ценности. — В кн.: Современная философия науки: знание, 

рациональность, ценности в трудах мыслителей Запада. Хрестоматия. — М., Логос, 

1996.— с. 295-342. 
10 М. Полани, Личностное знание. 
11 Ст. Тулмин, Ст. Концептуальные революции в науке // Структура и развитие науки. 

Из бостонских исследований по философии науки. - М.: Прогресс, 1978 – С. 170–

189. 
12 А. Пуанкаре, Ценность науки // О науке.-М.:Наука, 1983. 
13 А. Пуанкаре, Наука и метод // О науке.-М.:Наука, 1983. 
14 А. Пуанкаре, Последние мысли // О науке.-М.:Наука, 1983. 
15 И. Пригожин, И. Стенгерс, Порядок из хаоса. Новый диалог человека с природой. 
16 Синергетике — 30 лет. Интервью с профессором Г. Хакеном// Вопросы 

философии, 2000, №3. 
17 Г.И. Рузавин Научная теория. Логико-методологический анализ. 
18 Л Берталанфи, Общая теория систем - Основы, развитие, применение. Главы 1-2 
19 В.С. Степин, Теоретическое знание. 
20 В.  Кувакин, Не дай себя обмануть. Введение в теорию практического мышления. 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2:  
 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ НАУКИ  
      Составление научного обзора идей в виде презентации (20 слайдов) по 

научному труду определенного автора (работы можно взять в электронной 

библиотеке - ссылка в SDO).                                                                      
 

http://www.ruthenia.ru/logos/number/2005_02_47.htm
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D1%81_(%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB)
http://filosof.historic.ru/books/item/f00/s00/z0000329/index.shtml
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%81_(%D0%B8%D0%B7%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE)
https://www.twirpx.org/file/688635/
https://www.twirpx.org/file/2522432/
https://www.twirpx.org/file/3154413/


Примерный перечень тем научных обзоров к разделу 2:  
1. К. Скинер, Цифровой человек 
2. Б. Г. Юдин, Человек: выход за пределы 
3. Д. Деннет, Насосы интуиции и другие инструменты мышления 
4. К. Шваб, Технологии четвертой промышленной революции 
5. М. Кастельс, Власть коммуникации 
6. Ю. Н. Харари, Краткая история будущего 
7. Д. Канеман, Думай медленно, решай быстро 
8. П. Домингос, Верховный алгоритм 
9. М. Кейси. Машина правды. Блокчейн и будущее человечества.. 
10. Д. К. Рамо, Седьмое чувство: под знаком предсказуемости: как прогнозировать и 

управлять изменениями в цифровую эпоху 
11. Кутырев В. Последнее целование. Человек как традиция. 
12. М. Форд, Роботы наступают, развитие технологий и будущее без работы 
13. У.Э. Боуэн. Высшее образование в цифровую эпоху 
14. Дж. Брокман, Что мы думаем о машинах, которые думают:ведущие мировые 

ученые об искусственном интеллекте 
15. Дж. Луома, С. Липкин, Время генома. Как генетические технологии меняют наш 

мир и что это значит для нас. 
16. М.О. Кэннелл, Искусственный интеллект и будущее человечества. 
17. Дж. Нау. Коллективный разум как инструмент развития бизнеса 
18. С. Грингард, Интернет вещей: будущее уже здесь 
19. К. Келли. Неизбежно. 12 технологических трендов, которые определяют наше 

будущее 
20. Э. Бриньолфсон, Э. Макафи, Машина. Платформа. Толпа. Наше цифровое будущее. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 
Содержание компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-1 

Способность 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий. 

Знать: общие 

теоретические основания 

методологии 

социологического 

исследования. 

Этап 

формирования 

знаний 

Уметь: подходить к 

проблемной ситуации с 

позиций системного 

подхода; анализировать 

социологическую 

Этап 

формирования 

умений 



информацию в рамках 

позитивистского 

мышления; 

самостоятельно 

разрабатывать 

рекомендации по 

решению социальных 

проблем. 

Владеть: навыками 

применения общенаучных 

методов логико-
аналитического познания 

социальной 

действительности; 

глубоким знанием 

социологической 

методологии и понятий 

для анализа и написания 

информационных обзоров 

по исследуемой проблеме. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1  

 
Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 



недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-4 балла. 
УК-1  

 
Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией - 9-
10 баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания 

- 0-4 баллов. 
УК-1  

 
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией - 9-



практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

10 баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания 

- 0-4 баллов. 
 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по учебной дисциплине  
 

Теоретический блок вопросов: 
 

1. Наука как система знаний и как социальный институт. 
2. Исторические этапы развития науки. 
3. Научные картины мира и их виды 
4. Научные революции в истории науки. 
5. Научное и псевдонаучное знание. Специфика научного знания. 
6. Структура научного знания. 
7. Типы научной рациональности. 
8. Концепции истины в науке. 
9. Научное творчество. Роль интуиции в науке. 
10. Особенности позитивистского подхода к развитию науки. 
11. Неопозитивизм о сущности науки. 
12. Постпозитивизм об особенностях развития науки. 
13. Принцип фальсификации и его значение в концепции К.Поппера. 
14. Концепция научно-исследовательских программ И.Лакатоса. 



15. Теория научных революций Т. Куна. 
16. Науки о природе и науки о культуре (В.Дильтей, В.Виндельбанд, Г.Риккерт). 
17. Сциентизм и антисциентизм.  
18. Системный подход и системный анализ в научном познании. 
19. Особенности синергетического подхода в научном познании. 
20. Этика науки и моральная ответственность ученого. 
21. Особенности развития науки в сетевом обществе. 
22. Социальные сетевые технологии и их возможности в научном познании. 
23. Социально-антропологические последствия биотехнологической революции 
24. Социально-антропологические последствия нанотехнологической революции. 
25. Социально-антропологические последствия информационной революции. 
26. Перспективы и опасности НБИК (нано-био-информационных и когнитивных 

технологий)-конвергенция. 
27. Цифровизация образования и новые формы познавательной деятельности 

студентов. 
28. Технологии искусственного интеллекта: новые возможности в научном познании. 
29. Big data: перспективные направления в развитии науки. 
30. Возможности использования краудсорсинга в научном творчестве.  
31. Блокчейн и его возможности стимулирования инновационной активности и охраны 

авторских прав. 
32. Особенности формирования экспертных научных сетей в виртуальной среде. 
33. Технологии «коллективного разума» и их использование в научном творчестве. 
34. Проблема оценки трансформаций «цифрового человека» в гуманитарном знании. 
35. Оценка возможностей науки в трансгуманизме и его критика. 
36. Научная оценка потенциальных возможностей влияния  современных 

коммуникационных технологий на общество и личность человека. 
37. Перспективы и опасности технологий надж. 
38. Современная наука о создании интегрированной окружающей среды: перспективы 

и социальные последствия. 
39. Виртуальная и дополненная реальность в научных исследованиях современности 
40. Прогностические оценки направлений развития науки будущего. 

 

             Аналитическое задание: 

 

 
Задание 1 
Сравните классическую и неклассическую модели научного познания  
 
Задание 2 
Гуманитарное и естественнонаучное знание: проведите сравнительный анализ, 

выделив общее и особенное. 
 
Задание 3 
Приведите критерии демаркации научного и псевдонаучного знания. 
 
Задание 4 
Сравните особенности протекания любой научной революции в прошлом и любой 

научной революции в современном мире. 
 
Задание 5 
Сравните классическую и конвенционалистскую   концепцию истины. 
 



 
Задание 6 
Сравните классический и постклассический типы рациональности. 
 
 
Задание 7 
Выделите общее и особенное в принципе верификации и принципе фальсификации 
 
Задание 8 
Приведите не менее пяти аргументов, обосновывающих принцип неисчерпаемости 

мира в науке. 
 
Задание 9 
Приведите и охарактеризуйте пример научного открытия на основе интуиции в 

вашей научной области исследований 
 
Задание 10 
Сравните позитивистский и неопозитивистский подход к развитию науки, выделив 

общее и особенное 
 
Задание 11 
Сравните неопозитивистский и постпозитивистский подход к развитию науки, 

выделив общее и особенное 
 
Задание 12 
Сравните неклассическую и постклассическую модель научного познания 
 
Задание 13 
Сравните и выделите базовые различия в сциентистском и антисциентистском 

подходах к сущности науки 
 
Задание 14 
Выделите общее и различие между понятиями «системный подход» и «системный 

анализ» 
 
 
Задание 15 
Приведите пример возможной флуктуации и ее последствий на материале ваших 

научных исследований  
 
Задание 16 
Приведите пример возникновения диссипативной структуры  и ее последствий на 

материале ваших научных исследований  
 

 
Задание 17 
Приведите пример ситуации в области вашего направления научных исследований, 

требующей этической ответственности ученого 
 
Задание 18 
 Проанализируйте возможные перспективы использования Big data в области 

вашего направления научных исследований 



 
Задание 19 
Проанализируйте возможные перспективы использования краудсорсинга в области 

вашего направления научных исследований 
 
 
Задание 20 
Проанализируйте возможные перспективы использования технологий надж  в 

области вашего направления научных исследований 
. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 

основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 

профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете.  
 
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 
 

Основная литература: 
 

1. Митрошенков О.А. История и философия науки: учебник для вузов.–Москва: 
Издательство Юрайт,2020. -267 с. – (Высшее образование)– ISBN 978-5-534-05569-
6. – Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: http://www.biblio-
online.ru/bcode/454577 

2. Романенко, Н.В. Философия науки / Н.В. Романенко, А.В. Зюкин, Г.Н. Пономарев ; 

Российский государственный педагогический университет имени А. И. Герцена. – 
Санкт-Петербург : Российский государственный педагогический университет им. 

А.И. Герцена (РГПУ), 2018. – 360 с. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577906   

3. Долгов, К.М. Философия, политика, культура: проблемы современного человека и 

человечества / К.М. Долгов ; Институт философии РАН. – Москва ; Берлин : 

http://www.biblio-online.ru/bcode/454449
http://www.biblio-online.ru/bcode/454449
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577906


Директ-Медиа, 2020. – 362 с. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576369 

 
Дополнительная литература: 

1. Кирия, И.В. История и теория медиа: учебник для вузов : [16+] / И.В. Кирия, 

А.А. Новикова. – Москва : Издательский дом Высшей школы экономики, 2020. – 424 с. 

: ил. – (Учебники Высшей школы экономики). – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=471753 

2. Каширина, А.М. Развитие информационного общества : учебное пособие : [16+] / 

А.М. Каширина ; Новосибирский государственный технический университет. – 
Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2019. – 92 
с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576339  

3. Цифровое общество в культурно-исторической парадигме / под ред. Т.Д. 

Марцинковской, В.Р. Орестовой, О.В. Гавриченко ; Министерство науки и высшего 

образования Российской Федерации и др. – Москва : Московский педагогический 

государственный университет (МПГУ), 2019. – 264 с. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563580 

4. Бабосов, Е.М. Роль креативной личности в развитии сетевого общества / Е.М. Бабосов 

; Национальная академия наук Беларуси. – Минск : Беларуская навука, 2019. – 301 с. : 

ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576436 

5. Вайсман, Д. Времени в обрез: ускорение жизни при цифровом капитализме / 

Д. Вайсман ; под науч. ред. С. Щукиной ; пер. с англ. Н. Эдельман ; Российская 

академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 

Федерации. – Москва : Дело, 2019. – 305 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577616 

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины  

 
Название 
электронного 
ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 
для работы 
адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотека диссертаций РГБ содержит 

более 620 000 полных текстов 

диссертаций и авторефератов 

http://diss.rsl.ru 
Доступ по регистрации в 

читальном зале  

Университета. 
Университетская 
информационная 

система РОССИЯ 
(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 
электронная библиотека и база для 

исследований и учебных курсов в 

области экономики, управления, 
социологии, лингвистики, философии, 

филологии, международных отношений 

и других гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе 

Научно-исследовательского 

https://uisrussia.msu.ru/ 
100% доступ  

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576369
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=471753
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576339
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563580
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576436
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=577616
http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/


вычислительного центра 
МГУ имени М.В. Ломоносова 

Научное наследие 
России 

Библиотека содержит научные труды 

известных российских и зарубежных 

ученых и исследователей, работавших на 

территории России. Программа 

Президиума РАН.   

http://e-heritage.ru/index.html 
100% доступ 

Электронная 
библиотека 
учебников 

На сайте представлены учебники, 

лекции, доклады, монографии по 

естественным и гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 
100% доступ 
 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 

большому количеству научных 

дисциплин, который содержит полную 

информацию о научных журналах в 

электронном виде, включающую их 

описания и все вышедшие выпуски с 

содержанием, темами научных статей и 

их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/journal 
100% доступ 
 
 

Единое окно 
доступа к 
образовательным 

ресурсам 
 

Информационная система предоставляет 

свободный доступ к каталогу 

образовательных интернет-ресурсов и 

полнотекстовой электронной учебно-
методической библиотеке для общего и 

профессионального образования 

http://window.edu.ru/library 
100% доступ 
 
 

Электронные 

библиотеки. 

Электронные 

библиотеки, словари, 

энциклопедии 
 

Интернет-ресурсы образовательного и 

научно-образовательного назначения, 

оформленные в виде электронных 

библиотек, словарей и энциклопедий,  

предоставляют открытый доступ к 

полнотекстовым информационным 

ресурсам, представленным в 

электронном формате — учебникам и 

учебным пособиям, хрестоматиям и 

художественным произведениям, 

историческим источникам и научно-
популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc/131454
.html 
100% доступ 
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «История и онтология науки» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 

и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной 

дисциплины. Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно 

обучающийся использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 

которая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html


При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 
знакомит с новым учебным материалом; 
разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
систематизирует учебный материал; 
ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 

веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 

несколько моментов: 
консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 
самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 

степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный 

отчет. Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. 

Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным 

результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждой 

лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при 



проведении рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному 

зачету/экзамену. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет 

право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине», «Методические 

указания к самостоятельной работе по дисциплине». 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в 

период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком 

удовлетворительные результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине  

 Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернету; 
3. Проектор. 

Программное обеспечение  

1. Microsoft Office (Word, Excel), 
Информационные справочные системы  

 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронно-библиотечная система, 

 электронные книги и аудиокниг, 

учебники для ВУЗов, средних 

специальных учебных заведений и 

школы, а также научные 

монографии, научная периодика, в 

т.ч. журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Электронная 

библиотека 

Издательского дома 

«Гребенников» 

Журналы издательства 

«Гребенников». 
 

http://grebennikon.ru/ 
Доступ с любого 

компьютера в сети 

Университета 
3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, опубликованных в 

российских и зарубежных научно-

http://elibrary.ru/  
Доступ с любого 

компьютера в сети 

http://biblioclub.ru/
http://grebennikon.ru/
http://elibrary.ru/


технических журналах.  Университета на 276 

журналов по подписке 

Университета.  
Доступ к 5493 журналам с 

полным текстом в 

открытом доступе, из них 

российских журналов 

5022. 
4.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция электронных 

версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

5. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная система, 

электронные книги, учебники для 

ВУЗов. Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

6.  ЭБС «Библиороссика» Электронно-библиотечная система, 

содержащая полнотекстовые 

учебники, учебные пособия, 

монографии и журналы в 

электронном виде. 
5100 изданий открытого доступа 

http://bibliorossica.com 
 
100% доступ 

7. База данных EastView Полнотекстовая база данных 

периодики. 
http://ebiblioteka.ru/ 
С любого компьютера в 

сети Университета 
8.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования – Scopus: 
 

Библиографическая и реферативная 

информация и инструменты для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях.  

http://www.scopus.com/ 
Доступ с любого 

компьютера в сети 

Университета. 

9. Международный 

индекс научного 

цитирования Web of 

Science (Web of 
Knowledge) 

Библиографическая и реферативная 

информация и инструменты для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях. Университета. 

Перед входом в WoS 
необходимо войти на 

сайт ResearcherID -
 https://www.researcherid.
com/ ResearcherID. 

Вход в WoS:  
http://login.webofknowled
ge.com/  

В разделе 

"ВЫПОЛНЕНИЕ 

ВХОДА ДЛЯ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В 

ОРГАНИЗАЦИИ" 

выбрать значение: 
"Russian Higher 

Education & Research 
(FEDURUS)" 

На следующей 

странице в разделе» 
Выберите Вашу 

Организацию 

выбрать проект 
"FEDURUS". 

Далее ввести логин и 

пароль, полученный в 

ResearcherID. 
Доступ с любого 

http://e.lanbook.com/
http://bibliorossica.com/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://www.researcherid.com/%20ResearcherID
https://www.researcherid.com/%20ResearcherID
http://login.webofknowledge.com/
http://login.webofknowledge.com/


компьютера в сети 

Университета. 
10. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 
Коллекция учебных видеофильмов 

«Решение» позволяет организовать 

обучение в интерактивном формате 

по различным направлениям 

подготовки. 

http://eduvideo.online 
100% доступ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 

Для изучения учебной дисциплины «История и онтология науки» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации учебной дисциплины «История и онтология науки» применяются 
различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение учебной дисциплины «История и онтология науки» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме разбора конкретных ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с 

целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  
При освоении учебной дисциплины «История и онтология науки» предусмотрено 

применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «История и онтология науки» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и 

контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «История и онтология науки» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
 

http://eduvideo.online/
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Защита интеллектуальной собственности» 

заключается в освоение магистрами инструментов выявления объектов 
интеллектуальной собственности. 

Задачи дисциплины (модуля): 
1. Получение обучающимися общих представлений о видах 

интеллектуальной собственности; 
2. Получение представления о содержании законодательства в области 

защиты интеллектуальной собственности;  
3. Получение представления об инновационной деятельности, внедрении 

достижений науки и техники, использовании передового опыта, 

обеспечивающих эффективную работу учреждения, организации, 

предприятия; 
4. Изучение особенностей разработки и реализации программ научных 

исследований в области защиты интеллектуальной собственности. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры 
Дисциплина (модуль) «Защита интеллектуальной собственности» реализуется 

в обязательной части Блока 1 основной профессиональной образовательной программы 

по направлению подготовки 42.04.01 (уровень магистратуры) очной форме обучения. 
Изучение дисциплины (модуля) «Защита интеллектуальной собственности» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися в процессе освоения 

программного материала дисциплины образовательных программ бакалавриата/ 

специалитета «Правоведение». 
Изучение дисциплины (модуля) «Защита интеллектуальной собственности» 

является базовым для последующего освоения программного материала дисциплины 

(модуля) «Проектная деятельность».  
 
1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у 

обучающихся следующей универсальной компетенции: способностью осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать 

стратегию действий (УК-1) 
В результате освоения дисциплины (модуля) студент должен демонстрировать 

следующие результаты образования: 
Категория 

компетенций 
Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результаты 

обучения 

Системное и 

критическое 

мышление  
 

УК-1 Способность 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать 
стратегию действий. 

УК-1.1. Анализирует проблемную 

ситуацию как систему, выявляя ее 

составляющие и связи между ними  
УК-1.2. Определяет пробелы в 

информации, необходимой для 

решения проблемной ситуации, и 

проектирует процессы по их 

устранению  

Знать: общие 

теоретические 

основания 

методологии 

социологическог

о  
Уметь: 

подходить к 

https://pandia.ru/text/category/innovatcionnaya_deyatelmznostmz/
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УК-1.3. Критически оценивает 

надежность источников 

информации, работает с 

противоречивой информацией из 

разных источников  
УК-1.4. Разрабатывает и 

содержательно аргументирует 

стратегию решения проблемной 

ситуации на основе системного и 

междисциплинарных подходов  
УК-1.5. Строит сценарии 

реализации стратегии, определяя 

возможные риски и предлагая пути 

их устранения  

проблемной 

ситуации с 

позиций 

системного 

подхода; 

анализировать 

социологическу

ю информацию в 

рамках 

позитивистского 

мышления; 

самостоятельно 

разрабатывать 

рекомендации по 

решению 

социальных 

проблем.исследо

вания. Владеть: 

навыками 

применения 

общенаучных 

методов логико-
аналитического 

познания 

социальной 

действительност

и; глубоким 

знанием 

социологической 

методологии и 

понятий для 

анализа и 

написания 

информационны

х обзоров по 

исследуемой 

проблеме. 
 
 
 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося 

с педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы. 
 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

1    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Учебные занятия лекционного типа 12 12    
из них: в форме практической 

подготовки 
     

Практические занятия 8 8    
из них: в форме практической      
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подготовки 
Лабораторные занятия      

из них: в форме практической 

подготовки 
     

Иная контактная работа 16 16    
из них: в форме практической 

подготовки 
     

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    
Контроль промежуточной аттестации 9 9    
Форма промежуточной аттестации  зачет    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72     

 
 

 
 

 
2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

 
Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Модуль 1 (Курс 1 Семестр 1)  

Раздел 1. Понятие и 
правовая 
природа 
интеллектуальной 
собственности 

36 18 18 6  4  0  8 

 

1.1. Результаты 

интеллектуальной 

деятельности как объект 
правовой 
охраны 

18 9 9 3  2  0  4 

 

1.2. Основные институты 

интеллектуальных прав и 

система 
законодательства об 

охране результатов 

интеллектуальной 

18 9 9 3  2  0  4 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

деятельности 

Раздел 2. Защита 

объектов 

интеллектуальной 

собственности 

27 9 18 6  4  0  8 

 

2.1. Формы защиты 

интеллектуальной 

собственности 
13 4 9 3  2  0  4 

 

2.2. Ответственность за 

нарушение 

интеллектуальных прав 
14 5 9 3  2  0  4 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9          

 

Общий объем, часов 72 27 36 12  8  0  16  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 
 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Модуль 1, курс 1 семестр 1 

Раздел 1. Понятие и 
правовая 
природа 

интеллектуальной 
собственности 

18 8 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 
форма 

рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 
Раздел 2. Защита 

объектов 

интеллектуальной 

собственности 9 3 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 
изучение раздела 

в ЭИОС 

4 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная 

форма 
рубежного 

контроля по 

усмотрению 
преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 
часов 

27 11  12  4  

Общий объем по 

дисциплине 

(модулю), часов 
27 11  12  4  

 
 
 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

(модулю) 
 

РАЗДЕЛ 1. ПОНЯТИЕ И ПРАВОВАЯ ПРИРОДА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ 
СОБСТВЕННОСТИ 

Цель: проанализировать понятие, правовую природу интеллектуальной 

собственности; исследовать результаты интеллектуальной деятельности как объект 

правовой охраны; раскрыть систему законодательства об охране результатов 

интеллектуальной деятельности 
Перечень изучаемых элементов содержания: понятие интеллектуального права; 

объекты права интеллектуальной собственности; исключительное право; личные 

неимущественные и иные интеллектуальные права; система источников права по охране 

результатов интеллектуальной деятельности.    
 
Тема 1.1. Результаты интеллектуальной деятельности как объект правовой 

охраны 
Вопросы для самоподготовки: 
1. В чем отличие понятий "результат интеллектуальной деятельности" и "объект 
интеллектуальной собственности"? 
2. В чем отличие понятий "защита интеллектуальной собственности" и "охрана 

интеллектуальной собственности"? 
3. Интеллектуальные права: имущественные и неимущественные. 
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4. Поясните ограничения имущественных прав на объекты интеллектуальной 

собственности. 
 

Тема 1.2. Основные институты интеллектуальных прав и система 
законодательства об охране результатов интеллектуальной деятельности. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите основные институты интеллектуальных прав. 
2. Дайте общую характеристику институтов права интеллектуальной 

собственности. 
3. Назовите основные источники права интеллектуальной собственности. 
4. Дайте характеристику международным источникам права 

интеллектуальной собственности 
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 
Форма практического задания: реферат. 
 
Перечень тем рефератов по Разделу 1: 
1. Понятие интеллектуальной собственности и ее значение. 
2. Результаты интеллектуальной деятельности как объекты интеллектуальных 

прав, их виды. 
3. Система законодательства в сфере правового регулирования результатов 

интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации. 
4. Международные соглашения (конвенции) в сфере права интеллектуальной 

собственности и их значение. 
5. Интеллектуальная собственность и интеллектуальные права. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование. 
 
 

РАЗДЕЛ 2. ЗАЩИТА ОБЪЕКТОВ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ 
 
Цель: проанализировать формы защиты права интеллектуальной собственности; 

раскрыть виды ответственности за нарушение интеллектуальных прав.  
 
Перечень изучаемых элементов содержания: административно-правовая, 

гражданско-правовая и уголовно-правовая формы защиты интеллектуальной 

собственности; способы защиты интеллектуальных прав в рамках гражданского, 
административного и уголовного судопроизводства; гражданско-правовая, 

административно-правовая и уголовно-правовая ответственность за нарушение 

интеллектуальных прав.  
 
Тема.2.1 Формы защиты интеллектуальной собственности 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите формы защиты интеллектуальной собственности. 
2. Назовите способы защиты интеллектуальных прав. 
3. Охарактеризуйте гражданско-правовую форму защиты интеллектуальной 

собственности 
4. Раскройте специфику административно-правовой и уголовно-правовой формы 

защиты интеллектуальной собственности.  
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Тема 2.2. Ответственность за нарушение интеллектуальных прав 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Гражданско-правовая ответственность за нарушение прав на результаты 

интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации. 
2. Особенности гражданско-правовой ответственности при нарушении 

интеллектуальных прав в сети «Интернет». 
3. Административная ответственность за нарушения в сфере интеллектуальных 

прав. 
4. Уголовно-правовая ответственность за нарушение интеллектуальных прав. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: реферат. 
 
Перечень тем рефератов по Разделу 2: 
1. Гражданско-правовая охрана научных открытий. 
2. Правовая охрана рационализаторских предложений. 
3. Правовая охрана селекционных достижений. 
4. Гражданско-правовая охрана информации. 
5. Правовая охрана служебной и коммерческой тайны. 
6. Виды ответственности за нарушение интеллектуальных прав. 
 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование. 
 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 

осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 

письменных работ, обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 

Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 

определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 

обучения по данной дисциплине (модулю), утверждаемых ежегодно факультетом. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

(модулю) 
 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 
 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код  
компетенции 

Содержание 

компетенции (части 

компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в 

процессе освоения 
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образовательной 

программы 
УК-1 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

Знать: 
основные методы 

критического анализа; 

методологию системного 

подхода; содержание 

основных направлений 

философской 
мысли от древности до 

современности 
  

Этап формирования 

знаний 

Уметь: 
выявлять проблемные 

ситуации, используя методы 
анализа, синтеза и 

абстрактного мышления; 

осуществлять поиск решений 

проблемных ситуаций 
на основе действий, 

эксперимента и опыта; 

производить анализ явлений 

и обрабатывать 
полученные результаты; 

определять в рамках 

выбранного алгоритма 

вопросы 
(задачи), подлежащие 

дальнейшей разработке и 
предлагать способы их 

решения 
  

Этап формирования 

умений 

Владеть:  
технологиями выхода из 

проблемных ситуаций, 
навыками выработки 

стратегии действий; 
навыками критического 

анализа; навыками анализа 

исторических источников, 
правилами ведения 

дискуссии и полемики 
 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1 
 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

1) обучающийся глубоко 

и прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, 

грамотно и логически 
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грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

стройно его излагает, 

тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом 

при видоизменении 

задания, умеет 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал, не 

допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-1 
 

Этап 

формирования 

умений. 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  
 
 
 
 
 

1) свободно справляется с 

задачами и 

практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению 

задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками 

при выполнении 

практических заданий, 

задание выполнено верно, 

отмечается хорошее 

развитие аргумента, 

однако отмечены 

погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает 

затруднения в 

выполнении 

практических заданий, 

задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не 

выполнено вообще, или 

задание выполнено не до 

конца, нет четких 

выводов и заключений по 

решению задания, 

сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

 

УК-1 
 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
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этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной 

программы 
 

Примерные вопросы для проведения итоговой аттестации обучающихся по 

дисциплине 
 
Теоретический блок вопросов для проведения зачета (Разделы 1, 2): 

1. Интеллектуальная собственность в современном обществе. 
2. Роль интеллектуальной собственности в условиях рыночной экономики. 
3. Институт патентного права, особенности правовой охраны 
4. Принципы института патентного права. 
5. Интеллектуальная собственность как объект гражданского права. 
6. Институт специального права и его принципы. 
7. Результаты интеллектуальной деятельности и их классификация как объектов 

правовой охраны. 
8. Система источников права РФ в области интеллектуальной собственности. 
9. Правовая основа хозяйственного оборота интеллектуальной собственности. 
10. Основные институты права интеллектуальной собственности. 
11. Понятие интеллектуальной собственности. 
12. Международные договоры как источники права интеллектуальной собственности. 
13. Законодательство РФ в области правовой охраны интеллектуальной 

собственности. 
14. Классификация результатов интеллектуальной деятельности как объектов 

правовой охраны. 
15. Система источников правового регулирования отношений в области 

интеллектуальной собственности. 
16. Правовая основа гражданского оборота интеллектуальной собственности. 
17. Результаты интеллектуальной деятельности как объекты интеллектуальных прав. 
18. Интеллектуальная собственность и интеллектуальные права. 
19. Формы защиты интеллектуальной собственности. 
20. Способы защиты интеллектуальных прав. 
21. Гражданско-правовая форма защиты интеллектуальной собственности.  
22. Уголовно-правовая форма защиты интеллектуальной собственности. 
23. Административно-правовая форма защиты интеллектуальной собственности.  
24. Гражданско-правовая ответственность за нарушение прав на результаты 

интеллектуальной деятельности. 
25. Административно-правовая ответственность за нарушения в сфере 

интеллектуальных прав. 
26. Особенности уголовно-правовой ответственности за нарушение 

интеллектуальных прав.  
27. Виды ответственности за нарушение интеллектуальных прав. 
28. Правовая охрана служебной и коммерческой тайны. 
29. Правовая охрана информации. 
30. Правовая охрана научных открытий.  

 
 
Аналитическое задание (задачи, ситуационные задания, кейсы, проблемные 

ситуации и т.д.): 
1. Понятия «интеллектуальная собственность» и «право интеллектуальной 

собственности» не являются … 
1) разнородными; 
2) Тождественными; 
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3) неадекватными. 
 
2. Понятие «интеллектуальная собственность» в РФ получило свое 

распространение в научном и правовом обороте в … 
1) 2000 году; 
2) 2008 году; 
3) 1992 году; 
4) 1991 году. 
 
3. В некоторых случаях объекты смежных прав можно использовать без согласия 

правообладателей и без выплаты их вознаграждения, в частности … 
1) для цитирования в форме; 
2) для представления зрителям; 
3) для показа по телевидению; 
4) исключительно в целях обучения или научного исследования. 
 
4. Изобретению предоставляется правовая охрана, если оно является новым. 
1) оригинальным; 
2) промышленно применимым; 
3) имеет изобретательский уровень, промышленно применимо; 
4) эстетичным. 
 
5. Права, на какие из объектов могут передаваться по договору коммерческой 

концессии: 
1) знак обслуживания; 
2) товарный знак; 
3) секрет производства (ноу-хау); 
4) все вышеперечисленное. 
 
6. Авторы – создатели творческих решений, патентообладатели, их 

правопреемники, патентное ведомство и т.д. являются субъектами… 
1) смежных прав; 
2) авторского права; 
3) неимущественных прав; 
4) патентного права; 
 
7. Объектами патентных прав являются: 
1) средства индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и 

предприятий; 
2) программы для ЭВМ и топологии интегральных микросхем; 
3) способы клонирования человека и его клон; 
4) результаты интеллектуальной деятельности в научно-технической сфере и в 

сфере художественного конструирования. 
 
8. Заявка на выдачу патента на изобретение должна относиться: 
1) к группе изобретений, как связанных, так и не связанных между собой; 
2) к одному изобретению; 
3) к одному изобретению или к группе изобретений, связанных между собой 

настолько, что они образуют единый изобретательский замысел; 
4) к группе изобретений, связанных между собой настолько, что они образуют 

единый изобретательский замысел. 
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9. Авторское право не распространяется на … 
1) идеи; 
2) концепции; 
3) системы; 
4) все ответы правильные. 
 
10. Авторское право, по общему правилу, действует в течение… 
1) всей жизни автора; 
2) постоянно; 
3) 25 лет после смерти автора; 
4) всей жизни автора и 70 лет после его смерти. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 
Промежуточная аттестация по  дисциплине (модулю)  проводится в соответствии 

с Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам высшего образования – программ 

бакалаврита/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 

программам специалитета, программам магистратуры в Российском государственном 

социальном университете.  

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 
 
5.1.1. Основная литература 
 
Зенин И.А. Право интеллектуальной собственности в 2 ч. Часть 1: учебник для 

вузов / И.А. Зенин. — 10-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. 

— 318 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-0715-5. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451694 (дата обращения: 14.05.2020). 
Соснин, Э.А. Патентоведение: учебник и практикум для вузов / Э.А. Соснин, В.Ф. 

Канер. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 384 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-09625-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/456148 (дата обращения: 14.05.2020). 

 
5.1.2. Дополнительная литература 
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Бирюков, П.Н. Право интеллектуальной собственности: учебник и практикум для 

вузов / П.Н. Бирюков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. 

— 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06046-1. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450336 (дата обращения: 14.05.2020). 
Жарова, А.К. Защита интеллектуальной собственности: учебник для вузов / А.К. 

Жарова; под общей редакцией А.А. Стрельцова. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2020. — 341 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
09974-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/449846 (дата обращения: 14.05.2020). 

Право интеллектуальной собственности. Международно-правовое регулирование: 

учебное пособие для вузов / И.А. Близнец [и др.]; под редакцией И.А. Близнеца, В.А. 

Зимина; ответственный редактор Г.И. Тыцкая. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 
252 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05063-9. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/454173 (дата обращения: 14.05.2020). 
Щербак, Н.В. Право интеллектуальной собственности: общее учение. Авторское 

право и смежные права: учебное пособие для вузов / Н.В. Щербак. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2020. — 309 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
10604-6. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/456442 (дата обращения: 14.05.2020). 

 
 
5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты 

более 34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа 

Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ 

к учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных 

«EastView» 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
https://dlib.eastview.com 
 

5. Электронная 

библиотека 
«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более 

чем к 30 журналам, выпускаемых 

Издательским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 
 
Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Защита интеллектуальной 

собственности» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно 

обучающийся использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 

которая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности 

каждой формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе. 

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с 

темой прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по 

информации лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по 

данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 

работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 

замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается 

в изучении теоретического материала, нормативных правовых актов и материалов 

судебной практики в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач практического занятия. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 

несколько моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 

персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, 

необходимой для самостоятельного выполнения предложенных 

преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности 

при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
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Обработка, обобщение результатов выполнения заданий и решения практических 

задач проводиться обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя 

(в зависимости от степени сложности поставленных задач). Подготовленная к сдаче на 

контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть 

письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае 

служит получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это 

является необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к 

зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в 

дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной 

аттестации. 
Самостоятельная работа. 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 

«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

дисциплины (модуля) 
 
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система: Astra Linux SE или Windows 7  
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional 

Plus 2007 Russian Academic  
3. Справочная система Консультант+ 
4. Okular или Acrobat Reader DC  
5. Ark или 7-zip 
6. SKY DNS 
7. TrueConf (client) 

 
5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты 

более 34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  
 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

3.  Образовательная 

платформа 

Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ 

к учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных 

«EastView» 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
https://dlib.eastview.com 
 

5. Электронная 

библиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более 

чем к 30 журналам, выпускаемых 

Издательским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 
Для изучения дисциплины (модуля) «Защита интеллектуальной собственности» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по 

направлению подготовки 42.04.01 (магистр) используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть 

Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Защита интеллектуальной 

собственности» применяются различные образовательные технологии, в том числе 

технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Защита интеллектуальной собственности» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных 

ситуаций, психологические тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  
Учебные часы дисциплины «Защита интеллектуальной собственности» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий.  
В рамках учебной дисциплины «Защита интеллектуальной собственности» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
  

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/


21 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 
№  
п/п 

Содержание изменения Реквизиты 
документа 

об утверждении 
изменения 

Дата 
введения 

изменения 

1. 1 

Одобрена и рекомендована к утверждению 

решением Ученого совета факультета 

коммуникативного менеджмента на основании 

Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью, утвержденным приказом 

Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 8 июня 2017 г. № 528 

Протокол з
аседания  
совета факультета 

№ 7 от 

«24» февраля 
2022 года 

01.09.202
2 

2. 1 

Утверждена   и введена в действие решением 

Ученого совета РГСУ на основании Федерального 

государственного образовательного стандарта 

высшего образования по направлению подготовки 

42.04.01 Реклама и связи с общественностью, 
утвержденным приказом Министерства образования 

и науки Российской Федерации от 8 июня 2017 г. № 

528 

Протокол 

заседания  
Ученого 

совета РГСУ  
№    от «  »          
2022 года 

01.09.202
2 

 
 
 
 
 



 

 
Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

Федеральное государственное бюджетное образовательное  
учреждение высшего образования  

«Российский государственный социальный университет» 
 

 

 УТВЕРЖДАЮ 
Декан факультета управления  

/_ _/ Островский А.Н. 
«28» апреля 2022 г. 

 
 
 
 
 
 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ И ПРОГРАММАМИ 

 
 

Направление подготовки 
42.04.01 «Реклама и связи с общественностью» 

 
Направленность 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» 
 

Магистерская программа: 
 «Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» 

 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ –  

ПРОГРАММА МАГИСТРАТУРЫ  
 

Квалификация 
Магистр 

 
 
 

Форма обучения 
очная 

 
 

 

 

Москва 2022 
 

 



 
2 

  



 
3 

Рабочая программа дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

разработана на основании федерального государственного образовательного стандарта 

высшего образования по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью 08.06.2017 г. № 528, профессионального стандарта «Специалист по 

информационным ресурсам», утвержденного приказом Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 8 сентября 2015 № 629н, профессионального стандарта «Специалист по 

продвижению и распространению продукции средств массовой информации», утвержденного 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 4 августа 2014 № 

535н.   
Рабочая программа дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

разработана кандидатом социологических наук, доцентом, доцентом факультета управления 

Рогач Ольгой Владимировной. 
  
Руководитель основной 

профессиональной образовательной 

программы  

 
 
Полунина О.С. 

           (подпись)  
 

Рабочая программа дисциплины (модуля) обсуждена и утверждена на Ученом совете 

факультета управления  
Протокол № 9 от «28» апреля 2022 года 
 
Декан факультета управления, 

канд. мед. наук, доцент 
 

 
А.Н. Островский 

 (подпись)  
Рабочая программа дисциплины (модуля) рекомендована к утверждению представителями 

организаций-работодателей: 
Комитет по федеративному устройству 
и вопросам местного самоуправления 
Гос. Думы ФС РФ 
Руководитель Аппарата Комитета Гос. 

Думы ФС РФ, д-р юрид. наук   

 
 
 
И.В. Бабичев 

 
Директора Общенациональной 

Ассоциации Территориальных 

общественных организаций (ТОС) 

 

 

 
 
З.Г. Юдин 
 

 

 

Рабочая программа дисциплины (модуля) рецензирована и рекомендована к утверждению:  
 
Д-р фил. наук, профессор кафедры 
Военной акмеологии и кибернетики 
Военной академии РВСН  
имени Петра Великого 

  
 
Б.Л. Беляков 

 (подпись)  
Д-р социол. наук, профессор 
факультета управления  
  

 
Е.В. Фролова 

 (подпись)  
Согласовано 
Научная библиотека, директор 

 

 
И.Г. Маляр 

 (подпись)  



 
4 

СОДЕРЖАНИЕ 
РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ...............................4 
1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) ...................................................................................................4 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования-программы магистратуры  ...............................................................4 
1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 
программы магистратуры соотнесенные с установленными индикаторами достижения компетенций 

………………………………………………………..………………………………………………….…4 
 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ).........................................6 
2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося ........................................................................6 
2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) ...........................................................................7 
 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ..........................................................................10 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) .....................................10 
3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) .............................11 
 
РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ..............................................14 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) .............................14 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы ....................................................................................................................14 
4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания ...........................................................................................15 
4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы ...................................................................................17 
4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций ............................18 
 
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ...............................................18 
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины (модуля)

 .....................................................................................................................................................................18 
5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины (модуля) ...............................................................................................................19 
5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) ..........................20 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) .....................................................................................................................................................22 
5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) .24 
5.6 Образовательные технологии .............................................................................................................24 
ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ ...................................................................................................26 
 
  



 
5 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 
1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» заключается в 

формировании у обучающихся знаний в области управления проектом на всех этапах его 

жизненного цикла, в том числе посредством определения приоритетов профессиональной 

деятельности, развития навыков руководства работой команды на основе самооценки и 

выработки командной стратегии для достижения поставленной цели. 
Задачи дисциплины (модуля). 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической, проектной и научно-исследовательской видах 

деятельности): 
1. быть способным управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла; 
2. быть способным организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели;  
3. быть способным организовывать разработку и реализацию управленческих 

решений; обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на 

основе риск-ориентированного подхода; 
4. быть способным определять и реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки. 
 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования-программы магистратуры 
Дисциплина (модуль) «Управление проектами и программами» реализуется в 

обязательной части основной образовательной программы по направлению подготовки 

42.04.01 (уровень магистратуры) очной формы обучения. 
Изучение дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» базируется 

на знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе изучения «Социология 

управления», «Стратегическое управление организацией», «Управление человеческими 

ресурсами». 
Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): 
 «Муниципальное управление в сфере туризма»,  
 «Маркетинг территории»,  
 «Управление социально-экономическим развитием муниципального образования», 
 «Социальное проектирование в системе муниципального управления». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций. 
Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных и общепрофессиональных компетенций: УК-2; УК-3; УК-6 в 

соответствии с основной профессиональной образовательной программой высшего 

образования – программой магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 (уровень 

магистратуры). 
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория Код Формулировк Код и наименование Результаты обучения 
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компетенц

ий 

компет

енции 
а компетенции индикатора 

достижения 

компетенции 

Универсал

ьная 

компетенц

ия 

(Разработк

а и 

реализация 

проектов) 

УК-2 Способен 

управлять 

проектом на 
всех этапах его 

жизненного 

цикла 

УК-2.1. Формулирует 

на основе поставленной 

проблемы проектную 

задачу и способ ее 

решения через 

реализацию проектного 

управления; 

УК-2.2. Разрабатывает 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы и план 

реализации проекта с 

учетом возможных 

рисков реализации 
проекта; 

УК-2.3. Осуществляет 

мониторинг хода 

реализации проекта, 

корректирует 

отклонения, вносит 

дополнительные 

изменения в план 

реализации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников проекта; 

УК-2.4. Разрабатывает 

критерии и показатели 

оценки проекта 

Знать: основы реализации 

проектного управления 
 
Уметь: разрабатывать 
концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы и план 

реализации проекта с 

учетом возможных рисков 

реализации проекта; 
разрабатывать критерии и 

показатели оценки проекта. 
 
Владеть: навыками 

мониторинга хода 

реализации проекта, 

корректирует отклонения, 

вносит дополнительные 

изменения в план 

реализации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников проекта 

Универсал

ьная 

компетенц

ия 

(Разработк

а и 

реализация 

проектов) 

УК-3 Способен 

организовыват

ь и руководить 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

УК-3.1. Вырабатывает 

стратегию командной 

работы и на ее основе 

организует отбор 

членов команды для 

достижения 

поставленной цели; 

УК-3.2. Организует и 

корректирует работу 

команды, в том числе 

на основе 

коллегиальных 

решений, а также 

распределяет 

полномочия и 

делегирует полномочия 

Знать: основы 

командообразования 

Уметь: организовывать и 

руководить работой 

команды 

Владеть: навыками 

разработки командной 
стратегии для достижения 

поставленной цели 
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в соответствии с 

поставленными 

целями; 

УК-3.3. Создает 

рабочую атмосферу, 

позитивный 

эмоциональный климат 

в команде. 

Универсал

ьная 

компетенц

ия 

(Разработк

а и 

реализаци

я 

проектов) 

УК-6 Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствов

ания на основе 

самооценки 

 

УК-6.1. Оценивает свои 

ресурсы и их пределы 

(личностные, 

ситуативные, 

временные) для 

успешного выполнения 
порученного задания; 

УК-6.2. Определяет 

образовательные 

потребности и способы 

совершенствования 

собственной (в т.ч. 

профессиональной) 

деятельности на основе 

самооценки; 

УК-6.3. Выстраивает 

гибкую 

профессиональную 

траекторию, с учетом 

накопленного опыта 

профессиональной 

деятельности, 

динамично 

изменяющихся 

требований рынка 

труда и стратегии 

личного развития 

Знать: основы оценки 

эффективности 

деятельности в рамках 

своей профессиональной 

деятельности 

Уметь: определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности  

Владеть: навыками 

определения и применения 
способов 

совершенствования 

собственной деятельности 
на основе самооценки 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 
педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетные единицы.  
 
Очная форма обучения: 
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 
Сесс

ия 1-
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2 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
16 16    

Учебные занятия лекционного типа 4 4    

Практические занятия 4 4    

Иная контактная работа 8 8    

Самостоятельная работа обучающихся 52 52    

Контроль промежуточной аттестации 4 4    

Форма промежуточной аттестации З З    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
72 72    

 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 

п
о
д

го
т

о
вк

и
 

  (Курс 1 Сессия 1-2) 

Раздел 1. Проект как 

объект управления. 

Особенности 

управления проектами в 

коммерческом секторе, в 

органах публичной 

власти. 

36 28 8 2  2  

 

 4 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

т
о
вк

и
 

Раздел 2. Основы 

управления программой 

и портфелем проектов. 

Национальные проекты. 

Государственные 

программы. 

32 24 8 2  2  

 

 4 

 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
4 

   

 

 

 

 

  
 

Общий объем, часов 72 52 16 4  4  

 

 8  

 

 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 
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А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

(Курс 1 Сессия 1-2) 

Раздел 1. Проект 

как объект 

управления. 

Особенности 

управления 

проектами в 

коммерческом 

секторе, в 

органах 

публичной 

власти. 

28 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

12 реферат 2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. Основы 

управления 

программой и 

портфелем 

проектов. 

Национальные 

проекты. 

Государственные 

программы. 

24 12 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

10 
Расчетно-

практическое 

задание 
2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

дисциплине 

(модулю), часов 
52 26 

 
22 

 
4 

 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Проект как объект управления. Особенности управления проектами 

в коммерческом секторе, в органах публичной власти. 
Цель: сформировать умение управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла (УК-
2); организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели (УК-3). 
 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие проекта и его признаки, классификация проектов, ключевые понятия 

проектного управления и их взаимосвязь. Управление проектом. Преимущества проектного 

управления. Проект как объект управления в органах власти. Проектный подход как 

инструмент повышения эффективности деятельности органов власти. Особенности 

проектного подхода, присущие органам власти, в отличие от бизнес-структур. 
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Тема 1. Проект как объект управления в органах власти. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Понятие проекта согласно стандартам проектного управления. Проект как бизнес-
процесс 

2. Отличия традиционного менеджмента и проектного управления. 
3. Классификация проектов в органах публичной власти. 
4. Ключевые понятия проектного управления и их взаимосвязь, согласно национальным 

стандартам проектного управления. 
5. Понятие управление проектом. Ключевые процессы в управлении проектами. 
6. Этапы внедрения проектного управления в органах власти. 

 
Тема 2. Проектный подход как инструмент повышения эффективности 

деятельности органов власти. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Соотношение понятий программа и проект в органах публичной власти. 
2. Преимущества использования методологии проектного управления в органах власти. 
3. Особенности управления проектами в государственном и муниципальном секторе. 
4. Особенности проектного подхода, присущие органам власти в отличие от бизнес-

структур. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: реферат. 

Пример тем рефератов для раздела 1. 
1. Этапы внедрения проектного управления в органах власти. 
2. Виды проектов в органах государственной власти (приоритетные, внешние, 

внутренние проекты). 
3. Принципы внедрения проектного управления в органах публичной власти. 
4. Проблемы в процессе внедрения проектного управления и способах их 

преодоления. 
5. Проектный подход как инструмент повышения эффективности деятельности 

органов власти. 
6. Проектно-целевая модель управления. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
Пример тестового задания 

(??) Укажите особенности управления проектами, присущие государственной власти (??) 

Одиночный выбор 
(?) более эффективное использование ресурсов, государственного бюджета 
(?) достижение запланированных результатов в более короткие сроки 
(?) улучшение вертикальных и горизонтальных связей 
(!) направленность на социальный эффект, а не получение выгод 
 
 

РАЗДЕЛ 2. Основы управления программой и портфелем проектов. 

Национальные проекты. Государственные программы. 
Цель: сформировать умение определять и реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки (УК-6). 
 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Основы управления программой. Сущность управления портфелем проектов. Цели и 

этапы управления портфелем проектов. Формирование портфеля проектов. Жизненный цикл 
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управления портфелем проекта. Национальный проект «Образование». Национальный 

проект «Здравоохранение». Национальный проект «Демография». Национальный проект 

«Культура». Национальный проект «Безопасные и качественные автомобильные дороги». 

Национальный проект «Жилье и городская среда». Национальный проект «Экология». 

Национальный проект «Наука». Национальный проект «Малое и среднее 

предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы». 

Национальный проект «Производительность труда и поддержка занятости». Национальный 

проект «Международная кооперация и экспорт». Комплексный план модернизации и 

расширения магистральной инфраструктуры на период до 2024 года. Национальная 

программа «Цифровая экономика Российской Федерации». 
Тема 1. Основы управления программой. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Требования к управлению программой, отраженные в национальном стандарте ГОСТ Р 

54871―2011. 
2. Организация управления программой. 
3. Процесс инициации программы. 
4. Процессы планирования программы. 
5. Процесс контроля выполнения программы и управления изменениями программы. 
6. Процесс завершения программы. 

 
 
Тема 2. Сущность управления портфелем проектов. 
Вопросы для самоподготовки: 

1. Сущность управления портфелем проектов. 
2. Организация управления портфелем проектов. 
3. Процесс формализации процедур управления и параметров оценки портфеля проектов. 
4. Процесс идентификации и оценки компонентов портфеля проектов. 
5. Процесс оптимизации и балансировки портфеля проектов. 
6. Ключевые цели национальных проектов. 
7. Финансовое и ресурсное обеспечение национальных проектов. 
8. Программы и планы развития российских территорий. 
9. Показатели эффективной реализации Национальных проектов и программ. 
10. Риски реализации национального проекта (рассмотреть на примере одного из 

нацпроектов). 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: расчетное практическое задание  
Рассчитайте мультипликативный эффект от поддержки гражданских культурных 

инициатив в форме субсидий некоммерческим организациям (НКО), которые являются 

создателями собственных творческих мастерских, культурных центров, музеев. Работу 

оформить в виде доклада объемом не менее 7 страниц. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование 
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(??)Программа – это …(??) Одиночный выбор 
(!)совокупность взаимосвязанных проектов и другой деятельности, направленных на 

достижение общей цели и реализуемых в условиях общих ограничений. 
(?)группа связанных и отдельных работ, соответствующих стратегическим целям или другим 

важным целям организации 
(?)совокупность действий (процессов), приносящих результат, во время которых людские, 

финансовые и материальные ресурсы определенным образом организуются с тем, чтобы 
результат соответствовал утвержденным спецификациям, стоимостным и временным 

затратам как по качественным, так и по количественным показателям 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

УК-2 Способен 

управлять 

проектом на всех 

этапах его 

жизненного цикла 

Знать: основы реализации 

проектного управления 
Этап формирования 

знаний 

Уметь: разрабатывать 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы и план 

реализации проекта с 

учетом возможных рисков 

реализации проекта; 

разрабатывать критерии и 

показатели оценки 

проекта. 

Этап формирования 

умений 

Владеть: навыками 

мониторинга хода 

реализации проекта, 

корректирует отклонения, 

вносит дополнительные 

изменения в план 

реализации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников проекта 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить 

работой команды, 

Знать: основы 

командообразования 
Этап формирования 

знаний 

Уметь: организовывать и 

руководить работой 

команды 

Этап формирования 

умений 
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вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 
поставленной цели 

Владеть: навыками 

разработки командной 

стратегии для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

УК-6 Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки 

Знать: основы оценки 

эффективности 

деятельности в рамках 

своей профессиональной 

деятельности 

Этап формирования 

знаний 

Уметь: определять и 

реализовывать 

приоритеты собственной 

деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеть: навыками 

определения и 

применения способов 

совершенствования 

собственной деятельности 

на основе самооценки 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-2; УК-2;  
УК-6 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 
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формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
 

УК-2; УК-2;  
УК-6 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

УК-2; УК-2;  
УК-6 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие проекта согласно стандартам проектного управления. Проект как бизнес-
процесс 

2. Классификация проектов в органах публичной власти. 
3. Понятие управление проектом. Ключевые процессы в управлении проектами. 
4. Этапы внедрения проектного управления в органах власти. 
5. Соотношение понятий программа и проект: отличия, особенности управления.  
6. Преимущества использования методологии проектного управления в органах власти. 
7. Особенности управления проектами в государственном и муниципальном секторе. 
8. Виды проектов в органах государственной власти (приоритетные, внешние, 

внутренние проекты). 
9. Принципы внедрения проектного управления в органах публичной власти. 
10. Требования к управлению программой, отраженные в национальном стандарте ГОСТ 

Р 54871―2011. 
11. Организация управления программой. 
12. Процесс инициации программы. 
13. Процессы планирования программы. 
14. Процесс контроля выполнения программы и управления изменениями программы. 
15. Процесс завершения программы. 
16. Сущность управления портфелем проектов. 
17. Организация управления портфелем проектов. 
18. Процесс формализации процедур управления и параметров оценки портфеля 

проектов. 
19. Процесс идентификации и оценки компонентов портфеля проектов. 
20. Процесс оптимизации и балансировки портфеля проектов. 
21. Основные цели управления портфелями проектов 
22. Перегрузка проектами и способы оптимизации. 
23. Расстановка и управление приоритетами проектов. 
24. Финансовое и ресурсное обеспечение национальных проектов. 
25. Программы и планы развития российских территорий. 
26. Показатели эффективной реализации Национальных проектов и программ. 
27. Ключевые цели национальных проектов. 
28. Проектный подход как инструмент повышения эффективности деятельности органов 

власти. 
 

Аналитическое задание 
1. Укажите требования к постановке целей проекта. Обоснуйте свой ответ. 
2. Какие стандарты регламентирую управление программой и портфелем проектов? 

Укажите их ключевые элементы содержания. 
3. Обоснуйте отличия традиционного менеджмента и проектного управления. 
4. Проведите анализ ключевых понятий проектного управления и их взаимосвязь. 
5. Раскройте особенности проектного подхода, присущие органам власти, в отличие от 

бизнес-структур. 
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6. Раскройте специфику отношений между группой управления портфелями проектов, 

спонсорами проектов, офисом управления проектами и менеджерами 

проектов/программ. 
7. Проанализируйте риски реализации национального проекта на примере одного из 

нацпроектов. 
8. Проанализируйте проблемы в процессе внедрения проектного управления в 

организации/органах власти и способы их преодоления. 
9. Раскройте ключевые черты проектно-целевой модели управления. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/469084  

2. Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490298  

5.1.2. Дополнительная литература 

https://urait.ru/bcode/490298
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1. Воронцовский, А. В.  Управление рисками : учебник и практикум для вузов / А. 

В. Воронцовский. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 485 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-12206-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489580  

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2. Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Управление проектами и 

программами» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
http://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 
− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 

степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 

обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 

проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 
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обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  

4. 1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  
5. 2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 

2007 Russian Academic  
6. 3. Справочная система Консультант+ 
7. 4. Okular или Acrobat Reader DC  
8. 5. Ark или 7-zip 
9. 6. SKY DNS 
10. 7. TrueConf (client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2. Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры по направлению подготовки/специальности 42.04.01 
(уровень магистратуры) используются: 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
http://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим местом в 

компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся.  
При освоении дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

предусмотрено применение электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об иностранном языке (английском) с последующим применением в 

профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по организационно-
управленческой, педагогической и научно-исследовательской профессиональной 

деятельности.   

Задачи дисциплины (модуля): 

формирование представлений о нормах изучаемого языка в традиционной 

общелитературной области, 

2. развитие умений устной и письменной коммуникации на иностранном языке в 

межличностном общении. 

3. развитие коммуникативной компетенции и практических навыков иноязычного 

общения в рамках моноязычной онлайн среды, медиации, восприятия и порождения 

письменных текстов (академического письма); 

4. знание лексических и грамматических единиц и их использования при порождении 

и восприятии иноязычных высказываний; 

5. построение логичных высказываний (устных и письменных) в профессиональной 

коммуникации на базе восприятия и порождения самостоятельных текстов при чтении, 

письме и аудировании;  

6. владение навыком преобразования иноязычных языковых форм в соответствии с 

медиацией  в сфере профессиональной коммуникации. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования-программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Иностранный язык академического и профессионального 

взаимодействия» реализуется в обязательной части основной образовательной программы по 

направлению подготовки 42.04.01 очной формы обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» базируется на знаниях и умениях, полученных 

обучающимися ранее в ходе освоения программного материала дисциплины (модуля) 

«Иностранный язык». 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные  с 

установленными индикаторами достижения 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

универсальной компетенции УК-4.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 
Формулировка 

компетенции 
Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Коммуникация УК-4 Способен 

применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1. 
Устанавливает 

контакты и 

организует 

общение в 

соответствии с 

потребностями 

совместной 

деятельности, 

используя 

современные 

коммуникационные 

технологии 
УК-4.2. Составляет 

в соответствии с 

нормами русского 

языка деловую 

документацию 

разных жанров 
УК-4.3. Составляет 

типовую деловую 

документацию для 

академических и 

профессиональных 

целей на 

иностранном языке 
УК-4.4 Создает 

различные 

академические или 

профессиональные 

тексты на 

иностранном языке 
УК-4.5. Организует 

обсуждение 

результатов 

исследовательской 

и проектной 

деятельности на 

различных 

публичных 

мероприятиях на 

русском языке, 

выбирая наиболее 

подходящий 

формат 
УК-4.6. 
Представляет 

результаты 

исследовательской 

Знать: английский 

язык в объеме, 

необходимом для 

получения 

профессиональной 

информации из 

зарубежных 

источников и 

общения на общем 

и деловом уровне; 

деловую лексику 

иностранного 

языка в объеме, 

необходимом для 

общения, чтения и 

перевода 

иноязычных 

текстов 

профессиональной 

направленности. 
 
Уметь: понимать 

на слух 

содержания 

аутентичных 

текстов, в т.ч. 

материалов по 

тематике 

специальности, 

вести письменное 

общение на 

английском языке, 
составлять 

деловые письма, 

доклады, 

электронные 

сообщения. 
 
Владеть: 
навыками 

публичной речи 

(проведение 

презентаций и 

докладов); 

навыками 

понимания лекций 

по общим 

экономическим 

проблемам; 

различным 

навыками речевой 

деятельности 
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и проектной 

деятельности на 

различных 

публичных 

мероприятиях, 

участвует в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях на 

иностранном языке 

(чтение, письмо, 

говорение, 

аудирование) на 

профессиональном 

уровне. 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 1 семестре, составляет 2 зачетных 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

1 2 3 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36   

Учебные занятия лекционного типа 2 2   

Практические занятия     

Лабораторные занятия     

Иная контактная работа 34 34   

Самостоятельная работа обучающихся 27 27   

Контроль промежуточной аттестации 9 9   

Форма промежуточной аттестации зачет зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72   

 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 
Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 
С

а
м

о
с

т
о
я

т
е

л
ь

н
а
я

 

р
а
б
о
т

а
 Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
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В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

  

Семестр 1 
Раздел 1.  32 14 18 2   16 
Раздел 2.  31 13 18    18 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9 

     
 

Общий объем, часов 72 27 36 2   34 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Семестр 1 

Раздел 1. 14 6 

Самостоятельная 

работа с 

материалами 

курса под 

руководством 

преподавателя в 

форме 

индивидуальных 

консультаций 

6 тест 2 тестирование 

Раздел 2. 13 5 

Самостоятельная 

работа с 

материалами 

курса под 
руководством 

преподавателя в 

форме 

индивидуальных 

консультаций 

6 тест 2 тестирование 

Общий объем по 

модулю/семестру, 
часов, 

27 11 
 

12 
 

4 
 
 

Общий объем по 

дисциплине 

(модулю), часов 
27 11  12  4  
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3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Входящее тестирование. Определение индивидуального уровня владения 

языком и индивидуальной траектории изучения языка Знакомство с курсами, выбор 

индивидуального курса. Работа в монолингвальной иноязычной языковой онлайн среде. 

Письменное интерактивное обсуждение тем эссе, анализ, выделение ключевых слов и составление 

назывного плана эссе. 
Цель: определение уровня остаточных знаний и выбор оптимального учебно-

методического материла для повышения уровня владения иностранным языком для 

формирования УК-4. 
Практические навыки: приобретение навыков работы с разнообразными курсами английского 

языка.  
Перечень изучаемых элементов содержания: уровни владения иностранным языком, 

международная сертификация владения иностранным языком, далее согласно выбранному 

онлайн курсу. См. приложение «Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине» 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: согласно выбранному онлайн курсу. См. приложение 

«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине».  
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование согласно выбранному онлайн 

курсу. См. приложение «Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине».  
 
Раздел 2. В зависимости от выбранного курса. См. приложение «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине».  
 
Цель: согласно выбранному онлайн курсу. См. приложение «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине» 
 
Перечень изучаемых элементов содержания: согласно выбранному онлайн курсу. См. 

приложение «Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине».  
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма практического задания: согласно выбранному онлайн курсу. См. приложение 

«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине».  
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование согласно выбранному онлайн 

курсу. См. приложение «Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине».  
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РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является зачет, который проводится в форме компьютерного тестирования. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

УК-4 

Способен 

осуществлять деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

Знать: основные правила 

коммуникации в устной и 

письменной форме на 

иностранном (английском) 

языке. 

Этап формирования знаний 

Уметь: обеспечить 

коммуникацию в письменной и 

устной форме на иностранном 

(английском) языке 

Этап формирования умений 

Владеть: навыками устной и 

письменной коммуникации на 

иностранном  (английском) 

языке 

Этап формирования навыков 

и получения опыта 

Уметь: 
осуществлять эффективную 

коммуникацию в 

мультикультурной 

профессиональной среде на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) на 

основе применения понятийного 

аппарата по профилю 

деятельности)  

Этап формирования умений 

Владеть: навыками 

эффективной коммуникации в 

мультикультурной 

профессиональной среде 

Этап формирования навыков 

и получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-4 Этап формирования 

знаний. 
Компьютерное 

тестирование. 
Уровень освоения 

программного 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, не затрудняется с 

ответом при видоизменении 
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материала, умение 

самостоятельно 

обобщать материал 

задания, умеет использовать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10) баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
 

УК-4 Этап формирования 

умений 
Компьютерное 

тестирование. 
Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений 
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание в целом  

выполнено верно: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца: 
[0-6] баллов. 
 

УК-4 Этап формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Компьютерное 

тестирование. 
Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение использовать 

изученный материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Пример теста для заключительного тестирования (согласно выбранному курсу). См. 

Приложение 2. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ 

бакалаврита/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 
университете.  

 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 
5.1.1. Основная литература 

1. Английский язык для академических целей. English for academic purposes : учеб. 

пособие для бакалавриата и магистратуры / Т. А. Барановская, А. В. Захарова, Т. Б. 

Поспелова, Ю. А. Суворова ; под редакцией Т. А. Барановской. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 198 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-
9916-7710-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-
online.ru/bcode/433465 
2. Гумовская, Г.Н. Английский язык профессионального общения. LSP: English for 

professional communication [Электронный ресурс] : учебное пособие / Г.Н. Гумовская. — 
Электрон. дан. — Москва : ФЛИНТА, 2016. — 217 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/89880 
3. Севостьянов, А.П. Английский язык делового и профессионального общения : 

учебное пособие / А.П. Севостьянов. - Изд. 3-е, доп. и перераб. - Москва ; Берлин : Директ-
Медиа, 2018. - 417 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-9511-1 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496119 
4. Курсы для среднего и продвинутого уровня (открытые, бесплатные курсы Редингского 

университета, Великобритания)A Beginner's Guide to Writing in English for University Study: сайт /. — 

https://biblio-online.ru/bcode/433465
https://biblio-online.ru/bcode/433465
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496119
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URL https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study  (дата обращения: 09.06.2021). — Режим 

доступа: для зарегистрир. пользователей. — Текст : электронный. 
5. Тест на уровень знания языка (открытый, бесплатный курс Кембриджского университета) 

https://www.cambridgeenglish.org.ru/test-your-english/ 
6. Курс для начинающих https://mooec.com/courses/elementary-english-course (открытый, 

бесплатный курс английского языка для начального уровня на MOOEC) 
7. Курсы                         для подготовки к сдаче IELTS (полугодовой подготовки или короче, но 

тогда надо заниматься интенсивнее) издательства Pearson. Курс Academic (хорошо формирует и 

проверяет "базу") https://www.pearson.com/english/catalogue/exam-prep/focus-on-ielts.html Для общей 

подготовки есть курс General от издательства MacMillan: Focusing on IELTS: General Training. Эти 

курсы все есть в Букхантере, и к ним можно попросить методические разработки для 

самостоятельной подготовки. Букхантер - http://eshop.bookhunter.ru/ . Интерактивные курсы 

представлены на сайтах:  https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-
preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Def
ynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=ve
dj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ; https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts; 
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/.  
8. Видеоуроки на сайте: http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z 
9. Курс для итогового тестирования для зачёта Navigate Oxford university press 
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru 
 

5.1.2. Дополнительная литература 
1. Гришаева, Е.Б. Деловой иностранный язык : учебное пособие / Е.Б. Гришаева, И.А. 

Машукова ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Сибирский 

Федеральный университет. - Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2015. - 192 
с. : табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7638-3296-9 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435604 
2. Данчевская, О.Е. English for Cross-Cultural and Professional 
Communication=Английский язык для межкультурного и профессионального общения : 

учебное пособие / О.Е. Данчевская, А.В. Малёв. - 6-е изд., стер. - Москва : Издательство 

«Флинта», 2017. - 192 с. - ISBN 978-5-9765-1284-9 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=93369 
3. Меняйло, В. В. Академическое письмо. Лексика. Developing academic literacy : учеб. 

пособие для бакалавриата и магистратуры / В. В. Меняйло, Н. А. Тулякова, С. В. Чумилкин. 

— 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 240 с. — (Серия : 

Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01656-7. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/book/akademicheskoe-
pismo-leksika-developing-academic-literacy-437602 
4. Основы реферирования и аннотирования научной английской литературы : учебно-
методическое пособие : в 2-х ч. / сост. К.Ю. Симонова; Министерство спорта Российской 

Федерации, Сибирский государственный университет физической культуры и спорта. - Омск 

: Издательство СибГУФК, 2013. - Ч. 1. - 125 с. : табл. - Библиогр. в кн. ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277326 
5. Чикилева, Л. С. Английский язык для публичных выступлений (B1-B2). English for 
public speaking : учеб. пособие для бакалавриата и магистратуры / Л. С. Чикилева. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 167 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. 

Модуль). — ISBN 978-5-534-08043-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://www.biblio-online.ru/book/angliyskiy-yazyk-dlya-publichnyh-vystupleniy-b1-b2-english-
for-public-speaking-434097 
6. University of Reading online courses. Guides and Tutorials: сайт /. — URL 
https://www.reading.ac.uk/library/study-advice/lib-sa-guides.aspx  (дата обращения: 09.06.2021). — 
Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. — Текст : электронный. 
 

https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study
https://www.cambridgeenglish.org.ru/test-your-english/
https://mooec.com/courses/elementary-english-course
http://eshop.bookhunter.ru/
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=435604
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=93369
https://www.biblio-online.ru/book/akademicheskoe-pismo-leksika-developing-academic-literacy-437602
https://www.biblio-online.ru/book/akademicheskoe-pismo-leksika-developing-academic-literacy-437602
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277326
https://www.biblio-online.ru/book/angliyskiy-yazyk-dlya-publichnyh-vystupleniy-b1-b2-english-for-public-speaking-434097
https://www.biblio-online.ru/book/angliyskiy-yazyk-dlya-publichnyh-vystupleniy-b1-b2-english-for-public-speaking-434097
https://www.reading.ac.uk/library/study-advice/lib-sa-guides.aspx
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5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, учебных 

пособий, монографий, периодических 

изданий, справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 

иллюстрированных изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих вузов 

России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 

 
3.  ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических изданий 

по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

4. Understanding 

IELTS 

The complete guide to IELTS preparation with 

advice, strategies and practice for all four parts 

of the test. 

 https://www.futurelear
n.com/experttracks/ielt
s-
preparation?utm_sourc
e=RakutenMarketing&u
tm_medium=Affiliate&u
tm_campaign=3372305:
Digital+Defynd&utm_co
ntent=10:1&utm_term=
UKNetwork&ranMID=42
801&ranEAID=vedj0cWl
u2Y&ranSiteID=vedj0c
Wlu2Y-
gcj4_ukazyYK5d5vQb8_
oQ 
100% доступ 

5. Inside IELTS: 

Preparing for the 

Test with the Experts 

This course helps to find the answers, 

understand how to study for the test, and 

develop academic English skills. 

https://www.futurelear
n.com/courses/cambrid
ge-english-ielts 
100% доступ 

6. Prepare for IELTS 

 

Free preparation class, which is a 90-minute 

session that will help: 

 To understand how examiners will mark 

you. 

 To get practical tips on how to enhance 

your English language skills. 

 To find out about the most common 

IELTS mistakes and how to avoid them. 

 To get a detailed understanding of the 

assessment criteria. 

https://www.idp.com/gl
obal/ielts/prepareforielt
s/ 
100% доступ 

7. Видеоуроки на 

сайте 

 

Download audio and video resources and 

Wordlist PDFs to help you study better 

with Navigate A1, A2, B1, B1+, B2, C1. 

http://ww25.legacy.aus
tralianetwork.com/?z 
100% доступ 

8. Navigate Oxford 

university press 

Курс для итогового тестирования для зачёта 

Navigate Oxford university press. 

 

https://elt.oup.com/stu
dent/navigate/?cc=ru&s
elLanguage=ru 

http://biblioclub.ru/
http://e.lanbook.com/
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z
http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru


 
14 

100% доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Иностранный язык» предполагает изучение 

материалов в ходе самостоятельной работы под руководством преподавателя. Аудиторные занятия 

проходят в форме лекций. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм 

работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программы дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
 
Самостоятельная работа.  
Ежедневно выполняйте задания согласно программе курса и подгружайте результаты 

пройденных недель в виде скриншотов в СДО (в разделы «Практическое задание к Разделу…», 

«Рубежный контроль к разделу…», в ИПЗ и т.д.). Задавайте вопросы тьютору по сути и содержанию 

Вашей работы в курсах. 
 
По окончании онлайн курса Вы сдадите зачет. 
 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы рекомендуется 

выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по возможности 

используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о самостоятельной 

работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы по 

дисциплине (модулю)», «Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

(модулю»). 

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа к Интернет; 

 
5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Acrobat Reader DC  

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС Электронная библиотека учебников, учебных http://biblioclub.ru/ 

http://biblioclub.ru/
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«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

пособий, монографий, периодических 

изданий, справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и аудиоматериалов, 

иллюстрированных изданий  

100% доступ 

2.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих вузов 

России по различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

3.  ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических изданий 

по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

4. Understanding 
IELTS 

The complete guide to IELTS preparation with 
advice, strategies and practice for all four parts 
of the test. 

 https://www.futurelearn
.com/experttracks/ielts-
preparation?utm_source
=RakutenMarketing&ut
m_medium=Affiliate&u
tm_campaign=3372305:
Digital+Defynd&utm_c
ontent=10:1&utm_term
=UKNetwork&ranMID
=42801&ranEAID=vedj
0cWlu2Y&ranSiteID=v
edj0cWlu2Y-
gcj4_ukazyYK5d5vQb8
_oQ 
100% доступ 

5. Inside IELTS: 
Preparing for the 
Test with the Experts 

This course helps to find the answers, 
understand how to study for the test, and 
develop academic English skills. 

https://www.futurelearn.
com/courses/cambridge-
english-ielts 
100% доступ 

6. Prepare for IELTS 
 

Free preparation class, which is a 90-minute 
session that will help: 

 To understand how examiners will mark 
you. 

 To get practical tips on how to enhance 
your English language skills. 

 To find out about the most common 
IELTS mistakes and how to avoid them. 

 To get a detailed understanding of the 
assessment criteria. 

https://www.idp.com/gl
obal/ielts/prepareforielts
/ 
100% доступ 

7. Видеоуроки на 

сайте 
 

Download audio and video resources and 
Wordlist PDFs to help you study better 
with Navigate A1, A2, B1, B1+, B2, C1. 

http://ww25.legacy.austr
alianetwork.com/?z 
100% доступ 

8. Navigate Oxford 
university press 

Курс для итогового тестирования для зачёта 

Navigate Oxford university press. 
 

https://elt.oup.com/stude
nt/navigate/?cc=ru&selL
anguage=ru 
100% доступ 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модулю) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» в рамках реализации основной профессиональной 

http://e.lanbook.com/
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/experttracks/ielts-preparation?utm_source=RakutenMarketing&utm_medium=Affiliate&utm_campaign=3372305:Digital+Defynd&utm_content=10:1&utm_term=UKNetwork&ranMID=42801&ranEAID=vedj0cWlu2Y&ranSiteID=vedj0cWlu2Y-gcj4_ukazyYK5d5vQb8_oQ
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.futurelearn.com/courses/cambridge-english-ielts
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
https://www.idp.com/global/ielts/prepareforielts/
http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z
http://ww25.legacy.australianetwork.com/?z
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
https://elt.oup.com/student/navigate/?cc=ru&selLanguage=ru
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образовательной программы высшего образования – программы магистратуры по 

направлению подготовки 42.04.01 используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» применяются различные образовательные технологии, 

в том числе технологии электронного обучения. 
Освоение дисциплины (модуля) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» предусматривает использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых 

игр, разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  
При освоении дисциплины (модуля) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» предусмотрено применение электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Иностранный язык академического и профессионального 

взаимодействия» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с 

обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 

применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 

учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

 

№  
п/п Содержание изменения 

Реквизиты 
документа 

об утверждении 
изменения 

Дата 
введения 

изменения 

1.  

Одобрена и рекомендована к утверждению 

решением Ученого совета факультета 

коммуникативного менеджмента на основании 

Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью, утвержденным приказом 

Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 8 июня 2017 г. № 528 

Протокол заседания  
совета факультета 

№ 7 от «24» февраля 
2022 года 

01.09.2022 

2.  

Утверждена   и введена в действие решением 

Ученого совета РГСУ на основании Федерального 

государственного образовательного стандарта 

высшего образования по направлению подготовки 

42.04.01 Реклама и связи с общественностью, 
утвержденным приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 8 
июня 2017 г. № 528 

Протокол заседания  
Ученого совета 

РГСУ  
№    от «  »          
2022 года 

01.09.2022 

3.  
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ПРИЛОЖЕНИЯ 

Приложение 1. Методические указания к самостоятельной работе по курсу 

«Академический английский» 

Задания курса выполняются последовательно. К ним можно вернуться и проработать 

дополнительно со словарём, либо в интерактивной беседе с тьютором в комментариях к заданиям 

непосредственно на онлайн платформе. Изучаемые элементы содержания каждой темы содержат 

контент в виде видеофайлов, справочных материалов и необходимых транскриптов в формате .pdf, 
который можно скачать для автономной работы. Все материалы доступны на соответствующих 

страницах изучаемых элементов содержания. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 Welcome to week 1. Introductory video (with the transcript to download). 
 What is your main reason for taking the course/ Intro testing. 
 How to get the most out of the course. Instructions. 
 What do you think academic writing is? Discussion in the comments. 
 The key features of academic writing. Video (with the transcript to download). 
 What ideas would you include in the essay. Discussion in the comments. 
 Developing essay ideas. Video (with the transcript and materials to download). 
 Patterns. First attempt. Comment on it. 
 What ideas were included? Video (with the transcript and materials to download). 
 Strengths and weaknesses. Video and discussion. Video (with the transcript to download). 

 

Тема 2. Organizing your ideas effectively. 

Цель: анализ иноязычного текста в части: орфографических норм, организации, выкладки, 

основной идеи, ключевых слов, структурных особенностей. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

1. Patterns. Second attempt. Comment on the text given. 
2. Examining improvements. Video (with the transcript to download). 
3. Main ideas. Exercises to download. 
4. Review. Examining improvements. Video (with the transcript and answer key to download). 
5. Test your knowledge quiz. 
6. Write your own para practice. 
7. What next? Instructions to week 2. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: текстовые упражнения, лексико-грамматический перевод, 

темы для беседы, эссе. 

Перечень примеров текстов курса для чтения и перевода к разделу 1 

Introductory notes 
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Watch this video to find out what you will learn over the next five weeks and how you 
should approach this course. 

The transcript file is a written version of what is said in the video. All of the videos in this course 
will include a transcript, so if you find it difficult to understand what is being said, you can read 
along. You can view the transcript underneath each video by clicking in the view transcript button 
in the bottom left corner of each video. Or you might find it helpful to download the transcript. For 
all other transcripts, you can download these at the bottom of the relevant video Step. 

If you are having trouble streaming the videos online, you can always download them by clicking 
the link in the bottom right hand corner of the video. 

Let us know why you are taking this course by selecting the most relevant option in the poll 
below. 

This poll is managed by FutureLearn and the results will not be used outside of the course. All 
the responses are anonymous. The aggregated results will be displayed in the Step for you to 
discuss in the comment area below. 

This may be the first course that you have undertaken on FutureLearn, or perhaps it is the 
first course you have taken online. Don’t worry: the platform is designed to be easy to 

navigate. 

There are three icons at the top of each Step: 
1. The first is a to do list which shows all the Steps for that week. You can take a look ahead 

to see what’s coming up in the following weeks and if you don’t manage to complete all the 

Steps in a week, you are always able to catch up. 
2. The second icon allows you to see any recent commenting activity on this course. 
3. The third icon takes you to your progress page. Don’t forget to mark each Step as complete 

as you work through the course so that you can track your progress. 

Each week there will be a number of videos, articles and discussions that encourage you to share 
your own thoughts. 

If you are using a laptop or desktop computer to access this course, we suggest that you open any 
external links within the Steps by holding the ‘ctrl’ button on your keyboard and selecting the link, 

so that they open in a separate tab. 

You might also like to read five tips and tools for social learning on FutureLearn to help you get 
the most out the platform’s social learning features. If you still have questions have a look at the list 
of FAQs. If it hasn’t been answered there, please don’t hesitate to click the support tab in the 

bottom right of each Step to let us know what you think. 

Being able to write well in English is a big part of this course, so let’s get some practice! Introduce 

yourself in the discussion below and answer the following two questions in your post: 

 What are your experiences so far of writing in English? 

 What do you think academic writing is? 

Remember, you can ‘Like’ and reply to comments made by other Learners. You can also filter comments to 

see those that are ‘Most liked’ and find your own by selecting ‘My comments’. 

https://ugc.futurelearn.com/uploads/files/26/70/26700df8-6762-4075-8b65-da082bc6c7fd/1-1_Welcome_to_week_1_transcript.pdf
https://about.futurelearn.com/blog/6-social-learning-tips/
https://about.futurelearn.com/about/faq/?category=course-content-and-features


 
20 

Understanding the video 

Hi. Welcome to the Beginner's Guide to Academic Writing for University. My name is Steve 
Thomas. And I teach EAP, English for Academic Purposes, here at the University of Reading. This 
course is all about writing. We know there are lots of people like you from countries all around the 
world who would like to take a degree in English. But you're worried that your English isn't good 
enough. Well, this is the beginner's guide. So your writing skills only need to be good enough for a 
preuniversity course. If you know IELTS, that's about IELTS 4.5. But even if your writing skills are 
stronger than this, we still think this would be a useful course for you. In fact, this week we'll be 
showing you the very first piece of writing that a student did on our course a few years ago. And 
then we'll show you the final piece of writing he did at the end of the course. And you'll be able to 
see just how much he was able to improve in a few short weeks. The student's name is Xiao. And he 
went on to complete his undergraduate degree here at University of Reading and then take a 
master's. And he's currently taking a PhD. At the University of California in Los Angeles in the 
United States. If you follow this course closely, we think that you'll be able to make the same kind 
of improvements that Xiao has. It won't make you an expert writer. But what it will do is give you a 
solid base for you to build on in the future. Together with my colleagues, Anne Vicary and 
Sebastian Watkins, we'll be showing you how to write with good academic style, how to organise 
your ideas effectively. And we'll also be working on some of the most important areas of grammar. 
There will be plenty of practice activities. And by the end of the course, you'll have written a 
complete essay, which you'll be able to share with your fellow students. You'll receive feedback on 
that writing. And hopefully you'll be able to give useful feedback to others. So let's meet Anne and 
Seb. Hello, my name's Anne. And I'm a teacher of English for Academic Purposes at the University 
of Reading. I want to talk to you about how to approach this course. Firstly, make sure you do all 
the exercises. Try and do them in the right order. Try and have a go at not looking at the answers 
before you've actually done the exercises. Secondly, it's really important that you have a go at 
posting to the discussion board because in that way you're going to learn more. So put your ideas on 
the discussion board. Don't be scared. And give feedback to the other students whenever you want. 
Hello, my name's Seb Watkins. And I'm an academic writing tutor at the University of Reading. I'll 
be working with you more closely in weeks two and four of this course, when we look at essay 
organisation and the stages in writing an essay. A beginner’s guide to writing in English for 

university study ©University of Reading 2017 Tuesday, 28 March 2017 Page 2 During the course, 

we'll ask you to do a range of activities. Some of these will be online. And some of them will be 
paper based. You'll be able to check your answers to the activities and tasks we give you as you go 
along. Good luck, and I hope you enjoy the course. OK, you've met the team. And now we'd like to 
meet you. The first activity is for you to get used to using the discussion board. So introduce 
yourself, and then answer a couple of questions. Enjoy the course. 

THE KEY FEATURES OF ACADEMIC WRITING Video transcript 

You've just shared your ideas on the features of academic writing and had a look at what other students have 
had to say. You've probably read comments about academic writing, discussing complicated ideas, using 
perfect grammar with good vocabulary, giving evidence to support your points, being well organised, being 
formal, and so on. And we'll look at most of those areas on this course. But the features of academic writing 
can really be put into three main categories. That is content, organisation, and language. Content refers to the 
main ideas and information you want to give in your essay. What are the main points you want to make? 
What evidence-- that is, details and examples-- can you give to support your main points? Content is really 
the reason for writing in the first place and will obviously determine how well you answer the question. So 
it's important to think carefully about it. Organisation refers to how well you arrange those ideas. Are the 
paragraphs well structured and in a logical order, well linked together? Is there an introduction that hooks in 
the reader and makes them want to read your writing and a good conclusion at the end to remind the reader 
of your main points? Finally, language-- is your essay well written with accurate grammar, good spelling, 
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and in a formal academic style? This week, Anne is going to talk to you about the first of those areas, 
content, in a bit more detail. 

Текстовые упражнения к разделу 1: 

Discuss the differences between the way of life in your country now and the way of life in the past 

China is interesting country with a long history. China is developing very fast nowadays through the 
government and people’s hard work. Many aspect of life have changed in the last fifty years, some change 
are good and some are bad. China better than before. This essay will explain changes in the country. 

Firstly, people’s standard of living is higher than before. People’s lives very bad after the Second World 
War. People were poor because the country was poor. There was no food, no electricity and it was hard to 
buy anything in shops. Because of no food, government had to make a rule, each person could only buy five 
kilos of rice per month. In people’s homes, there was no television or telephone. Since those days, China has 

industrialised. It has created jobs and opportunities for people in cities such as Shanghai and Beijing and 
increased building work, exports and profits. China opened its doors to the world. The Olympic Games came 
to China in 2008. Nowadays, there is enough food for everyone, and families had comfortable homes, 
televisions, internet access, personal computers and mobile phones. People can buy anything they want in the 
shops. 

Other improvements happen in education and everyday behaviour. In school, students are now learning 
English and modern ideas which come from other countries whereas in the past they spend time learning 
how to speak the old Chinese language. Teachers did not teach Science subjects in those days. There are new 
customs too. For example, in the past, couples usually got married at home and wore red clothes but now 
they can marry in church and wear western-style clothes. Wives not usually had jobs, they worked at home, 
they always obeyed their husbands. They never said: ‘no’ when the man said: ‘yes’. But, nowadays, Chinese 

women can have important job and hold own opinion. 

There are some negative changes, such as the number of cigarette smokers has increased and children do not 
work as hard as before because their live are easy. Both parents now work to have a good standard of living 
and they have no time to spend with family. 

It is clear that China change greatly over the last fifty years, and it will continue to improve. 

Post your comments on how Xiao’s essay has improved in the discussion below. Again, think about the 

development of his ideas, the organisation and the language. 

Тестовое задание: 

Test your understanding of main ideas and supporting evidence by completing this exercise. The answers are 
available on a separate sheet. Read the sentences below. In each sentence, there is an idea which is supported 
by evidence. Underline the main idea in red and the supporting evidence in blue to show how Xiao has 
developed his ideas. Please note: these sentences were written by Xiao and as such may contain some 
mistakes. 1. People’s lives very bad after the Second World War. People were poor because the country was 

poor. There was no food, no electricity and it was hard to buy anything in shops. 2. Since those days, China 
has industrialised. It has created jobs and opportunities for people in cities such as Shanghai and Beijing and 
increased building work, exports and profits. 3. Other improvements happen in education and everyday 
behaviour. In school, students are now learning English and modern ideas which come from other countries 
whereas in the past they spend time learning how to speak the old Chinese language. 4. There are new 
customs too. For example, in the past, couples usually got married at home and wore red clothes but now 
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they can marry in church and wear western clothes. 5. There are some negative changes, such as the number 
of cigarette smokers has increased and children do not work as hard as before because their live are easy. 

Обязательная часть курса – обратная связь. Образец текста обратной связи: 

 

You have reached the end of Week 1! How have you found this week? What did you enjoy the most? We’d 

love to hear your thoughts - please share any feedback in the comments section. 

You should now be able to identify the key features of an academic essay and will have considered 
techniques for developing the organisational structure, language and content of an essay. 

Week 2 will look at how to organise a complete essay, and at what writing in an impersonal style means. 
You will also look at choosing an essay title so you can begin to develop your own essay, and put these new 
skills into action. 

Don’t forget to mark this Step as complete, and then head on over to the first Step in Week 2. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – компьютерное тестирование. 

Выдержка из образца теста: 

Quiz rules 

Quizzes do not count towards your course score, they are just to help you learn 

You may take as many attempts as you wish to answer each question 

You can skip questions and come back to them later if you wish 

Which of the following are features of a good paragraph? There may be more than one correct answer. 

Select all the answers you think are correct. 

 

Having more than one focus in the paragraph. 

 

Giving examples to support your points. 

 

A link to the previous paragraph. 

Question 2 

How important is it to analyse the question very carefully to make sure it is being answered? 

 

https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/todo/98532
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/steps/1013777
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Extremely important – the question should be answered precisely. 

 

Quite important – as long as the topic is covered the content is flexible. 

 

Not very important – good writing is the most important thing. 

 

If there are a large number of errors, it is harder for the reader to understand your points. 

 

Текст-опросник. Образец текста: 

Think about the essay title from this week: 

“Discuss the differences between the way of life in your country now and the way of life in the past” 

Choose one idea of how life in your country now is different from the past. Think of some examples or 
details to support your point. Write one paragraph about this change and post it in the comment area below. 

Once you have written your paragraph, read through some posts by other participants. Is life in their country 
similar to your own, or is it different? Leave a comment about the differences, similarities and paragraph 
organisation. 

Remember, you can ‘Like’ and reply to other Learners’ comments. 

 

After you have written your paragraph, you may like to select the continent you live in, in our optional poll, 
so we can see the numbers of learners around the world. 

This poll is managed by FutureLearn and the results will not be used outside of the course. All the responses 
are anonymous. The aggregated results will be displayed in the Step for you to discuss in the comment area 
below. 

 

РАЗДЕЛ 2. Essay structure and organization. 

Тема 2.1. How to structure an essay. 

Цель: анализ структуры эссе. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Welcome to week 2. Introductory video (with the transcript to download). 

Essay organization. Video (with the transcript to download). 
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Essay organization. An example. Article (with materials to download). 

Analysis of the five different essay sections. Video (with the transcript to download). 

Analysing the organization of an example essay. P.1. Article.  

Analysing the organization of an example essay. P.2. Article. The links within the essay. Video (with the 
transcript to download). 

Parts of the essay quiz.  

 

Тема 2.2. Developing your own essay. 

Цель: проработка регистров письменного общения (функциональных стилей), лексико-
грамматическое наполнение письменной речи. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Reordering an essay. Quiz. 

Reordering an essay. Article. (with materials to download). 

Choosing a title. Article. (with materials to download). 

What does writing in an impersonal style mean. Article. (with materials to download). 

Writing in an impersonal style. Quiz. 

What essay title would you choose and why? Discussion in the comments. 

What next? Article. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: текстовые упражнения, лексико-грамматический перевод, темы для 

беседы, эссе. 

Примерный перечень текстов для чтения и перевода к разделу 

The essay example from the ‘Essay organisation’ step in Week 2  

Discuss the reasons why people choose to live in Reading Reading is a large town in south-east England with 
a population of 147,300. It is about halfway between London and Oxford. Some people were born in 
Reading, and they stay because of their family and friends. Other people, however, have relocated for 
personal reasons; perhaps they want to take up a new job opportunity or be near their social circle. This essay 
will discuss two common reasons why some people choose to live in Reading: to improve the quality of their 
family life and to study. Reading offers the opportunity for a good work-life balance. It is only 25 minutes 
from London by train, but the environment is clean, houses are cheaper and there are many leisure 
opportunities for families. There are parks and pools in the town and the countryside is only a short car drive 
away. Shopping is also a growing attraction. The number of retail outlets has increased by one third since the 
opening of the ‘Oracle’, a new shopping complex, in 1999. The town also has a library, many places of 

worship, a theatre, a concert hall, an art gallery, a museum, two cinemas, a football stadium, and many 
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restaurants. These facilities mean that local people of all ages have places to go. Many people also come to 
Reading to study at a language school or at the university. They may choose Reading because the university 
has an excellent reputation, a beautiful campus and offers a high level of support to its students. 
Alternatively, the reasons may be more practical. Transport is efficient; there is easy access to London and 
Heathrow Airport. Accommodation is fairly easy to find and cheaper than London. Job opportunities are also 
good. Many students take up part-time work, even if English is not their first language. In conclusion, people 
live in Reading for their own individual reasons. For some people, Reading represents a lifestyle choice, and 
for others it offers opportunities to study. With its good employment prospects, ideal location, wide range of 
leisure facilities, interesting educational opportunities and excellent transport links, it will no doubt continue 
to be a popular place to live in the future.  

ESSAY ORGANISATION Video transcript  

Because organisation is such an important part of academic writing, we will focus first on showing you the 
different parts or sections of a typical essay. The essay you will read is on this title, "discuss the reasons why 
people choose to live in Reading". Reading is the name of a town in the United Kingdom. As you can hear, 
it's different from the pronunciation of reading-- as in reading a book-- although the spelling is the same. 
Now, look at the ideas I had before I wrote this essay. Why do people choose to live in Reading? Well, they 
might choose to live there, because their family and friends live there. There are also job opportunities in 
Reading. Another reason is that house prices are cheaper than in London. It's also a quiet and clean 
environment. There are also many leisure facilities for the family, things for them to do, such as sport or 
shopping. Later, we're going to analyse my essay in more detail, looking at the different sections and how the 
essay is organised. 

THE LINKS WITHIN AN ESSAY Video transcript  

In an essay, the thesis statement, the paragraph leaders, and the summary, and the conclusion should all be 
closely linked so that the essay is coherent. If you look at the thesis statement in the introduction of the essay 
on Reading, you'll see that the key ideas for why people live in Reading are family life and opportunities to 
study. If we then look at the paragraph leader of the first paragraph-- "Reading offers the opportunity for a 
good work-life balance"-- good work-life balance relates back to the idea of family life. If we then look at a 
paragraph leader of the second paragraph-- "many people also come to Reading to study at a language school 
or at the University"-- the idea of study links back to the idea of study in the thesis statement. If we then look 
at the conclusion to the essay, the summary reads, "in conclusion, people live in Reading for their own 
individual reasons. For some people, Reading represents a lifestyle choice, and for others, it offers 
opportunities to study." So the idea of lifestyle choice links back to the idea of family life, and study links 
back to the idea of opportunities to study. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2:  Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование. 

Выдержка из образца теста. 

When you write your essay, you need to use an impersonal style, as you are writing objectively about 
impersonal topics. 

Select all of the sentences below that are written in an IMPERSONAL/FORMAL style. 

Select all the answers you think are correct. 

 

I live in Tokyo, the capital city of Japan, which is on the east coast of the country. I travel around easily. 
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Tokyo, the capital city of Japan, is located on the east coast of the country. The transport system is efficient. 

 

People use their own cars instead of taking the bus, and as a result there is more air pollution. 

 

We use our own cars instead of taking the bus, so we create more air pollution. 

 

In Bangkok there are traditional wooden houses along the river. 

 

In Bangkok you can see traditional wooden houses along the river. 

 

 

 

Образец текстового задания к рубежному контролю 2 

Considering what you have learnt in the last few Steps, share your essay title ideas in the discussion below. 
Remember that your essay title should begin: Discuss the reasons why … 

What would your essay title be? Why have you chosen this topic? In week 4, you will need to finalise your 
essay title, so that you can write your essay. 

Remember, you can ‘Like’ and reply to other Learners’ comments and don’t forget to take a look at your 

Replies to see if anyone has responded to your comments. 

 

РАЗДЕЛ 3. Using academic language 

Тема 3.1. Language focus Part 1. 

Цель: Активизация лексико-грамматических умений и навыков. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Welcome to week 3. Introductory video (with the transcript to download). 

Writing about facts and activities. Video (with the transcript). 

Permanent fact or repeated activity. Quiz. 
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The present simple. Quiz.  

Presenting new information. Video (with the transcript). 

Using there is/there are (with materials to download). 

Writing about your home town. Discussion.  

Describing situations in general. Video (with the transcript). 

Using plural nouns. Quiz. 

Writing about groups of people. Article. 

Using quantity expressions. Quiz. 

 

Тема 3.2. Language focus Part 2. 

Цель: Активизация лексико-грамматического материала в письменной речи.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Describing temporary situations. Video (with the transcript to download). 

The form of the present continuous. Article. 

Present simple or present continuous? Quiz. 

Writing longer sentences. Video (download the transcript). 

Compound sentences and linking words. Article. 

Complex sentences and subordinators. Article. 

Compound and complex sentences/ Quiz. 

Writing exercise. Discussion. 

What next? Article. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: текстовые упражнения, лексико-грамматический перевод, темы для 

беседы, эссе. 

Примерный перечень текстов для чтения и перевода к разделу 3 

 

PRESENTING NEW INFORMATION Video transcript  
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Writers often use there is or there are, to present new information to the reader. After the new information is 
presented, more information about it is usually given in the rest of the sentence or in the next sentence. I'll 
give you an example. "In the UK, there is a small town called Windsor, which has a famous castle." The 
writer thinks that the reader might not have heard of Windsor. So it begins by introducing the reader to the 
place and then adding more information. In this next example, the writer wants to open a new topic for 
discussion so begins by introducing the topic to the reader. "There are many reasons why people should learn 
English." The writer then adds more information in the new sentence. "The first reason is--" and then, it's 
going to go and continue that sentence. In these examples, a noun is used after there is and there are. There 
may also be an adjective before the noun, such as a small town. And for plural nouns, we use to plural of the 
verb to be. So we say, there are. For singular nouns, we use the singular of the verb to be. So we say, there is. 
Now have a go at the exercises which follow. 

DESCRIBING SITUATIONS IN GENERAL Video transcript 

 In academic writing, you often need to write in an impersonal way about people or things in general. It's 
quite common to use a plural noun without "the" to do this. For example, in the sentence: "Students usually 
make friends easily." This means: "In general, students make friends easily." or "Most students find it easy to 
make friends." We take another example, "Families are wealthier than before." This means, "In general, 
families are wealthier than before." or "Most families now have more money than they had in the past." Now 
have a go at making the following paragraphs apply to people or things in general. 

WRITING LONGER SENTENCES Video transcript  

In academic writing, it's good style to use a variety of sentence types. But first of all, you need to understand 
what a clause is. A clause contains at least a subject and a verb. For example, the lecture finished. The 
‘lecture’ is the subject, and ‘finished’ is the verb. And that's a very short clause. But we could make a 

slightly longer clause. Biology concerns the study of living organisms. So ‘biology’ is the subject, ‘concerns’ 

is the verb, and ‘the study of living organisms’ is just the rest of the clause, but it's still one simple clause. 

Now when you make different sentence types, you're going to have different numbers of clauses in the 
sentence. So let's start off with a simple clause. A simple clause is just like the one the lecture finished. It's 
just a subject and a verb and then a full stop. So I'll give you another example. Bananas grow in hot 
countries. One subject, ‘bananas’. ‘Grow’ is the matching verb. ‘In hot countries’ is just the rest of the 

clause. Another type of sentence is called compound, and this has two simple clauses joined together with a 
comma and a short linking word. And the short linking words can be any of ‘and’, ‘but’, ‘so’, or ‘or’. And I'll 

read you a compound sentence, and you can see how it works. This is the beginning of a worldwide 
epidemic, and the situation is very worrying. ‘This’ is the subject, ‘is’ is the verb for the first clause, and 

we've just a comma and a short linking word, and then we've got a new clause: ‘the situation’ is the subject, 

and ‘is’ is the verb. I'm also going to introduce you to a third type of sentence, which is called a complex 

sentence. Now, this has one simple clause, like we've looked at already, and it has an extra clause starting 
with a word A beginner’s guide to writing in English for university study ©University of Reading 2020 

Friday 7 February 2020 Page 2 called a subordinator. Now, these are words like ‘because’, ‘although’, 

‘whereas’, which show a relationship between the two clauses. So for example, Jogging increases the heart 

rate because the heart is working hard to pump more blood around the body. So we've got two clauses there. 
‘Jogging increases the heart rate’. ‘Jogging’ is the subject, ‘increases’ is the verb. That's one simple clause. 

And then we've got the subordinate clause starting with ‘because’. ‘The heart’ is the subject, and ‘is working 

to pump’ is the verb. And that subordinate clause gives us the reason why jogging increases the heart rate. So 
it shows the relationship between the second clause and the first clause. In another example: Whereas 
jogging increases the heart rate, yoga improves flexibility and balance, we're comparing there, the benefits of 
jogging and yoga. Now, the subordinator ‘whereas’ allows us to do that. So in this sentence, we're putting it 

at the beginning. So ‘whereas jogging increases the heart rate’ – that's the subordinate clause -- ‘yoga 

improves flexibility and balance’-- that's the main clause. So ‘jogging’ is the subject, ‘increases’ is the verb 



 
29 

of the subordinate clause, and ‘yoga’ is the subject and ‘improves’ is the verb of the main clause. It's a good 

tip to think that the subordinate clause is the clause which begins with the subordinator. You can see that if 
the subordinator is in the middle of the sentence, there's no comma. But if the subordinator is at the 
beginning of the sentence, it's a good idea to put a comma after the first clause. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3:  Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование 

Выдержка из тестового задания. 

Choose the answer below that correctly fills the gap in this sentence: 

The cost of petrol is rising, _____ more people are using public transport to save money. 

 

so 

 

but 

Choose the answer below that correctly fills the gap in this sentence: 

The government should decide whether to ban smoking completely, _____ allow people the freedom to 
choose to smoke if they want to. 

 

and 

 

Or 

 

Образец текстового задания к рубежному контролю 3. 

Now it’s your chance to do some writing. We would like you to write a paragraph about your home town and 

post it on the discussion below. 

You should try to focus on one aspect of your home town and write about it. For example, you could write a 
paragraph about one of the following: 

the way people spend their free time 

the reasons why people live there 

the changes that are happening 

the reasons why people visit it. 
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You will be limited to 1,200 characters (a character is a letter, punctuation mark or space). You should try to 
write a topic sentence at the start of your paragraph. Remember to write in an impersonal style. 

You might find it helpful to look back at the examples from this week or the two main body paragraphs from 
the essay about Reading in Essay organisation - an example. 

Once you have written your paragraph, please take some time to read the paragraphs that others have written. 
You could even ‘Like’ those that you think are well written. 

 

РАЗДЕЛ 4. The stages of writing an essay 

Тема 4.1. Preparing your essay. 

Цель: Активизация лексико-грамматических навыков иноязычного письма. 

Перечень изучаемых элементов содержания: 

Welcome to week 4. Introductory video (with the transcript to download). 

The stages of writing an essay. Video (transcript to download) 

How to analyse the title. Video (transcript to download) 

Collecting all the ideas you have. Video (with the transcript to download) 

Deciding which ideas and evidence to use. Video (with the transcript to download) 

Writing your plan. 

Тема 4.2. Writing the first draft. 

Цель: анализ, написание назывного плана и оформление работы. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Chaohua’s first draft. Article. 

Evaluating Chaohua’s first draft.  Part 1.  

Evaluating Chaohua’s first draft. Part 2. 

Feedback on language. Part 1. Discussion. 

Feedback on language. Part 2. Audio 

Writing your first draft. 

What next? Article. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 

Форма практического задания: текстовые упражнения, лексико-грамматический перевод, темы для 

беседы, эссе. 

https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/steps/1013779
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Примерный перечень текстов для чтения и перевода к разделу 4 

THE STAGES OF WRITING AN ESSAY Video transcript  

There are different stages of planning and writing an essay. Look at these stages. What order do you think 
they go in? Well, first of all, you would analyse the title. Secondly, you'd collect all the ideas you have. Next, 
you'd draw a diagram to show which ideas and evidence to use. Then, you'd write your plan. After that, you'd 
write your first draft, which is your first attempt at the essay. Then you might ask for feedback on your first 
draft. And then, you would write your final draft. We'll now go through each of these stages. We'll ask you to 
work on your own essay as we go along. It's important that you work through each stage carefully and in 
order. Don't rush ahead. We're going to follow the example of one of our students, Chaohua from China. For 
each stage, we'll first look at how Chaohua completed the stage with her essay, and then ask you to work 
through that stage with your own essay. 

HOW TO ANALYSE THE TITLE Video transcript  

In week two, we asked you to choose a title for your own essay beginning with the words discuss the reasons 
why. The first thing you need to do is analyse your title. In week two, we ask you to find the hidden question 
in the essay title, Discuss the reasons why people choose to live in Reading. And the hidden question for that 
essay title was, why do people choose to live in Reading? Now look at the essay title which our student 
Chaohua chose. Discuss the reasons why increasing numbers of young children are learning English early in 
China. What's the hidden question in Chaohua’s title? Her hidden question is: why are increasing numbers of 
young children learning English early in China? Now look at your own title. What's the hidden question in 
your essay title? 

COLLECTING ALL THE IDEAS YOU HAVE Video transcript  

The next step is to write down all the ideas you have which answer the question in your essay title. Think 
about the main ideas. You may not use all these ideas in your essay. But it's best to note down all the main 
points you might include at this stage. Look at the main ideas Chaohua wrote down for her essay. The ideas 
she first thought of were, English is the main language internationally, children like learning languages, 
English is an easy language to learn, children learn languages more quickly than adults, the government 
wants its citizens to be more international, parents care about their children and want them to succeed in life. 
Now write down all the main ideas which you think you might include in your essay. 

DECIDED WHICH IDEAS AND EVIDENCE TO USE Video transcript 

 Take the ideas which you think are the most useful and interesting, and decide how you will organise them 
in a way which will answer the hidden question in the title. You may decide that you do not want to use all 
the ideas which you collected. Do not forget to think about evidence. Remember that evidence means details, 
examples, and facts which you can use to support your ideas and your writing. Look at how Chaohua 
organised her diagram. First, she decided on the main ideas that she wanted to include in her essay. She 
didn't include all the ideas that she first thought of. She decided that the government wants its citizens to be 
more international was included in the idea English is the main language internationally. She rejected the 
point that English is an easy language to learn, as she thought this may not actually be true, and it's not a 
strong enough reason. She's decided that children like learning languages could be included in the idea 
children learn languages more quickly than adults. She decided to keep the idea that parents care about their 
children and want them to succeed in life. Next, she decided to add some details and examples to support her 
main points. For English is the official language internationally, some examples might be business, politics, 
and science. And the consequence of this is that more and more people need to learn English for their future 
jobs, so they need to start young. For children learn languages more quickly than adults, an example might 
be that if a child lives in another country, he can learn to speak three or four other languages quickly. For the 
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idea that parents care about their children and want them to succeed, the result would be that they want their 
children to study hard and learn English at a young age. So you can see the she's expanded on her main 
points and given more examples and details A beginner’s guide to writing in English for university study 

©University of Reading 2017 Wednesday, 29 March 2017 Page 2 to support those points. Now decide on the 

main points you want to include in your essay. Try and reduce this to three main points. These will form the 
main ideas of each of your paragraphs. Like Chaohua you may decide to reject some of your ideas or to 
combine some of the ideas together. Also, start to add some examples and details to support your main 
points. These will be the content of the main body of each of your paragraphs. 

FEEDBACK ON LANGUAGE Audio transcript Let's take a look at her first mistake. ‘Most of primary 

school are begin to teach English.’ This should be ‘most primary schools are beginning to teach English’. We 

don't need the ‘of’ with ‘most’. And ‘primary school’ should be plural, as she's referring to primary schools 

in general. Also, she's tried to use the present continuous, but you need I-N-G at the end: ‘are beginning’. 

Let's look at the next point. Chaohua wrote, ‘some children start to learn English’. But again, she's talking 

about a temporary situation or a changing situation, so she should have used the present continuous here. 
‘Some children are starting to learn English’. In the next sentence, she wrote, ‘it also have many language 

schools’. But she should have put, ‘there are also many language schools’, as she's introducing a new idea. In 

the next paragraph, ‘the majority of country’ should be ‘the majority of countries’, as she's referring to more 
than one country. Below, she wrote, ‘if you do well in English, you can get a good job’. But as we saw 

before, it's better to use an impersonal style. For example, ‘if people do well in English, they can get a good 

job’. In her next paragraph, she wrote that ‘young children are studying language better than adults’. But 

here she should use the present simple, as she's referring to a permanent situation or a situation that is always 
true. Next, she wrote, ‘if a young child live in many different countries’. But the subject-verb agreement 
means that she should have written, ‘a young child lives in many different countries’, as she's just talking 

about one child. Later, she wrote, ‘more and more young children start to learn English’. But she's talking 
here about a changing situation, so she should use the present continuous. ‘More and more young children 

are starting to learn English.’ In her conclusion, she wrote, ‘more and more young children learning English 

far early’. She needs the verb ‘to be’ here to form the present continuous correctly. ‘More and more young 

children are learning English’. Finally, she says, ‘I think there will be more people to study English in 

future’. As we saw, it's better to use an impersonal and objective style in academic writing. So she could 
omit ‘I think’ to make it more impersonal. 

Примерный перечень заданий к тексту к разделу 4 

You now need to write a plan for your essay based on the diagram you have drawn. We suggest that your 
essay should have two or three paragraphs, depending on how many main points you have. 

You can use this model to help you plan your essay: 

Introduction: background and thesis statement 

Paragraph 1: paragraph leader and main body 

Paragraph 2: paragraph leader and main body 

Paragraph 3: paragraph leader and main body 

Conclusion: summary and future advice/prediction 

Example essay plan 

Look at the plan Chaohua wrote for her essay: 
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Introduction 

Background: English - most preferred international language. Used in many fields. Children learn English in 
primary schools and kindergartens. 

Thesis statement This essay - main reasons for popularity. 

 

Paragraph 1 

Paragraph leader: English - official language for majority. 

Main body: Examples: business, science, arts etc. Do well in English to get a good job. 

 

Paragraph 2 

Paragraph leader: Young children better at studying languages than adults. 

Main body: Children living in different countries - learn 3 or 4 languages, so more young children learn 
English in kindergartens. 

 

Paragraph 3 

Paragraph leader: Parents care for their children’s future. 

Main body: To be successful, need to study hard and learn English early in kindergarten. 

 

Conclusion 

Summary: English: widely spoken. Children learn early and good at English. 

Prediction: More people study English. 

 

Now you have seen Chaohua’s plan we would like you to: 

Write a plan for your own essay using the model at the top of this page. You will use your plan later this 
week to write your first draft. 

Remember that your essay will be about 350 words. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4:  Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование 

Look back at the plan you have made for your essay. You are now ready to write your first draft. 
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You will be able to submit your first draft for feedback next week. Before that, you should write out your 
first draft, using your plan to remind you of your main ideas and the organisation of your essay. You can do 
this on paper or in a word processor, but remember to read through and check your spellings. 

Next week you will submit your first draft for feedback from other Learners. This should provide you with 
comments that you can use to improve your essay for the final draft. You will also get to see how Chaohua 
responded to feedback on the first draft of her essay and the improvements that she made. 

The word count for the draft essay is up to 350 words. 

Good luck! 

 

РАЗДЕЛ 5. Evaluating a first draft of an essay 

Тема 5.1. Submit the first draft of your essay. 

Цель: Повторение и закрепление изученного на курсе. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Welcome to week 5. Introductory video (with the transcript to download). 

What was your biggest challenge in writing the first draft of the essay? Poll. 

Submit your first draft. Assignment. 

Reviewing an essay. Assignment review. 

Reflect on your feedback. Assignment reflection. 

Тема 5.2. The final essay. 

Цель: Активизация лексико-грамматического материала в письменной речи.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Responding to feedback. Video (tapescript to download) 

Responding to feedback on your first draft. Discussion. 

Your final essay. Discussion. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 5 

Форма практического задания: текстовые упражнения, лексико-грамматический перевод, темы для 

беседы, эссе. 

Примерный перечень текстов для чтения и перевода к разделу  

 

Assignment Guidelines 
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The reviewers will be asked to give you feedback on the following aspects of your assignment, so you should 
consider these when writing: 

Does the introduction include some general background to the title? Is there a thesis statement? 

Is the topic focus of each paragraph clear? Are the ideas in each paragraph supported with details and 
examples? 

Does the conclusion sum up the main ideas of the essay? Is there a suggestion for the future (a 
recommendation or prediction or solution)? 

Assignment Guidelines 

You’re going to be asked to give feedback on the following aspects of the author’s assignment: 

Does the introduction include some general background to the title? Is there a thesis statement? 

Is the topic focus of each paragraph clear? Are the ideas in each paragraph supported with details and 
examples? 

Does the conclusion sum up the main ideas of the essay? Is there a suggestion for the future (a 
recommendation or prediction or solution)? 

Please keep this window open and do not navigate away before submitting your feedback. If you close the 
window or navigate to a different page, you will be given a new assignment to review when you return. 

You must first submit an assignment in the previous step before you can review other learners’ assignments. 

RESPONDING TO FEEDBACK Video transcript  

Do you remember these comments, which Chaohua received in the feedback on her first draft? Paragraph 2 
Sherry needs to prove her belief that children learn languages more quickly than adults by giving some facts 
about this. Paragraph 3 Sherry has given some evidence that adults can care for their children – because they 
want them to be successful. However, she needs to add more examples or facts about this. She decided to go 
back to her original diagram and try to improve her essay based on these comments. She expanded her 
diagram. For children learn languages more quickly, she decided to explain that they are good copiers of 
speech, and their first language does not interfere. For parents care about their children and want them to 
succeed, she decided to explain this in more detail. Parents love their children and want them to earn more 
money to help when they are older. Parents also want their children to be richer than they were. She also 
decided to give some examples. In Shanghai, there are many new kindergartens. She thought perhaps she 
could give some numbers to support this. She then wrote a new plan for her essay. For each paragraph, she 
divided it into a paragraph leader, some facts to support this, and some examples. So for paragraph two, the 
paragraph leader would be, "children learn languages more quickly than adults." And then the fact to support 
this is that they are good copiers of adults, and their first language does not interfere with their learning. 
Then she decided to give the example that if a child lives in another country where three or four languages 
are spoken, he learns these languages very quickly. For paragraph three, the paragraph leader would be, 
"parents care about their children and want them to succeed in life." The facts to support this would be that 
they love their children and want them to be rich and look after them when they're older. Parents want them 
to have a better life than they had. Another fact would be that they want them to learn English early as a 
result of this. An example would be that there are many new kindergartens in Shanghai which have opened. 
Chaohua then wrote the final draft of her essay, using this new improved plan. I would like you now to work 
on improving your essay based on the feedback you've received. 
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 5:  Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование 

Your final essay 

After the peer review exercise you may have needed to make some amendments to your essay. Remember 
that your essay should be around 350 words. 

You should make these changes in your word processor. You can then share your final essay by copying and 
pasting the text into a sharing service such as: 

Write.as 

Rentry.co (best for Learners on a mobile device) 

Note: If you are using a computer you can click on one of the links above and select the “open link in new 

window” option so you can read your essay and make notes at the same time. 

You may wish to check the terms of use of each website, before you choose to use one. 

All of these tools operate in the same way: copy your whole text from the place you have written it and paste 
it into the form. You then ‘Publish’ or ‘Go’ the form which generates a very basic web page with its own 
unique address (URL), which you can share wherever you choose. Get the URL by copying it from your 
browser’s address bar. 

Copy and paste the URL to your completed essay in the discussion below. You may also like to try copying 
the first paragraph from your essay and pasting it alongside the URL. That way other Learners can see, at a 
glance, what your essay is about and hopefully encourage them to comment! 

Please note: We are aware that some users may not be able to use the sharing services listed above. We are 
always reviewing the course and would welcome any suggestions on additional sharing service tools which 
we could try. Please comment below if you know of a sharing tool which works well in your country. 

How to use Write.as (desktop) 

Copy your text from your word processor or wherever you have written it, and paste it into Write.as. Select 
the arrow button in the top right hand corner to publish your post. This will generate a page and you can then 
copy the URL from your browser’s address bar that can be shared on FutureLearn. 

How to use Rentry.co on a mobile 

First you will need to copy the text you have written, using one of the methods below: 

 Then go to Rentry.co. This will reveal a blank page, already navigated to the ‘Text’ tab. Long-press 
(Android) or tap (iOS) in this page to bring up your paste option, and paste your text in. 

IMPORTANT: Once you have pasted your text into the page, scroll to the very bottom of the screen to find 
the ‘Go’ button, and press it. 

You will be given a unique edit code, which you will need to keep a note of, in case you want to go back into 
your post and make any amendments. 

https://write.as/
http://rentry.co/
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Then copy the new unique URL of your rentry.co tab. It will look something like https://rentry.co/q3xpy. 

Finally, share the URL back in the comments area in FutureLearn! 

If you are unable to view the instructions in the image above, please view our Guide to using Rentry.co on a 
mobile. 

Once you have posted your essay, please take the time to read and comment on other people’s. You can also 
see if anyone has commented on your essay by going to your replies. 

 

Итоговое практическое задание. 

Перечень контрольных разделов курса к ИПЗ: 

Conclusion. Discussion 

An Intermediate Guide. Article. 

Next steps. Article. 

Перечень тестов итогового практического задания 

Well done for completing the course. 

You should now have all the basic tools and skills to write a good academic essay. 

You can use the comment area below to tell us what you thought about the course, and how you think you 
did. What did you learn? What would you like to improve? How can we make the course better? 

Remember, if you’re mentioning the course on social media remember to tag comments with #FLEng4study. 
You can also follow us on Twitter, Facebook or Instagram where you can find the latest news and updates 
about all our online courses. 

Go on to the next Step to learn how you can continue your learning journey and find out more about our 
follow-on course An Intermediate Guide to Writing in English to University Study. 

 

An Intermediate Guide 

Congratulations on reaching the end Week 5! We hope you have enjoyed the course and you feel better 
prepared to write an academic essay. 

Now that you have come to the end of the ‘Beginner’s Guide’, you may like to improve your academic 

English skills further, by starting An Intermediate Guide to Writing in English for University Study. 

Over five weeks, you will build on your ability to research, write and reference essays and extended writing 
projects. You’ll get an introduction to research tools, writing critically and referencing, as well as learning 
more about the fundamentals like essay structure, proofreading and avoiding plagiarism. 

This course is also facilitated by Brian Turner and the course Mentors. 

https://rentry.co/q3xpy
https://ugc.futurelearn.com/uploads/files/c3/f4/c3f46e5c-6d25-4883-a099-3d707f7faeac/Step_5.8_Rentry_How_to_Guide.pdf
https://ugc.futurelearn.com/uploads/files/c3/f4/c3f46e5c-6d25-4883-a099-3d707f7faeac/Step_5.8_Rentry_How_to_Guide.pdf
https://twitter.com/hashtag/FLEng4study?src=hash
http://bit.ly/2bQJnqK
http://bit.ly/2kagsRc
http://bit.ly/2lr75gr
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study-intermediate
https://www.futurelearn.com/profiles/7288782
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Find out more on the course description page. 

In the next Step, we outline some more ways you can continue your learning journey. 

 

Next steps 

Congratulations on reaching the end Week 5! We hope you have enjoyed the course and you feel better 
prepared to write an academic essay. 

Other options at the University of Reading 

The University of Reading also offers a wide range of undergraduate, postgraduate taught and postgraduate 
research opportunities. 

You can find out more about our open days. 

If you’re interested in taking further qualifications in English language, you may be interested in the 

University of Reading’s widely respected Test of English for Educational Purposes (TEEP). The TEEP is the 
test that is taken by all of our pre-sessional students and indeed, our Pre-sessional English Course might also 
be an option you wish to investigate. 

Online courses 

As mentioned in the previous Step, An Intermediate guide to writing in English for University Study is the 
follow-on course produced by the University of Reading. Learn about using sources, avoiding plagiarism and 
other tips to further develop your academic English for study success. 

There are many more courses on the FutureLearn platform. 

Other online resources 

There are a wide range of websites to help you develop your English including: 

LearnEnglish from the British Council, which uses games, listening activities and grammar exercises to help 
you learn English. 

The BBC Learning English website from the BBC World Service offers a wide range of resources to support 
your learning. 

Andy Gillett’s Using English for Academic Purposes website www.uefap.com contains many useful self-
study exercises to help you improve your academic skills. 

The COCA (Corpus of Contemporary American English) tool is helpful for checking the appropriateness of 
particular word combinations. A brief set of instructions for how to use COCA can be found at the bottom of 
this step. 

The Academic Phrasebank created by the University of Manchester provides a range of example phrases 
which can be used in academic work. This can be useful when thinking about the organisation of your 
assignment and when writing your academic essay or report. 

Academic Writing Guidance from the Study Advice team at the University of Reading. 

https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study-intermediate
http://www.reading.ac.uk/ready-to-study/study/undergraduate-study.aspx
http://www.reading.ac.uk/ready-to-study/study/postgraduate-study.aspx
http://www.reading.ac.uk/ready-to-study/study/postgraduate-research.aspx
http://www.reading.ac.uk/ready-to-study/study/postgraduate-research.aspx
http://www.reading.ac.uk/ready-to-study/visiting-and-open-days/opendays.aspx
http://www.reading.ac.uk/ISLI/TEEP--english-language-test/islc-teep-about-teep.aspx
http://www.reading.ac.uk/ISLI/study-in-the-uk/isli-pre-sessional-english.aspx
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study-intermediate
http://learnenglish.britishcouncil.org/
http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/
http://www.uefap.com/
http://corpus.byu.edu/coca/
http://www.phrasebank.manchester.ac.uk/
https://libguides.reading.ac.uk/writing


 
39 

Buy the book 

You can also buy the book on which this course is based: Grammar for Writing Study Book by Anne Vicary. 
The book is designed as a self-study course, which will help you to develop your understanding and use of 
grammar for written assignments. 

We wish you the best of luck in pursuing your academic career, and perhaps we will see you here at the 
University of Reading! 

Get extra benefits, upgrade your course 

You can now get more from your experience and take the opportunity to gain extra benefits by upgrading 
your course. 

These benefits will include unlimited access to the course for as long as it exists on FutureLearn, as well as a 
Certificate of Achievement to help you demonstrate your learning. 

Find out more. 

 

We wish you the best of luck in pursuing your academic career, and perhaps we will see you here at the 
University of Reading! 

 

 

Приложение 2. Пример теста для заключительного тестирования 

 

LISTENING 

Track 7 

A Listen to an interview with Lucy Bellman, CEO of International News and Media. Complete the 
sentences below with the correct alternative - a, b or c. You will hear the interview twice. 

1 According to Ms Bellman, a CFO should be _______________ 

 a) an optimist 

 b) conservative 

 c) sales-oriented 

2 Ms Bellman believes a CFO should _______________ 

 a) let the business’s accountants deal with the details 

 b) let the CEO make the big decisions 

 c) be an accountant 

http://www.amazon.co.uk/English-Academic-Study-Grammar-Writing/dp/1782600701?tag=futur-rea-21
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/upgrade
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/upgrade
https://www.futurelearn.com/courses/english-for-study/14/upgrade
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3 Ms Bellman says that a CFO needs to prepare accounts and budgets _______________ 

 a) quickly 

 b) working closely with other accountants 

 c) with great care 

4 Ms Bellman believes that a good CFO understands _______________ 

 a) both the details and the ‘big picture’ 

 b) the details but not necessarily the ‘big picture’ 

 c) the ‘big picture’ but not necessarily the details 

5 According to Ms Bellman, a good CFO _______________ 

 a) can understand the CEO’s explanations of policies and so on 

 b) is able to hide bad news so that shareholders don’t worry 

 c) can communicate clearly 

6 Ms Bellman says that a good CFO _______________ 

 a) can perform well even with only a little understanding of computers 

 b) needs to know a lot about property, law and company secretarial affairs 

 c) should work closely with a company’s lawyers and secretaries 

7 In Ms Bellman’s view, a good CFO _______________ 

 a) will be a good manager 

 b) would make a bad CEO 

 c) deals with every matter very seriously 

8 Ms Bellman says that a CFO has to work extra hard _______________ 

 a) in times of crisis 

 b) when foreign exchange rates change quickly 

 c) when the CEO is on holiday 

 

reading 

A Read the article and decide whether these statements are true or false. 

9 Corporate responsibility becomes less important in a bad economy. 
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10 Mars is worried that demand for chocolate will decrease. 

11 Wal-Mart has become more socially responsible mainly because of protests by consumers. 

12 Fiona Dawson says that her company makes a luxury food rather than an essential one. 

13 Consumers are cutting back more on premium foods than on ethical foods. 

Why corporate responsibility is a survivor 

Many people predicted that the recession would end talk of corporate social responsibility. Faced with the 
fear, or reality, of losing their jobs or homes, consumers would rush past the Fairtrade shelves and pick up 
something the family could afford. Companies, meanwhile, would concentrate on saving themselves rather 
than the planet. 

 That prediction has turned out to be wrong. Mars, the world’s biggest sweets and chocolate 

company, has announced that its entire cocoa supply will be ‘produced in a sustainable manner’ by 2020. 

Mars will work largely with the Rainforest Alliance, which encourages farmers to preserve their 
environment. 

 Wal-Mart, the world’s biggest retailer, recently told a meeting of 1,000 Chinese suppliers that it 

would hold them to strict environmental and social standards. 

 Why are these companies acting in a way few expected? First, there are important business reasons. 
When Mars talks about cocoa supplies being sustainable, they mean it. Chocolate manufacturers are worried 
about how much cocoa will be available a decade from now. Worldwide cocoa production fell in 2008 for 
the fourth successive year. 

 Wal-Mart also has commercial reasons for its position. The company has been encouraging 
companies to cut down on packaging. This enables it to fit more goods into each delivery truck, not only 
reducing its emissions but also cutting the amount it spends on petrol. Cost-cutting is vital to beating the 
downturn and if companies can boost their green credentials at the same time, why not? 

 But the companies go further. Not only do their announcements make business sense, they say; 
consumers, even now, insist on them. Fiona Dawson, Mars UK’s managing director, says customers expect 

the company to ‘do the right thing’, adding that ‘nobody has to buy chocolate’. 

 A recent report by Mintel, the research organisation, says: ‘Although a third of shoppers have cut 

down on the number of premium foods they buy, only one in 10 has cut back on ethical produce.’ Justin 

King, chief executive of J Sainsbury, the UK retailer, said in February that its Fairtrade sales were holding up 
well. 

 About a fifth of consumers are uninterested in such issues and about a third cannot see what 
difference their purchasing makes. But the biggest group, about 40 per cent, are those who are prepared to 
buy ethical goods if companies make it easy, which generally means not making it expensive. FT 
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B Look at the final paragraph of the article. Complete the labels (14–18) on the pie chart with the 
words and phrases (a–e). 

a) Uninterested in ethical issues 

b) Don’t think their buying decisions matter 

c) Others 

d) Consumer attitudes 

e) Prepared to buy ethically if it’s easy 

 

 

language 

A Complete the conversation using the correct form of the verbs in brackets. 

A How did you get your job at Solarworld, Hans? 

B It’s kind of a funny story. I _______________19 (finish) university with a degree in IT but I hadn’t 

been able to find the job I wanted. So, while I _______________20 (look) for a real job, I got a job driving a 
delivery van for an office supply company and, at the same time, I was applying for lots of jobs in business. 

A So did you apply to Solarworld? 

B Well, I wrote them a letter and enclosed my CV but I _______________21 (send) a very short 
response saying they weren’t interviewing. 

A So what happened? 

B Well, I had to make a delivery to Solarworld one day. My company _______________22 (receive) 
their order for some desks the week before. And while I _______________23 (deliver) the desks, one of 
their IT guys was trying to fix a computer for a manager and he just couldn’t do it. The manager was getting 

really angry. So I asked if I could have a look. I think they were both shocked but they let me try. 
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A OK, I can guess what _______________24 (happen)! 

B It was a basic problem and I solved it right then. And soon after, I was managing that guy who 
couldn’t solve the problem. The first thing I did _______________25 (be) to make sure he 
_______________26 (give) some training! 

B Complete the article with who, which or that. In some cases, more than one answer is possible. 

Profile: Young CEO Thiago Abreu 

Thiago     Abreu,     25,     runs     his     own     company.     The     young     CEO, _______________27 put 
himself through university and earned a degree in chemistry, now runs INTChem. The 
firm,_______________28 does on-site water and soil sampling and carries out environmental damage 
analysis, is based in Brasilia. How do you get to be a CEO at 25? ‘My mother is the 

person_______________29 really made me believe in myself’ says Abreu. ‘I come from a very poor place, a 

small village. It isn’t a place_______________30 produces many businessmen. But here I am.’ 

INTChem,_______________31 currently has contracts with two large oil companies and a handful of other 
smaller businesses, keeps Abreu busy. ‘I guess I’m the kind of person _______________32 likes it that 

way,’ Abreu says. 

 

skills 

A Complete the short conversations with the appropriate phrases (a–h). 

a) consider another approach 

b) to do is e-mail Adrienne 

c) deliver any earlier 

d) could be a problem 

e) what are our options 

f) were looking for 15 

g) were hoping for 60 

h) it may not work 

33 A We need to deal with Simon’s behaviour. 

 B So_______________? 

34 A This just isn’t working. 

 B OK, so let’s_______________. 

35 A What shall we do? 

 B The next thing_______________. 
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36 A We have to stop people using Facebook. 

 B I’m with you up to a point but_______________. 

37 A We can give you 30 days’ credit. 

 B We_______________. 

38 A I need these by Friday. 

 B Unfortunately, we can’t_______________. 

39 A We want payment on delivery. 

 B It_______________. 

40 A I can give you a 10% discount. 

 B We_______________. 

B Complete the presentation with the words in the box. 

attention background improvements parts questions talk 

Hello, everyone, and welcome to Masatomo Electric Industries. I’m going to divide my _______________41 

into three_______________42. First, I’ll give you some_______________43 on our work with synthetic 

diamonds. After that, I’ll talk about some recent_______________44 we’ve made in our production 

processes. Finally, I’ll explain some of our R&D work in super-hard materials. I’ll be glad to answer 
any_______________45 at the end of my talk. 

Let’s start with the background. Could I draw your_______________46 to the first slide ... 

 

 

 

vocabulary 

A Choose the best word to complete these sentences. 

47 Two men were arrested for using PayPal for money_______________. 

 a) fixing b) trading c) laundering 

48 Selling your company’s secrets to a rival is called industrial 

 a) fraud b) espionage c) pollution 

49 I refuse to work for a company that does animal_______________. 

 a) fraud b) discrimination c) testing 

50 ebay will close your account if they find you’re selling counterfeit 
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 a) goods b) corruption c) fixing 

51 We need a strong negotiator, someone who’s really_______________. 

 a) assertive b) diffident c) formal 

52 If you have a clear understanding of what you can and can’t do, you’re 

 a) cautious b) casual c) realistic 

53 He would do anything to succeed. He’s completely_______________. 

 a) principled b) ruthless c) laid-back 

54 If you choose a course of action and you stand by your choice, you’re 

 a) critical b) decisive c) radical 

B Write one word in each gap to complete these idioms. 

55 It isn’t fair. They keep moving the_______________. 

56 If we all launch at the same time, we’ll have a level playing_______________. 

57 You know, the C-56 just isn’t going to sell. We’re flogging a dead_______________. 

58 Our market share is greater than expected. We’re ahead of the_______________. 

59 No one has anything like the JC-5. It’s a one-horse_______________. 

60 If you put me in the driving_______________, I’ll sort things out. 

 

 

writing 

A You are a buyer for a DIY store’s garden department and have just seen the advert below in a trade 

magazine. Write an e-mail (40–50 words) to the distributor. Remember to include the following information. 

• State which products you are interested in. 

• Request more information about the products. 

• Ask about prices. 

Looking for high-quality garden furniture? 

We are distributing three new ranges of flat-pack Swedish products: 

• budget - light-weight pine construction, unpainted 

• everyday - medium-weight pine construction, factory painted 
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• deluxe - heavy-duty hardwood, oiled 

All furniture is from sustainable sources. 

For information, e-mail Helena.Ericsson@hqgf.com 

 

B Last year your company used the services of Ethic-on, a corporate training company that helps 
organisations work more ethically. Read the letter below from Ethic-on. Then write a response of 120–140 
words. 

Dear trainee, 

Last year your company received training from Ethic-on. As you know, we use case studies in our training 
programme. We’d like to know how you’re getting on. Write to tell us whether our work made a difference 

or not. In your letter, please include the name of your company, its area of business and three examples of 
ethical practice. The examples can be of good practice or of areas where improvement may be needed. 

Thank you. 

Ethic-on Training Services 

  

mailto:Helena.Ericsson@hqgf.com
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 
1.1. Цель и задачи учебной дисциплины  (модуля). 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний в 

области организационного развития, методов управления организационными 

изменениями с последующим применением в профессиональной сфере и практических 

навыков по управлению в организациях любой организационно-правовой формы, в 

органах государственного и муниципального управления с последующим применением 

этих знаний в сфере проектной деятельности. 
Задачи дисциплины: 

1. Сформировать знания о различных подходах к управлению изменениями в 

организации; 
2. Овладеть приемами и навыками оценки внутреннего (социально-психологического) 

состояния организации с точки зрения человеческого потенциала с целью возможного изменения; 
3.  Овладеть принципами и методами изменения организации;  
4. Изучить источники, а также способы формирования, развития и изменения 

организационной культуры; 
5. Приобрести практические навыки по управлению изменения мотивации персонала; 
6. Получить необходимые знания для того, чтобы правильно формировать рабочие группы 

с учетом факторов групповой сплоченности и психологической совместимости, использовать при 

формировании команд типологические профили личности с целью изменений в организации. 
1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы. 
Дисциплина «Проектная деятельность» реализуется в вариативной части 

основной профессиональной образовательной программы «Управление современными 

медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью (уровень магистратуры) очной форме обучения. 
Изучение  дисциплины «Проектное управление» базируется на знаниях и 

умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 

дисциплины «Технологии профессиональной коммуникации и самоорганизации».  

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 
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1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-1; УК-2; УК-4; 
УК-6; ОПК-4; ОПК-5; ПК-1; ПК-2; ПК-4; ПК-5 в соответствии с основной 

профессиональной образовательной «Управление современными медиапроектами» по 

направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Категория 

компетенц

ий 

Код 

компет

енции 

Формулиро

вка 

компетенци

и 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Системное 

и 

критическо

е 

мышление 

УК-1 Способен 

осуществлят

ь 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатыват

ь стратегию 

действий 

УК-1.1.Анализирует 

проблемную 

ситуацию как систему, 

выявляя ее 

составляющие и связи 

между ними 
УК-1.2. Определяет 

пробелы в 

информации, 

необходимой для 

решения проблемной 

ситуации, и 

проектирует процессы 

по их устранению 
УК-1.3. Критически 

оценивает надежность 

источников 

информации, работает 

с противоречивой 

информацией из 

разных источников; 
УК-1.4. Разрабатывает 

и содержательно 

аргументирует 

стратегию решения 

проблемной ситуации 

на основе системного 

и 

междисциплинарного 

подходов 
УК-1.5 Строит 

сценарии реализации 

стратегии, определяя 

возможные риски и 

предлагая пути их 

Знать: методику 

анализа проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 
Уметь: осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 
Владеть: навыками 

осуществления 
критического анализа 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 
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устранения 

Разработка 

и 

реализация 

проектов 

УК-2 Способен 

управлять 

проектом на 

всех этапах 

его 

жизненного 

цикла 

УК-2.1 Формулирует 

на основе 

поставленной 

проблемы проектную 

задачу и способ ее 

решения через 

реализацию 

проектного 

управления 
УК-2.2. Разрабатывает 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы: 

формулирует цель, 

задачи, обосновывает 

актуальность, 

значимость, 

ожидаемые 

результаты и 

возможные сферы их 

применения 
УК-2.3. Разрабатывает 

план реализации 

проекта с учетом 

возможных рисков 

реализации и 

возможностей их 

устранения, планирует 
необходимые ресурсы, 

в том числе с учетом 

их заменяемости 
УК-2.4. Осуществляет 

мониторинг хода 

реализации проекта, 

корректирует 

отклонения, вносит 

дополнительные 

изменения в план 

реализации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников проекта 
УК-2.5. Предлагает 

процедуры  и 

механизмы оценки 

Знать: способы 

управления проектом 

на всех этапах его 

жизненного цикла 
Уметь: управлять 

проектом на всех 

этапах его жизненного 

цикла 
Владеть: навыки 
управления проектом 

на всех этапах его 

жизненного цикла 
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качества проекта, 

инфраструктурные 

условия для 

внедрения результатов 

проекта 
Коммуник

ация 
УК-4 Способен 

применять 

современные 

коммуникати

вные 

технологии, 

в том числе 

на 

иностранном

(ых) 

языке(ах), 

для 

академическ

ого и 

профессиона

льного 

взаимодейст

вия 

УК-4.1. Устанавливает 

контакты и организует 

общение в 

соответствии с 

потребностями 

совместной 

деятельности, 

используя 

современные 

коммуникационные 

технологии; 
УК-4.2. Составляет в 

соответствии с 

нормами русского 

языка деловую 

документацию разных 

жанров 
УК-4.3. Составляет 

типовую деловую 

документацию для 

академических и 

профессиональных 

целей на иностранном 

языке 
УК-4.4 Создает 

различные 

академические или 

профессиональные 

тексты на 

иностранном языке; 
УК-4.5. Организует 

обсуждение 

результатов 

исследовательской и 

проектной 

деятельности на 

различных публичных 

мероприятиях на 

русском языке, 

выбирая наиболее 

подходящий формат 
УК-4.6. Представляет 

результаты 

исследовательской и 

проектной 

деятельности на 

различных публичных 

Знать: современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 
Уметь: применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 
Владеть: навыками 

применения 
современных 

коммуникативных 
технологий, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 
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мероприятиях, 

участвует в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях на 

иностранном языке 
Самоорган

изация и 

саморазвит

ие (в том 

числе 

здоровьесб

ережение) 

УК-6 Способен 

определять и 

реализовыва

ть 

приоритеты 

собственной 

деятельности 

и способы ее 

совершенств

ования на 

основе 

самооценки 

УК-6.1. Оценивает 

свои ресурсы и их 

пределы (личностные, 

ситуативные, ресурсы 

времени), 

целесообразно их 

использует; 
УК-6.2. Определяет 

образовательные 

потребности и 

способы 

совершенствования 

собственной 

профессиональной 

деятельности на 

основе самооценки; 
УК-6.3. Выбирает и 

реализует с 

использованием 

инструментов 

непрерывного 

образования 

возможности развития 

профессиональных 

компетенций и 

социальных навыков; 
УК-6.4. Выстраивает 

гибкую 

профессиональную 

траекторию, с учетом 

накопленного опыта 

профессиональной 
деятельности, 

динамично 

изменяющихся 

требований рынка 

труда и стратегии 

личного развития. 

Знать: приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 
Уметь: определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 
Владеть: навыки 
реализации 

приоритетов 
собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 

Аудитория ОПК-4 Способен 

анализироват

ь 

потребности 

общества и 

интересы 

аудитории в 

целях 

ОПК-4.1. (общий по 

УГСН) 

Интерпретирует 

данные 

социологических 

исследований о 

потребностях 

общества и интересах 

Знать: потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и 
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прогнозиров

ания и 

удовлетворе

ния спроса 

на 

медиатексты 

и (или) 

медиапродук

ты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты 

отдельных 

аудиторных групп  
ОПК-4.2. (по 

направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Прогнозирует 

потенциальную 

реакцию целевой 

аудитории на 

создаваемые 

журналистские тексты 

и (или) продукты 

(или) 

коммуникационные 

продукты 
Уметь: анализировать 

потребности общества 

и интересы аудитории 

в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

продукты 
Владеть: навыки 

анализа потребностей 
общества и интересов 
аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

продукты 
Медиаком

муникацио

нная 

система 

ОПК-5 Способен 

для принятия 

профессиона

льных 

решений 

анализироват

ь актуальные 

тенденции 

развития 

медиакомму

никационны

х систем 

региона, 

страны и 

мира, исходя 

из 

политически

х и 

экономическ

их 

механизмов 

их 

функционир

ования, 

правовых и 

ОПК-5.1. (общий по 

УГСН) Выявляет 

особенности 

политических, 

экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, 

регулирующих 

развитие разных 

медиакоммуникацион

ных систем на 

глобальном, 

национальном и 

региональном уровнях 
 ОПК-5.2. (по 

направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Моделирует 

индивидуальные и 

коллективные 

профессиональные 

журналистские 

действия в 

зависимости от 

Знать: методику 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные тенденции 

развития 
медиакоммуникацион

ных систем региона, 

страны и мира, исходя 

из политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 
Уметь: анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникацион

ных систем региона, 

страны и мира, исходя 

из политических и 

экономических 

механизмов их 
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этических 

норм 

регулирован

ия 

условий конкретной 

медиакоммуникацион

ной системы 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 
Владеть: навыками 
анализа актуальных 
тенденций развития 

медиакоммуникацион

ных систем региона, 

страны и мира, исходя 

из политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 
Проведени

е научного 
исследован

ия в сфере 

журналист

ики и 

медиа на 

основе 

самостояте

льно 

разработан

ной или 

адаптирова

нной 

методолог

ии и 

методики 

ПК-1 Способен 

проводить 

научное 

исследовани

е в сфере 

журналистик

и и медиа на 

основе 

самостоятель

но 

разработанно

й или 

адаптирован

ной 

методологии 

и методики 

ПК-1.1. Знает 

основные направления 

и школы научных 

исследований в сфере 

журналистики и медиа 
ПК-1.2. Определяет 

поле исследования, 

разрабатывает или 

адаптирует 

методологию 
ПК-1.3. Собирает и 

анализирует 

информацию, 

применяя избранную 

методику, и 

формулирует 

полученные 

результаты  
ПК-1.4. Формирует 

научный текст в 

соответствии с 

академическими 

правилами и 

форматами 

Знать: методику 
провод научное 

исследование в сфере 

журналистики и медиа 

на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и 

методики 
Уметь: проводить 

научное исследование 

в сфере журналистики 

и медиа на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и 

методики 
Владеть: навыками 

проведения научного 
исследования в сфере 

журналистики и медиа 

на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и 

методики 
Осуществл

ение 

авторской 
деятельнос

ти любого 

характера 

и уровня 

сложности 

ПК-2 Способен 

осуществлят

ь авторскую 

деятельность 

любого 

характера и 

уровня 

сложности с 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный 

мониторинг тем и 

проблем 

информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Формирует 

круг героев, 

Знать: авторскую 

деятельность любого 

характера и уровня 

сложности с учетом 

специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 
Уметь: осуществлять 



12 
 

с учетом 

специфики 

разных 

типов 

СМИ и 

других 

медиа 

учетом 

специфики 

разных типов 

СМИ и 

других медиа 

свидетелей, экспертов 

для создания 

журналистских 

текстов (или) 

продуктов любого 

уровня сложности и 

изучает полученные 

сведения  
ПК-2.3. Анализирует 

релевантную 

информацию из 

доступных 

документальных 

источников 
ПК-2.4. Контролирует 

достоверность и 

полноту полученной 

информации, 

систематизирует 

факты и мнения  
ПК-2.5. Разрабатывает 

оригинальные 

творческие решения  
ПК-2.6. Соотносит все 

свои действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.7. Готовит к 

публикации 

журналистский текст 

(или) продукт любого 

уровня сложности с 

учетом требований 

конкретной редакции 

СМИ или другого 

медиа 

авторскую 

деятельность любого 

характера и уровня 

сложности с учетом 

специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 
Владеть: навыками 
осуществления 

авторской 
деятельности любого 

характера и уровня 

сложности с учетом 

специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

Создание 

концепции 
и 

планирова

ние 
реализации 
индивидуа

льного и 

(или) 

коллектив

ного 

проекта в 

сфере 

журналист

ики 

ПК-4.  Способен 

создавать 

концепцию и 

планировать 

реализацию 

индивидуаль

ного и (или) 

коллективно

го проекта в 

сфере 

журналистик

и 

ПК-4.1. Проводит 

многофакторный 

анализ перспектив 

запуска проекта в 

сфере журналистики  
ПК-4.2. Разрабатывает 

все компоненты 

концепции и 

выстраивает 

приоритеты решения 

творческих задач  
ПК-4.3. Составляет 

план действий по 

реализации проекта 

Знать: способы 

создания концепции и 

планирования 
реализации 

индивидуального и 

(или) коллективного 

проекта в сфере 

журналистики 
Уметь: создавать 

концепцию и 

планировать 

реализацию 

индивидуального и 

(или) коллективного 

проекта в сфере 

журналистики 
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Владеть: навыками 
создания концепции и 

планирования 
реализации 
индивидуального и 

(или) коллективного 

проекта в сфере 

журналистики 
Организац

ия работы 

и 

руководств

о 

предприят

ием 

(подраздел

ением) в 

современн

ой 

медиаинду

стрии 

ПК-5 Способен 

организовать 

работу и 

руководить 

предприятие

м 

(подразделен

ием) в 

современной 

медиаиндуст

рии 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность 

предприятия 

(подразделения) на 

временную 

перспективу 
ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и 

финансовые ресурсы в 

соответствии с 

решаемыми задачами  
ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия 

(подразделения) и 

оценивает ее 

эффективность по 

профессиональным 

индикаторам 

Знать: методы 

организации работы и 

руководства 
предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 
Уметь: организовать 

работу и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 
Владеть: навыками 

организации работы и 

руководства 
предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля)  
 
2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося 

с преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 12 зачетные единицы. 

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Курс 1 Курс 2 

Сем Сем   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
     

Учебные занятия лекционного типа      

из них: в форме практической 

подготовки 
     

Практические занятия  4    

из них: в форме практической      
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подготовки 

Лабораторные занятия      

из них: в форме практической 

подготовки 
     

Иная контактная работа 216 104 108   

из них: в форме практической 
подготовки 

     

Самостоятельная работа обучающихся 198 99 99   

Контроль промежуточной аттестации  9 9   

Форма промежуточной аттестации   зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 

ЧАСАХ 
432     

 
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 
 заочная форма обучения 

 
№

 
п/

п 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических 

часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а

я
 р

а
б

о
т
а

, 
в

 т
.ч

. 

п
р

о
м

еж
у

т
о

ч
н

а
я

 

а
т
т
ес

т
а

ц
и

я
 

Контактная работа 

обучающихся с преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
е
к

ц
и

о
н

н
о

г
о

 т
и

п
а

 

С
ем

и
н

а
р

ск

о
г
о

 т
и

п
а

 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

1 2 3 4 5 6 7 8  
Модуль1 (Курс 1, сессия 1-2) 

1.  
Раздел 1. Теоретические 

основы изучения 

организаций 
      

 

2.  

Тема 1.1. Общие 

представления о 

становлении и 

функционировании 

организаций. 

72 56 16 0 4 0 12 

3.  

Тема 1.2. Основы 

управленческой 

деятельности в 

организации 

68 52 16 0 0 0 16 

4.  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
4 
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5.  Общий объем, часов 144 108 32 0 4 0 28 

6.  
Форма 

промежуточной 

аттестации 
зачет 

7.  Модуль1 (Курс 2, сессия 3-4) 

8.  

Раздел 2. Понятие и 

история развития 

теории 

организационных 

изменений. 

      

 

9.  

Тема 2.1. Сущность и 

подходы к 

организационным 

изменениям. 

72 56 16 0 0 0 16 

10.  

Тема 2.2. Методы и 

модели 

организационных 

изменений. 

104 80 24 0 0 0 24 

11.  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
4 

12.  Общий объем, часов 180 136 40 0 0 0 40 

13.  
Форма 

промежуточной 

аттестации 
зачет 

14.   

15.  

Раздел 3. 

Методологические и 

теоретические аспекты 

исследования 

организационного 

развития. 

      

 

16.  

Тема 3.1. Теоретико-
концептуальные основы 

организационного 

развития 

36 28 8 0 0 0 8 

17.  

Тема 3.2. Источники, 

критерии и признаки 

организационного 

развития 

68 52 16 0 0 0 16 

18.  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
4 

19.  Общий объем, часов 108 80 24 0 0 0 24 

20.  
Форма 

промежуточной 

аттестации 
зачет 

21.  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 
9 

Общий объем, часов 432 324 96 4 0 0 92 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(модулю)  

 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
 
 
 
 

№ 

п/п 

 
 
 

Раздел, тема 
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1 2  3 4 5 6 7 8 
Модуль1 (Курс 2, сессия 1-2) 

1. 

Раздел 1. 

Теоретическ

ие основы 

изучения 

организаций 

108 70 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельн

ое изучение 

раздела в 

ЭИОС 

30 Реферат 8 

Компьюте

рное 

тестирован

ие или 

иная 

форма 

рубежного 

контроля 

по 
усмотрени

ю 

преподават

еля 

 

Общий 

объем по 

модулю/се

местру, 
часов, 

108 70  30  8  

Модуль1 (Курс 2, сессия 3-4) 

2. 

Раздел 2. 

Понятие и 

история развития 

теории 

организационны

х изменений. 

1
136 

90 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельн

ое изучение 

раздела в 

ЭИОС 

40 Реферат  6 

Компьюте

рное 

тестирован

ие или 

иная 

форма 

рубежного 

контроля 

по 

усмотрени

ю 

преподават

еля 

 

Общий объем 
по 

модулю/семест

ру, часов, 

1
136 

90  40  6  
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3. 

Раздел 3. 

Методологическ

ие и 

теоретические 

аспекты 

исследования 

организационног

о развития. 

80 60 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельн

ое изучение 

раздела в 

ЭИОС 

16 Реферат 4 

Компьюте

рное 

тестирован

ие или 

иная 

форма 

рубежного 

контроля 

по 

усмотрени

ю 

преподават

еля 

 

Общий объем 
по 

модулю/семест

ру, часов, 

80 60  16  4  

 Общий объем 
по дисциплине 

(модулю), 
часов 

324 220  86 
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3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

(модулю) 
 
Раздел 1. Теоретические основы изучения организаций 
 
Тема 1.1. Общие представления о становлении и функционировании 

организаций.  
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний о становлении организационной науки, 

особенностей функционирования организаций, свойств и законов организации, основ 

организационного развития (ОК-1,3, ОПК-1,2; ПК-20,22)  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Организационные процессы в природе и обществе. Зарождение взглядов на вопрос 

организации. Формы коллективного поведения и возникновение организаций. Появление 

первых форм организаций. Законы функционирования и развития организаций. 

Организация как система. Свойства системы. Структура системы. Открытые и закрытые 

системы. Сложные и простые системы. Большие и малые организации. Внешняя и 

внутренняя среда организации. Механический и органический типы организации. 

Развитие взглядов на организацию в рамках школ управления. Взгляды Ф. Тейлора на 

организации. Принципы построения рациональной организации. Идеальная организация – 
бюрократия. Вклад школы человеческих отношений и поведенческих наук в развитие 

взглядов на организацию. Принципы и факторы эффективности организаций. Жизненный 

цикл организации. Модель жизненного цикла организации Л. Грейнера. Модель 

жизненного цикла И. Адизиса. Модель жизненного цикла Б.З. Мильнера. Теория Гласиер. 

Развитие организационно-управленческой мысли в России. Теория организационного 

потенциала И. Ансоффа. Теория институтов и институциональных изменений. Модель 7 – 
С. Формы и виды организаций.  
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Вопросы для самоподготовки: 
1. Развитие научных взглядов на формы коллективного поведения. 
2. Бихевиористская теория социального обмена.  
3. Теория символического интеракционизма Дж. Г. Мида. 
4. Теория менеджмента впечатлений Э. Гоффмана. 
5. Психоаналитическая теория З. Фрейда. 
6. Формальные и неформальные группы. 
7. Вклад А.А. Богданова в развитие всеобщей организационной науки.  
8. Жизненные циклы организаций. 
9. Законы развития и функционирования организаций.  
 
Тема 1.2. Основы управленческой деятельности в организации 
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний об управленческой деятельности в 

организациях, реализации функций планирования, организации, мотивации и контроля на 

предприятиях, разработке стратегического видения и программ организационного 

развития (ОК-1,3, ОПК-1,2; ПК-20,22) 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Основы и особенности управленческой деятельности в организации. Планирование 

в организации. Миссия и видение организаций. Целеполагание в организации, требования 

к целям, метод «древа целей».  Внутренняя и внешняя среда в организации. Методы 

диагностики внутренней и внешней среды. SWOT, PEST, SNW анализы. Долгосрочные и 

краткосрочные программы. Построение и виды стратегии организаций. Изучение 

стратегических альтернатив. Функция организации. Организационные полномочия, 

делегирование, ответственность. Линейные и аппаратные полномочия. Построение 

структуры предприятия. Достоинства и недостатки организационных структур. Масштабы 

управляемости. Норма управляемости. Специализация труда на предприятии. 

Функциональное разделение управленческого труда. Мотивация в управлении. 
Первичные и вторичные потребности. Иерархическая теория потребностей Маслоу. 

Теория потребностей МакКлелланда. Двухфакторная теория мотивации Герцберга. 

Теория ожиданий. Мотивационная теория справедливости. Функция контроля в 

организации. Контроль в управлении. Виды контроля. Информационные аспекты 

контроля. Процедура контроля. Поведенческие аспекты контроля. Характеристики 

эффективности контроля. Коммуникация в процессе управления организаций. Основы 

кадровой политик  на предприятии.  
Вопросы для самоподготовки: 
1. Функции управления в организации. 
2. Особенности планирования в организации 
3. Подходы к выбору структуры предприятия 
4. Распределение полномочий и ответственности в организации 
5. Нормирование и контроль в организации 
6. Сравнительный анализ теорий мотивации и особенности их применения на 

практике 
7. Коммуникативный процесс в организации и эффективность коммуникации.  

 
Раздел 2. Понятие и история развития теории организационных изменений. 
Тема 2.1. Сущность и подходы к организационным изменениям.  
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний о сущности организационных изменений, 

навыках реализации организационных изменений и практических умений использования 

различных подходов к осуществлению организационных изменений на предприятиях, 
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способности разрабатывать программы организационного развития и изменений (ОК-1, 
ОПК-7,8, ПК-24)  

Перечень изучаемых элементов содержания 
Понятие изменений. Процесс изменения. Содержание изменения. Классификация 

организационных изменений. Объекты изменений. Структурные изменения. Изменения в 

задачах и целях деятельности. Процессные изменения. Технологические изменения. 

Изменения организационной культуры. Изменения в товарах и услугах. Изменения в 

стратегии и структуре организации. Планирование и мотивация изменений. 
Масштабность изменений. Степень организованности системы. Стратегии осуществления 

изменений. Общие принципы стратегического менеджмента. Модель «переходного 

периода». Модель «постепенного наращивания». Модель «EASIER». Мониторинг и 

контроль процесса изменений. Уровни изменений. Компоненты процесса изменений.  
Вопросы для самоподготовки: 
1. Подходы к определению организационных изменений. 
2. Примеры организационных изменений в российских компаниях.  
3. Обоснование выбора организационных изменений. 
4. Реинжиниринг бизнес-процессов как тип организационного изменения. 
5. Фазы организационного изменения. 
6. Негативные организационные изменения.  
7. Факторы, обуславливающие организационные изменения.  

 
Тема. 2.2. Методы и модели организационных изменений.  
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний о сущности организационных изменений, 

навыках реализации организационных изменений и практических умений использования 

различных подходов к осуществлению организационных изменений на предприятиях, 

способности разрабатывать программы организационного развития и изменений  
Перечень изучаемых элементов содержания  
Организационный анализ компании. Методы исследования организаций: 

экспертный метод, метод сравнения и аналогий, метод структуризации целей, метод 

организационного моделирования. Обоснование необходимости организационных 

изменений. Жесткие методы изменений: применение власти; переподготовка 

специалистов; применение разумных расчетов. Преобразование организационной 

структуры компании: перераспределение ответственности подразделений; изменение 

функциональной структуры. Изменения организационной культура. Цикл Деминга, 

всеобщее управление качеством (TQM). Цикл непрерывного улучшения Рамперсада. 

Интегральный метод. Универсальная система показателей деятельности Рампесада. 
Модель изменений К.Левина. Модель управления изменениями Л. Грейнера. Теория Е и 

теория О организационных изменений. Модель преобразования бизнеса Ф.Гуияра и Дж. 

Келли. Модель «кривой перемен» Дж. Дак.  
Вопросы для самоподготовки: 
1. Сущность организационных изменений.  
2. Этапы модели изменений К. Левина  проведение конкретных мероприятий. 
3. Сравнительный анализ моделей организационных изменений.  
4. Обоснование выбора модели О и Е в управленческой практике. 
5. Основные недостатки моделей организационных изменений. 
6. Методы и необходимость их применения в процессе организационных изменений.  
 
Раздел 3. Методологические и теоретические аспекты исследования 

организационного развития.  
Тема 3.1. Теоретико-концептуальные основы организационного развития 
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний о сущности организационного развития, 
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моделей организационного развития, подходах к реализации изменений на предприятиях, 

формирование способностей использовать современную методологическую базу для 

решения стратегических задач в рамках организационного развития и управления 

корпоративными ресурсами (ОК-1, ОПК-9, ПК-21,23,26)  
Перечень изучаемых элементов содержания 
Место теории организационного развития в структуре управленческой науки. 

Теория организационного развития как специальное направление. Основные концепции 

организационного развития. Модели Бенниса - Шепарда, В. Сатир, М. Пека. Типы 

организаций и внутриорганизационные отношения. Схемы Г. Минцберга, Р. Лайкерта, Л. 

Константина. Компонентные модели организации. Система 7С Мак-Кинси и производные 

концепции. Модель У. Томпсона.  Проблема критериев классификации моделей 

организационного развития. Основные классификации моделей организационного 

развития (школа социальных систем, структурно-ситуационный подход, инновационный 

подход, теория случайных трансформаций, неоинституциональный подход, 

феноменологический подход, конфликтный подход, селекционный подход, теория 

организационной экологии, теория жизненных циклов организации). Прикладное 

значение моделей организационного развития. 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Сущность понятия организационное развитие. 
2. Организационные изменения и организационное развитие. 
3. Необходимость организационного развития.  
4. Основные подходы к организационному развитию.  
5. Модели организационного развития, их достоинства и недостатки. 
6. Критерии, определяющие эффективность организационного развития.  

 

Тема 3.2. Источники, критерии и признаки организационного развития 
Цель: создать теоретико-практические и педагогические условия для 

формирования и развития теоретических знаний о сущности организационного развития, 

моделей организационного развития, подходах к реализации изменений на предприятиях, 

формирование способностей использовать современную методологическую базу для 

решения стратегических задач в рамках организационного развития и управления 

корпоративными ресурсами (ОК-1, ОПК-9, ПК-21,23,26) 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Проблема неопределенности в функционировании организаций. Неопределенность 

как источник развития. Внутренние и внешние источники неопределенности. 

Особенности внешней среды как источника организационного развития. Проблема 

выработки критериев к организационному развитию. Эффективность организационного 

развития. Организационное развитие как позитивное качественное изменение 

организационной структуры. Внедрение инноваций как форма организационного 

развития. Инновационный подход к проблеме организационного развития А. И. 

Пригожина. Причины сопротивления изменениям. Личные барьеры. Восемь факторов 

преодоления сопротивлениям по Э.Хьюзу. Проблемы стратегического управления 

развитием организации. Критерии организационного развития: постановка проблемы. 

Выживание как критерий организационного развития.  
Вопросы для самоподготовки: 
1. Внутренние и внешние источники организационного развития. 
2. Основные причины негативного отношения к переменам на предприятии. 
3. Качественные и количественные изменения в организациях.  
4. Эффективность организационного развития: вопрос выбора критериев.  
5. Введение инноваций в работу предприятия: особенности, этапы, сопротивление.  
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ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
 
Форма практического задания: практическое задание на основе изученного 

материала.  
Выполнение задания предполагает анализ функционирования организации. В 

рамках работы необходимо применить изученный материал раздела к организации: 

рассмотреть ее с позиции системного подхода, выделить законы развития, практическую 

реализацию концепций научных школ, проанализировать жизненный цикл, рассмотреть 

функции управления в организации.  
  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
реферат.  

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 
 
Форма практического задания: реферат-презентация 
Выполнение задания предполагает написание реферата и подготовку презентации 

по теме «Организационные изменения в компании (название организации)». В работе 

необходимо собрать и обработать аналитический материал по проведению 

организационных изменений в российской или зарубежной компании, обосновать 

необходимость данных изменений, сущность и особенности, ресурсы, необходимые для 

их реализации, методы и модели, используемые в данном процессе.  
  

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля –

реферат.   
 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
 
Форма практического задания: практическое задание 
Выполнение задания предполагает разработку и защиту программы 

организационного развития предприятия. В рамках работы необходимо выбрать 

организацию и разработать на основе полученных знаний концепцию ее 

организационного развития, выявить объекты организационных изменений,  установить 

необходимость изменений, определить внутренние и внешние источники изменений, 

сценарии сопротивления изменениям, критерии эффективности изменений.  
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 
 

Пример тестового задания 
Организационные изменения – это: 
а) мероприятия в области менеджмента  
б) современный подход к управлению 
в) программа по совершенствованию процессов организационного управления 
г) освоение компанией новых идей или моделей поведения.  
 
Технологические перемены: 
а) касаются оборудования, процессов, перемещения рабочей силы  
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б) означает усовершенствование их знаний, изменение подхода к делу или развитие 

навыков 
в) изменения в обязанностях сотрудников организации  
г) тесно связаны с организационной культурой.  

 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 

осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 

письменных работ, обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 

Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 

определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 

обучения по данной дисциплине (модулю), утверждаемых ежегодно факультетом. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (модулю) 
 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

(модулю). 
Контрольными мероприятиями промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине являются зачет, которые проводятся в устной форме. 
 

           4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 
 

Код 

компетенции 
Содержание 

компетенции (части 

компетенции) 

Результаты  

обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

Знать: методику анализа 

проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 
 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: осуществлять критический 

анализ проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

Этап формирования 

умений  
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Владеть: навыками 

осуществления 

критического анализа 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

УК-2 Способен 

управлять проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 

Знать: способы управления 

проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

Этап формирования 

знаний 

Уметь: управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 
Этап формирования 

умений  

Владеть: навыки управления 

проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

Знать: методы организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

знаний 

Уметь: организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

умений  

Владеть: навыки организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 
языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Знать: современные 

коммуникативные технологии, в 

том числе на иностранном(ых) 

языке(ах), для академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: применять современные 

коммуникативные технологии, в 

том числе на иностранном(ых) 

языке(ах), для академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками применения 

современных коммуникативных 

технологий, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 
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УК-6 Способен определять и 

реализовывать 

приоритеты собственной 

деятельности и способы 

ее совершенствования на 

основе самооценки 

Знать: приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе 

самооценки 

Этап формирования 

знаний 
 

Уметь: определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на 

основе самооценки 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыки реализации 

приоритетов собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе 

самооценки 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ОПК-4 Способен анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Знать: потребности общества и 

интересы аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

знаний 
 

Уметь: анализировать 

потребности общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыки анализа 

потребностей общества и 

интересов аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ОПК-5 Способен для принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 
систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

Этап формирования 

умений  
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норм регулирования политических и экономических 

механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 
Владеть: навыками анализа 

актуальных тенденций развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-1 Способен проводить 

научное исследование в 

сфере журналистики и 
медиа на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и методики 

Знать: методику провод научное 

исследование в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной 

или адаптированной методологии 

и методики 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: проводить научное 

исследование в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной 

или адаптированной методологии 

и методики 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками проведения 

научного исследования в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной 

или адаптированной методологии 

и методики 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-2 Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

любого характера и 

уровня сложности с 

учетом специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

Знать: авторскую деятельность 

любого характера и уровня 

сложности с учетом специфики 

разных типов СМИ и других 

медиа 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: осуществлять авторскую 

деятельность любого характера и 

уровня сложности с учетом 

специфики разных типов СМИ и 

других медиа 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками 

осуществления авторской 

деятельности любого характера и 

уровня сложности с учетом 

специфики разных типов СМИ и 

других медиа 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-3 Способен осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

Знать: редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 

медиа и координировать 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: осуществлять 

редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 

медиа и координировать 

Этап формирования 

умений  
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Владеть: навыками 

осуществления редакторской 

деятельности любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-4.  Способен создавать 

концепцию и планировать 

реализацию 

индивидуального и (или) 

коллективного проекта в 

сфере журналистики 

Знать: способы создания 

концепции и планирования 

реализации индивидуального и 

(или) коллективного проекта в 

сфере журналистики 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: создавать концепцию и 

планировать реализацию 

индивидуального и (или) 

коллективного проекта в сфере 

журналистики 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками создания 

концепции и планирования 

реализации индивидуального и 

(или) коллективного проекта в 

сфере журналистики 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-5 Способен организовать 

работу и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Знать: методы организации 

работы и руководства 

предприятием (подразделением) в 

современной медиаиндустрии 

Этап формирования 

знаний 
 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками организации 

работы и руководства 

предприятием (подразделением) в 

современной медиаиндустрии 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

ПК-6. Способен принимать 

участие в преподавании и 

разработке учебно-
методических материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному направлению 

подготовки на разных 

уровнях образования 

Знать: методику преподавания и 

разработки учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки на 

разных уровнях образования 

Этап формирования 

знаний 
 
 

Уметь: принимать участие в 

преподавании и разработке 

учебно-методических материалов 

дисциплин, соответствующих 

данному направлению подготовки 

на разных уровнях образования 

Этап формирования 

умений  
 

Владеть: навыками преподавания 

и разработки учебно-
методических материалов 

дисциплин, соответствующих 

данному направлению подготовки 

на разных уровнях образования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта. 

 
4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
 

Код Этапы Показатель Критерии  и шкалы 
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компетенции формирования 

компетенций 
оценивания 

компетенции 
оценивания 

УК-1; УК-2; 
УК-3; УК-4; 

УК-6; ОПК-4; 
ОПК-5; ПК-1; 
ПК-2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-5; 

ПК-6 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко 

и прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, 

грамотно и логически 

стройно его излагает, 

тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом 

при видоизменении 

задания, умеет 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал, не 

допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения  -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки  -0-4 балла. 
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УК-1; УК-2; 
УК-3; УК-4; 

УК-6; ОПК-4; 
ОПК-5; ПК-1; 
ПК-2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-5; 

ПК-6 

Этап 

формирования 

умений. 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 
 
 
 

1) свободно справляется с 

задачами и 

практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению 

задания, подкрепленные 

теорией - 9-10  баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание 

выполнено верно, 

отмечается хорошее 

развитие аргумента, 

однако отмечены 

погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании -7-8 
баллов; 
3) испытывает 

затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание 

выполнено с  ошибками, 

отсутствуют логические 

выводы и заключения к 

решению5-6 баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или  задание 

выполнено не до конца, 

нет четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны 

неверные выводы по 

решению задания - 0-4 
баллов. 
 

 

УК-1; УК-2; 
УК-3; УК-4; 

УК-6; ОПК-4; 
ОПК-5; ПК-1; 
ПК-2; ПК-3; 
ПК-4; ПК-5; 

ПК-6 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по учебной дисциплине  
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Теоретический блок вопросов: 

1. Организация как объект управления и изменения.  
2. Сущность понятия «организационные изменения».  
3. Значение организационных изменений.  
4. Современный подход к управлению изменениями.  
5. Типология изменений в организации  
6. Виды изменений в деятельности кампании: основная структура, цели и задачи 

деятельности, управленческие процессы, организационная культура, человеческий 

фактор, эффективность работы организации.  
7. Цели преобразований. 
8. Объекты преобразований.  
9. Основные причины, побуждающие организации к переменам.  
10. Подходы к процессу изменений.  
11. Процесс управления изменениями. Этапы процесса изменений.  
12. Основное содержание управления изменениями в организации, его влияние на 

управленческие процессы и конкретные проявления результатов.  
13. Классификация методов организационных изменений.  
14. Общие методы организационных изменений: реинжиниринг, метод сравнения, 

наделения полномочиями, организационное развитие.  
15. Методы индивидуальных преобразований: беседы, индивидуальные занятия, 

рекомендации, программы наставничества, консультирование, тренинги.  
16. Методы групповых изменений: метод тренинга, лекционный метод, кейс-метод, 

дискуссионный, деловых игр и моделирования, программное обучение, ролевой 

метод, метод создания команд.  
17. Источники организационных изменений: внутренние, внешние.  
18. Жизненный цикл и стратегии организации в условиях изменения: выживание и 

аккомодация.  
19. Антикризисное управление изменениями.  
20. Практические тенденции сокращения организации.  
21. Характеристика движущих сил преобразований в организации: внешние  

(состояние экономики, рынка рабочей силы, технологии, социальные тенденции в 

обществе, события политики, конкуренция) и внутренние (рационализация, 

профессионализация, социализация). 
22. Характеристика современного подхода к управлению организацией на основе 

изменений. Рефрейминг. Реструктуризация. Оживление. Обновление.  
23. Сущность понятия сопротивления изменениям.  
24. Уровни сопротивления: личностный (микроуровень) и организационный 

(мезоуровень) 
25. Причины сопротивления переменам: изменения в статусе и влиянии, изменения в 

базе используемых ресурсов, степень ответственности за прошлое, ценности 

организационной культуры, причины сопротивления, относящиеся к физическим и 

экономическим условиям труда.  
26. Типы реакции на проводимые изменения (по В. Ньюстрому, К. Девису) .  
27. Виды сопротивлений организационным изменениям: логическое, психологическое, 

социологическое.  
28. Формы проявления сопротивления работников изменениям. Типология ролевых 

позиции агентов изменений.  
29. Планирование проведения изменений и преодоление сопротивления.  
30. Методы к управлению изменениями: принудительный, адаптивный, кризисный, 

управляемый.  
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31. Управление изменением организационной культурой.  
32. Инновации в организациях: определение, виды.  
33. Процесс и принципы нововведений.  
34. Потенциальные угрозы при осуществлении нововведений.  

 
4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 
 
Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 

основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 

профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете.  
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 
 
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля). 

5.1.1. Основная литература 

1. Барков, С. А.  Социология организаций : учебник для вузов / С. А. Барков, 

В. И. Зубков. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
414 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03342-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/488920  

2. Кузнецов, Ю. В.  Теория организации : учебник и практикум для вузов / 
Ю. В. Кузнецов, Е. В. Мелякова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 351 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
02949-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/488801  
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Теория организации : учебник и практикум для вузов / Г. Р. Латфуллин [и др.] ; под 

редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. — 2-е изд. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 156 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-01187-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489916  
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2. Абрамов, В. С.  Стратегический менеджмент : учебник и практикум для вузов / 
В. С. Абрамов, С. В. Абрамов ; под редакцией В. С. Абрамова. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 444 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14595-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/477973  

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 
 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

http://webofknowledge.co
m 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 
5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 
 
Освоение обучающимся дисциплины «Проектная деятельность» предполагает 

изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной 

работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и практических 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей Для 

успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 
знакомит с новым учебным материалом; 
разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
систематизирует учебный материал; 
ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
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ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 

веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 
самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от 

степени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный 

отчет. Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. 

Форма отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным 

результатом в данном случае служит получение положительной оценки по каждой 

лабораторной работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при 

проведении рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному 

зачету/экзамену. При получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет 

право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-
методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 

«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

по дисциплины (модуля) 
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 
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№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 
 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Проектная деятельность» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 

42.04.01 Реклама и связи с общественностью: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены рабочим 

местом в компьютерном классе с выходом в сеть Интернет. 
 
5.6 Образовательные технологии  
При освоении дисциплины «Проектная деятельность» предусмотрено применением 

электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Проектная деятельность» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и 

контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках дисциплины «Проектная деятельность» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы магистратуры. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Целью освоения дисциплины «Экосистема современных медиа» является  

формирование у студентов магистратуры знаний о специфике современной системы медиа; 

формирование навыков взаимодействия с современной системой медиа  

обучение системному подходу к взаимодействию с медиа в рамках профессиональной 

деятельности.  

Дисциплина дает представление о медиа в системе коммуникативной деятельности с одной 

стороны, как объекте, с другой как субъекте социальной активности, что определяет для 

обучающегося вектор развития его профессиональных компетенций, дает методологические 

основания оценки эффективности коммуникационной деятельности. В рамках освоения 

дисциплины изучается система организации современных медиа-структур, ее влияние на 

социально-политические и экономические процессы 

Задачи дисциплины «Коммуникационная политика в некоммерческой сфере»: 

- изучить основные принципы организации системы современных медиа  и методы 

коммуникаций с ней; 

- определить критерии выбора медиа для работы по достижению прпофессиональных целей; 

- обосновать этапы планирования и осуществления коммуникационных кампаний с 

привлечением медиа; 

- освоить базовые технологии медиарилейшнз; 

- сформировать профессиональную коммуникационную культуру работы в сфере 

медиарилейшнз. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина реализуется в обязательной части формируемой участниками 

образовательной программы «Реклама и связи с общественностью» по направлению 

подготовки специальности  42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины осуществляется в 1 семестре, изучение учебной дисциплины 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Социальные медиа в работе государственных и некоммерческих структур», «Проектная 

деятельность», «Социальные медиа в работе государственных и некоммерческих структур» 
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1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций  УК-1; УК-2; УК-6; ОПК-4; ОПК-5; ОПК-6; ПК-1; ПК-4; ПК-2 

 

в соответствии с основной профессиональной образовательной  программой по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Категория 

компетенций 

Код 

компе

тенци

и 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.1. 
Анализирует 

задачу, выделяя 

ее базовые 

составляющие  

УК-1.2. 
Определяет, 

интерпретирует 

и ранжирует 

информацию, 

требуемую для 

решения 

поставленной 

задачи  

УК- 1.3. 
Осуществляет 

поиск 

информации для 

решения 

поставленной 

задачи по 

различным 

типам запросов  

 

Знать: отличия фактов от 

мнений, интерпретаций, 

оценок, 
 
Уметь: формировать 

собственные мнения и 

суждения, 

аргументировать свои 

выводы и точку зрения 
 
Владеть: методами 

критического анализа 

 УК-2 Способен 

управлять 

проектом на всех 

этапах его 

жизненного цикла 

УК 2.1 

Определяет 

жизненный цикл 

проекта 

 

Знать: особенности 

проектной деятельности 
 
Уметь: управлять проектом 
 
Владеть: технологиями 

проектного менеджмента 
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УК 2.2. 
Управляет 

проектом исходя 

из этапов 

жизненного 

цикла 

УК 2.3. 

Осуществляет 

проектное 

планирование 

 УК-6 

Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствован

ия на основе 

самооценки 

УК-6.1. На 

основе 

самооценки 

оптимально 

использует 

инструменты и 

методы 

управления  

УК-6.2. 
Определяет 

приоритеты 

собственной 

деятельности, 

личностного 

развития и 

профессиональн

ого роста 

УК-6.3. 
Оценивает 

требования 

рынка труда и 

предложения 

образовательных 

услуг для 

выстраивания 

траектории 

собственного 

профессиональн

ого роста 

 

Знать: технологии 

определения приоритетов 

собственной деятельности 

 

Уметь: использовать 

технологии 

совершенствования 

собственной 

профессиональной 

деятельности  

Владеть: навыками 

стратегического 

планирования 

 ОПК-4 Способен 

анализировать 

ОПК4.1 

понимает 

актуальные 

Знать: потребности 

общества и интересы 

аудитории 
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потребности 

общества и 

интересы 

аудитории в 

целях 

прогнозирования 

и удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и 

(или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационн

ые продукты 

запросы 

общества и 

аудитории 
ОПК4.2 

применяет 

знание об 

актуальных 

потребностях 

общества при 

планировании 

коммуникационн

ых действиях 
ОПК4.3 

использует 

навыки 

получения 

знаний об 

обществе при 

осуществлении 

коммуникационн

ой активности 

 
Уметь: планировать 

коммуникационные 

действия 
 
Владеть: методами 
удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

 ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональны

х решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакоммуникац

ионных систем 

региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционировани

я, правовых и 

этических норм 

регулирования 

 

ОПК5.1. 

понимает 

принципы 

функционирован

ия 

маркетинговых 

коммуникаций, 

принципов и 

технологий 

взаимодействия 

с медиа, 

технологиями 

организации 

мероприятий 

исходя из 

актуальных 

тенденций 

развития 

медиакоммуника

ционных систем 

ОПК5.2. 

применяет 

знания 

относительно 

технологий 

осуществления 

Знать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира 
 
Уметь анализировать 

особенности политических 

и экономических 

механизмов 

функционирования 

коммуникаций 
 
Владеть технологиями 

принятия 

профессиональных 

решений 



 10 

коммуникационн

ых кампаний и 

мероприятий в 

планировании и 

проектировании 

коммуникации с 

учетом 

актуальных 

тенденций 

развития 

медиакоммуника

ционных систем  

ОПК5.3. строит 

работу с 

аудиторией, 

публичных 

презентаций и 

выступлений, 

деловых 

переговоров 
исходя из 

актуальных 

тенденций 

развития 

медиакоммуника

ционных систем 

. 

 ОПК-6 Способен 

отбирать и 

внедрять в 

процесс 

медиапроизводст

ва современные 

технические 

средства и 

информационно-
коммуникационн

ые технологии 

 

ОПК-6.1 знает 

современные 

технические 

средства  
ОПК6.2 

применяет 

знание 

технических 

средств и 

технологий при 

планировании 
коммуникационн

ых действиях 
ОПК6.3 владеет 

современными 

техническими 

средствами и 

информационно-
коммуникационн

Знать принципами отбора 

и внедрения в процесс 

медиапроизводства 

современных технических 

средств и информационно-
коммуникационных 

технологий 

 
 
Уметь использовать 
современные технические 

средства и 

информационно-
коммуникационные 

технологии 

Владеть навыками 

организации 
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ыми 

технологиями 
коммуникационного 

процесса 

Продукт 

профессионально

й деятельности 

ПК-1 Способен 

организовать 

работу и 

руководить 

подразделением 

(предприятием) в 

сфере рекламы и 

связей с 

общественностью 

ПК-1.1. 
Выявляет 

отличительные 

особенности 

рода 

деятельности 

подразделения, 

которым 

предстоит 

руководить 

ПК-1.2. 
Осуществляет 

планирование 

деятельности 

подразделения 

ПК – 2.3. 
Использует в 

повседневной 

деятельности 

управленческие 

навыки 

Знать:  правила управления 

людьми 
Уметь:  планировать 

деятельность 

подразделения 
Владеть: навыками 

использования  

управленческих систем для 

руководства 

Общество и 

государство 
ПК-2 Способен 

осуществлять 
проектно-
аналитическую 

деятельность с 

учетом 

специфики 

профессионально

й сферы 

ПК-2.1. Знает 

систему 

общественных и 

государственных 

институтов, 

механизмы их 

функционирован

ия и тенденции 

развития  
 
ПК-2.2. 
Способен 

учитывать 

основные 

тенденции 

развития 

общественных и 

государственных 

институтов при 

со-здании 

текстов рекламы 

и связей с 

общественность

ю и/или 

Знать: правила 
мониторинга и отбора 
актуальной информации 
Уметь руководить  

проектами по  
разработке и 

осуществлении 

коммуникационных 

действий 
Владеть технологиями 

прогнозирования и оценки 

результатов 

коммуникационных 

действий 
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коммуникационн

ых продуктов 
Педагогика ПК-4 Способен 

принимать 

участие в 

преподавании и 

разработке 

учебно-
методических 

материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

ПК-4.1. 
Соотносит 

сумму данных по 

специальности с 

запросами и 

потребностями 

студенческой 

аудитории 

ПК-4.2. 
Использует 

основные 

характеристики 

целевой 

аудитории при 

разработке 

учебно-
методических 

материалов 

дисциплин  

Знать: актуальные запросы 

студенческой аудитории 
Уметь:  осуществлять 

методические разработки 
Владеть: навыками 

преподавательской 

деятельности 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Дисциплина изучается в 1 семестре, общий обьем оставляет 180 часа,5 з.е. Предусмотрен 

экзамен 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестр 

1 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 

90 90 

Учебные занятия лекционного типа 16 16 
Практические занятия 34 34 
Лабораторные занятия - - 
Иная Контактная работа  40 40 
Самостоятельная работа обучающихся, всего 54 54 
Контроль промежуточной аттестации (час) 36 36 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 180 180 
 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 
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Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
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о
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РАЗДЕЛ 1. Экосистема как 

способ организации 

бизнеса 

36 9 10 3 7 

  9 

 

 

Тема 1.1. Понятие 

экосистемы управленческом 

плане 

 5  2 4 
 4 

Тема 1.2. Примеры 

экосистем в различных 

сферах бизнесе.  

 4  1 3 
 5 

РАЗДЕЛ 2. Современные 

медиа как экосистема 
36 9 10 3 7 

 9 

 

 

Тема 2.1. Медиабизнес как 

экосистема 
 5  2 4  4 

Тема 2.2.  Медиаэкосистемы 

в России и за рубежом 
 4  1 3 

 5 

РАЗДЕЛ 3 Управление 

медиабизнесом в 

экосистеме 36 9 10 3 7 

 9 

 

 

Тема 3.1. Управленческие 

принципы в экосистеме 
 5  2 4 

 4 

Тема 3.2. Управленческие 

сложности в 

медиаэкосистеме и пути их 

преодоления 

 4  1 3 

 5 

Раздел 4 

Планирование 

медиакомпаний в 

экосистеме 

36 9 10 3 7 

 9 
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Тема 4.1 Стратегическое 

планирование 
 5  2 4 

 4 

Тема 4.2. Тактическое 

планирование 
 4  1 3 

 5 

Раздел 5 Медиарилейшнз в 

экосистеме 
36  10  6 

 4 

Тема 5.1. Взаимодействие с 

экосистемой в бизнес-
интересах 

  4  4 
 2 

Тема 5.2. Взаимодействие с 

медиа экосистемой в 

политических интересах 
  6  2 

 2 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
    

Общий объем, часов 180       

Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Раздел, 
Всег

о  

Виды самостоятельной работы обучающихся 
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РАЗДЕЛ 1. 
Экосистема как 

способ 

организации 

бизнеса  

10 2 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 
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РАЗДЕЛ 2. 

Современные 

медиа как 

экосистема 

10 2 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям 

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 
иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

РАЗДЕЛ 3 

Управление 

медиабизнесом в 

экосистеме 

10 2 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Раздел 4 

Планирование 

медиакомпаний 

в экосистеме 

10 2 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Раздел 5 

Медиарилейшнз 
в экосистеме 

12 5 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 3 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Общий объем, 

часов 
54       

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
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РАЗДЕЛ 1. Экосистема как способ организации бизнеса 

Предпосылки создания и основные характеристики экосистем.  Экосистема как совокупность 

участников .Экосистема как площадка товаров и услуг (marketplace). Экосистема как 

саморазвивающаяся организация 

Необходимые компетенции для формирования экосистемы . Широкая линейка различных 

продуктов и услуг в «едином цифровом окне» .  Позиционирование как Life-style партнера для 

клиента. Платформа, предусматривающая возможность гибкой интеграции с партнерами (за 

счет API) . Синергетический эффект при одновременном использовании нескольких продуктов 

и услуг 

Примеры успешных экосистем 

Практическое задание к разделу 1 

Проанализировать ведущие бизнес-экосистемы с точки зрения их организации 

РАЗДЕЛ 2. Современные медиа как экосистема 

Медиапотребление как экосистема. Допустимость, приемлемость эко-метафоры, ее 

ограничения. Различные модели представления медиаландшафта 

Музыкальная индустрия как локомотив современного медиапотребления. Apple Music, рекорд-
лейблы, Spotify. 

Стриминговые медиа. Конкуренция за внимание аудитории и право развлекать ее. Netflix, 

другие OTTплатформы, классические «голливудские студии», продюсерские компании в 

России. 

Основные персонажи на рынке медиа и развлечений, ведущие команды, сделки M&A (слияния 

и поглощения), перспективы вхождения в индустрию. 

Практическое задание к разделу 2 

Проанализировать одну из медиа-экосистем с точки зрения структуры устройства и 

тематического взаимодополнения. 

РАЗДЕЛ 3 Управление медиабизнесом в экосистеме 

Кто и как управляет медисистемой. Собственники, акционеры, менеджеры. Что может 

коллектив медиа. 

Медиаландшафт в эпоху «пост-правды», вымысел или реальность. Границы медиа и 

доминирование UGC 

Феномен fake news и трансформация медийной среды. Особенности восприятия 

дезинформации. Процедура проверки новостей и «смерть журналистики». Особенности 

названных процессов  в экосистеме медиа. 

Практическое задание к разделу 3 

Проанализировать распространение фейковых новостей в одной из экосистем медиа. 



 17 

 

Раздел 4  Планирование медиакомпаний в экосистеме 

Особенности медакампаний в экосистеме. Персонализированные предложения -  На основании 

анализа данных о клиенте определяется оптимальное продуктовое предложение, а также канал 

и формат коммуникации, максимально удовлетворяющие клиентским потребностям и 

предпочтениям ) 

Оптимизация маркетинговых активностей  - выбор оптимальных маркетинговых инструментов 

для каждого клиентского сегмента/канала/точки продаж и обслуживания (например, календарь 

акций), позволяющих наиболее эффективно привлекать новых клиентов и стимулировать 

потребление существующих  

Индивидуальное ценообразование - определение оптимальной цены для клиента, по которой он 

готов купить продукт/услугу, максимизируя прибыль организации и удовлетворенность 

клиентов. 

Практическое задание к разделу 4 

Произвести среднесрочное и краткосрочное планирование для организаций , входящий в медиа-
косистему 

Раздел 5. Медиарилейшнз в экосистеме 

Особенности взаимодействия с различными типами медиа-организаций. Эффекты, 

возникающие при взаимодействии с ними как с суммой контрагентов. 

Взаимодействие с Интертнет-новостийными медиа. Взаимодействие с развлекательными 

порталами. Взаимодействие с блогами и блогерами. 

Взаимодействие с маркетплейсами. 

 

Практическое задание к разделу 5 

Составить план взаимодействия с медиа-экосистемой на квартал, полгода и на год. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине являетсяэкзамен, который проводится в устной форме. 
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4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной дисциплине 

«Коммуникационная политика в некоммерческой сфере» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.1. Анализирует 

задачу, выделяя ее 

базовые составляющие  

УК-1.2. Определяет, 

интерпретирует и 

ранжирует информацию, 

требуемую для решения 

поставленной задачи  

УК- 1.3. Осуществляет 

поиск информации для 

решения поставленной 

задачи по различным 

типам запросов  

 

Этап 

формирования 

знаний 

 

 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

УК-2 

Способен управлять 

проектом на всех этапах 

его жизненного цикла 

УК 2.1 Определяет 

жизненный цикл проекта 

 

УК 2.2. Управляет 

проектом исходя из 

этапов жизненного цикла 

УК 2.3. Осуществляет 

проектное планирование 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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УК-6 

Способен определять и 

реализовывать 

приоритеты собственной 

деятельности и способы 

ее совершенствования на 

основе самооценки 

УК-6.1. На основе 

самооценки оптимально 

использует инструменты 

и методы управления  

УК-6.2. Определяет 

приоритеты собственной 

деятельности, 

личностного развития и 

профессионального роста 

УК-6.3. Оценивает 

требования рынка труда 

и предложения 

образовательных услуг 

для выстраивания 

траектории собственного 

профессионального роста 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-4 

Способен анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса 

на медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

ОПК4.1 понимает 

актуальные запросы 

общества и аудитории 
ОПК4.2 применяет 

знание об актуальных 

потребностях общества 

при планировании 

коммуникационных 

действиях 
ОПК4.3 использует 

навыки получения 

знаний об обществе при 

осуществлении 

коммуникационной 

активности 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 
умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ОПК-5 Способен для принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

 

ОПК5.1. понимает 

принципы 

функционирования 

маркетинговых 

коммуникаций, 

принципов и технологий 

взаимодействия с медиа, 

технологиями 

организации 

мероприятий исходя из 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем 

ОПК5.2. применяет 

знания относительно 

технологий 

осуществления 

коммуникационных 

кампаний и мероприятий 

в планировании и 

проектировании 

коммуникации с учетом 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем  

ОПК5.3. строит работу с 

аудиторией, публичных 

презентаций и 

выступлений, деловых 

переговоров исходя из 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем 

. 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ОПК-6 Способен отбирать и 

внедрять в процесс 

медиапроизводства 

современные 

технические средства и 

информационно-
коммуникационные 

технологии 

 

ОПК-6.1 знает 

современные 

технические средства  
ОПК6.2 применяет 

знание технических 

средств и технологий при 

планировании 

коммуникационных 

действиях 
ОПК6.3 владеет 

современными 

техническими 

средствами и 

информационно-
коммуникационными 

технологиями 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1 Способен организовать 

работу и руководить 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

ПК-1.1. Выявляет 

отличительные 

особенности рода 

деятельности 

подразделения, которым 

предстоит руководить 

ПК-1.2. Осуществляет 

планирование 

деятельности 

подразделения 

ПК – 2.3. Использует в 

повседневной 

деятельности 

управленческие навыки 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2 Способен осуществлять 

проектно-аналитическую 

деятельность с учетом 

специфики 

профессиональной сферы 

ПК-2.1. Знает систему 

общественных и 

государственных 

институтов, механизмы 

их функционирования и 

тенденции развития  
 
ПК-2.2. Способен 

учитывать основные 

тенденции развития 

общественных и 

государственных 

институтов при со-
здании текстов рекламы 

и связей с 

общественностью и/или 

коммуникационных 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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продуктов 

ПК-4 Способен принимать 

участие в преподавании и 

разработке учебно-
методических материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному направлению 

подготовки на разных 

уровнях образования 

ПК-4.1. Соотносит сумму 

данных по специальности 

с запросами и 

потребностями 

студенческой аудитории 

ПК-4.2. Использует 

основные характеристики 

целевой аудитории при 

разработке учебно-
методических материалов 

дисциплин  

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-1; УК-2; УК-6; 
ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-6; ПК-1; ПК-
4; ПК-2 

 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 
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материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

 

УК-1; УК-2; УК-6; 
ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-6; ПК-1; ПК-
4; ПК-2 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 
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ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения 

в выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

 

УК-1; УК-2; УК-6; 
ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-6; ПК-1; ПК-
4; ПК-2 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

1. Экосистема как элемент индустрия новых медиа в ведущих странах мира. Особенности 

формирования архитектуры, современное состояние, тенденции развития, неоднозначность 

оценок эффективности. 

2. Система управления экосистемой  новых медиа в РФ и ведущих зарубежных странах: общие 

черты, научно-технический потенциал, принципы функционирования, национальная специфика 

и различия в подходах к нормативно-правовому регулированию, главные вызовы для 

общественного развития 
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3. Национальная Программа «Цифровая экономика РФ» и ключевые направления развития 

индустрии новых медиа в РФ 

4. Влияние индустрии новых медиа на экономику, бизнес и эко-системы современных 

государств 

5. Особенности формирования индустрии новых медиа в рамках Четвертой промышленной 

революции 

6. Основные проблемы современной индустрии новых медиа: экономические, правовые, 

психологические, социально-правовые и этические 

7. Последствия растущей монополизации индустрии новых медиа для современных государств 

и общественного развития в целом  

8. Принципы постановки целей и определения задач при медиапланировании. Сегментация 

целевой аудитории и выбор каналов коммуникации. 

9. Оценка результатов и корректировка медиаплана.  

10. Особенности рекламы отдельных видов товаров в медийных экосистемах 

11. Медиапланирование в рекламе: суть, цели, ключевые параметры. 

12. Модели стратегического планирования и оценки эффективности рекламно-
коммуникационных кампаний. 

13. Качественные и количественные метрики для оценки эффективности рекламно-
коммуникационной деятельности. 

14. Методы и инструменты анализа медиаполя бренда в арсенале специалистов по рекламе и 

связям с общественностью. 

15. Модель стратегического планирования интегрированных маркетинговых коммуникаций. 

16. Экосистема медиа и маркетинговое планирование 

17. Модели стратегического планирования и оценки эффективности коммерческих PR-
кампаний. 

18. Государственная информационная политика как управленческая функция современного 

государства. 

19. Особенности коммуникации с проживающими за рубежом соотечественниками. 

20. Современные технологии внешнеполитического PR. 

21. Информационный суверенитет как неотъемлемая составная часть государственного 

суверенитета. 

22. Мировое общественное мнение и внешнеполитический PR. 

23. Идеологический фактор современных международных отношений и мировой политики. 
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24. Концепция внешней политики РФ 2016 г. о задачах информационного сопровождения 

внешней политики России в современных условиях. 

25. «Мягкая сила» и публичная дипломатия как средства информационного обеспечения 

внешней политики России. 

26. Концепция формирования Единого информационного пространства Знаний в РФ. 

27. Экосистема медиа и политическое управление 

28. Конституция Российской Федерации как правовая основа государственной 

информационной политики РФ. 

29. Государственный PR, информационная политика, пропаганда и контрпропаганда – 
принципиальные отличия и общие черты.   

30. Политическая коммуникация в современной медийной политике. 

31. Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации на 2017 - 2030 
годы 

32. Механизм функционирования «Электронного правительства». 

33. Типология миротворческих операций. Типы, виды операций. Примеры. 

34. Информационные войны и экосистема медиа. 

35.  Информвойны в политике и корпоративном сегменте. 

36. Принципы применения военной силы в современных международных конфликтах. 

37. Регулирование деятельности в Интернете: ведомства, ассоциации, компании 

38. Защита авторских прав в интернете 

39. Управление репутацией в сети: информационные войны и защита репутации 

40. Оценка эффективности рекламных и PR-кампаний в сети Интернет 

41. Различия понятий Public Affairs, Government Relation(GR), лоббизм, корпоративной 

социальной ответственности (КСО). 

42. Регулирование рынка Public Affairs (PA) в деятельности Российской Ассоциации по связям с 

общественностью. Комитет РАСО по Public Affairs: цель создания, решаемые задачи, примеры 

реализации 

43. Перечислите основные положения Закона РФ «О рекламе», нормативных документов, 

касающихся непосредственно производства и распространения социальной рекламы. 

44. Определите роль и место социальной рекламы в современной коммуникационной среде. 

45. Назовите и раскройте социальные, экономические, демографические факторы целевой 

аудитории социальной рекламы. 
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46. Какова роль новых медиа в создании положительного/отрицательного образа компании или 

продукта? 

47.  Каким образом формируется коммуникационная стратегия в бизнесе? 

48. Какие существуют способы защиты от негативного влияния новых медиа? 

49. Место и роль социальных сетей в стратегии коммуникаций 

50. Понятие коммуникации. Структура и условия успешной коммуникации. 

 

 

 

. 4.5Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры 

в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации оцениваются 

педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплиневыставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного зачета 

и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам магистратуры в Российском государственном 

социальном университете.  

  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

5.1.1. Основная литература 

Ефанов, А. А.  Социология медиакультуры и медиаобразования : учебное пособие для вузов / 

А. А. Ефанов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 124 с. — 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12432-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496166 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495845 (дата обращения: 20.05.2022). 

Кириллова, Н. Б.  Медиаполитика государства в условиях социокультурной модернизации : 

учебное пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

109 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08477-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493447 (дата 

обращения: 20.05.2022). 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

GR и лоббизм: теория и технологии : учебник для вузов / В. А. Ачкасова [и др.] ; под редакцией 

В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филатовой. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 438 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14000-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489385 

(дата обращения: 20.05.2022). 

 

Иваницкий, В. Л.  Основы бизнес-моделирования СМИ : учебное пособие для вузов / 

В. Л. Иваницкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 239 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08351-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490571 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

Касьянов, В. В.  Социология массовой коммуникации : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — 2-

е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 221 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-09602-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492735 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

 
 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
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Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы 

адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотекадиссертаций РГБ содержит более 

620 000полных текстов диссертаций и 

авторефератов 

http://diss.rsl.ru 

Доступ по 

регистрации в 

читальном зале  

Университета. 

Университетская 

информационная 

система РОССИЯ 

(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная система 

РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – электронная 

библиотека и база для исследований и учебных 

курсов в области экономики, 

управления,социологии, лингвистики, 

философии, филологии, международных 

отношений идругих гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе Научно-
исследовательского вычислительного 

центраМГУ имени М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.msu.r
u/ 

100% доступ  

Научное наследие 

России 

Библиотека содержит научные труды известных 

российских и зарубежных ученых и 

исследователей,  работавших на территории 

России. Программа Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.html 

100% доступ 

Электронная 

библиотека 

учебников 

На сайте представлены учебники, лекции, 

доклады, монографии по естественным и 

гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 

100% доступ 

 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 

большому количеству научных дисциплин, 

который содержит полную информацию 

онаучных журналах в электронном виде, 

включающую их описания и все вышедшие 

выпуски с содержанием, темами научных статей 

и их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/
journal 

100% доступ 

 

 

Единое окно 

доступа к 

образовательным 

ресурсам 

 

Информационная система предоставляет 
свободный доступ к каталогу образовательных 

интернет-ресурсов и полнотекстовой 

электронной учебно-методической библиотеке 

для общего и профессионального образования 

http://window.edu.ru/l
ibrary 

100% доступ 

 

 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://window.edu.ru/library
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Электронные 

библиотеки. 

Электронные 

библиотеки, словари, 

энциклопедии 

 

Интернет-ресурсы образовательного и научно-
образовательного назначения, оформленные в 

виде электронных библиотек, словарей и 

энциклопедий,  предоставляют открытый 

доступ к полнотекстовым информационным 

ресурсам, представленным в электронном 

формате — учебникам и учебным пособиям, 

хрестоматиям и художественным 

произведениям, историческим источникам и 

научно-популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc
/131454.html 

100% доступ 

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме 

лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплиныи достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программойдисциплины, доступной в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы его 

проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной 

лекции; 

http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
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внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий семинарского 

типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной 

подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление 

полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной работы/практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

работе в лаборатории; 

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы рекомендуется 

выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по возможности 

используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
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5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий 

Персональные компьютеры; 

Средства доступа в Интернет; 

Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная системаWindows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 

                       7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги 

и аудиокниг, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, 

а также научные 

монографии, научная 

периодика, в т.ч. журналы 

ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и 

полным текстам статей, 

опубликованных в 

российских и зарубежных 

научно-технических 

журналах.  

http://elibrary.ru/ 
Доступ с любого компьютера в 

сети Университета на 276 

журналов по подписке 

Университета.  

Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из 

них российских журналов 5022. 

3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

электронных версий книг.  

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

4. ЭБС издательства Электронно-библиотечная http://e.lanbook.com/ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
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«Лань» система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

100% доступ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

Для изучения дисциплины «Экосистема современных медиа 
» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры  по направлению подготовки  42.04.01 Реклама и связи 

с общественностью используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины «Экосистема современных медиа 
» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 

Освоение дисциплины  предусматривает использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных 

ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины  предусматривают классическую контактную работу преподавателя 

с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 

применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 

учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины«Экосистема современных медиа 
»предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностьюреализуемой основной профессиональной образовательной 
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СОДЕРЖАНИЕ 
РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  
1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 
правовых аспектах коммуникации.  

Задачи учебной дисциплины: 
1. Дать основные понятия медиапроектирования; 
2. Сформировать представление о правовой функции медиапроектирования и 

коммуникации   
3. Проанализировать современное состояние сферы коммуникации; 
4. Рассмотреть основные современные мировые информационные процессы коммуникации 

в целом. 
 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Правовые аспекты медиапроектирования и коммуникации» 

реализуется в части, формируемая участниками образовательных отношений, образовательной 

программы «Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
Изучение учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе 

освоения программного материала ряда учебных дисциплин: «Научные исследования в 

профессиональной деятельности», «Современные коммуникативные технологии», «Управление 

медиапроектами: команда, бюджет, планирование».  
Изучение учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» является базовым для последующего освоения программного материала 

учебных дисциплин: практика, государственная итоговая аттестация. 
 
1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-2; 
ОПК-5; ОПК-7; ПК-5; ПК-3; ПК-2 в соответствии с основной профессиональной 

образовательной программой «Коммуникативная политика в государственной и 

некоммерческой сфере» по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Катего

рия 

компе

тенци

й 

Код 

компетенци

и 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
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Разраб

отка и 

реализ

ация 

проект

ов 

УК-2 Способен управлять 

проектом на всех этапах 

его жизненного цикла 

УК-2.1 Формулирует на основе 

поставленной проблемы проектную 

задачу и способ ее решения через 

реализацию проектного управления 
УК-2.2. Разрабатывает концепцию 

проекта в рамках обозначенной 

проблемы: формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и возможные 

сферы их применения 
УК-2.3. Разрабатывает план реализации 

проекта с учетом возможных рисков 

реализации и возможностей их 

устранения, планирует необходимые 

ресурсы, в том числе с учетом их 

заменяемости 
УК-2.4. Осуществляет мониторинг хода 

реализации проекта, корректирует 

отклонения, вносит дополнительные 

изменения в план реализации проекта, 

уточняет зоны ответственности 

участников проекта 
УК-2.5. Предлагает процедуры  и 

механизмы оценки качества проекта, 

инфраструктурные условия для 

внедрения результатов проекта 
Медиа

комму

никаци

онная 

систем

а 

ОПК-5 Способен для принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

ОПК-5.1. (общий по УГСН) Выявляет 

особенности политических, 

экономических факторов, правовых и 

этических норм, регулирующих развитие 

разных медиакоммуникационных систем 

на глобальном, национальном и 

региональном уровнях 
 ОПК-5.2. (по направлению подготовки 
«Журналистика») Моделирует 

индивидуальные и коллективные 

профессиональные журналистские 

действия в зависимости от условий 

конкретной медиакоммуникационной 

системы 
Эффек

ты 
ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) Знает 

закономерности формирования эффектов 

и последствий профессиональной 

деятельности, концепции ее социальной 

ответственности  
ОПК-7.2. (по направлению подготовки 

«Журналистика») Оценивает 

корректность творческих приемов при 

сборе, обработке и распространении 

информации в соответствии с 

общепринятыми стандартами и 

правилами профессии журналиста 
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Осуще

ствлен

ие 

редакт

орской 

деятел

ьности 

любого 

уровня 

сложно

сти в 

разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа 
и 

коорди

нация 

редакц

ионног

о 

процес

са 

ПК-3  Способен осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

ПК-3.1. Ставит профессиональные задачи 

журналистам  
ПК-3.2. Контролирует качество 

подготовки создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических норм на 

всех этапах работы журналиста  
ПК-32.4. Определяет дедлайны и 

отслеживает их соблюдение 

Осуще

ствлен

ие 

авторс

кой 

деятел

ьности 

любого 

характ

ера и 

уровня 

сложно

сти с 

учетом 

специф

ики 

разных 

типов 

СМИ и 

других 

медиа 

ПК-2.  Способен осуществлять 

авторскую деятельность 

любого характера и 

уровня сложности с 

учетом специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

ПК-2.1. Осуществляет регулярный 

мониторинг тем и проблем 

информационной повестки дня  
ПК-2.2. Формирует круг героев, 

свидетелей, экспертов для создания 

журналистских текстов (или) продуктов 

любого уровня сложности и изучает 

полученные сведения  
ПК-2.3. Анализирует релевантную 

информацию из доступных 

документальных источников 
ПК-2.4. Контролирует достоверность и 

полноту полученной информации, 

систематизирует факты и мнения  
ПК-2.5. Разрабатывает оригинальные 

творческие решения  
ПК-2.6. Соотносит все свои действия с 

профессиональными этическими 

нормами  
ПК-2.7. Готовит к публикации 

журналистский текст (или) продукт 

любого уровня сложности с учетом 

требований конкретной редакции СМИ 

или другого медиа 
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Органи

зация 

работы 

и 

руково

дство 

предпр

иятием 

(подраз

делени

ем) в 

соврем

енной 

медиаи

ндустр

ии 

ПК-5.  Способен организовать 

работу и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

ПК-5.1. Планирует деятельность 

предприятия (подразделения) на 

временную перспективу 
 ПК-5.2. Распределяет кадровые и 

финансовые ресурсы в соответствии с 

решаемыми задачами  
ПК-5.3. Отслеживает результаты работы 

предприятия (подразделения) и 

оценивает ее эффективность по 

профессиональным индикаторам 

 
РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 1 семестре по очной форме 

обучения, составляет 4 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 
Очная форма обучения  
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

2    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 
40     

Учебные занятия лекционного типа  16    
Практические занятия  24    
Лабораторные занятия      
Контактная работа в ЭИОС      
Иная контактная работа 32 32    
Иная контактная работа. Практическая подготовка       
Самостоятельная работа обучающихся, всего 63 63    
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    
Форма промежуточной аттестации зач.  зач.     
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 144 144    
 
2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 
 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 
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В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

г
о
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 2.  36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 3 36 15 10 4 6  8  
РАЗДЕЛ 4 36 18 10 6 4  8  
Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 
9 

Общий объем, часов 144 63 40 18 22  32  
Форма промежуточной 

аттестации 
 

Зачет  

 
РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я
 

 
РАЗДЕЛ 1.  15 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

5 
рефера

т 
5 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  15 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

5 
рефера

т 
5 реферат 

Раздел 3 15 5 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

5 
рефера

т 
5 реферат 
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Раздел 4 18 6 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 
рефера

т 
6 реферат 

Общий 

объем, часов 
63 21  21  21  

 
3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 
 

РАЗДЕЛ 1. Основные понятия медиа права. 
Цель: Изучить основные понятия медиа права. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Предмет, структура и задачи курса. Понятие медиа права. Свобода мысли и слова как 

неотъемлемое право человека. Источники медиа права: конституция, международные договоры, 

законы, указы президента и постановления правительства. Конституция РФ (1993 г.) как 

основополагающий юридический акт прямого действия. Соответствие норм российской 

Конституции о свободе информации документам ООН и Совета Европы: Всеобщей декларации 

прав человека, Международного пакта о гражданских и политических правах, Европейской 

конвенции о защите прав человека и основных свобод. Понятие свободы массовой информации. 

Прецедентное право судебного органа Совета Европы - Европейского суда по правам человека 

по делам о нарушении положений статьи 10 Европейской конвенции. Закон РФ "О средствах 

массовой информации" (1991г.): история принятия. Недопустимость цензуры. Информационная 

безопасность. Доктрина информационной безопасности. Ограничения с целью противодействия 

терроризму и экстремизму. Федеральный закон "О противодействии терроризму". Федеральный 

закон "О противодействии экстремистской деятельности". ФЗ "Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации" и его основные понятия. Единый 

реестр доменных имен и указателей страниц сайтов в сети Интернет, содержащих информацию, 

распространение которой в РФ запрещено. Ответственность за "лайки" и "репосты". 
Ограничении деятельности социальных медиа на территории России. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма практического задания: аналитическая записка 
Необходимо проанализировать понятие медиа права в России и за рубежом 

Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Сравнить меры по ограничению деятельности социальных медиа на территории 

России и за рубежом. 
Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного текста (14 пт, 1,5 

интервал). 
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Примерными критериями оценки являются: 
 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
РАЗДЕЛ 2. Свобода СМИ и право на интеллектуальную собственность 
Цель: Изучить современную систему свободу информации и право на 

интеллектуальную. собственность. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Право на информацию. Доступ к информации: фактические возможности граждан и 

редакций СМИ. Федеральный закон "Об обеспечении доступа к информации о деятельности 

государственных органов и органов местного самоуправления". Свобода распространения 

информации. Запрос на получение информации. Порядок отказа или отсрочки в 

предоставлении информации, их обжалования. Виды ответственности за не предоставление 

информации. Гласность судопроизводства, исключения из этого принципа. Федеральный закон 

"Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской" Отличия 

физической собственности от интеллектуальной собственности. Четвертая часть Гражданского 

кодекса РФ о защите интеллектуальной собственности. Авторское право. Содержание и форма 

произведения. Регистрация, срок охраны авторского права. Неимущественные права и 

исключительное право авторов. Способы использование прав. Право на вознаграждение. 

Содержание лицензионного договора: способы использования произведения; условия о сроке и 

территории; условие о вознаграждении. Договор об отчуждении исключительного права на 

произведение. Специфика авторских правоотношений в медиа. Авторское право на интервью. 

Авторское право на новостное сообщение. Служебные произведения. Общества по 

коллективному управлению правами. Произведения, не охраняемые авторским правом. 

Допустимость свободного использования произведений без согласия автора и без выплаты 

авторского вознаграждения: в личных целях, в информационных, критических, полемических, в 

учебных, научных и других целях. Ответственность за незаконное использование объектов 

авторского права или смежных прав. Контрафактные экземпляры. Преследование "пиратства" и 

плагиата. Смежные права. 
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: аналитическая записка 
Необходимо подготовить аналитическую записку «Авторское право на интервью». 
В записке необходимо выбрать один из сегментов системы СМИ, категорию по какому-

то одному признаку (пол, возраст, тематика, вид собственности и т.п.) и дать развернутую 

характеристику сегменту.  
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку «Ответственность за незаконное 

использование объектов авторского права или смежных прав.». 
Необходимо проанализировать один из типов СМИ (печать, радио, ТВ, интернет), 

описать современное состояние и возможные перспективы развития с учетом технического и 

технологического прогресса. Для работы можно использовать отраслевые доклады по 

сегментам. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
РАЗДЕЛ 3. Современная система правового регулирования рекламы. 
Цель: Изучить современную систему правового регулирования рекламы. 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Реклама и свобода массовой информации. Общие положения Закона РФ "О рекламе". 

Запрет недобросовестной и недостоверной рекламы. Скрытая реклама. Ограничения на рекламу 

алкогольных и табачных изделий, наркотических препаратов, медикаментов, медицинских и др. 
товаров и услуг. Особенности рекламы в радио- и телепрограммах. Права и обязанности 

рекламодателей, рекламопроизводителем и рекламораспространителем. Функции федерального 

антимонопольного органа в области контроля и надзора за соблюдением законодательства о 

рекламе. Саморегулирование рекламной деятельности. Права потребителей. Степень 

ответственности СМИ за содержание распространяемых рекламных сообщений. Контрреклама. 

Защита интересов несовершеннолетних при производстве и распространении рекламы. 

Рекламные издания и телеканалы. Спонсорство, соотношение понятий "спонсорство" и 

"реклама". Специфика регулирования "продакт плейсмента". Практика применения 

законодательства о рекламе. Федеральный закон "О защите детей от информации, 

причиняющей вред их здоровью и развитию". Основные понятия закона. Возрастная 

классификация фильмов и программ. Экспертиза медиа продукции на предмет соответствия 

требованиям закона. Полномочия Роскомнадзора в области защиты детей от вредной 

информации в медиа. Основные правовые положения развития и регулирования социальной 

рекламы в оф и Интернет. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Инструменты 

саморегулирования рекламной деятельности». 
В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 
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Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо дать характеристику основным правовым положениям развития и 

регулирования социальной рекламы в оф и Интернет. 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 
 
РАЗДЕЛ 4. Современное состояние защиты чести, достоинства и деловой 

репутации. 
Цель: Изучить современное состояние защиты чести, достоинства и деловой 

репутации 
Перечень изучаемых элементов содержания 
Защита чести, достоинства и деловой репутации. Защита от посягательств на честь, 

достоинство и репутацию. Гражданский кодекс РФ (ст. 152) и Постановление Пленума 

Верховного Суда Российской Федерации "О судебной практике по делам о защите чести и 

достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и юридических лиц" от 24 февраля 

2005 года. Распространение порочащих человека сведений. Опровержение и ответ, порядок их 

распространения. Компенсация морального вреда. Специфика рассмотрения в судах 

гражданских исков о защите чести и достоинства, предъявляемых к СМИ. Защита деловой 

репутации. Трактовка понятий "факт и оценка (комментарий)", "сведения и мнение". Честь и 

достоинство политиков. Декларация Комитета Министров Совета Европы о свободе 

политической дискуссии в СМИ. Презумпция невиновности и журналистская практика. 

Уголовно-правовой порядок защиты чести и достоинства. Клевета и оскорбление. Оскорбление 

представителя власти. Освобождение от ответственности. Судебная практика. 

Неприкосновенность частной жизни Гарантии неприкосновенности частной жизни. 

Персональные данные физических лиц. Федеральный закон РФ от 27 июля 2006 No 152-ФЗ "О 

персональных данных". Право на изображение. Ответственность за нарушение 

законодательства о персональных данных. Согласие на распространение сведений. 

Обстоятельства, позволяющие журналистам использовать скрытую запись согласно 

российскому закону о СМИ. Защита общественных интересов. Личная жизнь публичных фигур. 

Открытые сведения о доходах и имуществе государственных чиновников. Различия прав на 

личную жизнь и на честь и достоинство. Судебная практика. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма практического задания: аналитическая записка 

Необходимо подготовить аналитическую записку «Защита от посягательств на 

честь, достоинство и репутацию журналистской деятельности». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
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РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4 
Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 
Необходимо написать аналитическую записку на тему «Личная жизнь публичных 

фигур. Открытые сведения о доходах и имуществе государственных чиновников». 
Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 
 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 
 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 
 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Правовые аспекты медиапроектирования и коммуникации» является экзамен, 
который проводится в устной форме. 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы 
УК-2 Способен управлять 

проектом на всех 

этапах его 

жизненного цикла 

УК-2.1 Формулирует на 

основе поставленной 

проблемы проектную задачу и 

способ ее решения через 

реализацию проектного 

управления 
УК-2.2. Разрабатывает 

концепцию проекта в рамках 

обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые 

результаты и возможные 

сферы их применения 
УК-2.3. Разрабатывает план 

реализации проекта с учетом 

возможных рисков реализации 

и возможностей их 

устранения, планирует 
необходимые ресурсы, в том 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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числе с учетом их 

заменяемости 
УК-2.4. Осуществляет 
мониторинг хода реализации 

проекта, корректирует 

отклонения, вносит 

дополнительные изменения в 

план реализации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности участников 

проекта 
УК-2.5. Предлагает процедуры  

и механизмы оценки качества 

проекта, инфраструктурные 

условия для внедрения 

результатов проекта 
ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацио

нных систем 

региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

ОПК-5.1. (общий по УГСН) 

Выявляет особенности 

политических, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и региональном 

уровнях 
 ОПК-5.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Моделирует индивидуальные 

и коллективные 

профессиональные 

журналистские действия в 

зависимости от условий 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 
деятельности, концепции ее 

социальной ответственности  
ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки «Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении информации 

в соответствии с 

общепринятыми стандартами 

и правилами профессии 

журналиста 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ПК-2.  Способен 

осуществлять 

авторскую 

деятельность любого 

характера и уровня 

сложности с учетом 

специфики разных 

типов СМИ и других 

медиа 

ПК-2.1. Осуществляет 

регулярный мониторинг тем и 

проблем информационной 

повестки дня  
ПК-2.2. Формирует круг 

героев, свидетелей, экспертов 

для создания журналистских 

текстов (или) продуктов 

любого уровня сложности и 

изучает полученные сведения  
ПК-2.3. Анализирует 

релевантную информацию из 

доступных документальных 

источников 
ПК-2.4. Контролирует 

достоверность и полноту 

полученной информации, 

систематизирует факты и 

мнения  
ПК-2.5. Разрабатывает 

оригинальные творческие 

решения  
ПК-2.6. Соотносит все свои 

действия с 

профессиональными 

этическими нормами  
ПК-2.7. Готовит к публикации 

журналистский текст (или) 

продукт любого уровня 

сложности с учетом 

требований конкретной 

редакции СМИ или другого 

медиа 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  
ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 
ПК-3.3. Выверяет соблюдение 

профессиональных этических 

норм на всех этапах работы 

журналиста  
ПК-32.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5.  Способен 

организовать работу 

и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность предприятия 

(подразделения) на временную 

перспективу 
 ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и финансовые 

ресурсы в соответствии с 

Этап 

формирования 

знаний 
Этап 

формирования 

умений  
Этап 



 16 

решаемыми задачами  
ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия (подразделения) 

и оценивает ее эффективность 

по профессиональным 

индикаторам 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 
4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

УК-2; ОПК-5; 
ОПК-7; ПК-5; ПК-

3; ПК-2 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический 

блок вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика 

и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и 

излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и 

будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-2; ОПК-5; 
ОПК-7; ПК-5; 

ПК-3; ПК-2 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

УК-2; ОПК-5; 
ОПК-7; ПК-5; 

ПК-3; ПК-2 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения 

опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение 

навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
 
4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
 

 
1. Понятие медиа права. 
2. Свобода мысли и слова как неотъемлемое право человека.  
3. Источники медиа права: конституция, международные договоры, законы, указы 

президента и постановления правительства.  
4. Конституция РФ (1993 г.) как основополагающий юридический акт прямого 

действия. Соответствие норм российской Конституции о свободе информации 

документам ООН и Совета Европы:  



 18 

5. Всеобщей декларации прав человека, Международного пакта о гражданских и 

политических правах, Европейской конвенции о защите прав человека и основных 

свобод.  
6. Понятие свободы массовой информации.  
7. Прецедентное право судебного органа Совета Европы - Европейского суда по правам 

человека по делам о нарушении положений статьи 10 Европейской конвенции.  
8. Закон РФ "О средствах массовой информации" (1991г.): история принятия. 

Недопустимость цензуры.  
9. Информационная безопасность. Доктрина информационной безопасности.  
10. Ограничения с целью противодействия терроризму и экстремизму.  
11. Федеральный закон "О противодействии терроризму".  
12. Федеральный закон "О противодействии экстремистской деятельности".  
13. ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" и его 

основные понятия.  
14. Единый реестр доменных имен и указателей страниц сайтов в сети Интернет, 

содержащих информацию, распространение которой в РФ запрещено.  
15. Ответственность за "лайки" и "репосты".  
16. Ограничении деятельности социальных медиа на территории России. 
17. Право на информацию. Доступ к информации: фактические возможности граждан и 

редакций СМИ.  
18. Федеральный закон "Об обеспечении доступа к информации о деятельности 

государственных органов и органов местного самоуправления".  
19. Свобода распространения информации. Запрос на получение информации. Порядок 

отказа или отсрочки в предоставлении информации, их обжалования.  
20. Виды ответственности за не предоставление информации. Гласность 

судопроизводства, исключения из этого принципа. Федеральный закон "Об 

обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской"  
21. Отличия физической собственности от интеллектуальной собственности.  
22. Четвертая часть Гражданского кодекса РФ о защите интеллектуальной 

собственности.  
23. Авторское право. Содержание и форма произведения. Регистрация, срок охраны 

авторского права. Неимущественные права и исключительное право авторов.  
24. Способы использование прав. Право на вознаграждение. Содержание лицензионного 

договора: способы использования произведения; условия о сроке и территории; 

условие о вознаграждении.  
25. Договор об отчуждении исключительного права на произведение.  
26. Специфика авторских правоотношений в медиа.  
27. Авторское право на интервью.  
28. Авторское право на новостное сообщение. Служебные произведения.  
29. Общества по коллективному управлению правами. Произведения, не охраняемые 

авторским правом.  
30. Допустимость свободного использования произведений без согласия автора и без 

выплаты авторского вознаграждения: в личных целях, в информационных, 

критических, полемических, в учебных, научных и других целях.  
31. Ответственность за незаконное использование объектов авторского права или 

смежных прав.  
32. Контрафактные экземпляры. Преследование "пиратства" и плагиата. Смежные права.  
33. Реклама и свобода массовой информации. Общие положения Закона РФ "О рекламе".  
34. Запрет недобросовестной и недостоверной рекламы. Скрытая реклама. Ограничения 

на рекламу алкогольных и табачных изделий, наркотических препаратов, 

медикаментов, медицинских и др. товаров и услуг.  
35. Особенности рекламы в радио- и телепрограммах.  
36. Права и обязанности рекламодателей, рекламопроизводителем и 

рекламораспространителем.  
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37. Функции федерального антимонопольного органа в области контроля и надзора за 

соблюдением законодательства о рекламе.  
38. Саморегулирование рекламной деятельности.  
39. Степень ответственности СМИ за содержание распространяемых рекламных 

сообщений. Контрреклама.  
40. Защита интересов несовершеннолетних при производстве и распространении 

рекламы. Рекламные издания и телеканалы.  
41. Спонсорство, соотношение понятий "спонсорство" и "реклама". Специфика 

регулирования "продакт плейсмента".  
42. Практика применения законодательства о рекламе. Федеральный закон "О защите 

детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию". Основные 

понятия закона.  
43. Возрастная классификация фильмов и программ. Экспертиза медиа продукции на 

предмет соответствия требованиям закона. Полномочия Роскомнадзора в области 

защиты детей от вредной информации в медиа.  
44. Основные правовые положения развития и регулирования социальной рекламы в оф 

и Интернет. 
45. Защита чести, достоинства и деловой репутации. Защита от посягательств на честь, 

достоинство и репутацию. Гражданский кодекс РФ (ст. 152) и Постановление 

Пленума Верховного Суда Российской Федерации "О судебной практике по делам о 

защите чести и достоинства граждан, а также деловой репутации граждан и 

юридических лиц" от 24 февраля 2005 года.  
46. Распространение порочащих человека сведений. Опровержение и ответ, порядок их 

распространения.  
47. Компенсация морального вреда. Специфика рассмотрения в судах гражданских исков 

о защите чести и достоинства, предъявляемых к СМИ.  
48. Защита деловой репутации. Трактовка понятий "факт и оценка (комментарий)", 

"сведения и мнение". Честь и достоинство политиков.  
49. Декларация Комитета Министров Совета Европы о свободе политической дискуссии 

в СМИ.  
50. Презумпция невиновности и журналистская практика.  
51. Уголовно-правовой порядок защиты чести и достоинства. Клевета и оскорбление. 

Оскорбление представителя власти.  
52. Освобождение от ответственности. Судебная практика.  
53. Неприкосновенность частной жизни Гарантии неприкосновенности частной жизни. 

Персональные данные физических лиц. Федеральный закон РФ от 27 июля 2006 No 

152-ФЗ "О персональных данных".  
54. Право на изображение. Ответственность за нарушение законодательства о 

персональных данных. Согласие на распространение сведений.  
55. Обстоятельства, позволяющие журналистам использовать скрытую запись согласно 

российскому закону о СМИ.  
56. Защита общественных интересов. Личная жизнь публичных фигур.  
57. Открытые сведения о доходах и имуществе государственных чиновников. 
58.  Различия прав на личную жизнь и на честь и достоинство. Судебная практика. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
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На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  
РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 
5.1.1. Основная литература 

Ульбашев, А. Х.  Правовые основы журналистики. Общий курс медиарегулирования : 
учебник для вузов / А. Х. Ульбашев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10581-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495268 (дата 

обращения: 05.09.2022). 
5.1.2. Дополнительная литература  
1. Колесниченко, А. В.  Основы журналистской деятельности: учебное пособие для вузов / 

А. В. Колесниченко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. 

— 341 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05559-7. 
2. Баранова Е. А.  Конвергентная журналистика: учебное пособие для вузов / Е. А. 

Баранова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 156 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13584-8. Режим доступа: 

https://urait.ru/book/konvergentnaya-zhurnalistika-489141  (дата обращения: 20.04.2022). 
3.  Предпринимательское право. Правовое регулирование отдельных видов 

предпринимательской деятельности : учебник и практикум для вузов / Г. Ф. Ручкина [и 

др.] ; под редакцией Г. Ф. Ручкиной. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 553 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
14490-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/497041 (дата обращения: 05.09.2022). 

4. Потапов, Ю. А.  Современная пресс-служба : учебник для вузов / Ю. А. Потапов, 

О. В. Тепляков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
294 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12233-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494465 (дата 

обращения: 05.09.2022). 
5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 
ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 
адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

Крупнейший российский 

информационно-
http://elibrary.ru/  
100% доступ 

https://urait.ru/book/konvergentnaya-zhurnalistika-489141
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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"eLIBRARY.ru" аналитический портал в 

области науки, 

технологии, медицины и 

образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в 

себя издания 

издательства "Лань" и 

других ведущих 

издательств учебной 

литературы и 

электронные версии 

периодических изданий 

по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 
100% доступ 

6. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 
 

Библиографическая и 

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 
Science"  

Библиографическая и 

реферативная база 

данных и инструмент 

для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 
100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 
Коллекция учебных 

видеофильмов 
http://eduvideo.online 
100% доступ 

10 ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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изданий  
 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Правовые аспекты 

медиапроектирования и коммуникации» предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме 

лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
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Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка кзачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  
5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 
5.4.1. Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная система Windows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 
7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным 

профессиональным базам данных, информационным справочникам: 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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изданий  
Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Виртуальный читальный зал 

учебников и учебных пособий от 

авторов ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 
100% доступ 
 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 
Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других 

ведущих издательств учебной 

литературы и электронные версии 

периодических изданий по 

естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной 

учебной и научной литературы. 
http://www.book.ru 
100% доступ 

База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

источников по общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 
100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 
 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

http://www.scopus.com/  
100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Web of Science"  

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных изданиях 

http://webofknowledge.com 
100% доступ 

Видеотека 

учебных фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 
100% доступ 

 
 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» в рамках реализации основной профессиональной образовательной 

программы по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью 
используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 
При реализации учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» применяются различные образовательные технологии, в том числе 

технологии электронного обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации»  предусматривает использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения учебных занятий в форме: 
 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» предусмотрено применением электронного обучения. 
Учебные часы дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с 

обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 

применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 

учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 

деятельность которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной 

профессиональной образовательной программы. 
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1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Целью освоения дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях» является 

сформировать у студентов магистратуры знания о специфике исследований в медиасфере, 

привить им навыки сбора, обработки и анализа информации с применением различного 

исследовательского инструментария, научить системному подходу к планированию рекламной 

и PR-деятельности в медиасфере на базе полученных данных исследований.  

Дисциплина «Технологии исследований в коммуникациях» дает представление о 

коммуникациях с одной стороны, как объекте, с другой как канале исследовательской 

активности, что определяет для обучающегося вектор развития его профессиональных 

компетенций, дает методологические основания оценки эффективности коммуникационной 

деятельности. В рамках освоения дисциплины изучается рынок исследовательских услуг, 
особенности взаимодействия с профильными агентствами, специфика использования 

автоматизированных исследовательских систем и программ. 

Задачи дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях»: 

- изучить основные методы исследований сферы коммуникаций, используемые специалистами 

по PR и рекламе; 

- определить критерии выбора метода/методов исследований; 

- выстроить иерархию и последовательность применения методов в зависимости от этапа 

pr/рекламной кампании или коммуникативной ситуации; 

- освоить планирование исследовательской деятельности в медиасфере; 

- сформировать исследовательскую культуру на основе профессиональных, юридических, 

этических правил и норм. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина «Технологии исследований в коммуникациях» реализуется в 

общепрофессиональном модуле образовательной программы «Реклама и связи с 

общественностью» по направлению подготовки специальности  42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью очной формы обучения. 
Изучение учебной дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Методология научных исследований», 
«История и онтология науки», «Управление проектами и программами». 
Изучение учебной дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях» является 

базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Управление коммуникационным проектом и медиаменджмент», «Проектирование в 

коммуникативной деятельности с государственных и некоммерческих структурах», 

«Антикризисное управление коммуникациями». 
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1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-5; ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-5; ОПК-7 в соответствии с основной профессиональной образовательной «Технологии 

исследований в коммуникациях» по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
 

Код  

компетенции 
Содержание компетенции Результаты обучения 

ОПК-3 Способен анализировать 

многообразие достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

 

Знать: основные способы получения 

исследовательских данных из разных типов 

источников 
Уметь: определять оптимальные параметры 

исследования в медиасфере и формировать 

необходимый комплекс методов с 

использованием достижений мировой и 

отечественной культуры 

Владеть: комбинациями различных 

исследовательских методов для получения 

достоверного результата в контексте создания 

медиатекстов или других коммуникационных 

продуктов 

УК-5 Способен анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

Знать: способы достижения большей 

эффективности коммуникационной 

деятельности в процессе межкультурного 

взаимодействия 
Уметь: определять виды необходимых 

исследований и планировать их проведение 
для прогнозирования и удовлетворения спроса 

на медиа- или коммуникационные продукты в 

процессе межкультурного взаимодействия 

Владеть: комплексом современного 

исследовательского инструментария для 

достижения целей коммуникативной 

деятельности в процессе межкультурного 

взаимодействия 

ОПК-2 

 

 

Способен анализировать 

основные тенденции развития 

общественных и 

государственных институтов 

Знать: принципы ведения коммуникативной 

деятельности в медиасфере с опорой на  
знания об основных тенденциях развития 

общественных и государственных институтов 
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для их разностороннего 

освещения в создаваемых 

медиатекстах и (или) 

медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных 

продуктах 

 

Уметь: интерпретировать имеющиеся 

результаты научных исследований и 

планировать собственные для осуществления 

PR и рекламной деятельности в общественных 

и государственных институтах 
Владеть: навыками применения научных 
разработок в области исследований для 
прикладной коммуникационной деятельности 
в общественных и государственных 

институтах 

ОПК-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Способен для принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Знать: принципы ведения коммуникативной 

деятельности в медиасфере с опорой на  

тенденции развития медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических механизмов их 

функционирования, правовых и этических 

норм регулирования 

Уметь: интерпретировать имеющиеся 

результаты научных исследований и 

планировать собственные для осуществления 

PR и рекламной деятельности в 

медиакоммуникационных системах региона, 

страны и мира, исходя из политических и 

экономических механизмов их 

функционирования, правовых и этических 

норм регулирования 

Владеть: навыками применения научных 

разработок в области исследований для 

прикладной коммуникационной деятельности 

в медиакоммуникационных системах региона, 

страны и мира, исходя из политических и 

экономических механизмов их 

функционирования, правовых и этических 

норм регулирования 

 

 

ОПК-7 

Способен оценивать и 

прогнозировать возможные 

эффекты в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Знать: принципы ведения коммуникативной 

деятельности в медиасфере с опорой на  
прогнозирование возможных эффектов в 

медиасфере, следуя принципам социальной 
ответственности 

Уметь: интерпретировать имеющиеся 

результаты научных исследований и 

прогнозировать возможные эффекты в 

медиасфере, следуя принципам социальной 
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ответственности 

Владеть: навыками применения научных 

разработок в области исследований для 
прикладной коммуникационной деятельности, 
следуя принципам социальной 

ответственности 

 

2. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 
 
Общая трудоемкость учебной дисциплины составляет 4 зачетных единиц. 

 
Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

2        
Аудиторные учебные занятия, всего 40 40        
В том числе контактная работа 

обучающихся с преподавателем 40 40        

Учебные занятия лекционного типа 16 16        
Учебные занятия семинарского типа 24 24        
Лабораторные занятия 0 0        
Самостоятельная работа 

обучающихся*, всего 68 68        

В том числе:            
Подготовка к лекционным и 

практическим занятиям, 

самостоятельное изучение разделов 

дисциплины в ЭИОС 

0 0        

Выполнение практических заданий 32 32        
Рубежный текущий контроль 36 36        
Вид промежуточной аттестации, 

контроль (час)  36 экзам        

Общая трудоемкость учебной 

дисциплины, з.е. 4 4        

3. Содержание учебной дисциплины 

3.1. Учебно-тематический план по очной форме обучения  

Объем учебных занятий составляет 144 часов. 
Объем самостоятельной работы – 68 часов. 
 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
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т
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(С
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 +

 

к
о
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о

л
ь

) Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 
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В
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о
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ц
и
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н
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г
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и
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т
и
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Модуль 1 (семестр 2) РАЗДЕЛ 1. «ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ 

ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Раздел 1.1 19 9 10 4 6 0 
Раздел 1.2 19 9 10 4 6 0 

Общий объем, часов 38 18 20 8 12 0 
Модуль 2 (семестр 2) «ТЕХНОЛОГИИ ПЛАНИРОВАНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ 

В МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЯХ» 
Раздел 2.1 19 9 10 4 6 0 
Раздел 2.2 19 9 10 4 6 0 

Общий объем, часов 38 18 20 8 12 0 
Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

 

4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся по 

учебной дисциплине  
4.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

 ___________________ Очная форма обучения 

Раздел, тема 
Всего 

СРС + 

контроль 

Виды самостоятельной работы обучающихся, в т.ч. 

контроль 
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Модуль 1 (семестр 2) РАЗДЕЛ 1. «ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ 

ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Раздел 1.1 26 
 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 Проведение 

исследований 9 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 

рубежного 
контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

9 
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Раздел 1.2 26  

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

8 Проведение 

исследований 9 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

9 

Общий 

объем, часов 
52    16   18   18 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Модуль 2 (семестр 2) «ТЕХНОЛОГИИ ПЛАНИРОВАНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ 

В МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Раздел 2.1 26  

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

8 План 
исследования 9 

Компьютерное 

тестирование 
или иная форма 

рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

9 

Раздел 2.2 26  

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 План 

исследования 9 

Компьютерное 
тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 

усмотрению 
преподавателя 

9 

Общий 

объем, часов 52   16   18   18 

Форма промежуточной 

аттестации 
экзамен 

 
4.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

 
РАЗДЕЛ 1. «ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ 

КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Тема 1.1. Коммуникации как объект исследований  

Цель: Определить в качестве области изучения во-первых - социальные и 

психологические эффекты воздействия процессов массовой коммуникации на аудиторию, во-
вторых - качества контента коммуникационных каналов. Сформировать знания об основных 

научных школах, предлагающих методы исследования сферы коммуникаций. Определить 

параметры их эффективности и взаимодополняемости.  
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 

Исследовательские подходы к изучению массовых коммуникаций в культурологии, 

социологии, психологии, медиа-метриках, интернет-исследованиях. Основные группы 

исследований, их классификация. Особенности интерпретации полученных данных в 

практической деятельности. 

Вопросы для самоподготовки: 
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1. Исследования аудитории массовых коммуникаций и исследования контента каналов 

массовых коммуникаций 

2. Самостоятельные исследования специалиста по рекламе и pr и исследования на аутсорсе 

3. Синергетический подход в проведении исследований медиасферы.  
 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: реферат 

 
Темы рефератов:  

1. Виды исследований в сфере коммуникаций. 
2. Социо-культурная среда массовых коммуникаций и её анализ в рамках проведения 

исследований. 
3. Роль теорий информационного общества в изучении феномена массовых коммуникаций. 
4. Качественные и количественные методы, их природа и границы применения в 

исследованиях массовых коммуникаций.  
5. Источники информации о рынке массовых коммуникаций. 
6. Корректное получение и использование данных статистики исследованиях массовых 

коммуникаций. 
7. Современные коммуникационные метрики как инструменты определения 

эффективности работы со СМИ. 
8. Значение исследований массовых коммуникаций для прогнозирования успеха 

коммуникационной кампании.  
9. Развитие рынка исследований массовых коммуникаций.  
10. Задачи мониторинга социальных сетей. 
11. Исследования популярности медиаресурсов.  
12. Исследование среды сети интернет как самостоятельного средства распространения 

контента медиа. 
13. Изучение аудитории медиаресурсов в сети интернет. 
14. Системы изучения социальных медиа.  
15. Направление нейро-исследований в массовых коммуникациях. 

 
Тема 1.2. Исследования аудитории массовых коммуникаций  
Цель: Создать теоретико-практические условия для формирования умения проектировать 

исследование аудитории медиа.  
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Исследования социологической школы (массовый опрос, фокус-группа, экспертный опрос 

и др.). Исследования психологической школы (наблюдение, цветовые мемы, поколенческая 

теория, нейромаркетинг и др.). Исследования в интернете (Яндекс метрика, Google analytics, 
исследовательские системы социальных медиа и др.). Проблема репрезентативности 

результатов и кризис традиционных исследовательских технологий. 
 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Принцип формирования анкеты, как инструмента для проведения опроса  
2. Назначение, разновидности и особенности проведения массовых опросов 
3. Назначение и особенности проведения фокус-группы 
4. Назначение и особенности проведения экспертного опроса 
5. Назначение и особенности проведения наблюдения 
6. Назначение и особенности определения цветовых мемов 
7. Назначение и особенности определения ценностных типов поколений 
8. Назначение и особенности проведения исследований в интернете 
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Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: план исследования  
 
Структура плана исследования: 

1. Формулирование цели: 

- анализ ситуации, в которой появляется необходимость исследования  массовых коммуникаций 

(идея исследования); 

- выдвижение гипотез; перевод проблемы в задачу (серию задач). 

2. Разработка: 

- подбор метода исследования, обоснование (из области социологии, психологии, медиа-
метрик) 

- планирование этапов выполнения проекта; 

- определение ресурсов, необходимых для выполнения проекта. 

3. Прогнозирование: 

- оценка влияния предполагаемых результатов исследования на повышение эффективности 

работы в массовых коммуникациях. 

 
Тема 1.3. Исследования контента медиа  
Цель: Создать теоретико-практические условия для формирования умения проектировать 

исследование контента массовых коммуникаций.  
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 
Исследования социологической школы (статистические метрики, контент-анализ). Медиа-

метрики (количество контактов, рейтинг и др.).  
 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Автоматизированные исследовательские системы – Медиалогия, Интегрум и др.  
2. Назначение, разновидности и особенности проведения контент-анализа 
3. Назначение и особенности реализации статистических метрик 
4. Назначение и особенности реализации медиа-метрик  
 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: план исследования  
 
Структура плана исследования: (см. раздел 1.2.) 
 

РАЗДЕЛ 2. «ТЕХНОЛОГИИ ПЛАНИРОВАНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ 

КОММУНИКАЦИЯХ» 
 
Тема 2.1. Рынок исследований в массовых коммуникациях 
Цель: определить исследовательский процесс как профессиональную деятельность с 

присущей ей рыночной спецификой  
 
Перечень изучаемых элементов содержания: 

Ведущие агентства в области маркетинговых исследований в России и за рубежом. 

Оптимальная схема выбора подрядчика для проведения исследования и контроль его работы. 



 

 12 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Поиск партнерской компании для проведения исследований 
2. Ценообразование на рынке исследовательских услуг 
3. Правила взаимодействия с исследовательской компанией и критерии оценки 

эффективности сотрудничества  
 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: ТЗ для исследовательской 

компании  
 
Структура ТЗ для исследовательской компании: 

1. Введение. Краткий бэграунд, видение ситуации или описание проблемы от заказчика 

исследования. Данный раздел важен, чтобы избежать расхождения в понимании 

проблемы и цели исследования. 

2. Цели и задачи исследования — отражают видение результатов, которые должны быть 

получены в ходе исследования для решения проблемы. 

3. Методы сбора информации — в этом разделе подробно описываются методы, 

с помощью которых исследовательская компания собирается получить необходимую 

в рамках данного исследования информацию, а также обосновывается их выбор. 

4. Описание результатов исследования — перечень и описание данных, которые будут 

получены в результате исследования. На основе этого раздела заказчик конкретизирует 

форму и содержание результатов исследования.  

5. Перечень этапов — описание последовательности действий. Отражает что, зачем 

и когда будет делаться, какие результаты будут получены на каждом этапе. 

6. Сроки и стоимость исследования. В данном разделе указывается планируемый бюджет 

исследования, а также сроки его проведения. 

7. Форма предоставления результатов. В данном разделе указывается, в каком виде 

заказчику будут предоставлены результаты исследования. 

          Тема 2.2. Этапность и непрерывность исследовательского процесса в массовых 

коммуникациях 

Цель: сформировать понятие о комплексной исследовательской программе. Определить 

данные исследований в медиасфере в качестве показателя результативности работы 

специалиста по рекламе и pr в медиасфере.  
 
Перечень изучаемых элементов содержания 

Принципы планирования исследований в массовых коммуникациях. Взаимодополняемость 

различных методов исследований. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Подготовка плана исследований. 
2. Подготовка отчетных документов о проведенном исследовании.  
3. Корректная презентация результатов исследований. 
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Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: реферат 
 
Темы рефератов: 
1. Комплексное исследование аудитории медиа. 
2. Комплексное исследование контента медиа. 
3. Источники данных в исследованиях медиасферы. 
4. Современные способы определения эффективности работы со СМИ: количественный и 

качественный показатели. 
5. Подготовка отчетных документов о проведенном исследовании в медиасфере. 
6. Основные этапы комплексного исследования в медиасфере. 
7. Технология BIG DATА как исследовательский инструмент: получение и использование 

пользовательских данных в социальных медиа. 
8. Футуро-исследования и прогнозирование на основе данных исследований медиасферы 
9. Программное обеспечение исследований аудитории в медиасфере  
10. Программное обеспечение исследований контента медиа (Интегрум, Медиалогия и др.) 

 
Тема 2.3. Исследования массовых коммуникаций  как основа медиапланирования 

Цель: сформировать понятие об исследованиях в медиасфере как основе для выбора 

эффективных средств рекламы и PR, определения охвата, частоты, интенсивности и про-
должительности коммуникации в медиа.  

 
Перечень изучаемых элементов содержания: 

Исследования в медиасфере как инструмент достижения максимальных результатов от 

размещения сообщений в медиа при определенном бюджете. Данные исследований в 

медиасфере как критерий эффективной коммуникации между заказчиком сообщения и его 

потребителем. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Принципы формулирования в медиаплане цели коммуникации. 
2. Получение данных об аудитории и выбор соответствующих медиа-носителей. 
3. Составление плана-графика размещения сообщений в медиа. 
4. Оценка эффективности медиаплана на основе исследований в медиасфере – 

предварительная, текущая, итоговая. 
 
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: медиа-план 

 
Структура медиа-плана: 
 

1. ___ Бэграунд. Информация о компании, товаре или услуге, подлежащей продвижению в 

медиасфере. Имеющиеся данные исследований в медиасфере, на базе которых строится 

план.  
2. ___ Цели коммуникации. Планируемый результат, сформулированный в конкретных и 

измеримых показателях. 
3. ___ Характеристики целевой аудитории. Пол, возраст, доход, социальный статус и т.д.  
4. ___ Суть сообщения (что будет говориться в сообщении, каковы передаваемые 

ценности, каков визуальный ряд и т.д.) 
5. ___ Период коммуникации. Временные промежутки распространения сообщений. 
6. ___ Бюджет. Детализированный по времени и содержанию план расходов на 

распространение сообщений. 
7. ___ Локальность. Регионы распространения сообщений. 
8. ___ Носители. Типы и названия медиа, планируемые к участию в распространении 

сообщений.  
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9. ___ Форма коммуникации. Предпочтительные жанры и формы сообщений.  
10. __ Оценка. Методы (исследований) для оценки полученных результатов. 

 
Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 
Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения  по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 
 
5. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по учебной дисциплине  
5.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет в 1 семестре и экзамен во 2 семестре, который проводится в устной 

форме.  
 
5.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 
ОПК-3 Способен анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

 

Знать: основные способы 

получения исследовательских 

данных из разных типов 

источников 

2 семестр 
 

Уметь: определять оптимальные 

параметры исследования в 

медиасфере и формировать 

необходимый комплекс методов 
с использованием достижений 

мировой и отечественной 

культуры 

2 семестр 
 

Владеть: комбинациями 

различных исследовательских 

методов для получения 

достоверного результата в 

контексте создания медиатекстов 

или других коммуникационных 

продуктов 

2 семестр 
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УК-5  Способен анализировать 

и учитывать 

разнообразие культур в 

процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

 

Знать: способы достижения 

большей эффективности 

коммуникационной деятельности 

в процессе межкультурного 

взаимодействия 

2 семестр 
 

Уметь: определять виды 

необходимых исследований и 

планировать их проведение для 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на медиа- 
или коммуникационные 

продукты в процессе 

межкультурного взаимодействия 

2 семестр 
 

Владеть: комплексом 

современного 

исследовательского 

инструментария для достижения 

целей коммуникативной 

деятельности в процессе 

межкультурного взаимодействия 

2 семестр 
 

ОПК-2 Способен анализировать 

основные тенденции 

развития общественных и 

государственных 

институтов для их 

разностороннего 

освещения в создаваемых 

медиатекстах и (или) 

медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных 

продуктах 

 

Знать: принципы ведения 

коммуникативной деятельности 

в медиасфере с опорой на  
знания об основных тенденциях 
развития общественных и 

государственных институтов 

2 семестр 
 

Уметь: интерпретировать 

имеющиеся результаты научных 

исследований и планировать 

собственные для осуществления 

PR и рекламной деятельности в 

общественных и 

государственных институтах 

Владеть: навыками применения 

научных разработок в области 

исследований для прикладной 

коммуникационной деятельности 

в общественных и 

государственных институтах 
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ОПК-5 Способен для принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Знать: принципы ведения 

коммуникативной деятельности 

в медиасфере с опорой на  

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 
региона, страны и мира, исходя 

из политических и 

экономических механизмов их 
функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

2 семестр 
 

Уметь: интерпретировать 

имеющиеся результаты научных 

исследований и планировать 

собственные для осуществления 

PR и рекламной деятельности в 

медиакоммуникационных 

системах региона, страны и 

мира, исходя из политических и 

экономических механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

Владеть: навыками применения 

научных разработок в области 

исследований для прикладной 

коммуникационной деятельности 

в медиакоммуникационных 

системах региона, страны и 

мира, исходя из политических и 

экономических механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Знать: принципы ведения 

коммуникативной деятельности 

в медиасфере с опорой на  

прогнозирование возможных 

эффектов в медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

2 семестр 
 

Уметь: интерпретировать 

имеющиеся результаты научных 

исследований и прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 
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Владеть: навыками применения 

научных разработок в области 

исследований для прикладной 

коммуникационной 

деятельности, следуя принципам 

социальной ответственности 

 
5.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель оценивания 

компетенции 
Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-5;  
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-5; 
ОПК-7 

2 семестр 
 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного материала, 

логика и грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, 

тесно увязывает с задачами и 

будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и 

излагать материал, не допуская 

ошибок – 9-10 баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу излагает 

его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения  -7-8 
баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не знает 

отдельных деталей, допускает 

неточности, недостаточно 

правильные формулировки, 

нарушает последовательность в 

изложении программного 

материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные ошибки  

-0-4 балла. 
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УК-5;  
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-5; 
ОПК-7 

2 семестр 
 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания) 
 

Практическое применение 

теоретических положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 
 
 
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией - 9-10  
баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании -7-8 баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с  

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению5-6 
баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или  задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и заключений по 
решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания - 0-4 баллов. 
 
 

УК-5;  
ОПК-2; 
ОПК-3; 
ОПК-5; 
ОПК-7 

2 семестр 
 

Аналитическое задание 

(кейсы, проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение практических 

заданий и задач, владение 

навыками и умениями при 

выполнении практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 
 

5.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 
 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  
 

 
РАЗДЕЛ 1. «ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ 

КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Тема 1.1. Коммуникации как объект исследований 
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Тестирование: 
 

Медиасфера – это: 

{ } профессиональная среда, где создаются сообщения медиа  

{ } совокупность каналов передачи публичной информации и их содержание 

{ } публичная сфера общественных отношений, основанная на обмене информацией через 

каналы медиа 

{ } совокупность СМИ, социальных сетей, мессенжеров и их аудитория 

Кому принадлежит термин «глобальная деревня» в теории информационного общества: 

{ } Иоко Масуда 

{ } Маршалл Маклюэн 

{ } Элвин Тоффлер 

{ } Мануэль Кастельес 

{ } Дон Тапскотт 

Кому принадлежит термин «информационный капитализм» 

{ } Иоко Масуда 

{ } Маршалл Маклюэн 

{ } Элвин Тоффлер 

{ } Мануэль Кастельес 

{ } Дон Тапскотт 

Кому принадлежит термин «сетевой интеллект» 

{ } Иоко Масуда 

{ } Маршалл Маклюэн 

{ } Элвин Тоффлер 

{ } Мануэль Кастельес 
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{ } Дон Тапскотт 

Какие группы каналов коммуникации относятся к медиасфере: 

{ } «сарафанное радио», социальные сети, СМИ 

{ } телевидение, радио, пресса, интернет-издания, социальные сети 

{ } СМИ, социальные сети, мессенджеры 

Какие исследования относятся к социологическим: 

{ } опрос в интернете, фокус группа, контент-анализ 

{ } опрос, экспертный опрос, наблюдение 

{ } таргетирование, метод подсчета контактов, глубинное интервью  

Какие исследования относятся к психологическим: 

{ } наблюдение, эксперимент, контент-анализ 

{ } наблюдение, цветовые мемы спиральной динамики, психотипы поколенческой теории 

{ } эксперимент, глубинное интервью, цветовые мемы спиральной динамики 

Панельные дневниковые исследования (Dairy Media Panels) это: 

{ } синоним people-meter 

{ } определение рейтинга медиа по целевой аудитории 

{ } определение количества реальных контактов людей с медиа 

{ } определение отношения целевой аудитории к потребленному контенту медиа 

Peoplemeter это: 

{ } синоним Dairy Media Panels 

{ } технология измерений аудитории телевидения при помощи специальных устройств  

{ } устройство для измерения поведения аудитории телевидения 

{ } телефонный опрос телезрителей по принципу звонка на случайный номер 

Таргетинг – это: 
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{ } технология сегментирования целевой аудитории в социальных сетях 

{ } технология показа рекламных сообщений выбранным по определенному принципу 

пользователям социальных сетей 

{ } технология выделения из всей имеющейся аудитории сети Интернет только части, которая 

удовлетворяет заданным критериям 

{ } технология планирования рекламного бюджета в социальных сетях 

 
Тема 1.2. Исследования аудитории медиа 

 

Вопросы к теме: 

1. Особенности получения информации из "первичных источников". 

2. Многообразная по целям и возможностям группа опросов.  

3. Массовые опросы - телефонный, почтовый, в интернете, по электронной почте, опрос в 

присутствии исследователя, блиц-опрос. 

4. Опросы средних и малых социальных групп - экспертный опрос, фокус-группа, 

глубинное интервью.  

5. Наблюдение и эксперимент как разведывательные методы и методы постановки гипотез. 

6. Выборки на основе психотипов как альтернатива социально-демографическим 

выборкам.  

7. Исследования психотипов в теории спиральной динамики.  

8. Исследования психотипов в поколенческой теории. 

9. Нейроисследования и классификации аудитории. 

10. Таргетинг, BIG DATA и другие автоматизированные инструменты получения данных об 

аудитории в интернете. 

11. Dairy Media Panels и Peoplemater  как примеры авто-исследований в медиасфере. 

12. Обстоятельства выбора того или иного метода. Влияние субъективного мнения 

исследователя на оценку результатов исследований. 

Тема 1.3. Исследования контента медиа 
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Вопросы к теме: 

 
1. Контент-анализ. Роль метода в оценке результатов коммуникации в медиасфере, а 

также конкурентной среды в медиасфере.  

2. Автоматизированные исследовательские системы для работы с контентом медиа – 
Медиалогия, Интегрум и др. 

3. Источники данных об исследованиях в медиасфере: панели исследовательских 

агентств, интернет, собственные исследования медиа (авто-исследования) и др. 

4. Методы экспресс-оценки результатов коммуникации в медиа силами специалиста по 

рекламе или PR-специалиста. Метод определения информационного лидерства в 

медиасфере, метод пожанровой оценки «стоимости» публикации (метод Горкиной) и 

др. 

5. Методы оценки качества контента в сети интернет. 

6. Корректное получение и использование данных исследований контента медиа. 

7. Проблема достоверности получаемых данных и особенности их интерпретации в 

практической деятельности. 

РАЗДЕЛ 2. «ТЕХНОЛОГИИ ПЛАНИРОВАНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ В МАССОВЫХ 

КОММУНИКАЦИЯХ» 
 

Тема 2.1. Рынок исследований в массовых коммуникаций 
 

Вопросы по теме: 
 

1. Структура и тенденции международного и российского рынка маркетинговых 

исследований. 

2. Научная база современных маркетинговых исследований. 

3. Ведущие агентства в области маркетинговых исследований в России и за рубежом.  

4. Оптимальная схема выбора подрядчика в сфере медиаисследований и контроль его 

работы. 

5. Получение и обработка данных Яндекс метрика и Google analytics. 

6. Значение исследований медиасферы в обеспечении эффективной деятельности 

специалиста по рекламе и PR.  

7. Основные объекты изучения, этапность и непрерывность исследовательского процесса.  

8. Данные исследований, как показатель результативности работы специалиста по рекламе 

и PR. 

Тема 2.2. Этапность и непрерывность исследовательского процесса массовых 

коммуникаций 
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Вопросы по теме: 

 

1. RACE (research, action, communication, evaluation) и роль исследований в повышении 

эффективности коммуникации в медиасфере. 

2. Основные этапы исследования в медиасфере. 

3. Правило взаимодополняемости количественно-качественных методов в 

исследованиях медиасферы. 

4. Актуализация данных предыдущих исследований в медиасфере. 

5. Определение актуальности, новизны и перспективности исследования в медиасфере. 

6. Определение цели исследования в медиасфере, постановка задач. 

7. Правила формулирования гипотезы исследования, виды гипотез. 

8. Апробация результатов исследования. 

9. Корректировка результатов исследования после их проверки данными других 

исследований. 

10. Оформление и презентация результатов исследования. 

Тема 2.3. Исследования в медиасфере как база медиапланирования 

Вопросы по теме: 

1. Медиаисследования как процесс получения данных для медиапланирования. 

2. Выбор медиасредств: основные процедуры и характеристики. 

3. Особенности медиапланирования в рекламной и PR-деятельности. 

4. Выборка в медиапланировании: виды выборки, ошибки выборки. 

5. Рейтинг как базовый показатель в медиапланировании. 

6. Понятие медиастратегии, виды медиастратегии в медиапланировании. 

7. Автоматизированные программы по медиапланированию. 

8. Определение бюджета в медиапланировании. 

9. Формы медийных брифов, правила составления. 

10. Медиапланирование в России: специфика в определении целей и средств. 

 
5.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 
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На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  
 

 
6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 
 
6.1. Основная литература 

1. Карандашев, В. Н.  Методология и методы психологического исследования. Выполнение 

квалификационных работ : учебное пособие для вузов / В. Н. Карандашев. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 132 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06897-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494090 (дата обращения: 

05.09.2022).  
2. Касьянов, В. В.  Социология массовой коммуникации : учебник для вузов / 

В. В. Касьянов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
221 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09602-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492735 (дата 

обращения: 05.09.2022).  

Спивак, В. А.  Деловые коммуникации. Теория и практика : учебник для вузов / 
В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 460 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15321-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488401 (дата обращения: 

05.09.2022). 
6.2. Дополнительная литература 

1. Спивак, В. А.  Деловые коммуникации. Теория и практика : учебник для вузов / 
В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 460 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15321-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488401 (дата обращения: 

05.09.2022).  
2. Городнова, А. А.  Развитие информационного общества : учебник и практикум для 

вузов / А. А. Городнова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 243 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-9437-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490200 (дата обращения: 

05.09.2022).  
3. Ерофеева, И. В.  Психология медиатекста : учебник и практикум для вузов / 

И. В. Ерофеева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
206 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12958-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491694 (дата 

обращения: 05.09.2022).  
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3. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией 

О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489043 (дата 

обращения: 05.09.2022).  
4. Информационные технологии в маркетинге : учебник и практикум для вузов / 

С. В. Карпова [и др.] ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 367 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02476-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489042 (дата обращения: 05.09.2022).  

5. Кириллова, Н. Б.  Медиаполитика государства в условиях социокультурной 

модернизации : учебное пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 109 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08477-1. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/493447 (дата обращения: 05.09.2022).  

6. Малашенко, А. В.  Становление постиндустриальной цивилизации: от цифровизации до 

варварства : монография / А. В. Малашенко, Ю. А. Нисневич, А. В. Рябов. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 212 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-
11581-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/495867 (дата обращения: 05.09.2022).  

 
 
7. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины  
 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы 

адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотека 

диссертаций РГБ содержит более 620 000 

полных текстов диссертаций и 

авторефератов 

http://diss.rsl.ru 

Доступ по регистрации в 

читальном зале  

Университета. 

Университетская 

информационная 

система РОССИЯ 

(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная 

система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – 

электронная библиотека и база для 

исследований и учебных курсов в 

области экономики, управления, 

социологии, лингвистики, философии, 

филологии, международных отношений 

и 

других гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе 

Научно-исследовательского 

https://uisrussia.msu.ru/ 

100% доступ  

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
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вычислительного центра 

МГУ имени М.В. Ломоносова 

Научное наследие 

России 

Библиотека содержит научные труды 

известных российских и зарубежных 

ученых и исследователей,  работавших 

на территории России. Программа 

Президиума РАН.   

http://e-heritage.ru/index.html 

100% доступ 

Электронная 

библиотека 

учебников 

На сайте представлены учебники, 

лекции, доклады, монографии по 

естественным и гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 

100% доступ 

 

 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 

большому количеству научных 

дисциплин, который содержит полную 

информацию о 

научных журналах в электронном виде, 

включающую их описания и все 

вышедшие выпуски с содержанием, 

темами научных статей и их полными 

текстами. 

http://cyberleninka.ru/journa

l 

100% доступ 

 

 

Единое окно 

доступа к 

образовательным 

ресурсам 

 

Информационная система предоставляет 

свободный доступ к каталогу 

образовательных интернет-ресурсов и 

полнотекстовой  

электронной учебно-методической 

библиотеке для общего и 

профессионального образования 

http://window.edu.ru/library 

100% доступ 

 

 

Электронные 

библиотеки. 

Электронные 

библиотеки, словари, 

энциклопедии 

 

Интернет-ресурсы образовательного и 

научно-образовательного назначения, 

оформленные в виде электронных 

библиотек, словарей и энциклопедий,  

предоставляют открытый доступ к 

полнотекстовым информационным 

ресурсам, представленным в 

электронном формате — учебникам и 

учебным пособиям, хрестоматиям и 

художественным произведениям, 

историческим источникам и научно-

популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc/131454

.html 

100% доступ 

 

Библиотека юридической Электронная библиотека открытого 

доступа (монографии, диссертации, 

http://pravo.eup.ru/ 

http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://pravo.eup.ru/
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литературы  книги, статьи, новости и аналитика, 

конспекты лекций, рефераты, учебники). 

100% доступ 

                           
8. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 
Освоение обучающимся учебной дисциплины «Технологии исследований в 

коммуникациях» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в 

ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 
предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 
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самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
Подготовка к зачету.  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  
При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

9.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине  

9.1. Информационные технологии 
1. Персональные компьютеры; 
2. Доступ к интернет 
3. Проектор. 

9.2. Программное обеспечение  
1. Microsoft Office (Word, Excel), 

9.3. Информационные справочные системы  
Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 
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1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронно-библиотечная система, 

 электронные книги и аудиокниг, 

учебники для ВУЗов, средних 

специальных учебных заведений и 

школы, а также научные 

монографии, научная периодика, в 

т.ч. журналы ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2.  Электронная 

библиотека 

Издательского дома 

«Гребенников» 

Журналы издательства 

«Гребенников». 

 

http://grebennikon.ru/ 

Доступ с любого 

компьютера в сети 

Университета 

3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и полным 

текстам статей, опубликованных в 

российских и зарубежных научно-

технических журналах.  

http://elibrary.ru/  

Доступ с любого 

компьютера в сети 

Университета на 276 

журналов по подписке 

Университета.  

Доступ к 5493 журналам с 

полным текстом в 

открытом доступе, из них 

российских журналов 

5022. 

4.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Электронно-библиотечная 

система, коллекция электронных 

версий книг.  

http://www.biblio-

online.ru/  

100% доступ 

5. ЭБС издательства 

«Лань» 

Электронно-библиотечная система, 

электронные книги, учебники для 

ВУЗов. Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

6.  ЭБС 

«Библиороссика» 

Электронно-библиотечная система, 

содержащая полнотекстовые 

учебники, учебные пособия, 

монографии и журналы в 

электронном виде. 

5100 изданий открытого доступа 

http://bibliorossica.com 

 

100% доступ 

10. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов 

«Решение» 

позволяет организовать обучение в 

интерактивном формате по 

различным направлениям 

подготовки. 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

11.  Президентская 

библиотека им. 

Общегосударственное электронное 

хранилище цифровых копий 

важнейших документов по истории, 

https://www.prlib.ru/ 

Доступ по 

регистрации в 

http://biblioclub.ru/
http://grebennikon.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://bibliorossica.com/
http://eduvideo.online/
https://www.prlib.ru/
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Б.Н.Ельцина теории и практике российской 

государственности, русскому языку, 

а также мультимедийных 

образовательных,  научно-

образовательных, культурно-

просветительских и 

информационно-аналитических 

ресурсов. 

читальном зале  

Университета. 

 

10. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 
Для изучения учебной дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 
(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

11. Образовательные технологии  
При реализации учебной дисциплины «Технологии исследований вкоммуникациях»  

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение учебной дисциплины «Технологии исследований вкоммуникациях»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме: 

 
 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 
 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 
 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 
 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 
 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 
 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 
При освоении учебной дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях»  

предусмотрено применением электронного обучения. 
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Учебные часы дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях»  » 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 
и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках учебной дисциплины «Технологии исследований в коммуникациях»  

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 
Целью освоения дисциплины «Управление коммуникационным проектом и 

медиаменеджмент» является  получении обучающимися практических знаний, умений и 

навыков в сфере проектного и медиаменеджмента - на уровне стратегического анализа, 

планирования и руководства  масштабными  проектами. Дисциплина предполагает освоение 

всего спектра инструментов для  индивидуальной и командной работы в сфере медиа. 
 

формирование у студентов магистратуры знаний о специфике современной системы медиа; 

формирование навыков взаимодействия с современной системой медиа  

обучение системному подходу к взаимодействию с медиа в рамках профессиональной 

деятельности.  

Дисциплина дает представление о медиа в системе коммуникативной деятельности с одной 

стороны, как объекте, с другой как субъекте социальной активности, что определяет для 

обучающегося вектор развития его профессиональных компетенций, дает методологические 

основания оценки эффективности коммуникационной деятельности. В рамках освоения 

дисциплины изучается система организации современных медиа-структур, ее влияние на 

социально-политические и экономические процессы 

Задачи дисциплины «Управление коммуникационным проектом и 

медиаменеджмент»: 
1. Освоение методов проектной деятельности на стратегическом уровне 
2. Систематизация знаний о деятельности в сфере коммуникации и в процессе 

производства медиапродукта; 
3. Формирование базового навыка работы во сферах коммуникации  при подготовке 

медиапродукта; 
4. Освоение на менеджерском уровне всех  основных направлений медиаменеджмента; 
5. Выработка у умений и навыков эффективного взаимодействия в команде, определяющих 

высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах профессионально 

ориентированной коммуникации. 
. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 
Учебная дисциплина реализуется в обязательной части формируемой участниками 

образовательной программы «Реклама и связи с общественностью» по направлению 

подготовки специальности  42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 
 

Изучение учебной дисциплины осуществляется в 3 семестре, изучение учебной дисциплины 

опирается на изучение программного материала учебных дисциплин: «Социальные медиа в 

работе государственных и некоммерческих структур», «Проектная деятельность» и является 
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базовым для изучения дисциплин «Противодействие коррупции в информационной сфере» и 

«Антикризисное управление коммуникациями 

1.3. Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы 
 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих компетенций  УК-5; ОПК-1; ОПК-2; ОПК-3; ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ПК-1 

в соответствии с основной профессиональной образовательной  программой по направлению 

подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

Код 

компет

енции 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 УК-5 

Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие культур 

в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-1.1. 
Анализирует задачу, 

выделяя ее базовые 

составляющие  

УК-1.2. Определяет, 

интерпретирует и 

ранжирует 

информацию, 

требуемую для 

решения 

поставленной задачи  

УК- 1.3. 
Осуществляет поиск 

информации для 

решения 

поставленной задачи 

по различным типам 

запросов  

 

Знать: отличия фактов от 

мнений, интерпретаций, оценок, 
 
Уметь: формировать 

собственные мнения и 

суждения, аргументировать свои 

выводы и точку зрения 
 
Владеть: методами критического 

анализа 

 Продукт 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-1 Способен 

планировать, 
организовывать и 

координировать 
процесс создания 

востребованных 
обществом и 

индустрией 

медиатекстов 
и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 
коммуникационных 

продуктов, 
отслеживать и 

учитывать изменение 

ОПК-1.1. 
Различает 

особенности всех 

этапов 
и принципов 

производства 
медиатекстов, и 

(или) 
медиапродуктов, и 

(или) 
коммуникационных 

продуктов 
ОПК-1.2. 
Управляет 

процессом 
подготовки 

Знает особенности всех этапов 
и принципов производства 
медиатекстов, и (или) 
медиапродуктов, и (или) 
коммуникационных продуктов 
Умеет управлять процессом 
подготовки востребованных 
индустрией рекламы и связей с 
общественностью текстов и 
(или) иных 
коммуникационных продуктов 
с учетом изменений норм 
русского (иностранного) 
языков и особенностей иных 
знаковых систем 
Владеет навыком производства 

различных медиатекстов 
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норм русского и 

иностранного языков, 
особенностей иных 

знаковых систем 

востребованных 
индустрией рекламы 

и связей с 
общественностью 

текстов и 
(или) иных 
коммуникационных 

продуктов 
с учетом изменений 

норм 
русского 

(иностранного) 
языков и 

особенностей иных 

знаковых систем 
 ОПК-2 

Способен 

анализировать 

основные тенденции 

развития 

общественных и 

государственных 

институтов для их 

разностороннего 

освещения в 

создаваемых 

медиатекстах и (или) 

медиапродуктах, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктах 

 

ОПК 2.1.. 

Анализирует 

основные тенденции 

развития 

общественных и 

государственных 

институтов 

ОПК 2.2.. 

Определяет 

приоритеты 

профессиональной 

деятельности с 

учетом основных 
тенденций развития 

общественных и 

государственных 

институтов 

ОПК 2.3. 

Производит 

медиапродукты, 

направленные на 

освещение 

основных тенденций 

развития 

общественных и 

государственных 

институтов 

 

 

Знать: основные тенденции 

развития общественных и 

государственных институтов 

 

Уметь: анализировать 

медиаполе с целью выявления 
тенденций в развитии 

общественных и 

государственных институтов 

 

Владеть: навыками создания  
медиапродуктов с учетом 

основных тенденций развития 

общественных и 

государственных институтов 

 

 ОПК-3 Способен 

анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры в 

процессе создания 

ОПК-3.1. Соотносит 

вопросы 

информационной 

повестки дня с 

многообразием 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры 

Знать: достижения мировой и 

отечественной культуры 
 
Уметь: планировать 

коммуникационные действия с 

учетом достижений 

отечественной и мировой 

культуры 
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медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктов 

 

ПК-5.2. Использует 

культурные 

приоритеты при 

отборе освещаемых 

явлений и событий  
ПК-5.3. Учитывает 

культурыне 

достижения при 

создании 

медиапродукта 

 
Владеть: навыками анализа 

культурных контекстов 

 ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацион

ных систем региона, 

страны и мира, 

исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

 

ОПК5.1. понимает 

принципы 

функционирования 

маркетинговых 

коммуникаций, 

принципов и 

технологий 

взаимодействия с 

медиа, 

технологиями 

организации 

мероприятий исходя 

из актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникацио

нных систем 

ОПК5.2. применяет 

знания относительно 

технологий 

осуществления 

коммуникационных 

кампаний и 

мероприятий в 

планировании и 

проектировании 

коммуникации с 

учетом актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникацио

нных систем  

ОПК5.3. строит 

работу с 

аудиторией, 

публичных 

презентаций и 

выступлений, 
деловых 

переговоров исходя 

из актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникацио

нных систем 

Знать актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира 
 
Уметь анализировать 

особенности политических и 

экономических механизмов 

функционирования 

коммуникаций 
 
Владеть технологиями принятия 

профессиональных решений 
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. 

Технологии ОПК-6  Способен отбирать и 

внедрять 
в процесс 

медиапроизводства 
современные 

технические средства 

и 
информационно-
коммуникационные 
технологии 

ОПК-6.1. 
Отслеживает 

глобальные 
тенденции 

модернизации 
технического 

оборудования, 
программного 

обеспечения и 
расходных 

материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.2. 
Отбирает и внедряет 

в 
профессиональную 
деятельность 

современные 

технологии рекламы 

и связей с 
общественностью, 

цифровые 
инструменты, 

технические 
средства и 

программное 
обеспечение 

Знать современные технические 

средства и 
информационно-
коммуникационные 
технологии 
Уметь  отслеживать глобальные 
тенденции модернизации 
технического оборудования, 
программного обеспечения и 
расходных материалов, 
необходимых для 
осуществления 
профессиональной 
деятельности 
 
Владеет навыком внедрения в 
профессиональную 
деятельность современных 

технологий рекламы и связей с 
общественностью, цифровые 
инструментов, технических 
средств и программного 
обеспечения 

 ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

ОПК-7.1 Способен 

рассчитать 

эффективность 

медиа 
 
ОПК7.2 применяет 

знания и опыт для 

создания 

медиаэффектов 
 
ОПК7.3  

руководствует в 

своей деятельности 

принципами 

социальной 

ответственности 

Знать принципы и механизмы 

создания медиаэффектов   

 
 
Уметь соотносить свои действия 

с принципом социальной 

отвественности 

Владеть навыками оценки и 

прогноза коммуникационного 

процесса 

Организация работы 

и 
руководство 
предприятием 
(подразделением) в 
современной 
индустрии рекламы 

и 
связей с 

ПК-1  Способен 

организовать 
работу и руководить 
подразделением 

(предприятием) в 
сфере рекламы и 

связей с 
общественностью 

ПК-1.1. Выполняет 
функционал 

руководителя 
линейного/функцио

нального 
подразделения 

отдела по 
рекламе и (или) 

связям с 

Знать: 
функционал руководителя 
линейного/функционального 
подразделения отдела по 
рекламе и (или) связям с 
общественностью 
организации или 
коммуникационного/ 
рекламного/ PR-агентства 
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общественностью общественностью 
организации или 
коммуникационного

/ 
рекламного/ PR-
агентства 
ПК-1.2. 
Организовывает 
работу по 
совершенствованию 
внешних и 

внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной 

культуры 

Уметь организовывать 
работу по 
совершенствованию 
внешних и внутренних 
коммуникаций и 
мероприятия по 
формированию 
корпоративной 
идентичности и 
корпоративной культуры 
Владеть навыком организации 

внешних и внутренних 

коммуникаций 

 
 
 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с педагогическими 

работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Дисциплина изучается в 3 семестре, общий обьем оставляет 108 часов,3 з.е. Предусмотрен зачет 

с оценкой 

. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестр 

3 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 

30 30 

Учебные занятия лекционного типа 12 12 
Практические занятия 18 18 
Лабораторные занятия - - 
Иная Контактная работа  24 24 
Самостоятельная работа обучающихся, всего 45 45 
Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 108 
 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Раздел, тема Виды учебной работы, академических часов 
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В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
К

Р
 

РАЗДЕЛ 1. . Сущность и 

специфика 

медиаменеджмента 

36 15 10 4 6 

  8 

 

 

Тема 1.1. Сущность 

медиаменеджмента 
 8  2 2  4 

Тема 1.2. Дифференциация и 

интеграция в 

медиаменеджменте  

 7  2 4 
 4 

РАЗДЕЛ 2. Проектная 

составляющая 

медиаменджмента 36 15 10 4 6 

 8 

 

 

Тема 2.1 Понятие 

коммуникационного 

проекта. 

 8  2 2 
 4 

Тема 2.2.  Управление 

проектом в медиа 
 7  2 4 

 4 

РАЗДЕЛ 3 Построение 

организационной 

структуры медиа 36 15 10 4 6 

 8 

 

 

Тема 3.1. Понятие 

структуры организации 
 8  2 4 

 4 

Тема 3.2. Организационные 

модели в медиа 
 7  2 2 

 4 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
    

Общий объем, часов 108   12 18  24 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет с оценкой 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Раздел, 
Всег

о  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я
 

 

Раздел 1. 

Сущность и 

специфика 

медиаменеджмен

та 

 

15 6 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 4 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 
преподавателя 

  

. Раздел 2. 

Проектная 

составляющая 

медиаменджмент

а 
 

15 6 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям 

5 реферат 4 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

РАЗДЕЛ 3 

Построение 

организационной 

структуры медиа 

15 6 

Подготов

ка к 

лекционн

ым и 

практиче

ским 

занятиям,  

5 реферат 4 

Компьютерное 

тестирование или 

иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

  

Общий объем, 

часов 
45       
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3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 

 

Раздел 1. Сущность и специфика медиаменеджмента 

Сущность и содержание медиаменеджмента, основные подходы к определению менеджмента. 

Субъект и объект управления. Модели управления и виды менеджмента. Основные принципы и 

функции менеджмента в современном обществе. Инфраструктура менеджмента и понятие 

системы менеджмента. Основные подсистемы менеджмента и их содержание. Основные 

социофакторы менеджмента и их значение. Юридическая и социальная ответственность 

менеджмента. Этические аспекты менеджмента. Морально-этические аспекты процесса 

организации управления.  

Интеграционные процессы в медиаменеджменте и их содержание. Дифференциация и 

интеграция в организации работ. Создание интеграционного механизма как средства 

повышения эффективности работы организации. Моделирование проблемных ситуаций и его 

основные инструменты. Процесс принятия решений и его основные цели. Содержание 

основных этапов принятия и реализации решения. Рациональный выбор альтернатив и его 

этапы. Природа и состав функций менеджмента. 

Практическое задание к разделу 1 

Раздел 2. Проектная составляющая медиаменджмента 
 
Понятие коммуникационного проекта. Виды коммуникационных проектов в медиа. 

Стратегическое планирование и его значение для организации. Тактическое планирование и его 

особенности. Особенности построения организационных отношений в системе менеджмента. 

Основные формы организации. Мотивация деятельности членов организации и факторы, её 

определяющие.  
 
Управление проектами в медиа. Регулирование и контроль в системе управления. Групповая 

динамика и составляющие её процессы. Лидерство, его особенности и виды. Руководство 

организацией: власть и партнерство. Стили менеджмента и подходы к определению стилей 

менеджмента. Конфликтность, типы и причины конфликта в коллективе. Факторы 

эффективности организационной деятельности 
 
Специфика медиаменеджмента и проектной деятельности  на телевидении и радио  
Анализ телевизионных и радиорынков: рекламный рынок, рынки абонентского подключения на 

кабельном и спутниковом телевидении, в радиотрансляционной сети, рынки эфирной 

продукции,  рынок технических средств распространения и др. Определение конкурентных 

возможностей и позиционирование вещательной компании на рынке. Роль аудиторных данных 

в предпроизводственной фазе маркетингового комплекса на телевидении и радио. 

Производственный цикл на телевидении и радио: подготовка продукции, формирование сетки 

вещания. Виды эфирной продукции и услуг. Роль анонсов программ в продвижении эфирной 

продукции компании. Роль аудиторных данных в постпроизводственной фазе маркетингового 

комплекса на телевидении и радио.  

Практическое задание к разделу 2 

Раздел 3. Построение организационной структуры медиа 
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Понятие структуры организации. Вертикальное разделение труда. Широкая и узкая сфера 

контроля. Объем управления и его содержание. Организационная структура с точки зрения 

функционального подхода. Вертикальная и горизонтальная децентрализация. Основные формы 

децентрализации. Преимущества и недостатки децентрализованных организационных структур. 

Организационная структура с точки зрения механистического подхода к управлению 

организацией. Основные характеристики механистической организационной структуры. 

Базовые типы взаимодействия в структуре организации. Типы организационных структур: 

линейные, функционально-рыночные и адаптивные оргструктуры. Аутсорсинг как средство 

сокращения структуры организации. Организационные патологии и их основные типы 
 
Организационные модели в медиа . Специфика организационных структур и моделей в медиа. 
 
 
 
Специфика медиаменеджмента и проектной деятельности  в периодической печати. 
Анализ рынков прессы: рекламный рынок, рынок розничных продаж, рынок подписки. 

Определение конкурентных возможностей и позиционирование издания на рынке прессы. Роль 

аудиторных данных в предпроизводственной фазе маркетингового комплекса в периодической 

печати. Производственный цикл в периодической печати: подготовка продукции, верстка, 

корректура, тиражирование. Виды продукции и услуг в производственной деятельности 

периодической печати. Роль анонсов материалов в продвижении продукции издания.  

 
Практическое задание к разделу 3 

Специфика медиаменеджмента и проектной деятельности  в Интернет-изданиях. 
Анализ рынков Интернет-изданий:  рекламный рынок, рынок подписки. Определение 

конкурентных возможностей и позиционирование Интернет- издания на рынке. Роль 

аудиторных данных в предпроизводственной фазе маркетингового комплекса в Интернет-
изданиях. Производственный цикл в Интернет-издании: подготовка продукции, верстка, 

корректура и др. Виды продукции и услуг в производственной деятельности Интернет-изданий. 

Роль анонсов материалов в продвижении продукции издания.  

. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине являетсяэкзамен, который проводится в устной форме. 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной дисциплине 

«Коммуникационная политика в некоммерческой сфере» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 
компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.1. Анализирует 

задачу, выделяя ее 

базовые составляющие  

УК-1.2. Определяет, 

интерпретирует и 

ранжирует информацию, 

требуемую для решения 

поставленной задачи  

УК- 1.3. Осуществляет 

поиск информации для 

решения поставленной 

задачи по различным 

типам запросов  

 

Этап 

формирования 

знаний 

 

 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-1 
Способен планировать, 

организовывать и 

координировать процесс 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение 

норм русского и 

иностранного языков, 

особенностей иных 

знаковых систем 

ОПК 2.1 Изучает ход 
изменения норм русского 

и иностранного языков, 

особенностей иных 

знаковых систем 

 

ОПК 2.2. Планирует 

создание медиапродукта 

с учетом языковых 

собенностей 

ОПК 2.3. Осуществляет  

и координирует процесс 

создания медиапродукта 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ОПК-2 

Способен анализировать 

основные тенденции 

развития общественных и 

государственных 

институтов для их 

разностороннего 

освещения в создаваемых 

медиатекстах и (или) 

медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных 

продуктах 

 

ОПК 2.1.. Анализирует 

основные тенденции 

развития общественных и 

государственных 

институтов 

ОПК 2.2.. Определяет 

приоритеты 

профессиональной 

деятельности с учетом 

основных тенденций 

развития общественных и 

государственных 

институтов 

ОПК 2.3. Производит 

медиапродукты, 

направленные на 

освещение основных 

тенденций развития 

общественных и 

государственных 

институтов 

 

 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ОПК-3 

Способен анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

 

ОПК-3.1. Соотносит 

вопросы 

информационной 

повестки дня с 

многообразием 

достижений 

отечественной и мировой 

культуры 
ПК-5.2. Использует 

культурные приоритеты 

при отборе освещаемых 

явлений и событий  
ПК-5.3. Учитывает 

культурыне достижения 

при создании 

медиапродукта 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-5 Способен для принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

 

ОПК5.1. понимает 

принципы 

функционирования 

маркетинговых 

коммуникаций, 

принципов и технологий 

взаимодействия с медиа, 

технологиями 

организации 

мероприятий исходя из 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем 

ОПК5.2. применяет 

знания относительно 

технологий 

осуществления 

коммуникационных 

кампаний и мероприятий 

в планировании и 

проектировании 

коммуникации с учетом 

актуальных тенденций 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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развития 

медиакоммуникационных 

систем  

ОПК5.3. строит работу с 

аудиторией, публичных 

презентаций и 

выступлений, деловых 

переговоров исходя из 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем 

. 

ОПК-6 Способен отбирать и 

внедрять в процесс 

медиапроизводства 

современные 

технические средства и 

информационно-
коммуникационные 

технологии 

 

ОПК-6.1 знает 

современные 

технические средства  
ОПК6.2 применяет 

знание технических 

средств и технологий при 

планировании 
коммуникационных 

действиях 
ОПК6.3 владеет 

современными 

техническими 

средствами и 

информационно-
коммуникационными 

технологиями 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1 Способен 

рассчитать 

эффективность медиа 
 
ОПК7.2 применяет 

знания и опыт для 

создания медиаэффектов 
 
ОПК7.3  руководствует в 

своей деятельности 

принципами социальной 
отвественности 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 
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ПК-1 Способен организовать 

работу и руководить 

подразделением 

(предприятием) в сфере 

рекламы и связей с 

общественностью 

ПК-1.1. Выявляет 

отличительные 

особенности рода 

деятельности 

подразделения, которым 

предстоит руководить 

ПК-1.2. Осуществляет 

планирование 

деятельности 

подразделения 

ПК – 2.3. Использует в 

повседневной 

деятельности 

управленческие навыки 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-5; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-5; ОПК-6; 
ОПК-7; ПК-1 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 
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вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 
[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 

 

УК-5; ОПК-1; 
ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-5; ОПК-6; 

ОПК-7; ПК-1 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения 
УК-5; ОПК-1; Этап Аналитическое 
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ОПК-2; ОПК-3; 
ОПК-5; ОПК-6; 

ОПК-7; ПК-1 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

в выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 

 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

1. Сущность медиаменеджмента, его роль и место в системе рыночной экономики.  
2. Проектная деятельность в медиаменеджменте.  
3. Коммуникационные проекты в медиа.  
4. Цели и стратегии развития медиакомпаний.  
5. Внутриорганизационное планирование и бюджетирование.  
6. Мотивация как функция медиауправления.  
7. Управленчение решения в сфере медиауправление: разработка, принятие и реализация.  
8. Организационное поведение в медиасреде.  
9. Конфликты и стрессы в медиаменеджменте.  
10. Эффективность медиаменеджмента.  
11. Цель, понятия медиаменеджмента. Сущность медиаменеджмента.  
12.  Квалификация и уровень профессионализма медиаменеджера. Навыки современного 

медиаменеджмента. Основные подходы к управлению организацией. 
13.  Оперативный и стратегический медиаменеджмент. Общая теоретическая модель и 

методология стратегического медиаменеджмента. 
14. Миссия СМИ в системе медиаменеджмента. Соотношение миссии, целей и задач 

медиапредприятия.  Жизненный цикл медиапродукции. Жизненный цикл СМИ. 

Жизненный цикл медиапредприятия. Функционал структурных подразделений 

редакции на эффективность средства массовой информации. Влияние качества работы 

на цели и задачи медиаорганизации.  
15. Базовые стратегии в медиаменеджменте. Применение концепции базовых стратегий в 

менеджменте М.Портера к медиасфере.  
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16. Базовые стратегии в медиаменеджменте: лидерство в минимизации издержек и продаж; 

лидерство в производстве специализированной продукции (нишевые СМИ); лидерство 

в ориентации на конкретный сегмент рынка и определенные целевые группы.  
17. Эталонные стратегии развития медиапредприятий: стратегия концентрированного 

роста; стратегия интегрированного рынка; стратегия диверсифицированного роста; 

стратегия сокращения.  
18. Аналитические инструменты и методы стратегического медиаменеджмента.  
19. Комплекс медиа-маркетинга: общие представления.  
20. Коммуникационные маркетинговые проекты 

 

 

. 4.5Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением о 

промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования – программ бакалаврита в Российском государственном 

социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры 

в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации оцениваются 

педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплиневыставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного зачета 

и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования - программам магистратуры в Российском государственном 

социальном университете.  

  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

5.1.1. Основная литература 

 

Зельдович, Б. З.  Медиаменеджмент : учебник для вузов / Б. З. Зельдович. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 293 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
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534-11729-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495845 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

Иваницкий, В. Л.  Основы бизнес-моделирования СМИ : учебное пособие для вузов / 

В. Л. Иваницкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 239 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08351-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490571 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, Е. М. Рогова, 

М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00436-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468486 
(дата обращения: 20.05.2022). 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

Кириллова, Н. Б.  Медиаполитика государства в условиях социокультурной модернизации : 

учебное пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

109 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08477-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493447 (дата 

обращения: 20.05.2022). 

 

Музыкант, В. Л.  Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные практики в 2 

ч. Часть 2. SMM, рынок M&A : учебник и практикум для вузов / В. Л. Музыкант. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 507 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-14314-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/490449 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

Федотова, Л. Н.  Социология массовых коммуникаций. Теория и практика : учебник для вузов / 

Л. Н. Федотова. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 603 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15379-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/498761 (дата обращения: 20.05.2022). 

 

 
 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 



 25 

 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый 

для работы 

адрес 

Диссертационный зал 

Российской 

государственной 

библиотеки 

В настоящее время Электронная 

библиотекадиссертаций РГБ содержит более 

620 000полных текстов диссертаций и 

авторефератов 

http://diss.rsl.ru 

Доступ по 

регистрации в 

читальном зале  

Университета. 

Университетская 

информационная 

система РОССИЯ 

(УИС РОССИЯ) 

Университетская информационная система 

РОССИЯ (УИС РОССИЯ) – электронная 

библиотека и база для исследований и учебных 

курсов в области экономики, 

управления,социологии, лингвистики, 

философии, филологии, международных 

отношений идругих гуманитарных наук. УИС 

РОССИЯ поддерживается на базе Научно-
исследовательского вычислительного 

центраМГУ имени М.В. Ломоносова 

https://uisrussia.msu.r
u/ 

100% доступ  

Научное наследие 

России 

Библиотека содержит научные труды известных 

российских и зарубежных ученых и 

исследователей,  работавших на территории 

России. Программа Президиума РАН.   

http://e-
heritage.ru/index.html 

100% доступ 

Электронная 

библиотека 

учебников 

На сайте представлены учебники, лекции, 

доклады, монографии по естественным и 

гуманитарным наукам. 

http://studentam.net 

100% доступ 

 

Cyberleninka Содержит каталог научной периодики по 

большому количеству научных дисциплин, 

который содержит полную информацию 

онаучных журналах в электронном виде, 

включающую их описания и все вышедшие 

выпуски с содержанием, темами научных статей 

и их полными текстами. 

http://cyberleninka.ru/
journal 

100% доступ 

 

 

Единое окно 

доступа к 

образовательным 

ресурсам 

Информационная система предоставляет 

свободный доступ к каталогу образовательных 

интернет-ресурсов и полнотекстовой 

электронной учебно-методической библиотеке 

для общего и профессионального образования 

http://window.edu.ru/l
ibrary 

100% доступ 

 

http://diss.rsl.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://cyberleninka.ru/journal
http://cyberleninka.ru/journal
http://window.edu.ru/library
http://window.edu.ru/library
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Электронные 

библиотеки. 

Электронные 

библиотеки, словари, 

энциклопедии 

 

Интернет-ресурсы образовательного и научно-
образовательного назначения, оформленные в 

виде электронных библиотек, словарей и 

энциклопедий,  предоставляют открытый 

доступ к полнотекстовым информационным 

ресурсам, представленным в электронном 

формате — учебникам и учебным пособиям, 

хрестоматиям и художественным 

произведениям, историческим источникам и 

научно-популярным статьям, справочным 

изданиям и др. 

http://gigabaza.ru/doc
/131454.html 

100% доступ 

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме 

лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплиныи достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программойдисциплины, доступной в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы его 

проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
http://gigabaza.ru/doc/131454.html
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ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной 

лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; 

постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и 

запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий семинарского 

типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной 

подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление 

полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной работы/практического 

занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с целью 

предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники безопасности при 

работе в лаборатории; 

самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 
данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы рекомендуется 

выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по возможности 

используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 
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самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины 

5.4.1. Средства информационных технологий 

Персональные компьютеры; 

Средства доступа в Интернет; 

Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 
1.Операционная системаWindows 7  
2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  
3.Справочно-правовая система Консультант+  
4.Acrobat Reader DC  
5.7-Zip  
6.SKY DNS 

                       7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронно-библиотечная 

система,  электронные книги 

и аудиокниг, учебники для 

ВУЗов, средних специальных 

учебных заведений и школы, 

а также научные 

монографии, научная 

периодика, в т.ч. журналы 

ВАК. 

http://biblioclub.ru/ 
100% доступ 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Поиск по рефератам и 

полным текстам статей, 

опубликованных в 

российских и зарубежных 

научно-технических 

журналах.  

http://elibrary.ru/ 
Доступ с любого компьютера в 

сети Университета на 276 

журналов по подписке 

Университета.  

Доступ к 5493 журналам с полным 

текстом в открытом доступе, из 

них российских журналов 5022. 

3.  ЭБС издательства 

«Юрайт» 
Электронно-библиотечная 

система, коллекция 

http://www.biblio-online.ru/  
100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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электронных версий книг.  

4. ЭБС издательства 

«Лань» 
Электронно-библиотечная 

система, электронные книги, 

учебники для ВУЗов. 

Коллекция «Музыка» 

http://e.lanbook.com/ 
100% доступ 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

Для изучения дисциплины «Профессиональные творческие мастерские» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

бакалавриата по направлению подготовки  42.03.01 Реклама и связи с общественностью 

используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной мебелью 

(стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими средствами 

обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и 

имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализированной 

мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компьютеры с 

доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную среду 

университета, программным обеспечением). 

 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины «Управление коммуникационным проектом и 

медиаменджмент» применяются различные образовательные технологии, в том числе 

технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины  предусматривает использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных 

ситуаций, в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины предусматривают классическую контактную работу преподавателя 

с обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-
образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством 

применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный 

учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

http://e.lanbook.com/
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В рамках дисциплины«Управление коммуникационным проектом и медиаменджмент 

»предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностьюреализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью 



 31 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

 

№  
п/п 

Содержание изменения Реквизиты 
документа 
об утверждении 
изменения 

Дата 
введения 
изменения 

 

Утверждена и введена в действие решением Ученым 

советом факультета коммуникативного менеджмента 

на основании Федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью (магистр), утвержденного приказом 

Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 08.06.2017г № 528 

Протокол заседания  
Ученого совета 

факультета 
№ 7 от «24» февраля 

2022 года 

01.09.2022 

 

Утверждена   и введена в действие решением Ученого 

совета РГСУ на основании Федерального 

государственного образовательного стандарта 

высшего образования по направлению 

подготовки42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью (магистр), утвержденного приказом 

Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 08.06.2017г № 528 

Протокол заседания  
Ученого совета 

РГСУ  
№    от «   »             

2022 года 

01.09.2022 

 



 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования  
«Российский государственный социальный университет» 

 

 УТВЕРЖДАЮ 
Декан факультета 

информационных технологий 
 
/С.В. Крапивка 

«22» апреля 2021 г. 

 
 
 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

ТЕХНОЛОГИИ ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ И ОБУЧЕНИЯ С ПРИМЕНЕНИЕМ 

ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
 
 

Направление подготовки 
42.04.01 «Реклама и связи с общественностью» 

 
Направленность 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» 
 

Магистерская программа: 
 «Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» 

 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ –  

ПРОГРАММА МАГИСТРАТУРЫ  
 

Квалификация 
Магистр 

 
 
 

Форма обучения 
очная 

 
 

 

 

Москва 2022 
 

 
 
 
 



ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

3 

Рабочая программа дисциплины (модуля) разработана на основании федерального го-

сударственного образовательного стандарта высшего образования по направлению подго-

товки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью 08.06.2017 г. № 528, профессионального 

стандарта «Специалист по информационным ресурсам», утвержденного приказом Мини-

стерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 8 сентября 2015 № 629н, 
профессионального стандарта «Специалист по продвижению и распространению продукции 

средств массовой информации», утвержденного приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 4 августа 2014 № 535н.   
Рабочая программа дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обу-

чения с применением дистанционных образовательных технологий» разработана рабочей 

группой в составе: д-р пед. наук, доцент, профессор факультета информационных техноло-

гий Федосов А.Ю. 
 

Руководитель основной 
образовательной программы 
  

 
О.С. Полунина 

 (подпись)  
 

Рабочая программа дисциплины (модуля) обсуждена и утверждена на Ученом  
совете факультета информационных технологий. Протокол № 9 от «28» апреля 2022 года. 
 

Декан факультета  
кандидат педагогических наук, доцент 

  
С.В. Крапивка 

 (подпись)  
 

Рабочая программа дисциплины (модуля) рекомендована к утверждению представителями 

организаций-работодателей 
ГБОУ города Москвы «Школа № 1591» 
Заместитель директора по учебно-
воспитательной работе, канд. пед. наук 

 

 
А.С. Литвинова 

 (подпись)  
Рабочая программа дисциплины (модуля) рецензирована и рекомендована к утверждению:  
 

Заведующий кафедрой теории и 
методики обучения математике и информа-

тике ФГБОУ ВО «Московский педагогиче-

ский государственный университет», 
д-р пед. наук, доцент 

 

 
 
 
Л.Л. Босова 

 (подпись)  
канд. пед. наук, доцент факультета инфор-

мационных технологий РГСУ 
 

 
О.Л. Мнацаканян 

 (подпись)  
Согласовано 
Научная библиотека, директор 

 

 
И.Г. Маляр 

 (подпись)  



ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

4 

СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) .......................................... 5 

1.1 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)................................................................................................................ 5 
1.2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ – ПРОГРАММЫ МАГИСТРАТУРЫ. ...................................................................... 5 
1.3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) В РАМКАХ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ 

ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ – 

ПРОГРАММЫ МАГИСТРАТУРЫ, СООТНЕСЕННЫЕ С УСТАНОВЛЕННЫМИ ИНДИКАТОРАМИ ДОСТИЖЕНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ............................................................................................................................................................... 5 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) .................................................... 7 

2.1 ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), ВКЛЮЧАЯ КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ С ПЕДАГОГИЧЕСКИМИ 

РАБОТНИКАМИ И САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ................................................................................ 7 
2.2. УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ..................................................................................... 7 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ........................................................................................ 9 

3.1. ВИДЫ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) .............................................. 9 
3.2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ СТУДЕНТОВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ................ 9 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ...................................................................................... 13 

4.1. ФОРМА ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) ................................... 13 
4.2. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ................................................................................................................................. 13 
4.3. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ 

ФОРМИРОВАНИЯ, ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ ...................................................................................................... 14 
4.4. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, 
НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ. ............................................................................................ 15 
4.5. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И 

(ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ.................................. 16 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ........................................................... 17 

5.1. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) . 17 
5.2. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ........................................................................................................................... 17 
5.3 МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ............................... 18 
5.4 ИНФОРМАЦИОННО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) .................................................................................................................................................................... 19 
5.4.3. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ .................................... 19 
5.5 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)..... 20 
5.6 ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ .......................................................................................................................... 20 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ .............................................................................................................. 22 

 



ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

5 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в освоении обучающимися системных знаний 

в области обучения с применением дистанционных образовательных технологий и примене-

нию технологий электронного обучения с последующим их применением в профессиональ-

ной сфере: в научно-исследовательской, организационно-управленческой и проектной дея-

тельности. 
Задачи дисциплины (модуля): 

1. формирование представлений об основных категориях дистанционного обучения; 
нормативно правовых актах, обеспечивающими реализацию электронного обучения; 

2. знакомство с моделями электронного обучения; 
3. получение знаний об основных методах, средствах и формы организации обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий и применения технологий 

электронного обучения; 
4. формирование представлений о деятельности преподавателя и обучающихся при элек-

тронном обучении. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 

Дисциплина (модуль) «Технологии электронного обучения и обучения с применением 

дистанционных образовательных технологий» реализуется в факультативной части основ-

ной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 
очной формы обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» базируется на знаниях и умени-

ях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда учеб-

ных дисциплин бакалавриата. 
Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, уме-

ния и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): 
Проектная деятельность. 
Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» является базовым для выполне-

ния учебно-исследовательских работ. 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 
установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-1 в соответствии с основной профессиональ-

ной образовательной программой высшего образования – программой магистратуры по на-

правлению подготовки 42.04.01. 
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 
компетенций 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенции 

Результаты 
обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 Способен осуще-

ствлять критиче-

ский анализ про-

блемных ситуаций 

на основе систем-

ного подхода, вы-

рабатывать страте-

гию действий 

УК-1. ИД-1. Сфор-

мирован понятий-

ный аппарат и тео-

ретическая основа 

для выполнения 

практических дей-

ствий в рамках 

компетенции 
УК-1. ИД-2. Пла-

нирует и выполняет 

практические дей-

ствия в рамках 
компетенции 
УК-1. ИД-3. При-

меняет методы ана-

лиза практической 

деятельности и ее 

результатов в рам-

ках компетенции 

Знать методы 

критического ана-

лиза и оценки 

проблемных си-

туаций на основе 

системного под-

хода; основные 

принципы крити-

ческого анализа; 

способы поиска 

вариантов реше-

ния поставленной 

проблемной си-

туации 
Уметь анализиро-

вать проблемную 

ситуацию как сис-

тему, выявляя ее 

составляющие и 

связи между ни-

ми; осуществлять 

поиск вариантов 

решения постав-

ленной проблем-

ной ситуации; оп-

ределять страте-

гию достижения 

поставленной це-

ли как последова-

тельности шагов, 

предвидя резуль-

тат каждого из 

них и оценивая их 

влияние на внеш-

нее окружение 

планируемой дея-

тельности и на 

взаимоотношения 

участников этой 

деятельности 
Владеть навыка-

ми критического 

анализа проблем-

ных ситуаций на 

основе системного 

подхода и опреде-

ления стратегии 

действий для дос-

тижения постав-
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ленной цели 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 
Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единицы. По дис-

циплине предусмотрен зачет. 
 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Семестр 

1 
Контактная работа обучающихся с педагогиче-

скими работниками: 
36 36 

Учебные занятия лекционного типа 10 10 
из них: в форме практической подготовки - - 

Практические занятия - - 
из них: в форме практической подготовки - - 

Лабораторные занятия 10 10 
из них: в форме практической подготовки - - 

Иная контактная работа 16 16 
из них: в форме практической подготовки - - 

Самостоятельная работа обучающихся 27 27 
Контроль промежуточной аттестации 9 9 
Форма промежуточной аттестации зачет зачет 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72 

 
 
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 
 

Oчной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 
 р

а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся 
с педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р
м

е
 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
  

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р
м

е
 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р
м

е
 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а

к
т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Модуль 1 (Семестр 1) 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 
 р

а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся 
с педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
 п

р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
  

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
 п

р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 
 п

р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а

к
т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Раздел 1. Дидактические 

основы дистанционного, 
электронного обучения и 

обучения с применением 

дистанционных образо-

вательных технологий 

36 20 16 4    4  8 

Тема 1.1. Дистанционное 

обучение, электронное 

обучение и обучение с 

применением дистанцион-

ных образовательных тех-

нологий: основные дидак-

тические понятия 

18 10 8 2    2  4 

Тема 1.2. Дидактическая 

система дистанционного 
обучения, электронного 
обучения 

18 10 8 2    2  4 

Раздел 2. Реализация 

технологий электронного 

обучения и обучения с 

применением дистанци-

онных образовательных 

технологий 

27 7 20 6    6  8 

Тема 2.1. Современные пе-

дагогические технологии, 

применяемые в электрон-

ном обучении и обучении с 

применением ДОТ, и их 

особенности 

16 4 12 4    4  4 

Тема 2.2. Особенности 
реализации педагогиче-

ской деятельности в элек-

тронном обучении и обу-

чении с применением ДОТ 

11 3 8 2    2  4 

Контроль промежуточ-

ной аттестации (час) 9          

Общий объем, часов 72 27 36 10    10  16 
 



ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

9 

 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 
3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Очной формы обучения 

Раздел, тема Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
а
я

 
а
к

т
и

в
н

о
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ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
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к
а
д
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и

ч
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к
о
й

 

а
к
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и

в
н

о
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и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

 п
р

а
к

т
. 
за

д
а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 п

р
а
к

т
и

ч
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к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 
к

о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
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у
б
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н
о
г
о
 

т
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у
щ
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о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

 

Модуль 1 (Семестр 1) 

Раздел 1. Дидактиче-

ские основы дистан-

ционного, электрон-

ного обучения и 

обучения с примене-

нием дистанционных 

образовательных 

технологий 

20 6 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятель-

ное изучение 

раздела в ЭИ-
ОС 

12 практикум 2 
Контрольные 

вопросы и 
задания 

Раздел 2. Реализация 

технологий элек-

тронного обучения и 

обучения с примене-

нием дистанционных 

образовательных 

технологий 

7 2 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятель-
ное изучение 

раздела в ЭИ-

ОС 

3 практикум 2 
Контрольные 

вопросы и 
 задания 

Общий объем, 
часов 

27 8 
 

15 
 

4 
 

 

 

 
3.2. Методические указания к самостоятельной работе студентов по дисциплине 

(модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Дидактические основы дистанционного, электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий. 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о сущности и особенностях дис-

танционного, электронного обучения и обучения с применением дистанционных образова-

тельных технологий. 
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Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины.  
1. Определение основных понятий (дистанционное обучение, электронное обучение 

и обучение с применением дистанционных образовательных технологий и др.).  
2. Нормативно-правовое обеспечение дистанционного и электронного обучения.  
3. Модели современного дистанционного и электронного обучения.  
4. Виды и формы дистанционного обучения.  
5. Цели и содержание дистанционного и электронного обучения. 
6. Общие и специфические принципы дистанционного и электронного обучения. 
7. Методы и приемы дистанционного и электронного обучения. 
8. Средства обучения, используемые в электронном обучении и обучении с исполь-

зование дистанционных образовательных технологий. 
9. Формы организации дистанционного и электронного обучения и их специфика. 
10. Формы контроля в дистанционном и электронном обучении. 
11. Особенности организации процесса электронного обучения и обучения с 

использование дистанционных образовательных технологий. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Основные принципы организации ЭО и обучения с использованием ДОТ в отече-

ственной высшей школе; 
2. Инновации в сфере ЭО и обучения с использованием ДОТ; 
3. Зарубежный опыт реализации ЭО и обучения с использованием ДОТ; 
4. Правовые основы использования средств обучения с использованием ДОТ; 
5. Электронные средства образовательного назначения; 
6. Организация самостоятельной работы студента в информационно-

образовательной среде; 
7. Основные виды учебных материалов, использующиеся при реализации ЭО и обу-

чения с использованием ДОТ. 

РАЗДЕЛ 2. Реализация технологий электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о современных технологиях 
электронного обучения и обучения с применением дистанционных образовательных техно-

логий, обсудить различные аспекты практического применения данных технологий, в том 

числе в СДО Вуза. 

1. Современные педагогические технологии, применяемые в электронном обучении 

и обучении с применением ДОТ, и их особенности: обучение в сотрудничестве, 
проектная деятельность, портфолио, «перевернутый класс», обучение с помощью 

веб-технологий; 
2. Современные квалификационные требования к преподавателю и тьютору в систе-

ме электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образова-

тельных технологий; 
3. Специфика педагогической деятельности преподавателя и тьютора в системе элек-

тронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий; 
4. Роли и функции преподавателя электронного обучения; 
5. Взаимодействие «преподаватель – обучающийся» и обучающихся между собой 

при электронном обучении; 
6. Специфика интернет-общения. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Отечественный и зарубежный опыт в подготовке тьюторов для системы электрон-

ного обучения; 
2. Реализация дидактических возможностей ЭО при разработке научно-
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методического обеспечения; 
3. Реализация дидактических возможностей ЭО и обучения с применением ДОТ при 

разработке научно-методического обеспечения деятельности исследователя; 
4. Научные электронные библиотеки; 
5. Научные электронные журналы и периодика; 
6. Применение облачных платформ в ЭО и обучении с применением ДОТ; 
7. Направления научных исследований в ЭО и обучении с применением ДОТ. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: практикум. 

Примеры практических задач к разделу 1 
1. Какое понятие шире «дистанционное обучение» или «электронное обучение»? От-

вет обоснуйте. 
2. Чем e-learning отличается от электронного обучения? Приведите аргументы. 
3. Определите различие понятий «дистанционное обучение» и «дистанционные об-

разовательные технологии». Ответ аргументируйте. 
4. Открытое образование обеспечивает: 
‒ целенаправленную, контролируемую самостоятельную работу обучающегося; 
‒ возможность обучаться на притяжении всей жизни по индивидуальному плану; 
‒ получение диплома о высшем образовании; 
‒ постоянное интерактивное взаимодействие обучающих и обучающихся; 
‒ доступ к информационным ресурсам всего мирового сообщества, 

При выборе правильного варианта помните, что их может быть несколько. 

5. Приведите примеры использования онлайн- и офлайн-обучения. 
6. Для сетевого обучения определяющим является: 
‒ создание информационно-образовательной среды; 
‒ использование ресурсов нескольких образовательных организаций; 
‒ обеспечение доступа к Интернету; 
‒ наличие договора об образовательной деятельности. 
7. Актуальны ли сегодня, в период бурного развития новых информационных техно-

логий, требования из определений дистанционного обучения, которые были сфор-

мулированы Е.С. Полат и А.А. Андреевым, или их необходимо несколько скор-

ректировать? Предложите собственную версию определения н обоснуйте свою по-

зицию. 
8. Как Вы думаете, какие условия необходимо выполнить для организации в Вашем 

образовательном учреждении обучения исключительно с применением электрон-

ного обучения и дистанционных образовательных технологий? 
9. Проанализируйте современные модели обучения. Какая из моделей используется в 

Вашей образовательной организации. Какая модель, на Ваш взгляд, более эффек-

тивна и почему? Ответ аргументируйте. 
10. Проанализируйте основные характеристики МООК. Выделите положительные и 

отрицательные стороны организации обучения с использованием МООК. Ответ 

аргументируйте. 
11. Найдите в Интернете примеры реализации МООК, составьте их краткую аннота-

ция, укажите ссылку на соответствующий сетевой ресурс. 
12. От чего зависит эффективность ЭО и ДОТ? Ответ обоснуйте. 
13. Представьте анализ развития дистанционного и электронного обучения в России 

или за рубежом (на ваш выбор), используя приём хроноленты (презентация собы-

тий в хронологическом порядке). Отметьте ключевые события и дайте им характе-

ристику. 
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14. Проанализируйте цели обучения без использования ЭО и ДОТ. Сравните их целя-

ми обучения с использованием ЭО и ДОТ. Определите различия и направления в 

реализации целей при обучении с использованием ЭО и ДОТ. 
15. Как реализуется принцип интерактивности при электронном обучении? 
16. Сформулируйте правила, вытекающие из принципов н закономерностей дис-

танционного и электронного обучения, необходимые для организации обучения с 

использованием ЭО и ДОТ. 
17. Как эвристические методы используются в дистанционном обучении? Приведите 

примеры. 
18. В чем вы видите принципиальные отличия электронного учебника от учебника на 

бумажном носителе? 
19. Можно ли и почему печатный текст (точную копию учебника на бумажном носи-

теле) считать электронным образовательным ресурсом? Ответ обоснуйте. 
20. Видите ли Вы разницу в определениях ЦОР и ЭОР? Выделите сходства и разли-

чия. Ответ аргументируйте. 
21. Предложите спектр средств, с помощью которых можно поддерживать мотивацию 

учащегося к обучению с использованием ЭО и ДОТ. 
22. В чем заключается специфика проведения экзамена при реализации обучения с 

использованием ДОТ? 
23. Перечислите основные правила организации вебинаров. 
24. Перечислите факторы, влияющие на выбор форм контроля учебной деятельности 

при дистанционном и электронном обучении. 
25. Существует ли потребность в обучении с использованием ЭО и ДОТ? Опишите 

перечень проблем и трудностей, связанных с обучением с использованием ЭО и 

ДОТ. Выберите одну из трудностей и предложите свои пути её преодоления. 
26. Определите специфику группового обучения в организации обучения с использо-

ванием ЭО и ДОТ. Назовите её преимущества и недостатки. Ответ аргументируй-

те. 
27. Предложите наиболее эффективные способы погружения обучающихся в СДО. 

Какие способы помогут сделать обучение эффективным и результативным? 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – Кон-

трольные вопросы и задания. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: практикум. 

Примеры практических задач к разделу 2 
1. Охарактеризуйте специфику использования технологии обучения в сотрудничест-

ве применительно к электронному обучению. 
2. Каким образом лучше формировать группы: смешанные или одинаковые по уров-

ню обученности (например, только «отличники» либо только неуспевающие)? Ка-

кая группа будет работать продуктивнее? Можно ли доверить формирование 

группы самим учащимся на основе их симпатии? Ответ обоснуйте на примерах. 
3. В чем заключается специфика организации и реализации технологии проектной 

деятельности при электронном обучении? 
4. При каких условиях использование сетевого проекта в электронном обучении бу-

дет эффективно? 
5. Обоснуйте актуальность использования технологии портфолио и электронном 

обучении. 
6. Определите достоинства портфолио студента. Сравните его с традиционными 

оценочными средствами. 
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7. Какой перечень материалов Вы готовы представить в своем портфолио? Обоснуй-

те ответ. 
8. Какие существуют виды портфолио преподавателя? Обоснуйте практическую зна-

чимость такого портфолио. Предложите свой перечень наименований портфолио 

преподавателя. 
9. Каковы специфические особенности применения технологии «перевернутый 

класс» в обучении с использованием ДОТ?  
10. В чем принципиальное отличие деятельности преподавателя от тьютора? 
11. Какими чертами преподавателя или тьютора, по Вашему мнению, Вы обладаете? 
12. Должен ли преподаватель сам разрабатывать курс, размещать его в СДО, органи-

зовывать процесс обучения или на каждом этапе организации обучения с исполь-

зованием ДОТ должен работать отдельный профессионал? Ответ обоснуйте. 
13. Представьте и формате презентации функциональные обязанности участников об-

разовательного процесса в ЭО и с использованием ДОТ (преподаватель. тьютор, 

фасилитатор, модератор), продемонстрировав различия в их профессиональной 

деятельности. 
14. Предложите решения для снятия психологического барьера при реализации обра-

зовательного процесса в ЭО и с использованием ДОТ, который может возникать в 

процессе взаимодействии между преподавателем и обучающимися. 
15. Взаимодействие в системе «преподаватель-обучающийся», «обучающийся-

обучающийся» в Интернете отличается от аналогичного при традиционном обуче-

нии. Предложите варианты организации взаимодействия, которые сделают такое 

общение эффективным. 
16. Использование СДО в учебном процессе предполагает, в том числе, и знакомство 

всех участников процесса обучения. Предложите перечень вопросов, на которые 

должен ответить обучающийся, чтобы впоследствии взаимодействие между пре-

подавателем и обучающимися и обучающихся между собой было эффективным. 

Как может быть организовано такое знакомство? 
17. В традиционном обучении принято поощрять и наказывать обучающихся. Необ-

ходимо ли поощрять и наказывать их, если они получают образование в рамках 

ЭО и с использованием ДОТ? Объясните свою позицию. Если Вы ответили утвер-

дительно, предложите собственные варианты поощрения и наказания. 
18. Если у Вас есть опыт обучения дистанционно, то возникали ли у Вас сложности 

при интернет-общении? Как Вы их преодолевали? 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – кон-

трольные вопросы и задания. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУ-

ТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является зачёт, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

Содержание 
компетенции  

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 
УК-1 Способен осуществ-

лять критический ана-

лиз проблемных си-

туаций на основе сис-

Знать методы критического анали-

за и оценки проблемных ситуаций 

на основе системного подхода; ос-

новные принципы критического 

Этап формирования 

знаний 
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темного подхода, вы-

рабатывать стратегию 

действий 

анализа; способы поиска вариантов 

решения поставленной проблемной 

ситуации 
Уметь анализировать проблемную 

ситуацию как систему, выявляя ее 

составляющие и связи между ними; 

осуществлять поиск вариантов ре-

шения поставленной проблемной 

ситуации; определять стратегию 

достижения поставленной цели как 

последовательности шагов, предви-

дя результат каждого из них и оце-

нивая их влияние на внешнее окру-

жение планируемой деятельности и 

на взаимоотношения участников 

этой деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеть навыками критического 

анализа проблемных ситуаций на 

основе системного подхода и опре-

деления стратегии действий для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования на-

выков и получения 

опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 

компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 

УК-1 Этап 
формирования 

знаний 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного мате-

риала, логика и гра-

мотность изложения, 

умение самостоятель-

но обобщать и изла-

гать материал 

1) обучающийся глубоко 

и прочно освоил про-

граммный материал, ис-

черпывающе, последова-

тельно, грамотно и логи-

чески стройно его излага-

ет, тесно увязывает с за-

дачами и будущей дея-

тельностью, не затрудня-

ется с ответом при видо-

изменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал, не 

допуская ошибок – 9-10 
баллов;  
2) обучающийся твердо 

знает программный мате-

риал, грамотно и по су-

ществу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

УК-1 Этап 
формирования 

умений. 

Аналитическое зада-

ние (задачи, ситуаци-

онные задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Практическое приме-

нение теоретических 

положений примени-

тельно к профессио-

нальным задачам, 

обоснование приня-

тых решений 
УК-1 Этап 

формирования на-

выков и 
получения опыта 

Аналитическое зада-

ние (задачи, ситуаци-

онные задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 
 

Решение практиче-
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ских заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при выпол-

нении практических 

заданий, самостоя-

тельность, умение 

обобщать и излагать 

материал. 

последовательность в из-

ложении программного 

материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части про-

граммного материала, до-

пускает существенные 

ошибки -0-4 балла. 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю)  
 

Теоретический блок вопросов: 
1. Понятия «дистанционное обучение», «электронное обучение», «обучение с применением 

дистанционных образовательных технологий». 
2. Понятия, используемые в электронном и дистанционном обучении (база знаний, 

виртуальная образовательная среда, виртуальное обучение, онлайн-обучение, офлайи-
обучение, открытое образование, сетевое обучение, система управления обучением, 

смешанное обучение, электронная дидактика, электронная информационно-
образовательная среда). 

3. Нормативно-правовое обеспечение дистанционного и электронного обучения.  
4. Модели современного дистанционного и электронного обучения.  
5. Виды дистанционного обучения.  
6. Формы дистанционного обучения.  
7. Цели и содержание дистанционного и электронного обучения. 
8. Общие и специфические принципы дистанционного и электронного обучения. 
9. Методы и приемы дистанционного и электронного обучения. 
10. Средства обучения, используемые в электронном обучении и обучении с использование 

дистанционных образовательных технологий. 
11. Формы организации дистанционного и электронного обучения и их специфика. 
12. Формы контроля в дистанционном и электронном обучении. 
13. Особенности организации процесса электронного обучения и обучения с использование 

дистанционных образовательных технологий. 
14. Обучение в сотрудничестве как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 
15. Проектная деятельность как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 
16. Портфолио как педагогическая технология, применяемая в электронном обучении и 

обучении с применением ДОТ и ее особенности. 
17. «Перевернутый класс» как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 
18. Обучение с помощью веб-технологий как педагогическая технология, применяемая в 

электронном обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 
19. Современные квалификационные требования к преподавателю и тьютору в системе 

электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий. 
20. Специфика педагогической деятельности преподавателя и тьютора в системе 

электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий. 
21. Роли и функции преподавателя электронного обучения. 
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22. Особенности взаимодействия «преподаватель – обучающийся» при электронном 

обучении; 
23. Особенности взаимодействия «преподаватель – группа обучающихся» при электронном 

обучении; 
24. Особенности взаимодействия «обучающийся – обучающийся» при электронном 

обучении. 
 
Аналитические задания: 

1. Привести примеры сайтов образовательного назначения, которые могут быть 

использованы при реализации электронного обучения и обучения с использование 

дистанционных образовательных технологий; 
2. Привести примеры вопросов, которые можно предложить для обсуждения студентами в 

рамках сетевой научно-практической конференции. 
3. Предложите тематику и сценарий проведения сетевой научно-практической конференции 

по тематике выбранной предметной области исследований; 
4. Проанализировать сайты образовательного назначения и выделить типичные разделы 

таких сайтов; 
5. Привести примеры использования сетевых ресурсов для активизации самостоятельной 

работы обучающихся; 
6. Выполнить обзор существующих проектов профессиональных социальных сетей с точки 

зрения использования их ресурсов при реализации электронного обучения и обучения с 

использование дистанционных образовательных технологий; 
7. Выполнить обзор существующих профессиональных сетевых сообществ с точки зрения 

использования их ресурсов при реалиазции электронного обучения и обучения с исполь-

зование дистанционных образовательных технологий; 
8. Разработать структуру электронного образовательного ресурса для поддержки обучения 

одной из дисциплин учебного плана магистратуры; 
9. Предложите тематику дополнительных дистанционных курсов для программы обучения 

в магистратуре по выбранной специальности; 
10. Ознакомится с примерами дистанционных конференций по тематике выбранной 

предметной области исследований, составить аннотированный список; 
11. Ознакомится с примерами форумов по тематике выбранной предметной области 

исследований, составить аннотированный список; 
12. Разработать сценарий коллективной сетевой игры. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с По-

ложением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным об-

разовательным программам высшего образования – программ бакалаври-

та / магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам высшего образования -  программам бака-

лавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском государствен-

ном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачёта. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
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образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Вайндорф-Сысоева, М. Е.  Методика дистанционного обучения : учебное пособие для 

вузов / М. Е. Вайндорф-Сысоева, Т. С. Грязнова, В. А. Шитова ; под общей редакцией 

М. Е. Вайндорф-Сысоевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 194 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9202-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469583. 
2. Педагогические технологии дистанционного обучения : учебное пособие для вузов / 

Е. С. Полат [и др.] ; под редакцией Е. С. Полат. — 3-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 392 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13152-9. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/496104. 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Дрозд, К. В.  Проектирование образовательной среды : учебное пособие для вузов / 
К. В. Дрозд, И. В. Плаксина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06592-3. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/494064. 

2. Воробьева, С. В.  Управление образовательными системами : учебник и практикум 

для вузов / С. В. Воробьева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 491 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07307-2. — 
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/491787. 

3. Теория и практика дистанционного обучения : учебное пособие для вузов / 
Е. С. Полат [и др.] ; под редакцией Е. С. Полат. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 434 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-13159-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496105. 
 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
№№ Название элек-

тронного ресур-

са 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Универси-

тетская библио-

тека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечиваю-

щая доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и кор-

поративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная элек-

тронная библио-

Крупнейший российский информацион-

но-аналитический портал в области нау-

http://elibrary.ru/  
 

https://urait.ru/bcode/469583
https://urait.ru/bcode/496104
https://urait.ru/bcode/494064
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№№ Название элек-

тронного ресур-

са 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

тека 

eLIBRARY.ru 
ки, технологии, медицины и образова-

ния, содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных публика-

ций и патентов 
3.  Образовательная 

платформа 

Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая дос-

туп к учебникам, учебной и методиче-

ской литературе по различным дисцип-

линам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных 

«EastView» 
Полнотекстовая база данных периоди-

ческих изданий 
https://dlib.eastview.com 
 

5. Электронная биб-

лиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более 

чем к 30 журналам, выпускаемых Изда-

тельским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий» предполагает изуче-

ние материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной ра-

боты. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и лабораторных работ. Самостоятель-

ная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей не-

обходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программой дисциплины (моду-

ля), доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 
Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интер-

нет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекци-

онной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по мате-

риалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лек-

тора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от сте-

пени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчет-

ности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном 

случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной рабо-

те/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучаю-

щийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 
Самостоятельная работа. 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы реко-

мендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информа-

ция о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к самостоя-

тельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства иинформационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 

2007 Russian Academic  
3. Справочная система Консультант+ 
4. Okular или Acrobat Reader DC  
5. Ark или 7-zip 
6. SKY DNS 
7. TrueConf (client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название элек-

тронного ресурса 
Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 
1. ЭБС «Универси-

тетская библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечи-

вающая доступ высших и средних 

учебных заведений, публичных биб-

лиотек и корпоративных пользовате-

лей к наиболее востребованным мате-

риалам по всем отраслям знаний от ве-

дущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электрон- Крупнейший российский информаци- http://elibrary.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№№ Название элек-

тронного ресурса 
Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 
ная библиотека 

eLIBRARY.ru 
онно-аналитический портал в области 

науки, технологии, медицины и обра-

зования, содержащий рефераты и пол-

ные тексты более 34 млн научных пуб-

ликаций и патентов 

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая дос-

туп к учебникам, учебной и методиче-

ской литературе по различным дисци-

плинам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных 

«EastView» 
Полнотекстовая база данных периоди-

ческих изданий 
https://dlib.eastview.com 
 

5. Электронная биб-

лиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ бо-

лее чем к 30 журналам, выпускаемых 

Издательским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 
Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы магистратуры используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
По разделу 1. «Дидактические основы дистанционного, электронного обучения и обу-

чения с применением дистанционных образовательных технологий» и разделу 2 «Реализа-

ция технологий электронного обучения и обучения с применением дистанционных образова-

тельных технологий» проводятся лабораторные занятия в виртуальных лабораториях, раз-

мещенных сети Интернет с использованием программного обеспечения, указанного в п.5.4.2. 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализиро-

ванной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компью-

теры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии 
При реализации дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения 

с применением дистанционных образовательных технологий» применяются различные обра-

зовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 
Освоение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусматривает использование 

в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 

деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой 

с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 
Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусматривают классическую 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и иную контактную работу 

посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асин-

хронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, тестирование, вебинар, презентация, форум и др.). 
В рамках дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусмотрены встречи с 
руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 
направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об управлении командой, которые существенным образом влияют на результаты 

управленческой деятельности, а также значение и проблемы лидерства, классические и 

современные концепции лидерства; развитие способностей к поддержанию (формированию) 

психологического здоровья и оптимального морально-психологического состояния, как у 

отдельных сотрудников, так и в организации в целом соотнесенных с общими целями ОПОП, 

с последующим применением навыков на практике в сфере муниципального управления, а 

также овладение методами принятия  управленческих решений в организационно-
управленческой, консультационной и информационно-аналитической и проектной 

деятельности. 
Задачи дисциплины (модуля): 

− обладать готовностью к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, знать 

навыки организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и 

оценки эффективности деятельности других; 
− обладать знанием основ социализации, профориентации и профессионализации 

персонала, принципов формирования системы трудовой адаптации персонала, 

разработки и внедрения программ трудовой адаптации и умение применять их на 

практике; 
− обладать знанием основ научной организации и нормирования труда, владением 

навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм 

обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать групповую 

работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования 

команды и умение применять их на практике; 
− обладать знанием основ возникновения, профилактики и разрешения трудовых 

споров и конфликтов в коллективе, владением навыками диагностики и управления 

конфликтами и стрессами в организации и умение применять их на практике; 
− обладать способностью и готовностью оказывать консультации по формированию 

слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива (взаимоотношения, 

морально-психологический климат), умением применять инструменты прикладной 

социологии в формировании и воспитании трудового коллектива. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования- программы магистратуры 

Дисциплина (модуль) «Технологии командной работы и лидерство» реализуется в 

факультативных дисциплинах в части, формируемой участниками образовательных 

отношений основной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01  

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда дисциплин (модулей): «Управление проектами и 

программами». 
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1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-3 в соответствии с основной 

профессиональной образовательной программой высшего образования – программой 
магистратуры по направлению подготовки 42.04.01.  

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категория 

компетенц

ий 

Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

универсаль

ная 
компетенц

ия 

(Командная 

работа и 

лидерство) 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

УК-3.1. Вырабатывает 

стратегию командной работы 

и на ее основе организует 

отбор членов команды для 

достижения поставленной 

цели; 
УК-3.2. Организует и 

корректирует работу 

команды, в том числе на 

основе коллегиальных 

решений, а также 

распределяет полномочия и 

делегирует полномочия в 

соответствии с 

поставленными целями; 
УК-3.3. Создает рабочую 

атмосферу, позитивный 

эмоциональный климат в 

команде. 

Знать: основы 

проектирования 

организационных 

структур различных 

типов, распределение 

полномочий и 

ответственности на 

основе их делегирования, 

стратегии управления 

человеческими ресурсами 

организаций 
Уметь: планировать и 

организовывать 

деятельность по 

проектированию 

организационных 

структур и 

распределению 

полномочий и 

ответственности на 

основе их делегирования 

и разрабатывать 

стратегии управления 

человеческими ресурсами 

организаций 
Владеть: навыками 

проектирования 

организационных 

структур различных 

типов и распределения и 

делегирования 

полномочий с учетом 

личной ответственности 

за осуществляемые 

мероприятия 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет _2_ зачетные единицы. 
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очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

3    

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам 

учебных занятий) (всего): 
36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    

Практические занятия 10 10    

Лабораторные занятия      

Иная контактная работа 16 16    

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 27 27    

Контроль промежуточной аттестации (час) 9 9    

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72    

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

очной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о
  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о
в

к
а
 

(Семестр _3_) 
Раздел 1. Формирование 

команды 
36 18 18 5 5 
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Раздел 2. Условия успешного 

действия команды 36 9 18 5 5 
 

8 
 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час)  
9 

    
 

 

Общий объем, часов 72 27 36 10 10 
 

16  

Форма промежуточной Зачет 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

В
се

г
о

  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о

д
го

т
о

в
к

а
 

аттестации 

Общий объем часов по 

дисциплине (модулю) 
72 27 36 10 10 

 
16  

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

очной формы обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я
 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 

к
о
н

тр
о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о
 к

о
н

тр
о
л
я 

 

Раздел 1. 
Формирование 

команды 
18 8 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 

в ЭИОС 

8 
Расчетное 

практическое 

задание 
2 Компьютерное 

тестирование  

Раздел 2. Условия 

успешного действия 

команды 
9 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела 
в ЭИОС 

3 
Расчетное 

практическое 

задание 
2 Компьютерное 

тестирование  

Общий объем по 

модулю/семестру, 
часов, 

27 12 
 

11 
 

4 
 
 



 
8 

Общий объем по 

дисциплине 
(модулю), часов 

27 12 
 

11 
 

4 
 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю) 

РАЗДЕЛ 1. ФОРМИРОВАНИЕ КОМАНДЫ 

Цель: изучить основы формирования команды 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Теоретические основы формирования профессиональной команды. Теория 

формирования команд. Классификация малых групп. Общая характеристика команды как 

малой группы. Условия для создания команды. Достоинства и недостатки команды. Команда 

как персептивная модель управления. Типология команд. Особенности организация 

производственных и интеллектуальных команд. Интеллектуальные команды. От группы к 

высокоэффективной команде. Ролевая дифференциация команды. Команда и 

организационная структура. Исторический аспект. Организационные возможности 

командной работы. Руководитель команды как стратегический лидер. Роль руководителя в 

формировании команды. 

Тема 1. Теоретические основы формирования профессиональной команды 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Можно ли утверждать, что команда является малой группой, в которой формальная 

и неформальная структуры максимально совпадают? Поясните. 
2. В чем вы видите сходства между первичной группой и командой? 
3. Может ли любая рабочая группа являться потенциальной командой? 
4. В чем разница между реальной и высокоэффективной командой? 
5. Какой из предложенных подходов ролевой дифференциации членов команды вам 

представляется более правильным? Поясните. 

Тема 2. Психологические особенности командообразования 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите основные отличия механистической модели организации и органической. 

Поясните, почему именно при органической модели уместна командная работа. 
2. Вспомните слова Джека Гордона, которые послужили эпиграфом к введению в 

дисциплину: «Основанные на командной деятельности рабочие процессы... позволяют 

обойти волчьи ямы иерархического управления». О каких «волчьих ямах» идет речь и 

почему команды позволяют их обойти? 
3. Какие из преимуществ команд позволяют повысить эффективность деятельности в 

организации? 
4. Какие формы командного вознаграждения вы наблюдали (или использовали) в 

командах? 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 

Пример расчетного практического задания к разделу 1: 
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1. Элементы эффективной команды и методы достижения (общность видения, 

взаимозависимость, сплоченность и ответственность, доверие и понимание, групповые 

процедуры). 
2.Командные роли (по Белбину): сильные и слабые стороны. 
3. Стиль лидерства и тип команды. 
4. Лидерские инструменты управления (менторинг, коучинг, наставничество) 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование  

РАЗДЕЛ 2. УСЛОВИЯ УСПЕШНОГО ДЕЙСТВИЯ КОМАНДЫ 

Цель: изучить факторы влияющие на эффективность команды 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Управленческая команда как форма профессиональной команды. Управленческая 

команда как форма профессиональной команды. Основные характеристики управленческой 

команды. Технология формирования профессиональной команды. Основные этапы и 

направления строительства команд. Отбор членов команды. Обучение в процессе 

командообразования. Жизненные циклы команды: динамика внутрикомандных процессов. 

Динамика успешности развития команды. Этапы развития команды. Особенности 

индивидуального развития членов команды. Проблемы сопровождающие жизненный цикл 

группы. Мониторинг эффективности команды. Понятие и формы мониторинга. 

Профилактический мониторинг эффективности команды. Мониторинг личной 

эффективности лидера и членов команды. Мониторинг эффективности команды в целом. 

Тема 1. Лидерство и управление командой 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Перечислите наиболее важные, по вашему мнению, факторы групповой 

сплоченности. Поясните, почему сплоченность является одним из наиболее существенных 

признаков команды. 
2. Охарактеризуйте составляющие психологической совместимости членов 

команды. 
3. Объясните причины того, что не каждая сплоченная группа является командой. 
4. Приведите свои примеры феномена группового единомыслия. Каковы внешние 

симптомы конформизма членов группы? 
5.  Можно ли считать рисковые командные решения следствием группового 

единомыслия?  

Тема 2. Источники и механизмы власти лидера 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите традиционные функции менеджмента и основные отличия между 

лидерством и менеджментом 
2.  Как современные лидеры используют традиционные методы руководства 
3. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
4. Женское лидерство в бизнесе 
5. Формирование стратегии молодежной политики 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: расчетное практическое задание 



 
10 

Пример расчетного практического задания к разделу 2: 
1. Управленческие команды в современной бизнес-организации 
2. Условия, определяющие содержание и формы управления социальным развитием 

организации. 
3. Состав рабочей группы и характер ее деятельности по разработке стратегии 

управления командой. 
4. Порядок внесения изменений в стратегию управления командой. 
5. Принципы создания команды проекта. 
6. Формирование команды. Подходы к формированию команды. 
7. Состав команды проекта. 
8. Требования к менеджерам проекта. 
9. Командный стиль управления в больших и малых коллективах. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование  

 ___ Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, обучающихся в 

рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим советом РГСУ, 

Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 ___ Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-
образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине (модулю), утверждаемых ежегодно факультетом. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине (модулю) является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части 

компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-3 

Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

Знать: основы проектирования 

организационных структур различных 

типов, распределение полномочий и 

ответственности на основе их 

делегирования, стратегии управления 

человеческими ресурсами организаций 

Этап формирования 

знаний 

Уметь: планировать и организовывать 

деятельность по проектированию 

организационных структур и 

распределению полномочий и 

ответственности на основе их 

делегирования и разрабатывать 

стратегии управления человеческими 

Этап формирования 

умений 



 
11 

ресурсами организаций 

Владеть: навыками проектирования 

организационных структур различных 

типов и распределения и делегирования 

полномочий с учетом личной 

ответственности за осуществляемые 

мероприятия 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-3 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-3 Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 
[0-6] баллов. 
 

УК-3 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 
 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

Теоретический блок вопросов: 

1. Теоретические подходы к проблеме командообразования 

2.      Рабочая группа и команда: сравнительный анализ. 

3.      Психологические основы формирования профессиональной команды. 

4.      Обучение и развитие членов команды. 

5.      Актуальность командообразования. 

6.      Сильные и слабые стороны командной деятельности в организации. 

7.      Руководитель как субъект организации командной деятельности. 
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8.      Проблемы психологической совместимости членов команды. 

9.      Развитие межличностной компетентности членов команды. 

10.    Организационная культура и командное строительство. 

11.    Становление понятия «команда». Цели и задачи команды. 

12.    Преимущества работы в команде. Признаки командной работы. 

13.    Частные формы командной работы в практике управления. Типы командообразований. 

14.    Функциональные и творческие команды. Профессиональные команды. Псевдокоманды. 

Временные команды 

15.    Ролевые концепции. 

16.    Ролевой репертуар членов команды. Временные команды. 

17.    Цели и задачи команды 

18.    Преимущества работы в команде 

19.    Признаки командной работы 

20.    Лидерство как компетенция командообразования 

21.    Выявление лидерских характеристик в команде 

22.    Социометрия в действии как метод исследования отношений в команде 

23.    Управленческий инструментарий лидера в команде 

24.    Эффективное управление эмоциями в команде 

25.    Программа стрессоустойчивости для команды 

26.    Сотрудничество и кооперация в команде 

27.    Командные роли и взаимоотношение ролей в команде 

28.    Командный консалтинг 

29.    Оценка и отбор лидеров в команде 

Аналитическое задание (задачи, ситуационные задания, кейсы, проблемные ситуации 

и т.д.): 
Ситуация 1 

Задание 

1. Познакомьтесь с проблемой кораблекрушения на Луне. Решите задачу самостоятельно. 

Кораблекрушение на Луне 

Ваш космический корабль потерпел кораблекрушение на Луне. По плану вы должны были 

встретиться со станцией, находящейся на расстоянии 300 км от этого места на освещенной 

стороне Луны. Все уничтожено, кроме коробка спичек, пищевых концентратов, 20 м 

нейлонового шнура, шелкового купола парашюта, переносного обогревателя на солнечных 

батареях, коробки сухого молока, двух баллонов с кислородом по 50 кг, звездной карты 

лунного небосклона, самонадувающейся спасательной лодки, компаса, 25 л воды, 

сигнальных ракет, аптечки первой помощи с инъекционными иглами и приемопередатчикa с 

частотной модуляцией на солнечных батареях. 

Жизнь экипажа зависит от того, сможет ли он добраться до станции. Ваша задача: выбрать 

наиболее необходимые предметы для преодоления пути в 300 км. Вы должны расположить 

перечисленные 14 предметов в порядке их значимости для сохранения вашей жизни. 

Номером 1 обозначьте наиболее значимый предмет, а номером 14 — наименее значимый. 

2. Разбейтесь на группы, познакомьте друг друга со своими индивидуальными вариантами 

решения задачи. После решите задачу группой, достигнув согласия. 

3. Познакомьтесь с правильным вариантом решения и подсчитайте индивидуальные и 

коллективные штрафные очки. Сумма индивидуальных штрафных очков дает результат 

индивидуального решения проблемы, сумма коллективных штрафных очков – результат 

решения проблемы в группе. Результаты заносятся в таблицу 1. 

Таблица 1. 

Результаты 

  
Группы 

1 2 3 4 5 

Коллективный результат           
Средний результат отдельных членов группы           
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Разница между коллективным результатом и 

средним результатом отдельных членов группы 

          

Самый хороший и самый плохой 

результаты, достигнутые отдельными членами 

группы 

          

4. Сравните коллективные результаты с результатами отдельных членов группы. Ответьте на 

следующие вопросы: 

  
Одинаковы ли результаты при выполнении работы индивидуально и в группе? Если нет, то 

почему возникли различия между ними? Что помогало и что мешало работе группы при 

выработке общегруппового решения? Какие существуют основные преимущества и 

недостатки коллективной работы по сравнению с индивидуальной? Подумайте, что могло бы 

улучшить коллективное решение производственных проблем на рабочих местах? 

  
Ситуация 2 

Задание 

В организацию ООО «Ромашка» поступило задание, собрать команду для решения задачи: 

как увеличить доход фирмы? В скором времени команда была собрана и уже преступила к 

работе. Но спустя некоторое время, обнаружилось, что работа приостановлена, а весь 

рабочий процесс превратился в хаос. Члены команды не могут договориться и принять 

единогласное решение, да и работать совсем не хотят. 

Вопросы: 

1.                  Виноват ли лидер команды в сложившейся ситуации? Почему? 

2.                  Как можно предотвратить сложившуюся ситуацию? 

Ситуация 3 

Задание 

Андрей Попов — мастер на заводе, производящем пластиковые контейнеры. В течение 

рабочего дня он должен контролировать выполнение установленной нормы выпуска 

продукции. При разработке норм руководство предприятия исходило из ритмичного 

функционирования оборудования и интенсивного труда рабочих. Если выйдет из строя 

автомат, не поставят своевременно сырье или заболеет кто-либо из рабочих, объем выпуска 

может сократиться. 

Примечательным является тот факт, что бригада Попова чаше других выполняет норму, 

когда работает в ночную смену. Сам он объясняет это тем, что ночью начальство не мешает 

работе, не отвлекает его и сотрудников, поэтому ночью можно произвести больше 

продукции, чем днем. 

Перевыполнение норм руководством завода поощряется, а невыполнение, как правило, 

влечет за собой «вызов на ковер» или лишение премии. Главный инженер завода регулярно 

проводит встречи с бригадирами для обсуждения норм выработки, при этом на мастеров 

оказывается жесткое давление с целью заставить их выполнять эти нормы. Андрей 

предпочитает лишний раз не объясняться с начальством, поэтому время от времени 

прибегает к маленьким хитростям, которые, если о них станет известно, могут доставить ему 

серьезные неприятности. Например, когда дела идут особенно плохо, он заимствует часть 

продукции со склада отдела контроля качества и сдает ее как произведенную своей бригадой 

в отчетный период. На этот склад поступает продукция, которую контролеры оставили для 

дальнейшей проверки из-за незначительных дефектов. Затем она либо уничтожается, либо 

отгружается потребителю. По своему опыту Андрей знает, что 75% продукции, находящейся 

на данном складе, пригодны для отгрузки, и иногда можно достаточно точно определить, 

какие именно изделия лучше по качеству. 

Так как запасы на складе отдела контроля качества не очень тщательно регистрируются, 

Андрей может взять оттуда продукцию, если он уверен в том, что его бригада не выполнит 

норму. Иногда он даже отправляет потребителю продукцию, произведенную другой 

бригадой и находящуюся на данном складе. Даже если покупатель потом жалуется на 
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качество, Андрею это ничем не грозит, так как он не отвечает за контроль качества готовой 

продукции. 

Вопросы и задания 

1. Какие виды последствий поведения руководства завода и мастера иллюстрирует 

приведенная ситуация? 

2. Опишите возможные эффекты последствий поведения Андрея Попова. 

3. Как влияет «ноу-хау» А. Попова на сплоченность бригады? 

Вопросы тестов подставлены отдельно 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

Пугачев, В. П.  Управление персоналом организации : учебник и практикум для 

вузов / В. П. Пугачев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
402 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08905-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493784 (дата 

обращения: 14.04.2022).  
Управление человеческими ресурсами : учебник и практикум для вузов / 

О. А. Лапшова [и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8761-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/489420 (дата обращения: 14.04.2022).  

5.1.2. Дополнительная литература 
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Маслова, В. М.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / В. М. Маслова. — 
4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 431 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-09984-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488711 (дата обращения: 14.04.2022).  

Никитина, А. С.  Управление человеческими ресурсами в государственном и муниципальном 

управлении : учебное пособие для вузов / А. С. Никитина, Н. Г. Чевтаева. — 2-е изд. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 187 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12784-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496550 (дата 

обращения: 14.04.2022).  

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2. Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и 

лидерство» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный 

комплекс видов и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
http://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
− знакомит с новым учебным материалом; 
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
− систематизирует учебный материал; 
− ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 
Подготовка к занятию семинарского типа 
При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 
− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Самостоятельная работа.  
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
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3. Проектор. 
 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 
2007 Russian Academic  
3. Справочная система Консультант+ 
4. Okular или Acrobat Reader DC  
5. Ark или 7-zip 
6. SKY DNS 
7. TrueConf (client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2. Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для ВУЗов, 

ССУЗов, обеспечивающая доступ к учебникам, 

учебной и методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

3.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» в 

рамках реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.01 используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
http://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 
Освоение дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 
предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  
В рамках дисциплины (модуля) «Технологии командной работы и лидерство» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

1.1. Цель и задачи дисциплины 
Цель дисциплины заключается в получении обучающимися инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и 

практических умений и навыков в области информационных технологий с последующим 

применением в профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
Задачи дисциплины: 
- формировать знание приемов использования компьютерной техники, оснащенной 

альтернативными устройствами ввода-вывода информации для работы с информацией в 

изучаемой предметной области профессиональных знаний; 
- формировать умение поиска информации и преобразования ее в формат, наиболее 

подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья; 
- формировать умение осуществлять выбор способа представления информации в 

соответствии с учебными и профессиональными задачами; 
- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в 

учебной и будущей профессиональной деятельности; 
- формировать умение использовать специальные информационные и 

коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей 

профессиональной деятельности, в организации и осуществлении научно-исследовательской 

деятельности. 
 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 
Дисциплина «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» реализуется в части основной образовательной программы, формируемой 

участниками образовательных отношений, в блоке факультативных дисциплин. 
Изучение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися в процессе 

освоения программного материала дисциплин образовательных программ 

бакалавриата/ специалитета: «Информатика и основы информационно-коммуникационных 
технологий», «Адаптивные информационно-коммуникационные технологии». 

Знания, умения и навыки, формируемые дисциплиной: «Адаптивные информационные 

технологии в профессиональной деятельности» необходимы для освоения дисциплин, 

связанных с использованием обучающимися с инвалидностью и ОВЗ средств 

информационных технологий. 
 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 
Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 

компетенций:  
 

Категория 
 

компетенци

й 

 
Код 

компете

нции 

 
Формулировка 

компетенции 
Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

 
Результаты обучения 
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 Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1  Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 
УК-1.1Имеет 

представление об основных 

принципах, законах и категориях 

социального управления в их 

логической целостности и 

последовательности; основные 

методы научного мышления и их 

применение к научному анализу и 

синтезу управленческой 

деятельности;  

УК-1.2 Использует знания 

по истории и онтологии науки  

для оценки и анализа  явлений и 

фактов управленческой 

деятельности, тенденций развития 

управленческой деятельности в 

сфере социакультурных проектов; 

УК-1.3 Способен к  абстрактному 

мышлению по поводу социальных 

явлений, отношений и процессов, 

способностью научного анализа и 

синтеза управленческой и 

социокультурной  информации. 

Знать: основные 

принципы, законы и 

категории социального 

управления в их 

логической 

целостности и 

последовательности; 

основные методы 

научного мышления и 

их применение к 

научному анализу и 

синтезу 

управленческой 

деятельности;  

Уметь: использовать 

знания по истории и 

онтологии науки  для 

оценки и анализа  

явлений и фактов 

управленческой 

деятельности, 

тенденций развития 

управленческой 

деятельности в сфере 

социокультурных 

проектов; 

Владеть: 

навыками  

абстрактного 

мышления по поводу 

социальных явлений, 

отношений и 

процессов, 

способностью научного 

анализа и синтеза 

управленческой и 

социокультурной  

информации. 

Коммуникац

ия 
УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1 Использует 

технологии делового общения 

УК-4.2 свободно 

пользуется иностранными 

языками как средством делового 

общения 

УК-4.3 Способен к деловым 

отношениям с партнерами, 

клиентами, коллегами, целевыми 

аудиториями 

Знать: технологии 

делового общения 

Уметь: свободно 

пользоваться 

иностранными языками 

как средством делового 

общения 

Владеть: 

навыками деловых 

отношений с 

партнерами, клиентами, 

коллегами, целевыми 

аудиториями 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

Очная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестры 

1    
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
36 36    

Учебные занятия лекционного типа 10 10    
из них: в форме практической подготовки 0 0    

Практические занятия 10 10    
из них: в форме практической подготовки 0 0    

Иная контактная работа 16 16    
из них: в форме практической подготовки 0 0    

Самостоятельная работа обучающихся 27 27    
Контроль промежуточной аттестации 9 9    
Форма промежуточной аттестации зачет зачет    
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 

72 72    

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины  
Очная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 
 р

а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
  

Раздел 1. Технологии 

использования 

адаптированной 

компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и 

обработки информации 

36 16 20 6 6 0 8 

Раздел 2. Использование 

информационных 

технологий в 

профессиональной и научно-
исследовательской 

деятельности 

пользователями с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

27 11 16 4 4 0 8 
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Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
9             

Общий объем, часов 72 27 36 10 10 0 16 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Общий объем часов по 
дисциплине 72 27 36 10 10 0 16 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

Очная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
а

я
 

а
к

т
и

в
н

о
ст

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

а
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

п
р

а
к

т
. 

за
д

а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 р

у
б
еж

н
о
г
о
 

т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

Раздел 1. 
Технологии 

использования 

адаптированной 

компьютерной 

техники в 

процессах сбора, 

хранения и 

обработки 

информации 

16 8 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 
изучение 

раздела в ЭИОС 

6 
Реферат/ 

Практическое 
задание в 

ЭИОС 

2 

Компьютерное 

тестирование 
или иная форма 

рубежного 

контроля по 
усмотрению 

преподавателя 

Раздел 2. 
Использование 

информационных 

технологий в 

профессиональной 

и научно-
исследовательской 

деятельности 

пользователями с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

11 5 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение 

раздела в ЭИОС 

4 
Реферат/ 

Практическое 
задание в 

ЭИОС 

2 

Компьютерное 

тестирование 
или иная форма 

рубежного 

контроля по 

усмотрению 

преподавателя 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 
27 13   10   4   
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Общий объем по 

дисциплине, 

часов 
27 13   10   4   

 

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 
 
РАЗДЕЛ 1. ТЕХНОЛОГИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АДАПТИРОВАННОЙ 

КОМПЬЮТЕРНОЙ ТЕХНИКИ В ПРОЦЕССАХ СБОРА, ХРАНЕНИЯ И ОБРАБОТКИ 

ИНФОРМАЦИИ 
 
Цель: Изучить технологии использования адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки информации. 
 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Современное состояние уровня и направлений развития технических и программных 

средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для 

студентов с нарушениями зрения. Тифлотехнические средства реабилитации. Приемы 

использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 

зрения) в процессах сбора, хранения и обработки информации. Использование брайлевской 

техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, программ невизуального доступа к 

информации. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 

Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы использования сурдотехнических средств 

реабилитации (для студентов с нарушениями слуха) в процессах сбора, хранения и обработки 

информации. Использование индивидуальных слуховых аппаратов и звукоусиливающей 

аппаратуры.  
 
Вопросы для самоподготовки 
1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-вывода 

информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 
2. Приемы использования компьютерной техники, оснащенной альтернативными 

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата).  
3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства. 

 
Практическое задание к разделу 1 
С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить: 
а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет; 
б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов; 
в) копирование и вставку данных; 
г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать; 
д) настройку параметров операционной системы, прикладных программ (программ 

обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций). 
 
Темы рефератов: 
1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения. 
2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха. 
3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и 

слуха. 
4. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 
5. Универсальные адаптированные средства. 
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6. Приёмы для адаптации текста в соответствии с особенностями и возможностями 

восприятия. 
7. Адаптивные способы работы в табличных процессорах.  
8. Адаптивные возможности программ создания презентаций.  
9. Адаптивные возможности обработки графической информации. 
 
Рубежный контроль к разделу 1 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по технологии использования адаптированной компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения и обработки информации. 
  

 
РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

 
Цель: Изучить особенности использования информационных технологий в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 

ограниченными возможностями здоровья. 
 
Перечень изучаемых элементов содержания  
Специальные возможности операционных систем для пользователей с ограниченными 

возможностями. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 

эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 
Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. 
Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 
Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  
 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
2. Средства анализа больших данных. 
3. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
4. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практическое задание к разделу 2 
1. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
2. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
3. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 
 
Темы рефератов: 
1. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Winwows. 
2. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Linux. 
3. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 
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семейства MacOS. 
4. Специальные возможности и ассистивные технологии мобильных операционных 

систем. 
5. Технологии работы с реферативными базами данных. 
 
Рубежный контроль к разделу 2 
Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по обработке текстовых и табличных данных с использования адаптированных средств. 
 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 
Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

являются зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 
Содержание компетенции         

(части компетенции) Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 
УК-1 Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Знает принципы хранения, 

передачи и обработки 

информации с 

привлечением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

Этап формирования 

знаний 

Умеет выбирать и 

применять методы и 

средства адаптированных 

информационных 

технологий в 
профессиональной 

деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеет практическими 

навыками работы с 

информационными 

источниками, опыт 

научного поиска, создания 

научных текстов с 

применением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Знает состав и принципы 

использования 

современных 

адаптированных 

коммуникационных 

технологий 

Этап формирования 

знаний 

Умеет применять 

адаптированные 

коммуникационные 

технологии в 

Этап формирования 

умений 
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Код 

компетенции 
Содержание компетенции         

(части компетенции) Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 
профессиональной 

деятельности 

Владеет практическими 

навыками работы со 

средствами 

адаптированных 

коммуникационных 

технологий, навыками 

коммуникации в 

профессиональной среде 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 
Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

УК-1, УК-4 Этап формирования 

знаний 
Теоретический блок 

вопросов. 
 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность изложения, 

умение самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не затрудняется с 

ответом при видоизменении 

задания, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не 

допуская ошибок: 
( 9-10] баллов;  
2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 
[8-9) баллов; 
3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 
(6-8) баллов; 
4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает 

существенные ошибки: 
[0-6] баллов. 
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УК-1, УК-4 Этап формирования 

умений 
Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 
 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 
( 9-10] баллов; 
2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 
[8-9) баллов; 
3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 
(6-8)  баллов; 
4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 
[0-6] баллов. 
 

УК-1, УК-4 Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 
 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  
Теоретический блок вопросов 
1. Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. 
2. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями зрения. 
3. Тифлотехнические средства реабилитации. 
4. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации. 
5.  Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов 

речи, программ невизуального доступа к информации. 
6. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 
7. Сурдотехнические средства реабилитации. 
8. Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации. 
9. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 
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10. Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. 
11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 

эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 
12. Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. 
13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 
14. Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 

и научно-исследовательской деятельности. 
15. Средства анализа и визуализации данных. 
16. Средства анализа больших данных. 
17. Автоматизация работы с электронными таблицами. 
18. Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 
19. Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  
20. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 
 
Практические задания 
1. С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить 

поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет, копирование, 

перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование и вставку данных. ввод данных 

(текстовые и табличные данные), вывод данных на печать, настройку параметров 

операционной системы, прикладных программ (программ обработки текстовых и табличных 

данных, программ подготовки презентаций. 
2. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
3. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
4. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 
 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ 

бакалаврита/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 
На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 
Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено. 
Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете. 
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 
1. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / 

М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00814-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488708. 
2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/493336. 

 
5.1.2. Дополнительная литература 
1. Трофимов, В. В.  Информационные технологии в 2 т. Том 1 : учебник для вузов / В. 

В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 238 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-01935-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490721. 
2. Трофимов, В. В.  Информационные технологии в 2 т. Том 2 : учебник для вузов / В. 

В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 390 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-01937-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490722. 
3. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493142. 
 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных 

«EastView» 
Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 
https://dlib.eastview.com 
 

5. Электронная 

библиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

 

https://urait.ru/bcode/488708
https://urait.ru/bcode/493336
https://urait.ru/bcode/490721
https://urait.ru/bcode/490722
https://urait.ru/bcode/493142
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
Освоение обучающимся дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 

форме лекций и семинаров. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 

и форм работы обучающихся. 
Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться настоящей рабочей программы дисциплины. Ее может представить 

преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся использует информацию 

на официальном Интернет-сайте Университета. 
Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые преподавателем 

ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта информация необходима 

для самостоятельной работы обучающегося. 
При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 
 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 
 ориентирует в учебном процессе.  
С этой целью: 
 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 
 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 
 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 
 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  
Подготовка к занятию семинарского (практического) типа 
При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 

работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 

замечаний. 
Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 

занятия, техники безопасности. 
Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 
 консультирование обучающихся преподавателями и вспомогательным персоналом 

с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач; 
 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 
Обработка, обобщение полученных результатов работы проводиться обучающимися 

самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени сложности 

поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к 
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сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть 

письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит 

получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к промежуточной 

аттестации.  
Самостоятельная работа 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. 
Подготовка зачету  
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачетно-
экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные результаты.  

При подготовке к зачету по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  
 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине  
5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа к Интернет; 
3. Проектор; 
4. Адаптивные средства. 

 
5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic  
3. Справочная система Консультант+ 
4. Okular или Acrobat Reader DC  
5. Ark или 7-zip 
6. SKY DNS 
7. TrueConf (client) 

 
5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-
аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  
 

4. База данных Полнотекстовая база данных периодических https://dlib.eastview.com 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
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№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

«EastView» изданий  
5. Электронная 

библиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 
 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине 
Для изучения дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» используются: 
Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 
Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет, компьютер). 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-
информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  
При реализации дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности применяются различные образовательные технологии, в том 

числе технологии электронного обучения. 
Освоение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных 

форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных 

ситуаций, психологические  тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  
Учебные часы дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и иную контактную работу посредством 

электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме 

(вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий.  
В рамках дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 

деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 

 

https://grebennikon.ru/
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Целью дисциплины (модуля) является формирование у обучающихся профессиональных 
компетенций, предусмотренных современными требованиями ФГОС в области 
организации безбарьерной среды для лиц с ограниченными возможностями здоровья с 
целью интеграции их в общество 

 
Задачи дисциплины (модуля): 

 Ознакомление с законодательными основами соблюдения прав человека в 
контексте гуманизации современного общества. 

 Формирование представления об инклюзивном обществе, его составляющих 
 Формирование системы знаний об особенностях проектирования инклюзивной 

среды  
 Формирование системы знаний об инклюзивном образовании 
 Ознакомление с основными нозологическими особенностями, требующими 

применения технологий возможностей. 
 Формирование системы знаний о средства реабилитации, необходимых для 

обеспечения доступности среды. 
 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 
образовательной программы 

Дисциплина (модуль) «Реализация возможностей в инклюзивном обществе» 
реализуется в части, формируемой участниками образовательных отношений основной 
образовательной программы по направлению подготовки 42.04.01 (уровень 
магистратуры), очной форме обучения 

Изучение дисциплины (модуля) ««Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» основано на знаниях и умениях, полученных обучающимися в ходе освоения 
программного материала ряда дисциплин: «Управление проектами и программами», 
«Теоретико-прикладные модели молодежной политики», «Методология и методика 
научного исследования в молодежной среде». 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 
результатов освоения основной образовательной программы - программы 

магистратуры, соотнесенные с установленными индикаторами достижения 

компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у 
обучающихся следующих универсальных компетенций: УК-1; УК-4; УК-5, УК-6 
соответствии с основной профессиональной образовательной программой по 
направлению подготовки 42.04.01. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 
демонстрировать следующие результаты: 

 
 

Категория 
 

компетенций 

 
Код 

компетен

ции 

 
Формулировка 

компетенции 
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

 
Результаты обучения 
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 Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1  Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий УК-1.1Имеет представление 

об основных принципах, законах и 

категориях социального управления 

в их логической целостности и 

последовательности; основные 

методы научного мышления и их 

применение к научному анализу и 

синтезу управленческой 

деятельности;  

УК-1.2 Использует знания 

по истории и онтологии науки  для 

оценки и анализа  явлений и фактов 

управленческой деятельности, 

тенденций развития управленческой 

деятельности в сфере 

социакультурных проектов; 

УК-1.3 Способен к  абстрактному 

мышлению по поводу социальных 

явлений, отношений и процессов, 

способностью научного анализа и 

синтеза управленческой и 

социокультурной  информации. 

Знать: основные 

принципы, законы и 

категории социального 

управления в их 

логической целостности 

и последовательности; 

основные методы 

научного мышления и их 

применение к научному 

анализу и синтезу 

управленческой 

деятельности;  

Уметь: использовать 

знания по истории и 

онтологии науки  для 

оценки и анализа  

явлений и фактов 

управленческой 

деятельности, тенденций 

развития управленческой 

деятельности в сфере 

социокультурных 

проектов; 

Владеть: 

навыками  абстрактного 

мышления по поводу 

социальных явлений, 

отношений и процессов, 

способностью научного 

анализа и синтеза 

управленческой и 

социокультурной  

информации. 

Коммуникаци

я 
УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1 Использует 

технологии делового общения 

УК-4.2 свободно пользуется 

иностранными языками как 

средством делового общения 

УК-4.3 Способен к деловым 

отношениям с партнерами, 

клиентами, коллегами, целевыми 

аудиториями 

Знать: технологии 

делового общения 

Уметь: свободно 

пользоваться 

иностранными языками 

как средством делового 

общения 

Владеть: 

навыками деловых 

отношений с 

партнерами, клиентами, 

коллегами, целевыми 

аудиториями 

Межкультурн

ое 

взаимодейств

ие 

УК-5 Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие культур в 

процессе 

межкультурного 

УК-5.1 Осознает различия 

этнических особенностей, традиций 

и культур УК-5.2 Самостоятельно 

работает в кросс-культурном 

пространстве и на международном 

уровне УК-5.3 Способен к 

Знает различия 

этнических 

особенностей, традиций 

и культур 
Умеет самостоятельно 

работать в кросс-
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взаимодействия публичным презентациям и 

выступлениям 
культурном 

пространстве и на 

международном уровне 
Владеет навыками 

публичных презентаций 

и выступлений 

Самоорганиза

ция и 

саморазвитие 

(в том числе 

здоровьесбер

ежение) 

УК-6 Способен определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 

УК-6.1 Имеет 

представление об этическим 

кодексе профессии УК-6.2 
Способен  действовать в 

нестандартных ситуациях  УК-6.3 
Несет ответственность за принятые 

решения 

Знает этический кодекс 

профессии 
Умеет действовать в 

нестандартных 

ситуациях   
Владеет навыками нести 

ответственность за 

принятые решения 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

2.1. Объем дисциплины (модуля), включая контактную работы обучающегося с 
преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единицы. По 
дисциплине предусмотрен зачет. 

 
 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 
часов 

Семестры 
 2   

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками (по видам 
учебных занятий) (всего): 

 
36 

  
36 

  

Учебные занятия лекционного типа 10  10   

из них: в форме практической подготовки      

Практические занятия 10  10   

из них: в форме практической подготовки 
     

Иная контактная работа 16  16   

из них: в форме практической подготовки      

Самостоятельная работа обучающихся, всего 27  27   

Контроль промежуточной аттестации (час) 9  9   

Форма промежуточной аттестации Зачет  Зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В 
ЧАСАХ 

72  
72   

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Очной формы обучения 
 

 
Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о
 

С
а
м о с т о я т е л ь н а я
 

р а б о т а
 

Контактная работа обучающихся с 
педагогическими работниками 
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В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а
 

и
з 

н
и

х:
 в

 ф
о
р

м
е 

п
р

а
к
т

и
ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Семестр 2 
Раздел 1. Человек с 
инвалидностью как 
объект реализации 
возможностей в 
инклюзивном обществе 

 

32 

 

16 

 

16 

 

4 

  

4 

  

0 

  

8 

 

Тема 1.1. Принципы 
взаимодействия в 
инклюзивном обществе  
 

 
12 

 
6 

 
6 

 
2 

  
0 

  
0 

  
4 

 

Тема 1.2. Проблемы и 
ресурсы лиц с различными 
заболеваниями 

 
 

20 

 
 

10 

 
 

10 

 
 
2 

  
 

4 

  
 
0 

  
 
4 

 

Раздел 2. Нормативно- 
правовое регулирование 
формирования 
инклюзивного общества 

 
31 

 
11 

 
20 

 
6 

  
6 

  
0 

  
8 

 

Тема 2.1. Нормативно- 
правовые основания 
реализация возможностей в 
инклюзивном обществе 

 
17 

 
5 

 
12 

 
4 

  
2 

  
0 

  
6 

 

Тема 2.2. Средства 
обеспечения доступности 
для людей с инвалидностью 
различных объектов 
социальной 
инфраструктуры и 
услуг 

 
14 

 
6 

 
8 

 
2 

  
4 

  
0 

  
2 

 

Контроль промежуточной 
аттестации (час) 

9 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет 

Общий объем часов по 
дисциплине 

72 27 34 10  10  0  16  

 
 

 
 
 
 
 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
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РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очной формы обучения 
 

Раздел, тема Всего Виды самостоятельной работы обучающихся 

  

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 
ак

ти
в
н

о
ст

ь
, ч

ас
 

  
Ф

о
р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

 
Ф

о
р
м

а 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о
го

 

за
д

ан
и

я 

Р
у
б

еж
н

ы
й

 т
ек

у
щ

и
й

 
к
о
н

тр
о
л
ь
, 
ч
ас

 
 Ф

о
р
м

а 
р
у
б

еж
н

о
го

 

те
к
у
щ

ег
о

 к
о
н

тр
о
л
я 

Семестр 2 

Раздел 1. Человек 
с инвалидностью 
как объект 
реализация 
возможностей в 
инклюзивном 
обществе 

 
 

16 

 
 

6 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

 
 

8 

 
 

 
Презентация 

 
 

2 

 
 
Компьютерное 
тестирование 

Раздел 2. 
Нормативно- 
правовое 
регулирование 
защиты личности 
в 
инклюзивном 
обществе 

 
 
 

11 

 
 
 

5 

Подготовка к 
лекционным и 
практическим 

занятиям, 
самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

 
 
 

4 

 

Презентация 

Доклад 

 
 
 

2 

 
 

Компьютерное 
тестирование 

Общий объем по 
дисциплине, 

часов 

 
27 

 
11 

  
12 

  
4 

 

 
 
 

 

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

 
РАЗДЕЛ 1. ЧЕЛОВЕК С ИНВАЛИДНОСТЬЮ КАК ОБЪЕКТ РЕАЛИЗАЦИИ 

ВОЗМОЖНОСТЕЙ В ИНКЛЮЗИВНОМ ОБЩЕСТВЕ 
Цель: изучить возможности включения человека с инвалидностью в социальную, 

образовательную культурную жизнь общества. его возможности ,определить 
доступность объектов социальной инфраструктуры и услуг, возможности 

коммуникации в современном инклюзивном обществе. 
 

Перечень изучаемых элементов содержания 
 

Общество, инвалидность, инклюзия, люди с инвалидностью. Классификации и 
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типологические особенности лиц с нарушениями слуха. Типологические особенности лиц 
с нарушениями зрения. Классификации и типологические особенности лиц с 
нарушениями слуха. Классификация и типологические особенности лиц с нарушениями 
функций опорно-двигательного аппарата. Классификации и типологические особенности 
лиц с соматическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц 
с психическими заболеваниями. Классификации и типологические особенности лиц с 
нарушениями речи. Содержание категорий жизнедеятельности. 

Технические средства, используемые на входе (входах) в здание. Технические 
средства, используемые на пути (путях) движения внутри здания (в т.ч. путях эвакуации). 
Технические средства, используемые в зоне целевого назначения здания (целевого 
посещения объекта). Технические средства, используемые в санитарно-гигиенических 
помещениях. Технические средства, используемые для создания системы информации на 
объекте (устройства и средства информации и связи и их системы. 

 
Тема 1.1. Проблемы и ресурсы лиц с различными заболеваниями 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Выделите социальные и психологические проблемы людей с инвалидностью. 
2. Отношение общества к инвалидам . 
3. Отношение инвалидов к обществу. 
4. Назовите пространственно-средовые барьеры в окружающей среде. 
5. Кто относится к категории малой т мобильной обильных групп населения (МГН)? 
6. Определите соотношение понятий «универсальный дизайн» и «разумное 

приспособление». 
 
 

Тема 2.2. Принципы взаимодействия в инклюзивном обществе  
 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Назовите основные нормативно-правовые акты, предусматривающие 

регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. 
2. Назовите основные структурно-функциональные зоны и элементы зданий и 

сооружений, подлежащие адаптации для инвалидов и других МГН 
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 

 
Форма практического задания: презентация. 
1)  

1.  Социальные проблемы людей с инвалидностью, препятствующие 
интеграции людей с инвалидностью в общество  

2. Психологические проблемы, препятствующие интеграции людей с инвалидностью в 
общество 

4 Расскажите о пространственных барьерах для людей с нарушениями опорно- 
двигательного аппарата. 

5 Характеристика «жилой среды» 
6 Особенности градостроительной среды 
7 Безопасность при проектировании поселений в сельской местности. 
8 Безопасность при проектировании малых городов. 
9 Особенности проектирования городов при больших индустриальных комбинатах. 
10 Принцип удобства в градостроительной и архитектурной политике. 
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11 Гибкость в градостроительной и архитектурной политике. 
12 Простота использования в градостроительной и архитектурной политике 
13 Понятность информации в градостроительной и архитектурной политике. 
14 Допустимость ошибок в градостроительной и архитектурной политике. 
15 Минимальные физические усилия в градостроительной и архитектурной 

политике. 
16 Соответствие размеров и габаритов пространства в градостроительной и 

архитектурной политике. 
2)  

Особенности проявления инвалидности  и этика построения коммуникации с людьми, 
имеющими инвалидность: 

 По зрению 
 По слуху 
 Речь 

 НОДА 
 Умственная отсталость 

 Психические заболевания 
 РАС 
 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1. форма рубежного контроля – 

компьютерное тестирование. 
 

РАЗДЕЛ 2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 
ПРОЕКТИРОВАНИЯ БЕЗБАРЬЕРНОЙ СРЕДЫ 

 
Цель: раскрыть сущность и содержание нормативно-правового обеспечения 

безбарьерной среды 
 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Конвенция о правах инвалидов (ООН). Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ 

«О социальной защите инвалидов в РФ». Федеральный закон от 1.12.2014 № 419-ФЗ «О 
внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах 
инвалидов». Постановление от 29.03.2019 года № 363 «Об утверждении государственной 
программы Российской Федерации "Доступная среда" (до 2025 года). 

Стандарты формирования безбарьерной среды для инвалидов. Нормативное 
регулирование параметров установки элементов безбарьерной среды. Требования 
Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности 
зданий и сооружений». 

Применение строительных норм и правил (СНиП) и сводов правил (СП). СНиП 35- 
01-2001 "Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения"; РДС 
35-201-99 «Порядок реализации требований доступности для инвалидов к объектам 
социальной инфраструктуры»; СП 35-101-2001 «Проектирование зданий и сооружений с 
учетом доступности для маломобильных групп населения»; СП 35-102-2001 "Жилая среда 
с планировочными элементами, доступными инвалидам"; СП 35-103-2001 "Общественные 
здания и сооружения, доступные маломобильным посетителям"; СП 35-104-2001 "Здания 
и помещения с местами труда для инвалидов"; СНиП 31-06-2009 "Общественные здания и 
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сооружения"; ГОСТ Р 51631-2008 «Лифты пассажирские. Технические требования 
доступности, включая доступность для инвалидов и других маломобильных групп 
населения»; ГОСТ Р 51630-2000 «Платформы подъемные с вертикальным и наклонным 
перемещением для инвалидов. Технические требования доступности»; ГОСТ Р 52131- 
2003 «Средства отображения информации знаковые для инвалидов»; ГОСТ Р 51671-2000 
«Средства связи и информации технические общего пользования, доступные для 
инвалидов. Классификация. Требования доступности и безопасности»; ГОСТ Р 52875- 
2007 «Устройства опорные стационарные реабилитационные. Типы и технические 
требования». 

 
Тема 2.1. Нормативно-правовые основания реализации возможностей в 

инклюзивном обществе 

Вопросы для самоподготовки: 
1.  Законодательные акты Российской Федерации, содержащие основные права 

людей с инвалидностью. 
2. Динамика изменений госпрограммы «Доступная среда» с 2011 по настоящее 

время. Какие показатели, блоки изменились? Чем это объяснить? 
 

Тема 2.2. Средства обеспечения доступности для людей с инвалидностью 
различных объектов социальной инфраструктуры и услуг в инклюзивном обществе 

 
Вопросы для самоподготовки: 
1. Раскройте такие параметры доступности как досягаемость, безопасность, 

информативность, комфортность. 
2. Назовите основные знаки, пиктограммы, которые используются в рамках 

организации доступной среды для создания системы информации. 
3. Соотнесите понятия «технические средства реабилитации» и «технические 

средства обеспечения доступности». Можно ли их употреблять как 
синонимичные? 

 
 

 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 

 
Форма практического задания: 1) презентация, 2) доклад с презентацией 

 
1) Подготовьте презентацию с примерами нарушений принципов проектирования 

градостроительной и архитектурной среды в современном городе (фото, видео 
личных наблюдений) (опираясь на законодательство, расскажите, как должно 

быть правильно. 
2) Презентуйте одно техническое средство обеспечения доступности с подробным 

описанием его устройства и представлением ассортиментного ряда подобных 
устройств. 

 

Примерный перечень тем докладов к разделу 2: 
1. Опыт ОАЭ в формировании инклюзивного общества 
2. Опыт Японии в формировании инклюзивного общества 
3. Опыт Кореи в формировании инклюзивного общества 
1. Опыт США в формировании инклюзивного общества 
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2. Опыт Канады в формировании инклюзивного общества 
3. Опыт Великобритании в формировании инклюзивного общества. 
4. Опыт Германии в формировании инклюзивного общества. 
5. Опыт Франции в формировании инклюзивного общества 

 
РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2. форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине является экзамен, который проводится в устной форме. 

 
4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы 

 

 
Код 

компетенции 

Содержание 
компетенции 

(части 
компетенции) 

 
 

Результаты обучения 

Этапы формирования 
компетенций в 

процессе освоения 
образовательной 

программы 
УК-1 Способен 

осуществлять 
критический 
анализ проблемных 
ситуаций на основе 
системного 
подхода, 
вырабатывать 
стратегию 
действий 

Знать: 
основы системного 

подхода;  
принципы  анализа 

социальной ситуации 

для выявления 

социальных проблем; 

принципы  
постановки цели и 
задач, теоретические 
основы 

стратегического 

планирования; 
основы теории 

аргументации 
 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: критически 
оценивать надежность 
источников 

информации, работать 

с противоречивой  
информацией из 

разных источников; 

реализовать анализ 
проблемных ситуаций 

на основе системного 
подхода; вырабатывать 

Этап формирования 
умений 
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стратегию действий  
 

Владеть: 
готовностью 

разрабатывать и 
содержательно 
аргументировать 
стратегию  решения 
проблемной ситуации 
на основе системного и 
междисциплинарного 
подходов 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-4 Способен 
применять 
современные 
коммуникативные 
технологии, в том 
числе на 
иностранном(ых) 
языке(ах), для 
академического и 
профессионального 
взаимодействия 

Знать: принципы 
построения 
социального 
взаимодействия;  
современные 
коммуникативные 
технологии 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: составлять в 
соответствии с 

нормами   русского 
языка деловую; 
Организовать 

общение в 

соответствии с 
потребностями 

совместной 
деятельности. 

Этап формирования 
умений 

Владеть: готовностью к 

установлению 

контакта, развитию 

комуникации, в том 

числе с применением 

современных 
коммуникативных 
технологий  

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 

Знать: принципы, 
инструменты и методы 
межкультурного 
взаимодействия 

Этап формирования 
знаний 
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культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

Уметь: учитывать 
разнообразие культур и 

особенности личности 

при формировании 
предложения 
образовательных услуг  
для выстраивания 
траектории 
инклюзивного 
образования 
взаимодействия 

Этап формирования 
умений 

Владеть: навыками 

межкультурного 
общения; готовностью 

обеспечивать создание 
недискриминационной   
среды для участников 
межкультурного 
взаимодействия при 
личном общении и при 
выполнении 
профессиональных 
задач. 
 

Этап формирования 

навыков и получения 
опыта 

УК-6 Способен 
определить и 
реализовать 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствования 
на основе 
самооценки 

Знать: методы 

оценки собственных 

ресурсов и 

управления ими при 
выполнении 
конкретных задач, 
проектов, при 
достижении 
поставленных целей 
 

Этап формирования 
знаний 

Уметь: оценивать 
требования рынка 
труда и предложения 
образовательных услуг  
для выстраивания 
траектории 
собственного 
профессионального           
роста; использовать 

инструменты 

непрерывного 

образования 
возможности 
развития 
профессиональных 
компетенций 
 

Этап формирования 
умений 
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Владеть: 
готовностью к 

использованию 

инструментов 
непрерывного 

образования 
возможности 
развития 
профессиональных 
компетенций; 

навыками 
управления 
собственными 

ресурсами  при 
выполнении 
конкретных задач, 
проектов, при 
достижении 
поставленных целей 
 

Этап формирования 
навыков и получения 
опыта 

 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 
этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 

Код 
компетенции 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Показатель 
оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 
оценивания 
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УК-1, УК- 4, 
УК-5, УК-6, 

Этап 
формирования 
знаний. 

Теоретический блок 
вопросов. 

 
Уровень освоения 

программного 
материала, логика и 

грамотность 
изложения, умение 

самостоятельно 
обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко 
и прочно освоил 
программный материал, 
исчерпывающе, 
последовательно, 
грамотно и логически 
стройно его излагает, 
тесно увязывает с 
задачами и будущей 
деятельностью, не 
затрудняется с ответом 
при видоизменении 
задания, умеет 
самостоятельно обобщать 
и излагать материал, не 
допуская ошибок – 9-10 
баллов; 
2) обучающийся твердо 
знает программный 
материал, грамотно и по 
существу излагает его, не 
допуская существенных 
неточностей в ответе на 
вопрос, может правильно 
применять теоретические 
положения -7-8 баллов; 
3) обучающийся освоил 
основной материал, но не 
знает отдельных деталей, 
допускает неточности, 
недостаточно правильные 
формулировки, нарушает 
последовательность в 
изложении программного 
материала - 5-6 баллов; 
4) обучающийся не знает 
значительной части 
программного материала, 
допускает существенные 
ошибки -0-4 балла. 
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УК-1, УК- 4, 
УК-5, УК-6, 

Этап 
формирования 
умений 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Практическое 
применение 

теоретических 
положений 

применительно к 
профессиональным 

задачам, обоснование 
принятых решений 

1) свободно справляется с 
задачами и 
практическими 
заданиями, правильно 
обосновывает принятые 
решения, задание 
выполнено верно, даны 
ясные аналитические 
выводы к решению 
задания, подкрепленные 
теорией - 9-10 баллов; 
2) владеет необходимыми 
умениями и навыками при 
выполнении практических 
заданий, задание 
выполнено верно, 
отмечается хорошее 
развитие аргумента, 
однако отмечены 
погрешности в ответе, 
скорректированные при 
собеседовании -7-8 
баллов; 

УК-1, УК- 4, 
УК-5, УК-6, 

Этап 
формирования 
навыков и 
получения опыта. 

Аналитическое 
задание (задачи, 
ситуационные 
задания, кейсы, 

проблемные 
ситуации и т.д.) 

 
Решение 

практических 
заданий и задач, 

владение навыками и 
умениями при 
выполнении 

практических 
заданий, 

самостоятельность, 
умение обобщать и 
излагать материал. 

3) испытывает 
затруднения в 
выполнении практических 
заданий, задание 
выполнено с ошибками, 
отсутствуют логические 
выводы и заключения к 
решению5-6 баллов; 
4) практические задания, 
задачи выполняет с 
большими затруднениями 
или задание не выполнено 
вообще, или задание 
выполнено не до конца, 
нет четких выводов и 
заключений по решению 
задания, сделаны 
неверные выводы по 
решению задания - 0-4 
баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 
Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 
 

Теоретический блок вопросов: 



19 
 

 
1. Перечислите основополагающие международные юридические документы, в 

которых закреплены права детей-инвалидов. 
2. Перечислите основополагающие международные е документы, в которых 

закреплены права человека 
3. Какие этические принципы и нормы отношения к проблемам инвалидов 

провозглашаются в международных документах, разработанных ООН? 
4. Законодательство Российской Федерации, региональное, регулирующее развитие 

инклюзивного образования в общеобразовательных учреждениях 
5. Охарактеризуйте федеральные программные документы РФ, ориентированные на 

помощь детям-инвалидам. 
6. Назовите особенности социальной политики в отношении детей с ОВЗ. 
7. Охарактеризуйте роль общественной и государственной инициативы в решении 

проблем граждан с ограниченными возможностями. 
8. Чем отличается отношение к людям с ограниченными возможностями в контексте 

медицинской, социальной моделей инвалидности? 
9. Создание универсальной безбарьерной среды. 
10. Экологическая целесообразность среды. 
11. Что изучает функциональная антропометрия 
12. Сколько уровней отражения воздействий архитектуры психикой человека. 
13. Что такое визуальная комфортность. 

14. Что должны обеспечивать проектные решения объектов доступных для МГН? 

15. Назовите четыре разновидности требований к среде, предъявляемых лицами с 
ограниченными возможностями. 

16. Какие архитектурные задачи позволяет решить цветовое кодирование. 
17. Применения тактильного кодирования для организации доступной среды. 
18. Использование звуковых ориентиров для создания безбарьерной среды. 
19. Как решается на государственном уровне создание безбарьерной среды в 

Российской Федерации? 
20. Дайте понятие инвалидности, в чем смысл ограничения жизнедеятельности? 
21. В чем заключаются проблемы доступности жилья? 
22. В чем заключаются проблемы доступности городской среды? 
23. В чем заключаются проблемы доступности транспортной инфраструктуры? 
24. В чем заключаются проблемы доступности социальных объектов? 
25. Дайте определение понятия «Маломобильные группы населения (МГН)» 
26. Каким образом должны быть оборудованы входы в здания и помещения для 

инвалидов-колясочников? 
27. Назовите способы адаптации среды жизнедеятельности к потребностям инвалидов 

и маломобильных групп населения. 
28. Как оборудуются пандусы в местах примыкания к проезжей части для слепых и 

слабовидящих людей 
29. Как организована городская среда для инвалидов в развитых странах? 
30. Назовите основные принципы универсального дизайна. 
31. Приведите пример применения принципов универсального дизайна. 
32. Что необходимо учитывать при проектировании жилых домов и помещений для 

обеспечения потребностей инвалидов 
33. В чем заключается роль генерального плана города в процессе формирования 

безбарьерной среды? 
34. Назовите особенности отдельных категорий инвалидов. 
35. Что необходимо учитывать при проектировании зон обслуживания инвалидов в 

общественных зданиях? 
36. Какие вы знаете визуальные устройства и средства информации? 
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37. Мобильность в интерьере с учетом требований инвалидов: перегородки, мебель 
освещение и т.д. 

38. Организация рабочих мест в офисах для инвалидов: габариты, оборудование, 
материалы рабочих поверхностей и т.д. 

39. Организация санитарно- гигиенических зон для МГН: ванные комнаты, туалеты, 
постирочные. 

40. Проходы, коридоры, инженерные коммуникации (габариты, возможность 
обслуживания). 

41. Какой используется шрифт для передачи письменной информации для слепых? 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по дисциплине проводится в соответствии с 
Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 
профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 
оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 
дисциплине выставляется по пятибалльной системе для экзамена/дифференцированного 
зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 
системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 
Российском государственном социальном университете. 

 
 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 
дисциплины (модуля) 
5.1.1. Основная литература 

1. Аксенова, Л. И.  Абилитационная педагогика : учебное пособие для вузов / 
Л. И. Аксенова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 377 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05409-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493354 (дата обращения: 

10.05.2022).  
2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/493336 (дата обращения: 10.05.2022).  

3. Фуряева, Т. В.  Социальная инклюзия : учебное пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-07465-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494383 (дата обращения: 

https://urait.ru/bcode/493354
https://urait.ru/bcode/493336
https://urait.ru/bcode/494383
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10.05.2022). 
5.1.2. Дополнительная литература 

1. Вишнякова, Ю. А.  Инклюзивное искусство : учебное пособие для вузов / 
Ю. А. Вишнякова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 138 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13762-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496726 (дата обращения: 

10.05.2022).  
2. Педагогика дополнительного образования. Работа с детьми с особыми 

образовательными потребностями : учебное пособие для вузов / Л. В. Байбородова 

[и др.] ; под редакцией Л. В. Байбородовой. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
06162-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/491196 (дата обращения: 10.05.2022). 

 
5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших 

и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, 

технологии, медицины и 

образования, содержащий 

рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная 

система для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и 
методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 
 

5.  База данных 

международного 

Библиографическая и 

реферативная база данных и 

http://www.scopus.com/  

https://urait.ru/bcode/496726
https://urait.ru/bcode/491196
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

 

6. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет 

доступ более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в 
инклюзивном обществе» предполагает изучение материалов дисциплины (модуля) на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
форме лекций и семинаров. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 
видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 
необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы дисциплины 
(модуля). Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно 
обучающийся использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 
которая имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 
преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 
информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 
формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 
поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 
 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 
 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 
 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с 

темой прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 
лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 
материалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 
 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу 
Подготовка к занятию семинарского типа 

http://biblioclub.ru/


23 
 

При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 
обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 
работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 
замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 
изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 
ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает 
несколько моментов: 

 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 
персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, 

необходимой для самостоятельного выполнения предложенных 
преподавателем задач; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 
программой тематики; 

Главным результатом служит получение положительной оценки по каждому 
практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 
контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов 
обучающийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до 
проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа. 
Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 
заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

Подготовка к зачету. 
К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в 
период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком 
удовлетворительные результаты. 

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 
представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 
дисциплине. 

 
5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 
дисциплине 

5.4.1. Средства информационных технологий 
1. Персональные компьютеры; 
2. Средства доступа в Интернет; 
3. Проектор. 
 

5.4.2. Программное обеспечение  
1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  
2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 
Russian Academic  
3. Справочная система Консультант+ 
4. Okular или Acrobat Reader DC  
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5. Ark или 7-zip 
6. SKY DNS 
7. TrueConf (client) 
 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№

№ 
Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 
Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 
 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, 

технологии, медицины и 

образования, содержащий 

рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и 

патентов 

http://elibrary.ru/  
 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и 

методической литературе по 

различным дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 
 

4. База данных "EastView" Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
https://dlib.eastview.com 

5. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/  
 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине 

Для изучения дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы 
по направлению подготовки 42.04.01 используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 
написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 
специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 
оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 
специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в 
электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

 
5.6.Образовательные технологии 

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии возможностей и безбарьерной 
среды» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 
электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Технологии возможностей и безбарьерной 
среды» предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных 
форм проведения учебных занятий в форме деловых игр и разбора конкретных ситуаций, 
в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 
профессиональных навыков обучающихся. 

При освоении дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусмотрено применение электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусматривают классическую контактную работу преподавателя с 
обучающимся в аудитории и контактную работу посредством электронной 
информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне 
аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий 
(электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 
презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) «Реализация возможностей в инклюзивном 
обществе» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 
деятельность которых связана с направленностью (профилем) реализуемой основной 
профессиональной образовательной программы. 
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