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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 

�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. 
$>=5F<>4, >DD>M?<O, 
>DD>7D4D<O. 

�5>5M5=<5, E<EF5<4F<74F<O < G7?G5?5=<5 D4=55 
?D<>5D5F5==OE 7=4=<= < G<5=<= ?> D>=5F<>5, 7D4D<>5, 
>DD>M?<<, >DD>7D4D<<. �>=OF<O D>=5<O, >F>DOF>7> < 
74>DOF>7> E?>74. �E>55==>EF< DGEE>>7> E?>65E=>7> 
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G44D5=<O. �>7<G5E>>5 G44D5=<5. $>?L G44D5=<O 6 
EF<E>F6>D=>= D5G<. �E=>6=O5 =>D<O E>6D5<5==>7> 
?<F5D4FGD=>7> ?D><7=>L5=<O < G44D5=<O 6 DGEE>>< O7O>5. 
�OD47<F5?L=O5 ED54EF64 DGEE>>= D>=5F<><. �?47>76GG<5 
D5G<. �6G>>?<EL >4> <7>5D47<F5?L=>5 ED54EF6>. �4?<E4=<O, 
?>4G<=ONM<5EO <>DD>?>7<G5E>><G, D>=5F<G5E>><G < 
FD44<F<>==><G ?D<=F<?4< DGEE>>= >DD>7D4D<<. 
$>=5F<G5E><= D475>D. 

&5<4 2. 
�5>E<>4 < DD475>?>7<O. 

�5>E<G5E>4O E<EF5<4 DGEE>>7> O7O>4. �=>7>7=4G=>EFL E?>64. 
�<>=<<O, E<=>=<<O, 4=F>=<<O. $GEE>4O ?5>E<>4 E F>G>< 
7D5=<O 55 ?D><EE>645=<O: <E>>==> DGEE><5 E?>64, 
EF4D>E?46O=<7<O, 74<<EF6>64==O5 E?>64. $GEE>4O ?5>E<>4 E 
F>G>< 7D5=<O ED5DO 55 G?>FD55?5=<O: 4<4?5>F<7<O, 
E?5F<4?L=4O ?5>E<>4 (?D>D5EE<>=4?<7<O, F5D<<=O), 
4D7>F<7<O. �56EF<?564O ?5>E<>4, D477>6>D=>-5OF>64O < 
>=<6=4O. �>F<6=O= <  ?4EE<6=O= E?>64D=O= 74?4E; 
4DE4<7<O, <EF>D<7<O, =5>?>7<7<O. �=4<6<4G4?L=O5 
=>6>>5D47>64=<O, <E?>?L7>64=<5 <E 6 EG4>65EF65==>= D5G<. 
$GEE>4O DD475>?>7<O. �DO?4FO5 E?>64, ?>E?>6<FO < 
?>7>6>D><. �>D<4F<6=>5 G?>FD55?5=<5 E?>6 < 
DD475>?>7<7<>6 6 EFD>7>< E>>F65FEF6<< E <E 7=4G5=<5< < 
EF<?<EF<G5E><<< E6>=EF64<<. �5>E<G5E>4O < EF<?<EF<G5E>4O 
E<=>=<<<O. �7>5D47<F5?L=O5 6>7<>6=>EF< E<=>=<<>6, 
4=F>=<<>6, ?4D>=<<>6, ><>=<<>6. �>=F5>EFG4?L=O5 
E<=>=<<O < 4=F>=<<O. �D444F<O. �=F<F574. 
�5>E<G5E><5 < DD475>?>7<G5E><5 E?>64D<. �5>E<>>-
DD475>?>7<G5E><= D475>D. 
 

&5<4 3. 
�D4<<4F<>4, >DD>7D4D<O, 
?G=>FG4F<O. 

�>DD5<<>4 < E?>6>>5D47>64=<5 DGEE>>7> O7O>4. 
�OD47<F5?L=O5 E?>6>>5D47>64F5?L=O5 ED54EF64. 
%?>6>>5D47>64F5?L=O= D475>D. �5>5M4NM55 ?>6F>D5=<5 
<>DD>?>7<<. �5M55 7D4<<4F<G5E>>5 7=4G5=<5 G4EF5= D5G<, 
<E 7D4<<4F<G5E><5 D>D<O < E<=F4>E<G5E><5 DG=>F<<. 
�>D<4F<6=>5 G?>FD55?5=<5 D>D< E?>64. �D<=F<?O DGEE>>= 
>DD>7D4D<<. $>?L ?5>E<G5E>>7> < 7D4<<4F<G5E>>7> D475>D4 
?D< =4?<E4=<< E?>6 D47?<G=>= EFDG>FGDO < 7=4G5=<O. 
�>DD>?>7<G5E><= D475>D G4EF5= D5G<. �5>5M4NM55 
?>6F>D5=<5 E<=F4>E<E4. �D4<<4F<G5E>4O >E=>64 ?D>EF>7> 
?D54?>65=<O; 6<4O >E?>6=5=<O ?D>EF>7> ?D54?>65=<O; 
F<?O E?>6=OE ?D54?>65=<=; ?D54?>65=<O E ?DO<>= D5GLN. 
%?>E>5O >D>D<?5=<O GG6>= D5G<, F<F<D>64=<5. 
�>D<4F<6=>5 ?>EFD>5=<5 E?>6>E>G5F4=<= < ?D54?>65=<= 
D47=OE F<?>6. �=F>=4F<>==>5 5>74FEF6> DGEE>>= D5G<. 
�D<=F<?O < DG=>F<< DGEE>>= ?G=>FG4F<<. %<OE?>64O D>?L 
7=4>>6 ?D5?<=4=<O. $>?L ?G=>FG4F<< 6 ?<EL<5==>< 
>5M5=<<. $4>G?LF4F<6=O5 < 4?LF5D=4F<6=O5 7=4>< 
?D5?<=4=<O. �6F>DE>>5 G?>FD55?5=<5 7=4>>6 ?D5?<=4=<O. 
%<=F4>E<G5E><= D475>D E?>6>E>G5F4=<O, ?D>EF>7> < 
E?>6=>7> ?D54?>65=<O, ?D54?>65=<O E ?DO<>= D5GLN. 
�OD47<F5?L=O5 ED54EF64 7D4<<4F<><. �D4<<4F<G5E>4O 
E<=>=<<<O >4> <EF>G=<> 5>74FEF64 < 6OD47<F5?L=>EF< 
DGEE>>= D5G<. 
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&5<4 4. 
$5GL. $G=>F<>=4?L=O5 
EF<?< D5G<. �4GG=O=, 
?G5?<F<EF<G5E><=, 
>D<F<4?L=>-45?>6>= EF<?<. 

/7O> < D5GL. �E=>6=O5 FD55>64=<O > D5G<: ?D46<?L=>EFL, 
F>G=>EFL, 6OD47<F5?L=>EFL, G<5EF=>EFL G?>FD55?5=<O 
O7O>>6OE ED54EF6. &5>EF, 57> EFD>5=<5 < 6<4O 57> 
?5D5D45>F><. &57<EO, 6O?<E><, D5D5D4F. $5G5654G5E><= 
4=4?<7 F5>EF4 ?> E?5F<4?L=>EF< < 4DG7<< 4<EF<??<=4<. 
$G=>F<>=4?L=O5 EF<?< D5G< (D477>6>D=O=, =4GG=O=, 
>D<F<4?L=>-45?>6>=, ?G5?<F<EF<G5E><=, EG4>65EF65==O=) 
< <E >E=>6=O5 >E>55==>EF<: =47=4G5=<5 >464>7> <7 EF<?5=, 
ED5D4 57> <E?>?L7>64=<O, D5G56O5 64=DO, EF<?56O5 G5DFO 
(?5>E<G5E><5, <>DD>?>7<G5E><5, E<=F4>E<G5E><5, 
>><?>7<F<>==O5, M<>F<>=4?L=>->5D47=>7> ??4=4). �4GG=O= 
EF<?L D5G<. �7> ?D<7=4>< < D47=>6<4=>EF< (?>4EF<?<), 
?5>E<G5E><5 < E<=F4>E<G5E><5 >E>55==>EF< =4GG=>7> EF<?O. 
�5=FD4?L=4O, >5M5=4GG=4O < E?5F<4?L=4O ?5>E<>4. &5D<<= < 
F5D<<=>?>7<O. �<=76<EF<G5E>4O E4D4>F5D<EF<>4, 4=4?<7 < 
>?4EE<D<>4F<O F5D<<=>6 ?> E?5F<4?L=>EF<. &>?>>64=<5 
(D4E>DOF<5 7=4G5=<O) F5D<<=>6. $45>F4 E 
F5D<<=>?>7<G5E><<< E?>64DO<< < E?D46>G=<>4<<. 
�E?>?L7>64=<5 >5GG4NM<<<EO ED54EF6 =4GG=>7> EF<?O 6 
E>5EF65==>= D5G<. �D<F<4?L=>-45?>6>= EF<?L D5G<. �7> 
>E=>6=O5 ?D<7=4><: =47=4G5=<5, ED5D4 <E?>?L7>64=<O, 6<4O 
< 64=DO, E6>5>5D47<5 ?5>E<><, E<=F4>E<E4 < ?>EFD>5=<O 
F5>EF4 (>><?>7<F<<). �D4>F<>4 4=4?<74 < E>EF46?5=<O 
45?>6OE 5G<47, >D<F<4?L=OE 4>>G<5=F>6. 
�G5?<F<EF<G5E><= EF<?L D5G<. �7> >E>55==>EF<. %D54EF64 
M<>F<>=4?L=>= 6OD47<F5?L=>EF< 6 ?G5?<F<EF<G5E>>< EF<?5 
D5G<. �G5D>. 'EF=>5 6OEFG??5=<5. �<E>GEE<O. 
�E?>?L7>64=<5 >5GG4NM<<<EO ED54EF6 ?G5?<F<EF<G5E>>7> 
EF<?O 6 E>5EF65==>= D5G<. 
 

&5<4 5. 
%G4>65EF65==O= EF<?L D5G<. 

�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 EG4>65EF65==>7> EF<?O D5G< (O7O>4 
EG4>65EF65==>= ?<F5D4FGDO): >5D47=>EFL, L<D>>>5 
<E?>?L7>64=<5 <7>5D47<F5?L=>-6OD47<F5?L=OE ED54EF6, 
<E?>?L7>64=<5 O7O>>6OE ED54EF6 4DG7<E EF<?5=, 6OD465=<5 
6 =5< MEF5F<G5E>>= DG=>F<< =4F<>=4?L=>7> O7O>4. /7O> >4> 
?5D6>M?5<5=F EG4>65EF65==>= ?<F5D4FGDO. �EF>G=<>< 
5>74FEF64 < 6OD47<F5?L=>EF< DGEE>>= D5G<. �7>5D47<F5?L=>-
6OD47<F5?L=O5 6>7<>6=>EF< <>DD>?>7<G5E><E D>D< < 
E<=F4>E<G5E><E >>=EFDG>F<=. %F<?<EF<G5E><5 DG=>F<< 
?>DO4>4 E?>6. �E=>6=O5 6<4O FD>?>6, <E <E?>?L7>64=<5 
<4EF5D4<< EG4>65EF65==>7> E?>64. %F<?<EF<G5E><5 D<7GDO, 
>E=>64==O5 =4 6>7<>6=>EFOE DGEE>>7> E<=F4>E<E4. �=4?<7 
EG4>65EF65==>-O7O>>6>= D>D<O ?D><76545=<= DGEE>>= 
>?4EE<G5E>>= ?<F5D4FGDO. 
 

&5<4 6. 
�4G>4 > DGEE>>< O7O>5. 

/7O> < >5M5EF6>. /7O> < >G?LFGD4. /7O> < <EF>D<O =4D>44. 
&D< ?5D<>44 6 <EF>D<< DGEE>>7> O7O>4: ?5D<>4 6O45?5=<O 
6>EF>G=OE E?46O= <7 >5M5E?46O=E>>7> 54<=EF64 < ?D<=OF<O 
ED<EF<4=EF64 =4 $GE<; ?5D<>4 6>7=<>=>65=<O O7O>4 
65?<>>DGEE>>= =4D>4=>EF< 6 XV - XVII 66.; ?5D<>4 
6OD45>F>< =>D< DGEE>>7> =4F<>=4?L=>7> O7O>4. 
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   $GEE><= O7O> 6 E>6D5<5==>< <<D5: 6 <564G=4D>4=>< 
>5M5=<<, 6 <56=4F<>=4?L=>< >5M5=<<. $G=>F<< DGEE>>7> 
O7O>4 >4> GG55=>7> ?D54<5F4. 
   �>F<6=O5 ?D>F5EEO 6 DGEE>>< O7O>5 =4 E>6D5<5==>< 
MF4?5. �D>5?5<O M>>?>7<< O7O>4. 
   /7O> >4> E<EF5<4. �E=>6=O5 GD>6=< O7O>4. �>=OF<5 > 
DGEE>>< ?<F5D4FGD=>< O7O>5 < O7O>>6>= =>D<5. &<?O =>D< 
(>DD>M?<G5E><5, 4>F5=F>?>7<G5E><5, ?5>E<>>-
DD475>?>7<G5E><5, 7D4<<4F<G5E><5, EF<?<EF<G5E><5, 
>DD>7D4D<G5E><5 < ?G=>FG4F<>==O5). 
   �O44NM<5EO GG5=O5-DGE<EFO (�.�. �><>=>E>6, �.�. 
�4?L, �.�. %D57=56E><=, /.�. �D>F, $.�. �GE?456, �.�. 
�>F55=O, �.�. ,4E<4F>6, �.�. �5L>>6E><=, %.�. 
�5=>DE><=, �.�. -5D54, �.�. �<=>7D44>6 < 4D.). 
 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  
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- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
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EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 
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&5<4 1. $>=5F<>4, >DD>M?<O, >DD>7D4D<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $4745?O DGEE>>7> O7O>4: E<EF5<4F<74F<O 7=4=<= ?> D>=5F<>5, 7D4D<>5, >DD>M?<<; 

7D4<<4F<>5 (E>EF465 E?>64 < F<?4E E?>6>>5D47>64=<O); <>DD>?>7<<; >DD>7D4D<<; E<=F4>E<EG; 
?G=>FG4F<<; ?5>E<>>?>7<<; EF<?<EF<>5 < >G?LFGD5 D5G<. 

2. �>=OF<5 D>=5<O, >F>DOF>7> < 74>DOF>7> E?>74. $>=5F<G5E><= D475>D E?>6. 
3. �D46>?<E4=<5 ?D<EF46>>, >>4=G<64NM<EEO =4 E>7?4E=O=. 
4. �>=OF<5 G44D5=<O. $>?L G44D5=<O 6 DGEE>>< O7O>5. 
5. �E=>6=O5 =>D<O E>6D5<5==>7> ?<F5D4FGD=>7> ?D><7=>L5=<O. 
6. �>D=564O 7?4E=4O � < / ?>E?5 ?D<EF46>>, >>4=G<64NM<EEO =4 7?4E=O5. 
7. $4745?<F5?L=O5 . < , 7=4><. 
8. �D<=F<?O DGEE>>= >DD>7D4D<<. 
 
&5<4 2. �5>E<>4 < DD475>?>7<O.  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %?>6> < 57> ?5>E<G5E>>5  7=4G5=<5. &>G=>EFL E?>6>G?>FD55?5=<O. 
2. �=>7>7=4G=O5 E?>64 <  <E G?>FD55?5=<5. 
3. %<=>=<<O, 4=F>=<<O, ><>=<<O, ?4D>=<<O < <E 6<4O. 
4. �?4EE<D<>4F<< ?5>E<><  E F>G>< 7D5=<O ED5DO 55  G?>FD55?5=<O. 
5. &D>?O < D<7GDO D5G<  >4> 6OD47<F5?L=O5 ED54EF64 O7O>4. 

 
&5<4 3. �D4<<4F<>4, >DD>7D4D<O, ?G=>FG4F<O. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>DD5<<>4 >4> =4G>4. �>DD5<=O= D475>D E?>64. 
2. %?>6>>5D47>64=<5 >4>  =4G>4. �E=>6=O5 E?>E>5O E?>6>>5D47>64=<O. 

%?>6>>5D47>64F5?L=O= 4=4?<7 E?>6. 
3. �D<=F<?O DGEE>>= >DD>7D4D<<. 
4. �>DD>?>7<O >4> =4G>4. %<EF5<4 G4EF5= D5G< DGEE>>7>  O7O>4. 
5. �<O EGM5EF6<F5?L=>5  >4> G4EFL D5G<. �D46>?<E4=<5  >>>=G4=<= < EGDD<>E>6 

EGM5EF6<F5?L=OE, ?D46>?<E4=<5 E?>6=OE EGM5EF6<F5?L=OE. 
6. �<O ?D<?474F5?L=>5  >4> G4EFL D5G<, >E=>6=O5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><5  D47DO4O 

?D<?474F5?L=OE. �D46>?<E4=<5  EGDD<>E>6 < >>>=G4=<= ?D<?474F5?L=OE. 
7. �<O G<E?<F5?L=>5 >4>  G4EFL D5G<, >E=>6=O5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><5  D47DO4O 

G<E?<F5?L=OE. �D46>?<E4=<5  < G?>FD55?5=<5 G<E?<F5?L=OE. 
8. �5EF><<5=<5 >4> G4EFL  D5G<, >E=>6=O5 ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><5  D47DO4O 

<5EF><<5=<=. �D46>?<E4=<5  >FD<F4F5?L=OE < =5>?D545?5==OE  <5EF><<5=<=. 
9. �?47>? >4> G4EFL  D5G<. �D46>?<E4=<5 7?47>?>6. 
10._ �D<G4EF<5 < 455?D<G4EF<5  >4> >E>5O5 D>D<O 7?47>?>6. �D46>?<E4=<5  ?D<G4EF<= 

< 455?D<G4EF<=. 
11._ �4D5G<5 >4> G4EFL  D5G<, ?5>E<>>-7D4<<4F<G5E><5 D47DO4O  =4D5G<=. �D46>?<E4=<5 

=4D5G<=. 
12._ �D54?>7 >4> E?G655=4O  G4EFL D5G<, 6<4O ?D54?>7>6. �E>55==>EF<  G?>FD55?5=<O 

?D54?>7>6, ?D46>?<E4=<5  ?D54?>7>6. 
13._ %>N7 >4> E?G655=4O  G4EFL D5G<. �<4O E>N7>6. �D46??<E4=<5  E>N7>6. 
14._ '4EF<F4 >4> E?G655=4O  G4EFL D5G<. $47DO4O G4EF<F. �D46>?<E4=<5  G4EF<F. 

�D46>?<E4=<5 �� < ��  E> E?>64<< D47=OE G4EF5= D5G<. 
 

&5<4 4. $5GL. $G=>F<>=4?L=O5 EF<?< D5G<. �4GG=O=, ?G5?<F<EF<G5E><=, 
>D<F<4?L=>-45?>6>= EF<?<. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. /7O> < D5GL. 
2. &5>EF, ?D<7=4>< F5>EF4. 
3. $G=>F<>=4?L=O5 EF<?<  D5G<. 
4. �E>55==>EF< =4GG=>7>  EF<?O D5G<. 
5. �E>55==>EF< >D<F<4?L=>-45?>6>7>  EF<?O. 
6. �G5?<F<EF<G5E><= EF<?L  D5G<. 

 
&5<4 5. %G4>65EF65==O= EF<?L D5G<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %G4>65EF65==O= EF<?L  D5G< >4> >E>54O D>D<4 EGM5EF6>64=<O  ?<F5D4FGD=>7> 

O7O>4. 
2. �5>E<G5E><5 >E>55==>EF<  EG4>65EF65==>7> EF<?O D5G<. 
3. �7>5D47<F5?L=>-6OD47<F5?L=O5  6>7<>6=>EF< <>DD>?>7<< < E<=F4>E<E4. 
4. �<4O FD>?>6 < EF<?<EF<G5E><E  D<7GD D5G<. 
 
&5<4 6. �4G>4 > DGEE>>< O7O>5. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<F5D4FGD=O= O7O> >4>  >E=>6=4O D>D<4 EGM5EF6>64=<O  =4F<>=4?L=>7> O7O>4. 
2. �EF>D<O D>D<<D>64=<O  DGEE>>7> =4F<>=4?L=>7> ?<F5D4FGD=>7>  O7O>4. 
3. %>6D5<5==O= DGEE><=  ?<F5D4FGD=O= O7O>. 
4. $GEE><= O7O> 6 E>6D5<5==><  <<D5. 
5. �>D<O ?<F5D4FGD=>7>  O7O>4. &<?O =>D<. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «$GEE><= O7O>» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
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2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 
?D>G<F4==>= ?5>F<<; 

2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 
?5>F<>==>= F5FD44<; 

2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 
<7GG5==>= ?5>F<<; 

2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 
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�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
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4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 



16 

G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
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=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
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2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
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�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
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?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
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?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
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1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
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>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 



6  

�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

&5<4 1. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 
?5D6>= ?>?>6<=O XIX 6.  

�5M4O E4D4>F5D<EF<>4 DGEE>>= ?<F5D4FGDO ?5D6>= 
?>?>6<=O XIX6. �>MF<G5E><5 ?D54L5EF65==<>< 
�.%.�GL><=4: �.$.�5D646<=, �.�. �4D4<7<=, 
�.�.�G>>6E><=. �.%.�GL><=: ?<G=>EFL, EG4L54, MF4?O 
F6>DG5E>>7> ?GF< (E >5>5M5=<5< D4=55 <7GG5==>7>). 
$><4=F<G5E>4O ?<D<>4 ?>MF4 ?5D<>44 .6=>= < 
�<E4=?>6E>>= EEO?>>. &5<4 ?>MF4 < ?>M7<< 6 ?<D<>5 
�.%.�GL><=4. �>?L=>?N5<64O ?<D<>4 �.%.�GL><=4. 
«�5F5D5GD7E>4O ?>65EFL» �.%.�GL><=4 «�54=O= 6E44=<>». 
$>?L 6EFG??5=<O > ?>M<5. $><4= 6 EF<E4E "�675=<= �=57<=" 
�.%. �GL><=4. 
�... �5D<>=F>6: ?<G=>EFL, EG4L54, MF4?O F6>DG5E>>7> ?GF<. 
$4==55 F6>DG5EF6>. �><?4D4F<6=O= 4=4?<7 >5D47>6 
?<D<G5E><E 75D>56 6 ?>M7<< �6.�. �4=D>=4 < �... 
�5D<>=F>64 (�.$. �<??<=74). �>?<F64 >4> 64=D 6 ?<D<>5 
�... �5D<>=F>64.  «�4E>4D44» >4> D><4=F<G5E>4O 4D4<4. 
�>=D?<>F 75D>O E> E65FE><< >5M5EF6><. $><4= "�5D>= 
=4L57> 6D5<5=<". 
�.�. �>7>?L. �<7=L < F6>DG5EF6> (E >5>5M5=<5< D4=55 
<7GG5==>7>). $><4=F<G5E><5 ?D><76545=<O. « �5G5D4 =4 
EGF>D5 5?<7 �<>4=L><». %4F<D<G5E>>5 < 
M?<>>4D4<4F<G5E>>5 =4G4?4 6 E5>D=<>5 «�<D7>D>4». 
«�5F5D5GD7E><5 ?>65EF<» �.�. �>7>?O (>57>D E >5>5M5=<5< 
D4=55 <7GG5==>7>). �5D47 «<4?5=L>>7> G5?>65>4» 6 « 
�5F5D5GD7E><E ?>65EFOE». �.�. �>7>?L « �56E><= ?D>E?5>F». 
",<=5?L". �.�. �>7>?L «�>DFD5F»: ?D>5?5<4F<>4, ?>MF<>4, 
<5EF> 6 E5>D=<>5 «�5F5D5GD7E><5 ?>65EF<», «�5DF6O5 
4GL<». 

&5<4 2. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 
6F>D>= ?>?>6<=O XIX 6. 

�E=>6=O5 ?D>5?5<O, E4D4>F5D<EF<>4 ?D>7O, ?>M7<<, 
6GD=4?<EF<><. �<D>6>5 7=4G5=<5 DGEE>>= >?4EE<G5E>>= 
?<F5D4FGDO. �.�. �>=G4D>6. �<7=L < F6>DG5EF6>. �5EF> 
D><4=4 «�5?><>6» 6 FD<?>7<< «�5O>=>65==4O <EF>D<O», 
«�5?><>6», «�5DO6». �.�.�>=G4D>6. «�5?><>6» >4> D><4= 
> ?N56<. �6F>DE>4O ?>7<F<O < E?>E>5O 55 6OD465=<O 6 
D><4=5. 
�.�. �EFD>6E><=: EG4L54, ?<G=>EFL, ?<F5D4FGD=>-
F54FD4?L=>5 F6>DG5EF6>. �D4<4 «�D>74»: <EF>D<O E>744=<O, 
E<OE? =4764=<O, E6>5>5D47<5 >>=D?<>F4. �.�. �EFD>6E><= 
«�D>74». �D>F5EF �4F5D<=O ?D>F<6 «F5<=>7> F4DEF64». 
%?>DO ?<F5D4FGD=OE >D<F<>>6 6>>DG7 4D4<O �.�. 
�EFD>6E>>7> «�D>74». «�5E?D<44==<F4». «%=57GD>G>4». 
�.%. &GD75=56 : 6<7=L, EG4L54, F6>DG5EF6>. %5>D=<> 
«�4?<E>< >E>F=<>4» < 57> <5EF> 6 DGEE>>= ?<F5D4FGD5. �.%. 
&GD75=56 «�FFO < 45F<». �??>=5=FO �474D>64, <E 
=D46EF65==4O < E>F<4?L=4O ?>7<F<O. $><4= �.%. &GD75=564 
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«�FFO < 45F<» 6 DGEE>>= >D<F<>5. 
$.�.&NFG56: 6<7=L , F6>DG5EF6>, EG4L54. �4<=EF6> <<D4 < 
D<?>E>D<O ?D<D>4O 6 ?<D<>5 ?>MF4. �>?<F<G5E><5 < 
<EF>D<>>-D<?>E>DE><5 677?O4O $.�. &NFG564. '5?>65> < 
<EF>D<O 6 ?<D<>5 $.�.&NFG564. �N5>6=4O ?<D<>4 
$.�.&NFG564. �N5>6L >4> EF<E<==4O E<?4 < «?>54<=>> 
D>>>6>=». 
�.�.$5F: 6<7=L, F6>DG5EF6>, EG4L54. �<7=5GF65D644NM55 
=4G4?> 6 ?<D<>5 ?D<D>4O. �N5>6=4O ?<D<>4, <<?D5EE<>=<7< 
?>M7<< �.�.$5F4. 
�.�.&>?EF>=: 6<7=L, F6>DG5EF6>, >E=>6=O5 F5<O, <>F<6O < 
>5D47O ?>M7<<. 
�.�.�5>D4E>6: 6<7=L, F6>DG5EF6>, EG4L54. %G4L54 =4D>44 >4> 
?D54<5F ?<D<G5E><E ?5D56<64=<= =4D>44. �5D><G5E>>5 < 
65DF65==>5 6 >5D475 D47=>G<=F4-45<>>D4F4. �.�. �5>D4E>6 > 
?>MF<G5E>>< FDG45. �>MF<G5E>>5 F6>DG5EF6> >4> E?G65=<5 
=4D>4G. &5<4 ?N56< 6 ?<D<>5 �.�. �5>D4E>64. �5 
?E<E>?>7<7< < 5OF>64O >>=>D5F<74F<O. �.�. �5>D4E>6 
«�><G =4 $GE< 6<FL E>D>L>»: 74<OE5?, <EF>D<O E>744=<O, 
>><?>7<F<O ?>M<O.  
�.�. %4?FO>>6 3 -54D<=: ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. 
�D>5?5<4F<>4 < ?>MF<>4 E>47>>. «�EF>D<O >4=>7> 7>D>44»: 
<EF>D<O E>744=<O, 64=D, >><?>7<F<O D><4=4. �5D47O 
7D44>=4G4?L=<>>6. 
�.�. &>?EF>=: 6<7=L, EG4L54, MF4?O F6>DG5E>>7> ?GF<, 
4GE>6=O5 <E>4=<O. �4D>4 < 6>==4 6 «%564EF>?>?LE><E 
D4EE>474E». �.�.&>?EF>=. $><4=-M?>?5O «�>==4 < <<D»: 
<EF>D<O E>744=<O, >E>55==>EF< 64=D4, >5D47 46F>D4 6 
D><4=5. �.�.&>?EF>= «�>==4 < <<D». �GE>6=O5 <E>4=<O 
>=O7O �=4D5O �>?>>=E>>7>. 
$.�. �>EF>56E><=: 6<7=L , EG4L54, MF4?O F6>DG5E>>7> ?GF<, 
<45==O5 < MEF5F<G5E><5 677?O4O. �5D47 �5F5D5GD74 6 
DGEE>>= ?<F5D4FGD5. �5F5D5GD7 �>EF>56E>>7>. 
«�D5EFG??5=<5 < =4>474=<5»: <EF>D<O E>744=<O, 64=D, 
>E>55==>EF< >><?>7<F<<. 
�.�. '5E>6. �<7=L < F6>DG5EF6>. &D<?>7<O «'5?>65> 6 
DGF?OD5», «�DO6>6=<>», «� ?N56<». �FD<F4=<5 46F>D>< 
5574GE>6=>= 6<7=<. �D>5?5<4F<>4 < ?>MF<>4 D4EE>47>6 
1890-E 7>4>6. «�>< E <57>=<=><», « �4<4 E E>54G>>=», 
«�>?DO7G=LO», «�GL5G>4». 
�.%. �5E>>6. �<7=L < F6>DG5EF6>. «�G4D>64==O= EFD4==<>»: 
?>MF<>4 =4764=<O, >E>55==>EF< 64=D4. �=5L=OO < 4GE>6=4O 
5<>7D4D<O �64=4 $?O7<=4. 

&5<4 3. �7 74DG556=>= %5<<=4D 6=54G4<F>D=>7> GF5=<O. �. �5E5=. «�G>>?L=O= 
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?<F5D4FGDO 4><» >4> >5D475F <=F5??5>FG4?L=>= E>F<4?L=>-
?E<E>?>7<G5E>>= ?L5EO-4<E>GEE<<. 

&5<4 4. �E=>6=O5 
=4?D46?5=<O, F5<O < 
?D>5?5<O DGEE>>= 
?<F5D4FGDO =4G4?4 XX 6. 

�E=>6=O5 =4?D46?5=<O, F5<O < ?D>5?5<O DGEE>>= 
?<F5D4FGDO =4G4?4 XX 6. �.�. �G=<=: 6<7=L, F6>DG5EF6>, 
EG4L54. $<?>E>D<G=>EFL, ?4>>=<7< < <7OE>4==>EFL ?<D<><. 
�.�. �G=<= «�>E?>4<= <7 %4=-$D4=F<E>>»: <EF>D<O 
E>744=<O, E<OE? =4764=<O, E<<6>?<>4. %>F<4?L=>5, 
D<?>E>DE>>5, MEF5F<G5E>>5 >E<OE?5=<5 6<7=<. &5<4 ?N56< 
6 F6>DG5EF65 �.�. �G=<=4. $4EE>47O «&5<=O5 4??5<». 
«�57>>5 4OE4=<5». «'<EFO= ?>=545?L=<>». %6>5>5D47<5 
?<D<G5E>>7> ?>65EF6>64=<O. �E<E>?>7<7< < >E>55==>EF< 
6=5L=5= <7>5D47<F5?L=>EF<. �.�. �G?D<=: 6<7=L, 
F6>DG5EF6>. �6F>5<>7D4D<G5E><= < 7G<4=<EF<G5E><= 
E4D4>F5D ?>65EF< «�>54<=>>». �<D ?D<D>4O < <<D G5?>65>4 
6 ?>65EF< «�?5EO». %G4>65EF65==O= <<D D4EE>474 
«�D4=4F>6O= 5D4E?5F». �D>5?5<4F<>4, EN65F=>-
>><?>7<F<>==O5 >E>55==>EF<, E<EF5<4 >5D47>6. 
�4>E<< �>DL><=: 6<7=L, F6>DG5EF6>. $4==<5 D><4=F<G5E><5 
D4EE>47O. $4EE>47 «�4>4D 'G4D4». �E>55==>EF< 
<7>5D465=<O E4D4>F5D>6 < >5EF>OF5?LEF6. «%F4DGE4 
�75D7<?L». �D>5?5<4F<>4 < >E>55==>EF< >><?>7<F<< 
D4EE>474. 

&5<4 5. «%5D55DO=O= 65>» 
>4> >G?LFGD=>-<EF>D<G5E>4O 
M?>E4 

%5D55DO=O= 65>» >4> >G?LFGD=>-<EF>D<G5E>4O M?>E4. 
%>EGM5EF6>64=<5 D47?<G=OE <45>?>7<G5E><E < 
MEF5F<G5E><E >>=F5?F<=. �./ �DNE>6 >4> >E=>6>?>?>6=<> 
DGEE>>7> E<<6>?<7<4. �D>5?5<4F<>4 < EF<?L ?D><76545=<= 
�./. �DNE>64. �75D4==O5 EFD4=<FO F6>DG5EF64 ?>MF>6-
E<<6>?<EF>6. �4?44=>56D>?5=E><5 < >F5G5EF65==O5 <EF>>< 
4><5<7<4. �.%. �G<<?56: ?<G=>EFL, EG4L54, F6>DG5EF6>. 
�D>5?5<4F<>4 < ?>MF<>4 ?<D<><. $GFGD<7< >4> 
?<F5D4FGD=>5 =4?D46?5=<5. �><E>< =>6OE ?>MF<G5E><E 
D>D< 6 ?<D<>5 �7>DO %565DO=<=4. 
�.�. �?>>: 6<7=L, F6>DG5EF6>. &5<O < >5D47O D4==5= 
?<D<><. «%F<E< > �D5>D4E=>= �4<5». &5<4 «EFD4L=>7> 
<<D4» 6 ?<D<>5 �.�. �?>>4. $476<F<5 ?>=OF<O >5 >5D475-
E<<6>?5. &5<4 $>4<=O 6 ?<D<>5 �.�. �?>>4. &5<4 
<EF>D<G5E>>7> ?GF< $>EE<< 6 F<>?5 «�4 ?>?5 �G?<>>6><». 
�>M<4 «�65=44F4FL»: 64=D, EF<?L, >><?>7<F<O. 
«�65=44F4FL» - ?D<=OF<5 EG4L5O <?< 6O7>6 ?>MF4 6D5<5=<? 
%?>6=>EFL EG4>65EF65==>7> <<D4 ?>M<O «�65=44F4FL». 
%. �. �E5=<=: 6<7=L , F6>DG5EF6>, D4==OO ?<D<>4. « �>= FO, 
$GEL <>O D>4=4O&», «�<EL<> <4F5D<». &5<4 $>4<=O < 
?D<D>4O 6 ?<D<>5 %.�. �E5=<=4. &5<4 ?N56< 6 ?<D<>5 %.�. 
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�E5=<=4. '=<>4?L=>EFL «�5DE<4E><E <>F<6>6»: ?>MF<>4, 
4>F<6=>5 <E?>?L7>64=<5 =4?56=>7> D<F<4 6>EF>G=>7> EF<E4. 
&5<4 5OEFD>F5G=>EF< G5?>65G5E>>7> 5OF<O 6 ?<D<>5 %.�. 
�E5=<=4 

&5<4 6. �E>55==>EF< DGEE>>= 
?<F5D4FGDO 20-E 77. XX 6. 

�E>55==>EF< DGEE>>= ?<F5D4FGDO 20-E 77. XX 6. &5<4 
D56>?NF<< < �D4644=E>>= 6>==O 6 ?D>75 20-E 77. XX 6. �.-. 
�455?L. «�>=4D<<O»: FD47<G5E>4O ?D4644 > �D4644=E>>= 
6>==5. 
%>F<4?L=4O 4=F<GF>?<O 6 ?D>75 20-E77.XX 6. $><4=-
4=F<GF>?<O �.�. �4<OF<=4 «�O». �>M7<O 20-E 7>4>6 XX 6. 
$GEE>4O M<<7D4=FE>4O E4F<D4. �.�. �4O>>6E><=: 6<7=L, 
F6>DG5EF6>. %G4>65EF65==O= <<D, E4D4>F5D D4==5= ?<D<><. 
�4O>>6E><= < DGFGD<7<. �4D>E D56>?NF<>==>7> 
?5D5GEFD>=EF64 <<D4. %4F<D<G5E><= ?4D>E ?<D<><. �D4E>F4 
< E<?4 GG6EF64, 6OD465==>7> 6 ?N5>6=>= ?<D<>5. &5<4 ?>MF4 
< ?>M7<< 6 F6>DG5EF65 �.�. �4O>>6E>>7>. 
�.�. �G?74>>6: 6<7=L, F6>DG5EF6>, ?<G=>EFL. �4EF5DEF6> 
�G?74>>64-E4F<D<>4, �G?74>>64 3 4D4<4FGD74. �EF>D<O 
E>744=<O, ?D>5?5<O, 64=D, >><?>7<F<O D><4=4 «�4EF5D < 
�4D74D<F4». %>G5F4=<5 D4=F4EF<>< E D<?>E>DE>>-
5<5?5=E><<< <>F<64<<. �>E>64 < <>E>6<G<. �>?4=4 < 57> 
E6<F4.  

&5<4 7. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 
30-E 77. XX 6. %?>6=>EFL 
F6>DG5E><E ?><E>>6 < 
?<E4F5?LE><E EG455 

�.�. �?4F>=>6: ?<G=>EFL, EG4L54, F6>DG5EF6>. �>65EFL « 
%>>D>65==O= G5?>65>» (>57>D). 'F>?<G5E><5 <45< «>5M5= 
6<7=<» >4> >E=>64 EN65F4 ?>65EF< «�>F?>64=». 
�.�. �E<4F>64: M?>E4, F6>DG5EF6>, EG4L54. $4==55 
F6>DG5EF6> ?>MF5EEO. %G4L54 $>EE<< < EG4L54 ?>MF4 6 ?<D<>5 
?>MF5EEO. �.�. �E<4F>64 < �.%. �GL><=. �>E?5>>FO5DLE>4O 
?<D<>4 �.�. �E<4F>6>=. �D4<4 ?>MF4 < =4D>44, 55 >FD465=<5 
6 ?>M<5 «$5>6<5<». �>==4 < ?>E?56>5==O5 7>4O. �F>7 6<7=< 
< F6>DG5EF64. «�>M<4 557 75D>O». 
�.-. �4=45?LLF4<: 6D5<O, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. 
�G?LFGD>?>7<G5E><5 <EF>>< < <G7O>4?L=4O ?D<D>44 
MEF5F<G5E>>7> ?5D56<64=<O 6 ?<D<>5 ?>MF4. &D47<G5E><= 
>>=D?<>F ?>MF4 < M?>E<. 
�.�. &65F4564: 6D5<O, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. &5<4 
F6>DG5EF64, ?>MF4 < ?>M7<< 6 ?<D<>5 �.�. &65F456>=. 
�N5>6=4O ?<D<>4. &5<4 $>4<=O 6 ?<D<>5 ?>MF4. 
�G5D> 6<7=< < F6>DG5EF64. 
�.�. ,>?>E>6: EG4L54, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. ,>?>E>6E>4O 
>>=F5?F<O �D4644=E>>= 6>==O 6 «�>=E><E D4EE>474E». 
«&<E<= �>=» - D><4=-M?>?5O > 6E5=4D>4=>= FD4754<< =4 
EFO>5 M?>E. �?G5>>>5 ?>EF<65=<5 46F>D>< <EF>D<G5E><E 
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?D>F5EE>6, ?D464<6>5 <7>5D465=<5 �D4644=E>>= 6>==O. 

&5<4 8. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 
40 3 90-E 77. %% 6. 

�<F5D4FGD4 > �5?<>>= �F5G5EF65==>= 6>==5: ?>M7<O, ?D>74, 
4D4<4FGD7<O (>57>D). $GEE>4O ?<F5D4FGD4 2-= ?>?>6<=O %% 
6. (>57>D). �>M7<O 1960-E 77. (>57>D). 
�.�. �4EF5D=4>: EG4L54, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. �E=>6=O5 
F5<O < <>F<6O ?<D<><. $<?>E>DE><= E4D4>F5D ?<D<><. 
«�>>F>D �<647>»: <EF>D<O E>744=<O, ?D>5?5<4F<>4 < 
EG4>65EF65==>5 E6>5>5D47<5 D><4=4, E>54<=5=<5 M?<G5E>>7> 
< ?<D<G5E>>7> =4G4?. &5<4 <=F5??<75=F<< 6 D><4=5. 
�.�. %>?65=<FO=: EG4L54, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. %N65F=> 3 
>><?>7<F<>==O5 >E>55==>EF< ?>65EF< «�4<= 45=L �64=4 
�5=<E>6<G4». %4D4>F5D 75D>O >4> E?>E>5 6OD465=<O 
46F>DE>>= ?>7<F<<. 
'5?>65> < ?D<D>44 6 ?>65EF6>64=<< 6 D4EE>474E 
�.�.�EF4DL564 «&4DL-DO54». 
�.�.$4E?GF<=. %G4L54 =4D>44 < ?D<D>4O 6 ?D><76545=<OE 
«�D>M4=<5 E �4F5D>=», «�>64D». 

 &5<4 9. �E=>6=O5 
=4?D46?5=<O D476<F<O 
DGEE>>=, <<D>6>= 
?<F5D4FGDO >>=F4 %% 3 
=4G4?4 %%I 66. 

%>F<4?L=>-D<?>E>DE>>5 >E<OE?5=<5 E>6D5<5==>= 
F<6<?<74F<< 6 <<D>6>= ?<F5D4FGD5 (�. �NE><=4). 
«$477444FL 7DO4GM55 EFD5<OEL&»: DGEE>4O ?<F5D4FGD4 =4 
E>6D5<5==>< MF4?5. %>>F=>L5=<5 D54?<EF<G5E><E < 
?>EF<>45D=<EFE><E F5=45=F<= 6 E>6D5<5==>= DGEE>>= 
?<F5D4FGD5. 
�6.�.,>G: 6<7=L, F6>DG5EF6>. �GE>6=>-=D46EF65==O5 
?D>5?5<O ?L5EO «�><, 745 D475<64NFEO E5D4F4». 
&.%.-?<>F. %G4L54, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. �D>5?5<4 
«<4?5=L>>7> G5?>65>4» 6 EF<E>F6>D5=<< «?N5>6=4O ?5E=L 
�?LDD544 �DGDD>>4». -.�>=5E>>: 6<7=L, F6>DG5EF6>. «�F 
D47G<=>7> 4> 557G<=>7> 3 >4<= L47&»: «�>E>D>7» >4> 
4D4<4 45EGD44». 
-.�.$5<4D>: EG4L54, ?<G=>EFL, F6>DG5EF6>. $><4= «&D< 
F>64D<M4»: 75D>< D><4=4 >4> ?D54EF46<F5?< «?>F5DO==>7> 
?>>>?5=<O». 

&5<4 10. �D>5?5<O < GD>>< 
?<F5D4FGDO %% 6. 

«�>?LL>5 6<4<FEO =4 D4EEF>O=<<&»: 
?D>5?5<O < GD>>< ?<F5D4FGDO XX 6. �<F5D4FGD>654G5E><= 
7?>EE4D<=. «�5G=O5 F5<O» DGEE>>= ?<F5D4FGDO. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 
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&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
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(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  
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- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 ?5D6>= ?>?>6<=O XIX 6.  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �N5>6L 4?O �GL><=4 3 ?<D<>4 3 ?D54<5F 6OE>>>= ?>M7<<: 
2. &5<4 ?>MF4 < ?>M7<<, <>F<6O E<5DF< < 55EE<5DF<O. 
3. �GL><= 3 E>744F5?L ?<D<G5E>>= >>=F5?F<< F6>DG5EF64. � =5= >= 6OD47<? E6>< 

?D54EF46?5=<O > <5EF5 ?>MF4 6 <<D5, > 674<<>>F=>L5=<OE ?>MF4 < >5M5EF64, > F6>DG5E>>< 
?D>F5EE5 («�D>D>>», «�>MF < F>??4», «-E>», «'5D=L», «� �./. �?NE>>6>=», «�>MF», «/ 
?4<OF=<> E555 6>746<7 =5DG>>F6>D=O=» < 4D.); 

4. �5=746=4O ?<D<>4 («�<<=<= 65G5D», «�<<=OO 4>D>74», «�<<=55 GFD>», «�E5=L», 
«&GG4», «� <>DN», «�=>6L O ?>E5F<?&», «�5D56=O» < 4D.); 
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5. $<?>E>DE><5 <>F<6O 6 ?<D<>5 �GL><=4. 
6. �<7=L < F6>DG5EF6> �... �5D<>=F>64. �<G=>EFL ?>MF4 < 57> ?<D<G5E><= 75D>=. 
7. $4==OO ?<D<>4 �5D<>=F>64, 55 4=F<>D5?>EF=<G5E><5 < E6>5>4>?N5<6O5 <>F<6O. 
8. �45==O=, D5?<7<>7=O= < EG4>65EF65==O= E<OE? F6>DG5EF64 �>7>?O. 
9. �5F5D5GD7 6 <7>5D465=<< DGEE><E ?<E4F5?5=. 
10._ �EF>D<O E>744=<O ?>M<O «�5DF6O5 4GL<». 
11._ �4?5D5O >5D47>6 ?><5M<>>6 6 ?>M<5 �>7>?O «�5DF6O5 4GL<». 
 
&5<4 2. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 6F>D>= ?>?>6<=O XIX 6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<F5D4FGD4 >4> 6OD465=<5 4GE>6=OE <E>4=<= DGEE>>7> >5M5EF64. 
2. �5M5EF65==>5 46<65=<5 60-70-E, 80-90-E 7>4>6 XIX 65>4. 
3. �G?LFGD4 6F>D>= ?>?>6<=O XIX 65>4. 
4. �E>55==>EF< ?<F5D4FGD=>7> ?D>F5EE4. 
5. �GD=4?<EF<>4 < ?<F5D4FGD=4O >D<F<>4. 
6. �<7=L < F6>DG5EF6> �.�. �>=G4D>64. 
7. «�5?><>6» >4> 65DL<=4 F6>DG5EF64 ?<E4F5?O. 
8. �G5D> 6<7=<. �<F5D4FGD=4O 45OF5?L=>EFL. �EFD>6E><= < F54FD. 
9. �<7=L < F6>DG5EF6> �.%. &GD75=564. 
10. �.�. &>?EF>= 3 G5?>65>, <OE?<F5?L, >5M5EF65==O= 45OF5?L, ?5447>7, ?<E4F5?L: 

E<OE? 6<7=< 3 E?G65=<5 ?N4O<. %FD4=<FO 6<7=<. 
 
&5<4 3. �7 74DG556=>= ?<F5D4FGDO 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �D4<4FGD7<O �. �5E5=4. 
2. �>F<6 «?<?O». 
3. «�G>>?L=O= 4><» - ?D>F<6>D5G<5 <564G 6<4<<>EFLN < EGM=>EFLN E>6D5<5==>= 

6<7=<. 
4. � ?D>F>F<?5 >5D474  �>DO. 
5. «�D>7G?>< ?> <5EF4<  65?<><E 64>E=>65=<=&» 
 
&5<4 4. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O, F5<O < ?D>5?5<O DGEE>>= ?<F5D4FGDO =4G4?4 XX 

6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %5?<65=<5 ?<F5D4FGDO  < D<?>E>D<< 6 >E<OE?5=<< =>6>=  D>?< 4GE>6=>7> =4G4?4 6 

>5M5EF65. 
2. �D<7<E ?>7<F<6<7<4. 
3. �<E>GEE<< > EG4L54E  D54?<7<4 6 DGEE>>< <E>GEEF65  < ?<F5D4FGD5. 
4. �D>5?5<4 «D56>?NF<O  < <=F5??<75=F<O». 
5. �5D6O5 <>45D=<EFE><5  F5G5=<O 6 ?<F5D4FGD5 < <E>GEEF65. 
6. �>=OF<5 > «=5>D54?<7<5» 
 
&5<4 5. «%5D55DO=O= 65>» >4> >G?LFGD=>-<EF>D<G5E>4O M?>E4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. $<?>E>DE>>-MEF5F<G5E><5 >E=>6O =>6>7> F<?4 E>7=4=<O, >F=>L5=<O > <<DG < 
G5?>65>G. 

2. �D54E<<6>?<7<. «&<E<5 ?5E=<» �.�. �==5=E>>7>. 
3. &5>D5F<G5E><5 >E=>6O E<<6>?<7<4. 
4. ->7<EF5=F<4?L=O5 F5<O: �<7=L, %<5DFL, �>7. 
5. �>M7<O «EF4DL<E E<<6>?<EF>6». 
6. $54?<74F<O <=4<6<4G4?L=>7> 4><4L=57> 7444=<O: E>>5M5=<5 EFG45=F4 > 5<>7D4D<< 

�4?L<>=F4. 
7. «�4?L<>=F =5 ?<E4? EF<E>6, �4?L<>=F ?5? ?5E=<, < 57> E?GL4?4 6EO $>EE<O». (�. 

�44<>6<G). 
8. «$<?>E>D<O <7=>65=<O 6 ?<D<>5 �4?L<>=F4». 
9. �<D<G5E><= 75D>= �DNE>64. 
10. $476<F<5 < D54?<74F<O >5D474 <5GFO. 
11.  'E?>6=>EFL <EF>D<G5E><E >5D47>6 ?>M7<< �DNE>64. �5D47 «EFD4L=>7> <<D4». 
 
&5<4 6. �E>55==>EF< DGEE>>= ?<F5D4FGDO 20-E 77. XX 6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &6>DG5EF6> �.-. �455?O. 
2. �5M5G5?>65G5E>>5, 65G=>5, D>4<F5?LE>>5 3 G7>? EG4>65EF65==>7> 7D5=<O ?<E4F5?O, 

?>4 >>F>DO< 46F>D E<>FD<F =4 E>5OF<O D56>?NF<< < �D4644=E>>= 6>==O. 
3. �EF>D<G5E><= 7?>EE4D<=. 
4. $476<F<5 64=D4 4=F<GF>?<< 6 D><4=5 �. �4<OF<=4 «�O». 
5. %G4L54 ?<G=>EF< 6 F>F4?<F4D=>< 7>EG44DEF65. 
6. �5GF4 �-503. 
7. �D>5?5<4 >F65FEF65==>EF< =4G>< < ?N45= =4G>< ?5D54 >5M5EF6><. 
8. $><4= «�O» 6 ?<F5D4FGD=>< >>=F5>EF5 6D5<5=<. 
 
&5<4 7. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 30-E 77. XX 6. %?>6=>EFL F6>DG5E><E ?><E>>6 < 

?<E4F5?LE><E EG455 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �G5D> 6<7=< < F6>DG5EF64 �.�. �G?74>>64. 
2. �FD465=<5 =>6OE D54?L=>EF5= 5OF4, <<D4, G5?>65>4 6 ?D><76545=<OE �. �G?74>>64. 
3. �45==>-EG4>65EF65==>5 E6>5>5D47<5 ?>65EF< �.�. �G?74>>64 «%>54GL5 E5D4F5». 
4. �EF>D<O 6 D><4=5 �G?74>>64 «�5?4O 764D4<O». �5<7556=>EFL FD47<G=>EF< EG4L5O 

G5?>65>4 6 ?5D5?><=O5 <><5=FO <EF>D<<. 
5. �EF>D<O E>744=<O, 64=D>6>5 < >><?>7<F<>==>5 E6>5>5D47<5 D><4=4 �.�. �G?74>>64 

«�4EF5D < �4D74D<F4», E<EF5<4 >5D47>6. 
6. �D>5?5<4 �>5D4 < �?4 6 D><4=5 «�4EF5D < �4D74D<F4». 
7. �5D47 �4EF5D4 6 D><4=5 �G?74>>64. %G4L54 F6>DG5E>>= ?<G=>EF<. 
8. &5<4 ?N56< 6 D><4=5 �.�. �G?74>>64 «�4EF5D < �4D74D<F4». 
9. �7>5D465=<5 ?<F5D4FGD=>7> <<D4 1920-1930 77. =4 EFD4=<F4E D><4=4. 
10. �5D47 �5LG4 < �<?4F4 < <E <5EF> 6 EFDG>FGD5 D><4=4 «�4EF5D < �4D74D<F4». 
11. �<D D54?L=>EF< < <<D D4=F4EF<>< 6 D><4=5. �4EF5DEF6> �G?74>>64-E4F<D<>4. 
 
&5<4 8. $GEE>4O ?<F5D4FGD4 40 3 90-E 77. %% 6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1. �G5D> 6<7=< < F6>DG5EF64 �.& &64D4>6E>>7>. 
2. �>M<4 «%FD4=4 �GD46<O» - «?>FD55=>EFL 6OD47<FL E6>= 677?O4 =4 ?D>L?>5 < &» 
3. �>M<4 «�> ?D46G ?4<OF<». �EF>D<O E>744=<O, 64=D>6O5 >E>55==>EF< < <45==>5 

E>45D64=<5. 
4. �D>F<6>5>DEF6> «6<7=<» >4> <EF>D<G5E>>= E?D4654?<6>EF< 5OF<O. &5<4 D4E>4O=<O < 

?<G=>= 6<=O G5?>65>4; F5<4 ?4<OF< < 74565=<O; F5<4 <EF>D<G5E>>7> 6>7<574<O < 
F5<4 «EO=>6=5= >F65FEF65==>EF<». 

5. �45==>-EG4>65EF65==>5 E6>5>5D47<5 ?>M<O �.&. &64D4>6E>>7> «�4E<?<= &5D><=». 
�5D47 7?46=>7> 75D>O. $>?L>?>D=O5 <>F<6O 6 ?>M<5; =4D>4=>EFL < =>64F>DEF6> 
?>M<O. 

6. �>MF<G5E><5 E6<45F5?LEF64 <EF>D<<. �<D<>4 �.&. &64D4>6E>>7>. «�EO EGFL 6 >4=><-
54<=EF65==>< 7465F5&» 

7. «�E?>654L EO=4 65>4». �GE>6=O= <<D ?<D<G5E>>7> 75D>O. «�>< G 4>D>7<», «�4 
44?LN-44?L». �5D47O «44?5=» E>6D5<5==>EF< < <EF>D<G5E><E «44?5=». 

8. $<?>E>DE>>5 >E<OE?5=<5 ?D<D>4O 3 7?46=4O F5<4 F6>DG5EF64 �.�. �45>?>F>>7> 
(«�D>7G?>4»). 

9. «�465M4=<5» - 55E>>=5G=4O 6<7=L, =5?D5DO6=O= ?D>F5EE <5F4<>DD>7, 
?D><EE>4OM<E 6 55E>D4==5< <<D5. �4=F5<7<, >MGM5=<5 5>65EF65==>7> =4G4?4, 
?D>=<7O64NM57> <<D>744=<5. 

10. «%5=FO5DL»: ?D<D>44 < G5?>65>, F>D65EF6> 6 6<7=< >D4E>FO, 4GE>6=>EF<, <EF<==> 
7G<4==OE, G5?>65G5E><E =4G4? (>D4E>F4 <<?D5EE<>=<EF<G=4, >D4E>F4 
=54>E>474==>EF<). 

11. «�5>D4E<64O 456>G>4» - D<?>E>DE>>-MEF5F<G5E>4O ?D>5?5<4 3 6>?D>E > EGM=>EF< 
>D4E>FO 3 F5=FD4?L=4O 6 EF<E>F6>D=>< F6>DG5EF65. 

 
 &5<4 9. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O D476<F<O DGEE>>=, <<D>6>= ?<F5D4FGDO >>=F4 %% 

3 =4G4?4 %%I 66. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E>55==>EFL D476<F<O EN65F4 ?L5EO «�><, 745 D475<64NFEO E5D4F4» �6.�. ,>G. 
2. %<EF5<4 >5D47>6 ?L5EO. 
3. %G4>65EF65==>5 E6>5>5D47<5 D<=4?4 ?L5EO. 
 
&5<4 10. �D>5?5<O < GD>>< ?<F5D4FGDO %% 6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %G4>65EF65==O=  GD>65=L E57>4=OL=5= 464=74D4<EFE>>=  ?D>7O: >MGM5=<5 

45EGD4=>EF< 5OF<O, >FD<F4=<5 <EF>D<<, <5D4DE<< >G?LFGD=OE  F5==>EF5=, 
?4D>4<D>64=<5 >4> 7?46=O=  ?D<=F<? 6>E?D<OF<O 6<7=< <  G5?>65>4. 

2. «�5G=O5  F5<O» DGEE>>= >?4EE<G5E>>= ?<F5D4FGDO. 
3. -EE4F>?>7<G5E><5  <>F<6O, 64D<4F<< 6 ?D>75 ?<E4F5?5=  D47=OE ?>>>?5=<=. 
4. �<E4F5?<-?>EF<>45D=<EFO. 
5. «�445D64==4O»  ?<F5D4FGD4 < 55 <5EF> 6  ?<F5D4FGD=>= 6<7=< 6 90-5 7>4O. 
6. %>6D5<5==O=  DGEE><= D><4=. 
7. �>M7<O: FD47<G5E><=  7G<4=<7< D474G<<= < ?5D56<64=<=  > EG4L54E EFD4=O, 

6D5<5=<. 
8. �D4<4FGD7<O  < F54FD «=>6>= 6>?=O» 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�<F5D4FGD4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
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2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 
F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 



19 

F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
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6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  



21 

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  
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�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
×  
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�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
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2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 
=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 

2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 
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�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
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?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 

� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
 

 
  



30 

��%& $���%&$�&�� ��������� 
 

7  
?/? 

%>45D64=<5 <7<5=5=<O $5>6<7<FO 
4>>G<5=F4 

>5 GF65D645=<< 
<7<5=5=<O 

�4F4 
66545=<O 

<7<5=5=<O 

1. 

'F65D645=O < 66545=O 6 45=EF6<5 
D5L5=<5< �&� ?<=76<EF<G5E><E 
4<EF<??<= =4 >E=>64=<< 
$545D4?L=>7> 7>EG44DEF65==>7> 
>5D47>64F5?L=>7> EF4=44DF4 ED54=57> 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O ?> 
E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 $5>?4<4 
(ED54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 
>5D47>64=<5), GF65D645==>7> 
?D<>47>< �<=<EF5DEF64 >5D47>64=<O < 
=4G>< $>EE<=E>>= $545D4F<< >F 
12.05.2014 7. 7 510. 

�D>F>>>? 74E544=<O �&� 710 
>F 10.05.2023 7>44 

01.09.2023 

2.    
 
 



 

����%&�$%&
$���$��,���  �

«$�%%��%

��&���'�%��
��'�.03

%��&���

�%�����
��$����

%$������ �$�$�
�$��$���� �����&��

'D>65=L ?D>D5EE<>=4?L=>
>5D47>64=<5 

�5D47>64F5?L=4O 5474 ?D<5<
 
$>D<4 >5GG5=<O: �G=4O 
 
%D>> >5GG5=<O: 3 7>44 10 <5

 

 

  

 
 

�$%&�� ��'�� � �/%,��� ��$�������/ $�%%��%��
��  ��%'��$%&������  �.���&���  ��$�����&��,�

�/%,���  ��$�������/ 
��%��� ��%'��$%&����/� %�&�

'����$%�&�&» 
 

 

 
'&��$���. 
�<D5>F>D �>??546
___________/�>E>?
«24» <4O 2023 7. 

 
 

%��� ��&�$���/ ��%&�����/
.03 ���%&$���/� /�/� 

 
���,��%&� 42.02.01 $������ 

547>6>= ?>47>F>6>< 
 
 

����/ �$�$�%%�����,��/  
�����&��,��/ �$��$���� 
$�$�%%�����,���� ��$������
�&���� %��&����%&�� %$����

 
 

?L=>7> >5D47>64=<O: ED54=55 ?D>D5E

 
 ?D<5<4: >E=>6=>5 >5M55 >5D47>64=<5 

 10 <5EOF56 
 

 

 
�>E>64 2023 7  

%��� $���$�&�� 
�,���  ''$������� 

%�&���,�/�  

?5464 $�%' 
/�>E>??5G56 �.�./ 

 

��/: 

�����/ - 
����� ����� 

D>D5EE<>=4?L=>5 

 



 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?
>E=>64=<< D545D4?L=>7> 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<
�<=<EF5DEF64 ?D>E65M5=<O $>
D5>><5=4>64==>= ?D<<5D=>= >
?D>D5EE<>=4?L=OE EF4=44DF>6,

06.009 «%?5F<4?<EF ?> 

<=D>D<4F<<» 

'G55=>7> ??4=4 ?> E?5F
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?

�>G4DO= �.�., ?D5?>4464F
$�%' 

 
 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O 4<EF
�D>F>>>? 710 >F 10 <4O 2023 7
  
 
�D54E544F5?L �&� 
 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?
?D54EF46<F5?O<< >D74=<74F<=

 
 
�<D5>F>D 46F>=><=>= =5>><<5
>D74=<74F<< �G?LFGD=O= F5=FD
%<??» 

  

5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) «�=>EFD4==O
7> 7>EG44DEF65==>7> >5D47>64F5?L=>7> 

7>64=<O ?> E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 $5>?4<4, GF6
=<O $>EE<=E>>= $545D4F<< >F 12.05.2014 7 5
=>= >E=>6=>= >5D47>64F5?L=>= ?D>7D4<<>=, <

4DF>6, E>?DO65==OE E ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?
 ?> ?D>46<65=<N < D4E?D>EFD4=5=<N ?D>4G>

 E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 $5>?4<4 

5D<4?O ?> 4<EF<??<=5 D47D45>F4=O D45>G5= 7D

4464F5?L �>??5464 $�%', �4F65564 �.%., ?D5?

4<EF<??<=O >5EG645=O < GF65D645=O =4 74E5
2023 7>44. 

 

               
              �.�.
 

(?>4?<EL) 
 
 

 

5D<4?O 4<EF<??<=O D5>><5=4>64=O > GF65D645
4F<=-D45>F>44F5?5=:  

>><<5DG5E>>= 
 F5=FD «�D<= 

  
%.�

 

2 

4==O= O7O>» D47D45>F4= =4 
7> EF4=44DF4 ED54=57> 

GF65D645==>7> ?D<>47>< 
4 7 510, 4 F4>65 E GG5F>< 

>=, < E GG5F>< E?54GNM<E 
45OF5?L=>EFLN 6O?GE>=<>4:   

>4G>F<< ED54EF6 <4EE>6>= 

5= 7DG??>= 6 E>EF465:  

, ?D5?>4464F5?L �>??5464 

4 74E544=<< �&�.  

�.�. ,<L<7<=4 

5D645=<N 

%.�. �>D>?U6 



3  

 
%���$����� 

 

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � �$��&�'�%��� ���/&�/� ................................................... 4 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ........................................... 4 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ............ 7 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� �%�����. ��%&�����/ 
(���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� .......................................................................................... 13 

3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ �&�������/ ������, 
'�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, %�$��&�$��'.-�% -&��/ 
$�$��$�����/ �����&��&�� ........................................................................................................... 23 

3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ........................................................................................................... 23 

3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6 
E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM57>EO ............................... 23 

3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM57>EO .......................................................... 24 

��%& $���%&$�&�� ��������� .......................................................................................................... 26 

 
  



4  

1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � �$��&�'�%��� ���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �4=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= E<EF5<4F<G5E>>5, 
?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< GG55=>7> 
<4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= M?5<5=F 
F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, E<EF5<4F<G5E>< 
?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO ?> 
>6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 ?5>F<= ?>76>?O5F 
44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E =>65=L<<< 44==O<< 
=4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 F5?>EF=><, 
E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> <EF>G=<>4 
<=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< >GDE4<; 6 E?GG45, 
>>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 GG55=<>4E; 
>F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E E?GG4OE 
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=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
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=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 

�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
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�>4G?L 1. 
�D>EFO5 GF65D4<F5?L=O5, 6>?D>E<F5?L=O5, >FD<F4F5?L=O5 
?D54?>65=<O < ?>DO4>> E?>6 6 =<E. 
�57?<G=O5 ?D54?>65=<O < ?>=OF<5 7?47>?4-E6O7><. 
�?<E4=<5 ?N45=: 4DG75=, D>4=OE (6=5L=>EFL, G6?5G5=<O < 
<=F5D5EO). 
�56?<G=>EF=O5 >F=>L5=<O 4><4 < 6 GG55=>< 746545=<<. 
�<O EGM5EF6<F5?L=>5, 57> DG=>F<O 6 ?D54?>65=<<.  
�=>65EF65==>5 G<E?> EGM5EF6<F5?L=OE, <E>?NG5=<O.  
�DF<>?<: >?D545?5==O=, =5>?D545?5==O=, =G?56>=. 
�>6E54=56=4O 6<7=L, GG55=O= 45=L, 6OE>4=>= 45=L. �>EG7. 
�>D>4 < 57> <=DD4EFDG>FGD4. 
$4E?>DO4>> 4=O. �5>7=4G5=<5 6D5<5=<. 
�>?<G5EF65==O5 < ?>DO4>>6O5 G<E?<F5?L=O5. �5D47>64=<5 
G<E?<F5?L=OE. 
�<G=O5, ?D<FO64F5?L=O5, G>474F5?L=O5, 6>?D>E<F5?L=O5, 
=5>?D545?5==O5 <5EF><<5=<O. 
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Present 
Simple/Indefinite. �4D5G<O ?5D<>4<G=>EF<.  
�D54?>7< 6D5<5=<. 
�D54<5FO <555?< < >5EF4=>6>4 4><4. �4764=<O < =47=4G5=<5 
>><=4F. �?<E4=<5 4><4/>64DF<DO. 
�D54?>65=<O E >5>D>F>< there is/are; �D54?>7< <5EF4. 
�44 < =4?<F><. �OD465=<O ?D54?>GF5=<=. �EG<E?O5<O5 < 
=5<EG<E?O5<O5 EGM5EF6<F5?L=O5. �4>D>6O= >5D47 6<7=< < 
6D54=O5 ?D<6OG>< 

�>4G?L 2. 
�><?LNF5D=O5 F5E=>?>7<< < <E DG=>F<<. �=F5D=5F < 
ED54EF64 <4EE>6>= <=D>D<4F<<. 
�>44?L=O= 7?47>? can, 57> GF65D4<F5?L=4O, >FD<F4F5?L=4O < 
6>?D>E<F5?L=4O >>=EFDG>F<<.  
�4D5G<O >5D474 45=EF6<O < <E G?>FD55?5=<5. 
�>65?<F5?L=>5 =4>?>=5=<5. 
�>>G?><, F<?O <4747<=>6, =4<<5=>64=<5 F>64D>6 < E?>64, 
E6O74==O5 E F>D7>6?5=.  
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Present 
Continuous/Progressive. 
%?>DF < D45>F4 6 >><4=45. �=4F><<O G5?>65>4 < <5E4=<>4 
F5?4.   
%?>6=>E>G<=5==O5 ?D54?>65=<O: 55EE>N7=O5 < E E>N74<< 
and, but. 
�D>D5EE<< < >4DL5D4. �?<E4=<5 =46O>>6, G<5=<= < ?<G=OE 
>4G5EF6. 
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Past 
Simple/Indefinite. 
�D54?>65=<O E >5>D>F>< there was/were. �>6F>D5=<5 
?D54?>7>6 6D5<5=<. 
�<5=4 ?D<?474F5?L=O5 6 ?>?>6<F5?L=>=, ED46=<F5?L=>= < 
?D56>EE>4=>= EF5?5=OE, >5D47>64==O5 ?> ?D46<?G, 4 F4>65 
<E>?NG5=<O 
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�>4G?L 3. 
&5?56<45=<5 < D47=>6<4=>EF< ?5D544G. �OD465=<5 
?D54?>GF5=<=. 
�D<7=4><, 7=4G5=<5 < G?>FD55?5=<5 ?D<?474F5?L=OE E 
>>>=G4=<O<< =4 3ing/-ed < D47?<G5=<O <E DG=>F<=. 
�>6F>D5=<5 ED46=<F5?L=OE < ?D56>EE>4=OE EF5?5=5= 
?D<?474F5?L=O, <7GG5=<5 < G?>FD55?5=<5 >>=EFDG>F<= 
less&than, (not)as&as, too/enough. 
%?>6=>?>4G<=5==O5 ?D54?>65=<O E E>N74<< because, so, if, 
when, that, that is why. 
&GD<7< < ?GF5L5EF6<O. $47=>6<4=>EF< FD4=E?>DF4 < 
=4?D46?5=<5 46<65=<O. 
�>44?L=O5 7?47>?O must/should/have to, <E GF65D4<F5?L=4O, 
>FD<F4F5?L=4O < 6>?D>E<F5?L=4O >>=EFDG>F<<.  
�D54?>65=<O E >5>D>F>< be going to. 
�D<D>44 < G5?>65> (>?<<4F, ?>7>44, M>>?>7<O).  
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Future 
Simple/Indefinite. 
�OD465=<5 =4<5D5=<=, ?D54?>?>65=<= < ??4=>6 (Present 
Continuous/Progressive) =4 5G4GM55. 

�>4G?L 4. 
�G?LFGD=O5 < =4F<>=4?L=O5 FD44<F<<.  
�E>GEEF6> < ?>M7<O. 
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Past Continuous. 
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Present Perfect. 
$475>D < ?>EFD>5=<5 ?D54?>65=<= E <E?>?L7>64=<5< ever, 
never, just, already, yet 6 Present Perfect. 
�4GG=>-F5E=<G5E><= ?D>7D5EE. �5EG645=<5 =>65=L<E 
<7>5D5F5=<= 6 D47?<G=OE >5?4EFOE.  
�?47>?O 6 EFD444F5?L=>< 74?>75, ?D5<<GM5EF65==> 6 
Indefinite Passive. 
�D<44F>G=O5 ?D54?>65=<O 6D5<5=< < GE?>6<O (if, when). 

�>4G?L 5. 
�5D47>64=<5 6 $>EE<< < 74 DG556><, ED54=55 
?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5. �7GG5=<5 <=>EFD4==OE 
O7O>>6. 
�FD<F4F5?L=O5 ?D<EF46>< un-, im-, ir-, in-, il-.  
�F=>E<F5?L=O5 <5EF><<5=<O. 
�DG654 < 6OD465=<5 GG6EF6. �5EG645=<5 ?<G=>EF=O5 
F5==>EF< 6 E>6D5<5==>< <<D5. 
%GDD<>EO EGM5EF6<F5?L=OE 3ness, -ship, -dom. 
�D54?>65=<O E >5>D>F>< used to.  
�5D47>64=<5 < G?>FD55?5=<5 7?47>?>6 6 Past Perfect. 
�>EG44DEF65==>5 GEFD>=EF6>, ?D46>6O5 <=EF<FGFO. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 
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&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
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(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  



10  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
�>4G?L 1 
 
&5?L: D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >><<G=<>4F<6=OE >><?5F5=F<= ?> F5<4< «�>O E5<LO», 
«�=5L=>EFL», «�>O >64DF<D4», «'G55=O= 45=L», «�>EG7 < %>55<», «�44 < �4?<F><»; D476<F<5 
G EFG45=F>6 GG55=>-?>7=464F5?L=OE >><?5F5=F<= 6 ?D>F5EE5 D45>FO E GG55=O<< 
<4F5D<4?4<<, E?>64DO<<, 4G4<> < 6<45> <4F5D<4?4<<; D476<F<5 G EFG45=F>6  ?D>4G>F<6=OE  
7D4<<4F<G5E><E  =46O>>6  ?>  F5<4< «%GM5EF6<F5?L=>5», 
«'<E?<F5?L=>5», «�5EF><<5=<5», «�D54?>7<», «�?47>?O <to be=, <to have= 6 =4EF>OM5< 
=5>?D545?5==>< 6D5<5=<», «�4EF>OM55 =5>?D545?5==>5 6D5<O», «�>=EFDG>F<O <there is/ there 
are» «�5>?D545?5==O5 <5EF><<5=<O» «�D<?474F5?L=>5». 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
 

1. �=>65EF65==>5 G<E?> EGM5EF6<F5?L=OE. 
2. �>DO4>>6O5 G<E?<F5?L=O5, >5>7=4G5=<5 6D5<5=< 
3. �DF<>?<: >?D545?5==O=, =5>?D545?5==O=, =G?56>=. 
4. �?47>? <to be= 6 =4EF>OM5< 6D5<5=<; ?<G=O5 < G>474F5?L=O5 <5EF><<5=<O. 
5. �?47>? <to have= 6 Present Indefinite. 
6. �6>4=>5 <there= E 7?47>?>< <to be= =4EF>OM57> 6D5<5=<; ?D54?>7< <5EF4. 
7. �D54?>7< 6D5<5=< < <5EF4 
8. The Present Indefinite Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 
9. The Present Indefinite Tense (6>?D>E<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 
10. $45>F4 E 4<4?>74<<: GF5=<5 < E>EF46?5=<5 E>5EF65==OE 4<4?>7>6 ?> >5D47F4< 
11. <some=, <no=, <any= < <E ?D><76>4=O5. 
12. <much=, <many=, <little=, <few=. 

 
 
�>4G?L 2 
 
&5?L: D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >><<G=<>4F<6=OE >><?5F5=F<= ?> F5<4< 
«�><?LNF5D=O5 F5E=>?>7<<», «�=F5D=5F», «%?>DF», «�=4F><<O G5?>65>4», «�>>G?>< < 
<4747<=O», «�D>D5EE<O < >4DL5D4»; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO GG55=>-?>7=464F5?L=OE 
>><?5F5=F<= 6 ?D>F5EE5 D45>FO E GG55=O<< <4F5D<4?4<<, E?>64DO<<, 4G4<> < 6<45> 
<4F5D<4?4<<; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO ?D>4G>F<6=OE 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<4<: 
«�>44?L=O= 7?47>? can», «�4D5G<O >5D474 45=EF6<O», «�>65?<F5?L=>5 =4>?>=5=<5», 
«�4EF>OM55 ?D>4>?65==>5 6D5<O» «�>=EFDG>F<O <there was/ there were», «%F5?5=< ED46=5=<O 
?D<?474F5?L=OE». 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
 

1. �>44?L=O= 7?47>? can < 57> DG=>F<O 6 ?D54?>65=<< 
2. �4D5G<O >5D474 45=EF6<O < <E G?>FD55?5=<5 
3. The Present Continuous Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 
4. The Present Continuous Tense (6>?D>E<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 
5. �>65?<F5?L=>5 =4>?>=5=<5 
6. �6>4=>5 <there= E 7?47>?>< <to be= ?D>L54L57> 6D<5=< 6D5<5=< 
7. The Past Indefinite Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O E ?D46<?L=O<< 

7?47>?4<<) 
8. The Past Indefinite Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O E =5?D46<?L=O<< 

7?47>?4<<) 
9. The Past Indefinite Tense (6>?D>E<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5 ?D54?>65=<O E 

?D46<?L=O<< < =5?D46<?L=O<< 7?47>?4<<) 
10. %D46=<F5?L=4O < ?D56>EE>4=4O EF5?5=< ?D<?474F5?L=>7> 

 
 

 
�>4G?L 3. 
 
&5?L: D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO ?D47<4F<G5E><E G<5=<=, 6>?NG4NM<E E?>E>5=>EFL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 =57=4>><>< 7>D>45, GEF4=46?<64FL D5G56>= >>=F4>F 6> 6D5<O ?GF5L5EF6<O, 
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E>5?N44FL D5G56>= MF<>5F =>E<F5?5= O7O>4; D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >><<G=<>4F<6=OE 
>><?5F5=F<= ?> F5<4<: «&5?56<45=<5», «&GD<7<», «�D<D>44 < G5?>65>», «&D4=E?>DF»; 
D476<F<5 G >5GG4NM<EEO GG55=>-?>7=464F5?L=OE >><?5F5=F<= 6 ?D>F5EE5 D45>FO E GG55=O<< 
<4F5D<4?4<<, E?>64DO<<, 4G4<> < 6<45> <4F5D<4?4<<; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO ?D>4G>F<6=OE 
7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<4<: «%D46=<F5?L=O5 >>=EFDG>F<< less&than, (not)as&as, 
too/enough», «�>44?L=O5 7?47>?O», «�>=EFDG>F<O be going to», «�4EF>OM55 ?D>4>?65==>5 
6D5<O 4?O >5>7=4G5=<O 5G4GM57>», «�G4GM55 =5>?D545?5==>5 6D5<O». 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
 

1. %D46=<F5?L=O5 >>=EFDG>F<< less&than, (not)as&as, too/enough. 
2. �D<?474F5?L=OE E >>>=G4=<O<< =4 3ing/-ed < D47?<G5=<O <E DG=>F<= 
3. The Present Continuous Tense for Future 
4. �>44?L=O5 7?47>?O < <E M>6<64?5=FO (E?>E>5=>EFL, G<5=<5, D47D5L5=<5). 
5. �>44?L=O5 7?47>?O < <E M>6<64?5=FO (4>?65=EF6>64=<5). 
6. �5>D>F <to be going to= + Infinitive 4?O >5>7=4G5=<O ??4=>6 < =4<5D5=<= 
7. The Future Indefinite Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 
8. The Future Indefinite Tense (6>?D>E<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5 ?D54?>65=<O). 

 
 
�>4G?L 4. 
 
&5?L: D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >><<G=<>4F<6=OE >><?5F5=F<= ?> F5<4<: «�G?LFGD4 < 
FD44<F<<», «�E>GEEF6> < ?>M7<O», «�4GG=>-F5E=<G5E><= ?D>7D5EE»; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO 
=46O>>6 >7=4>><<F5?L=>7> GF5=<O =4 <4F5D<4?5 F5>EF>6; D476<F<5 G EFG45=F>6 
7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 ?> F5<5 «�D>L54L55 ?D>4>?65==>5 6D5<O», «�4EF>OM55 
7465DL5==>5 6D5<O» «�4EE<6=O= 74?>7», «�D<44F>G=>5 6D5<5=< < GE?>6<O»; D476<F<5 G 
>5GG4NM<EEO GG55=>-?>7=464F5?L=OE >><?5F5=F<= 6 ?D>F5EE5 D45>FO E GG55=O<< 
<4F5D<4?4<<, E?>64DO<<, 4G4<> < 6<45> <4F5D<4?4<<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
 

1. The Past Continuous Tense. (GF65D4<F5?L=O5, >FD<F4F5?L=O5 < 6>?D>E<F5?L=O5 
?D54?>65=<O) 

2. The Present Perfect Tense (GF65D4<F5?L=O5, >FD<F4F5?L=O5 < 6>?D>E<F5?L=O5 
?D54?>65=<O) 

3. The Present Perfect Tense (6 ED46=5=<< E The Past Simple Tense). 
4. %FD444F5?L=O= 74?>7 Indefinite Passive 
5. �D<44F>G=O5 ?D54?>65=<O 6D5<5=< < GE?>6<O. 
6. $45>F4 E 4<4?>74<<: GF5=<5 < E>EF46?5=<5 E>5EF65==OE 4<4?>7>6 ?> >5D47F4<. 

 
 
 
 

�>4G?L 5. 
 
&5?L: D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >><<G=<>4F<6=OE >><?5F5=F<= ?> F5<4<: «�5D47>64=<5 
6 $>EE<<», «�7GG5=<5 <=>EFD4==OE O7O>>6», «�DG654», «�OD465=<5 GG6EF6», «�<G=>EF=O5 
F5==>EF<», «�>EG44DEF65==>5 GEFD>=EF6>»; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO 7D4<<4F<G5E><E =46O>>6 
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?> F5<5 «%F5?5=< ED46=5=<O ?D<?474F5?L=OE», «�FD<F4F5?L=O5 ?D<EF46><», «�F=>E<F5?L=O5 
<5EF><<5=<O», «%GDD<>EO EGM5EF6<F5?L=OE», «�>=EFDG>F<O <used to=», «�D>L54L55 
7465DL5==>5 6D5<O»; D476<F<5 G >5GG4NM<EEO GG55=>-?>7=464F5?L=OE >><?5F5=F<= 6 
?D>F5EE5 D45>FO E GG55=O<< <4F5D<4?4<<, E?>64DO<<, 4G4<> < 6<45> <4F5D<4?4<<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �FD<F4F5?L=O5 ?D<EF46>< un-, im-, ir-, in-, il-. 
2. �F=>E<F5?L=O5 <5EF><<5=<O which, where, when, that, who, whose. 
3. �>=EFDG>F<O used to 
4. The Past Perfect Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O E ?D46<?L=O<< 7?47>?4<<) 
5. The Past Perfect Tense (GF65D4<F5?L=O5 ?D54?>65=<O E =5?D46<?L=O<< 

7?47>?4<<) 
6. The Past Perfect Tense (6>?D>E<F5?L=O5 < >FD<F4F5?L=O5 ?D54?>65=<O E 

?D46<?L=O<< < =5?D46<?L=O<< 7?47>?4<<) 
 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�=>EFD4==O= O7O>» ?D54?>?4745F 

<7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
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2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 
?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 

 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 
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�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
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?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
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F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
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�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
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>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
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× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 
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&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
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5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 
>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 

$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 
<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 
�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 
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<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO < 
4<DD5D5=F<D>64==>7> 74GUF4 (74GUF E >F5=>>=). 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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7>EG44DEF65==>7> >5D47>64F5?L=>7> 
EF4=44DF4 ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> 
>5D47>64=<O ?> E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 
$5>?4<4 (ED54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 
>5D47>64=<5), GF65D645==>7> ?D<>47>< 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

&5<4 1. �E>55==>EF< 
EF4=>6?5=<O 
7>EG44DEF65==>EF< 6 <<D5.  
�D56=5DGEE>>5 7>EG44DEF6> 6 
>>=F5>EF5 D4==57> 
56D>?5=E>>7> ED54=565>>6LO 

�4>>=><5D=>EF< < >E=>6=O5 MF4?O <EF>D<G5E>>7> D476<F<O. 
�5D6>5OF=4O <EF>D<O: F5>D<< 4=FD>?>75=574 (>D54F<>=<7<, 
M6>?NF<>=<7<), 64D<4=FO ?5D<>4<74F<= (4DE5>?>7<G5E>4O, 
?4?5>4=FD>?>?>7<G5E>4O < 4D.), E4D4>F5D<EF<>4 ?5D<>4>6, 
?5D6>5OF=O5 65D>64=<O; ?D54?>EO?>< D>D<<D>64=<O 
7>EG44DEF64. �>EG44DEF6>: >?D545?5=<5, ?D54?>EO?><, 
?D<G<=O, ?D<7=4>< 6>7=<>=>65=<O. 
%?5F<D<>4 F<6<?<74F<= �D56=57> �>EF>>4 < 4=F<G=>EF<. 
$<<E>4O <<?5D<O, 5U 7=4G5=<5 4?O 5G4GM<E M?>E. �D>F5EEO, 
E<>45?<D>646L<5 ED54=565>>6GN M?>EG (�5?<>>5 
?5D5E5?5=<5 =4D>4>6, ?445=<5 �4?44=>= $<<E>>= <<?5D<< < 
4DG7<5). �4D64DE><5 >>D>?56EF64.  
�D>5?5<O MF=>75=574 < D4==5= <EF>D<< E?46O= 6 
<EF>D<G5E>>= =4G>5. %?46O=E><= <<D 6 7?46=OE ?D>F5EE4E 
M?>E<. %?46O=E><5 6>EF>G=>-??5<5==O5 E>N7O < <E E>E54<. 
�D56=5DGEE>4O 7>EG44DEF65==>EFL 6 5U >4G5EF65==OE 
E4D4>F5D<EF<>4E. �D56=5DGEE>>5 ?D46> < ?D46>6O5 4>FO. 
�5DE>6=4O >=O65E>4O 6?4EFL >4> ?D>6>4=<> >5M<==OE 
<=F5D5E>6 < ?D>4>?65=<5 >5M<==>= 6?4EF<. $>?L < 7=4G5=<5 
=4D>4=>7> E4<>G?D46?5=<O =4 $GE<. %>F<4?L=4O 
>D74=<74F<O 4D56=5DGEE>>7> >5M5EF64. �<74=F<=E>4O 
F<6<?<74F<O 6 %D54=<5 65>4. �>?44 �<74=F<< 6 >G?LFGD=>5 
D476<F<5 E?46O=E><E =4D>4>6. 
$5>44?<7< �4?44=>= �6D>?O < E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><= 
EFD>= �D56=5= $GE<: EE>4EF64 < D47?<G<O. �?4EF=O5 
FD44<F<< < <=EF<FGFO 6 7>EG44DEF64E �>EF>G=>=, 
&5=FD4?L=>= < %565D=>= �6D>?O 6 D4==5< ED54=565>>6L5. 
-6>?NF<O 6>EF>G=>E?46O=E>>= 7>EG44DEF65==>EF< 6 IX3XII 
66.: MF4?O D476<F<O, <E E4D4>F5D<EF<>4. %D<EF<4=<74F<O 
$GE<: ?D<G<=O, MF4?O. �=4G5=<5 ?D<=OF<O ?D46>E?46=>7> 
ED<EF<4=EF64 4?O DGEE>>= <EF>D<<, >G?LFGDO, <5=F4?<F5F4, 
<564G=4D>4=>7> EF4FGE4. �G?LFGD4 �<56E>>= $GE<.  
'45?L=4O $GEL: ?D<G<=O < ?>E?54EF6<O D5>44?L=>= 
D474D>5?5==>EF<. �E=>6=O5 F<?O ?>?<F<>>-M>>=><<G5E>>7> 
D476<F<O DGEE><E 75<5?L < >=O65EF6 (%565D>-�>EF>G=4O, 
.7>-�4?44=4O $GEL, �5?<><= �>67>D>4). �4D4EF4=<5 F5<?>6 
?>?<F<G5E>>7> 4D>5?5=<O E ?4D4??5?L=O< D476<F<5< <45< 
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EFD><F5?LEF6> E>F<4?<7<4 6 >4=>= EFD4=5, 57> ?>E?54EF6<O. 
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$5=><5= E>65FE>>7> >5M5EF64 3 <4EE>6>5 E>7=4=<5, 
E>F<4?L=4O EFDG>FGD4, >G?LFGD=O=, =D46EF65==O= 
?>F5=F<4?. 
�=5L=5?>?<F<G5E>4O EFD4F57<O %%%$ <564G <<D>6O<< 
6>==4<<. ->E?4=E<O =4F<EF>>-<<?<F4D<EFE>>7> 5?>>4 6 30-5 
7>4O %% 6. �F>D4O <<D>64O 6>==4 >4> ?D>4>?65=<5 >D<7<E4 
<564G=4D>4=OE >F=>L5=<=. �5?<>4O �F5G5EF65==4O 6>==4. 
$5L4NM<= 6>?44 %>65FE>>7> %>N74 6 D477D>< D4L<7<4. 
�F>7< < 75>?>?<F<G5E><5 ?>E?54EF6<O �F>D>= <<D>6>= 
6>==O. �>E?56>5==>5 GEFD>=EF6> < ?>?OD<74F<O 
?>E?56>5==>7> <<D4. �EFG??5=<5 <<D>6>= F<6<?<74F<< 6 
M?>EG =4GG=>-F5E=<G5E>>= D56>?NF<<, 5U ?>E?54EF6<O. 
'E<?5=<5 >>=DD>=F4F<< 46GE <<D>6OE E<EF5<. �D4E 
>>?>=<4?L=>= E<EF5<O, =5>>>?>=<4?<7<. 
�=F57D4F<>==O5 ?D>F5EEO 6 ?>E?56>5==>= �6D>?5, 
M>>=><<G5E>4O 7?>54?<74F<O. �><<=<DGNM4O D>?L %,� 6 
<<D>6>= M>>=><<>5. &DG4=>EF< ?>E?56>5==>7> 
?5D5GEFD>=EF64 6 %%%$. %>744=<5 E>F<4?<EF<G5E>>7> 5?>>4. 
�E>55==>EF< E>F<4?L=>-M>>=><<G5E>>7>, ?>?<F<G5E>>7> < 
4GE>6=>7> D476<F<O EFD4=O E> 6F>D>= ?>?>6<=O 50-E 3 4> 
=4G4?4 ?>?>6<=O 80-E 77. %% 6. &5E=>?>7<G5E>>5 >FEF464=<5 
EFD4= �>EF>G=>7> 5?>>4. 
�D>F<6>D5G<6O= E4D4>F5D, =5?D>4G<4==>EFL F5?5= < 7444G 
?5D5EFD>=><. �>?OF>4 7>EG44DEF65==>7> ?5D56>D>F4 1991 7. 
'E<?5=<5 ?>?<F<G5E>>= 5>DL5O 6 %>65FE>>< %>N75. $4E?44 
%%%$ < >5D47>64=<5 %��. 

&5<4 7. $>EE<O < <<D =4 
DG5565 %%3%%I 66. 

$>EE<O 6 1990-5 7>4O: <7<5=5=<O M>>=><<G5E>>7> < 
?>?<F<G5E>>7> EFD>O EFD4=O. �F>47 >F E>F<4?<EF<G5E><E 
<454?>6 < E<5=4 <>45?< >5M5EF65==>7> D476<F<O. 
�<55D4?L=4O >>=F5?F<O D>EE<=E><E D5D>D<: ?5D5E>4 > 
DO=>G, D>D<<D>64=<5 7D4644=E>>7> >5M5EF64 < ?D46>6>7> 
7>EG44DEF64. �7<5=5=<5 E>F<4?L=>= EFDG>FGDO >5M5EF64: 
D>D<<D>64=<5 =>6OE >?4EE>6 < E>F<4?L=OE 7DG??, D>EF 
<<GM5EF65==>= 4<DD5D5=F<4F<<. %>>D4M5=<5 4>?< 
=4F<>=4?L=>7> 4>E>44 =4 4GLG =4E5?5=<O. �5M4O 
E4D4>F5D<EF<>4 45<>7D4D<G5E>>= E<FG4F<<. �4D4EF4=<5 
E>F<4?L=>= =4?DO6U==>EF<. ->>=><<G5E><= < E>F<4?L=O= 
>D<7<E, >>=D?<>FO 74>>=>44F5?L=>= < <E?>?=<F5?L=>= 
65F65= 6?4EF<. �>=EF<FGF<>==O= >D<7<E 6 $>EE<< 1993 7. < 
45<>=F46 E<EF5<O 6?4EF< %>65F>6. %F4=>6?5=<5 
?4D?4<5=F4D<7<4. �>=EF<FGF<O 1993 7. �><E>< ?GF5= 
>?F<<4?L=>7> >5M5EF65==>7> D476<F<O. �4G>4, >G?LFGD4 < 
>5D47>64=<5 6 =>6OE GE?>6<OE: 7444G<, ?D>5?5<O, 
?D>F<6>D5G<O. 
�=D>D<4F<>==4O D56>?NF<O < EF4=>6?5=<5 
<=D>D<4F<>==>7> >5M5EF64. �E>55==>EF< E>6D5<5==OE 
E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><E ?D>F5EE>6 6 EFD4=4E �4?444 < 
�>EF>>4. �?>54?<74F<O <<D>6>7> M>>=><<G5E>>7>, 
?>?<F<G5E>>7> < >G?LFGD=>7> ?D>EFD4=EF64. �=F<7?>54?<7<. 
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$>?L $>EE<=E>>= $545D4F<< 6 E>6D5<5==>< <<D>6>< 
E>>5M5EF65. $57<>=4?L=O5 < 7?>54?L=O5 <=F5D5EO $>EE<<. 
%>F<4?L=>-M>>=><<G5E>>5 ?>?>65=<5 $$ 6 ?5D6>5 
45EOF<?5F<5 %%I 6. �D>5?5<O 44?L=5=L5= 45<>>D4F<74F<< 
?>?<F<G5E>>= E<EF5<O 6 GE?>6<OE <4?>G<E?5==>EF< ED54=<E 
E?>56. �<D>6>= D<=4=E>6O=, M>>=><<G5E><= >D<7<E < 
$>EE<O. $>EE<O 6 E<EF5<5 <564G=4D>4=OE >F=>L5=<=, 
?D>5?5<O =4F<>=4?L=>= 557>?4E=>EF< EFD4=O. �<D>6>5 
E>>5M5EF6> < 7?>54?L=O5 ?D>5?5<O E>6D5<5==>EF<, ?GF< <E 
D5L5=<O. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
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>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
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4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
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>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 

&5<4 1. �E>55==>EF< EF4=>6?5=<O 7>EG44DEF65==>EF< 6 <<D5. �D56=5DGEE>>5 7>EG44DEF6> 
6 >>=F5>EF5 D4==57> 56D>?5=E>>7> ED54=565>>6LO  

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > 74>>=><5D=>EFOE < =4G4?L=OE MF4?4E <EF>D<G5E>>7> D476<F<O 
G5?>65G5E>>= F<6<?<74F<<, D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? 
<EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4 (��-1); E>65DL5=EF6>64=<5 =46O>>6 GEF=>= < ?<EL<5==>= 
>><<G=<>4F<< =4 DGEE>>< O7O>5 (��-1.1); D>D<<D>64=<5 (=4 >E=>65 ?D<6?5G5=<O 
D47=>??4=>6OE <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (��-5)) ?D54EF46?5=<O >5 <EF>>4E, D4==5= 
<EF>D<< �D56=5DGEE>>7> 7>EG44DEF64, 4<E>GEE<>==OE 6>?D>E>6 G>474==>7> 
<EF>D<G5E>>7> ?5D<>44 (��-1.2). 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5D<>4<74F<O 6E5<<D=>= < >F5G5EF65==>= <EF>D<<. %?5F<D<>4 F<6<?<74F<= 
4D56=>EF<. 

2. �D><EE>645=<5, D4EE5?5=<5 < D4==<5 ?>?<F<G5E><5 >5N54<=5=<O 6>EF>G=OE E?46O=. 
�D56=5DGEE>>5 7>EG44DEF6> (IX3XII 66.): ?D<G<=O >5D47>64=<O, MF4?O D476<F<O, <E 
E4D4>F5D<EF<>4. 

3. $5>44?<7< �4?44=>= �6D>?O < E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><= EFD>= �D56=5= $GE<: 
EE>4EF64 < D47?<G<O. 

 

&5<4 2. �6D>?5=E>>5 ED54=565>>6L5 XII3XV 65>>6 < EF4=>6?5=<5 �>E>>6E>>7> 
F5=FD4?<7>64==>7> 7>EG44DEF64  

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > ED54=565>>6>= M?>E5 >4> >?D545?U==>= EF44<< <EF>D<G5E>>7> 
?D>F5EE4 6 �4?44=>= �6D>?5, =4 �>EF>>5 < 6 $>EE<<, D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 
46<6GM<E E<? < 74>>=><5D=>EF5= <EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4; D>D<<D>64=<5 (=4 >E=>65 
?D<6?5G5=<O D47=>??4=>6OE <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< ) ?D54EF46?5=<O >5 >E>55==>EFOE, 
MF4?4E EF4=>6?5=<5 �>E>>6E>>7> F5=FD4?<7>64==>7> 7>EG44DEF64, ?D<G<=4E < ?>E?54EF6<OE 
44==>7> ?D>F5EE4, GF> ?D<764=> E>45=EF6>64FL D476<F<N =46O>4 E4<>EF>OF5?L=>7> 4=4?<74, 
>G?LFGDO =4GG=>7> <OL?5=<O , G<5=<N ?>7<G5E>< 65D=>, 4D7G<5=F<D>64=> < OE=> EFD><FL 
GEF=GN < ?<EL<5==GN D5GL, 65EF< ?>?5<<>G < 4<E>GEE<<. 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1.  '45?L=4O $GEL. �D<G<=O, >5M4O E4D4>F5D<EF<>4 ?>?<F<G5E>>= D474D>5?5==>EF<. 
�E=>6=O5 F<?O ?>?<F<>>-M>>=><<G5E>>7> D476<F<O DGEE><E 75<5?L < >=O65EF6 
(%565D>-�>EF>G=4O, .7>-�4?44=4O $GEL, �5?<><= �>67>D>4). 
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2.  $GEE><5 75<?< 6 XIII 65>5: M>E?4=E<O E �>EF>>4 < �4?444. �?<O=<5 <>=7>?>-
F4F4DE>>7> <74 (124031480) =4 EG4L5G EFD4=O. 

3.  �5?<>>5 >=O65EF6> �<F>6E>>5 < $GEE>>5 6 XIII3XVI 66. $GEE><5 75<?< 6 E>EF465 
>=O65EF64. 

4.  �D<G<=O, ?D54?>EO?><, MF4?O EF4=>6?5=<O $>EE<=E>>7> F5=FD4?<7>64==>7> 
7>EG44DEF64. �F?<G<5 D>EE<=E>>= F5=FD4?<74F<< >F 4=4?>7<G=OE ?D>F5EE>6 6 
�4?44=>= �6D>?5. 

 

&5<4 3. �>E>>6E>>5 F4DEF6> 6 XVI3XVII 65>4E 6 >>=F5>EF5 D476<F<O 56D>?5=E>>= 

F<6<?<74F<< =>6>7> 6D5<5=< 

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= >5 >E>55==>EFOE D476<F<O �>E>>6E>>7> F4DEF64 6 XVI 3 XVII 
65>4E 6 >>=F5>EF5 D476<F<O 56D>?5=E>>= F<6<?<74F<< =>6>7> 6D5<5=<, D476<64NM<E 
E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? < 74>>=><5D=>EF5= <EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4, 4 F4>65 
E?>E>5=>EFL ?>=<<4FL < 4=4?<7<D>64FL <<D>6>77D5=G5E><5, E>F<4?L=> < ?<G=>EF=> 7=4G<<O5 
?D>5?5<O, 6>?D>EO F5==>EF=>-<>F<64F<>==>= >D<5=F4F<<; 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=>= 
F>G>< ?D>65D>4 E?>E>5=>EF< >EGM5EF6?OFL >><<G=<>4F<< =4 DGEE>>< O7O>5, ?>7<G5E>< 65D=>, 
4D7G<5=F<D>64=> < OE=> EFD><FL D5GL, GD>6=O >5M5= >G?LFGDO =4GG=>7> <OL?5=<O. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1.  �6D>?4 6 =4G4?5 =>6>7> 6D5<5=<. �5D6O5 5GD6G47=O5 D56>?NF<<. 
2.  �=GFD5==OO < 6=5L=OO ?>?<F<>4 �64=4 IV (153331584). �F5=>4 ?D46?5=<O 

�64=4 IV 6 D>EE<=E>>= <EF>D<>7D4D<<. %<GF=>5 6D5<O 6 $>EE<< (>>=5F XVI 3 =4G4?> 
XVII 6.): ?D<G<=O, >E=>6=O5 MF4?O, <F>7<. �D>5?5<4 <EF>D<G5E>>7> 6O5>D4 ?GF< 
D476<F<O. 

3.  �5D6O5 $><4=>6O (161331682). ->>=><<G5E><5 < E>F<4?L=>-?>?<F<G5E><5 
?D54?>EO?>< ?D5>5D47>64=<O FD44<F<>==>7> >5M5EF64 6 $>EE<<. 

4.  �E=>6=O5 MF4?O EF4=>6?5=<O >D5?>EF=>7> ?D464 6 $>EE<< (>F %G455=<>4 
�64=4 III (1497 7.) 4> %>5>D=>7> G?>65=<O 1649 7.). 

 

&5<4 4. «�5> �D>E65M5=<O». $>EE<=E>4O <<?5D<O 6 XVIII 65>5 

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > D>?<, EGM=>EF=OE E4D4>F5D<EF<>4E XVIII 65>4 6 56D>?5=E>>= 
< D>EE<=E>>= <EF>D<<, D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? < 
74>>=><5D=>EF5= <EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4, 4 F4>65 E?>E>5=>EFL ?>=<<4FL < 
4=4?<7<D>64FL <<D>6>77D5=G5E><5, E>F<4?L=> < ?<G=>EF=> 7=4G<<O5 ?D>5?5<O, 
6>?D>EO F5==>EF=>-<>F<64F<>==>= >D<5=F4F<<; E>45=EF6<5 D476<F<N E?>E>5=>EF< 
>?D545?OFL < ?D>E?56<64FL ?D<G<==>-E?54EF65==GN 674<<>E6O7L E>5OF<=, 
>EGM5EF6?OFL ?>EF4=>6>G ?D>5?5< <EE?54>64=<O, >5>E=>6O64FL 7<?>F57O < >?D545?OFL 
7444G< <EE?54>64=<O. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1.  �E=>6=O5 D4>F>DO < O6?5=<O <<D>6>= <EF>D<< XVIII 65>4. �?<O=<5 <45= 
�D>E65M5=<O =4 <<D>6>5 D476<F<5. 

2.  $>EE<O ?D< �5FD5 I (168231725), =4G4?> <>45D=<74F<< EFD4=O. �<E>GEE<< > 
�5FD5 I 6 >F5G5EF65==>= <EF>D<G5E>>= =4G>5. -?>E4 46>DF>6OE ?5D56>D>F>6: 
EGM=>EFL, ?D<G<=O, ?>E?54EF6<O. 

3.  �=GFD5==OO ?>?<F<>4 �>4F5D<=O II (1762 3 1796 77.). «�D>E65MU==O= 
45E>?NF<7<», 57> >E=>6=O5 G5DFO < ?D>F<6>D5G<O. 

4.  �E=>6=O5 =4?D46?5=<O, F5?< < <F>7< 6=5L=5= ?>?<F<>< $>EE<< 6 XVIII 6. 

 

&5<4 5. �4 ?GF< > <=4GEFD<4?L=><G >5M5EF6G: XIX 65> 6 <<D>6>= < D>EE<=E>>= 
<EF>D<< 

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > D>?<, EGM=>EF=OE E4D4>F5D<EF<>4E XIX 65>4 6 56D>?5=E>>= < 
D>EE<=E>>= <EF>D<<, D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? < 
74>>=><5D=>EF5= <EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4 , 4 F4>65 E?>E>5=>EFL ?>=<<4FL < 
4=4?<7<D>64FL <<D>6>77D5=G5E><5, E>F<4?L=> < ?<G=>EF=> 7=4G<<O5 ?D>5?5<O, 
6>?D>EO F5==>EF=>-<>F<64F<>==>= >D<5=F4F<<; E>45=EF6<5 D476<F<N E?>E>5=>EF< 
>?D545?OFL < ?D>E?56<64FL ?D<G<==>-E?54EF65==GN 674<<>E6O7L E>5OF<=, 
>EGM5EF6?OFL ?>EF4=>6>G ?D>5?5< <EE?54>64=<O, >5>E=>6O64FL 7<?>F57O < >?D545?OFL 
7444G< <EE?54>64=<O (��-3); E?>E>5=>EF< >EGM5EF6?OFL GEF=GN >><<G=<>4F<< =4 
DGEE>>< O7O>5, ?>7<G5E>< 65D=>, 4D7G<5=F<D>64=> < OE=> EFD><FL GEF=GN D5GL, 
?>?5<<>G, 4<E>GEE<N.  

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1.  �D>5?5<O D5D>D<<D>64=<O $>EE<< 6 ?5D6>= ?>?>6<=5 XIX 6.: >F 
«?D46<F5?LEF65==>7> ?<55D4?<7<4» �?5>E4=4D4 I > >>=E5D64F<6=>->ED4=<F5?L=>= 
?>?<F<>5 �<>>?4O I. 

2.  �5M5EF65==4O <OE?L < >5M5EF65==O5 46<65=<O 6 $>EE<< 6 XIX 6. 
3.  $5D>D<O �?5>E4=4D4 II < <5D>?D<OF<O 80-E 3 =4G4?4 90-E 7>4>6 XIX 6. 
4.  �E=>6=O5 =4?D46?5=<O, F5?< < <F>7< 6=5L=5= ?>?<F<>< $>EE<< 6 XIX 65>5. 

 

&5<4 6. $>EE<O < >>DG64NM<= <<D 6 XX 65>5: ?4D44<7<O D476<F<O 

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > D>?< XX EF>?5F<O 6 <<D>6>= <EF>D<<, ?D54?>EO?>4E 4?O 
<>45D=<74F<< 6 D47?<G=OE D57<>=4E <<D4, 7?>54?<74F<< <EF>D<G5E><E ?D>F5EE>6, 
D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? < 74>>=><5D=>EF5= <EF>D<G5E>>7> 
?D>F5EE4, 4 F4>65 E?>E>5=>EFL ?>=<<4FL < 4=4?<7<D>64FL <<D>6>77D5=G5E><5, E>F<4?L=> < 
?<G=>EF=> 7=4G<<O5 ?D>5?5<O, 6>?D>EO F5==>EF=>-<>F<64F<>==>= >D<5=F4F<<; 
D>D<<D>64=<5 (=4 >E=>65 ?D<6?5G5=<O D47=>??4=>6OE <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< ) 
?D54EF46?5=<O > ?D>5?5<4E, F5=45=F<OE D476<F<< D>EE<=E>>7> E>F<G<4 6 XX 65>5; 
E>45=EF6>64FL D>D<<D>64=<N E?>E>5=>EFL >EGM5EF6?OFL ?>EF4=>6>G ?D>5?5< <EE?54>64=<O, 
>5>E=>6O64FL 7<?>F57O, 6?445FL >G?LFGD>= =4GG=>7> <OL?5=<O. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1.  %>F<4?L=>-M>>=><<G5E>4O <>45D=<74F<O $>EE<< =4 DG5565 XIX 3%% 66. 
$5D>D<O %... �<FF5 < �.�. %F>?O?<=4. �5D64O D56>?NF<O 6 $>EE<< 190531907 77.: 
?D<G<=O, MF4?O, ?>E?54EF6<O. 

2.  $56>?NF<O 1917 7. 6 $>EE<<: ?D<G<=O, >E>55==>EF<, MF4?O, <F>7<, E4D4>F5D. 
�D4644=E>4O 6>==4 < <=>EFD4==4O <=F5D65=F<O 6 $>EE<<: ?D<G<=O, MF4?O, >E=>6=O5 
<F>7< < ?>E?54EF6<O. �>?<F<>4 6>5==>7> >><<G=<7<4 (191831921). 

3.  $>DE<D>64==>5 EFD><F5?LEF6> E>F<4?<7<4 6 %%%$ 6 >>=F5 1920-E 3 1930-5 7>4O. 
�D>5?5<4 E>744=<O E<EF5<O >>??5>F<6=>= 557>?4E=>EF<. �5?<>4O �F5G5EF65==4O 
6>==4 (1941 3 1945 77.): ?D<G<=O, MF4?O, <F>7<. 

4.  %>F<4?L=>-M>>=><<G5E>>5 < >5M5EF65==>-?>?<F<G5E>>5 D476<F<5 %%%$ 6 19453
1985 77.: >E=>6=O5 F5=45=F<< < ?D>5?5<O D476<F<O. 
 
 

&5<4 7. $>EE<O < <<D =4 DG5565 %%3%%I 66.  

&5?L: GE6>5=<5 7=4=<= > D476<F<< $>EE<< < <<D>6>7> E>>5M5EF64 =4 DG5565 XX3XXI 
EF>?5F<=, D476<64NM<E E?>E>5=>EFL ?>=<<4=<O 46<6GM<E E<? < 74>>=><5D=>EF5= 
<EF>D<G5E>>7> ?D>F5EE4, 6 E>>F65FEF6<< E ?D>7=>EF<G5E>>= DG=>F<5= <EF>D<G5E>>7> 7=4=<O, 
>F5=<FL ?5DE?5>F<6O D476<F<O G5?>65G5E>>= F<6<?<74F<< 6 XXI 65>5, GF> E?>E>5EF6G5F 
D476<F<N E?>E>5=>EF< ?>=<<4FL < 4=4?<7<D>64FL <<D>6>77D5=G5E><5, E>F<4?L=> < ?<G=>EF=> 
7=4G<<O5 ?D>5?5<O, 6>?D>EO F5==>EF=>-<>F<64F<>==>= >D<5=F4F<<; >F5=<FL GD>65=L 
<<5NM<EEO 7=4=<= ?> >GDEG «<EF>D<O», E?>E>5=>EFL >EGM5EF6?OFL ?<EL<5==GN 
>><<G=<>4F<< =4 DGEE>>< O7O>5, ?>7<G5E>< 65D=>, 4D7G<5=F<D>64=> < OE=> EFD><FL 
?<EL<5==GN D5GL, GD>65=L >5M5= >G?LFGDO =4GG=>7> <OL?5=<O. 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1.  $4E?44 %%%$: ?D<G<=O < ?>E?54EF6<O. 
2.  %<5=4 <>45?< >5M5EF65==>7> D476<F<O $>EE<< 6 90-5 77. %% EF>?5F<O. 
3.  �7<5=5=<5 75>?>?<F<G5E>>= E<FG4F<< =4 DG5565 FOEOG5?5F<=. 
 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�EF>D<O» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 
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�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  
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� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
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E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  
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�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
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E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
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?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  
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�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
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3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 
6>?D>EG; 

2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 
>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 

2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  
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�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 



29 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
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<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
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GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 
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?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
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<7<5=5=<5< F5<?4 < D<F<4 L47>6. %F4DFO: =<7><=, 6OE>><=; 
E >?>D>= =4 >4=G DG>G. $<=<L<D>64=<5: 7DG4LN, ??5G><. 
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?>?>65=<=; <5F4=<O D47?<G=O<< E?>E>54<< - E=<7G 6?5D54, 
E=<7G G5D57 E55O =4744, 6?5D54 <7-74 7>?>6O 46G<O DG>4<<; 



7  

F>?>4=<5 =45<6=>7> <OG4 E <5EF4 665DE, 6?5D54, EF>O ?<F>< 
< 5>>>< 6 EF>D>=G F>?G>4. %?5F<4?L=O5 G?D46=5=<O, 
>55E?5G<64NM<5 ?>6OL5=<5 DG=>F<>=4?L=OE 
6>7<>6=>EF5= >D74=<7<4 >5GG4NM<=EO, E?>E>5EF6GNM<5 
E>65DL5=EF6>64=<N F5E=<>5 <5F4=<O <OG4, 7D4=4FO < 
F>?>4=<N O4D>. 

&5<4 2. �>46<6=O5 <7DO �5F>4<>4 ?D>6545=<O ?>46<6=OE <7D. �5F>4<>4 
?D>6545=<O ?>46<6=OE <7D 6 <?44L<E >?4EE4E. �5F>4<>4 
?D>6545=<O ?>46<6=OE <7DO 6 IV-VI >?4EE4E. �5F>4<>4 
?D>6545=<O ?>46<6=OE <7D 6 VII-IX >?4EE4E. �5F>4<>4 
?D>6545=<O ?>46<6=OE <7D 6 X-XI >?4EE4E. �7DO-
4FFD4>F<>=O. �>46<6=O5 <7DO =4 <5EF=>EF<. �>46<6=O5 
<7DO =4 6>45. �>46<6=O5 <7DO 7<<>= =4 E=57G. �D74=<74F<O 
E>D56=>64=<= ?> ?>46<6=O< <7D4<. 

&5<4 3. �74>D>6<F5?L=4O 
FD5=<D>6>4 

�47>6O5 L47<: 5M=E<>-EF5?, ?D<EF46=>= L47, V-EF5?, L-EF5?, 
><>. �D46<?4 E>EF46?5=<O >><5<=4F<< =4 8 F4>F>6, 
>><5<=4F<< =4 16 F4>F>6, >><5<=4F<< =4 32 F4>F4. 
�O?>?=5=<5 G?D46=5=<= 6 ?4DF5D5 =4 D476<F<5 7<5>>EF<, 
E<?O. �O?>?=5=<5 >><??5>E>6 G?D46=5=<= E 74=F5?O<<, E 
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=4 GD>6=5 7DG4<, 46G<O DG>4<< 6OE>>>7> <OG4 46G<O DG>4<< 
=<7>>7> <OG4, >4FOM57>EO <OG4 (EF>O =4 <5EF5 < 6 
46<65=<<). 
�5D544G< <OG4: 46G<O DG>4<< >F 7DG4<, 46G<O DG>4<< 
E65DEG, >4=>= DG>>= >F ??5G4. �5D544G< <OG4 >4=>= DG>>= 
>F ??5G4, >4=>= DG>>= E65DEG, >4=>= DG>>= E=<7G. �5D544G< 
<OG4 <7GG5==O<< E?>E>54<< ?D< 6EFD5G=>< 46<65=<< < ?D< 
?>EFG?4F5?L=><. 
�D>E>< <OG4 46G<O DG>4<< >F 7DG4<, 46G<O DG>4<< E65DEG, 
5D>E>< <OG4 >4=>= DG>>= E65DEG 6 46<65=<< ?>E?5 46GE 
L47>6, 46<65=<5 >4=>= DG>>= 6 ?DO6>5 ?>E?5 ?>6?< <OG4: 6 
?DO6>5 E> ED54=5=  44?L=5= 4<EF4=F<<, E <5EF4 >4=>= 
DG>>=, E65DEG < E 44?L=5= 4<EF4=F<<; LFD4D=>= 5D>E>>. 
�545=<5 <OG4: =4 <5EF5 < 6 46<65=<< E 6OE>><< < =<7><< 
>FE>>>><; E <7<5=5=<5< =4?D46?5=<O < E>>D>EF< 46<65=<O, 
6OE>FO >FE>>>4 <OG4 >F ?>?4. �56>4>4 ?D>F<6=<>4 557 
7D<F5?L=>7> >>=FD>?O. �545=<5 E 4E<=ED>==O< D<F<>< 
46<65=<= DG>< E <OG>< < =>7. 
�5<4==O5 45=EF6<O: D<=F =4 DO6>>, D<=F => 5D>E>>, D<=F 
=> ?D>E>4. 
&5E=<>4 74M<FO. &5E=<>4 ?5D546<65=<=; EF>=>4 74M<F=<>4 
E 6OEF46?5==>= 6?5D54 =>7>=. %F>=>4 E> EFG?=O<< => >4=>= 
?<=<<. %>G5F4=<O E?>E>5>6 ?5D546<65=<O E F5E=<G5E><<< 
?D<5<4<< <7DO 6 74M<F5. �=4<6<4G4?L=O5 45=EF6<O 6 
74M<F5 (?5D5E64FO <OG4; 5>DL54 74 <OG, =5 ?>?46L<= 6 
>>D7<=G). 
&4>F<>4 =4?445=<O. �=4<6<4G4?L=O5 45=EF6<O: 6OE>4 =4 
E6>5>4=>5 <5EF> E F5?LN 4F4>< ?D>F<6=<>4 < ?>?GG5=<O 
<OG4; 6O5>D <5EF4 =4 ??>M44>5 E F5?LN 445>64F=>7> 
674<<>45=EF6<O E ?4DF=5D4<< ?> >><4=45, ?D<<5=5=<5 
<7GG5==OE ?D<5<>6 F5E=<>< =4?445=<O 6 746<E<<>EF< >F 
E<FG4F<< =4 ??>M44>5; 45=EF6<O >4=>7> 74M<F=<>4 ?D>F<6 
46GE =4?444NM<E 6 E<EF5<5 5OEFD>7> ?D>DO64. 
�DG??>6O5 45=EF6<O: 674<<>45=EF6<5 46GE <7D>>>6 
74E?>=4<< (6=GFD5==<<< < =4DG6=O<<); 674<<>45=EF6<5 
46GE <7D>>>6 ?5D5>?NG5=<O<<. 
�><4=4=O5 45=EF6<O: >D74=<74F<O >><4=4=OE 45=EF6<= ?> 
?D<=F<?G «6OE>4< =4 E6>5>4=>5 <5EF>»; ?>7<F<>==>5 
=4?445=<5 E ?D<<5=5=<5< 74E?>=>6; >D74=<74F<O >><4=4=OE 
45=EF6<= ?D>F<6 5OEFD>7> ?D>DO64. 
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&4>F<>4 74M<FO. �=4<6<4G4?L=O5 45=EF6<O: ?D<<5=5=<5 
<7GG5==OE 74M<F=OE EF>5> < ?5D546<65=<= 6 746<E<<>EF< 
>F 45=EF6<O =4?444NM57>; 6O5>D <5EF4 < E?>E>54 
?D>F<6>45=EF6<O =4?444NM5<G 557 <OG4 6 746<E<<>EF< >F 
<5EF4 =4E>645=<O <OG4, 6O5>D <5EF4 ?> >F=>L5=<N > 
=4?444NM5<G E <OG><. �D>F<6>45=EF6<5 ?D< 5D>E>4E <OG4 6 
>>D7<=G. 
�DG??>6O5 45=EF6<O. �74<<>45=EF6<5 46GE <7D>>>6 - 
?>4EFD4E>6>4, >FEFG?4=<5, ?D>E>4?L7O64=<5. 
�><4=4=O5 45=EF6<O: ?5D5>?NG5=<5 >F 45=EF6<= 6 
=4?445=<< > 45=EF6<O< 6 74M<F5, ?<G=4O E<EF5<4 74L<FO.  
%?>DF<6=O5 <7DO: 54E>5F5>? ?> G?D>M5==O< < >E=>6=O< 
?D46<?4<. 
�>46<6=O5 <7DO E <E?>?L7>64=<5< M?5<5=F>6 F5E=<>< 
<7DO. 
��������.  
�5D5G5=L <7GG45<OE M?5<5=F>6 E>45D64=<O 
�5=EF6<O 557 <OG4. �5D5<5M5=<O < EF>=><: EF4DF>64O EF>=>4 
(<EE>4=>5 ?>?>65=<5) 3 >E=>6=4O. %>4L54, 557, ?5D5<5M4OEL 
?<F>< 6?5D54. �5D5<5M5=<O ?D<EF46=O<< L474<<: ?<F><, 
?D46O<, ?56O< 5>>>< 6?5D54, 46>==>= L47 6?5D54. 
%>G5F4=<O E?>E>5>6 ?5D5<5M5=<=. 
�5=EF6<O E <OG><. �5D544G4 <OG4: E65DEG 46G<O DG>4<<; E 
E>5EF65==>7> ?>45D4EO64=<O; E =45D4EO64=<O ?4DF=5D4; 6 
D47?<G=OE =4?D46?5=<OE =4 <5EF5 ?>E?5 ?5D5<5M5=<O; 
?5D544G< 6 ?4D4E, >F5<64=<O <OG4 >G?4>>< G5D57 E5F>G 6 
=5?>ED54EF65==>= 5?<7>EF< >F =55: <7 7>=O 6 7>=G, <7 
7?G5<=O ??>M44>< > E5F>5, EF>O E?<=>= 6 =4?D46?5=<< 
?5D544G< E65DEG <7 7?G5<=O ??>M44><. 
�D<5< <OG4 E65DEG 46G<O DG>4<<: >FE>>G<6L57> >F EF5=O, 
?>E?5 5D>E>4 6 EF>D>=G, ?>E?5 5D>E>4 G5D57 E5F>G; >F =<6=5= 
< 65DE=5= ?DO<>= ?>44G< 6 7>=G =4?445=<O; E65DEG 46G<O 
DG>4<<, E=<7G 46G<O DG>4<<, E ?>44G< 6 7>=4E 6, 1, 5 < 
?5D544G4 6 7>=O 3,2; =<6=OO ?5D544G4 =4 F>G=>EFL, ?D<5< 
<OG4 E=<7G 46G<O DG>4<< E ?>44G< 6 7>=4E 6,1,5 < ?5D64O 
?5D544G4 6 7>=O 4.3,2. 
�>44G4 <OG4. �5DE=OO < =<6=OO ?DO<4O, 65DE=OO 5>>>64O. 
�4?444NM<= G44D G5D57 E5F>G ?> E>4G <7 7>= 4,3,2; 6 7>=4E 
4,2 E ?5D544G5= <7 7?G5<=O ??>M44><; <7 7>=O 3 E 6OE>><E < 
ED54=<E ?5D544G; E G44?5==OE >F E5F>< ?5D544G. 
�?>><D>64=<5: >4<=>G=>5, 7DG??>6>5 6 7>=4E 4,2, 
6O?>?=O5<OE E ?5D544G< <7 7>=O 3; ?> E>4G 6O?>?=O5<OE 
<7 46GE 7>= (4-3 < 2-3) 6 <765EF=>< =4?D46?5=<<. 
&4>F<G5E>4O   ?>47>F>6>4. &4>F<>4 =4?445=<O. 
�=4<6<4G4?L=O5 45=EF6<O: 6O5>D <5EF4 4?O 6O?>?=5=<O 
=<6=5= ?>44G<; 6O5>D <5EF4 4?O 6F>D>= ?5D544G< < 6 7>=5 3. 
�O5>D E?>E>54 >F5<64=<O <OG4 G5D57 E5F>G: ?5D544G4 E65DEG 
46G<O DG>4<<, >G?4>>< E=<7G. �>44G4 => F>G=>EFL 6 7>=O 
(?> 7444=<N). �O5>D <5EF4: 4?O 6O?>?=5=<O 6F>D>= 
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?5D544G< 6 7>=5 2; EF>O E?<=>= ?> =4?D46?5=<N; ?D< 
6O?>?=5=<< ?>44G. 
�DG??>6O5 45=EF6<O. �74<<>45=EF6<5 <7D>>>6 6 ?5D54=5= 
?<=<< 6 =4?445=<<: 674<<>45=EF6<5 <7D>>>6 6 744=5= ?<=<< 
?D< ?D<5<5 <OG4 E ?>44G, 674<<>45=EF6<5 <7D>>>6 7>= 6,5,1 
E 7>=>= 3, 674<<>45=EF6<5 <7D>>4 7>=O 3 E <7D>>>< 7>=O 4, 
<7D>>4 7>=O 3 E <7D>>>< 7>=O 2 (?D< 6F>D>= ?5D544G5). 
�74<<>45=EF6<5 <7D>>>6 ?D< 6F>D>= ?5D544G5 7>= 6,1,5 E 
7>=>= 2 (?D< ?D<5<5 >F ?5D544G< ?>44G). 
�><4=4=O5 45=EF6<O. �D<5< ?>44G< < ?5D64O ?5D544G4 6 
7>=G 3, 6F>D4O ?5D544G4 <7D>>G, > >>F>D><G ?5D544NM<= 
>5D4M5= ?<F><. �D<5< ?>44G: ?5D64O 6 7>=G 3, 6F>D4O 
?5D544G4 6 7>=O 4,2 EF>O ?<F>< 6 EF>D>=G ?5D544G. %<EF5<4 
<7DO E> 6F>D>= ?5D544G< < <7D>>4 ?5D54=5= ?<=<<. 
&4>F<>4 74M<FO. �O5>D <5EF4 ?D< ?D<5<5 ?>44G. 
$4E?>?>65=<5 <7D>>>6 ?D< ?D<5<5 ?>44G<, >>744 6F>DGN 
?5D544GG 6O?>?=O5F <7D>> 7>=O 1,3. %<EF5<4 <7DO 6 74M<F5 
?D< EFD4E>6>5 =4?444NM57> <7D>>>< 744=5= ?<=<<. 
�74<<>45=EF6<5 <7D>>>6 7>= 2 < 6 ?D< ?D<5<5 FDG4=OE 
<OG5= >F ?>44G, =4?444NM<E G44D>6, >5<4==OE 45=EF6<OE 
E>?5D=<>>6. 
�DG??>6O5 45=EF6<O. �74<<>45=EF6<O <7D>>>6 744=5= 
?<=<<: <7D>>4 7>=O 1 E <7D>>>< 7>=O 6, <7D>>4 7>=O 5 E 
<7D>>>< 7>=O 6, <7D>>4 7>=O 6 E <7D>>4<< 7>= 5 < 6;  
<7D>>>6 ?5D54=5= ?<=<<: <7D>>4 7>=O 3 E <7D>>4<< 7>= 4 < 
2, <7D>>>6 7>= 5,1,6 E <7D>>4<< 7>= 4,2 ?D< ?D<5<5, ?>44G5 < 
?5D544G5 (?D< >5<4==OE 45=EF6<OE). 
�><4=4=O5 45=EF6<O. $4E?>?>65=<5 <7D>>>6 ?D< ?D<5<5 
<OG4 >F ?D>F<6=<>4 «G7?>< 6?5D54» E ?D<<5=5=<5< 
7DG??>6OE 45=EF6<=. 
%?>DF<6=O5 <7DO: 6>?5=5>? ?> G?D>M5==O< < >E=>6=O< 
?D46<?4< E>D56=>64=<=. 
'?D46=5=<O: 4?O ?D<6<F<O =46O>>6 5OEFD>FO >F65F=OE 
45=EF6<=; 4?O D476<F<O >4G5EF6, =5>5E>4<<OE ?D< ?D<5<5 < 
?5D544G4E <OG4; 4?O D476<F<O >4G5EF6, =5>5E>4<<OE ?D< 
?>44G5 <OG4, 6O?>?=5=<O =4?444NM<E G44D>6, ?D< 
5?>><D>64=<<. '?D46=5=<O 4?O D476<F<O ?DO7GG5EF<. 
�>46<6=O5 <7DO, =4?D46?5==O5 =4 D476<F<5 E?5F<4?L=>= 
D<7<G5E>>= ?>47>F>6>< 6>?5=5>?<EF4. 
$'&���.  
�5D5G5=L <7GG45<OE M?5<5=F>6 E>45D64=<O 
&5E=<>4 <7DO 557 <OG4. �5D546<65=<O ?D<EF46=O<< L474<< 
< E>D5EF=O<< L474<<. �EF4=>6>< L47><, ?>6>D>FO => 90 < 
180°. �DO6>< E >4=>= =>7< =4 4DG7GN, ?DO6>< =4 46GE 
=>74E =4 <5EF5, E ?>6>D>F>< => 90, 180, 360°. 
&5E=<>4 6?445=<O <OG><. '44DO ?> <OGG =>7>=; G44D 
6=GFD5==5= EF>D>=>= EF>?O, G44D E5D54<=>= ?>4N5<4, G44DO 
6=GFD5==5= < 6=5L=5= G4EFLN ?>4N5<4, G44D =>E>><, 
?OF>>=, G44D 6=5L=5= EF>D>=>= EF>?O. $574==O5 G44DO, 
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G44DO E ?5F4, E ?>?G?5F4. 
'44DO ?> <OGG 7>?>6>=. '44D E5D54<=>= ?54. '44D 
E5D54<=>= ?54 6 ?DO6>5, 6 5D>E>5. '44D 5>>>6>= G4EFLN 
?54. 
%?>E>5O >EF4=>6>< <OG4. �EF4=>6>4 >4FOM57>EO <OG4 
6=GFD5==5= EF>D>=>= EF>?O, ?>4>L6>=; >?GE>4NM57>EO 
<OG4 6=GFD5==5= EF>D>=>= EF>?O, ?>4>L6>=, 6=5L=5= 
EF>D>=>= EF>?O, 7>?5=LN. �EF4=>6>4 <OG4 554D><, 6<6>F><, 
7DG4LN, 7>?>6>=. 
�5GG5=<5 6545=<N <OG4 6=5L=5= G4EFLN ?>4N5<4, 
6=GFD5==5= G4EFLN ?>4N5<4. 
�5GG5=<5 D<=F4<. $<=FO: «=4EFG?4=<5 ?>4>L6>= =4 <OG», 
«?>6=4O >EF4=>6>4 <OG4 ?>4>L6>=», «?D>5D>E <OG4 <<<> 
E>?5D=<>4», «?>6=O= 74<4E 4?O G44D4». 
�5GG5=<5 >F5>DG <OG4. �F5>D <OG4 ?5D5E64F><, F>?G>><, 
?>4>4F><. 
�5GG5=<5 65D4EO64=<N <OG4. 
�5GG5=<5 F5E=<>5 <7DO 6D4F4DO. �E=>6=4O EF>=>4. �>6?O 
>4FOM<EEO < =<7>>?5FOM<E <OG5=. �>6?O ?>?G6OE>><E 
<OG5=, ?>6?O 6OE>>>?5FOM<E <OG5=. �>6?O <OG5= 6 ?445=<< 
< 6 5D>E>5.  �F5<64=<5 ?5FOM<E <OG5=. �5D4EO64=<5 <OG4 
6D4F4D5<. 

&5<4 6. �5M5D<7<G5E>4O 
?>47>F>6>4 

�O?>?=5=<5 EFD>56OE >><4=4 =4 <5EF5 < 6 46<65=<<; 
?5D546<65=<O EFD>56O< L47><. �>6>D>FO =4?D46>, =4?56>, 
>DG7><; EFD>56O5 >><4=4O. 
�5M5?>47>F>6<F5?L=O5 (�.�.'.) G?D46=5=<O, 6O?>?=O5<O5 
7DG??>=; 6 ?4D4E, <=4<6<4G4?L=>, �.�.', E <E?>?L7>64=<5< 
?D54<5F>6 (=45<6=O5 <OG<, 7<<=4EF<G5E><5 ?4?><, 
E>4>4?><. 74=F5?< < 4D.), �.�.'. G 7<<=4EF<G5E>>= EF5=><, E 
<E?>?L7>64=<5< 7<<=4EF<G5E><E E>4<55> < 4DG7<E 
7<<=4EF<G5E><E E=4DO4>6. 
'?D46=5=<O 4?O D476<F<O 7<5>>EF<; 4?O D476<F<O 5OEFD>FO 
< ?>6>>EF<; 4?O D476<F<O E>>D>EF=>-E<?>6OE >4G5EF6. 
'?D46=5=<O =4 >>>D4<=4F<N; >><??5>EO >>DD<7<DGNM<E 
G?D46=5=<= 4?O ?>76>=>G=<>4 <OLF E?<=O, 6<6>F4, 
??5G56>7> ?>OE4 <<?D>6<7<D>64==O5 F4=F564?L=O5 
46<65=<O 6 7444==>< D<F<5. 
�D<>?44=O5 G?D46=5=<O; G?D46=5=<O 6 D46=>65E<<; 
G?D46=5=<O 6 6<E4E < G?>D4E. 
�D5>4>?5=<5 E?5F<4?L=OE 7<<=4EF<G5E><E ?>?>E 
?D5?OFEF6<=. 
'FD5==OO 7<7<5=<G5E>4O 7<<=4EF<>4. �D<=F<?O 
E>EF46?5=<O < ?D4>F<G5E>>5 6O?>?=5=<5 >><??5>E>6 
G?D46=5=<= E 7DG??>= < <=4<6<4G4?L=>. 
$<7>G?LFGD=4O ?4G74 (<<=GF>4). �D<=F<? ?>45>D4 
G?D46=5=<=, E?>E>5EF6GNM<E E=OF<N GF><?5=<O, 
%>EF46?5=<5 < ?D4>F<G5E>>5 6O?>?=5=<5 >><??5>E>6 
G?D46=5=<= <=4<6<4G4?L=> < E 7DG??>=. 
�D><76>4EF65==4O 7<<=4EF<>4 66>4=4O < 6 D56<<5 D45>G57> 
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4=O. �D<=F<? E>EF46?5=<O < ?D4>F<G5E>>5 6O?>?=5=<5 
>><??5>E>6 G?D46=5=<= E 7DG??>= < <=4<6<4G4?L=>. 
�>D>54F<G5E><5 G?D46=5=<O. �G6OD>< 6?5D54 < =4744 E 
7444==>= E>>D>EFLN 6 D47?<G=OE GE?>6<OE < 64D<4=F4E, 
?5D5>4F =4744 6 EF>=>G =4 ?>?4F>4E, ?5D5>4F 6?5D54 6 G?>D 
?D<E56; <>EF <7 ?>?>65=<O ?564 (456GL><), EF>=>4 => 
7>?>65 < DG>4E (N=>L<); 6 F5<?5 ?DO6>> 665DE E ?>6>D>F>< 
=4 360°. �><5<=4F<< E <E?>?L7>64=<5< >E6>5==>7> GG55=>7> 
<4F5D<4?4. 
�>?L=O5 G?D46=5=<O: >><5<=4F<< =4 32 < 48 EG5F>6 E 
<E?>?L7>64=<5< >5M5?>47>F>6<F5?L=OE G?D46=5=<=, 
>E6>5==OE 4>D>54F<G5E><E M?5<5=F>6, E 6>?NG5=<5< 
F4=F564?L=OE M?5<5=F>6. 
�5M4O, E?5F<4?L=4O, E?>DF<6=4O < ?D>D5EE<>=4?L=>-
?D<>?44=4O D<7<G5E>4O ?>47>F>6>4 >5GG4NM57>EO. %D54EF64 
< <5F>4O ��$�. $476<F<5 >E=>6=OE < ?D>D5EE<>=4?L=>-
?D<>?44=OE D<7<G5E><E >4G5EF6 < E?>E>5=>EF5=, 
46<74F5?L=OE G<5=<= < =46O>>6. �><??5>EO D<7<G5E><E 
G?D46=5=<= E ?D>D5EE<>=4?L=>-?D<>?44=>= 
=4?D46?5==>EFLN. �D<>?44=O5 6<4O E?>DF4. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
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=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
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46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
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4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5EF 1. �57>4O 4F?5F<>4 
&5?L: >6?445FL F5E=<>>= 5574, =4 >>D>F><5 < 4?<==O5 4<EF4=F<<, F5E=<>>= 

6O?>?=5=<O E?5F<4?L=OE 557>6OE G?D46=5=<=, F5E=<>>= ?DO6>>6, <5F4=<O, F5E=<>>= 
6OE>>>7> < =<7>>7> EF4DF4. 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
�EF>D<O D476<F<O 5574. 
�<4O E?5F<4?L=OE 557>6OE G?D46=5=<=, F5E=<>4 ?DO6>>6, <5F4=<O, F5E=<>4 6OE>>>7> 

< =<7>>7> EF4DF4. 
 
 
&5EF 2. �>46<6=O5 <7DO 
&5?L: ?>7=4>><<FL E ?>46<6=O<< <7D4<< D47?<G=>= =4?D46?5==>EF< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
?>46<6=O5 <7DO D47?<G=>= =4?D46?5==>EF< 
 
 
&5EF 3. �74>D>6<F5?L=4O FD5=<D>6>4 
&5?L: =4GG<FL F5E=<>5 6O?>?=5=<O 547>6OE L47>6, E>EF46?5=<N >><5<=4F<= ?> EF5?-

4MD>5<>5, ?>45>DG <G7O>< 4?O =47DG7>< D47?<G=>= <=F5=E<6=>EF<, D47=OE =4?D46?5=<= 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
F5E=<>4 6O?>?=5=<O 547>6OE L47>6,  
E>EF46?5=<5 >><5<=4F<= ?> EF5?-4MD>5<>5,  
?>45>D <G7O>< 4?O =47DG7>< D47?<G=>= <=F5=E<6=>EF<, D47=OE =4?D46?5=<= 
 
 
&5EF 4. �<<=4EF<>4 
&5?L: E>744FL ?D>G=GN >E=>6G 4?O 6>E?<F4=<O 74>D>6>= < 74D<>=<G=> D476<F>= 

?<G=>EF<. '>D5??5=<5 74>D>6LO < 74D<>=<G5E>>5 D476<F5 D>D< < DG=>F<= >D74=<74<4 
74=<<4NM<EEO. $>D<<D>64=<5 ?D46<?L=>= >E4=>< < 7<<=4EF<G5E>>7> EF<?O 6O?>?=5=<O 
G?D46=5=<=. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
F5E=<>5 6O?>?=5=<O 7<<=4EF<G5E><E G?D46=5=<= 
 
 
&5EF 5. %?>DF<6=O5 <7DO (DGF5>?, 6>?5=5>?, 54E>5F5>?) 
&5?L: =4GG<FL F5E=<>5 < F4>F<>5 <7DO 6 =4?445=<< < 74M<F5, F5E=<>5 6545=<O <OG4 

(DGF5>?, 54E>5F5>?), F5E=<>5 ?D<5<4 <OG4 (6>?5=5>?), 54E>5F5>?, F5E=<>5 ?>44G< (6>?5=5>?), 
F5E=<>5 ?5D544G< (DGF5>?, 54E>5F5>?). 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
F5E=<>4 < F4>F<>4 <7DO 6 =4?445=<< < 74M<F5,  
F5E=<>4 6545=<O <OG4 (DGF5>?, 54E>5F5>?),  
F5E=<>4 <OG4 (6>?5=5>?), 54E>5F5>?, 
F5E=<>4 ?>44G< (6>?5=5>?), 
F5E=<>4 ?5D544G< (DGF5>?, 54E>5F5>?). 
 
 
&5EF 6. �5M4O D<7<G5E>4O ?>47>F>6>4  
&5?L: =4GG<FL F5E=<>5 6O?>?=5=<O >5M5?>47>F>6<F5?L=OE G?D46=5=<=, E>EF46?5=<N 

>><??5>E>6 G?D46=5=<= D47?<G=>= =4?D46?5==>EF<.  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.F5E=<>4 6O?>?=5=<O >5M5?>47>F>6<F5?L=OE G?D46=5=<=, 
2.E>EF46?5=<5 >><??5>E>6 G?D46=5=<= D47?<G=>= =4?D46?5==>EF< 

 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «$<7<G5E>4O >G?LFGD4» ?D54?>?4745F 

<7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
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2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 
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� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  
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1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
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D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 
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�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
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>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
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3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
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3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 
D45>FO. 

4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 
4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
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2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 



26 

�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 
M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
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?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
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<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 
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�&���: 80 
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�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
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�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
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(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
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�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 



28 
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�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
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F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
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0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 
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1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? 1. �55E?5G5=<5 ?<G=>= 557>?4E=>EF< < E>ED4=5=<5 74>D>6LO. 

&5<4 1.1.  �D54<5F < 7444G< 
«�E=>6O 557>?4E=>EF< 
6<7=545OF5?L=>EF<», 
>E=>6=O5 ?>=OF<O. �4>D>6L5 
< 74>D>6O= >5D47 6<7=<.  

�E=>6=O5 ?>=OF<O < >?D545?5=<O 4<EF<??<=O «�E=>6O 
557>?4E=>EF< 6<7=545OF5?L=>EF<». �>=OF<O «>?4E=>EFL», 
«557>?4E=>EFL». �D<G<=O ?D>O6?5=<O >?4E=>EF<. �<4O 
>?4E=>EF5=. $>?L G5?>65G5E>>7> D4>F>D4 6 ?D<G<=4E 
D54?<74F<< >?4E=>EF5=. �57>?4E=>EFL >4> >4=4 <7 >E=>6=OE 
?>FD55=>EF5= G5?>65>4.  
�4>D>6L5 < 74>D>6O= >5D47 6<7=<. �5M<5 ?>=OF<O > 
74>D>6L5. �4>D>6O= >5D47 6<7=< >4> =5>5E>4<<>5 GE?>6<5 
E>ED4=5=<O < G>D5??5=<O 74>D>6LO G5?>65>4 < >5M5EF64. 
$4>F>DO, E?>E>5EF6GNM<5 G>D5??5=<N 74>D>6LO. 
�6<74F5?L=4O 4>F<6=>EFL < 74>4?<64=<5 >D74=<7<4. �4=OF<O 
D<7<G5E>>= >G?LFGD>=. �E<E>?>7<G5E>4O GD46=>65L5==>EFL 
< 55 7=4G5=<5 4?O 74>D>6LO. $56<< 4=O, FDG44 < >F4OE4. 
$4F<>=4?L=>5 ?<F4=<5 < 57> 7=4G5=<5 4?O 74>D>6LO. 
�?<O=<5 46<74F5?L=>= 4>F<6=>EF< =4 74>D>6L5 G5?>65>4. 
�4>4?<64=<5 < 57> 6?<O=<5 =4 74>D>6L5. �D46<?4 ?<G=>= 
7<7<5=O < 74>D>6L5 G5?>65>4. 
�?<O=<5 =55?47>?D<OF=>= >>DG64NM5= ED54O =4 74>D>6L5 
G5?>65>4. �E=>6=O5 <EF>G=<>< 747DO7=5=<O >>DG64NM5= 
ED54O. &5E=>ED5D4 >4> <EF>G=<> =574F<6=OE D4>F>D>6. 

&5<4 1.2. $5?D>4G>F<6=>5 
74>D>6L5 >4> E>EF46?ONM4O 
G4EFL 74>D>6LO G5?>65>4. 
�D54=O5 ?D<6OG>< < <E 
?D>D<?4>F<>4. �E=>6=O5 
<=D5>F<>==O5 5>?57=<. 

$5?D>4G>F<6=>5 74>D>6L5 >4> E>EF46?ONM4O G4EFL 74>D>6LO 
G5?>65>4 < >5M5EF64. %>F<4?L=4O D>?L 65=M<=O 6 
E>6D5<5==>< >5M5EF65. $5?D>4G>F<6=>5 74>D>6L5 65=M<=O 
< D4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 =57>. �4>D>6O= >5D47 6<7=< 4 
=5>5E>4<<>5 GE?>6<5 E>ED4==>EF< D5?D>4G>F<6=>7> 
74>D>6LO. $>D<<D>64=<5 >E=>6 74>D>6>7> >5D474 6<7=<. 
�GE>6=>EFL < 74>D>6L5 E5<L<. 
�D46>6O5 >E=>6O 674<<>>F=>L5=<O ?>?>6. �D4> < E5<LO. 
�G?LFGD4 5D4G=OE >F=>L5=<=. �E=>6=O5 DG=>F<< E5<L<. 
�E=>6O E5<5==>7> ?D464 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. �D464 < 
>5O74==>EF< D>4<F5?5=. �>=65=F<O ��� «� ?D464E 
D555=>4». 
�D54=O5 ?D<6OG>< (G?>FD55?5=<5 4?>>7>?O, >GD5=<5, 
G?>FD55?5=<5 =4D>>F<>>6) < <E ?D>D<?4>F<>4. �?>>7>?L < 
57> 6?<O=<5 =4 74>D>6L5 G5?>65>4, E>F<4?L=O5 ?>E?54EF6<O 
G?>FD55?5=<O 4?>>7>?O, E=<65=<5 G<EF65==>= < D<7<G5E>>= 
D45>F>E?>E>5=>EF<. �GD5=<5 < 57> 6?<O=<5 =4 E>EF>O=<5 
74>D>6LO. &454G=O= 4O< < 57> E>EF46=O5 G4EF<. �?<O=<5 
>GD5=<O =4 =5D6=GN E<EF5<G, E5D45G=>-E>EG4<EFGN E<EF5<G. 
�4EE<6=>5 >GD5=<5 < 57> 6?<O=<5 =4 74>D>6L5. 
�4D>>F<><, =4D>><4=<O < F>>E<>><4=<O, >5M<5 ?>=OF<O < 
>?D545?5=<O. %>F<4?L=O5 ?>E?54EF6<O ?D<EFD4EF<O > 
=4D>>F<>4<. �D>D<?4>F<>4 =4D>><4=<<. 
�E=>6=O5 <=D5>F<>==O5 5>?57=<. �?4EE<D<>4F<O < 
?D>D<?4>F<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<=. �GF< ?5D544G< 
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>5M5EF65==4O ?D>D<?4>F<>4 <=D5>F<>==OE 745>?564=<=. 
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74>D>6LO 

&5<4 1.3. �55E?5G5=<5 
?<G=>= 557>?4E=>EF<. 

�D46<?4 < 557>?4E=>EFL 4>D>6=>7> 46<65=<O. �>45?< 
?>6545=<O ?5L5E>4>6, 65?>E<?54<EF>6, ?4EE46<D>6 < 
6>4<F5?5= FD4=E?>DF=OE ED54EF6 ?D< >D74=<74F<< 
4>D>6=>7> 46<65=<O. 
�55E?5G5=<5 ?<G=>= 557>?4E=>EF< =4 FD4=E?>DF5. 
�55E?5G5=<5 ?<G=>= 557>?4E=>EF< 6 >D<<<=>75==OE 
E<FG4F<OE. '7>?>6=4O >F65FEF65==>EFL 
=5E>65DL5==>?5F=<E.  
&5DD>D<7< 3 G7D>74 >5M5EF6G. �D46<?4 557>?4E=>7> 
?>6545=<O ?D< G7D>75 F5DD>D<EF<G5E>>7> 4>F4, ?D< 74E64F5 6 
>4G5EF65 74?>6=<>4. �5DO 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O, 
>>4746L57>EO =4 F5DD<F>D<< 6>5==OE 45=EF6<=. 

&5<4 1.4. �E=>6O 
<54<F<=E><E 7=4=<=. 

�>=OF<5 ?5D6>= ?><>M<. �5D5G5=L E>EF>O=<=, ?D< >>F>DOE 
>>47O645FEO ?5D64O ?><>ML. �D<7=4>< 6<7=<. �5M<5 
?D46<?4 >>474=<O ?5D6>= ?><>M<. $545D4?L=O= 74>>= «�5 
>E=>64E >ED4=O 74>D>6LO 7D4644= $>EE<=E>>= $545D4F<<». 
�>=OF<5 FD46< < <E 6<4O. �D46<?4 ?5D6>= ?><>M< ?D< 
D4=5=<OE. �D46<?4 =4?>65=<O ?>6O7>> D47?<G=OE F<?>6. 
�5D64O ?><>ML ?D< FD46<4E D47?<G=OE >5?4EF5= F5?4. 
�5D64O ?><>ML ?D< ?D>=<>4NM<E D4=5=<OE 7DG4=>= < 
5DNL=>= ?>?>EF<, G5D5?4. �5D64O ?><>ML ?D< E>FDOE5=<OE 
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�>=OF<5 FD46<4F<G5E>>7> F>>E<>>74. �5EF=O5 < >5M<5 
?D<7=4>< FD46<4F<G5E>>7> F>>E<>>74. �E=>6=O5 ?5D<>4O 
D476<F<O FD46<4F<G5E>>7> F>>E<>>74. 
�>=OF<5 < 6<4O >D>6>F5G5=<=. �5D64O ?><>ML ?D< 
=4DG6=OE >D>6>F5G5=<OE. �5D64O ?><>ML ?D< >4?<??OD=>< 
>D>6>F5G5=<<. �5D64O ?><>ML ?D< 4DF5D<4?L=>< 
>D>6>F5G5=<<. �D46<?4 =4?>65=<O 67GF4 < 74>DGF><. �5D64O 
?><>ML ?D< 65=>7=>< >D>6>F5G5=<<. %<5L4==>5 
>D>6>F5G5=<5. �E=>6=O5 ?D<7=4>< 6=GFD5==57> 
>D>6>F5G5=<O. 
�5D64O ?><>ML ?D< >6>74E. �>=OF<5, >E=>6=O5 6<4O < 
EF5?5=< >6>7>6. �5D64O ?><>ML ?D< F5D<<G5E><E >6>74E. 
�5D64O ?><>ML ?D< E<<<G5E><E >6>74E. �5D64O ?><>ML 
?D< 6>745=EF6<< 6OE>><E F5<?5D4FGD. �>E?54EF6<O 
6>745=EF6<O 6OE>><E F5<?5D4FGD =4 >D74=<7< G5?>65>4. 
�E=>6=O5 ?D<7=4>< F5??>6>7> G44D4. �D54G?D5645=<5 
D476<F<O ?5D57D56>6. �>745=EF6<5 G?LFD4D<>?5F>6OE ?GG5= 
=4 G5?>65>4. 
�5D64O ?><>ML ?D< 6>745=EF6<< =<7><E F5<?5D4FGD. 
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�>E?54EF6<O 6>745=EF6<O =<7><E F5<?5D4FGD =4 >D74=<7< 
G5?>65>4. �E=>6=O5 EF5?5=< >F<>D>65=<=. 
�5D64O ?><>ML ?D< ?>?444=<< <=>D>4=OE F5? 6 65DE=<5 
4OE4F5?L=O5 ?GF<. �E=>6=O5 ?D<5<O G44?5=<O <=>D>4=OE 
F5? <7 65DE=<E 4OE4F5?L=OE ?GF5=. 
�5D64O ?><>ML ?D< >FD46?5=<OE. �EFD>5 < ED>=<G5E>>5 
>FD46?5=<5. 
�5D64O ?><>ML ?D< >FEGFEF6<< E>7=4=<O. �D<7=4>< 
>5<>D>>4. �5D64O ?><>ML 
?D< >FEGFEF6<< >D>6>>5D4M5=<O (>EF4=>6>5 E5D4F4). 
�E=>6=O5 ?D<G<=O >EF4=>6>< 
E5D4F4. �D<7=4>< D4EEFD>=EF64 >D>6>>5D4M5=<O < 
>?<=<G5E>>= E<5DF<. �D46<?4 
?D>6545=<O =5?DO<>7> (=4DG6=>7>) <4EE464 E5D4F4 < 
<E>GEEF65==>7> 4OE4=<O. 

$4745? 2. �>EG44DEF65==4O E<EF5<4 >55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O 

&5<4 2.1. �D46<?4 ?>6545=<O 
6 GE?>6<OE GD576OG4==OE 
E<FG4F<= ?D<D>4=>7> < 
F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. 
'D576OG4==O5 E<FG4F<< 
E>F<4?L=>7> E4D4>F5D4. 

'D576OG4==O5 E<FG4F<< ?D<D>4=>7> E4D4>F5D4: 
75>?>7<G5E>>7> ?D><EE>645=<O, 7<4D>?>7<G5E>>7> 
?D><EE>645=<O, <5F5>D>?>7<G5E>>7> ?D><EE>645=<O. 
'D576OG4==O5 E<FG4F<< F5E=>75==>7> E4D4>F5D4: 464D<< E 
6O5D>E>< (G7D>7>= 6O5D>E4) E<<<G5E><, 5<>?>7<G5E>< 
>?4E=OE 65M5EF6, 464D<< E 6O5D>E>< (G7D>7>= 6O5D>E4) 
D44<>4>F<6=OE 65M5EF6, 7<4D>4<=4<<G5E><5 464D<<, 464D<< 
=4 >><<G=4?L=OE E<EF5<4E 6<7=5>55E?5G5=<O. 
�D4F>4O E4D4>F5D<EF<>4 =4<5>?55 65D>OF=OE 4?O 44==>= 
<5EF=>EF< < D4=>=4 ?D>6<64=<O GD576OG4==OE E<FG4F<= 
?D<D>4=>7> < F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. %<EF5<O >?>65M5=<O 
=4E5?5=<O ?D< GD576OG4==OE E<FG4F<OE ?D<D>4=>7> < 
F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. �FD45>F>4 ?D46<? ?>6545=<O ?D< 
?>?GG5=<< E<7=4?4 > GD576OG4==>= E<FG4F<< E>7?4E=> 
??4=G >5D47>64F5?L=>7> GGD5645=<O (G>DOF<5 6 74M<F=OE 
E>>DG65=<OE, M64>G4F<O < 4D.). 
%>45D64=<5 ?>=OF<O «E>F<4?L=4O 557>?4E=>EFL». 
�57>?4E=>EFL DG=>F<>=<D>64=<O E>F<4?L=OE E<EF5<. 
%>F<4?L=O= D<E>.  
&5DD>D<7< < M>EFD5<<7<. $>D<O < <5F>4O F5DD>D<7<4. 
�5F>4O 5>DL5O E F5DD>D<7<>< < M>EFD5<<7<><. �4M<F4 >F 
F5DD>D<7<4. %G5N5>F F5DD>D<EF<G5E>>7> =4E<?<O. 
&5DD>D<7< G7D>74 =4F<>=4?L=>= 557>?4E=>EF< EFD4=O. 
�D46>64O >E=>64 5>DL5O E M>EFD5<<7<>< < F5DD>D<7<><. 
�?4E=>EF< 6 4GE>6=>= ED5D5 < ?>?<F<>5: ?>=OF<5 < 6<4O 
>?4E=>EF5= E>F<4?L=>7> E4D4>F5D4. $5?<7<>7=O= 
M>EFD5<<7<. ->EFD5<<7< 6 ?>?<F<>5 < 6 <>?>456=>= ED545. 
�56=4F<>=4?L=O5 >>=D?<>FO. �4EE>6O5 6>?=5=<O < 
55E?>DO4><. &5DD>D<7< < 57> ?D>O6?5=<O.  
�>=OF<5 «M>>=><<G5E>4O 557>?4E=>EFL». �?4E=>EF< 6 
M>>=><<G5E>>= ED5D5: �54=>EFL < 557D45>F<F4. �?4E=>EF< 
=4 ?>FD55<F5?LE>>< DO=>5. '7D>7O 6 D<=4=E>6>= < 
>D54<F=>= ED5D5. �>=D?<>FO =4 ?D><76>4EF65. 
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�?4E=>EF< 6 5OFG < ?>6E54=56=>= 6<7=<: c5<5==>-5OF>6O5 
>>=D?<>FO. �5E?D<7>D=>EFL < 557=447>D=>EFL 45F5=. 
�56<4=F=>5 ?>6545=<5 <>?>456<. �44<>F<6=>5 ?>6545=<5 < 
57> ?>E?54EF6<O. �?4E=>EF< E5>EG4?L=>= «E6>5>4O». 

&5<4 2.2. �4<=4O 
7>EG44DEF65==4O E<EF5<4 
?D54G?D5645=<O < 
?<>6<44F<< GD576OG4==OE 
E<FG4F<= ($%'%). 

�4<=4O 7>EG44DEF65==4O E<EF5<4 ?D54G?D5645=<O < 
?<>6<44F<< GD576OG4==OE E<FG4F<< ($%'%), <EF>D<O 55 
E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, EFDG>FGD4, 7444G<, D5L45<O5 ?> 
74M<F5 =4E5?5=<O >F GD576OG4==OE E<FG4F<=. �>>D4<=4F<O 
??4=>6 < <5D>?D<OF<= 7D4644=E>>= >5>D>=O E 
7>EG44DEF65==O<< 7444G4<<.  
�564G=4D>4=>5 7G<4=<F4D=>5 ?D46>. �4M<F4 65DF6 
6>>DG65==OE >>=D?<>F>6. �<4O >DG6<O <4EE>6>7> 
?>D465=<O, <E >E>55==>EF< < ?>E?54EF6<O 57> ?D<<5=5=<O.  
�'% $>EE<< 3 D545D4?L=O= 

&5<4 2.3. �D4644=E>4O 
>5>D>=4 3 E>EF46=4O G4EFL 
>5>D>=>E?>E>5=>EF< EFD4=O. 

�D4644=E>4O >5>D>=4 3 E>EF46=4O G4EFL 
>5>D>=>E?>E>5=>EF< EFD4=O. 
�D4644=E>4O >5>D>=4, >E=>6=O5 ?>=OF<O < >?D545?5=<O, 
7444G< 7D4644=E>>= >5>D>=O. 
%FDG>FGD4 < >D74=O G?D46?5=<O 7D4644=E>>= >5>D>=>=. 
�?>65M5=<5 < <=D>D<<D>64=<5 =4E5?5=<O >5 >?4E=>EFOE, 
6>7=<>4NM<E 6 GD576OG4==OE E<FG4F<OE 6>5==>7> < 
<<D=>7> 6D5<5=<. 
�D74=<74F<O <=65=5D=>= 74M<FO =4E5?5=<O >F 
?>D464NM<E D4>F>D>6 GD576OG4==OE E<FG4F<= <<D=>7> < 
6>5==>7> 6D5<5=<.  
�4M<F=O5 E>>DG65=<O 7D4644=E>>= >5>D>=O. �E=>6=>5 
?D54=47=4G5=<5 74M<F=OE E>>DG65=<= 7D4644=E>>= 
>5>D>=O. �<4O 74M<F=OE E>>DG65=<=. �D46<?4 ?>6545=<O 6 
74M<F=OE E>>DG65=<OE. 
�64D<==>-E?4E4F5?L=O5 < 4DG7<5 =5>F?>6=O5 D45>FO, 
?D>6>4<<O5 6 7>=4E GD576OG4==OE E<FG4F<=. �D74=<74F<O < 
>E=>6=>5 E>45D64=<5 464D<==>-E?4E4F5?L=OE D45>F. 
%4=<F4D=4O >5D45>F>4 ?N45= ?>E?5 ?D55O64=<O <E 6 7>=4E 
74D465=<O. 
�D74=<74F<O 7D4644=E>>= >5>D>=O 6 >5M5>5D47>64F5?L=>< 
GGD5645=<<, 55 ?D54=47=4G5=<5.  
�E=>6=O5 =4?D46?5=<O 45OF5?L=>EF< 7>EG44DEF65==OE 
>D74=<74F<= < 654><EF6 $>EE<=E>>= $545D4F<< ?> 74M<F5 
=4E5?5=<O < F5DD<F>D<= >F GD576OG4==OE E<FG4F<=: 
?D>7=>7, <>=<F>D<=7, >?>65M5=<5, 74M<F4, M64>G4F<O, 
464D<==>-E?4E4F5?L=O5 D45>FO, >5GG5=<5 =4E5?5=<O. 
�D46<?4 557>?4E=>7> ?>6545=<O ?D< G7D>75 
F5DD>D<EF<G5E>>7> 4>F4, ?D< 74E64F5 6 >4G5EF65 74?>6=<>4. 
�5DO 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O, >>4746L57>EO =4 F5DD<F>D<< 
6>5==OE 45=EF6<=.  
�D46>6O5 >E=>6O >D74=<74F<< 74M<FO =4E5?5=<O 
$>EE<=E>>= $545D4F<< >F GD576OG4==OE E<FG4F<= <<D=>7> 
6D5<5=<. 

$4745? 3. �E=>6O >5>D>=O 7>EG44DEF64 < 6><=E>4O >5O74==>EFL. 
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&5<4 3.1. �D74=<74F<>==4O 
EFDG>FGD4 �>>DG65==OE E<? 
$>EE<<. 

�EF>D<O E>744=<O �>>DG65==OE %<? $>EE<<. 
�D74=<74F<O 6>>DG65==OE E<? �>E>>6E>>7> 7>EG44DEF64 6 
XIV4XV 65>4E. �>5==4O D5D>D<4 �64=4 �D>7=>7> 6 
E5D54<=5 XVI 65>4. �>5==4O D5D>D<4 �5FD4 I, E>744=<5 
D57G?OD=>= 4D<<<, 55 >E>55==>EF<. �>5==O5 D5D>D<O 6 
$>EE<< 6> 6F>D>= ?>?>6<=5 XIX 65>4, E>744=<5 <4EE>6>= 
4D<<<. 
%>744=<5 E>65FE><E �>>DG65==OE %<?, <E EFDG>FGD4 < 
?D54=47=4G5=<5. 
�>>DG65==O5 %<?O $>EE<=E>>= $545D4F<<, >E=>6=O5 
?D54?>EO?>< ?D>6545=<O 6>5==>= D5D>D<O. 
�D74=<74F<>==4O EFDG>FGD4 �>>DG65==OE %<?.  
�<4O �>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<<, D>44 
�>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<<, D>44 6>=E>.  
%GE>?GF=O5 6>=E>4: <EF>D<O E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, 
EFDG>FGD4. 
�>5==>-�>74GL=O5 %<?O: <EF>D<O E>744=<O, 
?D54=47=4G5=<5, EFDG>FGD4. 
�>5==>-�>DE>>= $?>F, <EF>D<O E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, 
EFDG>FGD4. 
$4>5F=O5 6>=E>4 EFD4F57<G5E>>7> =47=4G5=<O: <EF>D<O 
E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, EFDG>FGD4. 
�>E<<G5E><5 6>=E>4: <EF>D<O E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, 
EFDG>FGD4. 
�>74GL=>-45E4=F=O5 6>=E>4: <EF>D<O E>744=<O, 
?D54=47=4G5=<5, EFDG>FGD4. 
�DG7<5 6>=E>4: ?>7D4=<G=O5 6>=E>4 $545D4?L=>= E?G65O 
557>?4E=>EF< $>EE<=E>>= $545D4F<<, 6=GFD5==<5 6>=E>4 
�<=<EF5DEF64 6=GFD5==<E 45? $>EE<=E>>= $545D4F<<, 
65?57=>4>D>6=O5 6>=E>4 $>EE<=E>>= $545D4F<<, 6>=E>4 
7D4644=E>>= >5>D>=O �'% $>EE<<. �E E>EF46 < 
?D54=47=4G5=<5. 
$G=>F<< < >E=>6=O5 7444G< E>6D5<5==OE �>>DG65==OE 
%<? $>EE<<, <E D>?L < <5EF> 6 E<EF5<5 >55E?5G5=<O 
=4F<>=4?L=>= 557>?4E=>EF<. $5D>D<4 �>>DG65==OE %<? 

&5<4 3.2. �><=E>4O 
>5O74==>EFL. 

�E=>6=O5 ?>=OF<O > 6><=E>>= >5O74==>EF<. �><=E><= GG5F. 
�D74=<74F<O 6><=E>>7> GG5F4 < 57> ?D54=47=4G5=<5. 
�5D6>=4G4?L=4O ?>EF4=>6>4 7D4644= =4 6><=E><= GG5F. 
�5O74==>EF< 7D4644= ?> 6><=E>><G GG5FG. �D74=<74F<O 
<54<F<=E>>7> >E6<45F5?LEF6>64=<O 7D4644= ?D< 
?5D6>=4G4?L=>= ?>EF4=>6>5 =4 6><=E><= GG5F. 
�5O74F5?L=4O ?>47>F>6>4 7D4644= > 6>5==>= E?G655. 
�E=>6=>5 E>45D64=<5 >5O74F5?L=>= ?>47>F>6>< 7D4644=<=4 
> 6>5==>= E?G655. 
�>5D>6>?L=4O ?>47>F>6>4 7D4644= > 6>5==>= E?G655. 
�E=>6=O5 =4?D46?5=<O 4>5D>6>?L=>= ?>47>F>6>< 7D4644= > 
6>5==>= E?G655: 74=OF<O 6>5==>-?D<>?44=O<< 6<44<< 
E?>DF4; >5GG5=<5 ?> 4>?>?=<F5?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4<, <<5NM55 F5?LN 6>5==GN ?>47>F>6>G 
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=5E>65DL5==>?5F=<E 7D4644= 6 GGD5645=<OE ED54=57> 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O; >5GG5=<5 ?> ?D>7D4<<4< 
?>47>F>6>< >D<F5D>6 74?4E4 =4 6>5==OE >4D54D4E 6 
>5D47>64F5?L=OE GGD5645=<OE 6OEL57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> 
>5D47>64=<O. 
�D<7O6 =4 6>5==GN E?G65G. �5M<5, 4>?6=>EF=O5 < 
E?5F<4?L=O5 >5O74==>EF< 6>5==>E?G64M<E. $47<5M5=<5 
6>5==>E?G64M<E, D4E?D545?5=<5 6D5<5=< < ?>6E54=56=O= 
?>DO4>> 6<7=< 6><=E>>= G4EF<.  
�D>E>645=<5 6>5==>= E?G65O ?> >>=FD4>FG. 
�E=>6=O5 GE?>6<O ?D>E>645=<O 6>5==>= E?G65O ?> 
>>=FD4>FG. &D55>64=<O, ?D54NO6?O5<O5 > 7D4644=4<, 
?>EFG?4NM<< =4 6>5==GN E?G65G ?> >>=FD4>FG. %D>>< 
6>5==>= E?G65O ?> >>=FD4>FG. �D464 < ?L7>FO, 
?D54>EF46?O5<O5 6>5==>E?G64M<<, ?D>E>4OM<< 6>5==GN 
E?G65G ?> >>=FD4>FG. 
�?LF5D=4F<6=4O 7D4644=E>4O E?G654. �E=>6=O5 GE?>6<O 
?D>E>645=<O 4?LF5D=4F<6=>= 7D4644=E>>= E?G65O. 
&D55>64=<O, ?D54NO6?O5<O5 > 7D4644=4<, 4?O ?D>E>645=<O 
4?LF5D=4F<6=>= 7D4644=E>>= E?G65O.  
�5M<5 ?D464 < >5O74==>EF< 6>5==>E?G64M<E. �<4O 
>F65FEF65==>EF<, GEF4=>6?5==>= 4?O 6>5==>E?G64M<E 
(4<EF<??<=4D=4O, 44<<=<EFD4F<6=4O, 7D4644=E>>-?D46>64O, 
<4F5D<4?L=4O, G7>?>6=4O). 
%>5?N45=<5 =>D< <564G=4D>4=>7> 7G<4=<F4D=>7> ?D464. 

&5<4 3.3. �>5==>E?G64M<= 3 
74M<F=<> E6>57> �F5G5EF64. 
�>56O5 FD44<F<< 
6>>DG65==OE E<? $>EE<<. 

�>5==>E?G64M<= 3 74M<F=<> E6>57> �F5G5EF64. 
�E=>6=O5 >4G5EF64 ?<G=>EF< 6>5==>E?G64M57>: ?N5>6L > 
$>4<=5, 6OE>>4O 6><=E>4O 4<EF<??<=4, 65D=>EFL 6><=E>><G 
4>?7G < 6>5==>= ?D<EO75, 7>F>6=>EFL 6 ?N5GN <<=GFG 6EF4FL 
=4 74M<FG E6>5>4O, =5746<E<<>EF< >>=EF<FGF<>==>7> EFD>O 
6 $>EE<<, =4D>44 < �F5G5EF64. 
�>5==>E?G64M<= 3 E?5F<4?<EF, 6 E>65DL5=EF65 6?445NM<= 
>DG6<5< < 6>5==>= F5E=<>>=. 
&D55>64=<O 6><=E>>= 45OF5?L=>EF<, ?D54NO6?O5<O5 > 
<>D4?L=O<, <=4<6<4G4?L=>-?E<E>?>7<G5E><< < 
?D>D5EE<>=4?L=O< >4G5EF64< 7D4644=<=4. 
�<4O 6><=E>>= 45OF5?L=>EF< < <E >E>55==>EF<. 
�E>55==>EF< 6><=E>>= 45OF5?L=>EF< 6 D47?<G=OE 6<44E 
�>>DG65==OE %<? < D>44E 6>=E>. 
&D55>64=<O > ?E<E<G5E><< < <>D4?L=>-MF<G5E><< >4G5EF64< 
?D<7O6=<>4. �E=>6=O5 ?>=OF<O > ?E<E>?>7<G5E>>= 
E>6<5EF<<>EF< G?5=>6 6><=E>>7> >>??5>F<64 (M><?464, 
5>56>7> D4EG5F4). 
�>5==>E?G64M<= 3 ?>4G<=5==O=, EFD>7> E>5?N44NM<= 
�>=EF<FGF<N < 74>>=O $>EE<=E>>= $545D4F<<, 
6O?>?=ONM<= FD55>64=<O 6><=E><E GEF46>6, ?D<>47O 
>><4=4<D>6 < =4G4?L=<>>6. 
�4<=>=4G4?<5 3 ?D<=F<? EFD><F5?LEF64 �>>DG65==OE %<? 
$>EE<=E>>= $545D4F<<. 
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�><=E>4O 4<EF<??<=4, 55 EGM=>EFL < 7=4G5=<5. 
�<EF<??<=4D=O5 67OE>4=<O, =4?4745<O5 =4 E>?44F < 
<4FD>E>6, ?D>E>4OM<E 6>5==GN E?G65G ?> ?D<7O6G. 
'7>?>6=4O >F65FEF65==>EFL 74 ?D5EFG??5=<O ?D>F<6 6>5==>= 
E?G65O (=5<E?>?=5=<5 ?D<>474, =4DGL5=<5 GEF46=OE 
?D46<? 674<<>>F=>L5=<= <564G 6>5==>E?G64M<<<, 
E4<>6>?L=>5 >EF46?5=<5 G4EF< < 4D.). 
�4> EF4FL >D<F5D>< $>EE<=E>>= 4D<<<. 
�E=>6=O5 6<4O 6>5==OE >5D47>64F5?L=OE GGD5645=<= 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O. 
�D46<?4 ?D<5<4 7D4644= 6 6>5==O5 >5D47>64F5?L=O5 
GGD5645=<O ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O. 
�D74=<74F<O ?>47>F>6>< >D<F5DE><E >44D>6 4?O 
�>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
�>56O5 FD44<F<< �>>DG65==OE %<? $>EE<<. 
�4FD<>F<7< < 65D=>EFL 6><=E>><G 4>?7G 3 >E=>6=O5 
>4G5EF64 74M<F=<>4 �F5G5EF64. 
�><=E><= 4>?7 3 >5O74==>EFL �F5G5EF6G ?> 57> 
6>>DG65==>= 74M<F5. 
�=< 6><=E>>= E?46O $>EE<< 3 4=< E?46=OE ?>554. 
�E=>6=O5 D>D<O G65>>65G5=<O ?4<OF< D>EE<=E><E 6><=>6, 
>F?<G<6L<EEO 6 ED465=<OE, E6O74==OE E 4=O<< 6><=E>>= 
E?46O $>EE<<. 
�DG654, 6>=E>>6>5 F>64D<M5EF6> 3 >E=>64 5>56>= 
7>F>6=>EF< G4EF5= < ?>4D4745?5=<=. 
�E>55==>EF< 6><=E>>7> >>??5>F<64, 7=4G5=<5 6>=E>>6>7> 
F>64D<M5EF64 6 5>56OE GE?>6<OE < ?>6E54=56=>= 6<7=< 
G4EF5= < ?>4D4745?5=<=. 
�>=E>>6>5 F>64D<M5EF6> 3 5>564O FD44<F<O $>EE<=E>>= 
4D<<< < D?>F4. 
%<<6>?O 6><=E>>= G5EF<. 
�>56>5 �=4<O 6><=E>>= G4EF< 3 E<<6>? 6><=E>>= G5EF<, 
4>5?5EF< < E?46O. 
�D45=4 3 ?>G5F=O5 =47D44O 74 6><=E><5 >F?<G<O < 74E?G7< 6 
5>N < 6>5==>= E?G655. 
$<FG4?O �>>DG65==OE %<? $>EE<=E>>= $545D4F<<: 
$<FG4? ?D<6545=<O > 6>5==>= ?D<EO75. $<FG4? 6DGG5=<O 
�>56>7> 7=4<5=< 6><=E>>= G4EF<. �DGG5=<5 ?<G=><G 
E>EF46G 6>>DG65=<O < 6>5==>= F5E=<><. �D>6>4O 
6>5==>E?G64M<E, G6>?5==OE 6 74?4E <?< >FEF46>G. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 
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&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
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(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  
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- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
$4745? 1. �55E?5G5=<5 ?<G=>= 557>?4E=>EF< < E>ED4=5=<5 74>D>6LO.  
&5<4 1.1. �D54<5F < 7444G< «�E=>6O 557>?4E=>EF< 6<7=545OF5?L=>EF<», >E=>6=O5 
?>=OF<O. �4>D>6L5 < 74>D>6O= >5D47 6<7=<.  

&5?L: >6?445=<5 F5>D5F<G5E><<< >E=>64<< >55E?5G5=<O 557>?4E=>EF< 
6<7=545OF5?L=>EF<, >E=>64<< 74>D>6>7> >5D474 6<7=<  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  

1. �?4EE<D<>4F<O >?4E=>EF5= ?> 7DG??4<. 

2. �E=>6=O5 ?GF< >55E?5G5=<O 557>?4E=>EF<. 

3. -6>?NF<O ED54O >5<F4=<O, ?5D5E>4 > F5E=>ED5D5. 



16 

4. $4>F>DO, E?>E>5EF6GNM<5 G>D5??5=<N 74>D>6LO. 

5. &5E=>ED5D4 >4> <EF>G=<> =574F<6=OE D4>F>D>6.  

 
 
&5<4 1.2. $5?D>4G>F<6=>5 74>D>6L5 >4> E>EF46?ONM4O G4EFL 74>D>6LO G5?>65>4. �D54=O5 
?D<6OG>< < <E ?D>D<?4>F<>4. �E=>6=O5 <=D5>F<>==O5 5>?57=<. 

&5?L: D>D<<D>64=<5 ?>=<<4=<O > 74>D>6>< >5D475 6<7=<, >4> =5>5E>4<<O< GE?>6<5< 
E>ED4==>EF< D5?D>4G>F<6=>7> 74>D>6LO  

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  

1. �D464 < >5O74==>EF< D>4<F5?5=. 

2. $5?D>4G>F<6=>5 74>D>6L5 65=M<=O < D4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 =57>. 

3. �E=>6=O5 DG=>F<< E5<L<. 

 
&5<4 1.3. �55E?5G5=<5 ?<G=>= 557>?4E=>EF<. 

&5?L: D4EE<>FD5FL 6<4O GD576OG4==OE E<FG4F<= < E?>E>5O 74M<FO >F =<E  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  

1. �<G=4O 557>?4E=>EFL 6 FD4=E?>DF5. 
2. �D<<<=>75==O5 E<FG4F<< =4 G?<F5 < 6 ?>4N5745. 
3. �E>55==>EF< FD4=E?>DF=OE 464D<=. 
 
 

&5<4 1.4. �E=>6O <54<F<=E><E 7=4=<=. 
&5?L: D4EE<>FD5FL >E=>6=O5 E?>E>5O >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1. �5D64O ?><>ML ?D< FD46<4F<G5E><E < =5>F?>6=OE E>EF>O=<OE: 

�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< >D>6>F5G5=<<.  
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< FD46<4E >?>D=>- 
46<74F5?L=>7> 4??4D4F4. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< >FD46?5=<< 
464D<==>-E<<<G5E><<< >FD46?ONM<<< 65M5EF64<<. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< M?5>FD>FD46<4E. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< >6>74E. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< F5??>6>< < 
E>?=5G=>< G44D4E, ?D< >5<>D>65=<OE. 
�FD45>F>4 =46O>>6 >>474=<O ?5D6>= <54<F<=E>>= ?><>M<: ?D< L>>5, ?D< >EFD>= 
E5D45G=>= =54>EF4F>G=>EF<, <=EG?LF5, >EF4=>6>5 E5D4F4 < ?D5>D4M5=<< 4OE4=<O. 
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$4745? 2. �>EG44DEF65==4O E<EF5<4 >55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O. 
&5<4 2.1. �D46<?4 ?>6545=<O 6 GE?>6<OE GD576OG4==OE E<FG4F<= ?D<D>4=>7> < 
F5E=>75==>7> E4D4>F5D4. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< E>F<4?L=>7> E4D4>F5D4. 

&5?L: D4EE<>FD5FL >E=>6=O5 6<4O GD576OG4==OE E<FG4F<= < E?>E>5O 74M<FO >F =<E  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  

1. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< E>F<4?L=>7> E4D4>F5D4. 

2. �57>?4E=>EFL 6 7>D>45, 6 5OFG < =4 >F4OE5. 

3. �57>?4E=>EFL 6 <5EF4E <4EE>6>7> E>>??5=<O ?N45=. �55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< 6 
G?<G=>= F>??5: ?D54>F6D4M5=<5 >D46< 65M5=, ?>E<M5=<O. 

4. �55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< ?D< 6>7=<>=>65=<< GD576OG4==OE E<FG4F<= 
F5DD>D<EF<G5E>>7> E4D4>F5D4. 

5. 'D576OG4==O5 E<FG4F<< >D<<<=4?L=>7> E4D4>F5D4 < 74M<F4 >F =<E 

6. �E=>6=O5 ?D46<?4 E4<>74M<FO. 

7. %>EF46<FL 4?7>D<F< 45=EF6<= 557>?4E=>7> ?>6545=<O ?D< '% 75>?>7<G5E>>7> 
?D><EE>645=<O.  

8. %>EF46<FL 4?7>D<F< 45=EF6<= 557>?4E=>7> ?>6545=<O ?D< '% 7<4D>?>7<G5E>>7> 
?D><EE>645=<O.  

9. %>EF46<FL 4?7>D<F< 45=EF6<= 557>?4E=>7> ?>6545=<O ?D< '% <5F5>D>?>7<G5E>>7> 
?D><EE>645=<O. 

10. %>EF46<FL 4?7>D<F< 45=EF6<= 557>?4E=>7> ?>6545=<O ?D< '% F5E=>75==>7> 
E4D4>F5D4. 

 
&5<4 2.2. �4<=4O 7>EG44DEF65==4O E<EF5<4 ?D54G?D5645=<O < ?<>6<44F<< 
GD576OG4==OE E<FG4F<= ($%'%). 

&5?L: D4EE<>FD5FL F5?< < 7444G< $%'%  
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  

1. �EF>D<O E>744=<O, ?D54=47=4G5=<5, EFDG>FGD4, 7444G< $%'%. 
2. �4M<F4 =4E5?5=<O ?D< E<<<G5E>>< 74D465=<<. 
3. �4M<F4 =4E5?5=<O ?D< ?D<<5=5=<< O45D=>7> >DG6<O. 
4. �4M<F4 =4E5?5=<O ?D< ?D<<5=5=<< 5<>?>7<G5E>>7> >DG6<O. 
5. $56<<O D44<4F<>==>= 74M<FO. 
6. �D74=<74F<O GEF>=G<6>7> DG=>F<>=<D>64=<O E<EF5<O 6<7=5>55E?5G5=<O 

F5DD<F>D<< < 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O ?D< '%. 
7. %<EF5<O < D>D<O D45>FO 7>EG44DEF65==OE < <5EF=OE >D74=>6, >55E?5G<64NM<E 

557>?4E=>EFL 6<7=545OF5?L=>EF< =4 F5DD<F>D<< 7>D>44. 
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&5<4 2.3. �D4644=E>4O >5>D>=4 3 E>EF46=4O G4EFL >5>D>=>E?>E>5=>EF< EFD4=O. 
&5?L: D4EE<>FD5FL F5?< < 7444G< 7D4644=E>>= >5>D>=O (�� 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1.�D74=<74F<O GEF>=G<6>7> DG=>F<>=<D>64=<O E<EF5<O 6<7=5>55E?5G5=<O F5DD<F>D<< 

< 557>?4E=>EF< =4E5?5=<O ?D< '%. 
2. �D4644=E>4O >5>D>=4, >E=>6=O5 ?>=OF<O < >?D545?5=<O, 7444G< 7D4644=E>>= 

>5>D>=O. 
3. �D46>6O5 >E=>6O >D74=<74F<< 74M<FO =4E5?5=<O $>EE<=E>>= $545D4F<< >F 

GD576OG4==OE E<FG4F<= <<D=>7> 6D5<5=<. 
4. �4M<F=O5 E>>DG65=<O 7D4644=E>>= >5>D>=O. 
5. $G=>F<< < 7444G< E?G65 �� 6 GE?>6<OE '% =4 >5N5>F4E M>>=><<><. 
6. %D54EF64 <=4<6<4G4?L=>= 74M<FO. 
 
 
$4745? 3. �E=>6O >5>D>=O 7>EG44DEF64 < 6><=E>4O >5O74==>EFL. 
&5<4 3.1. �D74=<74F<>==4O EFDG>FGD4 �>>DG65==OE E<? $>EE<<. 
&5?L: D4EE<>FD5FL F5?< < 7444G< 6>>DG65==OE E<? $>EE<<  
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1. �EF>D<O E>744=<O 6>>DG65==OE E<? $>EE<<. 
2. �>5==4O D5D>D<4, F5?< < 7444G<. 
3. $G=>F<< < >E=>6=O5 7444G< E>6D5<5==OE �>>DG65==OE %<? $>EE<< 
 
 

&5<4 3.2. �><=E>4O >5O74==>EFL. 
&5?L: D4EE<>FD5FL E?>E>5O >D74=<74F<< 74M<FO < 6<7=5>55E?5G5=<O =4E5?5=<O 6 

GD576OG4==OE E<FG4F<OE  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1. �>D<O <564G=4D>4=>7> 7G<4=<F4D=>7> ?D464. 
2. %?>E>5O 55E>>=D?<>F=>7> >5M5=<O < E4<>D57G?OF<<. 
3. �E>55==>EF< E?G65O 6 4D<<<, <5F>4<>< ?D>6545=<O EFD>56>= ?>47>F>6><. 
4. �D<7O6 =4 6>5==GN E?G65G. 
5. �D>E>645=<5 6>5==>= E?G65O ?> >>=FD4>FG. 
 

 
&5<4 3.3 �>5==>E?G64M<= 3 74M<F=<> E6>57> �F5G5EF64. �>56O5 FD44<F<< 

6>>DG65==OE E<? $>EE<<. 
&5?L: 6>5==>-?4FD<>F<G5E>>5 6>E?<F4=<5 >5GG4NM<EEO  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><:  
1. �E=>6=O5 6<4O 6>5==>-?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 
2. �4>>=>44F5?LEF6> $$ >5 >5>D>=5 7>EG44DEF64 < 6><=E>>= >5O74==>EF< 7D4644=. 
3. �>DO4>> =5E5=<O 6>5==>= E?G65O. 
4. %FD>564O, >7=564O < F4>F<G5E>4O ?>47>F>6>4. 
5. '6>?L=5=<5 E 6>5==>= E?G65O < ?D55O64=<5 6 74?4E5. 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�E=>6O 557>?4E=>EF< 

6<7=545OF5?L=>EF<» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 
74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, 
E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= 
>><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 
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2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
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?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  
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�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  
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�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 
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�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
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3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 
EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 
EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 

2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 
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'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
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%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O 4<DD5D5=F<D>64==>7> 
74GUF4 (74GUF E >F5=>>=). 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 



5  

- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. �5E4=<>4 �F=>E<F5?L=>EFL <5E4=<G5E>>7> 46<65=<O. %<EF5<O >FEGUF4. 

%4D4>F5D<EF<>< <5E4=<G5E>>7> 46<65=<O: ?5D5<5M5=<5, 
E>>D>EFL, GE>>D5=<5. �<4O 46<65=<O (D46=><5D=>5, 
D46=>GE>>D5==>5) < <E 7D4D<G5E>>5 >?<E4=<5. 
�74<<>45=EF6<5 F5?. �D<=F<? EG?5D?>7<F<< E<?. �4>>=O 
4<=4<<>< �LNF>=4. %<?O 6 ?D<D>45: G?DG7>EFL, FD5=<5, E<?4 
FO65EF<. �4>>= 6E5<<D=>7> FO7>F5=<O. �565E><>EFL.  
�4>>= E>ED4=5=<O <<?G?LE4 < D54>F<6=>5 46<65=<5. �4>>= 
E>ED4=5=<O <5E4=<G5E>>= M=5D7<<. $45>F4 < <>M=>EFL.  
�5E4=<G5E><5 >>?554=<O. �<??<FG44, ?5D<>4, G4EF>F4 >>?554=<=. 
�5E4=<G5E><5 6>?=O. %6>=EF64 <5E4=<G5E><E 6>?=. �?<=4 6>?=O. 
�6G>>6O5 6>?=O. '?LFD476G> < 57> <E?>?L7>64=<5 6 F5E=<>5 < 
<54<F<=5. 

&5<4 2. �>?5>G?OD=4O 
D<7<>4 

�EF>D<O 4F><<EF<G5E><E GG5=<=. �45?N45=<O < >?OFO, 
?>4F65D644NM<5 4F><=>-<>?5>G?OD=>5 EFD>5=<5 65M5EF64. 
�4EE4 < D47<5DO <>?5>G?. &5??>6>5 46<65=<5. �5E>?NF=4O 
F5<?5D4FGD4 >4> <5D4 ED54=5= ><=5F<G5E>>= M=5D7<< G4EF<F.  
�5NOE=5=<5 47D574F=OE E>EF>O=<= 65M5EF64 =4 >E=>65 4F><=>-
<>?5>G?OD=OE ?D54EF46?5=<=. �>45?L <454?L=>7> 7474. %6O7L 
<564G 446?5=<5< < ED54=5= ><=5F<G5E>>= M=5D7<5= <>?5>G? 7474. 
�7>?D>F5EEO. �>45?L EFD>5=<O 6<4>>EF<. �4EOM5==O5 < 
=5=4EOM5==O5 ?4DO. �?46=>EFL 6>74GE4. �>65DE=>EF=>5 
=4FO65=<5 < E<4G<64=<5. �>45?L EFD>5=<O F6UD4OE F5?. 
�<>DD=O5 65M5EF64 < 6<4><5 >D<EF4??O. �7<5=5=<O 47D574F=OE 
E>EF>O=<= 65M5EF64. 
�=GFD5==OO M=5D7<O < D45>F4 7474. �5D6O= 74>>= F5D<>4<=4<<><. 
�5>5D4F<<>EFL F5??>6OE ?D>F5EE>6. &5??>6O5 46<74F5?< < 
>ED4=4 >>DG64NM5= ED54O. ��� F5??>6OE 46<74F5?5=. 

&5<4 3. -?5>FD>4<=4<<>4 �74<<>45=EF6<5 74DO65==OE F5?. -?5>FD<G5E><= 74DO4. �4>>= 
E>ED4=5=<O M?5>FD<G5E>>7> 74DO44. -?5>FD<G5E>>5 ?>?5. 
�4?DO6U==>EFL ?>?O. �D>6>4=<>< < 4<M?5>FD<>< 6 M?5>FD<G5E>>< 
?>?5. 
�>EF>O==O= M?5>FD<G5E><= F>>. %<?4 F>>4, =4?DO65=<5, 
M?5>FD<G5E>>5 E>?D>F<6?5=<5. �4>>= �<4 4?O GG4EF>4 F5?<. 
&5??>6>5 45=EF6<5 M?5>FD<G5E>>7> F>>4. �4>>= �6>G?O4�5=F4. 
�>M=>EFL M?5>FD<G5E>>7> F>>4.  
�47=<F=>5 ?>?5. �>EF>O==O5 <47=<FO < <47=<F=>5 ?>?5 F>>4. 
%<?4 �<?5D4. �D<=F<? 45=EF6<O M?5>FD>46<74F5?O. 
/6?5=<5 M?5>FD><47=<F=>= <=4G>F<<. �D<=F<? 45=EF6<O 
M?5>FD>75=5D4F>D4. �5D5<5==O= F>>. &D4=ED>D<4F>D. 
�D><76>4EF6>, ?5D544G4 < ?>FD55?5=<5 M?5>FD>M=5D7<<. 
�D>5?5<O M=5D7>E55D565=<O. &5E=<>4 557>?4E=>EF< 6 >5D4M5=<< 
E M?5>FD<G5E><< F>>><. 
-?5>FD><47=<F=>5 ?>?5 < M?5>FD><47=<F=O5 6>?=O. %>>D>EFL 
M?5>FD><47=<F=OE 6>?=. �D<=F<?O D44<>E6O7<.  
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%65F >4> M?5>FD><47=<F=4O 6>?=4. �=F5DD5D5=F<O < 4<DD4>F<O 
E65F4. �4>>=O >FD465=<O < ?D5?><?5=<O E65F4. �<E?5DE<O E65F4. 
$47?<G=O5 6<4O M?5>FD><47=<F=OE <7?GG5=<=, <E E6>=EF64 < 
?D4>F<G5E><5 ?D<<5=5=<O. �?F<G5E><5 ?D<5>DO. 

&5<4 4. %FD>5=<5 4F><4 < 
>64=F>64O D<7<>4 

�<?>F574 �?4=>4 > >64=F4E. $>F>MDD5>F. $>F>=. �>?=>6O5 < 
>>D?GE>G?OD=O5 E6>=EF64 E65F4. &5E=<G5E><5 GEFD>=EF64, 
>E=>64==O5 =4 <E?>?L7>64=<< D>F>MDD5>F4.  
%FD>5=<5 4F><4: ??4=5F4D=4O <>45?L < <>45?L �>D4. �>7?>M5=<5 
< <E?GE>4=<5 E65F4 4F><><. �64=F>64=<5 M=5D7<<. �D<=F<? 
45=EF6<O < <E?>?L7>64=<5 ?475D4.  
%FD>5=<5 4F><=>7> O4D4. -=5D7<O D4EM5??5=<O O4D4 < O45D=4O 
M=5D75F<>4. $44<>4>F<6=O5 <7?GG5=<O < <E 6>745=EF6<5 =4 6<6O5 
>D74=<7<O. 

&5<4 5. -6>?NF<O 6E5?5==>= -DD5>F �>??5D4 < >5=4DG65=<5 «D475574=<O» 74?4>F<>. �>?LL>= 
67DO6. �>7<>6=O5 EF5=4D<< M6>?NF<< �E5?5==>=.  
-6>?NF<O < M=5D7<O 7>D5=<O 76U74. &5D<>O45D=O= E<=F57.  
�5D47>64=<5 ??4=5F=OE E<EF5<. %>?=5G=4O E<EF5<4. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
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=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
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>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
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?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. �5E4=<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5E4=<G5E>>5 46<65=<5. 
2. %<?O 6 ?D<D>45. 
3. �>F5=F<4?L=4O < ><=5F<G5E>4O M=5D7<O. 
4. �5E4=<G5E><5 >>?554=<O. 

&5<O 4>>?44>6/D5D5D4F>6: 
1. �4>>=O 4<=4<<>< �LNF>=4. 
2. �4>>= E>ED4=5=<O <5E4=<G5E>>= M=5D7<<. 
3. '?LFD476G> < 57> <E?>?L7>64=<5 6 F5E=<>5 < <54<F<=5 

 
&5<4 2. �>?5>G?OD=4O D<7<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. &5??>6>5 46<65=<5. 
2. �7D574F=O5 E>EF>O=<O 65M5EF64. 
3. �4>>= E>ED4=5=<O M=5D7<< 6 F5??>6OE ?D>F5EE4E. 
4. &5??>6O5 <4L<=O, <E ?D<<5=5=<5. 

&5<O 4>>?44>6/D5D5D4F>6: 
1. �45?N45=<O < >?OFO, ?>4F65D644NM<5 4F><=>-<>?5>G?OD=>5 EFD>5=<5 65M5EF64. 
2. ->>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O, E6O74==O5 E ?D<<5=5=<5< F5??>6OE <4L<=. 
3. �EF>D<O 4F><<EF<G5E><E GG5=<=. 

 
&5<4 3. -?5>FD>4<=4<<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. -?5>FD<G5E><5 74DO4O < <E 674<<>45=EF6<5. 
2. �4>>= �<4 4?O GG4EF>4 F5?<. 
3. �5=EF6<5 <47=<F=>7> ?>?O =4 ?D>6>4=<> E F>>><. 
4. /6?5=<5 M?5>FD><47=<F=>= <=4G>F<<. 

 &5<O D5D5D4F>6 (4>>?44>6) 
1. &5??>6>5 45=EF6<5 M?5>FD<G5E>>7> F>>4. 
2. %65F >4> M?5>FD><47=<F=4O 6>?=4. 
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3. �<DD4>F<O E65F4. 
4. �7>?OF>DO 6 M?5>FD<G5E>>< ?>?5. 

 
&5<4 4. %FD>5=<5 4F><4 < >64=F>64O D<7<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. %FD>5=<5 4F><4. 
2. %FD>5=<5 4F><=>7> O4D4. 
3. $44<>4>F<6=O5 <7?GG5=<O. 

 &5<O D5D5D4F>6 (4>>?44>6) 
1. �D<=F<? 45=EF6<O < <E?>?L7>64=<5 ?475D4. 
2. �>745=EF6<5 D44<>4>F<6=>7> <7?GG5=<O =4 6<6O5 >D74=<7<O. 
3. ->>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O, E6O74==O5 E <E?>?L7>64=<5< O45D=>= M=5D75F<><. 

 
&5<4 5. -6>?NF<O 6E5?5==>= 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D><EE>645=<5 �E5?5==>= 
2. �4L4 74?4>F<>4 
3. %>?=5G=4O E<EF5<4 

 
&5<O D5D5D4F>6 (4>>?44>6): 

1. �D><EE>645=<5 �E5?5==>= 
2. �4L4 74?4>F<>4 
3. %>?=5G=4O E<EF5<4 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «$<7<>4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
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2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 
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� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  
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1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
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D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 
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�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
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>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
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3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
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3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 
D45>FO. 

4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 
4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
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2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
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�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 
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2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
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�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  
>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO < 
M>74<5=4. 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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7  
?/? 

%>45D64=<5 <7<5=5=<O $5>6<7<FO 
4>>G<5=F4 

>5 GF65D645=<< 
<7<5=5=<O 

�4F4 
66545=<O 

<7<5=5=<O 

1. 

'F65D645=O < 66545=O 6 45=EF6<5 
D5L5=<5< �&� 5EF5EF65==>-
<4F5<4F<G5E><E 4<EF<??<=, D<7<G5E>>= 
>G?LFGDO < �� =4 >E=>64=<< 
$545D4?L=>7> 7>EG44DEF65==>7> 
>5D47>64F5?L=>7> EF4=44DF4 ED54=57> 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O ?> 
E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 $5>?4<4 (ED54=55 
?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5), 
GF65D645==>7> ?D<>47>< �<=<EF5DEF64 
>5D47>64=<O < =4G>< $>EE<=E>>= 
$545D4F<< >F 12.05.2014 7. 7 510. 

�D>F>>>? 
74E544=<O �&� 
710 
>F 10.05.20237>44 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. �E=>6=O5 ?>=OF<O < 
74>>=O E<<<< 

�F><=>-<>?5>G?OD=4O F5>D<O. �4>>= E>ED4=5=<O <4EEO < 
M=5D7<<. �5D<>4<G5E><= 74>>=. %F5E<><5FD<G5E><5 
E>>F=>L5=<O 6 E<<<<. �47>6O5 74>>=O. 

&5<4 2. %FD>5=<5 4F><4 

$476<F<5 ?D54EF46?5=<= > E?>6=>< EFD>5=<< 4F><4. 
�64=F>6O5 G<E?4 M?5>FD>=>6. $4E?D545?5=<5 M?5>FD>=>6 6 
4F><4E. $44<>4>F<6=O5 ?D56D4M5=<O. �5D<>4<G=>EFL 
E6>=EF6 4F><>6 M?5<5=F>6. 

&5<4 3. %<<<G5E>4O E6O7L < 
EFD>5=<5 <>?5>G? 

�D<D>44 E<<<G5E>>= E6O7<. �>64?5=F=4O E6O7L: =5?>?OD=4O 
< ?>?OD=4O. �>==4O E6O7L. �5F4??<G5E>4O E6O7L. 
�56<>?5>G?OD=O5 E<<<G5E><5 E6O7<. �4?5=F=>EFL < 
EF5?5=< >><E?5=<O. �D>EFD4=EF65==>5 EFD>5=<5 <>?5>G?. 

&5<4 4. %>EF>O=<5 65M5EF64 %4D4>F5D=O5 E6>=EF64 747>6, 6<4>>EF5= < F65D4OE F5?. 
$47>6O5 4<47D4<<O 65M5EF6. �47O. �<4>>EF<. 
�D<EF4??<G5E><5 65M5EF64. $47?<G=O5 D>D<O 
EGM5EF6>64=<O 65M5EF6. 

&5<4 5. -=5D75F<G5E><5 
MDD5>FO E<<<G5E><E 
D54>F<= 

�O45?5=<5 < ?>7?>M5=<5 M=5D7<< 6 E<<<G5E><E D54>F<OE. 
->7>F5D<<G5E><5 < M=4>F5D<<G5E><5 D54>F<<. 
&5D<>E<<<G5E><= 74>>= �5EE4. 

&5<4 6. �<=5F<>4 
E<<<G5E><E D54>F<= 

�E=>6=O5 ?>=OF<O < ?>EFG?4FO E<<<G5E>>= ><=5F<><. 
�?<O=<5 F5<?5D4FGDO =4 E>>D>EFL D54>F<<. �4F4?<7. 

&5<4 7. %<<<G5E>>5 
D46=>65E<5 

�?D545?5=<5 E>EF>O=<O D46=>65E<O. �>=EF4=F4 E<<<G5E>>7> 
D46=>65E<O. %<5M5=<5 E<<<G5E>>7> D46=>65E<O. �D<=F<? 
�5 ,4F5?L5. �5 >?F<<4?L=OE GE?>6<OE ?>?GG5=<O 65M5EF6 
6 ?D><OL?5==OE <4ELF454E. 

&5<4 8. -?5>FD>?<F<G5E>4O 
4<EE>F<4F<O < <>==O5 
D54>F<< 6 D4EF6>D4E 

-?5>FD>?<FO < M?5>FD>?<F<G5E>4O 4<EE>F<4F<O. %F5?5=L 
4<EE>F<4F<<. %<?L=O5 < E?45O5 M?5>FD>?<FO. �>=EF4=F4 
4<EE>F<4F<<. �>==O5 GD46=5=<O D4>F<=. �<4D>?<7 E>?5=. 

&5<4 9. �E=>6=O5 F<?O 
E<<<G5E><E D54>F<= 

%<<6>?<>4 < >?4EE<D<>4F<>==O5 ?D<7=4>< D54>F<=. 
�?4EE<D<>4F<O ?> G<E?G < E>EF46G D5475=F>6 < ?D>4G>F>6 
D54>F<<. �?4EE<D<>4F<O D54>F<= ?> D47>6O< ?D<7=4>4<. 
�?4EE<D<>4F<O D54>F<= ?> F<?G ?5D5=>E<<OE G4EF<F. 
�5D4F<<O5 < =5>5D4F<<O5 E<<<G5E><5 D54>F<<. 

&5<4 10. �><E?<F5?L=>-
6>EEF4=>6<F5?L=O5 ?D>F5EEO 

�><E?<F5?L=>-6>EEF4=>6<F5?L=O5 D54>F<<. �>45>D 
EF5E<><5FD<G5E><E >>MDD<F<5=F>6 6 ��$. %F4=44DF=O5 
?>F5=F<4?O ��$. -?5>FD>?<7 D4E??46>6 < D4EF6>D>6 
M?5>FD>?<F>6. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
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�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
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D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
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<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. �E=>6=O5 ?>=OF<O < 74>>=O E<<<< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 ?>=OF<O E<<<<, 44=F5 << >?D545?5=<5. 
2. �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 74>>=O E<<<<. 
3. �4><5 ?D<7=4>< >F=>EOFEO > E6>=EF64< 65M5EF64? � G5< EE>4EF6> < D47?<G<5 ?>=OF<= 

«<4EE4 4F><4» < >F=>E<F5?L=4O 4F><=4O <4EE4»? 
4. �4> D4EEG<FO64NF <>?OD=GN <4EEG 65M5EF64? � >4><E 54<=<F4E >=4 6OD4645FEO? 
5. �4> D4EEG<FO64NF <>?OD=O= >5N5<? � >4><E 54<=<F4E >=4 6OD4645FEO? 
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6. %D46=<F5 D>D<G?<D>6>G ?5D<>4<G5E>>7> 74>>=4, 44==GN �.�.�5=45?556O<, E 
E>6D5<5==>= D>D<G?<D>6>>=. �5NOE=<F5, ?>G5<G ?>FD55>64?>EL F4>>5 <7<5=5=<5 
D>D<G?<D>6><. 

 
&5<4 2. %FD>5=<5 4F><4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �4 >E=>65 F5>D<< EFD>5=<O 4F><>6 ?>OE=<F5, ?>G5<G 7DG??O M?5<5=F>6 D4745?5=O =4 7?46=O5 < 
?>5>G=O5. 

2. 2.�4><5 O6?5=<O 4>>47O64NF E?>6=>EFL EFD>5=<O 4F><4? 
3. 3. �4>>6> EFD>5=<5 4F><4? �4><5 M?5<5=F4D=O5 G4EF<FO E>EF46?ONF O4D> < 

M?5>FD>==GN >5>?>G>G 4F><4? 
4. 5. �> >4><< ?D<7=4>4< D47?<G4NF s-, p-, d-, f-M?5<5=FO? 
5. 6. �4=F5 >?D545?5=<5 ?>=OF<O «<7>F>?O».  
6. 7. �E4D4>F5D<7G=F5 E6O7L ?>?>65=<O M?5<5=F4 6 �5D<>4<G5E>>= F45?<F5 �. �. 

�5=45?5564 E> EFD>5=<5< 4F><4. 
7. 8. �4> <7<5=ONFEO <5F4??<G5E><5 < =5<5F4??<G5E><5 E6>=EF64, D44<GE 4F><>6 

E<<<G5E><E M?5<5=F>6 6 ?5D<>44E < 7DG??4E? �>G5<G? 
8. 9.�>G5<G <4>E<<4?L=4O 64?5=F=>EFL M?5<5=F>6 2-7> ?5D<>44 =5 <>65F ?D56OE<FL 

G<E?> 4? 
 

&5<4 3. %<<<G5E>4O E6O7L < EFD>5=<5 <>?5>G? 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �E4D4>F5D<7G=F5 EGM=>EFL >E=>6=OE F<?>6 E<<<G5E>>= E6O7<. 
2. �4 >>=>D5F=OE ?D<<5D4E ?>OE=<F5 746<E<<>EFL E6>=EF6 65M5EF6 >F <E EFD>5=<O. 
3. �D<654<F5 ?D<<5DO >5D47>64=<O >D74=<G5E><E < =5>D74=<G5E><E 65M5EF6 =4 >E=>65 sp-

, sp2-,sp3- 7<5D<4<74F<<. 
 
&5<4 4. %>EF>O=<5 65M5EF64 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1.�5D5G<E?<F5 E4D4>F5D=O5 E6>=EF64 747>6, 6<4>>EF5=, F65D4OE 65M5EF6.  �D<654<F5 
?D<<5DO. 

2.�E4D4>F5D<7G=F5 E6>=EF64 =4<5>?55 <765EF=OE 747>>5D47=OE 65M5EF6. 
3. �E4D4>F5D<7G=F5 E6>=EF64 =4<5>?55 <765EF=OE 6<4><E 65M5EF6. 
4. �E4D4>F5D<7G=F5 E6>=EF64 =4<5>?55 <765EF=OE >D<EF4??<G5E><E 65M5EF6. 
 
�45>D4F>D=4O D45>F4. �D<7>F>6?5=<O D4EF6>D>6 E<5L5=<5< 46GE D4EF6>D>6 D47=OE 

>>=F5=FD4F<=.  
 
&5<O D5D5D4F>6: 
1.%5D=4O ><E?>F4 4 «E?55 E<<<G5E>>= ?D><OL?5==>EF<». 
2.�E?>?L7>64=<5 <<=5D4?L=OE ><E?>F =4 ?D54?D<OF<OE D47?<G=>7> ?D>D<?O. 
3.$47?<G=O5 D>D<O EGM5EF6>64=<O 65M5EF6. 
3.�>64D5==4O E>?L >4> E<<<G5E>>5 EODL5. 

 
&5<4 5. -=5D75F<G5E><5 MDD5>FO E<<<G5E><E D54>F<= 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
 
1.�4 >>=>D5F=OE ?D<<5D4E ?>OE=<F5, GF> >7=4G4NF ?>=OF<O «F5??>6>= MDD5>F D54>F<<», 

«F5??>F4 >5D47>64=<O», «F5??>F4 E7>D4=<O». 
2. %D>D<G?<DG=F5 74>>= �5EE4. 
 
�45>D4F>D=4O D45>F4. �?D545?5=<5 F5??>6>7> ?D>F5EE4 D54>F<< =5=FD4?<74F<<. 
 

&5<4 6. �<=5F<>4 E<<<G5E><E D54>F<= 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�4 >>=>D5F=OE ?D<<5D4E G>46<F5 >E=>6=O5 D4>F>DO, 6?<ONM<5 =4 E>>D>EFL E<<<G5E><E 

D54>F<=. 
2.�>G5<G >4F4?<74F>DO G65?<G<64NF E>>D>EFL E<<<G5E><E D54>F<= 
3.�7 >GDE>6 =5>D74=<G5E>>= < >D74=<G5E>>= E<<<< ?D<654<F5 FD<-G5FOD5 ?D<<5D4 

>4F4?<F<G5E><E D54>F<=. 
 

&5<4 7. %<<<G5E>>5 D46=>65E<5 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4><5 D54>F<< =47O64NFEO >5D4F<<O<<, 4 >4><5 3 =5>5D4F<<O<<? 
2.%D>D<G?<DG=F5 ?D<=F<? �5 ,4F5?L5. 
 
�45>D4F>D=4O D45>F4. �?D545?5=<5 D54>F<< ED54O ?D< 7<4D>?<75 E>?5=. 
�7GG5=<5 6?<O=<O F5<?5D4FGDO =4 7<4D>?<7. 
 
&5<O D5D5D4F>6: 
1.�4F4?<7 6 E>6D5<5==>= E<<<<. 
2.�FD<F4F5?L=O= >4F4?<7. �=7<5<F>DO. 
 

&5<4 8. -?5>FD>?<F<G5E>4O 4<EE>F<4F<O < <>==O5 D54>F<< 6 D4EF6>D4E 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.$4E>D>=F5 <=F57D<DGNMGN D>?L 6>4O 6 5EF5EF6>7=4=<< 3 <564G E<<<5=, 5<>?>7<5=, 

D<7<>>= < 75>7D4D<5=.  
2.�>>46<F5, GF> 4<EE>F<4F<O M?5>FD>?<F4 3 MF> D57G?LF4F ?D>F5EE4 7<4D4F4F<<. 
3.'F> F4>>5 EF5?5=L M?5>FD>?<F<G5E>>= 4<EE>F<4F<<? �4 >4><5 7DG??O 45?OF M?5>FD>?<FO 

?> EF5?5=< M?5>FD>?<F<G5E>>= 4<EE>F<4F<<? �D<654<F5 ?D<<5DO >464>= 7DG??O. 
4.'F> F4>>5 7<4D>?<7? 
5.'5< >F?<G4NFEO D54>F<< 7<4D>?<74 >F D54>F<= 7<4D4F4F<<? 'F> <564G =<<< >5M57>? 
 
&5<O D5D5D4F>6: 
1.�D>F5EEO 7<4D>?<74 6 ?D><OL?5==>EF<.  
2. $>?L 7<4D>?<74 =4 ?D<<5D5 ?D>F5EE>6 >5<5=4 65M5EF6 < M=5D7<< 6 6<6OE >D74=<7<4E. 
3.$>?L DGEE><E E<<<>>6 6 <7GG5=<< F5>D<< M?5>FD>?<F<G5E>>= 4<EE>F<4F<<. 
 
�45>D4F>D=4O D45>F4. �7GG5=<5 GE?>6<= >5D47>64=<O >E44>>6 <4?>D4EF6>D<<OE E<?L=OE 

M?5>FD>?<F>6 < <E D4EF6>D<<>EF<. 
$4EG5F D� E>?5= ?>465D74NM<EEO 7<4D>?<7G. 
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�>?GG5=<5 E?>D4 < <EE?54>64=<5 57> E<<<G5E><E E6>=EF6. 
�>?GG5=<5 E?>D>6>4>D>44 < <EE?54>64=<5 57> E<<<G5E><E E6>=EF6. 
 �4G5EF65==O5 D54>F<< =4 74?>75=<4-<>=O 
%<<<G5E><5 E6>=EF64 D>ED>D=>= ><E?>FO, ?>?GG5=<5 D>ED4F>6 < 7<4D>D>ED4F>6. 
�7=4>><?5=<5 E ?45>D4F>D=O<< E?>E>54<< ?>?GG5=<O >4D5>=4F>6 < >D5<=<56>= ><E?>FO. 

 
&5<4 9. �E=>6=O5 F<?O E<<<G5E><E D54>F<= 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.�4><5 O6?5=<O =47O64NF E<<<G5E><<<? 
2.�E4D4>F5D<7G=F5 >E=>6=O5 F<?O E<<<G5E><E D54>F<= ?> 646=5=L<< ?D<7=4>4<. 

�D<654<F5 ?D<<5DO. 
3.'F> F4>>5 D54>F<< E>54<=5=<O? % >4><< F5??>6O< MDD5>F>< >=< ?D>F5>4NF? 
4. 'F> F4>>5 D54>F<< D47?>65=<O? % >4><< F5??>6O< MDD5>F>< >=< ?D>F5>4NF? 

 
&5<4 10. �><E?<F5?L=>-6>EEF4=>6<F5?L=O5 ?D>F5EEO 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. '5< E4D4>F5D<7GNFEO D54>F<< 74<5M5=<O? 
2.%D>D<G?<DG=F5 ?D46<?> �5DF>??5. 
3.�E4D4>F5D<7G=F5 ?>=OF<O «>><E?5=<5», «6>EEF4=>6?5=<5». 
4.'F> F4>>5 M?5>FD>?<7? 
 
�45>D4F>D=4O D45>F4. �>?GG5=<5 E?>D4 < <EE?54>64=<5 57> E<<<G5E><E E6>=EF6. 
�EE?54>64=<5 6>EEF4=>6<F5?L=>= 4>F<6=>EF< 74?>75=<4-<>=>6. 
�><E?<F5?L=>-6>EEF4=>6<F5?L=O5 E6>=EF64 ?5D>>E<44 6>4>D>44. 
 �>EEF4=>6<F5?L=O5 E6>=EF64 E5DO < E5D>6>4>D>44. 
�>EEF4=>6<F5?L=O5 E6>=EF64 D4EF6>D4 4<>>E<44 E5DO < EG?LD<F4 =4FD<O. 
�>?GG5=<5 >>E<44 47>F4 (II). 
�EE?54>64=<5 >><E?<F5?L=OE E6>=EF6 47>F=>= ><E?>FO. 
�7GG5=<5 4<D>F5D=OE E6>=EF6 4?N<<=<O: 674<<>45=EF6<5 E ><E?>F4<< < 6>4=O<< 

D4EF6>D4<< M5?>G5=. 
�EE?54>64=<5 674<<>45=EF6<O <54< E ><E?>F4<<. �74<<>45=EF6<5 E>54<=5=<= <54< E 

><E?>F4<< 
M5?>G4<<, >>=F5=FD<D>64==O<< D4EF6>D4<< 4<<<4>4, >><??5>E=O<< E>54<=5=<O<<. 

�74<<>45=EF6<5 =<FD4F4 E5D55D4 E M5?>G4<<, ><E?>F4<<, E>?O<< 74?>75=6>4>D>4=OE 
><E?>F, F<>EG?LD4F>< =4FD<O. 

�>?GG5=<5 7<4D>>E<44 65?574 (II) < <EE?54>64=<5 57> E<<<G5E><E E6>=EF6. 
 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «%<<<O» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 



13 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
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GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
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4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
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<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
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%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 
=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  
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-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 
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�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
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× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 
(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  

× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 
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�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 
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3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
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>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO < 
M>74<5=4. 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. 'G5=<5 > >?5F>5 %<<<G5E>4O >D74=<74F<O >?5F><. �?5F>4 4 M?5<5=F4D=4O 

6<64O E<EF5<4 < >E=>6=4O EFDG>FGD=>-DG=>F<>=4?L=4O 
54<=<F4 6E5E 6<6OE >D74=<7<>6. �D4F>4O <EF>D<O <7GG5=<O 
>?5F><. 
%<<<G5E>4O >D74=<74F<O >?5F><. �D74=<G5E><5 < 
=5>D74=<G5E><5 65M5EF64 >?5F>< < 6<6OE >D74=<7<>6. 
�5?><, G7?56>4O, ?<?<4O, =G>?5<=>6O5 ><E?>FO < <E D>?L 6 
>?5F>5. 
%FD>5=<5 < DG=>F<< >?5F><. �D>>4D<>F<G5E><5 < 
MG>4D<>F<G5E><5 >?5F><. �<DGEO >4> =5>?5F>G=4O D>D<4 
6<7=< < <E 7=4G5=<5. �>DL54 E 6<DGE=O<< 745>?564=<O<< 
(%��� < 4D.) &<F>??47<4 < >?5F>G=4O <5<5D4=4. 
�D74=><4O >?5F><. 
�5<5= 65M5EF6 < ?D56D4M5=<5 M=5D7<< 6 >?5F>5. 
�?4EF<G5E><= < M=5D75F<G5E><= >5<5=. 
%FD>5=<5 < DG=>F<< ED><>E><. ��� 4 =>E<F5?L 
=4E?54EF65==>= <=D>D<4F<<. 
$5??<>4F<O ���. �5=. �5=5F<G5E><= >>4. �<>E<=F57 55?>4. 
�<7=5==O= F<>? >?5F><. �?5F>< < <E D47=>>5D47<5 6 
<=>7>>?5F>G=>< >D74=<7<5. 
�?5F>G=4O F5>D<O EFD>5=<O >D74=<7<>6. �<F>7. &<F>><=57. 

&5<4 2. �D74=<7<. 
$47<=>65=<5 < 
<=4<6<4G4?L=>5 D476<F<5 
>D74=<7<4 

$47<=>65=<5 >D74=<7<>6. �D74=<7< 4 54<=>5 F5?>5. 
�=>7>>5D47<5 >D74=<7<>6. $47<=>65=<5 4 646=5=L55 
E6>=EF6> 6<6OE >D74=<7<>6. �>?>6>5 < 55E?>?>5 
D47<=>65=<5. �5=>7. �5D47>64=<5 ?>?>6OE >?5F>> <  
>??>4>F6>D5=<5. 
�=4<6<4G4?L=>5 D476<F<5 >D74=<7<4. -<5D<>=4?L=O= MF4? 
>=F>75=574. �E=>6=O5 EF44<<  M<5D<>=4?L=>7>  D476<F<O.  
�D74=>75=57.  �>EFM<5D<>=4?L=>5  D476<F<5. 
%E>4EF6> 74D>4OL5= ?D54EF46<F5?5= D47=OE 7DG?? 
?>76>=>G=OE >4> E6<45F5?LEF6> <E M6>?NF<>==>7> D>4EF64. 
�D<G<=O =4DGL5=<= 6 D476<F<<  >D74=<7<>6. 
�=4<6<4G4?L=>5 D476<F<5 G5?>65>4. $5?D>4G>F<6=>5 
74>D>6L5. �>E?54EF6<O 6?<O=<O 4?>>7>?O, =<>>F<=4, 
=4D>>F<G5E><E 65M5EF6, 747DO7=5=<O ED54O =4 D476<F<5 
G5?>65>4. 

&5<4 3. �E=>6O 75=5F<>< < 
E5?5>F<< 

�E=>6O GG5=<O > =4E?54EF65==>EF< < <7<5=G<6>EF<. 
�5=5F<>4 4 =4G>4 > 74>>=><5D=>EFOE =4E?54EF65==>EF< < 
<7<5=G<6>EF< >D74=<7<>6.  
�. �5=45?L 4 >E=>6>?>?>6=<> 75=5F<><. �5=5F<G5E>4O 
F5D<<=>?>7<O <    E<<6>?<>4. 
�4>>=O 75=5F<><, GEF4=>6?5==O5 �. �5=45?5<. 
�>=>7<5D<4=>5 < 4<7<5D<4=>5 E>D5M<64=<5 %D><>E><=4O 
F5>D<O =4E?54EF65==>EF<. �74<<>45=EF6<5 75=>6. �5=5F<>4 
?>?4. %F5??5==>5 E ?>?>< =4E?54>64=<5. �=4G5=<5 75=5F<>< 
4?O E5?5>F<< < <54<F<=O. �4E?54EF65==O5 5>?57=< 



7  

G5?>65>4, <E ?D<G<=O <   ?D>D<?4>F<>4. 
�4>>=><5D=>EF< <7<5=G<6>EF<. �4E?54EF65==4O, <?< 
75=>F<?<G5E>4O, <7<5=G<6>EFL. �>4<D<>4F<>==4O, <?< 
=5=4E?54EF65==4O, <7<5=G<6>EFL. �5=5F<>4 G5?>65>4. 
�5=5F<>4 < <54<F<=4. �4F5D<4?L=O5 >E=>6O 
=4E?54EF65==>EF< < <7<5=G<6>EF<. �5=5F<>4 < 
M6>?NF<>==4O F5>D<O. �5=5F<>4   ?>?G?OF<=. 
�E=>6O E5?5>F<< D4EF5=<=, 6<6>F=OE < <<>D>>D74=<7<>6. 
�5=5F<>4 4 F5>D5F<G5E>4O >E=>64 E5?5>F<<. 
�4><4L=<64=<5 6<6>F=OE < 6OD4M<64=<5 >G?LFGD=OE 
D4EF5=<= 4 =4G4?L=O5 MF4?O E5?5>F<<. 'G5=<5 �. �. 
�46<?>64 > F5=FD4E <=>7>>5D47<O < ?D><EE>645=<O 
>G?LFGD=OE D4EF5=<=. �E=>6=O5 <5F>4O E5?5>F<<: 
7<5D<4<74F<O < <E>GEEF65==O= >F5>D. �E=>6=O5 
4>EF<65=<O E>6D5<5==>= E5?5>F<< >G?LFGD=OE D4EF5=<=, 
4><4L=<E 6<6>F=OE <   <<>D>>D74=<7<>6. 
�<>F5E=>?>7<O, 55 4>EF<65=<O < ?5DE?5>F<6O D476<F<O. 
-F<G5E><5 4E?5>FO =5>>F>DOE 4>EF<65=<= 6 5<>F5E=>?>7<<. 
�?>=<D>64=<5 6<6>F=OE (?D>5?5<O >?>=<D>64=<O 
G5?>65>4). 

&5<4 4. �D><EE>645=<5 < 
D476<F<5 6<7=< =4 �5<?5. 
-6>?NF<>==>5 GG5=<5 

�D><EE>645=<5 < =4G4?L=O5 MF4?O D476<F<O 6<7=< =4 
�5<?5. �<?>F57O ?D><EE>645=<O 6<7=<. �7GG5=<5 >E=>6=OE 
74>>=><5D=>EF5= 6>7=<>=>65=<O, D476<F<O < EGM5EF6>64=<O 
6<7=< =4 �5<?5. 'E?>6=5=<5 6<6OE >D74=<7<>6 6 ?D>F5EE5 
M6>?NF<<. �=>7>>5D47<5 6<6>7> <<D4 =4 �5<?5 < 
E>6D5<5==4O 57>   >D74=<74F<O. 
�EF>D<O D476<F<O M6>?NF<>==OE <45=. �=4G5=<5 D45>F �. 
�<==5O, �. �. �4<4D>4 6 D476<F<< M6>?NF<>==OE <45= 6 
5<>?>7<<. -6>?NF<>==>5 GG5=<5 '. �4D6<=4. �EF5EF65==O= 
>F5>D. $>?L M6>?NF<>==>7> GG5=<O 6 D>D<<D>64=<< 
E>6D5<5==>= 5EF5EF65==>=4GG=>= >4DF<=O <<D4. 
�<>D>M6>?NF<O < <4>D>M6>?NF<O. �>=F5?F<O 6<44, 57> 
>D<F5D<<. �>?G?OF<O 4 EFDG>FGD=4O 54<=<F4 6<44 < 
M6>?NF<<. �6<6GM<5 E<?O M6>?NF<<. %<=F5F<G5E>4O 
F5>D<O M6>?NF<<. �<>D>M6>?NF<O. %>6D5<5==O5 
?D54EF46?5=<O > 6<4>>5D47>64=<< (%. %. '5F65D<>>6,  �. �. 
,<4?L74G75=).  �4>D>M6>?NF<O.  �>>474F5?LEF64 M6>?NF<<. 
%>ED4=5=<5 5<>?>7<G5E>>7> <=>7>>5D47<O >4> >E=>64 
GEF>=G<6>EF< 5<>ED5DO < ?D>7D5EE<6=>7> 55 D476<F<O. 
�D<G<=O 6O<<D4=<O 6<4>6. �E=>6=O5 =4?D46?5=<O 
M6>?NF<>==>7>  ?D>7D5EE4.  �<>?>7<G5E><=  ?D>7D5EE  <  
5<>?>7<G5E><=    D57D5EE. 

&5<4 5. �D><EE>645=<5 
G5?>65>4 

�=FD>?>75=57. -6>?NF<O ?D<<4F>6. %>6D5<5==O5 7<?>F57O 
> ?D><EE>645=<< G5?>65>4. �>>474F5?LEF64 D>4EF64 
G5?>65>4 E <?5>>?<F4NM<<< 6<6>F=O<<. -F4?O M6>?NF<< 
G5?>65>4. 
'5?>65G5E><5 D4EO. $>4EF6> < 54<=EF6> ?D><EE>645=<O 
G5?>65G5E><E D4E. �D<F<>4  D4E<7<4. 

&5<4 6. �E=>6O M>>?>7<< ->>?>7<O 4 =4G>4 > 674<<>>F=>L5=<OE >D74=<7<>6 <564G 
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E>5>= < >>DG64NM5= ED54>=. ->>?>7<G5E><5 D4>F>DO, <E 
7=4G5=<5 6 6<7=< >D74=<7<>6. ->>?>7<G5E><5 E<EF5<O. 
�<4>64O < ?D>EFD4=EF65==4O EFDG>FGD4 M>>E<EF5<. �<M56O5 
E6O7<, >DG7>6>D>F 65M5EF6 < ?D56D4M5=<5 M=5D7<< 6 
M>>E<EF5<4E. �566<4>6O5 674<<>>F=>L5=<O 6 M>>E<EF5<5: 
>>=>GD5=F<O, E<<5<>7, E<M=<G5EF6>, ?4D47<F<7<. �D<G<=O 
GEF>=G<6>EF< < E<5=O M>>E<EF5<. %G>F5EE<<. 
�E>GEEF65==O5 E>>5M5EF64 4 47D>M>>E<EF5<O < 
GD5>M>>E<EF5<O. 
�<>ED5D4 4 7?>54?L=4O M>>E<EF5<4. 'G5=<5 �. �. 
�5D=44E>>7> > 5<>ED5D5. $>?L 6<6OE >D74=<7<>6 6 
5<>ED5D5. �<><4EE4. �DG7>6>D>F 646=5=L<E 5<>75==OE 
M?5<5=F>6 (=4 ?D<<5D5 G7?5D>44, 47>F4 < 4D.) 6  5<>ED5D5. 
�<>ED5D4 < G5?>65>. �7<5=5=<O 6 5<>ED5D5. �>E?54EF6<O 
45OF5?L=>EF< G5?>65>4 6 >>DG64NM5= ED545. �>745=EF6<5 
?D><76>4EF65==>= 45OF5?L=>EF< =4 >>DG64NMGN ED54G 6 
>5?4EF< E6>5= 5G4GM5= ?D>D5EE<<. �?>54?L=O5 
M>>?>7<G5E><5 ?D>5?5<O < ?GF< <E D5L5=<O. 
->>?>7<O >4> F5>D5F<G5E>4O >E=>64 D4F<>=4?L=>7> 
?D<D>4>?>?L7>64=<O < >ED4=O ?D<D>4O. �>>ED5D4. �D46<?4 
?>6545=<O ?N45= 6 >>DG64NM5= ?D<D>4=>= ED545. �5D56=>5 
>F=>L5=<5 > 5<>?>7<G5E><< >5N5>F4< (D4EF5=<O< < 
6<6>F=O< < <E E>>5M5EF64<) < <E  >ED4=4. 

�=4<6<4G4?L=O= ?D>5>F. 
�<>=<>4 

�<>=<>4 >4> >4=> <7 =4?D46?5=<= 5<>?>7<< < ><55D=5F<><. 
$4EE<>FD5=<5 5<>=<>>= >E>55==>EF5= 
<>DD>D<7<>?>7<G5E>>= >D74=<74F<< 6<6OE >D74=<7<>6 < 
<E <E?>?L7>64=<O 4?O E>744=<O E>65DL5==OE F5E=<G5E><E 
E<EF5< < GEFD>=EF6 ?>  4=4?>7<< E 6<6O<< E<EF5<4<<. 
�D<=F<?O < ?D<<5DO <E?>?L7>64=<O 6 E>7O=EF65==>= 
45OF5?L=>EF< ?N45= <>DD>DG=>F<>=4?L=OE G5DF 
>D74=<74F<< D4EF5=<= < 6<6>F=OE. 

 
1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
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- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 
D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
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6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
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>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. 'G5=<5 > >?5F>5 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.'F> <7GG45F =4G>4 5<>?>7<O? 
2.�4>>6O ?D<7=4>< 6<6OE >D74=<7<>6? 
3.�4><5 =4G>< 6E>4OF 6 >><??5>E=GN  =4G>G 5<>?>7<N? 
4.�4>>5 7=4G5=<5 <<55F 5<>?>7<O? 
5. �4=F5 >?D545?5=<O E?54GNM<<  ?>=OF<O< «5<>?>7<O», «7><5>EF47», «444?F4F<O», 

«>=F>75=57», «5<>F5=>7», «5<>ED5D4», «M6>?NF<O», «D<?>75=57». 
6.�4><5 E<<<G5E><5 M?5<5=FO 6E>4OF 6 E>EF46 >?5F><? 
7.� G5< 74>?NG45FEO 7=4G5=<5  6>4O 4?O 6<7=545OF5?L=>EF< >?5F><? 
8.�4><5 >D74=<G5E><5 65M5EF64  6E>4OF 6 E>EF46 >?5F><? 
9.�47>6<F5 DG=>F<< 55?>>6. 
10.�4><5 DG=>F<< 6O?>?=O5F =4DG6=4O  F<F>??47<4F<G5E>4O <5<5D4=4? 
11.�4><5 >D74=><4O 6E>4OF 6 E>EF46 E<EF5<O F<F>??47<O? 
12.�4>>6O EFD>5=<5 < DG=>F<<  <<F>E>=4D<=? 
13.� G5< ?D>O6?O5FEO 45=EF6<5  6<DGE>6 =4 >?5F>G? 
14.�7?>6<F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O  >?5F>G=>= F5>D<<. 
 
&5<4 2. �D74=<7<. $47<=>65=<5 < <=4<6<4G4?L=>5 D476<F<5 >D74=<7<4 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.'F> =47O64NF ??4EF<G5E><<  >5<5=>< 6 >?5F>5? �4=F5 >?D545?5=<5  4EE<<<?OF<<. 

�D<654<F5 ?D<<5DO. 
2.$4EE>46<F5, >4> >EGM5EF6?O5FEO 5<>E<=F57 55?>4. 
3.'F> F4>>5 4<EE<<<?OF<O? �E4D4>F5D<7G=F5  MF4?O 4<EE<<<?OF<< =4 ?D<<5D5  

D4EM5??5=<O 7?N>>7O. 
4.�D<654<F5 ?D<<5DO 46F>FD>D=OE  < 75F5D>FD>D=OE >D74=<7<>6. 
5.�47>6<F5 D47?<G<O <564G 55E?>?O<  < ?>?>6O< D47<=>65=<5<. 
6.�4><5 D>D<O 55E?>?>7> D47<=>65=<O L<D>>> ?D<<5=ONFEO 6 E5?LE>>< E>7O=EF65? 
7.�>G5<G ?D< ?>?>6>< D47<=>65=<<  ?>O6?ONFEO >D74=<7<O E =4<5>?55  

D47=>>5D47=O<< ?D<7=4>4<<? 
8.�4=F5 >?D545?5=<5 <5=>74, 4<??><4=>7>  =45>D4 ED><>E><, 74??><4=>7> =45>D4  

ED><>E><. 
9.�4>>6O D47?<G<O 6 EFD>5=<< 65=E><E < <G6E><E ?>?>6OE >?5F>>? 
10.�4>>5 D476<F<5 >D74=<7<4 =47O645FEO  ?>EFM<5D<>=4?L=O<? 
11.�4>>= 6D54 D476<64NM5<GEO  >D74=<7<G =4=>EOF >GD5=<5, G?>FD55?5=<5  4?>>7>?O < 

=4D>>F<>>6? 
 
&5<4 3. �E=>6O 75=5F<>< < E5?5>F<< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.'F> <7GG45F 75=5F<>4? 
2.'F> F4>>5 <>=>7<5D<4=>5 E>D5M<64=<5? 
3.'F> F4>>5 75=>F<? < D5=>F<?? 
4.%D>D<G?<DG=F5 6F>D>= < FD5F<=  74>>=O �5=45?O. 
5.�4><5 ED><>E><O >55E?5G<64NF  =4E?54>64=<5 ?D<7=4>>6, EF5??5==OE  E ?>?><? 
6.�5=5F<G5E><5 74>>=><5D=>EF< <7<5=G<6>EF<. 
7. �D54<5F, 7444G< < <5F>4O E5?5>F<<. 
 
&5<4 4. �D><EE>645=<5 < D476<F<5 6<7=< =4 �5<?5. -6>?NF<>==>5 GG5=<5 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.'F> <7GG45F M6>?NF<>==>5 GG5=<5? 
2.�4>>6O >E=>6=O5 ?>?>65=<O  F5>D<< '. �4D6<=4? 
3.'F> F4>>5 <<>D>M6>?NF<O? 
4.�>>46<F5, GF> <>DD>?>7<G5E><5  D47?<G<O =5 <>7GF 5OFL 54<=EF65==O<  >D<F5D<5< 

6<44. 
5. %>ED4=5=<5 <=>7>>5D47<O 6<4>6 >4> >E=>64 GEF>=G<6>7> D476<F<O 5<>ED5DO 
 
&5<4 5. �D><EE>645=<5 G5?>65>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.%>6D5<5==O= MF4? D476<F<O G5?>65G5EF64. '5?>65G5E><5 D4EO. �?4E=>EFL  D4E<7<4. 
2.�<?>F57O ?D><EE>645=<O 6<7=<. 
3.�D><EE>645=<5 G5?>65G5E><E D4E. 
 
&5<4 6. �E=>6O M>>?>7<< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
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1.�E4D4>F5D<7G=F5 7?46=O5 =4?D46?5=<O  E>6D5<5==>= M>>?>7<<. 
2.�47>6<F5 M>>?>7<G5E><5 D4>F>DO. 
3.�E4D4>F5D<7G=F5 5<>75>F5=>7  >4> M>>E<EF5<G. 
4.�4>>6O >E=>6=O5 ?>?>65=<O  GG5=<O �. �. �5D=44E>>7> > 5<>ED5D5. 
 
&5<4 7. �<>=<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. &5>D<O 5<>=<>< 
2. �<>D>D<O 
3. %>6D5<5==>5 E>EF>O=<5 5<>=<>< >4> =>6>= >FD4E?< =4G><. 
4. �E=>6O 5<>=<><. �E=>6=O5 MF4?O <EE?54>64=<=. �4?D46?5=<O 5<>=<><. 
5. �<>=<>4 3 «F5E=<>4» 6<6OE >D74=<7<>6. 
6. �>45?<D>64=<5 6<6OE >D74=<7<>6. 
7. �5M55 ?>=OF<5 < >E=>6=O5 ?D<=F<?O 5<>=<G5E>>7> <>45?<D>64=<O. 
8. �74<<>>5GE?>6?5==>EFL E<EF5< 6<6>= < =56<6>= ?D<D>4O 6 ?D>F5EE5 M6>?NF<<. 
9. %FD><F5?L=4O 5<>=<>4. 
10._ �<><5E4=<>4: 7444G<; <5F>4O; DG=44<5=F4?L=O5 < ?D<>?44=O5 >5?4EF< 

5<><5E4=<G5E><E <EE?54>64=<=. 
11._ �DE<F5>FGD=>-EFD><F5?L=4O 5<>=<>4 

 
2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 

�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 
 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�<>?>7<O» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
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2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 
?5>F<>==>= F5FD44<; 

2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 
<7GG5==>= ?5>F<<; 

2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
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E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
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5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 
<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
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?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
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�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 
D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  

� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 
>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  

�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 
4.);  

�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
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E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
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�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
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3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 
?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
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%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 
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4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO < 
M>74<5=4. 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 

&5<4 1. �>?<F<G5E>4O >4DF4 
<<D4 

1. �>?<F<G5E>4O >4DF4 <<D4 - 75D>4?> M?>E<.  
2. �D<G<=O E46<7>6 =4 >4DF5.  
3. �D<7=4>< ?564M<5 6 >E=>65 >?4EE<D<>4F<< EFD4=.  
4. �>EG44DEF65==O= EFD>= EFD4= <<D4.  
5. $>D<O ?D46?5=<O < 44<<=<EFD4F<6=>-F5DD<F>D<4?L=>7> 
GEFD>=EF64.  
6. �?4EE<D<>4F<O EFD4= ?> GD>6=N M>>=><<G5E>>7> 
D476<F<O.  
7. �?<O=<5 <564G=4D>4=OE >F=>L5=<= =4 ?>?<F<G5E>GN 
>4DFG <<D4. 

&5<4 2. �5>7D4D<O <<D>6OE 
?D<D>4=OE D5EGDE>6 

1. �<D>6O5 ?D<D>4=O5 D5EGDEO. 
2. �?4EE<D<>4F<O ?D<D>4=OE D5EGDE>6. 
3. $5EGDE>>55E?5G5==>EFL. 
4. �<=5D4?L=O5 D5EGDEO, F5DD<F>D<4?L=O5 E>G5F4=<O 
?>?57=OE <E>>?45<OE. 

&5<4 3. �5>7D4D<O =4E5?5=<O 
<<D4 

1. '<E?5==>EFL =4E5?5=<O <<D4.  
2. �>E?D><76>4EF6> =4E5?5=<O.  
3. &<?O 6>E?D><76>4EF64.  
4. �5<>7D4D<G5E>4O ?>?<F<>4  
5. �>?>6>=, =4F<>=4?L=O=, D5?<7<>7=O= E>EF46 =4E5?5=<O.  
6. $47<5M5=<5 =4E5?5=<O. 
7. 'D54=<74F<O. 

&5<4 4. �5>7D4D<O <<D>6>7> 
E>7O=EF64 

1. �>=OF<5 �&$.  
2. '5DFO < E>EF46=O5 G4EF< �&$ (=4G>4, F5E=<>4 < 
F5E=>?>7<O, ?D><76>4EF6>, G?D46?5=<5).  
3. �<D>6>5 E>7O=EF6>.  
4. �>=OF<5 > <564G=4D>4=>< 75>7D4D<G5E>>< D4745?5=<< 
FDG44.  
5. �FD4E?< <564G=4D>4=>= E?5F<4?<74F<<, <564G=4D>4=4O 
M>>=><<G5E>4O <=F57D4F<O, D57<>=4?L=O5 < >FD4E?56O5 
7DG??<D>6><.  

&5<4 5. �5>7D4D<O >FD4E?5= 
<<D>6>7> E>7O=EF64 

1. �5>7D4D<O ?D><OL?5==>EF<.  
2. �D><OL?5==>EFL - ?5D64O 654GM4O >FD4E?L 
<4F5D<4?L=>7> ?D><76>4EF64; EF4DO5, =>6O5 < =>65=L<5 
>FD4E?<.  
3. %>EF46 < >E=>6=O5 G5DFO D47<5M5=<O F>??<6=>-
M=5D75F<G5E>>=, <4L<=>EFD><F5?L=>= ?D><OL?5==>EF<.  
4. �>=OF<5 > «75?5=>= D56>?NF<<». 

&5<4 6. �?>54?L=O5 ?D>5?5<O 
G5?>65G5EF64 

1. �?4EE<D<>4F<O < EGM=>EFL 7?>54?L=OE ?D>5?5< 
G5?>65G5EF64.  
2. ->>?>7<G5E>4O, 45<>7D4D<G5E>4O, ?D>4>6>?LEF65==4O, 
M=5D75F<G5E>4O, EODL564O ?D>5?5<O.  

&5<4 7. �4DG556=4O �6D>?4 

1. %4D4>F5D=O5 G5DFO -��: F5DD<F>D<O, 7D4=<FO, 
?>?>65=<5. 
2. �>EG44DEF65==O= EFD>=. 
3. %G5D57<>=O �4DG556=>= �6D>?O: �>EF>G=4O �6D>?4, 
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�4?44=4O �6D>?4, %565D=4O �6D>?4, .6=4O �6D>?4. 
4. �4E5?5=<5. �>E?D><76>4EF6> =4E5?5=<O < 
45<>7D4D<G5E>4O E<FG4F<O. 
5. �E=>6=O5 G5DFO =4F<>=4?L=>7> < D5?<7<>7=>7> E>EF464. 
6. %>7O=EF6> - <5EF> 6 <<D5, D47?<G<O <564G EFD4=4<<. 
7. �?46=O5 >FD4E?< ?D><OL?5==>EF<. 
8. %5?LE>>5 E>7O=EF6> < 57> F<?O: E565D>56D>?5=E><=, 
ED54=556D>?5=E><=, N6=>56D>?5=E><=. 
10. $5>D54F<>==O5 D5EGDEO �6D>?O. 

&5<4 8. %565D=4O �<5D<>4 

1. %4D4>F5D=O5 G5DFO -��: F5DD<F>D<O, 7D4=<FO, 
?>?>65=<5; 5?47>?D<OF=O5 ?D54?>EO?><.  
2. �>EG44DEF65==O= EFD>=.  
3. �4E5?5=<5.  
4. '<E?5==>EFL < 5EF5EF65==O= ?D<D>EF.  
5. �<<<7D4F<O < D>D<<D>64=<5 4<5D<>4=E>>= =4F<<.  
6. �?>F=>EFL =4E5?5=<O.  
7. �5M4O E4D4>F5D<EF<>4 E>7O=EF64: 654GM55 <5EF> %,� 6 
<<D>6>= M>>=><<>5.  
8. �5>7D4D<O ?D><OL?5==>EF<.  
9. �D<D>4=O5 ?D54?>EO?>< 4?O D476<F<O E5?LE>>7> 
E>7O=EF64.  

&5<4 9. �4DG556=4O �7<O 

1. �5EF> < D>?L �4DG556=>= �7<< 6 <<D5.  
2.�E>55==>EF< 75>7D4D<G5E>>7> ?>?>65=<O D57<>=4.  
3.�EF>D<O D>D<<D>64=<O 57> ?>?<F<G5E>>= >4DFO.  
4.%4D4>F5D=O5 G5DFO 
?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4, =4E5?5=<O < E>7O=EF64. 
5.�FD4E?< <564G=4D>4=>= 
E?5F<4?<74F<<.  
6.&5DD<F>D<4?L=4O EFDG>FGD4 E>7O=EF64.  
7.�=F57D4F<>==O5 7DG??<D>6><. 
8. /?>=<O, �<F4= < �=4<O >4> 654GM<5 EFD4=O �4DG556=>= 
�7<<. 'E?>6<O <E D>D<<D>64=<O < D476<F<O. �E>55==>EF< 
?>?<F<G5E>>= E<EF5<O. 
9. �D<D>4=>-D5EGDE=O= ?>F5=F<4?, =4E5?5=<5, 654GM<5 
>FD4E?< E>7O=EF64 < <E F5DD<F>D<4?L=4O EFDG>FGD4. 

&5<4 10. �4F<=E>4O �<5D<>4 

1.�5EF> < D>?L �4F<=E>>= �<5D<>< 6 <<D5.  
2.�E>55==>EF< 75>7D4D<G5E>>7> ?>?>65=<O D57<>=4.  
3.�EF>D<O D>D<<D>64=<O 57> ?>?<F<G5E>>= >4DFO. 
4. %4D4>F5D=O5 G5DFO ?D<D>4=>- 
D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4, =4E5?5=<O < E>7O=EF64.  
5.�FD4E?< <564G=4D>4=>= E?5F<4?<74F<<. 
6.&5DD<F>D<4?L=4O EFDG>FGD4 E>7O=EF64.  
7.�=F57D4F<>==O5 7DG??<D>6><. 
8. �D47<?<O < �5>E<>4 >4> 654GM<5 EFD4=O �4F<=E>>= 
�<5D<><. 
9.'E?>6<O <E D>D<<D>64=<O < D476<F<O.  
10.�E>55==>EF< ?>?<F<G5E>>= E<EF5<O.  
11.�D<D>4=>-D5EGDE=O= ?>F5=F<4?, =4E5?5=<5, 654GM<5 
>FD4E?< E>7O=EF64 < <E F5DD<F>D<4?L=4O EFDG>FGD4. 
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&5<4 11. �DD<>4 

1.�5EF> < D>?L �DD<>< 6 <<D5. 2.�E>55==>EF< 
75>7D4D<G5E>>7> ?>?>65=<O D57<>=4. 
3.�EF>D<O D>D<<D>64=<O 57> ?>?<F<G5E>>= >4DFO. 
4.%4D4>F5D=O5 G5DFO ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4, 
=4E5?5=<O < E>7O=EF64.  
5.�FD4E?< 
<564G=4D>4=>= E?5F<4?<74F<<. 6.&5DD<F>D<4?L=4O 
EFDG>FGD4 E>7O=EF64.  
7.�=F57D4F<>==O5 
7DG??<D>6><. 

&5<4 12. �6EFD4?<O < �>54=<O  

1.�5EF> < D>?L �6EFD4?<< < �>54=<< 6 <<D5.  
2.�E>55==>EF< 75>7D4D<G5E>>7> ?>?>65=<O D57<>=4.  
3.�EF>D<O D>D<<D>64=<O 57> ?>?<F<G5E>>= >4DFO.  
4.�E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4, =4E5?5=<O 
< E>7O=EF64.  
5.�FD4E?564O < F5DD<F>D<4?L=4O 
EFDG>FGD4 E>7O=EF64 �6EFD4?<< < �>6>= �5?4=4<<. 

&5<4 13. $>EE<O 6 E>6D5<5==>< 
<<D5 

1.$>EE<O =4 ?>?<F<G5E>>= >4DF5 <<D4. 
2. �7<5=5=<5 75>7D4D<G5E>>7>, 75>?>?<F<G5E>>7> < 
75>M>>=><<G5E>>7> ?>?>65=<O $>EE<< =4 DG5565 XX4XXI 
65>>6. 
3. %4D4>F5D<EF<>4 E>6D5<5==>7> MF4?4 E>F<4?L=>-
M>>=><<G5E>>7> D476<F<O. 
4. �5EF> $>EE<< 6 <<D>6>< E>7O=EF65 < <564G=4D>4=>< 
75>7D4D<G5E>>< D4745?5=<< 
FDG44. �5 GG4EF<5 6 <564G=4D>4=>= F>D7>6?5 F>64D4<< < 
4DG7<E D>D<4E 
6=5L=5M>>=><<G5E><E E6O75=. 
�E>55==>EF< F5DD<F>D<4?L=>= EFDG>FGDO E>7O=EF64. 
5.�5>7D4D<O >FD4E?5= <564G=4D>4=>= E?5F<4?<74F<<. 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
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- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 
D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
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6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
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>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. �>?<F<G5E>4O >4DF4 <<D4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4?<7 >4DF D47?<G=>= F5<4F<><, 6 F>< G<E?5 ED46=<F5?L=O=. 
2. �5>7=4G5=<5 =4 >>=FGD=>= >4DF5 >E=>6=OE 75>7D4D<G5E><E >5N5>F>6. 
3. %>EF46?5=<5 >4DF>EE5< < ?D>EF5=L<E >4DF, >FD464NM<E D47?<G=O5 75>7D4D<G5E><5 

O6?5=<O < ?D>F5EEO, <E F5DD<F>D<4?L=O5 674<<>45=EF6<O. 
4. %>?>EF46?5=<5 75>7D4D<G5E><E >4DF D47?<G=>= F5<4F<>< 4?O >?D545?5=<O 

F5=45=F<= < 74>>=><5D=>EF5= D476<F<O 75>7D4D<G5E><E O6?5=<= < ?D>F5EE>6. 
 
&5<4 2. �5>7D4D<O <<D>6OE ?D<D>4=OE D5EGDE>6 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. $45>F4 E F45?<F5= ?> 74?4E4< < 4>5OG< ?>?57=OE <E>>?45<OE ?> D47?<G=O< 

D57<>=4< < D4EG5F D5EGDE>>55E?5G5==>EF< 4?O F>??<6=OE ?>?57=OE <E>>?45<OE ?> 
D47?<G=O< D57<>=4<. 

2. �?D545?5=<5 =4<5>?55 F<?<G=OE M>>?>7<G5E><E ?D>5?5< 4?O >464>= 7DG??O 
?D<D>4=OE D5EGDE>6 < <E E>G5F4=<=, 4 F4>65 6>7<>6=OE ?GF5= <E D5L5=<O. 

3. ->>=><<G5E>4O >F5=>4 <E?>?L7>64=<O ?D<D>4=OE D5EGDE>6 6 D47?<G=OE >FD4E?OE 
<<D>6>7> E>7O=EF64. 
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&5<4 3. �5>7D4D<O =4E5?5=<O <<D4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4FL E4D4>F5D<EF<>G  =4E5?5=<O EFD4=O (?> 6O5>DG) ?> ??4=G. $45>F4 E D47?<G=O<< 

<EF>G=<>4<< <=D>D<4F<<. 
2. �?D545?5=<5 >E>55==>EF5= D4EE5?5=<O =4E5?5=<O 6 D47=OE EFD4=4E < D57<>=4E <<D4. 
3. �?D545?5=<5 45<>7D4D<G5E>>= E<FG4F<< < >E>55==>EF5= 45<>7D4D<G5E>>= ?>?<F<>< 

6 D47=OE EFD4=4E < D57<>=4E <<D4. 
4. �F5=>4 >E>55==>EF5=  GD>6=O < >4G5EF64 6<7=< =4E5?5=<O 6 D47=OE EFD4=4E < 

D57<>=4E <<D4. 
5. �F5=>4 >4G5EF64 FDG4>6OE  D5EGDE>6 6 D47=OE EFD4=4E  < D57<>=4E <<D4. 
6. %>?>EF46?5=<5 >G?LFGD=OE FD44<F<= D47=OE =4D>4>6. 
 
&5<4 4. �5>7D4D<O <<D>6>7> E>7O=EF64 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4=5EF< =4 >>=FGD=GN >4DFG EFD4=O, 6E>4OM<5 6 �%, ��$&�, �%���, ���, 

����. 
2. �?D545?5=<5 75>7D4D<<  >E=>6=OE >FD4E?5= < ?D><76>4EF6  <<D>6>7> E>7O=EF64. 
3. �?D545?5=<5 EFD4=-M>E?>DF5D>6  >E=>6=OE 6<4>6 ?D><OL?5==>= < 

E5?LE>>E>7O=EF65==>= ?D>4G>F<<, 6<4>6 EODLO; D4=>=>6 <564G=4D>4=>7> FGD<7<4 < >F4OE4, 
EFD4=, ?D54>EF46?ONM<E 54=>>6E><5 < 4DG7<5 6<4O <564G=4D>4=OE GE?G7. 

4. �?D545?5=<5 >E=>6=OE =4?D46?5=<= <564G=4D>4=>= F>D7>6?<; D4>F>D>6, 
>?D545?ONM<E <564G=4D>4=GN E?5F<4?<74F<N EFD4= < D57<>=>6 <<D4. 

 
&5<4 5. �5>7D4D<O >FD4E?5= <<D>6>7> E>7O=EF64 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  $45>F4 E D47?<G=O<< <EF>G=<>4<< <=D>D<4F<<, 44FL E4D4>F5D<EF<>G >FD4E?< 

<<D>6>7> E>7O=EF64, <E?>?L7GO F<?>6>= ??4=. 
 
&5<4 6. �?>54?L=O5 ?D>5?5<O G5?>65G5EF64 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F>G=<FL ?>=OF<5 "7?>54?L=O5 ?D>5?5<O". 
2. '<5FL >?<EO64FL MF< ?D>5?5<O. 
3. �>?OF4FLEO =4=F< ?GF< D5L5=<O 7?>54?L=OE ?D>5?5<. 

 
&5<4 7. �4DG556=4O �6D>?4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �O?>?=5=<5 >>=FGD=>= >4DFO ?> EG5D57<>=4< �4DG556=>= �6D>?O 
 
&5<4 8. %565D=4O �<5D<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1.  �F5=<FL >E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4 < M>>=><<G5E>>7> D476<F<O 

%565D=>= �<5D<>< 
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&5<4 9. �4DG556=4O �7<O 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �F5=<FL >E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4 < M>>=><<G5E>>7> D476<F<O 

�4DG556=>= �7<< 
 
&5<4 10. �4F<=E>4O �<5D<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �F5=<FL >E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4 < M>>=><<G5E>>7> D476<F<O 

�4F<=E>>= �<5D<>< 
 
&5<4 11. �DD<>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �F5=<FL >E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4 < M>>=><<G5E>>7> D476<F<O 

EFD4= �DD<>< 
 
&5<4 12. �6EFD4?<O < �>54=<O  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �F5=<FL >E>55==>EF< ?D<D>4=>-D5EGDE=>7> ?>F5=F<4?4 < M>>=><<G5E>>7> D476<F<O 

�6EFD4?<< < �>54=<< 
 
&5<4 13. $>EE<O 6 E>6D5<5==>< <<D5 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=4?<7 >E>55==>EF5= E>6D5<5==>7> 75>?>?<F<G5E>>7> < 

75>M>>=><<G5E>>7> ?>?>65=<O $>EE<<, F5=45=F<= <E 6>7<>6=>7> D476<F<O. 
2. �?D545?5=<5 D>?< $>EE<< < 55 >F45?L=OE D57<>=>6 6 <564G=4D>4=>< 

75>7D4D<G5E>>< D4745?5=<< FDG44. 
3. �?D545?5=<5 >E=>6=OE  =4?D46?5=<= < EFDG>FGDO 6=5L=<E M>>=><<G5E><E 

E6O75= $>EE<< E 74DG556=O<< EFD4=4<<. 
4. %>EF46?5=<5 >4DF>EE5< 75>7D4D<< 6=5L=5= F>D7>6?< $>EE<< E 

74DG556=O<< EFD4=4<< < D57<>=4<<. 
 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�5>7D4D<O» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 



14  

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 
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�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 
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�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  
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%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  
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2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
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E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
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«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 
4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
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3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 
<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  

4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 
F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
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2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 
E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
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�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 
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3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
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>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO. 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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7  
?/? 

%>45D64=<5 <7<5=5=<O $5>6<7<FO 
4>>G<5=F4 

>5 GF65D645=<< 
<7<5=5=<O 

�4F4 
66545=<O 

<7<5=5=<O 

1. 

'F65D645=O < 66545=O 6 45=EF6<5 
D5L5=<5< �&� 5EF5EF65==>-
<4F5<4F<G5E><E 4<EF<??<=, 
D<7<G5E>>= >G?LFGDO < �� =4 
>E=>64=<< $545D4?L=>7> 
7>EG44DEF65==>7> >5D47>64F5?L=>7> 
EF4=44DF4 ED54=57> 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O ?> 
E?5F<4?L=>EF< 42.02.01 $5>?4<4 
(ED54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 
>5D47>64=<5), GF65D645==>7> 
?D<>47>< �<=<EF5DEF64 >5D47>64=<O < 
=4G>< $>EE<=E>>= $545D4F<< >F 
12.05.2014 7. 7 510. 

�D>F>>>? 
74E544=<O �&� 
710 
>F 10.05.20237>44 

01.09.2023 

2.    
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, ����$�&�$�/� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? 1. �=D>D<4F<O < <=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO 

&5<4 1.1. �=D>D<4F<>4 >4> 
=4G>4 < >4> 6<4 
?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF<.  

�=D>D<4F<>4 >4> 54<=EF6> =4G>< < F5E=>?>7<<. %FDG>FGD4 
E>6D5<5==>= <=D>D<4F<><. %>F<4?L=O5 4E?5>FO 
<=D>D<4F<74F<<. �D46>6O5 4E?5>FO <=D>D<4F<74F<<. 
-F<G5E><5 4E?5>FO <=D>D<4F<74F<<. 

&5<4 1.2. �=D>D<4F<O < 
<=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO 

�>=OF<5 <=D>D<4F<<, 5U 6<4O < E6>=EF64. '5?>65> >4> 
<=D>D<4F<>==O= ?D>F5EE. 
�=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO: ?>?GG5=<5, ?5D544G4, 
?D5>5D47>64=<5, <E?>?L7>64=<5 <=D>D<4F<<. 

&5<4 1.3. �D54EF46?5=<5 
<=D>D<4F<< 

�D54EF46?5=<5 < >>?<G5EF6> <=D>D<4F<<: O7O> >4> E?>E>5 
?D54EF46?5=<O <=D>D<4F<<; 
>>4<D>64=<5. 

&5<4 1.4. %<EF5<O EG<E?5=<5  
�6><G=4O D>D<4 ?D54EF46?5=<O <=D>D<4F<<. �>?<G5EF6> < 
54<=<FO <7<5D5=<O <=D>D<4F<<. 

&5<4 1.5. �D<D<5F<G5E><5 
>?5D4F<< 6 D47=OE E<EF5<4E 
EG<E?5=<O 

�D<D<5F<G5E><5 >?5D4F<< E?>65=<O < G<=>65=<O 6 
D47?<G=OE E<EF5<4E EG<E?5=<O 

&5<4 1.6. �E=>6O 4?755DO 
?>7<><. �>EFD>5=<5 
?>7<G5E><E EE5< 

�D<=F<?O >5D45>F>< <=D>D<4F<< >><?LNF5D><. 
�D<D<5F<G5E><5 < ?>7<G5E><5 >E=>6O D45>FO >><?LNF5D4. 
�?D545?5=<5 <EF<==>EF<, ?>EFD>5=<5 F45?<F <EF<==>EF<, 
?D5>5D47>64=<5 ?>7<G5E><E 6OD465=<=. 

$4745? 2. �??4D4F=>-?D>7D4<<=O5 ED54EF64 

&5<4 2.1. �>=OF<5 
4DE<F5>FGDO -��. �E=>6=O5 
GEFD>=EF64 >><?LNF5D4 

�DE<F5>FGD4 >><?LNF5D>6. �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<>< 
>><?LNF5D>6. �=>7>>5D47<5 >><?LNF5D>6. �=>7>>5D47<5 
6=5L=<E GEFD>=EF6, ?>4>?NG45<OE > >><?LNF5DG. �<4O 
?D>7D4<<=>7> >55E?5G5=<O >><?LNF5D>6. 

&5<4 2.2. �D74=<74F<O 
D4=?>6>= E<EF5<O. �>=OF<5 
�%. �% Windows. 

�?5D4F<>==O5 E<EF5<O. �D<>?44=>5 ?D>7D4<<=>5 
>55E?5G5=<5. %<EF5<O >5D45>F>< F5>EF>6. %<EF5<O 
>><?LNF5D=>= 7D4D<><. �47O 44==OE < E<EF5<O G?D46?5=<O 
5474<< 44==OE. -?5>FD>==O5 F45?<FO. /7O>< < <5F>4O 
?D>7D4<<<D>64=<O 

&5<4 2.3. �><?LNF5D=O5 
E5F<. &>?>?>7<O E5F<. 
�=F5D=5F 

�<4O >><?LNF5D=OE E5F5=: ?>=OF<5, ?D<=F<? 45=EF6<O, 
>5>DG4>64=<5 
�5D544G4 <=D>D<4F<< <564G >><?LNF5D4<<. �D>6>4=4O < 
55E?D>6>4=4O E6O7L 
�D54EF46?5=<O > F5E=<G5E><E < ?D>7D4<<=OE ED54EF64E 
F5?5>><<G=<>4F<>==OE F5E=>?>7<=. �=F5D=5F-F5E=>?>7<<, 
E?>E>5O < E>>D>EF=O5 E4D4>F5D<EF<>< ?>4>?NG5=<O, 
?D>64=45D. 
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&5<4 2.4. &D55>64=<O 
F5E=<>< 557>?4E=>EF<, 
7<7<5=O < D5EGDE>E55D565=<O 
?D< D45>F5 E> ED54EF64<< 
<=D>D<4F<74F<<. 

�?445=<5 547>6O<< =46O>4<< < G<5=<O<< ?> E>5?N45=<N 
FD55>64- =<= F5E=<>< 557>?4E=>EF<, 7<7<5=O < 
D5EGDE>E55D565=<O ?D< D45>- F5 E> ED54EF64<< 
<=D>D<4F<74F<<. �>=<<4=<5 >E=>6 ?D46>6OE 4E?5>F>6 
<E?>?L7>64=<O >><?LNF5D- =OE ?D>7D4<< < D45>FO 6 
�=F5D=5F5. $54?<74F<O 4=F<6<DGE=>= 74M<FO >><?LNF5D4 

&5<4 2.5. �E=>6O ?D46>6OE 
4E?5>F>6 <E?>?L7>64=<O 
>><?LNF5D=OE ?D>7D4<< < 
D45>FO 6 �=F5D=5F5. 
�=F<6<DGE=4O 74M<F4 
>><?LNF5D4 

�D46>6O5 =>D<O, >F=>EOM<5EO > <=D>D<4F<<, 
?D46>=4DGL5=<O 6 <=D>D<4F<>==>= ED5D5, <5DO <E 
?D54G?D5645=<O. 
�<F5=7<>==O5 < E6>5>4=> D4E?D>EFD4=O5<O5 ?D>7D4<<=O5 
?D>4G>FO. �D74=<74F<O >5=>6?5=<O ?D>7D4<<=>7> 
>55E?5G5=<O E <E?>?L7>64=<5< E5F< �=F5D=5F. 

$4745? 3. �>45?<D>64=<5 < 4?7>D<F<<74F<O 

&5<4 3.1. �>45?<D>64=<5. 
�E=>6=O5 F<?O 
<=D>D<4F<>==OE <>45?5=. 
-F4?O D5L5=<O 7444G =4 
>><?LNF5D5. 

�>45?<D>64=<5 >4> <5F>4 ?>7=4=<O. 

&5<4 3.2. $>D<4?<74F<O. 
�4F5D<4?L=O5 < 
<=D>D<4F<>==O5 <>45?<. 
�=D>D<4F<>==>5 
<>45?<D>64=<5 

$>D<4?<74F<O. �4F5D<4?L=O5 < <=D>D<4F<>==O5 <>45?<. 
�=D>D<4F<>==>5 <>45?<D>64=<5. 
�E=>6=O5 F<?O <=D>D<4F<>==OE <>45?5= (F45?<G=O5, 
<5D4DE<G5E><5, E5F56O5). �EE?54>64=<5 =4 >><?LNF5D5 
<=D>D<4F<>==OE <>45?5= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE 
>5?4EF5=. 

&5<4 3.3. �>=OF<5 < E6>=EF64 
4?7>D<F<4. %?>E>5O 74?<E< 
4?7>D<F<4. �E=>6=O5 F<?O 
4?7>D<F<>6. 

�>=OF<5 4?7>D<F<4: E6>=EF64 4?7>D<F<>6, <E?>?=<F5?< 
4?7>D<F<>6, E<EF5<4 >><4=4 <E?>?=<F5?O. %?>E>5O 74?<E5= 
4?7>D<F<>6. $>D<4?L=>5 <E?>?=5=<5 4?7>D<F<>6. �E=>6=O5 
4?7>D<F<<G5E><5 >>=EFDG>F<<. �E?><>74F5?L=O5 
4?7>D<F<O. 

$4745? 4. �E=>6O E>F<4?L=>= <=D>D<4F<>< 

&5<4 4.1. �E=>6=O5 MF4?O 
EF4=>6?5=<O 
<=D>D<4F<>==>7> >5M5EF64. 
-F<G5E><5 < ?D46>6O5 =>D<O 
<=D>D<4F<>==>= 
45OF5?L=>EF< G5?>65>4 

�E=>6=O5 MF4?O EF4=>6?5=<O <=D>D<4F<>==>7> >5M5EF64. 
-F<G5E><5 < ?D46>6O5 =>D<O <=D>D<4F<>==>= 
45OF5?L=>EF< G5?>65>4. 
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1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
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<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
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744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
$4745? 1. �=D>D<4F<O < <=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO 
&5?L: <7GG<FL EGM=>EFL ?>=OF<O <=D>D<4F<O < <=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO. 
 
&5<4 1.1. �=D>D<4F<>4 >4> =4G>4 < >4> 6<4 ?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF<. 
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�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �=D>D<4F<>4 >4> =4G>4: <EF>D<O D476<F<O 
2. �4> ?>O6<?<EL <=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< 
3. �4> ?D><EE>4<F <=D>D<4F<74F<O >5M5EF64 
 
&5<4 1.2. �=D>D<4F<O < <=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 <=D>D<4F<>< < <=D>D<4F<>==OE F5E=>?>7<=. 
2. �>EF<=D>D<4F<>==>5 >5M5EF6> 
3. '4D?L7 �M55<46 3 <7>5D5F4F5?L ?5D6>7> 6 <EF>D<< =4EF>OM57> >><?LNF5D4 
 
&5<4 1.3. �D54EF46?5=<5 <=D>D<4F<< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>E<F5?< <=D>D<4F<<. �<4O <=D>D<4F<< 
2. �>=OF<O <=D>D<4F<<, E>>5M5=<O, O7O>4.  
3. %6O7L <=D>D<4F<< < E>>5M5=<O. 
 
&5<4 1.4. %<EF5<O EG<E?5=<5  
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �4<=<FO <7<5D5=<O <=D>D<4F<<. 
2. �D46<?4 ?5D56>44 F5?OE G<E5? <7 10-G=>= %% 6 %% E <=O< >E=>64=<5<. 
3. �D46<?4 ?5D56>44 G<E5? <7 %% E ?D><76>?L=O< >E=>64=<5< 6 45EOF<G=GN %%. 
 
&5<4 1.5. �D<D<5F<G5E><5 >?5D4F<< 6 D47=OE E<EF5<4E EG<E?5=<O 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %?>65=<5 < 6OG<F4=<5 46><G=OE G<E5? E D<>E<D>64==>= 74?OF>=. 
2. '<=>65=<5 46><G=OE G<E5? E D<>E<D>64==>= 74?OF>= 
3. %?>65=<5 < 6OG<F4=<5 G<E5? E ??464NM5= 74?OF>=. 
 
&5<4 1.6. �E=>6O 4?755DO ?>7<><. �>EFD>5=<5 ?>7<G5E><E EE5< 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. %?>65=<5 < 6OG<F4=<5 46><G=OE G<E5? E D<>E<D>64==>= 74?OF>=. 
2. '<=>65=<5 46><G=OE G<E5? E D<>E<D>64==>= 74?OF>= 
3. %?>65=<5 < 6OG<F4=<5 G<E5? E ??464NM5= 74?OF>=. 
 
$4745? 2. �??4D4F=>-?D>7D4<<=O5 ED54EF64 
&5?L: <7GG<FL ?>=OF<5 4??4D4F=>-?D>7D4<<=OE ED54EF6, ?>=OF<5 ?D>7D4<<=>7> 

>55E?5G5=<O < EFDG>FGDG �%. 
 
&5<4 2.1. �>=OF<5 4DE<F5>FGDO -��. �E=>6=O5 GEFD>=EF64 >><?LNF5D4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �DE<F5>FGD4 -��. �D<=F<?O D>= �5=<4=4. 
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2. �>>>?5=<O -�� 
3. �47=4G5=<5, E>EF46 < DG=>F<< F5=FD4?L=>7> ?D>F5EE>D4, ��', ��', '��. 
 
&5<4 2.2. �D74=<74F<O D4=?>6>= E<EF5<O. �>=OF<5 �%. �% Windows. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �47=4G5=<5, >?4EE<D<>4F<O < E>EF46 >?5D4F<>==OE E<EF5<. 
2. �E>55==>EF<  DG=>F<>=<D>64=<O �% MS Windows 
3. �E>55==>EF< F5E=>?>7<< D45>FO 6 ED545 �% MS Windows. 
4. �>=OF<5 D4=?4 < ?4?><. 
5. �<4O < E6>=EF64 D4=?>6. 
6. $47=>6<4=>EF< ?D>7D4<<. �5M4O >?4EE<D<>4F<O E<EF5<=OE ?D>7D4<<. 
 
&5<4 2.3. �><?LNF5D=O5 E5F<. &>?>?>7<O E5F<. �=F5D=5F 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. 'F> F4>>5 E5F<. 
2. &>?>?>7<O E5F5=. 
3. �<4O ?<=<= E6O7<. 
4. �5E?D>6>4=O5 E5F<. 
5. �D>F>>>?O http, Https, TCP, pop. 
 
&5<4 2.4. &D55>64=<O F5E=<>< 557>?4E=>EF<, 7<7<5=O < D5EGDE>E55D565=<O ?D< 

D45>F5 E> ED54EF64<< <=D>D<4F<74F<<. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �5F>4O 74M<FO <=D>D<4F<< >F =5E4=>F<>=<D>64==>7> 4>EFG?4. 
2. �>=D<45=F<4?L=>EFL <=D>D<4F<<. 
3. �D>7D4<<O 3 4DE<64F>DO. 
 
&5<4 2.5. �E=>6O ?D46>6OE 4E?5>F>6 <E?>?L7>64=<O >><?LNF5D=OE ?D>7D4<< < 

D45>FO 6 �=F5D=5F5. �=F<6<DGE=4O 74M<F4 >><?LNF5D4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �<4O ?D>7D4<<=>7> >55E?5G5=<O 4?O 74M<FO <=D>D<4F<<. 
2. �><?LNF5D=O5 6<DGEO. 
3. �=F<6<DGEO. �D74=<74F<>==O5 <5F>4O 5>DL5O E 6<DGE4<<. 
 
$4745? 3. �>45?<D>64=<5 < 4?7>D<F<<74F<O 
&5?L: <7GG<FL EGM=>EFL ?>=OF<= <>45?<D>64=<5 < 4?7>D<F<<74F<O. 
 
&5<4 3.1. �>45?<D>64=<5. �E=>6=O5 F<?O <=D>D<4F<>==OE <>45?5=. -F4?O 

D5L5=<O 7444G =4 >><?LNF5D5. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 <>45?<. 
2. �>=OF<5 <=D>D<4F<>==>= <>45?<. 
3. -F4?O D5L5=<O 7444G =4 >><?LNF5D5. 
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&5<4 3.2. $>D<4?<74F<O. �4F5D<4?L=O5 < <=D>D<4F<>==O5 <>45?<. 
�=D>D<4F<>==>5 <>45?<D>64=<5 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �45>64F=>EFL <>45?<. 
2. �4F5D<4?L=O5 < <=D>D<4F<>==O5 <>45?<. 
3. �=D>D<4F<>==>5 <>45?<D>64=<5. 
 
&5<4 3.3. �>=OF<5 < E6>=EF64 4?7>D<F<4. %?>E>5O 74?<E< 4?7>D<F<4. �E=>6=O5 

F<?O 4?7>D<F<>6. 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �>=OF<5 4?7>D<F<4. 
2. %6>=EF64 4?7>D<F<4. 
3. �E?>?=<F5?< 4?7>D<F<>6 (=47=4G5=<5, ED544, D56<< D45>FO, E<EF5<4 >><4=4). 
4. �><?LNF5D >4> D>D<4?L=O= <E?>?=<F5?L 4?7>D<F<>6 (?D>7D4<<) 
 
$4745? 4. �E=>6O E>F<4?L=>= <=D>D<4F<>< 
&5?L: <7GG<FL <EF>D<N <=D>D<4F<74F<< >5M5EF64 < MF<G5E><5 < ?D46>6O5 4E?5>FO 

<=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF<. 
 
&5<4 4.1. �E=>6=O5 MF4?O EF4=>6?5=<O <=D>D<4F<>==>7> >5M5EF64. -F<G5E><5 < 

?D46>6O5 =>D<O <=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF< G5?>65>4 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
1. �E=>6=O5 MF4?O 6 <=D>D<4F<>==>< D476<F<< >5M5EF64. 
2. �E=>6=O5 G5DFO <=D>D<4F<>==>7> >5M5EF64. 
3. �=D>D<4F<74F<O. 
4. -F<G5E><5 < ?D46>6O5 4E?5>FO <=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF<. �D46>64O >ED4=4 

?D>7D4<< < 44==OE. 
5. �4M<F4 <=D>D<4F<<. 

 
1.3. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?45>D4F>D=O< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�45>D4F>D=O5 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 D476<F<5 
E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 GG55=O5 74=OF<O 
G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. �45>D4F>D=>5 74=OF<5 
?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= 
>4=>= <?< =5E>>?L><E D45>F. 

&5?L ?45>D4F>D=OE 74=OF<= E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE E?>E>5=>EF5=, 
E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; G7?G5?5=<<, 
D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= D>D<5, < 
E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE E?GG4OE =4 
?45>D4F>D=OE 74=OF<OE DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?45>D4F>D=O5 74=OF<O ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E <E?>?L7>64=<5< 
4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  
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�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O ?45>D4F>D=OE 74=OF<= E?54G5F >5D4F<FL 
6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 D45>FG 6> 
6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > ?45>D4F>D=><G 74=OF<N 74>?NG45FEO 6 <7GG5=<< 
F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, >7=4>><?5=<5 E 
<=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G 74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< 
D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<O 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O) F5<4F<><. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�=D>D<4F<>4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
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�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
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6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
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�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  
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�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
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� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 
6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  

�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 
G4EF<.  

6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  
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3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
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× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 
EF4=44DF4<<;  

× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< <744=<O<<;  

× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 
E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  

× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 
>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  

�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
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?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
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?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 

 
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?45>D4F>D=>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?45>D4F>D=>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 4?7>D<F<4: 
6. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
7. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O 7444=<O; 
8. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

9. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
10. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, ?5D<>4<G5E><E 
<744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?45>D4F>D=>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; D4EEG645=<O 

G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 
7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 
4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; <E?>?L7GNFEO 
EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, 
?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, <<5NM<5 
?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > =<< 4>?GE>4NFEO 
E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G 
D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 
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3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 

<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
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>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O 4<DD5D5=F<D>64==>7> 
74GUF4 (74GUF E >F5=>>=). 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< - ?D>7D4<<4< ED54=57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O, 
?D>7D4<< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, ?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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� ?D>F5EE5 >?D545?5=<O DG556=>7> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7G5FEO E?54GNM4O 
L>4?4: 

 
$G556=O= 

D5=F<=7 
�D<F5D<< >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO GG55=>= 4<EF<??<=O 6 E>45 

>>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 

19-20 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO 7?G5>>> < ?D>G=> GE6><? ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 
<EG5D?O64NM5, ?>E?54>64F5?L=>, 7D4<>F=> < ?>7<G5E>< EFD>==> 57> <7?4745F, 
F5E=> G6O7O645F E 7444G4<< < 5G4GM5= 45OF5?L=>EFLN, =5 74FDG4=O5FEO E 
>F65F>< ?D< 6<4><7<5=5=<< 7444=<O, E6>5>4=> E?D46?O5FEO E 7444G4<< < 
?D4>F<G5E><<< 7444=<O<<, ?D46<?L=> >5>E=>6O645F ?D<=OFO5 D5L5=<O, G<55F 
E4<>EF>OF5?L=> >5>5M4FL < <7?474FL <4F5D<4?, =5 4>?GE>4O >L<5>> 

16-18 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO F65D4> 7=45F ?D>7D4<<=O= <4F5D<4?, 7D4<>F=> < ?> EGM5EF6G 
<7?4745F 57>, =5 4>?GE>4O EGM5EF65==OE =5F>G=>EF5= 6 >F65F5 =4 6>?D>E, <>65F 
?D46<?L=> ?D<<5=OFL F5>D5F<G5E><5 ?>?>65=<O < 6?4455F =5>5E>4<<O<< 
G<5=<O<< < =46O>4<< ?D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

13-15 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO >E6><? >E=>6=>= <4F5D<4?, => =5 7=45F >F45?L=OE 45F4?5=, 
4>?GE>45F =5F>G=>EF<, =54>EF4F>G=> ?D46<?L=O5 D>D<G?<D>6><, =4DGL45F 
?>E?54>64F5?L=>EFL 6 <7?>65=<< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4 < <E?OFO645F 
74FDG4=5=<O 6 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E><E 7444=<= 

1-12 
D5=F<=7>6OE 

54??>6 

>5GG4NM<=EO =5 7=45F 7=4G<F5?L=>= G4EF< ?D>7D4<<=>7> <4F5D<4?4, 4>?GE>45F 
EGM5EF65==O5 >L<5><, E 5>?LL<<< 74FDG4=5=<O<< 6O?>?=O5F ?D4>F<G5E><5 
7444=<O 

0 D5=F<=7>6OE 
54??>6 

=5 4FF5EF>64= 

 
�E?< D57G?LF4F >>=FD>?O GE?5645<>EF< 6 D4<>4E ?D>6545=<O >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 

?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO) =5G4>6?5F6>D<F5?L=O= 
(?>?GG5=> <5=55 13 D5=F<=7>6OE 54??>6), F> ?D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) =56>7<>6=4 4465 ?D< =4?<G<< 6OE>>>7> F5>GM57> D5=F<=74, 
?>?GG5==>7> ?> <F>74< F5>GM57> >>=FD>?O ?> GG55=>= 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 
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1.  �&"��+�%���  �&�$���/ � ���*�"!!/ , #$��&�+�%��  

��!3&�3   

 

1.1. М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > CDB6989A<R ?9>J<BAAOI ;4ASF<= CB 8<EJ<C?<A9 
(@B8G?R) 

�9>J<S - B8<A <; @9FB8B6 B5GK9A<S, B8A4 <; BEAB6AOI E<EF9@BB5D4;GRM<I HBD@ 
BD74A<;4J<< GK95AB7B CDBJ9EE4 6 6G;9. �9>J<BAAB9 ;4ASF<9 CD98EF46?S9F EB5B= 
E<EF9@4F<K9E>B9, CBE?98B64F9?PAB9, @BAB?B7<K9E>B9 <;?B:9A<9 C9847B7<K9E><@ D45BFA<>B@ 

GK95AB7B @4F9D<4?4, >4> CD46<?B, F9BD9F<K9E>B7B I4D4>F9D4. &4>B9 ;4ASF<9 CD98EF46?S9F 
EB5B= Q?9@9AF F9IAB?B7<< CD98EF46?9A<S GK95AB7B @4F9D<4?4 CGF9@ ?B7<K9E>< EFDB=AB7B, 
E<EF9@4F<K9E>< CBE?98B64F9?PAB7B < SEAB7B <;?B:9A<S. 

*9?P ?9>J<< 3 BD74A<;4J<S J9?9A4CD46?9AAB= CB;A464F9?PAB= 89SF9?PABEF< 
B5GK4RM<IES CB B6?489A<R CDB7D4@@AO@ @4F9D<4?B@ 8<EJ<C?<AO (@B8G?S). +F9A<9 >GDE4 
?9>J<= CB;6B?S9F 84FP E6S;4AAB9, CBE?98B64F9?PAB9 <;?B:9A<9 @4F9D<4?4 6 EBBF69FEF6<< E 
AB69=L<@< 84AAO@< A4G><, EBB5M<FP E?GL4F9?S@ BEAB6AB9 EB89D:4A<9 CD98@9F4 6 
J9?BEFAB@, E<EF9@4F<;<DB64AAB@ 6<89. � DS89 E?GK496 ?9>J<S 6OCB?AS9F HGA>J<R BEAB6AB7B 
<EFBKA<>4 <AHBD@4J<<: CD< BFEGFEF6<< GK95A<>B6 < GK95AOI CBEB5<=, K4M9 CB AB6O@ 
>GDE4@; 6 E?GK49, >B784 AB6O9 A4GKAO9 84AAO9 CB FB= <?< <AB= F9@9 A9 A4L?< BFD4:9A<S 6 
GK95A<>4I; BF89?PAO9 D4;89?O < F9@O BK9AP E?B:AO 8?S E4@BEFBSF9?PAB7B <;GK9A<S. � F4><I 
E?GK4SI FB?P>B ?9>FBD @B:9F @9FB8<K9E>< CB@BKP B5GK4RM<@ES 6 BE6B9A<< E?B:AB7B 
@4F9D<4?4. 

�B;@B:AO9 HBD@O CDB6989A<S ?9>J<=:  
- �6B8A4S ?9>J<S 3 B8<A <; A4<5B?99 64:AOI < FDG8AOI 6<8B6 ?9>J<< CD< KF9A<< 

E<EF9@4F<K9E><I >GDEB6. "F GEC9I4 QFB= ?9>J<< 6B @AB7B@ ;46<E<F GEC9I GE6B9A<S 6E97B 
>GDE4. "A4 @B:9F EB89D:4FP: BCD989?9A<9 8<EJ<C?<AO (@B8G?S); >D4F>GR <EFBD<K9E>GR 
ECD46>G B 8<EJ<C?<A9 (@B8G?9); J9?< < ;484K< 8<EJ<C?<AO (@B8G?S), 99 DB?P 6 B5M9= E<EF9@9 
B5GK9A<S < E6S;P EB E@9:AO@< 8<EJ<C?<A4@< (@B8G?S@<); BEAB6AO9 CDB5?9@O (CBASF<S < 
BCD989?9A<S) 84AAB= A4G><; BEAB6AGR < 8BCB?A<F9?PAGR GK95AGR ?<F9D4FGDG; BEB59AABEF< 
E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO B5GK4RM<IES A48 8<EJ<C?<AB= (@B8G?9@) < HBD@O GK4EF<S 6 
A4GKAB-<EE?98B64F9?PE>B= D45BF9; BFK9FABEFP CB >GDEG. 

- �AHBD@4J<BAA4S ?9>J<S BD<9AF<DB64A4 A4 <;?B:9A<9 < B5NSEA9A<9 B5GK4RM<@ES 
A4GKAB= <AHBD@4J<<, CB8?9:4M9= BE@OE?9A<R < ;4CB@<A4A<R. 1FB E4@O= FD48<J<BAAO= 
F<C ?9>J<= 6 CD4>F<>9 6OEL9= L>B?O. 

- �4>?RK<F9?PA4S ?9>J<S CD98A4;A4K9A4 8?S B5B5M9A<S CB?GK9AAOI ;A4A<= < 
D4E>DOF<S C9DEC9>F<6 84?PA9=L97B D4;6<F<S 84AAB= A4G><.  

- "5;BDA4S ?9>J<S 3 QFB E<EF9@4F<;4J<S A4GKAOI ;A4A<= A4 6OEB>B@ GDB6A9, 
8BCGE>4RM4S 5B?PLB9 K<E?B 4EEBJ<4F<6AOI E6S;9= 6 CDBJ9EE9 BE@OE?9A<S <AHBD@4J<<, 
<;?4749@B= CD< D4E>DOF<< 6AGFD<CD98@9FAB= < @9:CD98@9FAB= E6S;9=, <E>?RK4S 
89F4?<;4J<R < >BA>D9F<;4J<R. �4> CD46<?B, EF9D:9AP <;?4749@OI F9BD9F<K9E><I CB?B:9A<= 
EBEF46?S9F A4GKAB-CBASF<=A4S < >BAJ9CFG4?PA4S BEAB64 6E97B >GDE4 <?< >DGCAOI 97B 
D4;89?B6. 

- �9>J<S-59E984 - A9CBED98EF69AAO= >BAF4>F C9847B7<K9E>B7B D45BFA<>4 E 4G8<FBD<9= - 
8<4?B7. #B IB8G ?9>J<< C9847B7<K9E><= D45BFA<> ;4849F 6BCDBEO 8?S 6OSEA9A<S @A9A<= < 
GDB6AS BE698B@?9AABEF< B5GK4RM<IES CB D4EE@4FD<649@B= CDB5?9@9. 

- �9>J<S-8<E>GEE<S - E6B5B8AO= B5@9A @A9A<S@< 6 IB89 <;?B:9A<S ?9>J<BAAB7B 
@4F9D<4?4. #9847B7<K9E><= D45BFA<> 4>F<6<;<DG9F GK4EF<9 6 B5EG:89A<< BF89?PAO@< 
6BCDBE4@<, EBCBEF46?S9F @9:8G EB5B= D4;?<KAO9 @A9A<S < F9@ E4@O@ D4;6<649F 8<E>GEE<R, 
EFD9@SEP A4CD46<FP 99 6 AG:AB9 DGE?B. 
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- �9>J<S E CD<@9A9A<9@ B5D4FAB= E6S;< ;4>?RK49F 6 E959 FB, KFB 6 A4K4?9 < >BAJ9 
>4:8B7B D4;89?4 ?9>J<< ;484RFES 6BCDBEO. #9D6O= - 8?S FB7B, KFB5O G;A4FP, A4E>B?P>B 
B5GK4RM<9ES BD<9AF<DGRFES 6 <;?4749@B@ @4F9D<4?9, 6BCDBE 6 >BAJ9 D4;89?4 CD98A4;A4K9A 
8?S 6OSEA9A<S EF9C9A< GE6B9A<S FB?P>B KFB <;?B:9AAB7B @4F9D<4?4. #D< 
A9G8B6?9F6BD<F9?PAOI D9;G?PF4F4I >BAFDB?PAB7B BCDBE4 C9847B7<K9E><= D45BFA<> 
6B;6D4M49FES > G:9 CDBK<F4AAB@G D4;89?G, <;@9A<6 CD< QFB@ @9FB8<>G CB84K< @4F9D<4?4. 

- #DB5?9@A4S ?9>J<S BC<D49FES A4 ?B7<>G CBE?98B64F9?PAB @B89?<DG9@OI CDB5?9@AOI 
E<FG4J<= CGF9@ CBEF4AB6>< CDB5?9@AOI 6BCDBEB6 <?< CD98NS6?9A<S CDB5?9@AOI ;484K. 
#DB5?9@AO= 6BCDBE - QFB 8<4?9>F<K9E>B9 CDBF<6BD9K<9, FD95GRM99 8?S E6B97B D9L9A<S 
D4;@OL?9A<S, ED46A9A<S, CB<E>4, CD<B5D9F9A<S < CD<@9A9A<S AB6OI ;A4A<=. #DB5?9@A4S 
;484K4 EB89D:<F 8BCB?A<F9?PAGR 66B8AGR <AHBD@4J<R < CD< A9B5IB8<@BEF< A9>BFBDO9 
BD<9AF<DO CB<E>4 99 D9L9A<S. 

- #DB7D4@@<DB64AA4S ?9>J<S - >BAEG?PF4J<S 3 C9847B7<K9E><= D45BFA<> E4@ EBEF46?S9F 
< CD98?4749F B5GK4RM<@ES 6BCDBEO. !4 CB87BFB6?9AAO9 6BCDBEO C9847B7<K9E><= D45BFA<> 
EA4K4?4 CDBE<F BF69F<FP B5GK4RM<IES, 4 ;4F9@ CDB6B8<F 4A4?<; < B5EG:89A<9 A9CD46<?PAOI 
BF69FB6. � ?9>J<SI @B:AB <ECB?P;B64FP A47?S8AO9 @4F9D<4?O, 4 F4>:9 CB87BFB6<FP 
CD9;9AF4J<R. +FB >4E49FES CD9;9AF4J<<, FB 6 >4K9EF69 6<;G4?PAB= CB889D:>< 99 @B:AB 
BD74A<KAB <AF97D<DB64FP 6B 6E9 6OL9GCB@SAGFO9 ?9>J<<. � FB :9 6D9@S ?9>J<R-CD9;9AF4J<R 
6B;@B:AB 6O89?<FP < 6 >4K9EF69 E4@BEFBSF9?PAB= HBD@O. �9>J<S-CD9;9AF4J<S 8B?:A4 
BFD4:4FP EGFP BEAB6AOI < (<?<) CDB5?9@AOI 6BCDBEB6 ?9>J<<, A4 >BFBDO9 BEB5B E?98G9F 
B5D4F<FP 6A<@4A<9 B5GK4RM<IES. � GE?B6<SI CD<@9A9A<S 4>F<6AB7B @9FB84 CDB6989A<S 
;4ASF<= CD9;9AF4J<S CD98EF46?S9FES 69EP@4 G84KAO@ ECBEB5B@ 8BA9E9A<S <AHBD@4J<< 8B 
E?GL4F9?9=. �8<AEF69AAB9, A4 KFB E?98G9F B5D4F<FP 6A<@4A<9 CD< CB87BFB6>9 E?4=8B6, - QFB 
<I BHBD@?9A<9 < F9>EF. %?4=8 A9 8B?:9A 5OFP C9D97DG:9A >4DF<A>4@< < ?<LA9= 
<AHBD@4J<9=, >BFBD4S 5G89F BF6?9>4FP BF BEAB6AB7B 4EC9>F4 FB7B <?< <AB7B 6BCDBE4 ?9>J<<. 
�B 6D9@S ?9>J<< @B:AB ;48464FP 6BCDBEO 4G8<FBD<< 6 BFABL9A<< FB7B <?< <AB7B E?4=84, F9@ 
E4@O@ 9M9 5B?PL9 6B6?9>4S B5GK4RM<IES 6 CDB5?9@4F<>G. #D< CB87BFB6>9 B5GK4RM97BES > 
?9>J<< A9B5IB8<@B, 6B-C9D6OI, CE<IB?B7<K9E>< A4EFDB<FPES A4 QFG D45BFG, BEB;A4FP 
A9B5IB8<@BEFP 99 E<EF9@4F<K9E>B7B 6OCB?A9A<S. �B-6FBDOI, A9B5IB8<@B 6OCB?A9A<9 
CB;A464F9?PAB-CD4>F<K9E>B= 89SF9?PABEF< A4>4AGA9 ?9>J<< (CDBE@4FD<64A<9 ;4C<E9= 
CD98O8GM9= ?9>J<< 8?S 6BEEF4AB6?9A<S 6 C4@SF< D4A99 <;GK9AAB7B @4F9D<4?4; B;A4>B@?9A<9 
E ;484A<S@< 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO, 6>?RK9AAO@< 6 CDB7D4@@G, CB85BD ?<F9D4FGDO). 
#B87BFB6>4 > ?9>J<< @B5<?<;G9F B5GK4RM97BES A4 F6BDK9E>GR D45BFG, 7?46AO@< 6 >BFBDB= 
S6?SRFES G@9A<S E?GL4FP, 6BECD<A<@4FP, ;4C<EO64FP. �9>J<S 3QFB B8<A <; 6<8B6 GEFAB= D9K<, 
>B784 B5GK4RM<=ES 8B?:9A 6BECD<A<@4FP A4 E?GI <;?4749@O= @4F9D<4?. �A<@4F9?PAB 
E?GL4RM<= B5GK4RM<=ES A4CDS:9AAB D45BF49F 34A4?<;<DG9F <;?4749@O= @4F9D<4?, 6O89?S9F 
7?46AB9, B5B5M49F E D4A99 CB?GK9AAB= <AHBD@4J<9= < >D4F>B ;4C<EO649F. �4C<EO64A<9 
?9>J<< 3F6BDK9E><= CDBJ9EE. �4C<EP ?9>J<< >D4=A9 64:A4. 1FB CB;6B?S9F A48B?7B EBID4A<FP 
BEAB6AO9 CB?B:9A<S ?9>J<<; ECBEB5EF6G9F CB889D:4A<R 6A<@4A<S; ECBEB5EF6G9F ?GKL9@G 
;4CB@<A4A<S @4F9D<4?4. �?S QHH9>F<6AB= D45BFO E ?9>J<BAAO@ @4F9D<4?B@ A9B5IB8<@B 
;4H<>E<DB64FP A4;64A<9 F9@O, C?4A ?9>J<< < D9>B@9A8B64AAGR ?<F9D4FGDG. #BE?9 QFB7B 
CD<EFGC4FP > ;4C<E< EB89D:4A<S ?9>J<<. � BHBD@?9A<< >BAEC9>F4 ?9>J<< 64:AO@ @B@9AFB@ 
S6?S9FES A9B5IB8<@BEFP BEF46?SFP CB?S, >BFBDO9 CBFD95GRFES 8?S CBE?98GRM9= D45BFO A48 
?9>J<BAAO@ @4F9D<4?B@. �469DL4RM<@ QF4CB@ E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO A48 ?9>J<9= 

S6?S9FES B5D45BF>4, ;4>D9C?9A<9 < G7?G5?9A<9 ;A4A<= CB F9@9. !9B5IB8<@B B5D4M4FPES > 
?9>J<S@ A9B8AB>D4FAB. #9D6O= CDBE@BFD ;4C<E9= :9?4F9?PAB E89?4FP 6 FBF :9 89AP, >B784 6E9 
E69:B 6 C4@SF<. �BAEC9>F AG:AB CDBK<F4FP, ;4CB?A<FP CDBCGE><, D4EL<HDB64FP A9>BFBDO9 
EB>D4M9A<S. �4F9@ A48B B;A4>B@<FPES E @4F9D<4?B@ F9@O CB GK95A<>G, 6A9EF< AG:AO9 
GFBKA9A<S < 8BCB?A9A<S. 
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�D4F>B9 EB89D:4A<9 ?9>J<BAAOI ;4ASF<= 

 

!4<@9AB64A<9 D4;89?B6 < F9@ %B89D:4A<9 GK95AB7B @4F9D<4?4 

&9@4 1.1.  4FD<JO  4FD<J4, BC9D4J<< A48 @4FD<J4@<. 1?9@9AF4DAO9 
CD9B5D4;B64A<S EFDB> @4FD<JO. #D<6989A<9 @4FD<JO > 
EFGC9AK4FB@G 6<8G < 6<8G �4GEE4. $4A7 @4FD<JO. $4A7 E<EF9@O 
69>FBDB6. "CD989?<F9?P @4FD<JO < 97B E6B=EF64. "5D4FA4S 
@4FD<J4.  

&9@4 1.2. $9L9A<9 E<EF9@ 
?<A9=AOI 4?795D4<K9E><I 
GD46A9A<= 

$9L9A<9 @4FD<KAOI GD46A9A<=. $9L9A<9 E<EF9@ ?<A9=AOI 
4?795D4<K9E><I GD46A9A<= 

&9@4 2.1. �<HH9D9AJ<4?PAO9 
GD46A9A<S C9D6B7B CBDS8>4 

�<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S: BEAB6AO9 CBASF<S. &9BD9@4 
EGM9EF6B64A<S < 98<AEF69AABEF< D9L9A<S. �484K4 �BL<. 
�<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S C9D6B7B CBDS8>4 E 
D4;89?SRM<@<ES C9D9@9AAO@< < CD<6B8SM<9ES > A<@. 
"8ABDB8AO9 8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S C9D6B7B CBDS8>4 < 
CD<6B8SM<9ES > A<@. �<A9=AO9 8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S 
C9D6B7B CBDS8>4 < GD46A9A<S �9DAG??<. 

&9@4 2.2. �<A9=AO9 
8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S 
6FBDB7B CBDS8>4 

�<A9=AO9 8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S 6FBDB7B CBDS8>4: 
B8ABDB8AO9 < A9B8ABDB8AO9. %6B=EF64 <I D9L9A<=. �<A9=A4S 
A9;46<E<@BEFP HGA>J<=. "CD989?<F9?P �DBAE>B7B < 97B E6B=EF64. 
%FDG>FGD4 B5M97B D9L9A<S �"�' < �!�' 6FBDB7B CBDS8>4. 
�"�' 6FBDB7B CBDS8>4 E CBEFBSAAO@< >BQHH<J<9AF4@<.  9FB8 
1=?9D4 8?S CBEFDB9A<S B5M97B D9L9A<S F4>B7B GD46A9A<S.  9FB8 
CB85BD4 K4EFAB7B D9L9A<S �!�' E CD46B= K4EFPR 6<84: 
a) Pn(x)·eαx < 5) eαx·(An(x)cosbx+Bn(x)sinbx) 

&9@4 3.1. +<E?B6O9 DS8O #BE?98B64F9?PABEFP. #D989? CBE?98B64F9?PABEF<  < 97B E6B=EF64. 
+<E?B6O9 DS8O: BEAB6AO9 CBASF<S, E6B=EF64 EIB8SM<IES DS8B6, 
A9B5IB8<@O= CD<;A4> EIB8<@BEF<. �4D@BA<K9E><= DS8. $S8O 
�<D<I?9. #D<;A4>< ED46A9A<S DS8B6 E CB?B:<F9?PAO@< K?9A4@<. 

#D<;A4> �4?4@59D4. �AF97D4?PAO= < D48<>4?PAO= CD<;A4>< 
�BL<. �A4>BK9D98GRM<9ES DS8O: CD<;A4> �9=5A<J4. 
�A4>BC9D9@9AAO9 DS8O: CBASF<S 45EB?RFAB= < GE?B6AB= 
EIB8<@BEF<, CD<;A4> 45EB?RFAB= EIB8<@BEF<, E6B=EF64 
45EB?RFAB < GE?B6AB EIB8SM<IES DS8B6 

&9@4 3.2. %F9C9AAO9 DS8O %F9C9AAO9 DS8O: D48<GE, <AF9D64?, B5?4EFP EIB8<@BEF<. %6B=EF64 
EF9C9AAOI DS8B6 

&9@4 3.3. $S8O &9=?BD4 < 
 4>?BD9A4 

$S8O &9=?BD4 <  4>?BD9A4: E6B=EF64, BEAB6AO9 D4;?B:9A<S. 
$4;?B:9A<9 HGA>J<< 6 DS8  4>?BD9A4 E CB@BMPR BEAB6AOI 
D4;?B:9A<= 
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&9@4 4.1. �9DBSFABEFP EB5OF<S 1?9@9AFO >B@5<A4FBD<><. (BD@G?O 8?S 6OK<E?9A<S >B?<K9EF64 
C9D9EF4AB6B>, D4;@9M9A<= < EBK9F4A<=; E?GK4=AO9 EB5OF<S, <I 
>?4EE<H<>4J<S. �?795D4 EB5OF<=. �?4EE<K9E>B9 < EF4F<EF<K9E>B9 
BCD989?9A<S 69DBSFABEF< EB5OF<S 

&9@4 4.2. "EAB6AO9 HBD@G?O 8?S 
69DBSFABEF9= EB5OF<= 

&9BD9@O E?B:9A<S < G@AB:9A<S 69DBSFABEF9=. (BD@G?4 CB?AB= 
69DBSFABEF<. #B6FBDAO9 <ECOF4A<S. (BD@G?4 �9DAG??<; (BD@G?4 
�4=9E4. $9L9A<9 ;484K A4 6OK<E?9A<9 69DBSFABEF< EB5OF<S E 
CD<@9A9A<9@ 6E9I <;GK9AAOI @9FB8B6 

&9@4 4.3. %?GK4=AO9 69?<K<AO, 
<I >?4EE<H<>4J<S 

#BASF<9 8<E>D9FAB= E?GK4=AB= 69?<K<AO, ;4>BA D4ECD989?9A<S, 
K<E?B6O9 I4D4>F9D<EF<><. (GA>J<S D4ECD989?9A<S 8<E>D9FAB= 
E?GK4=AB= 69?<K<AO, 99 E6B=EF64, 7D4H<>. �<AB@<4?PAO= ;4>BA 
D4ECD989?9A<S. #BASF<9 A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO, ;4>BA 
D4ECD989?9A<S, K<E?B6O9 I4D4>F9D<EF<><. (GA>J<S 
D4ECD989?9A<S A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO, 99 E6B=EF64, 
7D4H<>. #?BFABEFP D4ECD989?9A<S. �9DBSFABEFP CBC484A<S 
;A4K9A<S A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 6 ;484AAO= <AF9D64?. 
$46AB@9DAB9, CB>4;4F9?PAB9 < ABD@4?PAB9 D4ECD989?9A<9. 
%6B=EF64, 7D4H<> HGA>J<= D4ECD989?9A<S < C?BFABEF<, 
CD<@9A9A<9 D4ECD989?9A<= CD< D9L9A<< CD4>F<K9E><I ;484K 

&9@4 5.1. �O5BD>4 < 9ё 
D4ECD989?9A<9 

"EAB6AO9 CBASF<S @4F9@4F<K9E>B= EF4F<EF<>< 3 79A9D4?PA4S 
EB6B>GCABEFP, 6O5BD>4 < 99 I4D4>F9D<EF<><, K4EFBF4 < 
BFABE<F9?PA4S K4EFBF4, EF4F<EF<K9E><= DS8, <AF9D64?PAO= DS8. 
#BEFDB9A<9 CB?<7BA4 < 7<EFB7D4@@O. &BK9KAO9 BJ9A>< 
@4F9@4F<K9E>B7B B:<84A<S, 8<EC9DE<< < ED98A97B 
>648D4F<K9E>B7B BF>?BA9A<S.  9FB8 GE?B6AOI 64D<4AF 

&9@4 5.2. %F4F<EF<K9E><9 BJ9A>< 
C4D4@9FDB6 D4ECD989?9A<S 

#BEFDB9A<9 8B69D<F9?PAOI <AF9D64?B6 8?S @4F9@4F<K9E>B7B 
B:<84A<S < 8<EC9DE<<, ED98A97B >648D4F<K9E>B7B BF>?BA9A<S 8?S 
ABD@4?PAB7B D4ECD989?9A<S. #BASF<9 EF4F<EF<K9E>B= 7<CBF9;O. 
�D<F<K9E>4S B5?4EFP < B5?4EFP CD<ASF<S 7<CBF9;O. "L<5>< 
C9D6B7B < 6FBDB7B DB84. %I9@4 CDB69D>< 7<CBF9;O A4 CD<@9D9 
ED46A9A<S 86GI < A9E>B?P><I 8<EC9DE<= ABD@4?PAOI 79A9D4?PAOI 
EB6B>GCABEF9=. #DB69D>4 7<CBF9;O B D469AEF69 86GI ED98A<I 
ABD@4?PAOI 79A9D4?PAOI EB6B>GCABEF9= 6 E?GK4SI <;69EFAB= < 
A9<;69EFAB= 8<EC9DE<<. %D46A9A<9 6O5BDBKAB= ED98A9= E 
7<CBF9F<K9E>B= 79A9D4?PAB= ED98A9= ABD@4?PAB= 79A9D4?PAB= 
EB6B>GCABEF<. #DB69D>4 7<CBF9;O B ABD@4?PAB@ D4ECD989?9A<< 
A4 BEAB69 >D<F9D<S EB7?4E<S #<DEBA4 
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1.2. М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB CB87BFB6>9 > CD4>F<K9E><@ ;4ASF<S@ CB 
8<EJ<C?<A9 (@B8G?R) 

#D4>F<K9E><9 (E9@<A4DE><9) ;4ASF<S - B8A4 <; HBD@ GK95AB7B ;4ASF<S, A4CD46?9AA4S A4 
D4;6<F<9 E4@BEFBSF9?PABEF< B5GK4RM<IES < CD<B5D9F9A<9 G@9A<= < A46O>B6. �4AAO9 
GK95AO9 ;4ASF<S G7?G5?SRF, D4EL<DSRF, 89F4?<;<DGRF CB?GK9AAO9 D4A99 ;A4A<S. 
#D4>F<K9E>B9 ;4ASF<9 CD98CB?4749F 6OCB?A9A<9 B5GK4RM<@<ES CB ;484A<R < CB8 
DG>B6B8EF6B@ CD9CB8464F9?9= B8AB= <?< A9E>B?P><I CD4>F<K9E><I D45BF. 

*9?P CD4>F<K9E><I ;4ASF<= < E9@<A4DB6 EBEFB<F 6 D4;6<F<< CB;A464F9?PAOI 
ECBEB5ABEF9=, E4@BEFBSF9?PABEF< @OL?9A<S < F6BDK9E>B= 4>F<6ABEF< B5GK4RM<IES; 
G7?G5?9A<<, D4EL<D9A<<, 89F4?<;<DB64A<< ;A4A<=, CB?GK9AAOI A4 ?9>J<< 6 B5B5M9AAB= 
HBD@9, < EB89=EF6<< 6OD45BF>9 A46O>B6 CDBH9EE<BA4?PAB= 89SF9?PABEF<. � BF89?PAOI 
E?GK4SI A4 CD4>F<K9E><I ;4ASF<SI < E9@<A4D4I DG>B6B8<F9?9@ ;4ASF<S EBB5M4RFES 
8BCB?A<F9?PAO9 ;A4A<S. 

�?S 8BEF<:9A<S CBEF46?9AAOI J9?9= < D9L9A<S FD95G9@B7B C9D9KAS ;484K 
CD4>F<K9E><9 ;4ASF<S < E9@<A4DO CDB6B8SFES FD48<J<BAAO@< F9IAB?B7<S@< <?< E 
<ECB?P;B64A<9@ 4>F<6AOI < <AF9D4>F<6AOI B5D4;B64F9?PAOI F9IAB?B7<=.  

�B;@B:AO9 HBD@O CDB6989A<S CD4>F<K9E><I (E9@<A4DE><I) ;4ASF<=:  
- �9?B64S <7D4 - QFB @9FB8 7DGCCB6B7B B5GK9A<S EB6@9EFAB= 89SF9?PABEF< 6 CDBJ9EE9 

D9L9A<S B5M<I ;484K 6 GE?B6<SI @4>E<@4?PAB 6B;@B:AB7B CD<5?<:9A<S > D94?PAO@ 
CDB5?9@AO@ E<FG4J<S@. �@<F4J<BAAO9 <7DO - A4 ;4ASF<SI <@<F<DG9FES 89SF9?PABEFP >4>B=-

?<5B BD74A<;4J<<, CD98CD<SF<S <?< 97B CB8D4;89?9A<S. �@<F<DB64FPES @B7GF EB5OF<S, 
>BA>D9FA4S 89SF9?PABEFP ?R89A (89?B6B9 EB69M4A<9, B5EG:89A<9 C?4A4) < B5EF4AB6>4, 
GE?B6<S, 6 >BFBDOI CDB<EIB8<F EB5OF<9 <?< BEGM9EF6?S9FES 89SF9?PABEFP (>45<A9F 
A4K4?PA<>4 J9I4, ;4? ;4E984A<=). �ECB?A9A<9 DB?9= (DB?96O9 <7DO) - 6 QF<I <7D4I 
BFD454FO649FES F4>F<>4 CB6989A<S, 89=EF6<=, 6OCB?A9A<9 HGA>J<= < B5S;4AABEF9= 
>BA>D9FAB7B ?<J4. �?S CDB6989A<S <7D E <ECB?A9A<9@ DB?< D4;D454FO649FES @B89?P-CP9E4 
E<FG4J<<, @9:8G EFG89AF4@< D4ECD989?SRFES DB?< E «B5S;4F9?PAO@ EB89D:4A<9@», 
I4D4>F9D<;GRM<9ES D4;?<KAO@< <AF9D9E4@<; 6 CDBJ9EE9 <I 6;4<@B89=EF6<S 8B?:AB 5OFP 
A4=89AB >B@CDB@<EEAB9 D9L9A<9. «�9?B6B= F94FD» (@9FB8 <AEJ9A<DB6><) - 6 A9@ 
D4;O7DO649FES >4>4S-?<5B E<FG4J<S, CB6989A<9 K9?B69>4 6 QFB= B5EF4AB6>9, B5GK4RM<=ES 
8B?:9A 6:<FPES 6 B5D4; BCD989?9AAB7B ?<J4, CBASFP 97B 89=EF6<S, BJ9A<FP B5EF4AB6>G < 
A4=F< CD46<?PAGR ?<A<R CB6989A<S. "EAB6A4S ;484K4 @9FB84 <AEJ9A<DB6>< - A4GK<FP 
BD<9AF<DB64FPES 6 D4;?<KAOI B5EFBSF9?PEF64I, 8464FP B5N9>F<6AGR BJ9A>G E6B9@G 
CB6989A<R, GK<FO64FP 6B;@B:ABEF< 8DG7<I ?R89=, 6?<SFP A4 <I <AF9D9EO, CBFD95ABEF< < 
89SF9?PABEFP, A9 CD<5974S > HBD@4?PAO@ 4FD<5GF4@ 6?4EF<, > CD<>4;G.  

- �7DB6B9 CDB9>F<DB64A<9 - S6?S9FES CD4>F<K9E><@ ;4ASF<9@ <?< J<>?B@ ;4ASF<=, EGFP 
>BFBDOI EBEFB<F 6 D4;D45BF>9 <A:9A9DAB7B, >BAEFDG>FBDE>B7B, F9IAB?B7<K9E>B7B < 8DG7<I 
6<8B6 CDB9>FB6 6 <7DB6OI GE?B6<SI, @4>E<@4?PAB 6BEEB;84RM<I D94?PABEFP. 1FBF @9FB8 
BF?<K49FES 6OEB>B= EF9C9AP EBK9F4A<S <A8<6<8G4?PAB= < EB6@9EFAB=  
D45BFO B5GK4RM<IES.  

- #B;A464F9?PAB-8<84>F<K9E><9 <7DO A9 BFABESFES > 89?B6O@ <7D4@. "A< CD98CB?474RF 
?<LP 6>?RK9A<9 <;GK49@B7B @4F9D<4?4 6 A9B5OKAO= <7DB6B= >BAF9>EF < <AB784 EB89D:4F 
?<LP Q?9@9AFO DB?96OI <7D. &4><9 <7DO @B7GF CDB6B8<FPES 6 6<89 >BC<DB64A<S A4GKAOI, 
>G?PFGDAOI, EBJ<4?PAOI S6?9A<= (>BA>GDE ;A4FB>B6, «#B?9 KG89E», ��! < F.8.) < 6 6<89 
CD98@9FAB-EB89D:4F9?PAOI @B89?9=, (A4CD<@9D, <7DO-CGF9L9EF6<S, >B784 A48B D4;D45BF4FP 
D4J<BA4?PAO= @4DLDGF, CB?P;GSEP D4;?<KAO@< >4DF4@<).  

- �A4?<; >BA>D9FAOI E<FG4J<=. �BA>D9FA4S E<FG4J<S 3 QFB ?R5B9 EB5OF<9, >BFBDB9 
EB89D:<F 6 E959 CDBF<6BD9K<9 <?< 6EFGC49F 6 CDBF<6BD9K<9 E B>DG:4RM9= ED98B=. %<FG4J<< 
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@B7GF A9EF< 6 E959 >4> CB;<F<6AO=, F4> < BFD<J4F9?PAO= BCOF. �E9 E<FG4J<< 89?SFES A4 
CDBEFO9, >D<F<K9E><9 < Q>EFD9@4?PAO9. 

- �9=E-@9FB8 (BF 4A7?<=E>B7B case 3 E?GK4=, E<FG4J<S) 3 GEB69DL9AEF6B64AAO= @9FB8 
4A4?<;4 >BA>D9FAOI E<FG4J<=, @9FB8 4>F<6AB7B CDB5?9@AB-E<FG4J<BAAB7B 4A4?<;4, 
BEAB64AAO= A4 B5GK9A<< CGF9@ D9L9A<S >BA>D9FAOI ;484K 3 E<FG4J<= (D9L9A<9 >9=EB6). 
!9CBED98EF69AA4S J9?P @9FB84 case-study - B5GK4RM<9ES 8B?:AO CDB4A4?<;<DB64FP E<FG4J<R, 
D4;B5D4FPES 6 EGF< CDB5?9@, CD98?B:<FP 6B;@B:AO9 D9L9A<S < 6O5D4FP ?GKL99 <; A<I. �9=EO 
89?SFES A4 CD4>F<K9E><9 (BFD4:4RM<9 D94?PAO9 :<;A9AAO9 E<FG4J<<), B5GK4RM<9 
(<E>GEEF69AAB EB;84AAO9, EB89D:4M<9 ;A4K<F9?PAO9 Q?9@9AF GE?B6ABEF< CD< BFD4:9A<< 6 
A9@ :<;A<) < <EE?98B64F9?PE><9 (BD<9AF<DB64AAO9 A4 CDB6989A<9 <EE?98B64F9?PE>B= 
89SF9?PABEF< CBED98EF64@ CD<@9A9A<S @9FB84 @B89?<DB64A<S).  9FB8 >BA>D9FAOI E<FG4J<= 
(@9FB8 case-study) BFABE<FES > A9<7DB6O@ <@<F4J<BAAO@ 4>F<6AO@ @9FB84@ B5GK9A<S.  

- &D9A<A7 (4A7?. training BF train 4 B5GK4FP, 6BEC<FO64FP) 3 @9FB8 4>F<6AB7B B5GK9A<S, 
A4CD46?9AAO= A4 D4;6<F<9 ;A4A<=, G@9A<= < A46O>B6 < EBJ<4?PAOI GEF4AB6B>. &D9A<A7 3 
HBD@4 <AF9D4>F<6AB7B B5GK9A<S, J9?PR >BFBDB7B S6?S9FES D4;6<F<9 >B@C9F9AFABEF< 
@9:?<KABEFAB7B < CDBH9EE<BA4?PAB7B CB6989A<S 6 B5M9A<<. �BEFB<AEF6B FD9A<A74 
;4>?RK49FES 6 FB@, KFB BA B59EC9K<649F 4>F<6AB9 6B6?9K9A<9 6E9I GK4EFA<>B6 6 CDBJ9EE 
B5GK9A<S.  B:AB 6O89?<FP BEAB6AO9 F<CO FD9A<A7B6 CB >D<F9D<R A4CD46?9AABEF< 
6B;89=EF6<S < <;@9A9A<= 3 A46O>B6O=, CE<IBF9D4C96F<K9E><=, EBJ<4?PAB-CE<IB?B7<K9E><=, 
5<;A9E-FD9A<A7.  

-  9FB8 %B>D4F4 3 @9FB8 6BCDBEB6, CD98CB?474RM<I >D<F<K9E>B9 BFABL9A<9 > 
8B7@4F<K9E><@ GF69D:89A<S@, A4;O649FES 9M9 >4> @9FB8 «EB>D4FB6E>B= <DBA<<». 1FB G@9A<9 
<;6?9>4FP E>DOFB9 6 K9?B69>9 ;A4A<9 E CB@BMPR <E>GEAOI A46B8SM<I 6BCDBEB6, 
CB8D4;G@964RM97B >BDBF><=, CDBEFB= < ;4D4A99 CD98E>4;G9@O= BF69F. 

- �AF9D4>F<6A4S ?9>J<S 3 6OEFGC?9A<9 698GM97B B5GK4RM97B C9D98 5B?PLB= 
4G8<FBD<9= E CD<@9A9A<9@ E?98GRM<I 4>F<6AOI HBD@ B5GK9A<S: 8<E>GEE<S, 59E984, 
89@BAEFD4J<S E?4=8B6 <?< GK95AOI H<?P@B6, @B;7B6B= LFGD@.  

- �DGCCB64S, A4GKA4S 8<E>GEE<S, 8<ECGF �<E>GEE<S 4 QFB J9?9A4CD46?9AAB9 
B5EG:89A<9 >BA>D9FAB7B 6BCDBE4, EBCDB6B:84RM99ES B5@9AB@ @A9A<S@<, <89S@< @9:8G 
86G@S < 5B?99 ?<J4@<. �484K4 8<E>GEE<< - B5A4DG:<FP D4;?<K<S 6 CBA<@4A<< 6BCDBE4 < 6 
ECBD9 GEF4AB6<FP <EF<AG. �<E>GEE<< @B7GF 5OFP E6B5B8AO@< < GCD46?S9@O@<. � F9IA<>9 
GCD46?S9@B= 8<E>GEE<< BFABESFES: K9F>B9 BCD989?9A<9 J9?<, CDB7AB;<DB64A<9 D94>J<< 
BCCBA9AFB6, C?4A<DB64A<9 E6B97B CB6989A<S, B7D4A<K9A<9 6D9@9A< A4 6OEFGC?9A<S < <I 
;484AA4S BK9D98ABEFP. $4;AB6<8ABEFPR E6B5B8AB= 8<E>GEE<< S6?S9FES HBDG@, 789 >4:8B@G 
:9?4RM9@G 849FES A9B7D4A<K9AAB9 6D9@S A4 6OEFGC?9A<9, CD< GE?B6<<, KFB 97B 6OEFGC?9A<9 
6O;O649F <AF9D9E 4G8<FBD<<. �4:8O= >BA>D9FAO= HBDG@ <@99F E6BR F9@4F<>G 4 8BEF4FBKAB 
L<DB>GR, KFB5O 6 9ё CD989?4I @B:AB 5O?B 69EF< @AB7BC?4AB6B9 B5EG:89A<9.  

- �954FO 3 QFB KёF>B EFDG>FGD<DB64AAO= < EC9J<4?PAB BD74A<;B64AAO= CG5?<KAO= 
B5@9A @OE?S@< @9:8G 86G@S EFBDBA4@< CB 4>FG4?PAO@ F9@4@. 1FB D4;AB6<8ABEFP CG5?<KAB= 
8<E>GEE<< GK4EFA<>B6 8954FB6, A4CD46?SRM4S A4 C9D9G59:89A<9 6 E6B9= CD46BF9 FD9FP9= 
EFBDBAO, 4 A9 8DG7 8DG74. #BQFB@G 69D54?PAO9 < A969D54?PAO9 ED98EF64, >BFBDO9 
<ECB?P;GRFES GK4EFA<>4@< 8954FB6, <@9RF J9?PR CB?GK9A<S BCD989?ёAAB7B D9;G?PF4F4 4 

EHBD@<DB64FP G E?GL4F9?9= CB?B:<F9?PAB9 6C9K4F?9A<9 BF EB5EF69AAB= CB;<J<<. 

-  9FB8 D45BFO 6 @4?OI 7DGCC4I. �DGCCB6B9 B5EG:89A<9 >B7B-?<5B 6BCDBE4 
A4CD46?9AB A4 8BEF<:9A<9 ?GKL97B 6;4<@BCBA<@4A<S < A4IB:89A<S <EF<AO. �DGCCB6B9 
B5EG:89A<9 ECBEB5EF6G9F ?GKL9@G GE6B9A<R <;GK49@B7B @4F9D<4?4. "CF<@4?PAB9 >B?<K9EF6B 
GK4EFA<>B6 - 5-7 K9?B69>. #9D98 B5GK4RM<@<ES EF46<FPES CDB5?9@4, 6O89?S9FES BCD989?9AAB9 
6D9@S, 6 F9K9A<9 >BFBDB7B BA< 8B?:AO CB87BFB6<FP 4D7G@9AF<DB64AAO= B58G@4AAO= BF69F. 
#9847B7<K9E><= D45BFA<> @B:9F GEF4A46?<64FP CD46<?4 CDB6989A<S 7DGCCB6B7B B5EG:89A<S 3 
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;48464FP BCD989?9AAO9 D4@>< B5EG:89A<S, 669EF< 4?7BD<F@ 6OD45BF>< B5M97B @A9A<S, 
A4;A4K<FP ?<89D4 < 8D.  

- �DG7?O= EFB? - B5M9EF6B, EB5D4A<9 6 D4@>4I 5B?99 >DGCAB7B @9DBCD<SF<S (EN9;84, 
E<@CB;<G@4, >BAH9D9AJ<<).  9DBCD<SF<9, >4> CD46<?B, A4 >BFBDB9 CD<7?4L4RFES Q>EC9DFO < 
EC9J<4?<EFO <; D4;AOI EH9D 89SF9?PABEF< 8?S B5EG:89A<S 4>FG4?PAOI 6BCDBEB6. �4AA4S 
@B89?P B5EG:89A<S, BEAB6O64SEP A4 EB7?4L9A<SI, 6 >4K9EF69 <FB7B6 84ёF D9;G?PF4FO, >BFBDO9, 
6 E6BR BK9D98P, S6?SRFES AB6O@< EB7?4L9A<S@<.  

- �B??B>6<G@ - (?4F. colloquium 4 D4;7B6BD, 59E984) - B8A4 <; HBD@ GK95AOI ;4ASF<= 6 
E<EF9@9 B5D4;B64A<S, <@9RM4S J9?PR 6OSEA9A<9 < CB6OL9A<9 ;A4A<= B5GK4RM<IES. !4 
>B??B>6<G@4I B5EG:84RFES: BF89?PAO9 K4EF<, D4;89?O, F9@O, 6BCDBEO <;GK49@B7B >GDE4 
(B5OKAB A9 6>?RK49@O9 6 F9@4F<>G E9@<A4DE><I < 8DG7<I CD4>F<K9E><I GK95AOI ;4ASF<=), 
D9H9D4FO, CDB9>FO < 8D. D45BFO B5GK4RM<IES. 1FB A4GKAO9 EB5D4A<S, A4 >BFBDOI 
;4E?GL<64RFES < B5EG:84RFES 8B>?48O. �B??B>6<G@ 3 QFB < HBD@4 >BAFDB?S, @4EEB6B7B 
BCDBE4, CB;6B?SRM4S CD9CB8464F9?R 6 ED46A<F9?PAB A95B?PLB= EDB> 6OSEA<FP GDB69AP 
;A4A<= EFG89AFB6 CB 84AAB= F9@9 8<EJ<C?<AO. �B??B>6<G@ CDBIB8<F B5OKAB 6 HBD@9 
8<E>GEE<<, 6 IB89 >BFBDB= B5GK4RM<@ES CD98BEF46?S9FES 6B;@B:ABEFP 6OE>4;4FP E6BR FBK>G 
;D9A<S A4 D4EE@4FD<649@GR CDB5?9@G, GK<FPES B5BEAB6O64FP < ;4M<M4FP 99. �D7G@9AF<DGS < 
BFEF4<64S E6B9 @A9A<9, B5GK4RM<=ES 6 FB :9 6D9@S 89@BAEFD<DG9F, A4E>B?P>B 7?G5B>B < 
BEB;A4AAB BA GE6B<? <;GK9AAO= @4F9D<4?.  

-  9FB8 «@B;7B6B= LFGD@» (@B;7B6B= LFGD@, @B;7B64S 4F4>4, 4A7?. brainstorming) 4 

BC9D4F<6AO= @9FB8 D9L9A<S CDB5?9@O A4 BEAB69 EF<@G?<DB64A<S F6BDK9E>B= 4>F<6ABEF<, CD< 
>BFBDB@ GK4EFA<>4@ B5EG:89A<S CD98?474RF 6OE>4;O64FP >4> @B:AB 5B?PL99 >B?<K9EF6B 
64D<4AFB6 D9L9A<S, 6 FB@ K<E?9 E4@OI H4AF4EF<KAOI. �4F9@ <; B5M97B K<E?4 6OE>4;4AAOI 
<89= BF5<D4RF A4<5B?99 G84KAO9, >BFBDO9 @B7GF 5OFP <ECB?P;B64AO A4 CD4>F<>9. 36?S9FES 
@9FB8B@ Q>EC9DFAB7B BJ9A<64A<S.  

-  9FB8 CDB9>FB6 - QFB ECBEB5 8BEF<:9A<S 8<84>F<K9E>B= J9?< K9D9; 89F4?PAGR 
D4;D45BF>G CDB5?9@O (F9IAB?B7<R), >BFBD4S 8B?:A4 ;469DL<FPES 6CB?A9 D94?PAO@, 
BES;49@O@ CD4>F<K9E><@ D9;G?PF4FB@, BHBD@?9AAO@ F9@ <?< <AO@ B5D4;B@; QFB 
EB6B>GCABEFP CD<ё@B6, 89=EF6<= B5GK4RM<IES 6 <I BCD989?ёAAB= CBE?98B64F9?PABEF< 8?S 
8BEF<:9A<S CBEF46?9AAB= ;484K< 3 D9L9A<S CDB5?9@O, ?<KAB ;A4K<@B= 8?S GK4M<IES < 
BHBD@?9AAB= 6 6<89 A9>B97B >BA9KAB7B CDB8G>F4. "EAB6AB9 CD98A4;A4K9A<9 @9FB84 CDB9>FB6 
EBEFB<F 6 CD98BEF46?9A<< GK4M<@ES 6B;@B:ABEF< E4@BEFBSF9?PAB7B CD<B5D9F9A<S ;A4A<= 6 
CDBJ9EE9 D9L9A<S CD4>F<K9E><I ;484K <?< CDB5?9@, FD95GRM97B <AF97D4J<< ;A4A<= <; 
D4;?<KAOI CD98@9FAOI B5?4EF9=.  

- �D<H<A7 - (4A7?. briefing BF 4A7?. brief 3 >BDBF><=, A98B?7<=) 3 >D4F>4S CD9EE-
>BAH9D9AJ<S, CBE6SM9AA4S B8AB@G 6BCDBEG. "EAB6AB9 BF?<K<9: BFEGFEF6G9F CD9;9AF4J<BAA4S 
K4EFP. &B 9EFP CD4>F<K9E>< ED4;G <8GF BF69FO A4 6BCDBEO :GDA4?<EFB6. 

-  9FB8 CBDFHB?<B (<F4?. portfolio 4 'CBDFH9?P, 4A7?. - C4C>4 8?S 8B>G@9AFB6) - 

EB6D9@9AA4S B5D4;B64F9?PA4S F9IAB?B7<S, 6 BEAB69 >BFBDB= <ECB?P;G9FES @9FB8 4GF9AF<KAB7B 
BJ9A<64A<S D9;G?PF4FB6 B5D4;B64F9?PAB= < CDBH9EE<BA4?PAB= 89SF9?PABEF<. #BDFHB?<B >4> 
CB85BD>4 E9DF<H<J<DB64AAOI 8BEF<:9A<=, A4<5B?99 ;A4K<@OI D45BF < BF;O6B6 A4 A<I. 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6>< > CD4>F<K9E><@ (E9@<A4DE><@) ;4ASF<S@ CB 
D4;89?4@ (F9@4@) 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) 

 
&9@4 1.1.  4FD<JO. 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. "EAB6O @4FD<KAB= F9BD<<  
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2. %CBEB5O 6OK<E?9A<S BCD989?<F9?9= @4FD<J 

3. 1?9@9AF4DAO9 CD9B5D4;B64A<S A48 EFDB>4@< @4FD<J 

&9@4 1.2. $9L9A<9 E<EF9@ ?<A9=AOI 4?795D4<K9E><I GD46A9A<= 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. #D<6989A<9 @4FD<JO > 6<8G �4GEE4 

2. $9L9A<9 E<EF9@ ?<A9=AOI 4?795D4<K9E><I GD46A9A<= @9FB8B@ �4GEE4 

&9@4 2.1. �<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S C9D6B7B CBDS8>4 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. �<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S E D4;89?SRM<@<ES C9D9@9AAO@<. 

2. �484K4 �BL<. 
&9@4 2.2. �<A9=AO9 8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S 6FBDB7B CBDS8>4 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. #BASF<9 B8ABDB8AB= HGA>J<<. 

2. "8ABDB8AO9 8<HH9D9AJ<4?PAO9 GD46A9A<S C9D6B7B CBDS8>4 <  CD<6B8SM<9ES > A<@. 

3. �?7BD<F@ D9L9A<S B5O>AB69AAOI 8<HH9D9AJ<4?PAOI GD46A9A<= 

&9@4 3.1. +<E?B6O9 DS8O 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. +<E?B64S CBE?98B64F9?PABEFP. 

2. !9B5IB8<@O= CD<;A4> EIB8<@BEF<. 

3. �A4>BCB?B:<F9?PAO9 K<E?B6O9 DS8O. 

4. �4D@BA<K9E><= DS8, DS8 �<D<I?9. 

5. #D<;A4>< ED46A9A<S. 

6. #D<;A4> �4?4@59D 

7. $48<>4?PAO= CD<;A4> �BL<. 

8. �AF97D4?PAO= CD<;A4> �BL<. 

9. �A4>BK9D98GRM<9ES DS8O. 

10. %6B=EF64 45EB?RFAB <?< GE?B6AB EIB8SM<IES DS8B6. 

11. �EE?98B64A<9 ;A4>BC9D9@9AAOI DS8B6 A4 45EB?RFAGR < GE?B6AGR EIB8<@BEFP. 
&9@4 3.2. %F9C9AAO9 DS8O 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. "5?4EFP EIB8<@BEF< HGA>J<BA4?PAB7B DS84 

2. %F9C9AAO9 DS8O < <I E6B=EF64 
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3. (GA>J<BA4?PAO9 E6B=EF64 EG@@O DS84 
&9@4 3.3. $S8O &9=?BD4 <  4>?BD9A4 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. $S8 &9=?BD4, BEAB6AO9 D4;?B:9A<S. 

2. $S8  4>?BD9A4, BEAB6AO9 D4;?B:9A<S 

3. #D<@9A9A<9 D4;?B:9A<S HGA>J<= 6 DS8 &9=?BD4. 

4. #D<@9A9A<9 D4;?B:9A<S HGA>J<= 6 DS8  4>?BD9A4 

5. 'E?B6<9 EIB8<@BEF< DS84 > <EIB8AB= HGA>J<<. 
&9@4 4.1. �9DBSFABEFP EB5OF<S 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. #BASF<9 C9D9EF4AB6><, EBK9F4A<S < D4;@9M9A<S E CB6FBD9A<S@< < 59; CB6FBD9A<=. 

2. (BD@G?O 8?S CB8EK9F4 <I >B?<K9EF64 

3. #BASF<9 EB5OF<S < BC9D4J<< A48 EB5OF<S@<. 

4. �?4EE<K9E>B9 BCD989?9A<9 69DBSFABEF< 

&9@4 4.2. "EAB6AO9 HBD@G?O 8?S 69DBSFABEF9= EB5OF<= 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. "EAB6AO9 F9BD9@O 8?S 6OK<E?9A<S 69DBSFABEF9=.  

2. �46<E<@BEFP < A9;46<E<@BEFP EB5OF<= 

3. (BD@G?O CB?AB= 69DBSFABEF< < �4=9E4 

 

&9@4 4.3. %?GK4=AO9 69?<K<AO, <I >?4EE<H<>4J<S 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. "EAB6AO9 BCD989?9A<S, CBASF<9 8<E>D9FAB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

2. +<E?B6O9 I4D4>F9D<EF<>< 8<E>D9FAB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

3. "EAB6AO9 BCD989?9A<S, CBASF<9 A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

4. +<E?B6O9 I4D4>F9D<EF<>< A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

5. �<AB@<4?PAB9 D4ECD989?9A<9 8<E>D9FAB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

5. $46AB@9DAB9 D4ECD989?9A<9 A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

6. !BD@4?PAB9 D4ECD989?9A<9 A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 

7. #B>4;4F9?PAB9 D4ECD989?9A<9 A9CD9DO6AB= E?GK4=AB= 69?<K<AO 



13  

&9@4 5.1. �O5BD>4 < 9ё D4ECD989?9A<9 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. %F4F<EF<K9E>B9 D4ECD989?9A<9 6O5BD><.  

2. #B?<7BA K4EFBF < 7<EFB7D4@@4. 

3. &BK9KAO9 BJ9A>< C4D4@9FDB6 EF4F<EF<K9E>B7B D4ECD989?9A<S. &D95B64A<S > BJ9A>9.  

4.  9FB8O D4EK9F4 E6B8AOI I4D4>F9D<EF<> 6O5BD>< (@9FB8 GE?B6AOI 64D<4AF). 

5. $4;?<KAO9 @9FB8O D4EK9F4 E6B8AOI I4D4>F9D<EF<> 6O5BD>< 

&9@4 5.2. %F4F<EF<K9E><9 BJ9A>< C4D4@9FDB6 D4ECD989?9A<S 
�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 

1. �B69D<F9?PAO= <AF9D64? 8?S @4F9@4F<K9E>B7B B:<84A<S CD< <;69EFAB= 8<EC9DE<<. 

2. �B69D<F9?PAO= <AF9D64? 8?S @4F9@4F<K9E>B7B B:<84A<S CD< A9<;69EFAB= 8<EC9DE<<. 

3. �B69D<F9?PAO= <AF9D64? 8?S ED98A97B >648D4F<K9E>B7B BF>?BA9A<S  

4. #BASF<9 EF4F<EF<K9E>B= 7<CBF9;O.  

5. �D<F<K9E>4S B5?4EFP < B5?4EFP CD<ASF<S 7<CBF9;O.  

6. "L<5>< C9D6B7B < 6FBDB7B DB84.  

7. %I9@4 CDB69D>< 7<CBF9;O A4 CD<@9D9 ED46A9A<S 86GI 8<EC9DE<= ABD@4?PAOI 

79A9D4?PAOI EB6B>GCABEF9=.  

8. %I9@4 CDB69D>< 7<CBF9;O A4 CD<@9D9 ED46A9A<S A9E>B?P><I 8<EC9DE<= ABD@4?PAOI 

79A9D4?PAOI EB6B>GCABEF9=. 

9. #DB69D>4 7<CBF9;O B D469AEF69 86GI ED98A<I ABD@4?PAOI 79A9D4?PAOI 

EB6B>GCABEF9= 6 E?GK4SI <;69EFAB= 8<EC9DE<<.  

10. #DB69D>4 7<CBF9;O B D469AEF69 86GI ED98A<I ABD@4?PAOI 79A9D4?PAOI 

EB6B>GCABEF9= 6 E?GK4SI A9<;69EFAB= 8<EC9DE<<. 

11. %D46A9A<9 6O5BDBKAB= ED98A9= E 7<CBF9F<K9E>B= 79A9D4?PAB= ED98A9= ABD@4?PAB= 

79A9D4?PAB= EB6B>GCABEF<.  
 

2.  �&"��+�%��� $��" �!��*�� ��3 "�'+�2-�)%3 #" 
"%�"�!�2 ��%*�#��!/ ( "�'�3) � %� "%&"3&��0!"� $��"&� 

 

"E6B9A<9 B5GK4RM<@ES 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) «�D<>?48A4O @4F9@4F<>4» 

CD98CB?4749F <;GK9A<9 @4F9D<4?B6 8<EJ<C?<AO A4 4G8<FBDAOI ;4ASF<SI < 6 IB89 
E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO. �G8<FBDAO9 ;4ASF<S CDBIB8SF 6 HBD@9 ?9>J<=, E9@<A4DB6 < 
CD4>F<K9E><I ;4ASF<=. %4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 6>?RK49F D4;ABB5D4;AO= >B@C?9>E 6<8B6 < 
HBD@ D45BFO B5GK4RM<IES. 
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�?S GEC9LAB7B BE6B9A<S 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) < 8BEF<:9A<S CBEF46?9AAOI J9?9= 
A9B5IB8<@B 6A<@4F9?PAB B;A4>B@<FPES E D45BK9= CDB7D4@@O 8<EJ<C?<AO (@B8G?S), 
8BEFGCAB= 6 Q?9>FDBAAB= <AHBD@4J<BAAB-B5D4;B64F9?PAB= ED989 $�%'. 

%?98G9F B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 EC<E>< BEAB6AB= < 8BCB?A<F9?PAB= ?<F9D4FGDO, A4 
CD98?4749@O9 CD9CB8464F9?9@ D9EGDEO <AHBD@4J<BAAB-F9?9>B@@GA<>4J<BAAB= E9F< 
�AF9DA9F. 1F4 <AHBD@4J<S A9B5IB8<@4 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO B5GK4RM97BES. 

#D< CB87BFB6>9 > 4G8<FBDAO@ ;4ASF<S@ A9B5IB8<@B CB@A<FP BEB59AABEF< >4:8B= 
HBD@O 97B CDB6989A<S. 

 

�B87BFB6>4 > GK95AB@G ;4AOF<N ?9>J<BAAB7B F<C4 ;4>?NK49FEO 6 E?98GNщ9@. 
% J9?PR B59EC9K9A<S GEC9LAB7B B5GK9A<S B5GK4RM<=ES 8B?:9A 7BFB6<FPES > ?9>J<<, 

CBE>B?P>G BA4 S6?S9FES 64:A9=L9= HBD@B= BD74A<;4J<< GK95AB7B CDBJ9EE4, CBE>B?P>G: 
− ;A4>B@<F E AB6O@ GK95AO@ @4F9D<4?B@; 
− D4;NSEAS9F GK95AO9 Q?9@9AFO, FDG8AO9 8?S CBA<@4A<S; 
− E<EF9@4F<;<DG9F GK95AO= @4F9D<4?; 
− BD<9AF<DG9F 6 GK95AB@ CDBJ9EE9.  
% QFB= J9?PR: 
− 6A<@4F9?PAB CDBK<F4=F9 @4F9D<4? CD98O8GM9= ?9>J<<; 
− B;A4>B@PF9EP E GK95AO@ @4F9D<4?B@ CB GK95A<>G < GK95AO@ CBEB5<S@ E F9@B= 

CDBK<F4AAB= ?9>J<<; 
− 6A9E<F9 8BCB?A9A<S > CB?GK9AAO@ D4A99 ;A4A<S@ CB F9@9 ?9>J<< A4 CB?SI 

?9>J<BAAB= F9FD48<; 
− ;4C<L<F9 6B;@B:AO9 6BCDBEO, >BFBDO9 6O ;4848<F9 ?9>FBDG A4 ?9>J<< CB @4F9D<4?G 

<;GK9AAB= ?9>J<<; 
− CBEF4D4=F9EP GSEA<FP @9EFB <;GK49@B= F9@O 6 E6B9= CB87BFB6>9; 
− G;A4=F9 F9@G CD98EFBSM9= ?9>J<< (CB F9@4F<K9E>B@G C?4AG, CB <AHBD@4J<< 

?9>FBD4) < ;4C<L<F9 <AHBD@4J<R, >BFBDB= 6O 6?4899F9 CB 84AAB@G 6BCDBEG. 
 

�B87BFB6>4 > ;4AOF<N E9@<A4DE>B7B F<C4. 

#D< CB87BFB6>9 < D45BF9 6B 6D9@S CDB6989A<S ;4ASF<= E9@<A4DE>B7B F<C4 E?98G9F 
B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 E?98GRM<9 @B@9AFO: A4 CDBJ9EE CD9864D<F9?PAB= CB87BFB6><, A4 
D45BFG 6B 6D9@S ;4ASF<S, B5D45BF>G CB?GK9AAOI D9;G?PF4FB6, <ECD46?9A<9 CB?GK9AAOI 
;4@9K4A<=. 

#D9864D<F9?PA4S CB87BFB6>4 > GK95AB@G ;4ASF<R E9@<A4DE>B7B F<C4 ;4>?RK49FES 6 
<;GK9A<< F9BD9F<K9E>B7B @4F9D<4?4 6 BF6989AAB9 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO 6D9@S, 
B;A4>B@?9A<9 E <AEFDG>F<6AO@< @4F9D<4?4@< E J9?PR BEB;A4A<S ;484K CD4>F<K9E>B7B 
;4ASF<S, F9IA<>< 59;BC4EABEF< CD< D45BF9 E CD<5BD4@<, 69M9EF64@<. 

$45BF4 6B 6D9@S CDB6989A<S GK95AB7B ;4ASF<S E9@<A4DE>B7B F<C4 6>?RK49F: 
− >BAEG?PF<DB64A<9 EFG89AFB6 CD9CB8464F9?S@< < 6ECB@B74F9?PAO@ C9DEBA4?B@ E 

J9?PR CD98BEF46?9A<S <EK9DCO64RM9= <AHBD@4J<<, A9B5IB8<@B= 8?S E4@BEFBSF9?PAB7B 
6OCB?A9A<S CD98?B:9AAOI CD9CB8464F9?9@ ;484K. 

− E4@BEFBSF9?PAB9 6OCB?A9A<9 ;484A<= EB7?4EAB B5B;A4K9AAB= D45BK9= CDB7D4@@B= 

8<EJ<C?<AO (@B8G?S)  F9@4F<><. 
 

!4@BEFBOF9?ьA4O D45BF4.  
%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 - C?4A<DG9@4S GK95A4S, GK95AB-<EE?98B64F9?PE>4S, A4GKAB-

<EE?98B64F9?PE>4S D45BF4 EFG89AFB6, 6OCB?AS9@4S 6B 6A94G8<FBDAB9 (4G8<FBDAB9) 6D9@S CB 
;484A<R < CD< @9FB8<K9E>B@ DG>B6B8EF69 CD9CB8464F9?S, AB 59; 97B A9CBED98EF69AAB7B 
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GK4EF<S (CD< K4EF<KAB@ A9CBED98EF69AAB@ GK4EF<< CD9CB8464F9?S, BEF46?SRM9@ 698GMGR 
DB?P ;4 D45BFB= EFG89AFB6). 

�?S 5B?99 G7?G5?9AAB7B <;GK9A<S F9@O ;484A<S 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO 
D9>B@9A8G9FES 6OCB?ASFP C4D4??9?PAB E <;GK9A<9@ 84AAB= F9@O. #D< 6OCB?A9A<< ;484A<= CB 
6B;@B:ABEF< <ECB?P;G=F9 A47?S8AB9 CD98EF46?9A<9 @4F9D<4?4.  

%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 6 �'�9 S6?S9FES 64:AO@ 6<8B@ GK95AB= < A4GKAB= 
89SF9?PABEF< EFG89AF4. %4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 <7D49F ;A4K<F9?PAGR DB?P 6 
D9=F<A7B6B= F9IAB?B7<< B5GK9A<S.  

� EB6D9@9AAB@G EC9J<4?<EFG 6 B5?4EF< @98<J<AO B5M9EF6B CD98NS6?S9F 8BEF4FBKAB 
L<DB><= C9D9K9AP FD95B64A<=, ED98< >BFBDOI A9@4?B64:AB9 ;A4K9A<9 <@99F A4?<K<9 G 
6OCGE>A<>B6 BCD989?9AAOI A46O>B6 (>B@C9F9AJ<=) < G@9A<S E4@BEFBSF9?PAB 8B5O64FP 
;A4A<S <; D4;?<KAOI <EFBKA<>B6, E<EF9@4F<;<DB64FP CB?GK9AAGR <AHBD@4J<R, 8464FP BJ9A>G 
>BA>D9FAB= CDBH9EE<BA4?PAB= E<FG4J<<. (BD@<DB64A<9 F4>B7B G@9A<S CDB<EIB8<F 6 F9K9A<9 
6E97B C9D<B84 B5GK9A<S. 

� CDBJ9EE9 E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO EFG89AF CD<B5D9F49F A9B5IB8<@O9 8?S 5G8GM9= 
EC9J<4?PABEF< >B@C9F9AJ<<, A46O>< E4@BBD74A<;4J<<, E4@B>BAFDB?S, E4@BGCD46?9A<S, 
E4@BD9H?9>E<< < EF4AB6<FES 4>F<6AO@ E4@BEFBSF9?PAO@ EG5N9>FB@ GK95AB= 89SF9?PABEF<. 

%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 8B?:A4 B>4;O64FP 64:AB9 6?<SA<9 A4 HBD@<DB64A<9 
?<KABEF< 5G8GM97B EC9J<4?<EF4, 97B >B@C9F9AFABEFP. �4:8O= EFG89AF E4@BEFBSF9?PAB 
BCD989?S9F D9:<@ E6B9= D45BFO < @9DG FDG84, ;4FD4K<649@B7B A4 B6?489A<9 GK95AO@ 
EB89D:4A<9@ CB >4:8B= 8<EJ<C?<A9. "A 6OCB?AS9F 6A94G8<FBDAGR D45BFG CB ?<KAB@G 
<A8<6<8G4?PAB@G C?4AG, 6 ;46<E<@BEF< BF 97B CB87BFB6><, 6D9@9A< < 8DG7<I GE?B6<=. 

 

�<8O E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO. 
 45BF4 E ?<F9D4FGDB=. 
#D< D45BF9 E >A<7B= A9B5IB8<@B CB8B5D4FP ?<F9D4FGDG, A4GK<FPES CD46<?PAB 99 
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@4F9D<4? < F.C.) 6B @AB7B@ ;46<E<F QHH9>F<6ABEFP BEGM9EF6?S9@B7B 89=EF6<S. 
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CDB5?9@O (;484K<), FB AG:AB ED46A<FP <I < 6O5D4FP E4@O= D4J<BA4?PAO=. #B?9;AB 8B A4K4?4 
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!9B5IB8<@B EB5?R84FP CD46<?PABEFP CBE?98B64F9?PABEF< ;4C<E< <EFBKA<>B6: EA4K4?4 

E?98G9F C<E4FP H4@<?<R, 4 CBE?9 <A<J<4?O; A4;64A<9 D45BFO A9 EF46<FES 6 >46OK><; CBE?9 
A4;64A<S EB>D4M9AAB C<L9FES @9EFB <;84A<S; ;4F9@ <89F 7B8 <;84A<S; A4>BA9J, A4;O649FES 
CDBJ<F<DB64AA4S EFD4A<J4.  

�D<F9D<< BJ9A>< D9H9D4F4  
"5GK4RM<=ES, ;4M<M4RM<= D9H9D4F, 8B?:9A D4EE>4;4FP B 97B 4>FG4?PABEF<, 

CBEF46?9AAOI J9?SI < ;484K4I, <;GK9AAB= ?<F9D4FGD9, EFDG>FGD9 BEAB6AB= K4EF<, E89?4AAOI 6 
IB89 D45BFO 6O6B84I.  

#B B>BAK4A<R 6OEFGC?9A<S 9@G @B:9F 5OFP ;484AB A9E>B?P>B 6BCDBEB6 CB 
CD98EF46?9AAB= CDB5?9@9.  

"J9A>4 E>?48O649FES <; EB5?R89A<S FD95B64A<= > D9H9D4FG, 7D4@BFAB7B D4E>DOF<S 
F9@O, G@9A<S K9F>B D4EE>4;O64FP B CD98EF46?9AAB@ D9H9D4F9, ECBEB5ABEF< CBASFP EGFP 
;484649@OI CB D45BF9 6BCDBEB6 < A4=F< FBKAO9 BF69FO A4 A<I. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > 6OCB?A9A<R QEE9  
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1EE9 3 ?<F9D4FGDAB9 CDB<;6989A<9 A95B?PLB7B B5N9@4, B5OKAB CDB;4<K9E>B9, 
E6B5B8AB= >B@CB;<J<<, C9D984RM99 <A8<6<8G4?PAO9 6C9K4F?9A<S, EG:89A<S, EBB5D4:9A<S 
46FBD4 B FB= <?< <AB= CDB5?9@9, F9@9, B FB@ <?< <AB@ EB5OF<< <?< S6?9A<<. 1FB 6<8 
E4@BEFBSF9?PAB= <EE?98B64F9?PE>B= D45BFO B5GK4RM<IES, E J9?PR G7?G5?9A<S < ;4>D9C?9A<S 
F9BD9F<K9E><I ;A4A<= < BE6B9A<S CD4>F<K9E><I A46O>B6. *9?P QEE9 EBEFB<F 6 D4;6<F<< 
E4@BEFBSF9?PAB7B F6BDK9E>B7B @OL?9A<S < C<EP@9AAB7B <;?B:9A<S EB5EF69AAOI @OE?9=. 
#D< A4C<E4A<< QEE9 B5GK4RM<=ES 8B?:9A CD98EF46<FP D4;69DAGFO= C<EP@9AAO= BF69F A4 
F9BD9F<K9E><= <?< CD4>F<K9E><= 4>FG4?PAO= 6BCDBE, B5NS6?9AAO= CD9CB8464F9?9@ 6 
4G8<FBD<< A9CBED98EF69AAB C9D98 99 A4C<E4A<9@. � CDBJ9EE9 A4C<E4A<S QEE9 D4;D9L49FES 
CB?P;B64FPES ABD@4F<6AB-CD46B6O@< 4>F4@<, >BAEC9>FB@ ?9>J<= (6 C9K4FAB@ 6<89). 
�ECB?P;B64A<9 <AF9DA9F-D9EGDEB6 A9 8BCGE>49FES. &9@O QEE9 CD9CB8464F9?P CD98?4749F <; 
K<E?4 F9I, >BFBDO9 B5GK4RM<9ES G:9 D4EE@4FD<64?< A4 ?9>J<SI <?< E9@<A4DE><I ;4ASF<SI, 
<EIB8S <; EB89D:4A<S ;484A<= 6 EBEF469 BJ9ABKAOI ED98EF6. #B D9L9A<R CD9CB8464F9?S, 6 
>4K9EF69 F9@O QEE9 @B:9F 5OFP 6O5D4A4 B8A4 <?< A9E>B?P>B F9@, >BFBDO9 @B7GF 5OFP 
D4ECD989?9AO @9:8G B5GK4RM<@<ES CB :9?4A<R. 

&D95B64A<S > 6OCB?A9A<R QEE9: 
1. #DB6B8<FES C<EP@9AAB.  
2. 1EE9 6OCB?AS9FES A4 >B@CPRF9D9 (74DA<FGD4 Times New Roman, LD<HF 14) K9D9; 1,5 

<AF9D64?4 E CB?S@<: 69DIA99, A<:A99 3 2; CD46B9 3 3; ?96B9 3 1,5. "FEFGC C9D6B= EFDB>< 45;4J4 
3 1,25. %ABE>< 3 CBEFD4A<KAO9. &45?<JO < D<EGA>< 6EFD4<64RFES 6 F9>EF D45BFO. #D< QFB@ 
B5S;4F9?PAO= ;47B?B6B> F45?<JO A48B D4;@9M4FP A48 F45?<KAO@ CB?9@, 4 D<EGA>< 
EBCDB6B:84FP CB8D<EGABKAO@< CB8C<ES@<. #D< 6>?RK9A<< 6 QEE9 A9E>B?P><I F45?<J </<?< 
D<EGA>B6 <I AG@9D4J<S B5S;4F9?PA4. "5S;4F9?PA4 < AG@9D4J<S EFD4A<J. �I J9?9EBB5D4;AB 
CDBEF46?SFP 6A<;G EFD4A<JO 3 CBE9D98<A9 <?< 6 CD46B@ G7?G. !B@9D EFD4A<JO A9 EF46<FES A4 
F<FG?PAB@ ?<EF9, AB 6 B5M99 K<E?B EFD4A<J BA 6>?RK49FES. "5N9@ QEE9, 59; GK9F4 
CD<?B:9A<=, A9 8B?:9A CD96OL4FP 5 EFD4A<J. �A4K<F9?PAB9 CD96OL9A<9 GEF4AB6?9AAB7B 
B5N9@4 S6?S9FES A98BEF4F>B@ D45BFO < G>4;O649F A4 FB, KFB B5GK4RM<=ES A9 EG@9? BFB5D4FP < 
C9D9D45BF4FP A9B5IB8<@O= @4F9D<4?.  

3. $45BF4 8B?:A4 EB89D:4FP EB5EF69AAO9 G@B;4>?RK9A<S CB EGF< CBEF46?9AAB= 
CDB5?9@O, 6>?RK4FP E4@BEFBSF9?PAB CDB6989AAO= 4A4?<; CB EGF< QFB= CDB5?9@O, 6O6B8O, 
B5B5M4RM<9 46FBDE>GR CB;<J<R CB CBEF46?9AAB= CDB5?9@9. 

�D<F9D<< BJ9A>< QEE9:  
«"F?<KAB» 3 <E>?RK<F9?PAO9 ;A4A<S @4F9D<4?4, 45EB?RFAB9 CBA<@4A<9 EGF<, 

59;G>BD<;A9AAB9 ;A4A<9 BEAB6AOI CBASF<= < CB?B:9A<=, ?B7<K9E>< < ?9>E<K9E>< 7D4@BFAB 
<;?B:9AAO=, EB89D:4F9?PAO=, 4D7G@9AF<DB64AAO=, >BA>D9FAO= < <EK9DCO64RM<= BF69F. 

«)BDBLB» 3 7?G5B><9 ;A4A<S @4F9D<4?4, CD46<?PAB9 CBA<@4A<9 EGF<, ;A4A<9 BEAB6AOI 
CBASF<= < CB?B:9A<=, EB89D:4F9?PAO=, CB?AO= < >BA>D9FAO= BF69F. 

«'8B6?9F6BD<F9?PAB» 3 F69D8O9, AB A98BEF4FBKAB CB?AO9 ;A4A<S, 69DAB9 CBA<@4A<9 
EGF<, 6 J9?B@ CD46<?PAO= BF69F. 

«!9G8B6?9F6BD<F9?PAB» 3 A9CBA<@4A<9 EGMABEF< ;484A<S, 7DG5O9 BL<5>< 6 BF69F9. 
 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R F9EF<DB64A<S.  
&9EFB6O9 ;484A<S EB89D:4F 6BCDBEO < 3-4 64D<4AF4 BF69F4 CB 54;B6O@ CB?B:9A<S@ 

<;GK49@B= F9@O/D4;89?4, EBEF46?9AO E D4EK9FB@ A4 ;A4A<S, CB?GK9AAO9 B5GK4RM<@ES 6 
CDBJ9EE9 <;GK9A<S F9@O/D4;89?4.  

&9EFB6O9 ;484A<S 6OCB?ASRFES 6 C<EP@9AAB= HBD@9 < E84RFES CD9CB8464F9?R, 
698GM9@G 8<EJ<C?<AG (@B8G?P). !4 6OCB?A9A<9 F9EFB6OI ;484A<= B5GK4RM<@ES BF6B8<FES 45 
@<AGF. 
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#D< B5D45BF>9 D9;G?PF4FB6 BJ9ABKAB= CDBJ98GDO <ECB?P;GRFES: >D<F9D<< BJ9A>< CB 
EB89D:4A<R < >4K9EF6G CB?GK9AAOI BF69FB6, >?RK<, BJ9ABKAO9 ?<EFO. 

�D<F9D<< BJ9A>< F9EF4:  
«�4KF9AB» - 9E?< B5GK4RM<=ES CD46<?PAB 6OCB?A<? A9 @9A99 2/3 6E9= D45BFO <?< 

8BCGEF<? A9 5B?99 B8AB= 7DG5B= BL<5>< < 86GI A98BK9FB6, A9 5B?99 B8AB= 7DG5B= < B8AB= 
A97DG5B= BL<5><, A9 5B?99 FD9I A97DG5OI BL<5B>, B8AB= A97DG5B= BL<5>< < FD9I A98BK9FB6, 
CD< A4?<K<< K9FOD9I-CSF< A98BK9FB6. 

«�9 ;4KF9AB» - 9E?< K<E?B BL<5B> < A98BK9FB6 CD96OE<?B ABD@G 8?S BJ9A>< 3 <?< 
CD46<?PAB 6OCB?A9AB @9A99 2/3 6E9= D45BFO. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R 8B>?484.  
$9>B@9A8G9FES E?98GRM4S EFDG>FGD4 8B>?484:  
1. F<FG?PAO= ?<EF, EB89D:4A<9 8B>?484;  
2. >D4F>B9 <;?B:9A<9;  
3. J9?< < ;484K<;  
4. <;?B:9A<9 I4D4>F9D4 <EE?98B64A<= < D4EE@BFD9AAOI CDB5?9@, 7<CBF9;O, ECBDAO9 

6BCDBEO;  
5. <EFBKA<>< <AHBD@4J<<, @9FB8O E5BD4 < 4A4?<;4 84AAOI, EF9C9AP <I CB?ABFO < 

8BEFB69DABEF<;  

6. 4A4?<; < FB?>B64A<9 CB?GK9AAOI 6 D45BF9 D9;G?PF4FB6;  
7. 6O6B8O < BJ9A><;  
8. 5<5?<B7D4H<S < CD<?B:9A<S.  
�D9@S 6OEFGC?9A<S 8B>?48K<>4 A9 8B?:AB CD96OL4FP 10 @<AGF.  
"EAB6AO9 FD95B64A<S > BHBD@?9A<R 8B>?484:  
˗ F<FG?PAO= ?<EF 8B?:9A 6>?RK4FP A4;64A<9 8B>?484, A4<@9AB64A<9 CD98@9FAB= 

(J<>?B6B=) >B@<EE<<, H4@<?<R B5GK4RM97BES;  
˗ 6E9 <ECB?P;B64AAO9 ?<F9D4FGDAO9 <EFBKA<>< EBCDB6B:84RFES 5<5?<B7D4H<K9E><@ 

BC<E4A<9@;  
˗ CD<6B8<@4S J<F4F4 <; <EFBKA<>4 59D9FES 6 >46OK>< (BHBD@?SRFES EABE><);  
˗ 98<A<JO <;@9D9A<S 8B?:AO CD<@9ASFPES 6 EBBF69FEF6<< E 89=EF6GRM<@< 

EF4A84DF4@<;  
˗ 6E9 A4;64A<S ?<F9D4FGDAOI <EFBKA<>B6 E?98G9F CD<6B8<FP 6 EBBF69FEF6<< E 

AB69=L<@< <;84A<S@<;  
˗ D9>B@9A8G9FES 6>?RK9A<9 F45?<J, 7D4H<>B6, EI9@, 9E?< BA< BFD4:4RF BEAB6AB9 

EB89D:4A<9 <?< G?GKL4RF 99 A47?S8ABEFP;  
˗ A4;64A<S H<D@, GKD9:89A<=, BD74A<;4J<= < CD98CD<SF<= 8B?:AO <@9AB64FPES F4>, 

>4> BA< G>4;O64RFES 6 <EFBKA<>9;  
�D<F9D<< BJ9A>< 8B>?484  
#D< 6OCB?A9A<< 8B>?484 B5GK4RM<=ES 8B?:9A CDB89@BAEFD<DB64FP G@9A<9 >D4F>B 

<;?474FP CDBK<F4AAO= @4F9D<4?, 4 F4>:9 G@9A<9 B5B5M4FP < 4A4?<;<DB64FP @4F9D<4? CB F9@9 
8B>?484. 

 

�D9;9AF4J<S  
М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > CD9;9AF4J<S@  
1. "5Nё@ CD9;9AF4J<< 10 -20 E?4=8B6.  
2. !4 F<FG?PAB@ E?4=89 8B?:AB 5OFP BFD4:9AB:  
˗ A4<@9AB64A<9 H4>G?PF9F4;  
˗ F9@4 CD9;9AF4J<<;  
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˗ H4@<?<S, <@S, BFK9EF6B, A4CD46?9A<9 CB87BFB6></ EC9J<4?PABEFP, A4CD46?9AABEFP 
(CDBH<?P)/ EC9J<4?<;4J<S, HBD@4 B5GK9A<S, AB@9D 7DGCCO 46FBD4 CD9;9AF4J<<;  

˗ H4@<?<S, <@S, BFK9EF6B, EF9C9AP, ;64A<9, 8B?:ABEFP DG>B6B8<F9?P D45BFO;  
˗ 7B8 6OCB?A9A<S D45BFO.  
3. � CD9;9AF4J<< 8B?:AO 5OFP BFD4:9AO B5BEAB64A<9 4>FG4?PABEF< CD98EF46?S9@B7B 

@4F9D<4?4, J9?< < ;484K< D45BFO.  
4. %B89D:4A<9 CD9;9AF4J<< 8B?:AB 6>?RK4FP A4<5B?99 ;A4K<@O= @4F9D<4? 8B>?484, 4 

F4>:9, CD< A9B5IB8<@BEF<, F45?<JO, 8<47D4@@O, D<EGA><, HBFB7D4H<<, >4DFO, 6<89B 3 
6EF46><, ;6G>B6B9 EBCDB6B:89A<9.  

5. �4>?RK<F9?PAO= E?4=8 8B?:9A EB89D:4FP <AHBD@4J<R B5 <EFBKA<>4I <AHBD@4J<< 
8?S CD9;9AF4J<<.  

�D<F9D<< BJ9A>< CD9;9AF4J<<  
1. "5Nё@ CD9;9AF4J<< 10 -20 E?4=8B6. 
2. #D46<?PABEFP BHBD@?9A<S F<FG?PAB7B E?4=84. 
3. �>FG4?PABEFP BFB5D4AAB7B @4F9D<4?4, B5BEAB64AABEFP HBD@G?<DB6>< J9?< < ;484K 

D45BFO. 
4. !47?S8ABEFP < ?B7<KABEFP CD9;9AF4J<<, B5BEAB64AABEFP <ECB?P;B64A<S F45?<J, 

8<47D4@@, D<EGA>B6, HBFB7D4H<=, >4DF, 6<89B 3 6EF46B>, ;6G>B6B7B EBCDB6B:89A<S; 
CD46<?PAO= 6O5BD LD<HFB6, HBA4, 8DG7<I Q?9@9AFB6 8<;4=A4 E?4=84. 

5. "5Nё@ < >4K9EF6B <EFBKA<>B6 <AHBD@4J<< (A9 @9A99 2-I <AF9DA9F 3 <EFBKA<>B6 < A9 
@9A99 2-I ?<F9D4FGDAOI <EFBKA<>B6). 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB CB87BFB6>9 > BCDBEG 
%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 B5GK4RM<IES 6>?RK49F CB87BFB6>G > BCDBEG A4 CD4>F<K9E><I 

;4ASF<SI. �?S QFB7B B5GK4RM<=ES <;GK49F ?9>J<<, BEAB6AGR < 8BCB?A<F9?PAGR ?<F9D4FGDG, 
CG5?<>4J<<, <AHBD@4J<R <; �AF9DA9F-D9EGDEB6. 

&9@4 < 6BCDBEO > CD4>F<K9E><@ ;4ASF<S@, 6BCDBEO 8?S E4@B>BAFDB?S EB89D:4FES 6 
D45BK9= CDB7D4@@9 < 8B6B8SFES 8B EFG89AFB6 ;4D4A99.  

�?S CB87BFB6>< > BCDBEG B5GK4RM9@GES A9B5IB8<@B B;A4>B@<FPES E @4F9D<4?B@, 
CBE6SM9AAO@ F9@9 CD4>F<K9E>B7B ;4ASF<S, 6 GK95A<>9 <?< 8DG7B= D9>B@9A8B64AAB= 
?<F9D4FGD9, >BAEC9>F9 ?9>J<<, B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 GE6B9A<9 BEAB6AOI CBASF<= 
8<EJ<C?<AO, 6OS6<FP A9SEAO9 6BCDBEO < CB8B5D4FP 8BCB?A<F9?PAGR ?<F9D4FGDG 8?S <I 
BE69M9A<S. 

�D<F9D<< BJ9A>< BCDBE4 
«"F?<KAB»: 
3 84A CB?AO=, D4;69DAGFO= BF69F A4 CBEF46?9AAO= 6BCDBE; 
 6 BF69F9 CDBE?9:<649FES K9F>4S EFDG>FGD4, ?B7<K9E>4S CBE?98B64F9?PABEFP, 

BFD4:4RM4S EGMABEFP D4E>DO649@OI CBASF<=, F9BD<=, S6?9A<=; 
 ;A4A<9 CB CD98@9FG 89@BAEFD<DGRFES A4 HBA9 CBA<@4A<S 97B 6 E<EF9@9 84AAB= 

A4G>< < @9:8<EJ<C?<A4DAOI E6S;9=; 
 E6B5B8AB9 6?489A<9 F9D@<AB?B7<9=; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO K9F><9, >D4F><9; 
«)BDBLB»: 
3 84A CB?AO=, D4;69DAGFO= BF69F A4 CBEF46?9AAO= 6BCDBE, CB>4;4AB G@9A<9 6O89?SFP 

EGM9EF69AAO9 < A9EGM9EF69AAO9 CD<;A4><, CD<K<AAB-E?98EF69AAO9 E6S;<; 
 BF69F A98BEF4FBKAB ?B7<K9A E 98<A<KAO@< BL<5>4@< 6 K4EFABEFSI, <ECD46?9AAO9 

EFG89AFB@ E CB@BMPR CD9CB8464F9?S; 
 98<A<KAO9 BL<5>< 6 F9D@<AB?B7<<; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO CD46<?PAO9, A98BEF4FBKAB CB?AO9 < K9F><9. 
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«'8B6?9F6BD<F9?PAB»: 
3 BF69F A9 CB?AO=, E BL<5>4@< 6 89F4?SI, G@9A<9 D4E>DOFP ;A4K9A<9 B5B5MёAAOI 

;A4A<= A9 CB>4;4AB, D9K96B9 BHBD@?9A<9 FD95G9F CBCD46B>, >BDD9>J<<; 
 ?B7<>4 < CBE?98B64F9?PABEFP <;?B:9A<S <@9RF A4DGL9A<S, EFG89AF A9 ECBEB59A 

E4@BEFBSF9?PAB 6O89?<FP EGM9EF69AAO9 < A9EGM9EF69AAO9 CD<;A4>< < CD<K<AAB-

E?98EF69AAO9 E6S;<; 
 BL<5>< 6 D4E>DO649@OI CBASF<SI, F9D@<A4I; 
 EFG89AF A9 BD<9AF<DG9FES 6 F9@9, 8BCGE>49F E9DP9;AO9 BL<5><; 
 EFG89AF A9 @B:9F BF69F<FP A4 5B?PLGR K4EFP 8BCB?A<F9?PAOI 6BCDBEB6. 
«!9G8B6?9F6BD<F9?PAB»: 
3 BF69F CD98EF46?S9F EB5B= D4;DB;A9AAO9 ;A4A<S E EGM9EF69AAO@< BL<5>4@< CB 

6BCDBEG; 
 CD<EGFEF6GRF HD47@9AF4DABEFP, A9?B7<KABEFP <;?B:9A<S, EFG89AF A9 BEB;A49F E6S;P 

B5EG:849@B7B 6BCDBE4 E 8DG7<@< B5N9>F4@< 8<EJ<C?<AO, D9KP A97D4@BFA4S; 
 A9;A4A<9 F9D@<AB?B7<<; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO A9CD46<?PAO9. 
 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R CD4>F<K9E>B7B ;484A<S 

#D< 6OCB?A9A<< CD4>F<K9E>B7B ;484A<S B5GK4RM<=ES CD<89D:<649FES E?98GRM97B 
4?7BD<F@4: 

1. �4C<E4FP 84FG, F9@G < J9?P ;484A<S; 
2. ";A4>B@<FPES E CD46<?4@< < GE?B6<S 6OCB?A9A<S CD4>F<K9E>B7B ;484A<S; 
3. #B6FBD<FP F9BD9F<K9E><9 ;484A<S, A9B5IB8<@O9 8?S D4J<BA4?PAB= D45BFO < 8DG7<I 

CD4>F<K9E><I 89=EF6<=, <ECB?P;GS >BAEC9>FO ?9>J<= < D9>B@9A8B64AAGR ?<F9D4FGDG, 
CD98EF46?9AAB= 6 CDB7D4@@9; 

4. �OCB?A<FP D45BFG CB CD98?B:9AAB@G 4?7BD<F@G 89=EF6<=; 
5. "5B5M<FP D9;G?PF4FO D45BFO, EHBD@G?<DB64FP 6O6B8O / 84FP BF69FO A4 

>BAFDB?PAO9 6BCDBEO; 
$45BF4 8B?:A4 5OFP 6OCB?A9A4 7D4@BFAB, E EB5?R89A<9@ >G?PFGDO <;?B:9A<S. #D< 

<ECB?P;B64A<< 84AAOI <; GK95AOI, @9FB8<K9E><I CBEB5<= < 8DG7B= ?<F9D4FGDO, 
C9D<B8<K9E><I <;84A<=, �AF9DA9F-<EFBKA<>B6 8B?:AO <@9FPES EEO?>< A4 
6OL9C9D9K<E?9AAO9.  

�D<F9D<< BJ9A>< CD4>F<K9E>B7B ;484A<S: 
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<ECB?P;GRFES HBD@G?O, CBASF<S, CDBJ98GDO, <@9RM<9 CDS@B9 BFABL9A<9 > ;484K9 8?S 
CB8F69D:89A<S CD<ASFB7B D9L9A<S. 
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"J9A>4 >4K9EF64 BE6B9A<S B5GK4RM<@<ES 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) D94?<;G9FES 6 HBD@4F9 
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D9;G?PF4FB6: 
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3.2. �DB6989A<9 F9>GM97B >BAFDB?S GEC9649@BEF< B5GK4RM<IES CB 8<EJ<C?<A9 
(@B8G?R) 6 EBBF69FEF6<< E 54??PAB-D9=F<A7B6B= E<EF9@B= BJ9A>< GEC9649@BEF< 
B5GK4RM97BES 

� F9K9A<9 GK95AB7B E9@9EFD4 8B CDB@9:GFBKAB= 4FF9EF4J<< A4 BEAB64A<< 
GF69D:89AAB= D45BK9= CDB7D4@@O 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) HBD@<DG9FES F9>GM<= D9=F<A7 
B5GK4RM97BES. &9>GM<= D9=F<A7 B5GK4RM97BES E>?48O649FES >4> EG@@4 D9=F<A7B6OI 54??B6, 
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� CDBJ9EE9 F9>GM97B >BAFDB?S BJ9A<64RFES E?98GRM<9 89=EF6<S B5GK4RM97BES, 
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 6OCB?A9A<9 < E84K4 F9>GM<I < <FB7B6B7B CD4>F<K9E><I ;484A<= (QEE9, D9H9D4FO, 
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CDB9>FB6 < 8D.); 
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8<EJ<C?<A9 S6?SRFES CB?B:<F9?PAB9 CDBIB:89A<9 B5GK4RM<@ES A9 @9A99 65% DG59:9= 
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16-18 

D9=F<A7B6OI 
54??B6 
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Экологические основы 
природопользования

Экологические  основы  природопользования  как  предмет.
Антропогенное  воздействие  на  природу.  Экологические
кризисы  и  экологические  катастрофы.  Классификация
катастроф

Тема 2. Строение, состав и 
распространение природных 
ресурсов

Строение  и  состав  атмосферы.  Природная  вода  и  её
распространение. Истощение водных ресурсов

Тема 3. Почва. Общая 
характеристика

Почва. Её состав и строение. Химическое строение почв. Роль
растений в природе

Тема 4. Антропогенное 
воздействие на природу и его 
последствия.

Влияние человека на природу. Охрана редких и вымирающих
видов. Определение ландшафтов. Рекреационные территории

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
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разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
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споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
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оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Экологические основы природопользования
Вопросы для самоподготовки:
Экологические основы природопользования как предмет
Антропогенное воздействие на природу
Экологические кризисы и экологические катастрофы
Классификация катастроф

Тема 2. Строение, состав и распространение природных ресурсов
Вопросы для самоподготовки:
Строение и состав атмосферы
Природная вода и её распространение
Истощение водных ресурсов

Тема 3. Почва. Общая характеристика
Вопросы для самоподготовки:
Почва. Её состав и строение
Химическое строение почв
Роль растений в природе

Тема 4. Антропогенное воздействие на природу и его последствия
Вопросы для самоподготовки:
Влияние человека на природу
Охрана редких и вымирающих видов
Определение ландшафтов
Рекреационные территории

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экологические  основы

природопользования» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях
и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.
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Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
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участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
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должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
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используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
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Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с
научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 
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Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.
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При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
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˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность
(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 

˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
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«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.
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Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
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обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ЛАБОРАТОРНЫМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Программное обеспечение
информационных технологий

Классификация ПО для современного ПК. Операционная система.
Сервисное  ПО.  Программы  технического  обслуживания.
Инструментальное  ПО.  Прикладное  ПО  общего  назначения,
методо-ориентированное  ПО,  проблемно-ориентированное  ПО.
Прикладное ПО глобальных сетей.

Тема 2. Характеристика 
современных средств 
информационных технологий

Виды аудиовизуальных и технических средств,  используемых в
образовании;  цифровые  технические  средства;
телекоммуникационные  средства,  применяемые  в  образовании.
Возможности  средств  и  технологий  мультимедиа.
«Интерактивная доска»: записная книжка, средство видеозаписи,
видеоплеер,  дополнительные  (маркерные)  инструменты,
виртуальная  клавиатура.  «Виртуальная  реальность»  в  сфере
образования. Использование средств ИКТ и проблема сохранения
здоровья  обучаемых:  основные  факторы  вредного  воздействия
компьютера  на  человека,  меры  профилактики  (требования  к
рабочим  помещениям,  оборудованным  компьютерами,  влияние
средств ИКТ на здоровье обучающихся (зрение, проблемы осанки
и  опорно-двигательного  аппарата  и  др.),  комплекс  упражнений
для пользователей компьютеров).

Тема 3. Базовые принципы 
организации компьютерных сетей

Компоненты  вычислительной  сети.  Программное  и  аппаратное
обеспечение  компьютерных  сетей.  Протоколы.  Сетевые
архитектуры, области применения компьютерных сетей, понятие
компьютерной  сети,  состав  компьютерной  сети,  основные
элементы  компьютерной  сети.  Требования,  предъявляемые  к
современным  вычислительным  сетям.  Методы  классификации
компьютерных  сетей,  понятие  топологии,  классификация
компьютерных  сетей  по  типу,  классификация  компьютерных
сетей  по  топологии,  классификация  компьютерных  сетей  по
методу  доступа  к  физической  среде  передачи  данных,
распознавать  и  выявлять  проблемы  построения  компьютерных
сетей,  классификации  компьютерных  сетей:  по  типу,  по
структуре. Типы компьютерных сетей: локальные, региональные,
глобальные. Понятие топологии сети.

Тема 4. Возможности 
использования информационных 
ресурсов сети Интернет в 
профессиональной деятельности.

Всемирная  паутина.  Поисковые  информационные  системы. 
Организация поиска информации. Электронная почта. Файловые
архивы.   Радио,  телевидение  и  Web-камеры  в  Интернете.
Геоинформационные  системы  в  Интернете.  Роль  Интернет  для
решения  информационных  задач.  Форумы,  чаты,
телеконференции. Достоинства и опасности Интернет. Интернет
и авторское  право.  Официальные  образовательные  порталы
федерального значения. Региональные образовательные порталы.
Сайты образовательных учреждений.

Тема 5. Проектирование 
образовательного процесса с 
использованием сетевых 
технологий

Этапы организации образовательного процесса с использованием
сетевых  технологий.  Виртуальное  образовательное  учреждение.
Модели  сетевых  курсов,  их  преимущества  и  недостатки.
Модульная  технология  построения  дистанционного  учебного
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курса.  Особенности  и  принципы  построения  учебно-
методического модуля. Типы учебно-методических материалов и
их  характеристика.  Виртуальный  лабораторный  практикум.
Формы и виды контроля учебных достижений при использовании
сетевых  технологий.  Сетевые  библиотеки  методик  проведения
уроков с использованием разнообразных электронных ресурсов.

Тема 6. Методические приёмы 
использования средств ИКТ на 
уроке

Методика  отбора  средств  ИКТ  с  учётом  их  возможностей  в
достижении  поставленных  целей  урока  по  выбранной  теме.
Индивидуализация  и  дифференциация  обучения  на  уроке  на
основе средств ИКТ. Анализ накопленного опыта использования
средств ИКТ на уроке.

Тема 7. Особенности 
использования электронных 
образовательных ресурсов в 
профессиональной деятельности

Характеристика  основных  внеурочных  форм  организации
образовательного процесса и место в них средств ИКТ. Основные
функции  дистанционных  курсов.  Организация  учебного
проектирования  и  исследовательской  деятельности  молодых
профессионалов  на  основе  применения  средств  ИКТ.
Использование  средств  коммуникаций  для  межличностного
общения участников трудового процесса.

Тема 8. Использование средств 
ИКТ в проверке и оценке учебных
достижений сотрудников

Компьютерные  средства  измерения  и  контроля  результатов
обучения.  Требования  к  созданию  и  применению  контрольно-
измерительных материалов на основе средств ИКТ. Достоинства
и  недостатки использования  средств  ИКТ в  проверке  и  оценке
учебных достижений обучаемых сотрудников.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
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конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.
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-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
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идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1.   Программное обеспечение информационных технологий
Цель: научить  осуществлять  поиск,  анализ и  оценку  информации,  необходимой для

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития;
научить  использовать  информационно-коммуникационные  технологии  для
совершенствования профессиональной деятельности;

Вопросы для самоподготовки:

1. Организация работы в среде ПО. Справочная система.

2. Установка программного обеспечения.

3.  Подбор  программного  обеспечения  в  соответствии  с  предстоящим  видом
деятельности

4. Защита от компьютерных вирусов.

Тема 2. Характеристика современных средств информационных технологий

Цель: сформировать умения поиска, анализа и оценки информации, необходимой для
постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития;
научить  использовать  информационно-коммуникационные  технологии  для
совершенствования профессиональной деятельности.

Вопросы для самоподготовки:

Характеристика программно-аппаратного комплекта.

Правила  техники  безопасности  и  гигиенические  рекомендации  при  использовании
средств ИКТ.

Изучение примеров реализации возможностей средств информационных технологий в 
образовательном процессе.
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Знакомство  с  возможностями  интерактивной  доски:  записная  книжка,  средство
видеозаписи,  видеоплеер,  дополнительные  (маркерные)  инструменты,  виртуальная
клавиатура.

Тема 3. Базовые принципы организации компьютерных сетей

Цель: научить  оценивать  риски  и  принимать  решения  в  нестандартных  ситуациях;
научить осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и
решения  профессиональных  задач,  профессионального  и  личностного  развития;  научить
использовать  информационно-коммуникационные  технологии  для  совершенствования
профессиональной деятельности.

Вопросы для самоподготовки:

История развития компьютерных сетей.

Основные аппаратные и программные компоненты сети.

Основные элементы компьютерной сети.

Топологии типа «звезда», «шина», «кольцо».

Тема 4.  Возможности использования информационных ресурсов сети Интернет в
профессиональной деятельности.

Цель: Организовывать собственную деятельность, определять методы решения 
профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

Вопросы для самоподготовки:

Образовательные Интернет-проекты негосударственных учреждений.

Обзор образовательных рубрик крупнейших поисковых каталогов. 

Сайты  библиотек:  информационные  услуги  и  примеры  поиска
библиографической информации, инициативные образовательные ресурсы (обзор).

Электронная коммерция в Интернете.

Тема  5.  Проектирование  образовательного  процесса  с  использованием  сетевых
технологий

Цель: Использовать  информационно-коммуникационные  технологии  для
совершенствования  профессиональной  деятельности.  Работать  в  коллективе  и  команде,
взаимодействовать с руководством, коллегами и социальными партнерами.

 Вопросы для самоподготовки:

Е-портфолио сотрудника. 

Образовательные порталы. 

Организация дискуссий, правила ведения дискуссии. 

Характеристика тематических форумов. Видеоконференция.
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Тема 6. Методические приемы использования средств ИКТ на уроке

Цель: Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки
и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. Оформлять 
разработки в виде отчетов, рефератов, выступлений. Участвовать в исследовательской и 
проектной деятельности.

Вопросы для самоподготовки:

Возможные  пути  информационного  взаимодействия  между  участниками
образовательного процесса с использованием средств ИКТ и без них. 
Требования к методическим материалам, обеспечивающим обучение с использованием
средств ИКТ.
Электронный дневник, его возможности.

Тема  7.  Особенности  использования  электронных  образовательных  ресурсов в
профессиональной деятельности.

Цель: вести  документацию,  обеспечивающую  профессиональную  деятельность;
выбирать  учебно-методический  комплект,  разрабатывать  учебно-методические  материалы
(рабочие программы, учебно-тематические планы) на основе федерального государственного
образовательного  стандарта  и  примерных  основных  образовательных  программ  с  целью
самообразования и повышения квалификации. 

Вопросы для самоподготовки:

Значение социальных сетей в образовании

Примеры  учебных  проектов,  реализующих  межпредметные  связи  различных
дисциплин. 
Примеры использования средств ИКТ, реализующие дистанционное обучение.

Тема 8.  Использование  средств ИКТ в проверке и оценке учебных достижений
сотрудников

Цель:  выбирать учебно-методический комплект, разрабатывать учебно-методические
материалы  (рабочие  программы,  учебно-тематические  планы)  на  основе  федерального
государственного  образовательного  стандарта  и  примерных  основных  образовательных
программ  с  целью  самооьразования  и  повышения  квалификации;  создавать  в  кабинете
предметно-развивающую  среду;  систематизировать  и  оценивать  педагогический  опыт  и
образовательные технологии в области профессионального образования на основе изучения
профессиональной  литературы,  самоанализа  и  анализа  деятельности  других  сотрудников;
оформлять отчеты, рефераты, выступления.

Вопросы для самоподготовки:

Компьютерные тестовые системы.
Использование  автоматизированной  проверки  и  оценки  учебных  достижений
обучающихся сотрудников.
Характеристика Е-портфолио обучающихся сотрудников.
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1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Информационные  технологии  в

профессиональной  деятельности» предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на
аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в
форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.  Самостоятельная  работа  включает
разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
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С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
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знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.
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Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
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тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.
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Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
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качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
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3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
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3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач
работы.

4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,
диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
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 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
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7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.
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Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
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текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

25



16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.

5



Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Раздел 1 Философия, ее роль в жизни человека и общества

Тема 1.1. Происхождение и 
особенности философского 
знания.

Предпосылки философского освоения действительности. 
Философия как выражение мудрости в рациональных 
формах. Мировоззрение и его структура. Мифология, 
религия, философия и наука – исторические формы 
мировоззрения. Человек и его бытие как центральная 
проблема философии.
Проблема соотношения объективного и субъективного в 
философии. Основной вопрос философии. Неотделимость 
проблемы познания от проблемы бытия. Рациональное и 
внерациональное; рациональное и эмпирическое в 
философском знании. Основные разделы философии: 
онтология, гносеология, аксиология, социальная философия,
философская антропология. Специфика категорий, законов, 
принципов и методов философии. Анализ соотношения 
философского и научного знания. Изучение роли и функций 
философии.

Раздел 2. История философии
Тема 2.1. Философия 
Древнего Востока. Развитие 
античной 
философии.Философия 
Древнего Востока. Развитие 
античной философии.

Истоки профилософского мировоззрения в Древней Индии.
Веды.  Упанишады.  Брахман  и  атман.  Буддизм.  Йога.
Китайская  специфика  в  философии.  Учения  Лао-Цзы  и
Конфуция.  Проблема  человека  и  общества  в
древнекитайских учениях.
Периоды  развития  античной  философии:  досократовский,
классический,  эллинистический,  римский.  Космоцентризм
ранней  античной  философии.  Проблема  «первоначала»  у
милетских  и  элейских  философов.  Атомизм  Демокрита.
Первые  идеи  диалектики.  Гераклит.  Софисты.  Философия
Сократа.  Философская система Платона.  Учение об идеях.
Аристотель  и  первая  систематизация  знаний.  Эллинизм.
Философия  стоицизма.  Римское  государство  и  развитие
римской философии.

Тема 2.2. Философия эпохи  
Средневековья, Возрождения
и Нового времени.

Теоцентризм  средневековой  духовной  культуры.
Патристика.  Августин  Блаженный.  Схоластическая
философия.  Философия  Фомы  Аквинского  –  вершина
схоластики.
Гуманизм  как  ценностная  ориентация  философии  эпохи
Возрождения.  Антропоцентризм.  Достижения
возрожденческой науки и искусства. Натурфилософия эпохи
Возрождения.  Николай  Кузанский.  Джордано  Бруно.
Николай Коперник, Галилео Галилей.
Проблемы методологии научного познания. Френсис Бэкон.
Эмпиризм  и  индукция.  Рационализм  Рене  Декарта.
Дедуктивный метод.
Немецкая  классическая  философия  как  завершение
новоевропейской  философской  традиции.  Критическая
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философия  И.  Канта.  Обоснование  активности  субъекта.
Априорные формы знания. Кант о возможностях и границах
разума.  Агностицизм  Канта.  Морально-практическая
философия  Канта.  Категорический  императив  как
априорный принцип практического разума.
Абсолютный  идеализм  Г.В.Ф.  Гегеля.  Диалектика  и
принцип  системности  в  философии  Гегеля.
Антропологический материализм Л. Фейербаха. Фейербах о
гносеологических и психологических корнях религии.

Тема 2.3. Русская философия. Специфические  особенности  русской  философии:
исторические  и  социальные  условия  ее  формирования.
Периодизация  развития  философской  мысли  в  России.
П.Я.Чаадаев.  Западники  и  славянофилы  в  русской
философии.
Русская  религиозная  идеалистическая  философия  (В.  С.
Соловьев,  Н.А.  Бердяев  и  др.).  Философия  всеединства.
Идея  богочеловечества.  Философия  свободы.  Русский
космизм   (Н.Ф.  Федоров,  К.Э.  Циолковский,  В.И.
Вернадский). Судьба русской философии в XX веке.

Тема 2.4. Философия XX 
века.

Политические,  экономические,  социальные  изменения  в
странах  Западной  Европы  к.XIX -  н.XX в.  и  новая
философская  картина  мира.  Место  и  роль  философии  в
культуре XX века.
Позитивизм.  Проблема  соотношения  философского  и
научного познания. Неопозитивизм и постпозитивизм.
Философское открытие бессознательного. З. Фрейд.
Иррационализм. Философия А. Шопенгауэра и Ф. Ницше.
Экзистенциализм. Ж.П. Сартр, М. Хайдеггер, К. Ясперс.

Раздел 3. Философское учение о бытии.
Тема 3.1. Основы научной, 
философской и религиозной 
картин мира.

Материалистическая  картина  мира  и  научные  концепции
Вселенной,  основанные  на  принципе  материального
единства мира. Религиозная картина мира. Принципиальная
особенность религиозного миропонимания.
Философская  картина  мира  и  ее  связь  с  различными
концепциями бытия.

Тема 3.2. Философская 
категория бытия.

Категория  «бытие»  и  ее  роль  в  философии.
Фундаментальный  характер  философской  категории
«материя».  Изучение  материи  и  ее  атрибутов,  уровней
организации и видов.

Раздел 4. Философское осмысление природы человека.

Тема 4.1.
Человек и сознание в аспекте
философского осмысления.

Сущность  проблемы  человека.  Историко-философский
аспект  проблемы  человека.  Антропосоциогенез.  Основные
этапы  антиропосоциогенеза.  Проблема  соотношения
биологического  и  социального  в  человеке.  Внутренняя
противоречивость  человеческой природы как соотношение
индивидуального  и  надиндивидуального.  Философские
проблемы смысла жизни, смерти и бессмертия.
Основные  традиции  в  объяснении  природы  сознания.
Сознание  как  субстанция.  Сознание  как  конструирование
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бытия. Сознание – продукт высокоорганизованной материи
мозга  (онтологический  аспект).  Сознание  –  отражение
действительности  (гносеологический  аспект).  Основные
структурные компоненты сознания: ощущения, восприятие,
представление,  идеалы,  мотивы,  память,  эмоции,  воля.
Мышление и его виды. Функциональная асимметрия мозга и
мышление.  Сознание  и  самосознание.  Рефлексия.  Мозг  и
психика.

Тема 4.2.
Познание как предмет 
философского анализа.

Познание как предмет философского анализа.  Человек как
субъект  познания.  Проблема  субъективности  и
объективности  в  познании.  Понятие  «знания».  Знание,
познание  и  язык.  Роль  знаковых  систем  и  символических
форм  культуры  в  познании.  Субъект  и  объект  познания.
Истина  как  цель  познания.  Диалектика  истины.  Анализ
форм и методов научного познания.

Раздел 5. Философское учение об обществе.

Тема 5.1.
Общество и личность в 
философии

Целостность  и  системность  социальной  реальности.
Саморазвитие  социальной  реальности.  Взаимодействие
природы  и  общества.  Структура  общества.  Соотношение
общества  и индивида.  Духовная жизнь  общества.  Понятие
культуры.  Основные  области  культуры.  Изучение
глобальных проблем современности.
Индивид-индивидуальность-личность.  Генезис  личности.
Социализация  личности.  Автономность  и  целостность
личности.  Структура  и  составные  элементы  личности.
Социальная  и  духовная  составляющие  личности.
Социальные  типы  личности.  Деградация  личности.
Осмысление  проблемы  свободы  и  ответственности
личности.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
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проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 
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-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 
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- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Раздел 1 Философия, ее роль в жизни человека и общества.

Тема 1.1. Происхождение и особенности философского знания.
Вопросы для самоподготовки:
1. Предпосылки философского освоения действительности. 
2. Философия как выражение мудрости в рациональных формах. 
3. Мировоззрение и его структура. 
4. Мифология, религия, философия и наука – исторические формы мировоззрения. 
5. Человек и его бытие как центральная проблема философии.
6. Проблема соотношения объективного и субъективного в философии. 
7. Основной  вопрос  философии.  Неотделимость  проблемы  познания  от  проблемы

бытия. 
8. Рациональное  и  внерациональное;  рациональное  и  эмпирическое  в  философском

знании. 
9. Основные  разделы  философии:  онтология,  гносеология,  аксиология,  социальная

философия, философская антропология. 
10.__Специфика категорий, законов, принципов и методов философии. 
11.__Анализ соотношения философского и научного знания. 
12.__Изучение роли и функций философии.

Раздел 2. История философии 
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Тема  2.1.  Философия  Древнего  Востока.  Развитие  античной  философии.
Философия Древнего Востока. Развитие античной философии.

Вопросы для самоподготовки:
1. Истоки  профилософского  мировоззрения  в  Древней  Индии.  Веды.  Упанишады.

Брахман  и  атман.  Буддизм.  Йога.  Китайская  специфика  в  философии.  Учения  Лао-Цзы  и
Конфуция. Проблема человека и общества в древнекитайских учениях. 

2. Периоды  развития  античной  философии:  досократовский,  классический,
эллинистический,  римский.  Космоцентризм  ранней  античной  философии.  Проблема
«первоначала»  у  милетских  и  элейских  философов.  Атомизм  Демокрита.  Первые  идеи
диалектики. Гераклит. Софисты. Философия Сократа. Философская система Платона. Учение
об  идеях.  Аристотель  и  первая  систематизация  знаний.  Эллинизм.  Философия  стоицизма.
Римское государство и развитие римской философии.

Тема 2.2. Философия эпохи  Средневековья, Возрождения и Нового времени.

Вопросы для самоподготовки:
1. Теоцентризм средневековой духовной культуры. Патристика. Августин Блаженный.

Схоластическая философия. Философия Фомы Аквинского – вершина схоластики. 
2. Гуманизм  как  ценностная  ориентация  философии  эпохи  Возрождения.

Антропоцентризм. Достижения возрожденческой науки и искусства. Натурфилософия эпохи
Возрождения. Николай Кузанский. Джордано Бруно. Николай Коперник, Галилео Галилей. 

3. Проблемы методологии научного познания. Френсис Бэкон. Эмпиризм и индукция.
Рационализм Рене Декарта. Дедуктивный метод. 

4. Немецкая классическая философия как завершение новоевропейской философской
традиции. Критическая философия И. Канта. Обоснование активности субъекта. Априорные
формы  знания.  Кант  о  возможностях  и  границах  разума.  Агностицизм  Канта.  Морально-
практическая  философия  Канта.  Категорический  императив  как  априорный  принцип
практического разума. 

5. Абсолютный  идеализм  Г.В.Ф.  Гегеля.  Диалектика  и  принцип  системности  в
философии  Гегеля.  Антропологический  материализм  Л.  Фейербаха.  Фейербах  о
гносеологических и психологических корнях религии.

Тема 2.3. Русская философия.

Вопросы для самоподготовки:
1. Специфические  особенности  русской  философии:  исторические  и  социальные

условия  ее  формирования.  Периодизация  развития  философской  мысли  в  России.
П.Я.Чаадаев. Западники и славянофилы в русской философии.

2. Русская религиозная идеалистическая философия (В. С. Соловьев, Н.А. Бердяев и
др.). Философия всеединства. Идея богочеловечества. Философия свободы. Русский космизм
(Н.Ф. Федоров, К.Э. Циолковский, В.И. Вернадский). Судьба русской философии в XX веке.

Тема 2.4. Философия XX века.

Вопросы для самоподготовки:
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1. Политические, экономические, социальные изменения в странах Западной Европы
к.XIX - н.XX в. и новая философская картина мира. Место и роль философии в культуре XX
века. 

2. Позитивизм.  Проблема  соотношения  философского  и  научного  познания.
Неопозитивизм и постпозитивизм. 

3. Философское открытие бессознательного. З. Фрейд. 
4. Иррационализм. Философия А. Шопенгауэра и Ф. Ницше.
5. Экзистенциализм. Ж.П. Сартр, М. Хайдеггер, К. Ясперс.

Раздел 3. Философское учение о бытии.

Тема 3.1. Основы научной, философской и религиозной картин мира.

Вопросы для самоподготовки:
1. Материалистическая картина мира и научные концепции Вселенной, основанные на

принципе  материального  единства  мира.  Религиозная  картина  мира.  Принципиальная
особенность религиозного миропонимания. 

2. Философская картина мира и ее связь с различными концепциями бытия.

Тема 3.2. Философская категория бытия.

Вопросы для самоподготовки:
1. Категория «бытие» и ее роль в философии. 
2. Фундаментальный характер философской категории «материя». 
3. Изучение материи и ее атрибутов, уровней организации и видов.

Раздел 4. Философское осмысление природы человека.

Тема 4.1. Человек и сознание в аспекте философского осмысления.

Вопросы для самоподготовки:
1. Сущность проблемы человека. 
2. Историко-философский аспект проблемы человека. 
3. Антропосоциогенез. Основные этапы антиропосоциогенеза. 
4. Проблема соотношения биологического и социального в человеке. 
5. Внутренняя  противоречивость  человеческой  природы  как  соотношение

индивидуального и надиндивидуального. 
6. Философские проблемы смысла жизни, смерти и бессмертия. 
7. Основные традиции в объяснении природы сознания. 
8. Сознание как субстанция. Сознание как конструирование бытия. Сознание – продукт

высокоорганизованной  материи  мозга  (онтологический  аспект).  Сознание  –  отражение
действительности (гносеологический аспект). 

9. Основные  структурные  компоненты  сознания:  ощущения,  восприятие,
представление, идеалы, мотивы, память, эмоции, воля. 

10.__Мышление и его виды. Функциональная асимметрия мозга и мышление. 
11.__Сознание и самосознание. Рефлексия. Мозг и психика.

13



Тема 4.2.  Познание как предмет философского анализа.

Вопросы для самоподготовки:
1. Познание как предмет философского анализа. 
2. Человек как субъект познания. 
3. Проблема субъективности и объективности в познании. 
4. Понятие «знания». Знание, познание и язык. 
5. Роль знаковых систем и символических форм культуры в познании. 
6. Субъект и объект познания. 
7. Истина как цель познания. 
8. Диалектика истины. 
9. Анализ форм и методов научного познания.

Раздел 5. Философское учение об обществе.

Тема 5.1. Общество и личность в философии

Вопросы для самоподготовки:
1. Целостность и системность социальной реальности. 
2. Саморазвитие социальной реальности. 
3. Взаимодействие природы и общества. Структура общества. Соотношение общества

и индивида. Духовная жизнь общества. Понятие культуры. Основные области культуры. 
4. Изучение глобальных проблем современности. 
5. Индивид-индивидуальность-личность. 
6. Генезис личности. Социализация личности. 
7. Автономность и целостность личности. 
8. Структура и составные элементы личности. Социальная и духовная составляющие

личности. Социальные типы личности. Деградация личности. Осмысление проблемы свободы
и ответственности личности.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Основы  философии» предполагает
изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы.
Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.
Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.
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Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).
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Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.
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Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 
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Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 
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2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
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самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
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«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или
допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
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3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого
материала, цели и задачи работы. 

4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
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 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен
самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
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Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы
сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
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обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания
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0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Россия – великая наша 
держава

Гимн России. Становление духовных основ России. Место и
роль России в мировом сообществе. Содружество народов 
России и единство российской цивилизации. Пространство 
России и его геополитическое, экономическое и культурное 
значение. Российские инновации и устремленность в 
будущее.

Тема 2. Александр Невский как 
спаситель Руси

Выбор союзников Даниилом Галицким. Александр 
Ярославович. Невская битва и Ледовое побоище. 
Столкновение двух христианских течений: православие и 
католичество. Любечский съезд. Русь и Орда. Отношение 
Александра с Ордой.

Тема 3. Смута и её преодоление Династический  кризис  и  причины  Смутного  времени.
Избрание  государей  посредством  народного  голосования.
Столкновение с иностранными захватчиками и зарождение
гражданско-патриотической  идентичности  в  ходе  1-2
народного ополчений.

Тема 4. Волим под царя 
восточного, православного

Взаимоотношения  России  и  Польши.  Вопросы
национальной и культурной
 идентичности приграничных княжеств западной и южной
Руси  (Запорожское  казачество).  Борьба  за  свободу  под
руководством Богдана Хмельницкого. Земский собор 1653 г.
и Переяславская Рада 1654 г.

Тема 5. Пётр Великий. 
Строитель великой империи

Взаимодействие  Петра  I  с  европейскими  державами
(северная  война,  прутские  походы).  Формирование  нового
курса  развития  России:  западноориентированный  подход.
Россия  –  империя.  Социальные,  экономические  и
политические  изменения  в  стране.  Строительство  великой
империи: цена и результаты.

Тема 6. Отторженная возвратих Просвещённый  абсолютизм  в  России.  Положение
Российской  империи  в  мировом  порядке:  русско-турецкие
войны (присоединение Крыма),  разделы Речи Посполитой.
Расцвет культуры Российской империи и её значение в мире.
Строительство городов в Северном Причерноморье.

Тема 7. Крымская война – 
«Пиррова победа Европы»

«Восточный  вопрос».  Положение  держав  в  восточной
Европе. Курс императора Николая I. Расстановка сил перед
Крымской  войной.  Ход  военных  действий.  Оборона
Севастополя. Итоги Крымской войны.

Тема 8. Гибель империи Первая  русская  революция  1905-1907  гг.  Первая  мировая
война  и  её  значение  для  российской  истории:  причины,
предпосылки,  ход  военных  действий  (Брусиловский
прорыв),  расстановка  сил.  Февральская  революция  и
Брестский  мир.  Октябрь  1917  г.  как  реакция  на
происходящие  события:  причины  и  ход  Октябрьской
революции.
Гражданская война.

Тема 9. От великих потрясений Новая экономическая политика. Антирелигиозная компания.
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к Великой победе Коллективизация  и  ее  последствия.  Индустриализация.
Патриотический поворот в идеологии советской власти и его
выражение в Великой Отечественной Войне.

Тема 10. Вставай, страна 
огромная

Причины и предпосылки Второй мировой войны. Основные
этапы  и  события  Великой  Отечественной  войны.
Патриотический  подъем  народа  в  годы  Отечественной
Войны.  Фронт  и  тыл.  Защитники  Родины  и  пособники
нацистов.  Великая  Отечественная  война  в  исторической
памяти нашего народа.

Тема 11. В буднях великих 
строек

Геополитические  результаты  Великой  Отечественной.
Экономика  и  общество  СССР  после  Победы.  Пути
восстановления  экономики  –  процессы  и  дискуссии.
Экономическая  модель  послевоенного  СССР,  идеи
социалистической  автаркии.  Продолжение  и  последующее
сворачивание патриотического курса в идеологии. Атомный
проект  и  создание  советского  ВПК.  План  преобразования
природы.

Тема 12. От перестройки к 
кризису, от кризиса к 
возрождению

Идеология  и  действующие  лица  «перестройки».  Россия  и
страны  СНГ  в  1990-е  годы.  Кризис  экономики  –  цена
реформ.  Безработица  и  криминализация  общества.
Пропаганда  деструктивных  идеологий  среди  молодёжи.
Олигархизация.  Конфликты  на  Северном  Кавказе.
Положение национальных меньшинств в новообразованном
государстве.

Тема 13. Россия. ХХI век Запрос  на  национальное  возрождение  в  обществе.
Укрепление патриотических настроений.  Владимир Путин.
Деолигархизация  и  укрепление  вертикали  власти.  Курс на
суверенную  внешнюю  политику:  от  Мюнхенской  речи  до
операции в Сирии. Экономическое возрождение: энергетика,
сельское  хозяйство,  национальные  проекты.  Возвращение
ценностей в конституцию. Спецоперация по защите
Донбасса.

Тема 14. История 
антироссийской пропаганды

Ливонская  война  –  истоки  русофобской  мифологии.
«Завещание Петра великого» -  антироссийская фальшивка.
Пропаганда  Наполеона  Бонапарта.  Либеральная  и
революционная антироссийская пропаганда в Европе в XIX
столетии  и  роль  в  ней  российской  революционной
эмиграции.  Образ  большевистской  угрозы  в  подготовке
гитлеровской
агрессии.  Антисоветская  пропаганда  эпохи  Холодной
войны.  Мифологемы  и  центры  распространения
современной русофобии.

Тема 15. Слава русского оружия Ранние этапы истории российского оружейного дела: 
государев пушечный двор, тульские оружейники. Значение 
военно- промышленного комплекса в истории 
экономической модернизации Российской Империи: 
Путиловский и Обуховский заводы, развитие авиации. 
Сталинская индустриализация. Пятилетки. ВПК в эпоху 
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Великой Отечественной Войны – всё для фронта, всё для 
победы. Космическая отрасль, авиация, ракетостроение, 
кораблестроения. Современный российский ВПК и его 
новейшие разработки.

Тема 16. Россия в деле Высокие  технологии.  Энергетика.  Сельское  хозяйство.
Освоение Арктики. Развитие сообщений – дороги и мосты.
Космос.  Перспективы  импортозамещения  и
технологических рывков.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 
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- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
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используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.
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Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Россия – великая наша держава

Вопросы для самоподготовки:
1. Гимн России. 
2. Становление духовных основ России. 
3. Место и роль России в мировом сообществе. 
4. Содружество народов России и единство российской цивилизации. 
5. Пространство России и его геополитическое, экономическое и культурное значение. 
6. Российские инновации и устремленность в будущее.

Тема 2. Александр Невский как спаситель Руси

Вопросы для самоподготовки:
1. Выбор союзников Даниилом Галицким. 
2. Александр Ярославович. 
3. Невская битва и Ледовое побоище. 
4. Столкновение двух христианских течений: православие и католичество. 
5. Любечский съезд. 
6. Русь и Орда. 
7. Отношение Александра с Ордой.

Тема 3. Смута и её преодоление

Вопросы для самоподготовки:
1. Династический кризис и причины Смутного времени. 
2. Избрание государей посредством народного голосования. 
3. Столкновение  с  иностранными  захватчиками  и  зарождение  гражданско-

патриотической идентичности в ходе 1-2 народного ополчений.

Тема 4. Волим под царя восточного, православного

Вопросы для самоподготовки:
1. Взаимоотношения России и Польши. 
2. Вопросы  национальной  и  культурной  идентичности  приграничных  княжеств

западной и южной Руси (Запорожское казачество). 
3. Борьба за свободу под руководством Богдана Хмельницкого. 
4. Земский собор 1653 г. и Переяславская Рада 1654 г.

Тема 5. Пётр Великий. Строитель великой империи

Вопросы для самоподготовки:
1. Взаимодействие  Петра  I  с  европейскими  державами  (северная  война,  прутские

походы). 
2. Формирование нового курса развития России: западноориентированный подход. 
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3. Россия – империя. 
4. Социальные, экономические и политические изменения в стране. 
5. Строительство великой империи: цена и результаты.

Тема 6. Отторженная возвратих

Вопросы для самоподготовки:
1. Просвещённый абсолютизм в России. 
2. Положение  Российской  империи  в  мировом  порядке:  русско-турецкие  войны

(присоединение Крыма), разделы Речи Посполитой. 
3. Расцвет культуры Российской империи и её значение в мире. 
4. Строительство городов в Северном Причерноморье.

Тема 7. Крымская война – «Пиррова победа Европы»

Вопросы для самоподготовки:
1. «Восточный вопрос». 
2. Положение держав в восточной Европе. 
3. Курс императора Николая I. 
4. Расстановка сил перед Крымской войной. 
5. Ход военных действий. 
6. Оборона Севастополя. 
7. Итоги Крымской войны.

Тема 8. Гибель империи

Вопросы для самоподготовки:
1. Первая русская революция 1905-1907 гг. 
2. Первая  мировая  война  и  её  значение  для  российской  истории:  причины,

предпосылки, ход военных действий (Брусиловский прорыв), расстановка сил. 
3. Февральская революция и Брестский мир. 
4. Октябрь 1917 г. как реакция на происходящие события: причины и ход Октябрьской

революции.
5. Гражданская война.

Тема 9. От великих потрясений к Великой победе

Вопросы для самоподготовки:
1. Новая экономическая политика. 
2. Антирелигиозная компания. 
3. Коллективизация и ее последствия. 
4. Индустриализация. 
5. Патриотический поворот в идеологии советской власти и его выражение в Великой

Отечественной Войне.

Тема 10. Вставай, страна огромная

Вопросы для самоподготовки:
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1. Причины и предпосылки 
2. Второй мировой войны. 
3. Основные этапы и события Великой Отечественной войны. 
4. Патриотический подъем народа в годы Отечественной Войны. 
5. Фронт и тыл. Защитники Родины и пособники нацистов. 
6. Великая Отечественная война в исторической памяти нашего народа.

Тема 11. В буднях великих строек

Вопросы для самоподготовки:
1. Геополитические результаты Великой Отечественной. 
2. Экономика и общество СССР после Победы. 
3. Пути восстановления экономики – процессы и дискуссии. 
4. Экономическая модель послевоенного СССР, идеи социалистической автаркии. 
5. Продолжение и последующее сворачивание патриотического курса в идеологии. 
6. Атомный проект и создание советского ВПК. План преобразования природы.

Тема 12. От перестройки к кризису, от кризиса к возрождению

Вопросы для самоподготовки:
1. Идеология и действующие лица «перестройки». Россия и страны СНГ в 1990-е годы.
2. Кризис экономики – цена реформ. 
3. Безработица и криминализация общества. 
4. Пропаганда деструктивных идеологий среди молодёжи. 
5. Олигархизация. 
6. Конфликты на Северном Кавказе. 
7. Положение национальных меньшинств в новообразованном государстве.

Тема 13. Россия. ХХI век

Вопросы для самоподготовки:
1. Запрос на национальное возрождение в обществе. 
2. Укрепление патриотических настроений. 
3. Владимир Путин. Деолигархизация и укрепление вертикали власти. 
4. Курс на суверенную внешнюю политику: от Мюнхенской речи до операции в Сирии.
5. Экономическое  возрождение:  энергетика,  сельское  хозяйство,  национальные

проекты. 
6. Возвращение ценностей в конституцию. 
7. Спецоперация по защите Донбасса.

Тема 14. История антироссийской пропаганды

Вопросы для самоподготовки:
1. Ливонская война – истоки русофобской мифологии. 
2. «Завещание Петра великого» - антироссийская фальшивка. 
3. Пропаганда Наполеона Бонапарта. 
4. Либеральная и революционная антироссийская пропаганда в Европе в XIX столетии

и  роль  в  ней  российской  революционной  эмиграции.  Образ  большевистской  угрозы  в
подготовке гитлеровской агрессии. 
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5. Антисоветская пропаганда эпохи Холодной войны. 
6. Мифологемы и центры распространения современной русофобии.

Тема 15. Слава русского оружия

Вопросы для самоподготовки:
1. Ранние  этапы  истории  российского  оружейного  дела:  государев  пушечный  двор,

тульские оружейники. 
2. Значение  военно-  промышленного  комплекса  в  истории  экономической

модернизации Российской Империи: Путиловский и Обуховский заводы, развитие авиации. 
3. Сталинская  индустриализация.  Пятилетки.  ВПК  в  эпоху  Великой  Отечественной

Войны – всё для фронта, всё для победы. 
4. Космическая отрасль, авиация, ракетостроение, кораблестроения. 
5. Современный российский ВПК и его новейшие разработки.

Тема 16. Россия в деле

Вопросы для самоподготовки:
1. Высокие технологии. 
2. Энергетика. 
3. Сельское хозяйство. 
4. Освоение Арктики. 
5. Развитие сообщений – дороги и мосты. 
6. Космос. 
7. Перспективы импортозамещения и технологических рывков.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «История» предполагает  изучение
материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.
Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
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− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.
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В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 
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1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
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рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.
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Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
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качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
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3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
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3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач
работы.

4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,
диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;

22



 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
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Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или
экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);
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 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
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Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации
оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.

-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
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обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.

Краткое содержание лекционных занятий
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Наименование разделов и
тем

Содержание учебного материала

Модуль 1. Ознакомление  студентов  с  алфавитом  и  правилами
транскрипции.  Сообщение  информации  о  звуковом  строе
изучаемого языка:  гласные звуки,  согласные звуки,  долгота  и
краткость  гласных,  редукция,  палатализация,  ассимиляция.
Основные  правила  артикуляции  гласных  и  согласных  звуков.
Основные правила чтения. Возраст. Профессия и род занятий.
Хобби.  Родственные  отношения  в  семье.  Число,  падеж,  род
существительного.  Существительное  в  роли  определения.
Количественные  и  порядковые  числительные. Образование
числительных.  Личные,  притяжательные,  возвратные,
указательные,  вопросительные,  неопределённые  местоимения.
Действительный  залог.  Настоящее  неопределённое  время.
Прошедшее  неопределённое  время.  Будущее  неопределённое
время.

Модуль 2. Интонация  в  простом  повествовательном,  вопросительном  и
побудительном  предложении.  Ударение  в  слове.  Фразовое
ударение.  Основные  правила  чтения.  Описание  внешности
человека.  Характер  человека.  Количественные  и  порядковые
числительные. Образование  числительных.  Действительный
залог.  Настоящее  неопределённое  время.  Прошедшее
неопределённое время. Будущее неопределённое время.

Модуль 3. Основные правила чтения. Предметы мебели и обстановка дома.
Названия  и  назначение  комнат.  Описание  дома/квартиры.
Распорядок  дня.  Работа  и  учёба.  Свободное  время.  Общие
сведения о правилах употребления структур This  is...;  it  is  ...;
what  is  ....;  there  is;  there  are.  Личные,  притяжательные,
возвратные,  указательные,  вопросительные,  неопределённые
местоимения.  Действительный  залог.  Настоящее
неопределённое  время.  Прошедшее  неопределённое  время.
Будущее неопределённое время.

Модуль 4. Виды  транспорта.  Путешествия.  Ориентация  в  незнакомом
городе.  Отпуск.  Типы  магазинов.  Товары  и  покупки.
Действительный  залог.  Настоящее  неопределённое  время.
Прошедшее  неопределённое  время.  Будущее  неопределённое
время. Действительный залог. Настоящее продолженное время.
Прошедшее  продолженное  время.  Будущее  передоложенное
время.

Модуль 5. Продукты  и  блюда.  Рецепты.  Обед  в  кафе  или  ресторане.
Здоровый  образ  жизни.  Времена  года.  Явления  природы.
Погода.  Степени  сравнения  прилагательных.  Место
прилагательных в предложении. Образование прилагательных.
Действительный  залог.  Настоящее  совершенное  время.
Прошедшее совершенное время.  Будущее совершенное время.
Действительный залог.  Настоящее совершенное продолженное
время. Глаголы can, may, must, should, need и их эквиваленты.

Модуль 6. Жанры кинофильмов. Театральные жанры. Рецензии на фильм/
спектакль.  Действительный  залог.  Настоящее  совершенное
время.  Прошедшее совершенное время.  Будущее совершенное
время.
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1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
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могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
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задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Модуль 1
Цель:  формирование  у  студентов коммуникативных  компетенций по  темам «Моя семья»;

развитие  у  студентов  учебно-познавательных  компетенций  в  процессе  работы  с  учебными
материалами,  словарями,  аудио  и  видео  материалами;  развитие  у  студентов  продуктивных
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грамматических навыков по темам «Существительное», «Числительное», «Местоимение», «Глаголы
“to be”, “to have” в настоящем неопределенном времени».

Вопросы для самоподготовки:

Глагол “to be” в настоящем времени; личные и указательные местоимения.
Множественное число существительных, повелительное наклонение.
Глагол “to have” в Present Indefinite.
Работа с текстом “Nick Brown” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
Работа с текстом “My Family” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
Работа с диалогами: чтение и составление собственных диалогов по образцам

Модуль 2
Цель:  формирование  у  студентов  коммуникативных  компетенций  по  темам  «Внешность,

характер»;  развитие  у  студентов  учебно-познавательных  компетенций  в  процессе  работы  с
учебными материалами, словарями, аудио и видео материалами; развитие у студентов продуктивных
грамматических навыков по темам «Настоящее неопределённое время», «числительное».

Вопросы для самоподготовки:

The Present Indefinite Tense (утвердительные предложения). 
The Present Indefinite Tense (вопросительные и отрицательные предложения).
Порядковые числительные.

Модуль 3
Цель: формирование у студентов коммуникативных компетенций по темам «Моя квартира»,

«Рабочий день»;  развитие у студентов учебно-познавательных компетенций в  процессе работы с
учебными материалами, словарями, аудио и видео материалами; развитие у студентов продуктивных
грамматических  навыков  по  темам  «Конструкция  “there  is/  there  are”,  «Неопределенные
местоимения)», «Прошедшее неопределенное время».

Вопросы для самоподготовки:

Вводное “there” с глаголом “to be”; предлоги места. 
“some”, “no”, “any” и их производные.
Работа с текстом “A Letter From My London Friend” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
“much”, “many”, “little”, “few”.
Тексты “The Grandfather”, “A Letter Home”.
The Past Indefinite Tense (правильные глаголы). 
The Past Indefinite Tense (неправильные глаголы).
The Past Indefinite Tense (вопросительные предложения).

Модуль 4
Цель:  формирование  у  студентов  прагматических  умений,  включающих  способность

ориентироваться в незнакомом городе,  совершать покупки,  соблюдать речевой этикет носителей
языка; развитие у студентов навыков ознакомительного чтения на материале текстов: “Отдых,
каникулы”, “Магазины, покупки”; развитие у студентов грамматических  навыков по теме «Будущее
неопределенное  время»,  «Настоящее  продолженное  время»,  «Прошедшее  продолженное  время»,
«Будущее  продолженное  время»;  развитие  у  студентов  учебно-познавательных  компетенций  в
процессе работы с учебными материалами, словарями, аудио и видео материалами.

Вопросы для самоподготовки:

The Future Indefinite Tense. 
Придаточные предложения времени и условия. 
Способы выражения отнесенности к будущему. 
Работа с диалогом “Plans for the Summer Holidays” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
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Оборот “to be going to” + Infinitive.
The Present Continuous Tense.
The Past Continuous Tense.
The Future Continuous Tense.
Работа с текстом “Shopping” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
Работа с диалогами: чтение и составление собственных диалогов по образцам.

Тема 5. Модуль 5
Цель:  формирование  у  студентов  коммуникативных  компетенций  по  темам;  «В  кафе»,

«Погода», формирование умений устанавливать речевой контакт во время путешествия, соблюдать
речевой этикет носителей языка; развитие у студентов грамматических навыков по теме «Степени
сравнения  прилагательных»,  «Настоящее  совершенное  время»,  «Модальные  глаголы»;  развитие  у
студентов  учебно-познавательных  компетенций  в  процессе  работы  с  учебными  материалами,
словарями, аудио и видео материалами.

Вопросы для самоподготовки:

The Present Perfect Tense.
The Present Perfect Tense (в сравнении с The Past Simple Tense).
Работа с текстом “Meals in an English Family” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
The Present Perfect Continuous Tense.
Работа с диалогом “Dinner with Friends” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
The Present Perfect Continuous Tense (в сравнении с The Present Simple Tense).
Степени сравнения наречий.
Модальные глаголы и их эквиваленты (способность, умение, разрешение).
Модальные глаголы и их эквиваленты (долженствование).

Тема 6. Модуль 6
Цель:  формирование  у  студентов коммуникативных  компетенций по  теме “Театр,  кино”;

развитие у студентов грамматических навыков по теме «Прошедшее совершенное время», «Будущее
совершенное время»; развитие у студентов учебно-познавательных компетенций в процессе работы с
учебными материалами, словарями, аудио и видео материалами.

Вопросы для самоподготовки:

The Past Perfect Tense.
The Future Perfect Tense.
Работа с текстом “Going out for the evening” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).
Работа с диалогом “Going out for the evening” (чтение, ответы на вопросы, обсуждение).

.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.
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Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 
Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-

исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

12



Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.
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Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 
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Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 
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2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
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самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
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«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или
допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
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3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого
материала, цели и задачи работы. 

4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
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 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен
самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
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Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы
сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
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обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  контрольной  работы  и
дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

Тема 1.Физическая культура в 
профессиональной 
деятельности

Содержание учебного материала
Социально-экономическая необходимость специальной 
адаптивной и психофизической подготовки к труду. Умение 
использовать оздоровительные и профилированные методы 
физического воспитания при занятиях различными видами 
двигательной активности. Применение средств и методов 
физического воспитания для профилактики профессиональных 
заболеваний.

Тема 2. Гимнастика
Содержание учебного материала
Общеразвивающие упражнения, упражнения в паре с партнером,
упражнения  с  гантелями,  набивными  мячами,  упражнения  с
мячом,  обручем  (девушки).  Упражнения  для  профилактики
профессиональных  заболеваний  (упражнения  в  чередовании
напряжения  с  расслаблением,  упражнения  для  коррекции
нарушений  осанки,  упражнения  на  внимание,  висы  и  упоры,
упражнения  у  гимнастической  стенки).  Упражнения  для
коррекции  зрения.  Комплексы  упражнений  вводной  и
производственной гимнастики.
В том числе, практических занятий
На практических занятиях решаются задачи:
Развитие  силовых  способностей,  выносливости,
координационных способностей, гибкости, сенсомоторики.

Тема 3. Лёгкая атлетика
Содержание учебного материала
Бег на короткие, средние и длинные дистанции, бег по прямой и
виражу, на стадионе и пересечённой местности, эстафетный бег,
спортивной ходьбы, прыжки в длину с разбега способом «согнув
ноги»,  прыжки  в  высоту  способами:  «прогнувшись»,
перешагивания,  «ножницы»,  перекидной;  метание  гранаты,
толкание ядра.
В том числе, практических занятий
На практических занятиях решаются задачи:
1.Поддержание и укрепление здоровья.
2.Развитие  выносливости,  скоростных,  скоростно-силовых
способностей, координационных способностей.

Тема 4. Спортивные игры
Содержание учебного материала
1.Баскетбол
2.  Перемещения  по  площадке.  Ведение  мяча.  Передачи  мяча:
двумя руками от груди, с отскоком от пола, одной рукой от плеча,
снизу,  сбоку.  Ловля  мяча:  двумя  руками  на  уровне  груди,
«высокого мяча», с отскоком от пола. Броски мяча по кольцу с
места, в движении. Тактика игры в нападении. Индивидуальные
действия  игрока  без  мяча  и  с  мячом,  групповые  и  командные
действия  игроков.  Тактика  игры  в  защите  в  баскетболе.
Групповые и командные действия игроков. Игра по упрощенным
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правилам. Игра по правилам.
3.Волейбол
4. Стойки в волейболе. Перемещение по площадке. Подача мяча:
нижняя  прямая,  нижняя  боковая,  верхняя  прямая,  верхняя
боковая.  Приём  мяча.  Передачи  мяча.  Нападающие  удары.
Блокирование  нападающего  удара.  Страховка  у  сетки.
Расстановка  игроков.  Тактика  игры  в  защите,  в  нападении.
Индивидуальные действия игроков с мячом, без мяча. Групповые
и командные действия игроков. Взаимодействие игроков. Игра по
упрощенным правилам волейбола. Игра по правилам.
В том числе, практических занятий
На практических занятиях решаются задачи:
1.Совершенствование  профессиональной  двигательной
подготовленности.2.Укрепление здоровья.
3.Развитие  координационных  способностей,  ориентации  в
пространстве,  скорости  реакции;  дифференцировки
пространственных, временных и силовых параметров движения.
4.Развитие силовой и скоростной выносливости.
5.Совершенствование взрывной силы.

Тема 5. Подвижные игры
Содержание учебного материала
Подвижные игры для развития двигательных способностей
В том числе, практических занятий
На практических занятиях решаются задачи:
Развитие  силовых,  скоростных,  скоростно-силовых
способностей,  выносливости,  координационных
способностей.

Тема 6. Общая физическая 
подготовка.

Содержание учебного материала
Выполнение специального комплекса по ОФП.
Работа на тренажерах
На практических занятиях решаются задачи:
Совершенствование  силовой  подготовки.
Совершенствование скоростных качеств.

Тема 7. Общая физическая 
нагрузка.

Содержание учебного материала
Контрольно-тестовые упражнения.
На практических занятиях решаются задачи:
Совершенствование общей выносливости.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
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случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 
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- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
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заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Физическая культура в профессиональной деятельности.

Вопросы для самоподготовки:
1. Социально-экономическая  необходимость  специальной  адаптивной  и

психофизической подготовки к труду. 
2. Умение  использовать  оздоровительные  и  профилированные  методы  физического

воспитания при занятиях различными видами двигательной активности. 
3. Применение  средств  и  методов  физического  воспитания  для  профилактики

профессиональных заболеваний.

Тема 2. Гимнастика

Вопросы для самоподготовки:
1. Общеподготовительные упражнения. 
2. Упражнения для развития гибкости.
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Тема 3. Лёгкая атлетика

Вопросы для самоподготовки:
1. Общие основы спортивной ходьбы и бега. 
2. Специальные упражнения бегуна. 
3. Кроссовая подготовка

Тема 4. Спортивные игры

Вопросы для самоподготовки:
1. Волейбол
2. Баскетбол
3. Мини-футбола
4. Бадминтона
5. Настольный тенниса

Тема 5. Подвижные игры

Вопросы для самоподготовки:
1. Подвижные игры для развития двигательных способностей

Тема 6. Общая физическая подготовка.

Вопросы для самоподготовки:
1. Выполнение специального комплекса по ОФП.
2. Работа на тренажерах

Тема 7. Общая физическая нагрузка.

Вопросы для самоподготовки:
1. Совершенствование общей выносливости.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Физическая  культура» предполагает
изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы.
Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.
Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
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преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 
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Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
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Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать
краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
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При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.
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«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
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4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;
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 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 
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Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
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полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Самоорганизация 
личности и деятельности: понятие
и содержание

Успешность учебной деятельности в высшем учебном заведении
и  личностное  развитие  студента.  Овладение  студентами
культурой  самоорганизации.  Понятие  личностной  и
деятельностной  самоорганизации.  Самоорганизация  как
самодвижение,  самоструктурирование,  самодетерминация
природных и культурных систем и процессов. Анализ подходов к
пониманию  самоорганизации:  личностного,  деятельностного,
интегрального  (личностно-деятельностный)  и  технического  в
психолого-педагогической  литературе.  Зависимость  системы
самоорганизации  человека  от  уровня  его  психического  и
личностного  развития  –  интеллектуального,  волевого,
эмоционального,  нравственного.  Интегративный  подход  в
определении  самоорганизации.  Методы  научной  организации
умственного  труда  (НОУТ),  самоменеджмента  (персонального
менеджмента)  и  тайм-менеджмента  (управления  временем).
Взаимосвязь  личностной  самоорганизации  и  самооценки,
зависимость  ее  от  профессиональных  и  личных  эталонов.
Самоорганизация как использование правил научной организации
труда.  Самоорганизация  как  умение  организовать  свое  время и
ресурсы.  Самоорганизация  как  планирование  и  контроль,  как
процесс  и  результат.  Роль  мотивации  в  самоорганизации
личностной и деятельностной.

Тема 2. Самоорганизация и 
саморегуляция учебной 
деятельности

Самоорганизация  как  система  умений,  направленных  на
оптимизацию  учебного  труда  с  учётом  личностных  качеств
учащихся.  Отличительные  особенности  деятельностной
самоорганизации.  Самообразование  и  его  составляющие  –
самоорганизация  и  самоконтроль.  Самоорганизация  учебной
деятельности  студента.  Функции  самоорганизации.  Этапы
осуществления  самоорганизации  учебной  деятельности.
Самоорганизация  и  ее  место  в  психологической  структуре
учебной деятельности. Структура учебной самоорганизации и ее
основные  компоненты.  Умения  самоорганизации  учебной
деятельности.  Самоконтроль  в  учебной  работе  студентов.
Самоуправление  студента  как  условие  успешного  обучения.
Сущность и специфика умственного труда. Динамика умственной
работоспособности.  Гигиена  умственного  труда.  Правила
соблюдения  гигиены  умственного  труда.  Правильный  режим  –
распорядок  жизни  в  течение  суток,  который  обеспечивает
лучшую  работоспособность.  Понятие  индивидуального  стиля
деятельности. Осознание и формирование индивидуального стиля
учебно-познавательной  деятельности.  Целеустремлённость  и
работоспособность.  Утомление  и  переутомление.  Факторы,
влияющие  на  умственную  работоспособность.  Пути  и  методы
повышения работоспособности.
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Тема 3. Самоорганизация 
личности

Личностный подход к определению понятия «самоорганизация».
Самоорганизация  как  личностное  образование;  «комплекс
личностных  свойств»  как  предпосылка  возникновения  такого
психологического  качества  как  организованность  (личностная
самоорганизации).  Зависимость успешности самоорганизации от
уровня  развития  личностной  зрелости,  нравственности  и
духовности.  Роль  самооценки  в  самоорганизации  личности.
Профессиональные  эталоны  и  самоорганизация  личности.
Взаимосвязь  самоорганизации  личности  и  деятельности.
Личность  как  сложная  самоорганизующаяся  система  в
синергетическом подходе. Условия самоорганизации личности в
синергетике.  Отличительные  особенности  понимания
самоорганизации личности в синергетическом и кибернетическом
подходах.  Роль  аффективно-волевых,  мотивационно-смысловых
процессов в самоорганизации личности.  Культура личности как
проявление личностной самоорганизации. Культура личности как
связь  внутренней  и  внешней  её  культуры,  внутреннего  мира  и
внешнего поведения

Тема 4. Тайм-менеджмент как 
основа самоорганизации

Рациональное  использование  времени.  Средства  планирования
времени,  анализ  временных  «поглотителей»,  учёт  времени.
Управление  временем –  управление самим собой.  Эффективная
организация занятий.  Сплошное наблюдение за  использованием
личного  времени:  самофотография  рабочего  дня  студента.
Рациональная  организация  учебного  труда:  рациональное  и
экономное  использование  своего  времени,  рациональная
организация рабочего места, нормирование учебной деятельности
в  соответствии  с  возможностями  и  особенностями  организма.
Постановка  и  формирование  целей.  Формирование
первоначальных  умений  управления  учебной  деятельностью на
этапе  планирования.  Планирование  этапов  самостоятельной
подготовки к семинару или практическому занятию. Календарное
планирование  учебной  деятельности,  контроль  и  коррекция.
Планирование  и  конструирование  поэтапного  осуществления
учебной  деятельности  на  основе  анализа  ее  структуры  и
особенностей.  Планирование  времени на перспективу,  с  учетом
задач учебной деятельности.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
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форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
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деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
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(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)
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Тема 1. Самоорганизация личности и деятельности: понятие и содержание 
Вопросы для самоподготовки:
1. Дайте определение понятию «самоорганизация»
2. В чем особенности личностной самоорганизации?
3.  Является  ли  уровень  психического  и  личностного  развития  определяющим  в

эффективности самоорганизации? Обоснуйте.
4. Определите роль мотивации в самоорганизации личности и деятельности?
5. Как связана самоорганизация с личностной зрелостью?
6.  Проанализируйте  основные  психолого-педагогические  подходы  к  определению  и

содержанию понятия «самоорганизация»

Тема 2.  Самоорганизация и саморегуляция учебной деятельности 
Вопросы для самоподготовки:
1.  Иллюстрируйте  самоорганизацию  как  систему  умений,  направленных  на

оптимизацию учебного труда 
2.  Объясните  необходимость  учёта  личностных  качеств  студентов  в  процессе

самоорганизации
3. В чем состоят отличительные особенности деятельностной самоорганизации?
4.  Расскажите  этапы  осуществления  самоорганизации  и  самоконтроля  учебной

деятельности
5.  Какова  роль  и  функция  самоорганизации  в  психологической  структуре  учебной

деятельности?
6.  Самоорганизация,  саморегуляция,  самоконтроль  –  определение  и  сущность  этих

понятий
7. Научная организация умственного труда – определение и сущность понятия.

Тема 3. Самоорганизация личности 
Вопросы для самоподготовки:
1. Какие личностные качества являются предпосылками для самоорганизации?
2.  Как  проявляются  черты  зрелой  личности  в  самоорганизации  ею  своей  жизни  и

деятельности?
3.  Расскажите  о  влиянии  эталонов  в  профессии  и  в  жизни  на  самоорганизацию.

Приведите примеры
4. Как понимается личностная самоорганизация в синергетическом подходе?
5.  В  чем  основные  отличия  самоорганизации  личности  в  кибернетическом  и

синергетическом подходах?
6. В чем связь общей культуры личности и ее самоорганизации?

Тема 4. Тайм-менеджмент как основа самоорганизации личности и деятельности
Вопросы для самоподготовки:
1.  В  чем  состоит  роль  умения  планировать  время  в  достижении  эффективных

результатов деятельности?
2. Расскажите о неэффективных «поглотителях» времени. Приведите примеры.
3. Методы и техники управления собственным временем
4. Роль мотивации в организации времени деятельности.
5. Каковы методы и приёмы самомотивации тайм-менеджмента
6. В чем состоит текущее и перспективное планирование учебной деятельности?
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2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Технологии  самоорганизации  и
эффективного  взаимодействия» предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на
аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в
форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.  Самостоятельная  работа  включает
разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.
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− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 
Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-

исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
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перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

14



Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 
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Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 
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Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 
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Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 
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Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
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– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять
существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;

 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные
студентом с помощью преподавателя;

 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.
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«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).
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Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.
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Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий
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1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и
тем

Содержание учебного материала

Тема 1. Язык и речь Язык и речь. Функции языка и речи. Коммуникация – общение -
речь. Структура речевого общения.  Основные единицы речевого
общения.  Речевое  событие.  Речевая  ситуация.  Речевое
взаимодействие:  речевое  воздействие  и обратная  связь.  Речевая
деятельность:  понимание,  говорение,  слушание,  письмо,  чтение.
Речевое поведение.

Тема 2. Виды и формы речи Виды  речи  по  форме  выражения  мысли:  внешняя  (устная  и
письменная)  и  внутренняя.  Виды  речи  по  характеру
взаимодействия участников общения: монолог,  диалог,  полилог.
Виды речи по обобщённому значению: описание, повествование,
рассуждение.  Разновидности  речи  по  функциональному
назначению:  стили речи,  жанры речи.  Виды речевого общения:
неофициальное и официальное, публичное и непубличное. Устная
и  письменная  речь.  Отличия  письменной  речи  от  устной.
Значение  письменной  формы  речи  как  средства  передачи
человеческих  знаний.  Жанры  устной  и  письменной  речи.
Неречевое поведение: мимика, жесты, интонация

Тема 3. Культура речи Язык-культура.  Культура  языка.  Культура  речи.  Аспекты
культуры  речи:  нормативный,  коммуникативный,  этический.
Общая культура человека и речевая культура. Языковая и речевая
компетентность  носителя  языка.  Типы  речевых  культур:
элитарная,  среднелитературная,  литературно-разговорная,
фамильярно-разговорная,  просторечие,  профессионально
ограниченная.  Коммуникативные  качества  речи:  правильность,
точность, ясность, выразительность, логичность, чистота

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
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конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение

7



извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
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вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1.  Язык и речь
Вопросы для самоподготовки:
1. Соотношение языка и речи. 
2. Функции языка и речи. 
3. Структура и единицы речевого общения. 
4. Речевая деятельность: понимание, говорение, слушание, письмо, чтение. 
5. Речевое поведение. Роль, позиция, статус

Тема 2. Виды и формы речи
Вопросы для самоподготовки:
1. Виды речи по форме выражения мысли: внешняя (устная и письменная) и 

внутренняя. 
2. Виды речи по характеру взаимодействия участников общения: монолог, диалог, 

полилог. 
3. Виды речи по обобщённому значению: описание, повествование, рассуждение. 

Разновидности речи по функциональному назначению: стили речи, жанры речи. 
4. Виды речевого общения: неофициальное и официальное, публичное и непубличное. 
5. Устная и письменная речь. Отличия письменной речи от устной. 
6. Неречевое поведение: мимика, жесты, интонация.

Тема 3.  Культура речи
Вопросы для самоподготовки:
1. Язык и культура
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2. Культура языка и культура речи
3. Аспекты культуры речи: нормативный, коммуникативный, этический
4. Общая культура человека и речевая культура
5. Языковая и речевая компетентность носителя языка
6. Типы речевых культур: элитарная, среднелитературная, литературно-разговорная, 

фамильярно-разговорная, просторечие, профессионально ограниченная.
7. Коммуникативные качества речи: правильность, точность, ясность, выразительность,

логичность, чистота

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Русский  язык  и  культура  речи»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
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работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 
Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-

исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
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описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
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проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 
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Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
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Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала
следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
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«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,
безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
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˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное
содержание или улучшают ее наглядность; 

˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,
как они указываются в источнике; 

Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
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«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
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«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;
рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
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3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80
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В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  �&"��+�%���  �&�$���/ � ���*�"!!/ , #$��&�+�%��   

��!3&�3   

 

1.1. М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > CDB6989A<R ?9>J<BAAOI ;4ASF<= CB 8<EJ<C?<A9 
(@B8G?R) 

�9>J<S - B8<A <; @9FB8B6 B5GK9A<S, B8A4 <; BEAB6AOI E<EF9@BB5D4;GRM<I HBD@ 
BD74A<;4J<< GK95AB7B CDBJ9EE4 6 6G;9. �9>J<BAAB9 ;4ASF<9 CD98EF46?S9F EB5B= 
E<EF9@4F<K9E>B9, CBE?98B64F9?PAB9, @BAB?B7<K9E>B9 <;?B:9A<9 C9847B7<K9E><@ D45BFA<>B@ 

GK95AB7B @4F9D<4?4, >4> CD46<?B, F9BD9F<K9E>B7B I4D4>F9D4. &4>B9 ;4ASF<9 CD98EF46?S9F 
EB5B= Q?9@9AF F9IAB?B7<< CD98EF46?9A<S GK95AB7B @4F9D<4?4 CGF9@ ?B7<K9E>< EFDB=AB7B, 
E<EF9@4F<K9E>< CBE?98B64F9?PAB7B < SEAB7B <;?B:9A<S. 

*9?P ?9>J<< 3 BD74A<;4J<S J9?9A4CD46?9AAB= CB;A464F9?PAB= 89SF9?PABEF< 
B5GK4RM<IES CB B6?489A<R CDB7D4@@AO@ @4F9D<4?B@ 8<EJ<C?<AO (@B8G?S). +F9A<9 >GDE4 
?9>J<= CB;6B?S9F 84FP E6S;4AAB9, CBE?98B64F9?PAB9 <;?B:9A<9 @4F9D<4?4 6 EBBF69FEF6<< E 
AB69=L<@< 84AAO@< A4G><, EBB5M<FP E?GL4F9?S@ BEAB6AB9 EB89D:4A<9 CD98@9F4 6 
J9?BEFAB@, E<EF9@4F<;<DB64AAB@ 6<89. � DS89 E?GK496 ?9>J<S 6OCB?AS9F HGA>J<R BEAB6AB7B 
<EFBKA<>4 <AHBD@4J<<: CD< BFEGFEF6<< GK95A<>B6 < GK95AOI CBEB5<=, K4M9 CB AB6O@ 
>GDE4@; 6 E?GK49, >B784 AB6O9 A4GKAO9 84AAO9 CB FB= <?< <AB= F9@9 A9 A4L?< BFD4:9A<S 6 
GK95A<>4I; BF89?PAO9 D4;89?O < F9@O BK9AP E?B:AO 8?S E4@BEFBSF9?PAB7B <;GK9A<S. � F4><I 
E?GK4SI FB?P>B ?9>FBD @B:9F @9FB8<K9E>< CB@BKP B5GK4RM<@ES 6 BE6B9A<< E?B:AB7B 
@4F9D<4?4. 

�B;@B:AO9 HBD@O CDB6989A<S ?9>J<=:  
- �6B8A4S ?9>J<S 3 B8<A <; A4<5B?99 64:AOI < FDG8AOI 6<8B6 ?9>J<< CD< KF9A<< 

E<EF9@4F<K9E><I >GDEB6. "F GEC9I4 QFB= ?9>J<< 6B @AB7B@ ;46<E<F GEC9I GE6B9A<S 6E97B 
>GDE4. "A4 @B:9F EB89D:4FP: BCD989?9A<9 8<EJ<C?<AO (@B8G?S); >D4F>GR <EFBD<K9E>GR 
ECD46>G B 8<EJ<C?<A9 (@B8G?9); J9?< < ;484K< 8<EJ<C?<AO (@B8G?S), 99 DB?P 6 B5M9= E<EF9@9 
B5GK9A<S < E6S;P EB E@9:AO@< 8<EJ<C?<A4@< (@B8G?S@<); BEAB6AO9 CDB5?9@O (CBASF<S < 
BCD989?9A<S) 84AAB= A4G><; BEAB6AGR < 8BCB?A<F9?PAGR GK95AGR ?<F9D4FGDG; BEB59AABEF< 
E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO B5GK4RM<IES A48 8<EJ<C?<AB= (@B8G?9@) < HBD@O GK4EF<S 6 
A4GKAB-<EE?98B64F9?PE>B= D45BF9; BFK9FABEFP CB >GDEG. 

- �AHBD@4J<BAA4S ?9>J<S BD<9AF<DB64A4 A4 <;?B:9A<9 < B5NSEA9A<9 B5GK4RM<@ES 
A4GKAB= <AHBD@4J<<, CB8?9:4M9= BE@OE?9A<R < ;4CB@<A4A<R. 1FB E4@O= FD48<J<BAAO= 
F<C ?9>J<= 6 CD4>F<>9 6OEL9= L>B?O. 

- �4>?RK<F9?PA4S ?9>J<S CD98A4;A4K9A4 8?S B5B5M9A<S CB?GK9AAOI ;A4A<= < 
D4E>DOF<S C9DEC9>F<6 84?PA9=L97B D4;6<F<S 84AAB= A4G><.  

- "5;BDA4S ?9>J<S 3 QFB E<EF9@4F<;4J<S A4GKAOI ;A4A<= A4 6OEB>B@ GDB6A9, 
8BCGE>4RM4S 5B?PLB9 K<E?B 4EEBJ<4F<6AOI E6S;9= 6 CDBJ9EE9 BE@OE?9A<S <AHBD@4J<<, 
<;?4749@B= CD< D4E>DOF<< 6AGFD<CD98@9FAB= < @9:CD98@9FAB= E6S;9=, <E>?RK4S 
89F4?<;4J<R < >BA>D9F<;4J<R. �4> CD46<?B, EF9D:9AP <;?4749@OI F9BD9F<K9E><I CB?B:9A<= 
EBEF46?S9F A4GKAB-CBASF<=A4S < >BAJ9CFG4?PA4S BEAB64 6E97B >GDE4 <?< >DGCAOI 97B 
D4;89?B6. 

- �9>J<S-59E984 - A9CBED98EF69AAO= >BAF4>F C9847B7<K9E>B7B D45BFA<>4 E 4G8<FBD<9= - 
8<4?B7. #B IB8G ?9>J<< C9847B7<K9E><= D45BFA<> ;4849F 6BCDBEO 8?S 6OSEA9A<S @A9A<= < 
GDB6AS BE698B@?9AABEF< B5GK4RM<IES CB D4EE@4FD<649@B= CDB5?9@9. 

- �9>J<S-8<E>GEE<S - E6B5B8AO= B5@9A @A9A<S@< 6 IB89 <;?B:9A<S ?9>J<BAAB7B 
@4F9D<4?4. #9847B7<K9E><= D45BFA<> 4>F<6<;<DG9F GK4EF<9 6 B5EG:89A<< BF89?PAO@< 
6BCDBE4@<, EBCBEF46?S9F @9:8G EB5B= D4;?<KAO9 @A9A<S < F9@ E4@O@ D4;6<649F 8<E>GEE<R, 
EFD9@SEP A4CD46<FP 99 6 AG:AB9 DGE?B. 
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- �9>J<S E CD<@9A9A<9@ B5D4FAB= E6S;< ;4>?RK49F 6 E959 FB, KFB 6 A4K4?9 < >BAJ9 
>4:8B7B D4;89?4 ?9>J<< ;484RFES 6BCDBEO. #9D6O= - 8?S FB7B, KFB5O G;A4FP, A4E>B?P>B 
B5GK4RM<9ES BD<9AF<DGRFES 6 <;?4749@B@ @4F9D<4?9, 6BCDBE 6 >BAJ9 D4;89?4 CD98A4;A4K9A 
8?S 6OSEA9A<S EF9C9A< GE6B9A<S FB?P>B KFB <;?B:9AAB7B @4F9D<4?4. #D< 
A9G8B6?9F6BD<F9?PAOI D9;G?PF4F4I >BAFDB?PAB7B BCDBE4 C9847B7<K9E><= D45BFA<> 
6B;6D4M49FES > G:9 CDBK<F4AAB@G D4;89?G, <;@9A<6 CD< QFB@ @9FB8<>G CB84K< @4F9D<4?4. 

- #DB5?9@A4S ?9>J<S BC<D49FES A4 ?B7<>G CBE?98B64F9?PAB @B89?<DG9@OI CDB5?9@AOI 
E<FG4J<= CGF9@ CBEF4AB6>< CDB5?9@AOI 6BCDBEB6 <?< CD98NS6?9A<S CDB5?9@AOI ;484K. 
#DB5?9@AO= 6BCDBE - QFB 8<4?9>F<K9E>B9 CDBF<6BD9K<9, FD95GRM99 8?S E6B97B D9L9A<S 
D4;@OL?9A<S, ED46A9A<S, CB<E>4, CD<B5D9F9A<S < CD<@9A9A<S AB6OI ;A4A<=. #DB5?9@A4S 
;484K4 EB89D:<F 8BCB?A<F9?PAGR 66B8AGR <AHBD@4J<R < CD< A9B5IB8<@BEF< A9>BFBDO9 
BD<9AF<DO CB<E>4 99 D9L9A<S. 

- #DB7D4@@<DB64AA4S ?9>J<S - >BAEG?PF4J<S 3 C9847B7<K9E><= D45BFA<> E4@ EBEF46?S9F 
< CD98?4749F B5GK4RM<@ES 6BCDBEO. !4 CB87BFB6?9AAO9 6BCDBEO C9847B7<K9E><= D45BFA<> 
EA4K4?4 CDBE<F BF69F<FP B5GK4RM<IES, 4 ;4F9@ CDB6B8<F 4A4?<; < B5EG:89A<9 A9CD46<?PAOI 
BF69FB6. � ?9>J<SI @B:AB <ECB?P;B64FP A47?S8AO9 @4F9D<4?O, 4 F4>:9 CB87BFB6<FP 
CD9;9AF4J<R. +FB >4E49FES CD9;9AF4J<<, FB 6 >4K9EF69 6<;G4?PAB= CB889D:>< 99 @B:AB 
BD74A<KAB <AF97D<DB64FP 6B 6E9 6OL9GCB@SAGFO9 ?9>J<<. � FB :9 6D9@S ?9>J<R-CD9;9AF4J<R 
6B;@B:AB 6O89?<FP < 6 >4K9EF69 E4@BEFBSF9?PAB= HBD@O. �9>J<S-CD9;9AF4J<S 8B?:A4 
BFD4:4FP EGFP BEAB6AOI < (<?<) CDB5?9@AOI 6BCDBEB6 ?9>J<<, A4 >BFBDO9 BEB5B E?98G9F 
B5D4F<FP 6A<@4A<9 B5GK4RM<IES. � GE?B6<SI CD<@9A9A<S 4>F<6AB7B @9FB84 CDB6989A<S 
;4ASF<= CD9;9AF4J<S CD98EF46?S9FES 69EP@4 G84KAO@ ECBEB5B@ 8BA9E9A<S <AHBD@4J<< 8B 
E?GL4F9?9=. �8<AEF69AAB9, A4 KFB E?98G9F B5D4F<FP 6A<@4A<9 CD< CB87BFB6>9 E?4=8B6, - QFB 
<I BHBD@?9A<9 < F9>EF. %?4=8 A9 8B?:9A 5OFP C9D97DG:9A >4DF<A>4@< < ?<LA9= 
<AHBD@4J<9=, >BFBD4S 5G89F BF6?9>4FP BF BEAB6AB7B 4EC9>F4 FB7B <?< <AB7B 6BCDBE4 ?9>J<<. 
�B 6D9@S ?9>J<< @B:AB ;48464FP 6BCDBEO 4G8<FBD<< 6 BFABL9A<< FB7B <?< <AB7B E?4=84, F9@ 
E4@O@ 9M9 5B?PL9 6B6?9>4S B5GK4RM<IES 6 CDB5?9@4F<>G. #D< CB87BFB6>9 B5GK4RM97BES > 
?9>J<< A9B5IB8<@B, 6B-C9D6OI, CE<IB?B7<K9E>< A4EFDB<FPES A4 QFG D45BFG, BEB;A4FP 
A9B5IB8<@BEFP 99 E<EF9@4F<K9E>B7B 6OCB?A9A<S. �B-6FBDOI, A9B5IB8<@B 6OCB?A9A<9 
CB;A464F9?PAB-CD4>F<K9E>B= 89SF9?PABEF< A4>4AGA9 ?9>J<< (CDBE@4FD<64A<9 ;4C<E9= 
CD98O8GM9= ?9>J<< 8?S 6BEEF4AB6?9A<S 6 C4@SF< D4A99 <;GK9AAB7B @4F9D<4?4; B;A4>B@?9A<9 
E ;484A<S@< 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO, 6>?RK9AAO@< 6 CDB7D4@@G, CB85BD ?<F9D4FGDO). 
#B87BFB6>4 > ?9>J<< @B5<?<;G9F B5GK4RM97BES A4 F6BDK9E>GR D45BFG, 7?46AO@< 6 >BFBDB= 
S6?SRFES G@9A<S E?GL4FP, 6BECD<A<@4FP, ;4C<EO64FP. �9>J<S 3QFB B8<A <; 6<8B6 GEFAB= D9K<, 
>B784 B5GK4RM<=ES 8B?:9A 6BECD<A<@4FP A4 E?GI <;?4749@O= @4F9D<4?. �A<@4F9?PAB 
E?GL4RM<= B5GK4RM<=ES A4CDS:9AAB D45BF49F 34A4?<;<DG9F <;?4749@O= @4F9D<4?, 6O89?S9F 
7?46AB9, B5B5M49F E D4A99 CB?GK9AAB= <AHBD@4J<9= < >D4F>B ;4C<EO649F. �4C<EO64A<9 
?9>J<< 3F6BDK9E><= CDBJ9EE. �4C<EP ?9>J<< >D4=A9 64:A4. 1FB CB;6B?S9F A48B?7B EBID4A<FP 
BEAB6AO9 CB?B:9A<S ?9>J<<; ECBEB5EF6G9F CB889D:4A<R 6A<@4A<S; ECBEB5EF6G9F ?GKL9@G 
;4CB@<A4A<S @4F9D<4?4. �?S QHH9>F<6AB= D45BFO E ?9>J<BAAO@ @4F9D<4?B@ A9B5IB8<@B 
;4H<>E<DB64FP A4;64A<9 F9@O, C?4A ?9>J<< < D9>B@9A8B64AAGR ?<F9D4FGDG. #BE?9 QFB7B 
CD<EFGC4FP > ;4C<E< EB89D:4A<S ?9>J<<. � BHBD@?9A<< >BAEC9>F4 ?9>J<< 64:AO@ @B@9AFB@ 
S6?S9FES A9B5IB8<@BEFP BEF46?SFP CB?S, >BFBDO9 CBFD95GRFES 8?S CBE?98GRM9= D45BFO A48 
?9>J<BAAO@ @4F9D<4?B@. �469DL4RM<@ QF4CB@ E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO A48 ?9>J<9= 

S6?S9FES B5D45BF>4, ;4>D9C?9A<9 < G7?G5?9A<9 ;A4A<= CB F9@9. !9B5IB8<@B B5D4M4FPES > 
?9>J<S@ A9B8AB>D4FAB. #9D6O= CDBE@BFD ;4C<E9= :9?4F9?PAB E89?4FP 6 FBF :9 89AP, >B784 6E9 
E69:B 6 C4@SF<. �BAEC9>F AG:AB CDBK<F4FP, ;4CB?A<FP CDBCGE><, D4EL<HDB64FP A9>BFBDO9 
EB>D4M9A<S. �4F9@ A48B B;A4>B@<FPES E @4F9D<4?B@ F9@O CB GK95A<>G, 6A9EF< AG:AO9 
GFBKA9A<S < 8BCB?A9A<S. 



6  

�D4F>B9 EB89D:4A<9 ?9>J<BAAOI ;4ASF<= 

 

!4<@9AB64A<9 
D4;89?B6 < F9@ 

%B89D:4A<9 GK95AB7B @4F9D<4?4 

$4;89? 1. 1>BAB@<>4 < Q>BAB@<K9E>4S A4G>4 
&9@4 1.1. #D98@9F 
Q>BAB@<K9E>B= 
A4G>< < 99 
BEAB6A4S 
CDB5?9@4 

�B;A<>AB69A<9 < D4;6<F<9 Q>BAB@<K9E>B= F9BD<<; <EFBD<K9E><9 < 
EB6D9@9AAO9 A4CD46?9A<S < L>B?O Q>BAB@<K9E>B= @OE?<; CBASF<S: 
Q>BAB@<>4 (economy), Q>BAB@<K9E>4S F9BD<S (economics), 
@<>DBQ>BAB@<>4 (microeconomics), @4>DBQ>BAB@<>4 (macroeconomics), 
CB;<F<6A4S Q>BAB@<>4 (positive economics), ABD@4F<6A4S Q>BAB@<>4 
(normative economics); CD98@9F Q>BAB@<K9E>B= F9BD<<; Q>BAB@<>4 >4> 
A4G>4 B5 QHH9>F<6AB@ <ECB?P;B64A<< B7D4A<K9AAOI Q>BAB@<K9E><I 
D9EGDEB6; @9FB8B?B7<S Q>BAB@<K9E>B= F9BD<<; QF4CO CB;A4A<S 
Q>BAB@<K9E><I S6?9A<= < CDBJ9EE 

&9@4 1.2. 
"EAB6AO9 
CBASF<S DOA>4 

$OAB> (market) < 97B BEAB6AO9 GK4EFA<><: 8B@BIB;S=EF64 (households), 
5<;A9E (business) < CD46<F9?PEF6B (government). �4>BAO < CD<AJ<CO 
DOA>4. «!96<8<@4S DG>4 DOA>4» (invisible hand of the market). 
"EB59AABEF< DOA>4 FGD<EF<K9E><I GE?G7. 
#BASF<9 ECDBE4 (demand). #BASF<9 CD98?B:9A<S (supply). �D<64S ECDBE4 
(demand curve) < >D<64S CD98?B:9A<S (demand curve). (4>FBDO, 
6?<SRM<9 A4 ECDBE < CD98?B:9A<9. "EB59AABEF< HBD@<DB64A<S ECDBE4 
< CD98?B:9A<S A4 FGD<EF<K9E><9 GE?G7< 

$4;89? 2.  9I4A<;@O DOABKAB= Q>BAB@<>< 

&9@4 2.1. 
$OABKAB9 
D46AB69E<9 

�;4<@B89=EF6<9 ECDBE4 < CD98?B:9A<S < GEF4AB6?9A<9 DOABKAB7B 
D46AB69E<S; Q>BAB@<K9E>B9 D46AB69E<9 (economic equilibrium); 

D46AB69EAO= 6OCGE>; «>D9EF  4DL4??4»; D46AB69E<9 CB  4DL4??G < 
D46AB69E<9 CB �4?PD4EG; 6<8O < H4>FBDO DOABKAB7B D46AB69E<S; 
GEFB=K<6B9 < A9GEFB=K<6B9 D46AB69E<9; D46AB69EA4S J9A4 (equilibrium 
price); «C4GF<ABB5D4;A4S» @B89?P D46AB69E<S; E<FG4J<<, >B784 
D46AB69E<9 A9 GEF4A46?<649FES; 6B;89=EF6<9 <;@9A9A<S H4>FBDB6 ECDBE4 
< CD98?B:9A<S A4 D46AB69E<9; 6B;89=EF6<9 7BEG84DEF64 A4 D46AB69E<9. 
"EB59AABEF< J9ABB5D4;B64A<S 6 FGD<;@9 

&9@4 2.2. 
1?4EF<KABEFP 
ECDBE4 < 
CD98?B:9A<S 

J9AB64S Q?4EF<KABEFP ECDBE4 (price elasticity of demand) < CD98?B:9A<S 
(price elasticity of supply): CBASF<9, 6<8O, H4>FBDO < ECBEB5O <;@9D9A<S, 
7D4H<K9E>B9 <;B5D4:9A<9; Q?4EF<KABEFP ECDBE4 CB 8BIB8G < 
C9D9>D9EFA4S Q?4EF<KABEFP ECDBE4: CBASF<9, 6<8O, H4>FBDO < ECBEB5O 
<;@9D9A<S, 7D4H<K9E>B9 <;B5D4:9A<9; J9AB64S Q?4EF<KABEFP 
CD98?B:9A<S: CBASF<9, 6<8O, H4>FBDO < ECBEB5O <;@9D9A<S, 
7D4H<K9E>B9 <;B5D4:9A<9. 1?4EF<KABEFP ECDBE4 < CD98?B:9A<S A4 
FGD<EF<K9E>B@ DOA>9 

&9@4 2.3. 
�B@BIB;S=EF6B A4 
DOA>9, 97B 
CBFD95?9A<9 < 
5R8:9F 

EG69D9A<F9F, E6B5B84 6O5BD4 < D4J<BA4?PABEFP CBFD95<F9?S; H4>FBDO, 
6B;89=EF6GRM<9 A4 CBFD95<F9?PE>B9 CB6989A<9; F9BD<S CD989?PAB= 
CB?9;ABEF< < <EFBD<S 99 6B;A<>AB69A<S < D4;6<F<S; EBBFABL9A<9 
CBASF<=: «CB?9;ABEFP» (utility), «CD989?PA4S CB?9;ABEFP» (marginal 
utility) < «B5M4S CB?9;ABEFP» (total utility); BCD989?9A<9 J9AABEF< 5?47; 
>BAJ9CJ<S >D<6OI 59;D4;?<K<S (indifference curve); CD989?PA4S ABD@4 
;4@9M9A<S; 5R8:9FAB9 B7D4A<K9A<9; >D<6O9 «8BIB8-CBFD95?9A<9» < 
«J9A4-CBFD95?9A<9». "EB59AABEF< CB6989A<S CBFD95<F9?9= 
FGD<EF<K9E><I GE?G7 
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&9@4 2.4. 
#DB<;6B8EF69AAO9 
;4FD4FO 
(<;89D:><) 

#BASF<9  <;89D:9> CDB<;6B8EF64; S6AO9 < A9S6AO9 <;89D:>< (explicit 
and implicit costs); <;89D:>< CDB<;6B8EF64 6 >D4F>BEDBKAB@ C9D<B89 <  
8B?7BEDBKAB@; CBASF<9 >D4F>BEDBKAB7B < 8B?7BEDBKAB7B C9D<B8B6; 
6<8O <;89D:9> 6 >D4F>BEDBKAB@ C9D<B89: CBEFBSAAO9, C9D9@9AAO9 < 
CD989?PAO9 (fixed, variable and marginal costs); CD46<?B EBBFABL9A<S 
CD989?PAOI < ED98A<I <;89D:9>;  ;4>BA G5O64RM9= BF84K<; 
8B?7BEDBKA4S >D<64S ED98A<I <;89D:9>, QHH9>FO BF DBEF4 @4ELF45B6 
CDB<;6B8EF64; CBASF<9 < I4D4>F9D<EF<>4 CDB<;6B8EF69AAB= HGA>J<<; 
<;B>64AF4; <;B>BEF4; CD989?PA4S ABD@4 F9IAB?B7<K9E>B7B ;4@9M9A<S; 
6O5BD CDB<;6B8<F9?S, @4>E<@<;<DGRM<= CD<5O?P ?<5B 
@<A<@<;<DGRM<= <;89D:><; >D<64S «CGFP D4;6<F<S» H<D@O; BEAB6AO9 
EFD4F97<< H<D@O; 8BIB8O H<D@O < <I 6<8O: 64?B6B=, ED98A<= < 
CD989?PAO=; EBBFABL9A<9 8BIB8B6 < <;89D:9>; 6O5BD BCF<@4?PAB7B 
B5N9@4 CDB<;6B8EF64; 5GI74?F9DE>4S, ABD@4?PA4S < Q>BAB@<K9E>4S 
CD<5O?P; <;89D:>< 6 FGD<EF<K9E>B@ 5<;A9E9 

 

1.2. М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB CB87BFB6>9 > CD4>F<K9E><@ ;4ASF<S@ CB 
8<EJ<C?<A9 (@B8G?R) 

#D4>F<K9E><9 (E9@<A4DE><9) ;4ASF<S - B8A4 <; HBD@ GK95AB7B ;4ASF<S, A4CD46?9AA4S A4 
D4;6<F<9 E4@BEFBSF9?PABEF< B5GK4RM<IES < CD<B5D9F9A<9 G@9A<= < A46O>B6. �4AAO9 
GK95AO9 ;4ASF<S G7?G5?SRF, D4EL<DSRF, 89F4?<;<DGRF CB?GK9AAO9 D4A99 ;A4A<S. 
#D4>F<K9E>B9 ;4ASF<9 CD98CB?4749F 6OCB?A9A<9 B5GK4RM<@<ES CB ;484A<R < CB8 
DG>B6B8EF6B@ CD9CB8464F9?9= B8AB= <?< A9E>B?P><I CD4>F<K9E><I D45BF. 

*9?P CD4>F<K9E><I ;4ASF<= < E9@<A4DB6 EBEFB<F 6 D4;6<F<< CB;A464F9?PAOI 
ECBEB5ABEF9=, E4@BEFBSF9?PABEF< @OL?9A<S < F6BDK9E>B= 4>F<6ABEF< B5GK4RM<IES; 
G7?G5?9A<<, D4EL<D9A<<, 89F4?<;<DB64A<< ;A4A<=, CB?GK9AAOI A4 ?9>J<< 6 B5B5M9AAB= 
HBD@9, < EB89=EF6<< 6OD45BF>9 A46O>B6 CDBH9EE<BA4?PAB= 89SF9?PABEF<. � BF89?PAOI 
E?GK4SI A4 CD4>F<K9E><I ;4ASF<SI < E9@<A4D4I DG>B6B8<F9?9@ ;4ASF<S EBB5M4RFES 
8BCB?A<F9?PAO9 ;A4A<S. 

�?S 8BEF<:9A<S CBEF46?9AAOI J9?9= < D9L9A<S FD95G9@B7B C9D9KAS ;484K 
CD4>F<K9E><9 ;4ASF<S < E9@<A4DO CDB6B8SFES FD48<J<BAAO@< F9IAB?B7<S@< <?< E 
<ECB?P;B64A<9@ 4>F<6AOI < <AF9D4>F<6AOI B5D4;B64F9?PAOI F9IAB?B7<=.  

�B;@B:AO9 HBD@O CDB6989A<S CD4>F<K9E><I (E9@<A4DE><I) ;4ASF<=:  
- �9?B64S <7D4 - QFB @9FB8 7DGCCB6B7B B5GK9A<S EB6@9EFAB= 89SF9?PABEF< 6 CDBJ9EE9 

D9L9A<S B5M<I ;484K 6 GE?B6<SI @4>E<@4?PAB 6B;@B:AB7B CD<5?<:9A<S > D94?PAO@ 
CDB5?9@AO@ E<FG4J<S@. �@<F4J<BAAO9 <7DO - A4 ;4ASF<SI <@<F<DG9FES 89SF9?PABEFP >4>B=-

?<5B BD74A<;4J<<, CD98CD<SF<S <?< 97B CB8D4;89?9A<S. �@<F<DB64FPES @B7GF EB5OF<S, 
>BA>D9FA4S 89SF9?PABEFP ?R89A (89?B6B9 EB69M4A<9, B5EG:89A<9 C?4A4) < B5EF4AB6>4, 
GE?B6<S, 6 >BFBDOI CDB<EIB8<F EB5OF<9 <?< BEGM9EF6?S9FES 89SF9?PABEFP (>45<A9F 
A4K4?PA<>4 J9I4, ;4? ;4E984A<=). �ECB?A9A<9 DB?9= (DB?96O9 <7DO) - 6 QF<I <7D4I 
BFD454FO649FES F4>F<>4 CB6989A<S, 89=EF6<=, 6OCB?A9A<9 HGA>J<= < B5S;4AABEF9= 
>BA>D9FAB7B ?<J4. �?S CDB6989A<S <7D E <ECB?A9A<9@ DB?< D4;D454FO649FES @B89?P-CP9E4 
E<FG4J<<, @9:8G EFG89AF4@< D4ECD989?SRFES DB?< E «B5S;4F9?PAO@ EB89D:4A<9@», 
I4D4>F9D<;GRM<9ES D4;?<KAO@< <AF9D9E4@<; 6 CDBJ9EE9 <I 6;4<@B89=EF6<S 8B?:AB 5OFP 
A4=89AB >B@CDB@<EEAB9 D9L9A<9. «�9?B6B= F94FD» (@9FB8 <AEJ9A<DB6><) - 6 A9@ 
D4;O7DO649FES >4>4S-?<5B E<FG4J<S, CB6989A<9 K9?B69>4 6 QFB= B5EF4AB6>9, B5GK4RM<=ES 
8B?:9A 6:<FPES 6 B5D4; BCD989?9AAB7B ?<J4, CBASFP 97B 89=EF6<S, BJ9A<FP B5EF4AB6>G < 
A4=F< CD46<?PAGR ?<A<R CB6989A<S. "EAB6A4S ;484K4 @9FB84 <AEJ9A<DB6>< - A4GK<FP 
BD<9AF<DB64FPES 6 D4;?<KAOI B5EFBSF9?PEF64I, 8464FP B5N9>F<6AGR BJ9A>G E6B9@G 
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CB6989A<R, GK<FO64FP 6B;@B:ABEF< 8DG7<I ?R89=, 6?<SFP A4 <I <AF9D9EO, CBFD95ABEF< < 
89SF9?PABEFP, A9 CD<5974S > HBD@4?PAO@ 4FD<5GF4@ 6?4EF<, > CD<>4;G.  

- �7DB6B9 CDB9>F<DB64A<9 - S6?S9FES CD4>F<K9E><@ ;4ASF<9@ <?< J<>?B@ ;4ASF<=, EGFP 
>BFBDOI EBEFB<F 6 D4;D45BF>9 <A:9A9DAB7B, >BAEFDG>FBDE>B7B, F9IAB?B7<K9E>B7B < 8DG7<I 
6<8B6 CDB9>FB6 6 <7DB6OI GE?B6<SI, @4>E<@4?PAB 6BEEB;84RM<I D94?PABEFP. 1FBF @9FB8 
BF?<K49FES 6OEB>B= EF9C9AP EBK9F4A<S <A8<6<8G4?PAB= < EB6@9EFAB=  
D45BFO B5GK4RM<IES.  

- #B;A464F9?PAB-8<84>F<K9E><9 <7DO A9 BFABESFES > 89?B6O@ <7D4@. "A< CD98CB?474RF 
?<LP 6>?RK9A<9 <;GK49@B7B @4F9D<4?4 6 A9B5OKAO= <7DB6B= >BAF9>EF < <AB784 EB89D:4F 
?<LP Q?9@9AFO DB?96OI <7D. &4><9 <7DO @B7GF CDB6B8<FPES 6 6<89 >BC<DB64A<S A4GKAOI, 
>G?PFGDAOI, EBJ<4?PAOI S6?9A<= (>BA>GDE ;A4FB>B6, «#B?9 KG89E», ��! < F.8.) < 6 6<89 
CD98@9FAB-EB89D:4F9?PAOI @B89?9=, (A4CD<@9D, <7DO-CGF9L9EF6<S, >B784 A48B D4;D45BF4FP 
D4J<BA4?PAO= @4DLDGF, CB?P;GSEP D4;?<KAO@< >4DF4@<).  

- �A4?<; >BA>D9FAOI E<FG4J<=. �BA>D9FA4S E<FG4J<S 3 QFB ?R5B9 EB5OF<9, >BFBDB9 
EB89D:<F 6 E959 CDBF<6BD9K<9 <?< 6EFGC49F 6 CDBF<6BD9K<9 E B>DG:4RM9= ED98B=. %<FG4J<< 
@B7GF A9EF< 6 E959 >4> CB;<F<6AO=, F4> < BFD<J4F9?PAO= BCOF. �E9 E<FG4J<< 89?SFES A4 
CDBEFO9, >D<F<K9E><9 < Q>EFD9@4?PAO9. 

- �9=E-@9FB8 (BF 4A7?<=E>B7B case 3 E?GK4=, E<FG4J<S) 3 GEB69DL9AEF6B64AAO= @9FB8 
4A4?<;4 >BA>D9FAOI E<FG4J<=, @9FB8 4>F<6AB7B CDB5?9@AB-E<FG4J<BAAB7B 4A4?<;4, 
BEAB64AAO= A4 B5GK9A<< CGF9@ D9L9A<S >BA>D9FAOI ;484K 3 E<FG4J<= (D9L9A<9 >9=EB6). 
!9CBED98EF69AA4S J9?P @9FB84 case-study - B5GK4RM<9ES 8B?:AO CDB4A4?<;<DB64FP E<FG4J<R, 
D4;B5D4FPES 6 EGF< CDB5?9@, CD98?B:<FP 6B;@B:AO9 D9L9A<S < 6O5D4FP ?GKL99 <; A<I. �9=EO 
89?SFES A4 CD4>F<K9E><9 (BFD4:4RM<9 D94?PAO9 :<;A9AAO9 E<FG4J<<), B5GK4RM<9 
(<E>GEEF69AAB EB;84AAO9, EB89D:4M<9 ;A4K<F9?PAO9 Q?9@9AF GE?B6ABEF< CD< BFD4:9A<< 6 
A9@ :<;A<) < <EE?98B64F9?PE><9 (BD<9AF<DB64AAO9 A4 CDB6989A<9 <EE?98B64F9?PE>B= 
89SF9?PABEF< CBED98EF64@ CD<@9A9A<S @9FB84 @B89?<DB64A<S).  9FB8 >BA>D9FAOI E<FG4J<= 
(@9FB8 case-study) BFABE<FES > A9<7DB6O@ <@<F4J<BAAO@ 4>F<6AO@ @9FB84@ B5GK9A<S.  

- &D9A<A7 (4A7?. training BF train 4 B5GK4FP, 6BEC<FO64FP) 3 @9FB8 4>F<6AB7B B5GK9A<S, 
A4CD46?9AAO= A4 D4;6<F<9 ;A4A<=, G@9A<= < A46O>B6 < EBJ<4?PAOI GEF4AB6B>. &D9A<A7 3 
HBD@4 <AF9D4>F<6AB7B B5GK9A<S, J9?PR >BFBDB7B S6?S9FES D4;6<F<9 >B@C9F9AFABEF< 
@9:?<KABEFAB7B < CDBH9EE<BA4?PAB7B CB6989A<S 6 B5M9A<<. �BEFB<AEF6B FD9A<A74 
;4>?RK49FES 6 FB@, KFB BA B59EC9K<649F 4>F<6AB9 6B6?9K9A<9 6E9I GK4EFA<>B6 6 CDBJ9EE 
B5GK9A<S.  B:AB 6O89?<FP BEAB6AO9 F<CO FD9A<A7B6 CB >D<F9D<R A4CD46?9AABEF< 
6B;89=EF6<S < <;@9A9A<= 3 A46O>B6O=, CE<IBF9D4C96F<K9E><=, EBJ<4?PAB-CE<IB?B7<K9E><=, 
5<;A9E-FD9A<A7.  

-  9FB8 %B>D4F4 3 @9FB8 6BCDBEB6, CD98CB?474RM<I >D<F<K9E>B9 BFABL9A<9 > 
8B7@4F<K9E><@ GF69D:89A<S@, A4;O649FES 9M9 >4> @9FB8 «EB>D4FB6E>B= <DBA<<». 1FB G@9A<9 
<;6?9>4FP E>DOFB9 6 K9?B69>9 ;A4A<9 E CB@BMPR <E>GEAOI A46B8SM<I 6BCDBEB6, 
CB8D4;G@964RM97B >BDBF><=, CDBEFB= < ;4D4A99 CD98E>4;G9@O= BF69F. 

- �AF9D4>F<6A4S ?9>J<S 3 6OEFGC?9A<9 698GM97B B5GK4RM97B C9D98 5B?PLB= 
4G8<FBD<9= E CD<@9A9A<9@ E?98GRM<I 4>F<6AOI HBD@ B5GK9A<S: 8<E>GEE<S, 59E984, 
89@BAEFD4J<S E?4=8B6 <?< GK95AOI H<?P@B6, @B;7B6B= LFGD@.  

- �DGCCB64S, A4GKA4S 8<E>GEE<S, 8<ECGF �<E>GEE<S 4 QFB J9?9A4CD46?9AAB9 
B5EG:89A<9 >BA>D9FAB7B 6BCDBE4, EBCDB6B:84RM99ES B5@9AB@ @A9A<S@<, <89S@< @9:8G 
86G@S < 5B?99 ?<J4@<. �484K4 8<E>GEE<< - B5A4DG:<FP D4;?<K<S 6 CBA<@4A<< 6BCDBE4 < 6 
ECBD9 GEF4AB6<FP <EF<AG. �<E>GEE<< @B7GF 5OFP E6B5B8AO@< < GCD46?S9@O@<. � F9IA<>9 
GCD46?S9@B= 8<E>GEE<< BFABESFES: K9F>B9 BCD989?9A<9 J9?<, CDB7AB;<DB64A<9 D94>J<< 
BCCBA9AFB6, C?4A<DB64A<9 E6B97B CB6989A<S, B7D4A<K9A<9 6D9@9A< A4 6OEFGC?9A<S < <I 
;484AA4S BK9D98ABEFP. $4;AB6<8ABEFPR E6B5B8AB= 8<E>GEE<< S6?S9FES HBDG@, 789 >4:8B@G 



9  

:9?4RM9@G 849FES A9B7D4A<K9AAB9 6D9@S A4 6OEFGC?9A<9, CD< GE?B6<<, KFB 97B 6OEFGC?9A<9 
6O;O649F <AF9D9E 4G8<FBD<<. �4:8O= >BA>D9FAO= HBDG@ <@99F E6BR F9@4F<>G 4 8BEF4FBKAB 
L<DB>GR, KFB5O 6 9ё CD989?4I @B:AB 5O?B 69EF< @AB7BC?4AB6B9 B5EG:89A<9.  

- �954FO 3 QFB KёF>B EFDG>FGD<DB64AAO= < EC9J<4?PAB BD74A<;B64AAO= CG5?<KAO= 
B5@9A @OE?S@< @9:8G 86G@S EFBDBA4@< CB 4>FG4?PAO@ F9@4@. 1FB D4;AB6<8ABEFP CG5?<KAB= 
8<E>GEE<< GK4EFA<>B6 8954FB6, A4CD46?SRM4S A4 C9D9G59:89A<9 6 E6B9= CD46BF9 FD9FP9= 
EFBDBAO, 4 A9 8DG7 8DG74. #BQFB@G 69D54?PAO9 < A969D54?PAO9 ED98EF64, >BFBDO9 
<ECB?P;GRFES GK4EFA<>4@< 8954FB6, <@9RF J9?PR CB?GK9A<S BCD989?ёAAB7B D9;G?PF4F4 4 

EHBD@<DB64FP G E?GL4F9?9= CB?B:<F9?PAB9 6C9K4F?9A<9 BF EB5EF69AAB= CB;<J<<. 

-  9FB8 D45BFO 6 @4?OI 7DGCC4I. �DGCCB6B9 B5EG:89A<9 >B7B-?<5B 6BCDBE4 
A4CD46?9AB A4 8BEF<:9A<9 ?GKL97B 6;4<@BCBA<@4A<S < A4IB:89A<S <EF<AO. �DGCCB6B9 
B5EG:89A<9 ECBEB5EF6G9F ?GKL9@G GE6B9A<R <;GK49@B7B @4F9D<4?4. "CF<@4?PAB9 >B?<K9EF6B 
GK4EFA<>B6 - 5-7 K9?B69>. #9D98 B5GK4RM<@<ES EF46<FPES CDB5?9@4, 6O89?S9FES BCD989?9AAB9 
6D9@S, 6 F9K9A<9 >BFBDB7B BA< 8B?:AO CB87BFB6<FP 4D7G@9AF<DB64AAO= B58G@4AAO= BF69F. 
#9847B7<K9E><= D45BFA<> @B:9F GEF4A46?<64FP CD46<?4 CDB6989A<S 7DGCCB6B7B B5EG:89A<S 3 
;48464FP BCD989?9AAO9 D4@>< B5EG:89A<S, 669EF< 4?7BD<F@ 6OD45BF>< B5M97B @A9A<S, 
A4;A4K<FP ?<89D4 < 8D.  

- �DG7?O= EFB? - B5M9EF6B, EB5D4A<9 6 D4@>4I 5B?99 >DGCAB7B @9DBCD<SF<S (EN9;84, 
E<@CB;<G@4, >BAH9D9AJ<<).  9DBCD<SF<9, >4> CD46<?B, A4 >BFBDB9 CD<7?4L4RFES Q>EC9DFO < 
EC9J<4?<EFO <; D4;AOI EH9D 89SF9?PABEF< 8?S B5EG:89A<S 4>FG4?PAOI 6BCDBEB6. �4AA4S 
@B89?P B5EG:89A<S, BEAB6O64SEP A4 EB7?4L9A<SI, 6 >4K9EF69 <FB7B6 84ёF D9;G?PF4FO, >BFBDO9, 
6 E6BR BK9D98P, S6?SRFES AB6O@< EB7?4L9A<S@<.  

- �B??B>6<G@ - (?4F. colloquium 4 D4;7B6BD, 59E984) - B8A4 <; HBD@ GK95AOI ;4ASF<= 6 
E<EF9@9 B5D4;B64A<S, <@9RM4S J9?PR 6OSEA9A<9 < CB6OL9A<9 ;A4A<= B5GK4RM<IES. !4 
>B??B>6<G@4I B5EG:84RFES: BF89?PAO9 K4EF<, D4;89?O, F9@O, 6BCDBEO <;GK49@B7B >GDE4 
(B5OKAB A9 6>?RK49@O9 6 F9@4F<>G E9@<A4DE><I < 8DG7<I CD4>F<K9E><I GK95AOI ;4ASF<=), 
D9H9D4FO, CDB9>FO < 8D. D45BFO B5GK4RM<IES. 1FB A4GKAO9 EB5D4A<S, A4 >BFBDOI 
;4E?GL<64RFES < B5EG:84RFES 8B>?48O. �B??B>6<G@ 3 QFB < HBD@4 >BAFDB?S, @4EEB6B7B 
BCDBE4, CB;6B?SRM4S CD9CB8464F9?R 6 ED46A<F9?PAB A95B?PLB= EDB> 6OSEA<FP GDB69AP 
;A4A<= EFG89AFB6 CB 84AAB= F9@9 8<EJ<C?<AO. �B??B>6<G@ CDBIB8<F B5OKAB 6 HBD@9 
8<E>GEE<<, 6 IB89 >BFBDB= B5GK4RM<@ES CD98BEF46?S9FES 6B;@B:ABEFP 6OE>4;4FP E6BR FBK>G 
;D9A<S A4 D4EE@4FD<649@GR CDB5?9@G, GK<FPES B5BEAB6O64FP < ;4M<M4FP 99. �D7G@9AF<DGS < 
BFEF4<64S E6B9 @A9A<9, B5GK4RM<=ES 6 FB :9 6D9@S 89@BAEFD<DG9F, A4E>B?P>B 7?G5B>B < 
BEB;A4AAB BA GE6B<? <;GK9AAO= @4F9D<4?.  

-  9FB8 «@B;7B6B= LFGD@» (@B;7B6B= LFGD@, @B;7B64S 4F4>4, 4A7?. brainstorming) 4 

BC9D4F<6AO= @9FB8 D9L9A<S CDB5?9@O A4 BEAB69 EF<@G?<DB64A<S F6BDK9E>B= 4>F<6ABEF<, CD< 
>BFBDB@ GK4EFA<>4@ B5EG:89A<S CD98?474RF 6OE>4;O64FP >4> @B:AB 5B?PL99 >B?<K9EF6B 
64D<4AFB6 D9L9A<S, 6 FB@ K<E?9 E4@OI H4AF4EF<KAOI. �4F9@ <; B5M97B K<E?4 6OE>4;4AAOI 
<89= BF5<D4RF A4<5B?99 G84KAO9, >BFBDO9 @B7GF 5OFP <ECB?P;B64AO A4 CD4>F<>9. 36?S9FES 
@9FB8B@ Q>EC9DFAB7B BJ9A<64A<S.  

-  9FB8 CDB9>FB6 - QFB ECBEB5 8BEF<:9A<S 8<84>F<K9E>B= J9?< K9D9; 89F4?PAGR 
D4;D45BF>G CDB5?9@O (F9IAB?B7<R), >BFBD4S 8B?:A4 ;469DL<FPES 6CB?A9 D94?PAO@, 
BES;49@O@ CD4>F<K9E><@ D9;G?PF4FB@, BHBD@?9AAO@ F9@ <?< <AO@ B5D4;B@; QFB 
EB6B>GCABEFP CD<ё@B6, 89=EF6<= B5GK4RM<IES 6 <I BCD989?ёAAB= CBE?98B64F9?PABEF< 8?S 
8BEF<:9A<S CBEF46?9AAB= ;484K< 3 D9L9A<S CDB5?9@O, ?<KAB ;A4K<@B= 8?S GK4M<IES < 
BHBD@?9AAB= 6 6<89 A9>B97B >BA9KAB7B CDB8G>F4. "EAB6AB9 CD98A4;A4K9A<9 @9FB84 CDB9>FB6 
EBEFB<F 6 CD98BEF46?9A<< GK4M<@ES 6B;@B:ABEF< E4@BEFBSF9?PAB7B CD<B5D9F9A<S ;A4A<= 6 
CDBJ9EE9 D9L9A<S CD4>F<K9E><I ;484K <?< CDB5?9@, FD95GRM97B <AF97D4J<< ;A4A<= <; 
D4;?<KAOI CD98@9FAOI B5?4EF9=.  
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- �D<H<A7 - (4A7?. briefing BF 4A7?. brief 3 >BDBF><=, A98B?7<=) 3 >D4F>4S CD9EE-
>BAH9D9AJ<S, CBE6SM9AA4S B8AB@G 6BCDBEG. "EAB6AB9 BF?<K<9: BFEGFEF6G9F CD9;9AF4J<BAA4S 
K4EFP. &B 9EFP CD4>F<K9E>< ED4;G <8GF BF69FO A4 6BCDBEO :GDA4?<EFB6. 

-  9FB8 CBDFHB?<B (<F4?. portfolio 4 'CBDFH9?P, 4A7?. - C4C>4 8?S 8B>G@9AFB6) - 

EB6D9@9AA4S B5D4;B64F9?PA4S F9IAB?B7<S, 6 BEAB69 >BFBDB= <ECB?P;G9FES @9FB8 4GF9AF<KAB7B 
BJ9A<64A<S D9;G?PF4FB6 B5D4;B64F9?PAB= < CDBH9EE<BA4?PAB= 89SF9?PABEF<. #BDFHB?<B >4> 
CB85BD>4 E9DF<H<J<DB64AAOI 8BEF<:9A<=, A4<5B?99 ;A4K<@OI D45BF < BF;O6B6 A4 A<I. 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6>< > CD4>F<K9E><@ (E9@<A4DE><@) ;4ASF<S@ CB 
D4;89?4@ (F9@4@) 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) 

 

 

$4;89? 1. 1>BAB@<>4 < Q>BAB@<K9E>4S A4G>4 
Ц9?P: CD<B5D9F9A<9 ;A4A<S B5 Q>BAB@<K9E>B= 89SF9?PABEF< ?R89=, Q>BAB@<>9  BEE<<;  
D4;6<F<9 Q>BAB@<K9E>B7B @OL?9A<S. 
 

&9@4 1.1. #D98@9F Q>BAB@<K9E>B= A4G>< < 99 BEAB6A4S CDB5?9@4 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><:  
1) +FB F4>B9 Q>BAB@<>4 (economy)? 

2) +FB <;GK49F Q>BAB@<K9E>4S F9BD<S (economics)? 

3) +9@ BF?<K4RFES @<>DBQ>BAB@<>4 (microeconomics) < @4>DBQ>BAB@<>4 
(macroeconomics)? 

4) +9@ BF?<K4RFES CB;<F<6A4S < ABD@4F<6A4S Q>BAB@<>4 (positive and normative 

economics)? 

 

&9@4 1.2. "EAB6AO9 CBASF<S DOA>4 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><:  
1) +FB F4>B9 DOAB> (market)? 

2) "I4D4>F9D<;G=F9 8B@BIB;S=EF6B (household) >4> GK4EFA<>4 DOA>4 
3) "I4D4>F9D<;G=F9 5<;A9E (business) >4> GK4EFA<>4 DOA>4 
4) "I4D4>F9D<;G=F9 CD46<F9?PEF6B (government) >4> GK4EFA<>4 DOA>4 
5) �4>B6O BEB59AABEF< EB6D9@9AAB7B DOA>4 FGD<EF<K9E><I GE?G7? 
 

$4;89? 2.  9I4A<;@O DOABKAB= Q>BAB@<>< 

Ц9?P: B6?489A<9 G@9A<9@ CB8IB8<FP > EB5OF<S@ B5M9EF69AAB= < CB?<F<K9E>B= :<;A< E 
Q>BAB@<K9E>B= FBK>< ;D9A<S, <ECB?P;GS D4;?<KAO9 <EFBKA<>< <AHBD@4J<<, 4 F4>:9 EBBFA9E9A<9 
64:A9=L<I F9BD9F<K9E><I CDB5?9@ Q>BAB@<K9E>B= A4G>< E 7?46AO@< F9A89AJ<S@< @<DB6B= < 
BF9K9EF69AAB= Q>BAB@<><. 
 

&9@4 2.1. $OABKAB9 D46AB69E<9 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><:  
1)  !4;B6<F9 H4>FBDO DOABKAB7B D46AB69E<S. 
2) +FB F4>B9 Q>BAB@<K9E>B9 D46AB69E<9 (economic equilibrium)? 
3) +FB F4>B9 D46AB69EA4S J9A4 (equilibrium price)? 
 

&9@4 2.2. 1?4EF<KABEFP ECDBE4 < CD98?B:9A<S 
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�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><:  
1.  +FB F4>B9 Q?4EF<KABEFP ECDBE4 CB J9A9 (price elasticity of demand). 

2. +FB F4>B9 Q?4EF<KABEFP CD98?B:9A<S CB J9A9 (price elasticity of supply). 

3. +FB F4>B9 Q?4EF<KABEFP ECDBE4 CB 8BIB8G? 
4. +FB F4>B9 Q?4EF<KABEFP CD98?B:9A<S CB 8BIB8G? 
 

&9@4 2.3. �B@BIB;S=EF6B A4 DOA>9, 97B CBFD95?9A<9 < 5R8:9F 

 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><:  
1. +FB F4>B9 D4J<BA4?PABEFP CBFD95<F9?S? 
2. +FB F4>B9 CD989?PA4S CB?9;ABEFP (marginal utility) < B5M4S CB?9;ABEFP (total utility)? 
3. +FB F4>B9 J9AABEFP 5?47? 
4. +FB F4>B9 >D<64S 59;D4;?<K<S (indifference curve)? 
 

&9@4 2.4. #DB<;6B8EF69AAO9 ;4FD4FO (<;89D:><) 
 

�BCDBEO 8?S E4@BCB87BFB6><: 
1. +FB F4>B9 CBEFBSAAO9 <;89D:><? 
2. +FB F4>B9 C9D9@9AAO9 <;89D:><? 
3. +FB F4>B9 ED98A<9 <;89D:><? 
4. +FB F4>B9 CD989?PAO9 <;89D:><? 
 

2.  �&"��+�%��� $��" �!��*�� ��3 "�'+�2-�)%3 #" 
"%�"�!�2 ��%*�#��!/ ( "�'�3) � %� "%&"3&��0!"� $��"&� 

 

"E6B9A<9 B5GK4RM<@ES 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) «�4<@9AB64A<9 8<EJ<C?<AO (@B8G?S)» 

CD98CB?4749F <;GK9A<9 @4F9D<4?B6 8<EJ<C?<AO A4 4G8<FBDAOI ;4ASF<SI < 6 IB89 
E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO. �G8<FBDAO9 ;4ASF<S CDBIB8SF 6 HBD@9 ?9>J<=, E9@<A4DB6 < 
CD4>F<K9E><I ;4ASF<=. %4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 6>?RK49F D4;ABB5D4;AO= >B@C?9>E 6<8B6 < 
HBD@ D45BFO B5GK4RM<IES. 

�?S GEC9LAB7B BE6B9A<S 8<EJ<C?<AO (@B8G?S) < 8BEF<:9A<S CBEF46?9AAOI J9?9= 
A9B5IB8<@B 6A<@4F9?PAB B;A4>B@<FPES E D45BK9= CDB7D4@@O 8<EJ<C?<AO (@B8G?S), 
8BEFGCAB= 6 Q?9>FDBAAB= <AHBD@4J<BAAB-B5D4;B64F9?PAB= ED989 $�%'. 

%?98G9F B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 EC<E>< BEAB6AB= < 8BCB?A<F9?PAB= ?<F9D4FGDO, A4 
CD98?4749@O9 CD9CB8464F9?9@ D9EGDEO <AHBD@4J<BAAB-F9?9>B@@GA<>4J<BAAB= E9F< 
�AF9DA9F. 1F4 <AHBD@4J<S A9B5IB8<@4 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO B5GK4RM97BES. 

#D< CB87BFB6>9 > 4G8<FBDAO@ ;4ASF<S@ A9B5IB8<@B CB@A<FP BEB59AABEF< >4:8B= 
HBD@O 97B CDB6989A<S. 

 

�B87BFB6>4 > GK95AB@G ;4ASF<R ?9>J<BAAB7B F<C4 ;4>?RK49FES 6 E?98GRM9@. 
% J9?PR B59EC9K9A<S GEC9LAB7B B5GK9A<S B5GK4RM<=ES 8B?:9A 7BFB6<FPES > ?9>J<<, 

CBE>B?P>G BA4 S6?S9FES 64:A9=L9= HBD@B= BD74A<;4J<< GK95AB7B CDBJ9EE4, CBE>B?P>G: 
− ;A4>B@<F E AB6O@ GK95AO@ @4F9D<4?B@; 
− D4;NSEAS9F GK95AO9 Q?9@9AFO, FDG8AO9 8?S CBA<@4A<S; 
− E<EF9@4F<;<DG9F GK95AO= @4F9D<4?; 
− BD<9AF<DG9F 6 GK95AB@ CDBJ9EE9.  
% QFB= J9?PR: 
− 6A<@4F9?PAB CDBK<F4=F9 @4F9D<4? CD98O8GM9= ?9>J<<; 
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− B;A4>B@PF9EP E GK95AO@ @4F9D<4?B@ CB GK95A<>G < GK95AO@ CBEB5<S@ E F9@B= 
CDBK<F4AAB= ?9>J<<; 

− 6A9E<F9 8BCB?A9A<S > CB?GK9AAO@ D4A99 ;A4A<S@ CB F9@9 ?9>J<< A4 CB?SI 
?9>J<BAAB= F9FD48<; 

− ;4C<L<F9 6B;@B:AO9 6BCDBEO, >BFBDO9 6O ;4848<F9 ?9>FBDG A4 ?9>J<< CB @4F9D<4?G 
<;GK9AAB= ?9>J<<; 

− CBEF4D4=F9EP GSEA<FP @9EFB <;GK49@B= F9@O 6 E6B9= CB87BFB6>9; 
− G;A4=F9 F9@G CD98EFBSM9= ?9>J<< (CB F9@4F<K9E>B@G C?4AG, CB <AHBD@4J<< 

?9>FBD4) < ;4C<L<F9 <AHBD@4J<R, >BFBDB= 6O 6?4899F9 CB 84AAB@G 6BCDBEG. 
 

�B87BFB6>4 > ;4ASF<R E9@<A4DE>B7B F<C4. 

#D< CB87BFB6>9 < D45BF9 6B 6D9@S CDB6989A<S ;4ASF<= E9@<A4DE>B7B F<C4 E?98G9F 
B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 E?98GRM<9 @B@9AFO: A4 CDBJ9EE CD9864D<F9?PAB= CB87BFB6><, A4 
D45BFG 6B 6D9@S ;4ASF<S, B5D45BF>G CB?GK9AAOI D9;G?PF4FB6, <ECD46?9A<9 CB?GK9AAOI 
;4@9K4A<=. 

#D9864D<F9?PA4S CB87BFB6>4 > GK95AB@G ;4ASF<R E9@<A4DE>B7B F<C4 ;4>?RK49FES 6 
<;GK9A<< F9BD9F<K9E>B7B @4F9D<4?4 6 BF6989AAB9 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO 6D9@S, 
B;A4>B@?9A<9 E <AEFDG>F<6AO@< @4F9D<4?4@< E J9?PR BEB;A4A<S ;484K CD4>F<K9E>B7B 
;4ASF<S, F9IA<>< 59;BC4EABEF< CD< D45BF9 E CD<5BD4@<, 69M9EF64@<. 

$45BF4 6B 6D9@S CDB6989A<S GK95AB7B ;4ASF<S E9@<A4DE>B7B F<C4 6>?RK49F: 
− >BAEG?PF<DB64A<9 EFG89AFB6 CD9CB8464F9?S@< < 6ECB@B74F9?PAO@ C9DEBA4?B@ E 

J9?PR CD98BEF46?9A<S <EK9DCO64RM9= <AHBD@4J<<, A9B5IB8<@B= 8?S E4@BEFBSF9?PAB7B 
6OCB?A9A<S CD98?B:9AAOI CD9CB8464F9?9@ ;484K. 

− E4@BEFBSF9?PAB9 6OCB?A9A<9 ;484A<= EB7?4EAB B5B;A4K9AAB= D45BK9= CDB7D4@@B= 

8<EJ<C?<AO (@B8G?S)  F9@4F<><. 
 

!4@BEFBSF9?PA4S D45BF4.  
%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 - C?4A<DG9@4S GK95A4S, GK95AB-<EE?98B64F9?PE>4S, A4GKAB-

<EE?98B64F9?PE>4S D45BF4 EFG89AFB6, 6OCB?AS9@4S 6B 6A94G8<FBDAB9 (4G8<FBDAB9) 6D9@S CB 
;484A<R < CD< @9FB8<K9E>B@ DG>B6B8EF69 CD9CB8464F9?S, AB 59; 97B A9CBED98EF69AAB7B 
GK4EF<S (CD< K4EF<KAB@ A9CBED98EF69AAB@ GK4EF<< CD9CB8464F9?S, BEF46?SRM9@ 698GMGR 
DB?P ;4 D45BFB= EFG89AFB6). 

�?S 5B?99 G7?G5?9AAB7B <;GK9A<S F9@O ;484A<S 8?S E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO 
D9>B@9A8G9FES 6OCB?ASFP C4D4??9?PAB E <;GK9A<9@ 84AAB= F9@O. #D< 6OCB?A9A<< ;484A<= CB 
6B;@B:ABEF< <ECB?P;G=F9 A47?S8AB9 CD98EF46?9A<9 @4F9D<4?4.  

%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 6 �'�9 S6?S9FES 64:AO@ 6<8B@ GK95AB= < A4GKAB= 
89SF9?PABEF< EFG89AF4. %4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 <7D49F ;A4K<F9?PAGR DB?P 6 
D9=F<A7B6B= F9IAB?B7<< B5GK9A<S.  

� EB6D9@9AAB@G EC9J<4?<EFG 6 B5?4EF< @98<J<AO B5M9EF6B CD98NS6?S9F 8BEF4FBKAB 
L<DB><= C9D9K9AP FD95B64A<=, ED98< >BFBDOI A9@4?B64:AB9 ;A4K9A<9 <@99F A4?<K<9 G 
6OCGE>A<>B6 BCD989?9AAOI A46O>B6 (>B@C9F9AJ<=) < G@9A<S E4@BEFBSF9?PAB 8B5O64FP 
;A4A<S <; D4;?<KAOI <EFBKA<>B6, E<EF9@4F<;<DB64FP CB?GK9AAGR <AHBD@4J<R, 8464FP BJ9A>G 
>BA>D9FAB= CDBH9EE<BA4?PAB= E<FG4J<<. (BD@<DB64A<9 F4>B7B G@9A<S CDB<EIB8<F 6 F9K9A<9 
6E97B C9D<B84 B5GK9A<S. 

� CDBJ9EE9 E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO EFG89AF CD<B5D9F49F A9B5IB8<@O9 8?S 5G8GM9= 
EC9J<4?PABEF< >B@C9F9AJ<<, A46O>< E4@BBD74A<;4J<<, E4@B>BAFDB?S, E4@BGCD46?9A<S, 
E4@BD9H?9>E<< < EF4AB6<FES 4>F<6AO@ E4@BEFBSF9?PAO@ EG5N9>FB@ GK95AB= 89SF9?PABEF<. 

%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 EFG89AFB6 8B?:A4 B>4;O64FP 64:AB9 6?<SA<9 A4 HBD@<DB64A<9 
?<KABEF< 5G8GM97B EC9J<4?<EF4, 97B >B@C9F9AFABEFP. �4:8O= EFG89AF E4@BEFBSF9?PAB 
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BCD989?S9F D9:<@ E6B9= D45BFO < @9DG FDG84, ;4FD4K<649@B7B A4 B6?489A<9 GK95AO@ 
EB89D:4A<9@ CB >4:8B= 8<EJ<C?<A9. "A 6OCB?AS9F 6A94G8<FBDAGR D45BFG CB ?<KAB@G 
<A8<6<8G4?PAB@G C?4AG, 6 ;46<E<@BEF< BF 97B CB87BFB6><, 6D9@9A< < 8DG7<I GE?B6<=. 

 

�<8O E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO. 
 45BF4 E ?<F9D4FGDB=. 
#D< D45BF9 E >A<7B= A9B5IB8<@B CB8B5D4FP ?<F9D4FGDG, A4GK<FPES CD46<?PAB 99 

K<F4FP, 69EF< ;4C<E<. �?S CB85BD4 ?<F9D4FGDO 6 5<5?<BF9>9 <ECB?P;GRFES 4?H46<FAO= < 
E<EF9@4F<K9E><= >4F4?B7<. �4:AB CB@A<FP, KFB D4J<BA4?PAO9 A46O>< D45BFO E >A<7B= - QFB 
6E9784 5B?PL4S Q>BAB@<S 6D9@9A< < E<?. #D46<?PAO= CB85BD GK95A<>B6 D9>B@9A8G9FES 
CD9CB8464F9?9@, K<F4RM<@ ?9>J<BAAO= >GDE. !9B5IB8<@4S ?<F9D4FGD4 @B:9F 5OFP F4>:9 
G>4;4A4 6 @9FB8<K9E><I D4;D45BF>4I CB 84AAB@G >GDEG. �;GK4S @4F9D<4? CB GK95A<>G, E?98G9F 
C9D9IB8<FP > E?98GRM9@G 6BCDBEG FB?P>B CBE?9 CD46<?PAB7B GSEA9A<S CD98O8GM97B, 
BC<EO64S A4 5G@479 6E9 6O>?48>< < 6OK<E?9A<S (6 FB@ K<E?9 F9, >BFBDO9 6 GK95A<>9 BCGM9AO 
<?< A4 ?9>J<< 84AO 8?S E4@BEFBSF9?PAB7B 6O6B84). #D< <;GK9A<< ?R5B= 8<EJ<C?<AO 
5B?PLGR < 64:AGR DB?P <7D49F E4@BEFBSF9?PA4S <A8<6<8G4?PA4S D45BF4. "EB5B9 6A<@4A<9 
E?98G9F B5D4F<FP A4 BCD989?9A<9 BEAB6AOI CBASF<= >GDE4. %FG89AF 8B?:9A CB8DB5AB 
D4;5<D4FP CD<@9DO, >BFBDO9 CBSEASRF F4><9 BCD989?9A<S, < G@9FP EFDB<FP 4A4?B7<KAO9 
CD<@9DO E4@BEFBSF9?PAB. !G:AB 8B5<64FPES FBKAB7B CD98EF46?9A<S B FB@, KFB <;GK49LP. 
#B?9;AB EBEF46?SFP BCBDAO9 >BAEC9>FO. #D< <;GK9A<< @4F9D<4?4 CB GK95A<>G CB?9;AB 6 
F9FD48< (A4 EC9J<4?PAB BF6989AAOI CB?SI) 8BCB?ASFP >BAEC9>F ?9>J<=. &4@ :9 E?98G9F 
BF@9K4FP 6BCDBEO, 6O89?9AAO9 EFG89AFB@ 8?S >BAEG?PF4J<< E CD9CB8464F9?9@. �O6B8O, 
CB?GK9AAO9 6 D9;G?PF4F9 <;GK9A<S, D9>B@9A8G9FES 6 >BAEC9>F9 6O89?SFP, KFB5O BA< CD< 
C9D9K<FO64A<< ;4C<E9= ?GKL9 ;4CB@<A4?<EP. "COF CB>4;O649F, KFB @AB7<@ EFG89AF4@ 
CB@B749F EBEF46?9A<9 ?<EF4 BCBDAOI E<7A4?B6, EB89D:4M97B 64:A9=L<9 < A4<5B?99 K4EFB 
GCBFD95?S9@O9 HBD@G?O < CBASF<S. &4>B= ?<EF CB@B749F ;4CB@A<FP HBD@G?O, BEAB6AO9 
CB?B:9A<S ?9>J<<, 4 F4>:9 @B:9F E?G:<FP CBEFBSAAO@ ECD46BKA<>B@ 8?S EFG89AF4. 
$4;?<K4RF 864 6<84 KF9A<S: C9D6<KAB9 < 6FBD<KAB9. #9D6<KAB9 - QFB 6A<@4F9?PAB9, 
A9FBDBC?<6B9 KF9A<9, CD< >BFBDB@ @B:AB BEF4AB6<FPES A4 FDG8AOI @9EF4I. #BE?9 A97B A9 
8B?:AB BEF4FPES A< B8AB7B A9CBASFAB7B E?B64. %B89D:4A<9 A9 6E9784 @B:9F 5OFP CBASFAB 
CBE?9 C9D6<KAB7B KF9A<S. 

�484K4 6FBD<KAB7B KF9A<S - CB?AB9 GE6B9A<9 E@OE?4 J9?B7B (CB EK9FG QFB KF9A<9 @B:9F 
5OFP < A9 6FBDO@, 4 FD9FP<@ <?< K9F69DFO@). %4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 E GK95A<>4@< < 
>A<74@< (4 F4>:9 E4@BEFBSF9?PAB9 F9BD9F<K9E>B9 <EE?98B64A<9 CDB5?9@, B5B;A4K9AAOI 
CD9CB8464F9?9@ A4 ?9>J<SI) 3 QFB 64:A9=L99 GE?B6<9 HBD@<DB64A<S G E95S A4GKAB7B ECBEB54 
CB;A4A<S.  

+F9A<9 A4GKAB7B F9>EF4 S6?S9FES K4EFPR CB;A464F9?PAB= 89SF9?PABEF<. �9 J9?P 3 
<;6?9K9A<9 <; F9>EF4 A9B5IB8<@B= <AHBD@4J<<. "F FB7B A4 E>B?P>B BEB;A4AA4 K<F4RM<@ 
EB5EF69AA4S 6AGFD9AASS GEF4AB6>4 CD< B5D4M9A<< > C9K4FAB@G E?B6G (A4=F< AG:AO9 
E6989A<S, GE6B<FP <AHBD@4J<R CB?ABEFPR <?< K4EF<KAB, >D<F<K9E>< CDB4A4?<;<DB64FP 
@4F9D<4? < F.C.) 6B @AB7B@ ;46<E<F QHH9>F<6ABEFP BEGM9EF6?S9@B7B 89=EF6<S. 

 

М9FB8<K9E><9 D9>B@9A84J<< CB EBEF46?9A<R >BAEC9>F4:  

1. �A<@4F9?PAB CDBK<F4=F9 F9>EF. 'FBKA<F9 6 ECD46BKAB= ?<F9D4FGD9 A9CBASFAO9 
E?B64. #D< ;4C<E< A9 ;45G8PF9 6OA9EF< ECD46BKAO9 84AAO9 A4 CB?S >BAEC9>F4;  

2. �O89?<F9 7?46AB9, EBEF46PF9 C?4A;  
3. �D4F>B EHBD@G?<DG=F9 BEAB6AO9 CB?B:9A<S F9>EF4, BF@9FPF9 4D7G@9AF4J<R 46FBD4;  
4. �4>BAEC9>F<DG=F9 @4F9D<4?, K9F>B E?98GS CGA>F4@ C?4A4. #D< >BAEC9>F<DB64A<< 

EF4D4=F9EP 6OD4;<FP @OE?P E6B<@< E?B64@<. �4C<E< E?98G9F 69EF< K9F>B, SEAB.  
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5. �D4@BFAB ;4C<EO64=F9 J<F4FO. *<F<DGS, GK<FO64=F9 ?4>BA<KABEFP, ;A4K<@BEFP 
@OE?<. � F9>EF9 >BAEC9>F4 :9?4F9?PAB CD<6B8<FP A9 FB?P>B F9;<EAO9 CB?B:9A<S, AB < <I 
8B>4;4F9?PEF64. #D< BHBD@?9A<< >BAEC9>F4 A9B5IB8<@B EFD9@<FPES > 9@>BEF< >4:8B7B 
CD98?B:9A<S.  OE?< 46FBD4 >A<7< E?98G9F <;?474FP >D4F>B, ;45BFSEP B EF<?9 < 
6OD4;<F9?PABEF< A4C<E4AAB7B. +<E?B 8BCB?A<F9?PAOI Q?9@9AFB6 >BAEC9>F4 8B?:AB 5OFP 
?B7<K9E>< B5BEAB64AAO@, ;4C<E< 8B?:AO D4ECD989?SFPES 6 BCD989?9AAB= 
CBE?98B64F9?PABEF<, BF69K4RM9= ?B7<K9E>B= EFDG>FGD9 CDB<;6989A<S. �?S GFBKA9A<S < 
8BCB?A9A<S A9B5IB8<@B BEF46?SFP CB?S. "6?489A<9 A46O>4@< >BAEC9>F<DB64A<S FD95G9F BF 
EFG89AF4 J9?9GEFD9@?9AABEF<, CB6E98A96AB= E4@BEFBSF9?PAB= D45BFO. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB E4@BEFBSF9?PAB@G D9L9A<R ;484K 

#D< E4@BEFBSF9?PAB@ D9L9A<< ;484K AG:AB B5BEAB6O64FP >4:8O= QF4C D9L9A<S, 
<EIB8S <; F9BD9F<K9E><I CB?B:9A<= >GDE4. �E?< EFG89AF 6<8<F A9E>B?P>B CGF9= D9L9A<S 
CDB5?9@O (;484K<), FB AG:AB ED46A<FP <I < 6O5D4FP E4@O= D4J<BA4?PAO=. #B?9;AB 8B A4K4?4 
6OK<E?9A<= EBEF46<FP >D4F><= C?4A D9L9A<S CDB5?9@O (;484K<). $9L9A<9 CDB5?9@AOI ;484K 
<?< CD<@9DB6 E?98G9F <;?474FP CB8DB5AB, 6OK<E?9A<S D4ECB?474FP 6 EFDB7B@ CBDS8>9, BF89?SS 
6ECB@B74F9?PAO9 6OK<E?9A<S BF BEAB6AOI. $9L9A<S CD< A9B5IB8<@BEF< AG:AB EBCDB6B:84FP 
>B@@9AF4D<S@<, EI9@4@<, K9DF9:4@< < D<EGA>4@<. %?98G9F CB@A<FP, KFB D9L9A<9 >4:8B= 
GK95AB= ;484K< 8B?:AB 8B6B8<FPES 8B B>BAK4F9?PAB7B ?B7<K9E>B7B BF69F4, >BFBDB7B FD95G9F 
GE?B6<9, < CB 6B;@B:ABEF< E 6O6B8B@. #B?GK9AAO= BF69F E?98G9F CDB69D<FP ECBEB54@<, 
6OF9>4RM<@< <; EGM9EF64 84AAB= ;484K<. #B?9;AB F4>:9 (9E?< 6B;@B:AB) D9L4FP 
A9E>B?P><@< ECBEB54@< < ED46A<FP CB?GK9AAO9 D9;G?PF4FO. $9L9A<9 ;484K 84AAB7B F<C4 
AG:AB CDB8B?:4FP 8B CD<B5D9F9A<S F69D8OI A46O>B6 6 <I D9L9A<<. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > 6OCB?A9A<R D9H9D4F4 
$9H9D4F (BF ?4F. refenre 3 EBB5M4FP) 3 >D4F>B9 <;?B:9A<9 6 C<EP@9AAB@ 6<89 <?< 6 

HBD@9 CG5?<>4J<< 8B>?484, EB89D:4A<S A4GKAB7B FDG84 (FDG8B6), ?<F9D4FGDO CB F9@9. $45BF4 
A48 D9H9D4FB@ GE?B6AB D4;89?S9FES A4 6O5BD F9@O, CB85BD ?<F9D4FGDO, CB87BFB6>G < ;4M<FG 
C?4A4; A4C<E4A<9 F9BD9F<K9E>B= K4EF< < 6E97B F9>EF4 E G>4;4A<9@ 5<5?<B7D4H<K9E><I 84AAOI 
<ECB?P;G9@OI <EFBKA<>B6, CB87BFB6>G 8B>?484, 6OEFGC?9A<9 E A<@. &9@4F<>4 D9H9D4FB6 
CB?ABEFPR E6S;4A4 E BEAB6AO@< 6BCDBE4@< <;GK49@B7B >GDE4.  

%C<EB> ?<F9D4FGDO > F9@4@ A9 849FES, < B5GK4RM<9ES E4@BEFBSF9?PAB 698GF 
5<5?<B7D4H<K9E><= CB<E>, CD<K9@ <@ A9 D9>B@9A8G9FES B7D4A<K<64FPES GA<69DE<F9FE>B= 
5<5?<BF9>B=.  

�4:AB GK<FO64FP, KFB A4C<E4A<9 D9H9D4F4 FD95G9F BF B5GK4RM<IES BCD989?9AAOI 
GE<?<=. "EB5B9 6A<@4A<9 E?98G9F G89?<FP CB85BDG ?<F9D4FGDO, @9FB8<>9 99 <;GK9A<S E J9?PR 
BF5BD4 < B5D45BF>< EB5D4AAB7B @4F9D<4?4, B5BEAB64A<R 4>FG4?PABEF< F9@O < F9BD9F<K9E>B7B 
GDB6AS B5BEAB64AABEF< <ECB?P;G9@OI 6 >4K9EF69 CD<@9DB6 H4>FB6 >4>B=-?<5B 89SF9?PABEF<.  

�O5D46 F9@G D9H9D4F4, A4K46 D45BFG A48 ?<F9D4FGDB=, A9B5IB8<@B EBEF46<FP C?4A. 
�;GK4S ?<F9D4FGDG, CDB8B?:49FES B58G@O64A<9 F9@O, BE@OE?<64A<9 CDBK<F4AAB7B, 89?4RFES 
6OC<E><, EBCBEF46?SRFES FBK>< ;D9A<S D4;AOI 46FBDB6 < F.8. $9H9D4F<6A4S D45BF4 E6B8<FES > 
FB@G, KFB5O 6 A9= 6O89?<?<EP 869 6;4<@BE6S;4AAO9 EFBDBAO: 6B-C9D6OI, 99 E?98G9F 
D4EE@4FD<64FP >4> GK95AB9 ;484A<9, >BFBDB9 8B?:9A 6OCB?A<FP B5GK49@O=, 4 6B-6FBDOI, >4> 
HBD@G A4GKAB= D45BFO, F6BDK9E>B7B 6BB5D4:9A<S CD< 6OCB?A9A<< GK95AB7B ;484A<S.  

!4?<K<9 C?4A4 D9H9D4F4 CB;6B?S9F >BAFDB?<DB64FP IB8 D45BFO, <;59:4FP HBD@4?PAB7B 
C9D9C<EO64A<S F9>EFB6 <; C9D6B<EFBKA<>B6.  

"HBD@?9A<9 D9H9D4F4 6>?RK49F F<FG?PAO= ?<EF, B7?46?9A<9 < >D4F><= EC<EB> 
<ECB?P;B64AAB= ?<F9D4FGDO. %C<EB> <ECB?P;B64AAB= ?<F9D4FGDO D4;@9M49FES A4 CBE?98A9= 
EFD4A<J9 DG>BC<E< <?< C9K4FAB= HBD@9 D9H9D4F4. $9H9D4F 6OCB?AS9FES 6 C<EP@9AAB= <?< 
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C9K4FAB= HBD@9 A4 59?OI ?<EF4I HBD@4F4 �4 (210 I 297 @@). ,D<HF Times New Roman, 
>979?P 14, K9D9; 1,5 <AF9D64?4 CD< EB5?R89A<< E?98GRM<I D4;@9DB6 F9>EF4: 69DIA99 CB?9 3 25 

@@, A<:A99 3 20 @@, ?96B9 3 30 @@, CD46B9 3 15 @@. !G@9D4J<S EFD4A<J CDB<;6B8<FES 669DIG 
?<EF4, CB J9AFDG. &<FG?PAO= ?<EF AG@9D4J<< A9 CB8?9:<F.  

$9H9D4FO 8B?:AO 5OFP A4C<E4AO CDBEFO@, SEAO@ S;O>B@, 59; CD9F9A;<= A4 
A4G>BB5D4;ABEFP. %?98G9F <;5974FP E?B:AOI 7D4@@4F<K9E><I B5BDBFB6, A9CD<6OKAOI 
F9D@<AB6 < E<@6B?B6. �E?< :9 F4><9 F9D@<AO < E<@6B?O 6E9-F4>< CD<6B8SFES, FB A9B5IB8<@B 
D4;NSEASFP <I ;A4K9A<9 CD< C9D6B@ GCB@<A4A<< 6 F9>EF9 D9H9D4F4.  

"5N9@ D9H9D4F4 CD98CB?4749F FM4F9?PAO= BF5BD <AHBD@4J<<, A9B5IB8<@B= 8?S 
>D4F>B7B <;?B:9A<S 6BCDBE4. �4:A9=L<= QF4C 3 D984>F<DB64A<9 7BFB6B7B F9>EF4 D9H9D4F4 < 
CB87BFB6>4 > B5EG:89A<R. "5EG:89A<9 FD95G9F IBDBL9= BD<9AF4J<< 6 @4F9D<4?9 F9@O, 
G@9A<S 6O89?<FP 7?46AB9, CBEF46<FP 8<E>GEE<BAAO= 6BCDBE, CD<6?9KP 6A<@4A<9 E?GL4F9?9= > 
<AF9D9EAB= ?<F9D4FGD9, ?B7<KAB < G598<F9?PAB <;?B:<FP E6B< @OE?<.  

$9H9D4FO B5S;4F9?PAB CB8?9:4F ;4M<F9. #DBJ98GD4 ;4M<FO A4K<A49FES E BCD989?9A<S 
BCCBA9AFB6 ;4M<M4RM97B E6BR D45BFG. "A< EFD9@SFES 84FP BEAB64F9?PAO= 4A4?<; D45BFO 
B5GK4RM<@ES, B5D4M4RF 6A<@4A<9 A4 CB?B:<F9?PAO9 @B@9AFO < A98BEF4F>< D9H9D4F4, 84RF 
B5MGR BJ9A>G EB89D:4A<R, HBD@9 CD9CB8A9E9A<S @4F9D<4?4, I4D4>F9DG <ECB?P;B64AAB= 
?<F9D4FGDO. �AB784 BA< 8BCB?ASRF FBF <?< <AB= D4;89? D9H9D4F4. #BE?98A99 BEB59AAB J9AAB, 
<5B 7B6BD<F B 7?G5B>B@ ;A4A<< B5GK4RM<@ES-BCCBA9AFB@ <;GK49@B= CDB5?9@O.  

"5EG:89A<9 A9 B7D4A<K<649FES 6OE?GL<64A<9@ BCCBA9AFB6. �DG7<9 B5GK4RM<9ES 
<@9RF CD46B GFBKA<FP <?< BCDB69D7AGFP >4>B9-?<5B GF69D:89A<9. #D9CB8464F9?P CD98?4749F 
?R5B@G B5GK4RM9@GES ;484FP 6BCDBE CB EGM9EF6G 8B>?484 <?< CBCOF4FPES CB869EF< <FB7 
B5EG:89A<R.  

�?7BD<F@ D45BFO A48 D9H9D4FB@  
1. �O5BD F9@O  
&9@4 8B?:A4 5OFP EHBD@G?<DB64A4 7D4@BFAB (E ?<F9D4FGDAB= FBK>< ;D9A<S);  
� A4;64A<< D9H9D4F4 E?98G9F CBEF46<FP K9F><9 D4@>< D4EE@BFD9A<S F9@O;  
�9?4F9?PAB <;5974FP E?<L>B@ 8?<AAOI A4;64A<=;  
%?98G9F CB 6B;@B:ABEF< 6B;89D:<64FPES BF <ECB?P;B64A<S 6 A4;64A<< ECBDAOI E 

A4GKAB= FBK>< ;D9A<S F9D@<AB6, <;?<LA9= A4G>BB5D4;ABEF<, 4 F4>:9 KD9;@9DAB7B GCDBM9A<S 
HBD@G?<DB6B>.  

2. $9H9D4F E?98G9F EBEF46?SFP <; CSF< BEAB6AOI K4EF9=: 66989A<S; BEAB6AB= K4EF<; 
;4>?RK9A<S; EC<E>4 ?<F9D4FGDO; CD<?B:9A<=.  

3. "EAB6AO9 FD95B64A<S > 66989A<R:  
�B 66989A<< A9 E?98G9F >BAJ9AFD<DB64FPES A4 EB89D:4A<<; 66989A<9 8B?:AB 6>?RK4FP 

>D4F>B9 B5BEAB64A<9 4>FG4?PABEF< F9@O D9H9D4F4, 789 FD95G9FES CB>4;4FP, CBK9@G 84AAO= 
6BCDBE @B:9F CD98EF46?SFP A4GKAO= <AF9D9E < 9EFP ?< E6S;P CD98EF46?S9@B7B @4F9D<4?4 E 
EB6D9@9AABEFPR. &4><@ B5D4;B@, F9@4 D9H9D4F4 8B?:A4 5OFP 4>FG4?PA4 ?<5B E A4GKAB= FBK>< 
;D9A<S, ?<5B E EB6D9@9AAOI CB;<J<=.  

"K9AP 64:AB 6O89?<FP J9?P, 4 F4>:9 ;484K<, >BFBDO9 FD95G9FES D9L<FP 8?S 
6OCB?A9A<S J9?<. 

�6989A<9 8B?:AB EB89D:4FP >D4F><= B5;BD <;GK9AAB= ?<F9D4FGDO, 6 >BFBDB@ 
G>4;O649FES 6;SFO= <; FB7B <?< <AB7B <EFBKA<>4 @4F9D<4?, >D4F>B 4A4?<;<DGRFES <;GK9AAO9 
<EFBKA<><, CB>4;O64RFES <I E<?PAO9 < E?45O9 EFBDBAO;  

"5N9@ 66989A<S EBEF46?S9F 869 EFD4A<JO F9>EF4.  
4. &D95B64A<S > BEAB6AB= K4EF< D9H9D4F4:  
"EAB6A4S K4EFP EB89D:<F @4F9D<4?, BFB5D4AAO= 8?S D4EE@BFD9A<S CDB5?9@O;  
&4>:9 BEAB6A4S K4EFP 8B?:A4 6>?RK4FP 6 E95S EB5EF69AAB @A9A<9 B5GK4RM<IES < 

EHBD@G?<DB64AAO9 E4@BEFBSF9?PAO9 6O6B8O, BC<D4RM<9ES A4 CD<6989AAO9 H4>FO;  
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 4F9D<4?, CD98EF46?9AAO= 6 BEAB6AB= K4EF<, 8B?:9A 5OFP ?B7<K9E>< <;?B:9A < 
D4ECD989?9A CB C4D47D4H4@, <@9RM<@ E6B< A4;64A<S;  

� <;?B:9A<< BEAB6AB= K4EF< A9B5IB8<@B <ECB?P;B64FP EABE>< (6 C9D6GR BK9D98P, 
>B784 CD<6B8SFES J<HDO < KP<-FB J<F4FO);  

"EAB6A4S K4EFP 8B?:A4 EB89D:4FP <??REFD4F<6AO= @4F9D<4? (7D4H<><, F45?<JO < F. 
8.);  

"5N9@ BEAB6AB= K4EF< EBEF46?S9F B>B?B 10 EFD4A<J.  
5. &D95B64A<S > ;4>?RK9A<R:  
� ;4>?RK9A<< HBD@G?<DGRFES 6O6B8O CB C4D47D4H4@, B5D4M49FES 6A<@4A<9 A4 

6O86<AGFO9 6B 66989A<< ;484K< < J9?<;  
�4>?RK9A<9 8B?:AB 5OFP K9F><@, >D4F><@, 6OF9>4RM<@ <; EB89D:4A<S BEAB6AB= 

K4EF<.  
6. &D95B64A<S > BHBD@?9A<R EC<E>4 ?<F9D4FGDO (CB �"%&G):  
!9B5IB8<@B EB5?R84FP CD46<?PABEFP CBE?98B64F9?PABEF< ;4C<E< <EFBKA<>B6: EA4K4?4 

E?98G9F C<E4FP H4@<?<R, 4 CBE?9 <A<J<4?O; A4;64A<9 D45BFO A9 EF46<FES 6 >46OK><; CBE?9 
A4;64A<S EB>D4M9AAB C<L9FES @9EFB <;84A<S; ;4F9@ <89F 7B8 <;84A<S; A4>BA9J, A4;O649FES 
CDBJ<F<DB64AA4S EFD4A<J4.  

�D<F9D<< BJ9A>< D9H9D4F4  
"5GK4RM<=ES, ;4M<M4RM<= D9H9D4F, 8B?:9A D4EE>4;4FP B 97B 4>FG4?PABEF<, 

CBEF46?9AAOI J9?SI < ;484K4I, <;GK9AAB= ?<F9D4FGD9, EFDG>FGD9 BEAB6AB= K4EF<, E89?4AAOI 6 
IB89 D45BFO 6O6B84I.  

#B B>BAK4A<R 6OEFGC?9A<S 9@G @B:9F 5OFP ;484AB A9E>B?P>B 6BCDBEB6 CB 
CD98EF46?9AAB= CDB5?9@9.  

"J9A>4 E>?48O649FES <; EB5?R89A<S FD95B64A<= > D9H9D4FG, 7D4@BFAB7B D4E>DOF<S 
F9@O, G@9A<S K9F>B D4EE>4;O64FP B CD98EF46?9AAB@ D9H9D4F9, ECBEB5ABEF< CBASFP EGFP 
;484649@OI CB D45BF9 6BCDBEB6 < A4=F< FBKAO9 BF69FO A4 A<I. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > 6OCB?A9A<R QEE9  
1EE9 3 ?<F9D4FGDAB9 CDB<;6989A<9 A95B?PLB7B B5N9@4, B5OKAB CDB;4<K9E>B9, 

E6B5B8AB= >B@CB;<J<<, C9D984RM99 <A8<6<8G4?PAO9 6C9K4F?9A<S, EG:89A<S, EBB5D4:9A<S 
46FBD4 B FB= <?< <AB= CDB5?9@9, F9@9, B FB@ <?< <AB@ EB5OF<< <?< S6?9A<<. 1FB 6<8 
E4@BEFBSF9?PAB= <EE?98B64F9?PE>B= D45BFO B5GK4RM<IES, E J9?PR G7?G5?9A<S < ;4>D9C?9A<S 
F9BD9F<K9E><I ;A4A<= < BE6B9A<S CD4>F<K9E><I A46O>B6. *9?P QEE9 EBEFB<F 6 D4;6<F<< 
E4@BEFBSF9?PAB7B F6BDK9E>B7B @OL?9A<S < C<EP@9AAB7B <;?B:9A<S EB5EF69AAOI @OE?9=. 
#D< A4C<E4A<< QEE9 B5GK4RM<=ES 8B?:9A CD98EF46<FP D4;69DAGFO= C<EP@9AAO= BF69F A4 
F9BD9F<K9E><= <?< CD4>F<K9E><= 4>FG4?PAO= 6BCDBE, B5NS6?9AAO= CD9CB8464F9?9@ 6 
4G8<FBD<< A9CBED98EF69AAB C9D98 99 A4C<E4A<9@. � CDBJ9EE9 A4C<E4A<S QEE9 D4;D9L49FES 
CB?P;B64FPES ABD@4F<6AB-CD46B6O@< 4>F4@<, >BAEC9>FB@ ?9>J<= (6 C9K4FAB@ 6<89). 
�ECB?P;B64A<9 <AF9DA9F-D9EGDEB6 A9 8BCGE>49FES. &9@O QEE9 CD9CB8464F9?P CD98?4749F <; 
K<E?4 F9I, >BFBDO9 B5GK4RM<9ES G:9 D4EE@4FD<64?< A4 ?9>J<SI <?< E9@<A4DE><I ;4ASF<SI, 
<EIB8S <; EB89D:4A<S ;484A<= 6 EBEF469 BJ9ABKAOI ED98EF6. #B D9L9A<R CD9CB8464F9?S, 6 
>4K9EF69 F9@O QEE9 @B:9F 5OFP 6O5D4A4 B8A4 <?< A9E>B?P>B F9@, >BFBDO9 @B7GF 5OFP 
D4ECD989?9AO @9:8G B5GK4RM<@<ES CB :9?4A<R. 

&D95B64A<S > 6OCB?A9A<R QEE9: 
1. #DB6B8<FES C<EP@9AAB.  
2. 1EE9 6OCB?AS9FES A4 >B@CPRF9D9 (74DA<FGD4 Times New Roman, LD<HF 14) K9D9; 1,5 

<AF9D64?4 E CB?S@<: 69DIA99, A<:A99 3 2; CD46B9 3 3; ?96B9 3 1,5. "FEFGC C9D6B= EFDB>< 45;4J4 
3 1,25. %ABE>< 3 CBEFD4A<KAO9. &45?<JO < D<EGA>< 6EFD4<64RFES 6 F9>EF D45BFO. #D< QFB@ 
B5S;4F9?PAO= ;47B?B6B> F45?<JO A48B D4;@9M4FP A48 F45?<KAO@ CB?9@, 4 D<EGA>< 



17  

EBCDB6B:84FP CB8D<EGABKAO@< CB8C<ES@<. #D< 6>?RK9A<< 6 QEE9 A9E>B?P><I F45?<J </<?< 
D<EGA>B6 <I AG@9D4J<S B5S;4F9?PA4. "5S;4F9?PA4 < AG@9D4J<S EFD4A<J. �I J9?9EBB5D4;AB 
CDBEF46?SFP 6A<;G EFD4A<JO 3 CBE9D98<A9 <?< 6 CD46B@ G7?G. !B@9D EFD4A<JO A9 EF46<FES A4 
F<FG?PAB@ ?<EF9, AB 6 B5M99 K<E?B EFD4A<J BA 6>?RK49FES. "5N9@ QEE9, 59; GK9F4 
CD<?B:9A<=, A9 8B?:9A CD96OL4FP 5 EFD4A<J. �A4K<F9?PAB9 CD96OL9A<9 GEF4AB6?9AAB7B 
B5N9@4 S6?S9FES A98BEF4F>B@ D45BFO < G>4;O649F A4 FB, KFB B5GK4RM<=ES A9 EG@9? BFB5D4FP < 
C9D9D45BF4FP A9B5IB8<@O= @4F9D<4?.  

3. $45BF4 8B?:A4 EB89D:4FP EB5EF69AAO9 G@B;4>?RK9A<S CB EGF< CBEF46?9AAB= 
CDB5?9@O, 6>?RK4FP E4@BEFBSF9?PAB CDB6989AAO= 4A4?<; CB EGF< QFB= CDB5?9@O, 6O6B8O, 
B5B5M4RM<9 46FBDE>GR CB;<J<R CB CBEF46?9AAB= CDB5?9@9. 

�D<F9D<< BJ9A>< QEE9:  
«"F?<KAB» 3 <E>?RK<F9?PAO9 ;A4A<S @4F9D<4?4, 45EB?RFAB9 CBA<@4A<9 EGF<, 

59;G>BD<;A9AAB9 ;A4A<9 BEAB6AOI CBASF<= < CB?B:9A<=, ?B7<K9E>< < ?9>E<K9E>< 7D4@BFAB 
<;?B:9AAO=, EB89D:4F9?PAO=, 4D7G@9AF<DB64AAO=, >BA>D9FAO= < <EK9DCO64RM<= BF69F. 

«)BDBLB» 3 7?G5B><9 ;A4A<S @4F9D<4?4, CD46<?PAB9 CBA<@4A<9 EGF<, ;A4A<9 BEAB6AOI 
CBASF<= < CB?B:9A<=, EB89D:4F9?PAO=, CB?AO= < >BA>D9FAO= BF69F. 

«'8B6?9F6BD<F9?PAB» 3 F69D8O9, AB A98BEF4FBKAB CB?AO9 ;A4A<S, 69DAB9 CBA<@4A<9 
EGF<, 6 J9?B@ CD46<?PAO= BF69F. 

«!9G8B6?9F6BD<F9?PAB» 3 A9CBA<@4A<9 EGMABEF< ;484A<S, 7DG5O9 BL<5>< 6 BF69F9. 
 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R F9EF<DB64A<S.  
&9EFB6O9 ;484A<S EB89D:4F 6BCDBEO < 3-4 64D<4AF4 BF69F4 CB 54;B6O@ CB?B:9A<S@ 

<;GK49@B= F9@O/D4;89?4, EBEF46?9AO E D4EK9FB@ A4 ;A4A<S, CB?GK9AAO9 B5GK4RM<@ES 6 
CDBJ9EE9 <;GK9A<S F9@O/D4;89?4.  

&9EFB6O9 ;484A<S 6OCB?ASRFES 6 C<EP@9AAB= HBD@9 < E84RFES CD9CB8464F9?R, 
698GM9@G 8<EJ<C?<AG (@B8G?P). !4 6OCB?A9A<9 F9EFB6OI ;484A<= B5GK4RM<@ES BF6B8<FES 45 
@<AGF. 

#D< B5D45BF>9 D9;G?PF4FB6 BJ9ABKAB= CDBJ98GDO <ECB?P;GRFES: >D<F9D<< BJ9A>< CB 
EB89D:4A<R < >4K9EF6G CB?GK9AAOI BF69FB6, >?RK<, BJ9ABKAO9 ?<EFO. 

�D<F9D<< BJ9A>< F9EF4:  
«�4KF9AB» - 9E?< B5GK4RM<=ES CD46<?PAB 6OCB?A<? A9 @9A99 2/3 6E9= D45BFO <?< 

8BCGEF<? A9 5B?99 B8AB= 7DG5B= BL<5>< < 86GI A98BK9FB6, A9 5B?99 B8AB= 7DG5B= < B8AB= 
A97DG5B= BL<5><, A9 5B?99 FD9I A97DG5OI BL<5B>, B8AB= A97DG5B= BL<5>< < FD9I A98BK9FB6, 
CD< A4?<K<< K9FOD9I-CSF< A98BK9FB6. 

«�9 ;4KF9AB» - 9E?< K<E?B BL<5B> < A98BK9FB6 CD96OE<?B ABD@G 8?S BJ9A>< 3 <?< 
CD46<?PAB 6OCB?A9AB @9A99 2/3 6E9= D45BFO. 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R 8B>?484.  
$9>B@9A8G9FES E?98GRM4S EFDG>FGD4 8B>?484:  
1. F<FG?PAO= ?<EF, EB89D:4A<9 8B>?484;  
2. >D4F>B9 <;?B:9A<9;  
3. J9?< < ;484K<;  
4. <;?B:9A<9 I4D4>F9D4 <EE?98B64A<= < D4EE@BFD9AAOI CDB5?9@, 7<CBF9;O, ECBDAO9 

6BCDBEO;  
5. <EFBKA<>< <AHBD@4J<<, @9FB8O E5BD4 < 4A4?<;4 84AAOI, EF9C9AP <I CB?ABFO < 

8BEFB69DABEF<;  
6. 4A4?<; < FB?>B64A<9 CB?GK9AAOI 6 D45BF9 D9;G?PF4FB6;  
7. 6O6B8O < BJ9A><;  
8. 5<5?<B7D4H<S < CD<?B:9A<S.  
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�D9@S 6OEFGC?9A<S 8B>?48K<>4 A9 8B?:AB CD96OL4FP 10 @<AGF.  
"EAB6AO9 FD95B64A<S > BHBD@?9A<R 8B>?484:  
˗ F<FG?PAO= ?<EF 8B?:9A 6>?RK4FP A4;64A<9 8B>?484, A4<@9AB64A<9 CD98@9FAB= 

(J<>?B6B=) >B@<EE<<, H4@<?<R B5GK4RM97BES;  
˗ 6E9 <ECB?P;B64AAO9 ?<F9D4FGDAO9 <EFBKA<>< EBCDB6B:84RFES 5<5?<B7D4H<K9E><@ 

BC<E4A<9@;  
˗ CD<6B8<@4S J<F4F4 <; <EFBKA<>4 59D9FES 6 >46OK>< (BHBD@?SRFES EABE><);  
˗ 98<A<JO <;@9D9A<S 8B?:AO CD<@9ASFPES 6 EBBF69FEF6<< E 89=EF6GRM<@< 

EF4A84DF4@<;  
˗ 6E9 A4;64A<S ?<F9D4FGDAOI <EFBKA<>B6 E?98G9F CD<6B8<FP 6 EBBF69FEF6<< E 

AB69=L<@< <;84A<S@<;  
˗ D9>B@9A8G9FES 6>?RK9A<9 F45?<J, 7D4H<>B6, EI9@, 9E?< BA< BFD4:4RF BEAB6AB9 

EB89D:4A<9 <?< G?GKL4RF 99 A47?S8ABEFP;  
˗ A4;64A<S H<D@, GKD9:89A<=, BD74A<;4J<= < CD98CD<SF<= 8B?:AO <@9AB64FPES F4>, 

>4> BA< G>4;O64RFES 6 <EFBKA<>9;  
�D<F9D<< BJ9A>< 8B>?484  
#D< 6OCB?A9A<< 8B>?484 B5GK4RM<=ES 8B?:9A CDB89@BAEFD<DB64FP G@9A<9 >D4F>B 

<;?474FP CDBK<F4AAO= @4F9D<4?, 4 F4>:9 G@9A<9 B5B5M4FP < 4A4?<;<DB64FP @4F9D<4? CB F9@9 
8B>?484. 

 

�D9;9AF4J<S  
М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O > CD9;9AF4J<S@  
1. "5Nё@ CD9;9AF4J<< 10 -20 E?4=8B6.  
2. !4 F<FG?PAB@ E?4=89 8B?:AB 5OFP BFD4:9AB:  
˗ A4<@9AB64A<9 H4>G?PF9F4;  
˗ F9@4 CD9;9AF4J<<;  
˗ H4@<?<S, <@S, BFK9EF6B, A4CD46?9A<9 CB87BFB6></ EC9J<4?PABEFP, A4CD46?9AABEFP 

(CDBH<?P)/ EC9J<4?<;4J<S, HBD@4 B5GK9A<S, AB@9D 7DGCCO 46FBD4 CD9;9AF4J<<;  
˗ H4@<?<S, <@S, BFK9EF6B, EF9C9AP, ;64A<9, 8B?:ABEFP DG>B6B8<F9?P D45BFO;  
˗ 7B8 6OCB?A9A<S D45BFO.  
3. � CD9;9AF4J<< 8B?:AO 5OFP BFD4:9AO B5BEAB64A<9 4>FG4?PABEF< CD98EF46?S9@B7B 

@4F9D<4?4, J9?< < ;484K< D45BFO.  
4. %B89D:4A<9 CD9;9AF4J<< 8B?:AB 6>?RK4FP A4<5B?99 ;A4K<@O= @4F9D<4? 8B>?484, 4 

F4>:9, CD< A9B5IB8<@BEF<, F45?<JO, 8<47D4@@O, D<EGA><, HBFB7D4H<<, >4DFO, 6<89B 3 
6EF46><, ;6G>B6B9 EBCDB6B:89A<9.  

5. �4>?RK<F9?PAO= E?4=8 8B?:9A EB89D:4FP <AHBD@4J<R B5 <EFBKA<>4I <AHBD@4J<< 
8?S CD9;9AF4J<<.  

�D<F9D<< BJ9A>< CD9;9AF4J<<  
1. "5Nё@ CD9;9AF4J<< 10 -20 E?4=8B6. 
2. #D46<?PABEFP BHBD@?9A<S F<FG?PAB7B E?4=84. 
3. �>FG4?PABEFP BFB5D4AAB7B @4F9D<4?4, B5BEAB64AABEFP HBD@G?<DB6>< J9?< < ;484K 

D45BFO. 
4. !47?S8ABEFP < ?B7<KABEFP CD9;9AF4J<<, B5BEAB64AABEFP <ECB?P;B64A<S F45?<J, 

8<47D4@@, D<EGA>B6, HBFB7D4H<=, >4DF, 6<89B 3 6EF46B>, ;6G>B6B7B EBCDB6B:89A<S; 
CD46<?PAO= 6O5BD LD<HFB6, HBA4, 8DG7<I Q?9@9AFB6 8<;4=A4 E?4=84. 

5. "5Nё@ < >4K9EF6B <EFBKA<>B6 <AHBD@4J<< (A9 @9A99 2-I <AF9DA9F 3 <EFBKA<>B6 < A9 
@9A99 2-I ?<F9D4FGDAOI <EFBKA<>B6). 

 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB CB87BFB6>9 > BCDBEG 
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%4@BEFBSF9?PA4S D45BF4 B5GK4RM<IES 6>?RK49F CB87BFB6>G > BCDBEG A4 CD4>F<K9E><I 
;4ASF<SI. �?S QFB7B B5GK4RM<=ES <;GK49F ?9>J<<, BEAB6AGR < 8BCB?A<F9?PAGR ?<F9D4FGDG, 
CG5?<>4J<<, <AHBD@4J<R <; �AF9DA9F-D9EGDEB6. 

&9@4 < 6BCDBEO > CD4>F<K9E><@ ;4ASF<S@, 6BCDBEO 8?S E4@B>BAFDB?S EB89D:4FES 6 
D45BK9= CDB7D4@@9 < 8B6B8SFES 8B EFG89AFB6 ;4D4A99.  

�?S CB87BFB6>< > BCDBEG B5GK4RM9@GES A9B5IB8<@B B;A4>B@<FPES E @4F9D<4?B@, 
CBE6SM9AAO@ F9@9 CD4>F<K9E>B7B ;4ASF<S, 6 GK95A<>9 <?< 8DG7B= D9>B@9A8B64AAB= 
?<F9D4FGD9, >BAEC9>F9 ?9>J<<, B5D4F<FP 6A<@4A<9 A4 GE6B9A<9 BEAB6AOI CBASF<= 
8<EJ<C?<AO, 6OS6<FP A9SEAO9 6BCDBEO < CB8B5D4FP 8BCB?A<F9?PAGR ?<F9D4FGDG 8?S <I 
BE69M9A<S. 

�D<F9D<< BJ9A>< BCDBE4 
«"F?<KAB»: 
3 84A CB?AO=, D4;69DAGFO= BF69F A4 CBEF46?9AAO= 6BCDBE; 
 6 BF69F9 CDBE?9:<649FES K9F>4S EFDG>FGD4, ?B7<K9E>4S CBE?98B64F9?PABEFP, 

BFD4:4RM4S EGMABEFP D4E>DO649@OI CBASF<=, F9BD<=, S6?9A<=; 
 ;A4A<9 CB CD98@9FG 89@BAEFD<DGRFES A4 HBA9 CBA<@4A<S 97B 6 E<EF9@9 84AAB= 

A4G>< < @9:8<EJ<C?<A4DAOI E6S;9=; 
 E6B5B8AB9 6?489A<9 F9D@<AB?B7<9=; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO K9F><9, >D4F><9; 
«)BDBLB»: 
3 84A CB?AO=, D4;69DAGFO= BF69F A4 CBEF46?9AAO= 6BCDBE, CB>4;4AB G@9A<9 6O89?SFP 

EGM9EF69AAO9 < A9EGM9EF69AAO9 CD<;A4><, CD<K<AAB-E?98EF69AAO9 E6S;<; 
 BF69F A98BEF4FBKAB ?B7<K9A E 98<A<KAO@< BL<5>4@< 6 K4EFABEFSI, <ECD46?9AAO9 

EFG89AFB@ E CB@BMPR CD9CB8464F9?S; 
 98<A<KAO9 BL<5>< 6 F9D@<AB?B7<<; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO CD46<?PAO9, A98BEF4FBKAB CB?AO9 < K9F><9. 
«'8B6?9F6BD<F9?PAB»: 
3 BF69F A9 CB?AO=, E BL<5>4@< 6 89F4?SI, G@9A<9 D4E>DOFP ;A4K9A<9 B5B5MёAAOI 

;A4A<= A9 CB>4;4AB, D9K96B9 BHBD@?9A<9 FD95G9F CBCD46B>, >BDD9>J<<; 
 ?B7<>4 < CBE?98B64F9?PABEFP <;?B:9A<S <@9RF A4DGL9A<S, EFG89AF A9 ECBEB59A 

E4@BEFBSF9?PAB 6O89?<FP EGM9EF69AAO9 < A9EGM9EF69AAO9 CD<;A4>< < CD<K<AAB-

E?98EF69AAO9 E6S;<; 
 BL<5>< 6 D4E>DO649@OI CBASF<SI, F9D@<A4I; 
 EFG89AF A9 BD<9AF<DG9FES 6 F9@9, 8BCGE>49F E9DP9;AO9 BL<5><; 
 EFG89AF A9 @B:9F BF69F<FP A4 5B?PLGR K4EFP 8BCB?A<F9?PAOI 6BCDBEB6. 
«!9G8B6?9F6BD<F9?PAB»: 
3 BF69F CD98EF46?S9F EB5B= D4;DB;A9AAO9 ;A4A<S E EGM9EF69AAO@< BL<5>4@< CB 

6BCDBEG; 
 CD<EGFEF6GRF HD47@9AF4DABEFP, A9?B7<KABEFP <;?B:9A<S, EFG89AF A9 BEB;A49F E6S;P 

B5EG:849@B7B 6BCDBE4 E 8DG7<@< B5N9>F4@< 8<EJ<C?<AO, D9KP A97D4@BFA4S; 
 A9;A4A<9 F9D@<AB?B7<<; 
 BF69FO A4 8BCB?A<F9?PAO9 6BCDBEO A9CD46<?PAO9. 
 

М9FB8<K9E><9 @4F9D<4?O CB 6OCB?A9A<R CD4>F<K9E>B7B ;484A<S 

#D< 6OCB?A9A<< CD4>F<K9E>B7B ;484A<S B5GK4RM<=ES CD<89D:<649FES E?98GRM97B 
4?7BD<F@4: 

1. �4C<E4FP 84FG, F9@G < J9?P ;484A<S; 
2. ";A4>B@<FPES E CD46<?4@< < GE?B6<S 6OCB?A9A<S CD4>F<K9E>B7B ;484A<S; 
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3. #B6FBD<FP F9BD9F<K9E><9 ;484A<S, A9B5IB8<@O9 8?S D4J<BA4?PAB= D45BFO < 8DG7<I 
CD4>F<K9E><I 89=EF6<=, <ECB?P;GS >BAEC9>FO ?9>J<= < D9>B@9A8B64AAGR ?<F9D4FGDG, 
CD98EF46?9AAB= 6 CDB7D4@@9; 

4. �OCB?A<FP D45BFG CB CD98?B:9AAB@G 4?7BD<F@G 89=EF6<=; 
5. "5B5M<FP D9;G?PF4FO D45BFO, EHBD@G?<DB64FP 6O6B8O / 84FP BF69FO A4 

>BAFDB?PAO9 6BCDBEO; 
$45BF4 8B?:A4 5OFP 6OCB?A9A4 7D4@BFAB, E EB5?R89A<9@ >G?PFGDO <;?B:9A<S. #D< 

<ECB?P;B64A<< 84AAOI <; GK95AOI, @9FB8<K9E><I CBEB5<= < 8DG7B= ?<F9D4FGDO, 
C9D<B8<K9E><I <;84A<=, �AF9DA9F-<EFBKA<>B6 8B?:AO <@9FPES EEO?>< A4 
6OL9C9D9K<E?9AAO9.  

�D<F9D<< BJ9A>< CD4>F<K9E>B7B ;484A<S: 
«"F?<KAB» 3 CD46<?PAO= BF69F, 849FES K9F>B9 B5BEAB64A<9 CD<ASFB@G D9L9A<R; 

D4EEG:89A<S K9F><9 CBE?98B64F9?PAO9 ?B7<K9E><9; <ECB?P;GRFES EEO?>< A4 CB?GK9AAO9 CD< 
<;GK9A<< 8<EJ<C?<AO ;A4A<S; CD46<?PAB <ECB?P;GRFES HBD@G?O, CBASF<S, CDBJ98GDO, 
<@9RM<9 CDS@B9 BFABL9A<9 > ;484K9 8?S CB8F69D:89A<S CD<ASFB7B D9L9A<S. 

«)BDBLB» 3 CD46<?PAO= BF69F, 849FES B5BEAB64A<9 CD<ASFB@G D9L9A<R; AB E A9 
EGM9EF69AAO@< BL<5>4@<, 6 D4EEG:89A<SI BFEGFEF6G9F ?B7<K9E>4S CBE?98B64F9?PABEFP; 
<ECB?P;GRFES EEO?>< A4 CB?GK9AAO9 CD< <;GK9A<< 8<EJ<C?<AO ;A4A<S, CD46<?PAB 
<ECB?P;GRFES HBD@G?O, CBASF<S, CDBJ98GDO, <@9RM<9 CDS@B9 BFABL9A<9 > ;484K9 8?S 
CB8F69D:89A<S CD<ASFB7B D9L9A<S. 

«'8B6?9F6BD<F9?PAB» 3 CD46<?PAO= BF69F, 8BCGE>4RFES 7DG5O9 BL<5>< 6 B5BEAB64A<< 
CD<ASFB7B D9L9A<S; D4EEG:89A<S A9 CBE?98B64F9?PAO9 EG@5GDAO9; <ECB?P;GRFES EEO?>< A4 
CB?GK9AAO9 CD< <;GK9A<< 8<EJ<C?<AO ;A4A<S; <ECB?P;GRFES HBD@G?O, CDBJ98GDO, CBASF<S, 
<@9RM<9 CDS@B9 ;A4K9A<9 8?S CB8F69D:89A<S CD<ASFB7B D9L9A<S, B8A4>B, CD< B5D4M9A<< > 
A<@ 8BCGE>4RFES E9DP9;AO9 BL<5><, EFG89AF A9 @B:9F CD46<?PAB <@< 6BECB?P;B64FPES. 

«!9G8B6?9F6BD<F9?PAB, A9 ;4KF9AB» 3 BF69F A969DAO=, BFEGFEF6G9F B5BEAB64A<9 
CD<ASFB@G D9L9A<R; EFG89AF 89@BAEFD<DG9F CB?AB9 A9CBA<@4A<9 EGF< 6BCDBE4. 

�?S BJ9A>< D9L9A<S E<FG4J<BAAB= ;484K< (4A4?<F<K9E>B7B ;484A<S):  
"J9A>4 «BF?<KAB» 6OEF46?S9FES, 9E?< ;484K4 D9L9A4 7D4@BFAB, BF69FO A4 6BCDBEO 

EHBD@G?<DB64AO K9F>B. 1F4?BAAO= BF69F CB?ABEFPR EBBF69FEF6G9F D9L9A<R EFG89AF4, 
>BFBDB9 IBDBLB B5BEAB64AB F9BD9F<K9E><.  

"J9A>4 «IBDBLB» 6OEF46?S9FES, 9E?< ;484K4 D9L9A4, BF69FO A4 6BCDBEO 
EHBD@G?<DB64AO A9 8BEF4FBKAB K9F>B. $9L9A<9 EFG89AF4 6 J9?B@ EBBF69FEF6G9F QF4?BAAB@G 
BF69FG, AB A9 8BEF4FBKAB IBDBLB B5BEAB64AB F9BD9F<K9E><.  

"J9A>4 «G8B6?9F6BD<F9?PAB» 6OEF46?S9FES, 9E?< ;484K4 D9L9A4 A9 CB?ABEFPR, BF69FO 
A9 EB89D:4F 6E9I A9B5IB8<@OI B5BEAB64A<= D9L9A<S.  

"J9A>4 «A9G8B6?9F6BD<F9?PAB» 6OEF46?S9FES, 9E?< ;484K4 A9 D9L9A4 <?< <@99F 7DG5O9 
F9BD9F<K9E><9 BL<5>< 6 BF69F9 A4 CBEF46?9AAO9 6BCDBEO. 

 

М9FB8<K9E><9 G>4;4A<S 8?S CB87BFB6>< > CDB@9:GFBKAB= 4FF9EF4J<<. 

�;GK9A<9 GK95AOI 8<EJ<C?<A (@B8G?9=) ;469DL49FES ;4K9FB@/;4K9FB@ E BJ9A>B= <?< 
Q>;4@9AB@. #B87BFB6>4 > Q>;4@9AG ECBEB5EF6G9F ;4>D9C?9A<R, G7?G5?9A<R < B5B5M9A<R 
;A4A<=, CB?GK49@OI, 6 CDBJ9EE9 B5GK9A<S, 4 F4>:9 CD<@9A9A<R <I > D9L9A<R CD4>F<K9E><I 
;484K. �BFB6SEP > Q>;4@9AG, EFG89AF ?<>6<8<DG9F <@9RM<9ES CDB59?O 6 ;A4A<SI, G7?G5?S9F, 
E<EF9@4F<;<DG9F < GCBDS8BK<649F E6B< ;A4A<S. !4 ;4K9F9 <?< Q>;4@9A9 EFG89AF 89@BAEFD<DG9F 
FB, KFB BA BE6B<? 6 CDBJ9EE9 B5GK9A<S CB 8<EJ<C?<A9 (@B8G?R). 

�A4K4?9 E?98G9F CDBE@BFD9FP 69EP @4F9D<4? CB 8<EJ<C?<A9 (@B8G?R), BF@9F<FP 8?S 
E95S FDG8AO9 6BCDBEO. "5S;4F9?PAB 6 A<I D4;B5D4FPES. � ;4>?RK9A<9 9M9 D4; J9?9EBB5D4;AB 
CB6FBD<FP BEAB6AO9 CB?B:9A<S, <ECB?P;GS CD< QFB@ ?<EFO BCBDAOI E<7A4?B6. 
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Социология как научное 
направление

Теоретические  предпосылки  становления  социологии.  Роль
статистики для становления эмпирических исследований. Объект
и предмет социологии. Классификация социологических понятий.

Тема 2. История западной 
социологии

Родоначальник  социологии.  Теория  общества  Г.Спенсера.
Понимание  социологии  Э.Дюркгеймом.  Теория  социального
действия М.Вебера.

Тема 3. История российской 
социологии

Преднаучный этап развития социологии в России. Славянофилы и
западники. Проблемы генезиса социологической мысли в России.
Социологические  взгляды  М.М.Ковалевского,  П.Л.Лаврова,
Н.К.Михайловского.

Тема 4. Социальная структура и 
социальные институты общества

Понятие «социальная структура». Уровни социальной структуры.
Типы  социальной  структуры:  демографическая,  классовая,
профессиональная,  территориальная.  Подходы  к  определению
социального института. Классификация социальных институтов.

Тема 5. Социальная 
стратификация и социальная 
мобильность

Понятие  «социальное  неравенство»  и  «социальная
стратификация». Открытые и закрытые системы стратификации.
К.Маркс, М.Вебер о природе стратификации. Теория социальной
стратификации П.Сорокина. Социальная мобильность и ее виды.

Тема 6. Личность в системе 
социологического знания

Социологическое понимание личности. Ролевая теория личности.
Социализация  личности.  Социальная  установка:  понятие,
структура, функции. Социальная идентичность личности

Тема 7. Политология как научное 
направление

Возникновение политологии. Взгляды зарубежных и российских
философов о политическом устройстве и государстве.  Объект и
предмет  политологии.  Система  законов  и  категорий.  Функции
политологии.

Тема 8. Политические партии Происхождение  политических  партий.  Структура  партии  и  их
функции.  Классификация  партий.  Современные  партийные
системы. Предпосылки становления многопартийности.

Тема 9. Политические элиты Понятие  «элита»  и  «политическая элита».  Концепции  элит  Г.
Моски, В. Парето, Р. Михельса. Общие черты элит. Ценностная
теория элит и ее установки. Концепция множественности элит.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.
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Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
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форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
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знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Социология как научное направление.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоят теоретические предпосылки становления социологии?
2. Как понимается объект и предмет социологии? 
3. Как классифицируются социологические понятия? Приведите примеры.
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: реферат

Тема 2. История западной социологии.
Вопросы для самоподготовки:
1. Кто является родоначальником социологии?
2. Какие положения содержит теория общества Г.Спенсера?
3. Как понимал социологию Э.Дюркгейм?
4. Какие виды социального действия выделил М.Вебер?

Тема 3. История российской социологии.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоит специфика преднаучного этапа развития социологии в России? 
2. Каковы отличия взглядов славянофилов и западников?
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3. Каковы социологические взгляды М.М.Ковалевского?
4. Каковы социологические взгляды Н.К.Михайловского?

Тема 4. Социальная структура и социальные институты общества.
Вопросы для самоподготовки:
1. Что такое социальная структура общества и каковы ее уровни?
2.  В  чем  содержательная  характеристика  каждого  из  типов  социальной  структуры

общества?
3. Какие ученые выработали свои подходы к определению социального института? 

Тема 5. Социальная стратификация и социальная мобильность.
Вопросы для самоподготовки:
1.  В  чем  состоит  специфика  понятия  «социальное  неравенство»  и  «социальная

стратификация»?
2. Каковы взгляды ученых о природе стратификации?
3. Что лежит в основе теории социальной стратификации П.Сорокина?
Формы контроля самостоятельной работы обучающихся: доклад

Тема 6. Личность в системе социологического знания.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоит специфика социологического понимания личности?
2. Каковы положения ролевой теории личности?
3. Какие существуют этапы социализации личности?

Тема 7. Политология как научное направление.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоят истоки возникновения политологии?
2. Каковы объект и предмет политологии?
3. В чем заключаются функции политологии?

Тема 8. Политические партии.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоят особенности происхождения политических партий?
2. Какова структура и функции партии?
3. Как классифицируются политические партии?

Тема 9. Политические элиты.
Вопросы для самоподготовки:
1. В чем состоят особенности понятия «политическая элита»?
2. Каковы положения концепции элит?
3. Чем различаются ценностная теория элит и концепция множественности элит?

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Социология» предполагает  изучение
материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе  самостоятельной  работы.
Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и  практических  занятий.
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Самостоятельная  работа  включает  разнообразный  комплекс  видов  и  форм  работы
обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
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заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
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должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
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используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
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Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с
научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

15



Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.
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При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
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˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность
(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 

˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
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«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.
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Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.
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3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
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обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован
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Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

Введение

Рисунок-основа  всех  видов  изобразительного  искусства.
Цель  и  задачи  дисциплины,  ее  связь  с  другими
художественными дисциплинами учебного плана.  Значения
рисунка для будущей специальности студентов. Материалы
и техника рисунка. Линия-способ выражения пластических
качеств натуры.

Тема 1.1. Виды перспективы. 
Перспектива плоских фигур. 
Перспектива объемных тел.

Виды перспективы. Линейная. Тональная. Световоздушная.
Основные  методы  построения  пространства  на  плоскости.
Обоснование законов линейной перспективы.

Картинная  плоскость.  Горизонт.  Главная  точка  схода.
Рисунок  плоских  фигур  в  перспективе  (круг,  квадрат…)
Рисунок объемных тел в перспективе (цилиндр, конус, шар,
пирамида, призма и т.д.)

Тема 1.2.
Фронтальная и угловая 
перспектива.

1. Рисунок  предметов  мебели  во  фронтальной
перспективе

2. Рисунок предметов мебели в угловой перспективе
3. Рисунок пространства улицы

Тема 2.1.
Натюрморт из 2-3 простых по 
форме предметов

Линейно-конструктивное  построение.  Светотеневая
моделировка. Композиция. Перспектива

Тема 2.2.
Натюрморт из предметов быта 
близких по форме к 
геометрическим телам 
шаровидной формы.

Рисунок натюрморта из геометрических тел.
Рисунок натюрморта из простых по форме предметов быта.

Тема 2.3.
Рисование складок ткани.

Драпировка. Материальность, фактура. Форма складок.

Тема 2.4.
Натюрморт из различных 
предметов быта с включением 
складок драпировки.

Расположение  предметов  в  пространстве.   Передача
материальности,   формы,   объема,   пропорций.  Рисунок
натюрморта  из  предметов  быта  с  включением  складок
драпировки

Тема 2.5.
Рисунок натюрморта в Виды графики. Графические приемы.
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графической технике.

Тема 3.1.
Рисование черепа человека в 
двух поворотах.

Анатомическое строение черепа человека. Мышцы головы и
пластическая связь с черепом.

Тема 3.2.
Рисование гипсовых слепков 
частей головы

Классические  пропорции  головы  человека.   Характерные
формы  частей  лица  человека.   Выполнение  отдельных
зарисовок гипсовых моделей частей лица.

Тема 3.3.
Пропорции головы человека.

Пропорции головы человека. Анфас. Профиль. Поворот ¾.

Тема 3.4.
Рисование античной
гипсового слепка
головы человека 
(“Диадумен”,“Венера”, 
“Сократ”)

Порядок  и  правила  и  приёмы  построения  рисунка  с
передачей  общей  формы  головы.  Расположения  и
направлений  линий  глаз,  носа,  рта,  бровей,  волос,  ушей.
Приёмы выполнения рисунка с детальной проработкой всех
частей лица.

Тема 3.5.
Рисование головы
натурщика
(анфас или 3/4).

Анализ  формы  головы  человека.   Последовательность
выполнения   рисунка   головы   человека.  Портретное
сходство.

Тема 3.6.
Рисование
верхних
конечностей и
кисти руки

Анатомическое  строение  конечностей.    Связь  формы
конечностей  с их анатомическим  строением. Конечности в
движении.

Тема 3.7.
Рисование головы
живой натуры с
руками.

Композиционное  размещение  натуры в заданном формате.
Построение  и  уточнение  форм  деталей  полуфигуры  с
руками;  способы  прорисовки  форм  (светотеневая
проработка с помощью штриха).

Тема 3.8.
Рисование головы
человека в
графической технике

Графические  приемы  стилизации  головы  человека.
Графические техники.

Тема 4.1.
Анатомическое
строение фигуры
человека.

Анатомическое  строение  фигуры  человека.  Мышцы  и
пластическая  связь  со  скелетом.   Анатомия  человека.
Скелет. Мышцы.

Тема 4.2.
Пропорции
фигуры человека.

Пропорции  фигуры  человека.  Закономерности  изменения
горизонтальных  величин  фигуры  человека  в  поворотах  и
движениях,  в  повороте  на  ¾.  Последовательность
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построения схемы фигуры человека с опорой на одну ногу.

Тема 4.3.
Рисование
нижних
конечностей и
стопы ноги
(гипсовые
слепки).

Анатомическое  строение  конечностей.  Связь  формы
конечностей  с  их  анатомическим  строением.  Изменение
формы конечностей при движении.

Тема 4.4.
Рисование
гипсового слепка
(“Геракл”).

Классические  пропорции  фигуры  человека.  Особенности
анатомического  строения.  Анализ  движения  и  передача
объемной формы фигуры человека в пространстве. Большие
тоновые отношения. Выявление большой формы.

Тема 4.5.
Рисунок фигуры
человека в
одежде.

Фигура  человека.  Особенности  анатомического  строения.
Анализ  движения  и  передача  объемной  формы  фигуры
человека  в  пространстве.  Большие  тоновые  отношения.
Выявление большой формы.

Тема 4.6.
Рисунок фигуры
человека в
интерьере.

Анализ  движения  и  передача  объемной  формы  фигуры
человека в пространстве. Рисунок фигуры человека с натуры
в интерьере.

Тема 4.7. Зарисовки
фигуры человека в
одежде в
графической
технике.

Графические  приемы  стилизации  фигуры  человека.
Графические  техники.  Фактура  графического  пятна.
Передача деталей прически, одежды, обуви, аксессуаров.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.
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Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
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форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
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знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости
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Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
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преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 
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Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
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Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать
краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
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При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.
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«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 

19



4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;
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 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 
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Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
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полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
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дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

Введение
Назначение  учебной  дисциплины  «Живопись  с  основами
цветоведения».

Цветовые контрасты. 
Контрасты дополнительных 
цветов

Понятие  цветового  контраста.  Влияние  на  восприятие  и
атмосферу полотна

Основные материалы и 
техники работы с 
акварельными и гуашевыми 
красками

Материалы и инструменты. Виды кистей: круглые, плоские,
контурные,  ретушные,  шрифтовые,  линейные  и  др.  виды
красок, особенности работы с ними на холсте.

Колорит в живописи Компоновка предметов в листе. Большие цветовые 
отношения. Лепка формы цветом

Выполнение этюдов овощей и 
фруктов Основные техники работы в жанре натюрморта

Компоновка предметов в листе.
Композиционные  особенности  компоновки  предметов  на
плоскости

Передача свето-воздушной 
среды. Тональное решение

Цветовой круг. Ахроматические и хроматические цвета. Понятие
«Цветовой  тон»,  «светлота»,  «насыщенность».  Основные  и
дополнительные цвета. Теплохолодность в цвете.

Конструктивное построение 
предметов.

Понятие светотеневого рисунка. Разбор предметов по тону. 
Прописка теней.

Выполнение этюдов в тоне 
(одним цветом).

Практическая отработка

Колористическое решение 
натюрморта. Тёплая гамма

Приемы  работы  с  акварелью  (заливка,  по-сырому,  a  la
prima).Этюд с палитрой художника

Компоновка предметов в листе.
Определение пропорций

Композиционные  особенности  компоновки  предметов  на
плоскости. Пропорции предметов относительно друг друга
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Натюрморт из предметов быта 
в «теплой» гамме

Гармония по общему цветовому тону. Акварель. Цветовой
контраст. Баланс белого

Декоративная интерпретация 
натюрморта

Композиционные принципы декоративного натюрморта.
Понятие  художественной  интерпретации.  Творческая
позиция художника.

Приёмы стилизации формы. 
Плоскостное решение

Стилизация  формы  как  декоративное  обобщение
изображаемых предметов на плоскости

Ритмическое расположение 
цветовых пятен

Понятие  ритма  в  композиции,  понятие  цветового  акцента,
использование в качестве композиционных приемов

Натюрморт с букетом 
искусственных цветов. 
Холодная гамма

Холодный цветовой тон.
Отработка на примере натюрморта

Рисунок натюрморта и 
построение в листе.

Детальное изучение расположения предметов в натюрморте

Колористическое решение 
натюрморта. Холодная гамма

Холодный цветовой тон.
Отработка на примере натюрморта

Натюрморт из предметов быта 
контрастных по цвету. 
Компоновка в листе.

Действие  контрастов  -  тональных  и  цветовых,  контрастов
форм и размеров, контрасты в их действительном виде, язык
изображения.

Определение пропорций. Работа с опорным конспектом, учебной литературой

Создание живописно-
контрастной среды.

Создание живописно-контрастной среды. Передача 
плановости цвето-воздушной среды

Натюрморт из различных 
предметов с чучелом птицы

Работа с опорным конспектом, учебной литературой. 
Выполнение рисунков розеток. Конструктивное решение.

Чучела птиц и животных с 
характерным анатомическим 

Чучела птиц и животных с характерным анатомическим 
строением и красочным оперением.
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строением и красочным 
оперением.

Выполнение рисунков розеток. 
Конструктивное решение.

Практический урок

Натюрморт из предметов с 
включением орнаментальной 
драпировки

Рисунок натюрморта, построение. Уточнение пропорций, 
подготовка к живописи. Большие цветовые отношения. 
Прописка падающих и собственных теней. Лепка формы 
цветом. Передача материальности. Обобщение форм 
лессировками

.

Уточнение пропорций, 
подготовка к живописи

Большие цветовые отношения. Рисунок натюрморта, 
построение.  Пространственное решение предметов в среде

Обобщение форм 
лессировками. Лепка формы 
цветом

Лепка формы цветом. Передача материальности. Обобщение
форм лессировками

Натюрморт из предметов

различных по материалу

Передача изображеничя разных текстур .

Декоративная интерпретация натюрморта

Этюд головы натурщика Пропорции.  Графические  приемы  стилизации  головы
человека. Графические техники.

Этюды кистей рук Анатомическое  строение  кистей  рук.  Связь  формы кистей
рук с их анатомическим строением.

Лепка формы цветом

Передача материальности

Рисунок натюрморта, построение

Большие цветовые отношения

Лепка формы цветом
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Пространственное решение предметов в среде

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
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предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое

10



обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)
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Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости

Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:
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1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.
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Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.

14



Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
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условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 
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Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
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Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,
поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.
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«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
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При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко
излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
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 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной
науки и междисциплинарных связей;

 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.
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«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.
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Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
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текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок
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16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

Тема 1

История изобразительного 
искусства как предмет 
научного изучения

Искусствознание, культурология и эстетика в решении
задач  изучения  истории  изобразительного  искусства.
Методы изучения истории изобразительного искусства.

Зарождение  представлений  о  сущности  и  специфике
искусства  и  художественной  культуры.
Древнегреческие мыслители о сущности прекрасного и
назначении искусства.

Средневековая  трактовка  искусства.  Складывание
понятий «культура» и «эстетическое» в философских
теориях  XVII-XVIII  веков.  Просвещение  в  понимании
искусства  как  воспитывающей  силы.  Основные
категории  эстетики.  Теоретическое  понимание
искусства в «Критике способности суждения» И.Канта.
Эстетика Г.Гегеля. Культура и свобода в «Письмах об
эстетическом воспитании» Ф.Шиллера. Романтические
концепции искусства.
Эстетика  XIX  века.  Искусство  в  концепциях  русских

революционных демократов.

Тема 2.

Искусство в системе общества 
и культуры

Искусство:  сущность,  место  в  социуме.  Искусство  и
действительность. Отражение и творчество. Искусство
и социальный идеал.

Художественное  сознание  общества  и  его  роль  в
культуре. Особенности взаимосвязей    культуры    и
искусства.  Культура, художественная жизнь общества
и художественное творчество индивида.

Культура – искусство – идеал. Социальный идеал как
высшая ступень в структуре культуры. Роль искусства
в развитии и изменении культуры и общества.
Строение  художественной  культуры:  творчество  (создание

художественного  произведения),  сами  художественные

произведения  (носители  художественных  образов),

художественное  сознание  и  эстетические  представления

реципиентов,  учреждения  художественной  культуры

(художественные  школы,  направления,  движения;  музеи  и

выставочные залы).

Тема 3.

Морфология искусств

Классификации  искусства.  Пространственные,
временные и синтетические искусства.

Художественный  образ.  Структура  художественного
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образа.  Изобразительное  и  выразительное  в
художественном  образе.  Метафора,  аллегория,  знак,
символ.

Художественное  произведение:  замысел,  средства
художественного  выражения,  жанр,  сюжет,
художественный  образ,  сила  художественного
воздействия.

Жанровая система искусства.

Тема 4

Специфика видов 
изобразительного искусства

Виды  графики.  Рисунок  и  печатная  графика.
Материалы  и  инструменты  художника-графика.
Основные  этапы  становления  и  развития  искусства
графики. Жанры графики. Специфика художественного
языка искусства графики.

Виды  скульптуры.  Круглая  скульптура  и  рельеф.
Материалы  и  инструменты  скульптора.  Основные
этапы становления и  развития искусства скульптуры.
Жанры скульптуры. Специфика художественного языка
искусства скульптуры.

Специфика  архитектуры  как  вида  искусства.
Архитектура  как  пластическое,  изобразительное
искусство. Масса, объем и пространство в архитектуре.
Тектоника  и  стереотомия.  Эволюция  архитектурных
форм. Материалы архитектуры. Пропорция и масштаб.
Золотое сечение.

Специфика  живописи  как  вида  искусства  Материалы  и  техники

живописи.  Цвет  и  колорит.  Свет  и  светотень.  Формат  и

композиция в живописи. Понятие и виды перспективы.

Тема 5

Первобытное искусство

Общая  характеристика  первобытного  общества  и
культуры.  Культурный  синкретизм.  Возникновение
искусства.  Теории  происхождения  искусства.
Символика  первобытного  искусства  и  проблема  ее
интерпретации.  Первые  формы  искусства.  Человек-
художник.  Животное,  охотник,  женщина  –  объекты
первобытного  искусства.  Идеограммы в  первобытном
искусстве. Микролитическая техника.

География и периодизация первобытного искусства.

Всемирно-историческое значение первобытного искусства.

Тема 6
Общая характеристика древних культур Ближнего Востока.
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Изобразительное искусство 
Древнего Египта и 
Месопотамии

Культура и искусство политарии. Особенности культуры и
мировоззрения  древних  египтян.  «Культура  мертвых».
Религиозный художественный канон.
Периодизация изобразительного искусства Древнего Египта.
Раннее  Царство  (XXXI  –  XXVIII  вв.  до н. э.).  Начало
летописной истории. Мастаба.
Древнее царство (XXVIII – XXIII вв до н.э.).  Пирамиды –
чудеса  света.  Тайны  пирамид.  Архитектурный  ансамбль
пирамид в Гизе. «Видение Тутмоса IV» – Большой сфинкс.
Скульптура  в  храмах  и  погребениях.  Художественное
обобщение  как  достижение  искусства  Древнего  царства.
Канонические  изображения  фараонов.  Условность
изобразительных  приемов:  плоскостное  расположение
фигуры. Среднее царство (XXI – XVIII вв. до н.э.):
Общая  характеристика  культуры  Среднего  Царства.
Скульптура  малых  форм.  Статуи  фараонов  в  храмах,
передача  в  них  портретных  черт.  Культурное  значение
пилонов - привратных башен. Развитие росписей. Изменение
смыслов в архитектурном пространстве.
Колоссы Среднего Царства. Лабиринт. Греческие историки
о лабиринте. Тайны лабиринта.
Новое царство (XVI – XI вв. до н.э.)
Культурные  процессы  в  Египте  Нового  Царства.  Храмы
Луксора  и Карнака (Ипетрес и Ипетсут).  Аллея сфинксов.
Храм  Амона.  Гипостильный  зал  (от  греч.  hipostolos  –
поддерживаемый  колоннами).  Появление  динамики  в
рельефах. Обогащение живописного колорита.
Рамсес II и расцвет дворцово-храмовой архитектуры.
Большой храм Абу-Симбел (XIII век до н.э.). Колоссы Абу-
Симбела. Рамсес II и царица Нефертари.  Малый скальный
храм в Абу-Симбеле.
Древнеегипетские  истоки  европейской  культуры.
Художественные  открытия  египетского  искусства  и  их
всемирно-историческое значение.
Культурные основы образа жизни народов Двуречья (Ирак и
часть  современной  Сирии).  Художественная  культура  и
социальный идеал Шумеров-Вавилонии. Культура Аккада и
Ура.  Телли  и  храмы  на  платформе.  Зиккурат  в  г.  Урук.
Конструкция, образ и символика. Скульптуры из храма Абу
(Тель  Асмар).  Основные  черты  художественного  канона.
Канаукес.  Эбих-иль  –  сановник  из  Мари.  Вавилонское
царство:  стела  царя  Хаммурапи.  Ассирия:  рельефы  из
дворца  Ашшурнасирпала  II.  Нововавилонское  царство:
ворота богини Иштар. Значение изобразительного искусства
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народов Двуречья.

Тема 7
Искусство Древней Индии и 
Древнего Китая

Восточный тип культуры и изобразительное искусство.
Древняя Индия
Мировая культура и  цивилизация  долины Инда.  Культура
Хараппы  и  Мохенджо-Даро.  Погребальные  памятники  –
ступы. Ступа в Санчи. Иконография индуизма и буддизма.
Искусство  Кушанской  империи.  Скульптурные  школы
Гандхара  и  Мантхура.  Памятники  искусства  империи
Гуптов.  Пещерный  комплекс  в  Аджанте.  Индийское
искусство  эпохи  империи  Великих  Моголов.  Тадж-Махал.
Индийская миниатюра.
Древний Китай
Искусство  древнейшего  периода.  Памятники  искусства
периодов Шан-Инь, Чжоу и Чжаньго. Периоды Цинь и Хань.
Гробницы  императоров.  Конфуцианство  и  даосизм.
Терракотовая армия в гробнице Цинь Ши-Хуанди. Великая
китайская  стена.  Период  династии  Хань  (1-6  вв.)  –
распространение  буддизма  и  «золотой  век»
древнекитайского  искусства.  Повествовательный  жанр  в
настенной  росписи  и  росписи  на  свитках.  Формирование
жанра  пейзажа.  Пагода  Суньюэсы  в  провинции  Хэнань.
Монастырь Цяньфодун (провинция Доньхуань). Эпоха тан и
сун  (с  9-10  вв.):  формирование  традиционных  жанров
живописи:  хуа-няо  («цветы-птицы»),  шань-шуй  («горы-
воды»),  гунби  («тщательная  кисть»)  и  сеи  («живопись
идеи»).  Специфика  восприятия  пространства  и  времени  в
традиционной  китайской  живописи.  Плавность  линий.
Зарождение  искусства  гравюры  (ксилографии).  Искусство
фарфоровой  керамики.  Дворец  Потала  в  Лхасе  (Тибет).
Искусство каллиграфии.

Тема 8
Искусство Древней Греции

Общая  характеристика  искусства  Древней  Греции.
Антропоцентризм и идеал калокагатии как идейная основа
древнегреческого  искусства.  Мера,  пропорция,  гармония  в
искусстве.
Архаическая  архитектура  и  окончательное  оформление
ордерной системы. Модуль. Дорический ордер. Ионический
ордер.  Энтазис  и  каннелюры.  Единство  архитектуры  и
ландшафта. Дорические храмы. Символика ордерных форм
– мужественный (дорический), женственный (ионический) и
девический  (коринфский)  стили  в  архитектуре.  Место
скульптуры в архитектурных сооружениях архаики.
Человек в искусстве архаики. Изображение куроса и коры.
Круглая скульптура и рельеф. Расцвет вазописи. Основные
типы  сосудов  (кратер,  амфора,  пелика,  гидрия,  лекиф,
кальпида  и  динос).  Чернофигурная  и  краснофигурная
вазопись.  Авторское  начало  в  ремесленном  искусстве
архаики.
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Ранняя  классика  (490  –  450  гг.  до  н.э.).  Период  строгого
стиля.  Храм  Зевса  в  Олимпии  –  один  из  первых
общегреческих храмов. Фронтоны храма Зевса и скульптура
ранней  классики.  Конструкция  и  типы  древнегреческих
храмов.  «Дельфийский  возничий».  Творчество  Мирона.
«Дискобол», «Афина и Марсий».
Высокая классика (450 – 400 гг. до н.э.) Ведущая роль Афин
в  политике,  культуре  и  искусстве  («золотое
пятидесятилетие»).  Классическая  скульптура:  новые
достижения в пластике. Канон красоты. Новые технические
и изобразительные приемы.  Контрапост. Мирон. Поликлет.
Мастера Афинского Акрополя. Круг Перикла – Анаксагор,
Поликлет, Фидий. Пропилеи Мнесикла. Парфенон Иктина и
Калликрата.  Эрейхтейон  в  Акрополе.  Скульптура
Афинского  Акрополя.  Попытки  достичь  портретного
сходства в скульптуре. Символика афинских статуй.
Переход к краснофигурному стилю в вазописи. Косвенные
сведения о расцвете живописи.
Расцвет и триумф изобразительных искусств и архитектуры.
Изменение места искусства в культуре.
Поздняя классика (400 – 323 гг. до н.э.)
Противоречия  героики  и  лирического  психологизма.
Скульпторы Скопас и Пракситель. Попытки передать живую
эмоцию:  красота  в  страдании.  «Аполлон  Бельведерский»
Леохара.  Скульптурная  лирика  Праксителя.  «Афродита
Книдская»  и «Гермес с младенцем-Дионисом».  Последний
великий ваятель Греции Лисипп. «Апоксиомен» и «Портрет
Александра Македонского».
Эллинизм (323 г. до н.э. – 1 в. до н.э.).
Эллинистическая  культура  как  результат  распространения
греческого влияния на Восток и трансформация греческого
сознания  под  влиянием  восточных  религий.  Утрата
классической  гармонии  в  скульптуре.  «Лаокоон»,  «Ника
Самофракийская».  Эллинистическое  портретное  искусство.
Фаюмские портреты: техника и эстетика.

Тема 1

История изобразительного 
искусства как предмет 
научного изучения

Искусствознание, культурология и эстетика в решении
задач  изучения  истории  изобразительного  искусства.
Методы изучения истории изобразительного искусства.

Зарождение  представлений  о  сущности  и  специфике
искусства  и  художественной  культуры.
Древнегреческие мыслители о сущности прекрасного и
назначении искусства.

Средневековая  трактовка  искусства.  Складывание
понятий «культура» и «эстетическое» в философских
теориях  XVII-XVIII  веков.  Просвещение  в  понимании
искусства  как  воспитывающей  силы.  Основные
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категории  эстетики.  Теоретическое  понимание
искусства в «Критике способности суждения» И.Канта.
Эстетика Г.Гегеля. Культура и свобода в «Письмах об
эстетическом воспитании» Ф.Шиллера. Романтические
концепции искусства.

Эстетика  XIX  века.  Искусство  в  концепциях  русских

революционных демократов.

Тема 2.

Искусство в системе общества 
и культуры

Искусство:  сущность,  место  в  социуме.  Искусство  и
действительность. Отражение и творчество. Искусство
и социальный идеал.

Художественное  сознание  общества  и  его  роль  в
культуре. Особенности взаимосвязей    культуры    и
искусства.  Культура, художественная жизнь общества
и художественное творчество индивида.

Культура – искусство – идеал. Социальный идеал как
высшая ступень в структуре культуры. Роль искусства
в развитии и изменении культуры и общества.

Строение  художественной  культуры:  творчество  (создание

художественного  произведения),  сами  художественные

произведения  (носители  художественных  образов),

художественное  сознание  и  эстетические  представления

реципиентов,  учреждения  художественной  культуры

(художественные  школы,  направления,  движения;  музеи  и

выставочные залы).

Тема 3.

Морфология искусств

Классификации  искусства.  Пространственные,
временные и синтетические искусства.

Художественный  образ.  Структура  художественного
образа.  Изобразительное  и  выразительное  в
художественном  образе.  Метафора,  аллегория,  знак,
символ.

Художественное  произведение:  замысел,  средства
художественного  выражения,  жанр,  сюжет,
художественный  образ,  сила  художественного
воздействия.

Жанровая система искусства.

Тема 4

Специфика видов 

Виды  графики.  Рисунок  и  печатная  графика.
Материалы  и  инструменты  художника-графика.
Основные  этапы  становления  и  развития  искусства
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изобразительного искусства
графики. Жанры графики. Специфика художественного
языка искусства графики.

Виды  скульптуры.  Круглая  скульптура  и  рельеф.
Материалы  и  инструменты  скульптора.  Основные
этапы становления и  развития искусства скульптуры.
Жанры скульптуры. Специфика художественного языка
искусства скульптуры.

Специфика  архитектуры  как  вида  искусства.
Архитектура  как  пластическое,  изобразительное
искусство. Масса, объем и пространство в архитектуре.
Тектоника  и  стереотомия.  Эволюция  архитектурных
форм. Материалы архитектуры. Пропорция и масштаб.
Золотое сечение.

Специфика  живописи  как  вида  искусства  Материалы  и  техники

живописи.  Цвет  и  колорит.  Свет  и  светотень.  Формат  и

композиция в живописи. Понятие и виды перспективы.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
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найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
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двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
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достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости

Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.
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Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
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− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу
изученной лекции;

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.
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Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
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выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 
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Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
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Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.
д.); 

Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
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приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
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˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим
описанием; 

˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

23



Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
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5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на
контрольные вопросы;

Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При
использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.
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3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20
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итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:
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Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

Тема 1. Организация как основное
звено экономики и планирование 
ее деятельности

Предпринимательская  деятельность:  сущность,  виды.
Организация:  понятие и классификация.  Организационно -
правовые  формы  организаций.  Объединения  организаций.
Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая 
база организации Понятие,  состав  и  структура  основных  средств.  Износ  и

амортизация основных средств. Показатели эффективности
использования основных средств. Нематериальные активы.
Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники
формирования.
Показатели  эффективности  использования  оборотных
средств. Пути ускорения оборачиваемости..

Тема 3. Кадры организации и 
производительность труда Персонал  организации:  понятие,  классификация.

Нормирование  труда.  Производительность  труда.
Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда
Сущность и принципы оплаты труда. Бестарифная система
оплаты труда. Тарифная система и её элементы.

Тема 5. Издержки, цена, прибыль 
и рентабельность - основные 
показатели деятельности 
экономического субъекта

Понятие себестоимости продукции, её виды.  Смета затрат
на производство продукции. Группировка затрат по статьям
калькуляции. Понятие,  функции,  виды  цен.  Порядок
ценообразования. Прибыль и ее виды. Рентабельность и её
виды

Тема 6. Внешнеэкономическая 
деятельность организации Основные  формы  внешнеэкономических  связей,  виды

сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и
организация международных расчётов.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.
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Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
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форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
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знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости
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Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
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преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

13



Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
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Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать
краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
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При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.
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«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
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4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;
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 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 
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Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
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полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной

22



дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала 

Тема  1.  Человек  и  его
деятельность Среды обитания, опасные воздействия и их источники.

Опасность  –  универсальное  свойство  процесса
взаимодействия  человека  со  средой  обитания.
Эволюция  среды  обитания.  От  биосферы  –  к
техносфере. Эволюция опасностей. Цели дисциплины
– Безопасность жизнедеятельности.  

Выявление  опасностей.  Источники  опасностей.
Причины и следствия.

Сохранение мира на Земле. Экологические проблемы
безопасности  жизнедеятельности.  Устойчивое
развитие.  Рост  народонаселения  планеты.
Продовольственная  проблема.  Развитие  мировой
экономики.  Проблема  не  возобновляемого  сырья.
Проблемы  энергоресурсов.   Проблема  изменения
климата. 

Информационная безопасность. Интернет – опасности
Интернета. Компьютерные игры, ориентированные на
школьников.  Опасности  компьютерных  игр  и
мультимедийных ресурсов. 

Проблемы здоровья человека и человечества.  

Понятие  устойчивого  развития.  Новый  уровень
техногенной  безопасности  в  XXI  веке.  Безопасность
труда.  Принципы,  методы  и  средства  обеспечения
безопасности  производственной  деятельности.
Различные  взгляды  на  обеспечение  устойчивого
развития человеческой цивилизации.

Тема  2.  Глобальные  проблемы
безопасности  развития
человечества

Основные  принципы  организации  обеспечения
устойчивости функционирования объектов экономики
в  условиях  ЧС.  Прогнозирование  развития  ЧС  на
объектах экономики с целью снижения ущерба от ЧС.

Тема 3. Проблемы устойчивого
развития.  Экология  и
безопасность
жизнедеятельности

Общая  характеристика  чрезвычайных  ситуаций
природного  и  техногенного  характера,  источники  их
возникновения.  Классификация  чрезвычайных
ситуаций по масштабам их распространения и тяжести
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последствий.

Чрезвычайные ситуации военного характера,  которые
могут  возникнуть  на  территории  России  в  случае
локальных  вооруженных  конфликтов  или  ведения
широкомасштабных  боевых  действий.  Основные
источники чрезвычайных ситуаций военного характера
–  современные  средства  поражения.  Чрезвычайные
ситуации социального характера.

Прогнозирование  чрезвычайных  ситуаций.
Теоретические основы прогнозирования чрезвычайных
ситуаций. Прогнозирование природных и техногенных
катастроф. Порядок выявления и оценки обстановки.

     Основные принципы и нормативно-правовая база
защиты  населения  от  чрезвычайных  ситуаций.
Деятельность государства в области защиты населения
от  чрезвычайных  ситуаций.  Федеральные  законы  и
другие  нормативно-правовые  акты  Российской
Федерации  в  области  безопасности
жизнедеятельности.

Инженерная  защита  населения  от  чрезвычайных
ситуаций.  Порядок  использования  инженерных
сооружений  для  защиты  населения  от  чрезвычайных
ситуаций.

Тема 4. Толерантность – основа
безопасной жизни в коллективе,
населенном пункте, стране

Проблема  толерантности  в  общении  в
мультикультурной  среде.  Российские  и  зарубежные
программы  воспитания  толерантного  типа  личности.
Проблемы конфликтности в мультикультурных средах
в  Росси,  Западной  Европе,  США.  Проблемы
преподавания  основ  религиозных  культур  в  США,
Европе  и  России.   Культурная  интеграция  в
мультикультурных  средах  –  на  примере  массовых
беспорядков в Европе. Мировой финансовый кризис и
проблема толерантности.

Тема 5. Чрезвычайные ситуации
природного,  техногенного,
социального   и  военного
характера

Организация  и  выполнение  эвакуационных
мероприятий.  Основные  положения  по  эвакуации
населения  в  мирное  и  военное  время.  Организация
эвакуации  при  стихийных  бедствиях,  авариях  и
катастрофах.
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Применение  средств  индивидуальной  защиты  в
чрезвычайных  ситуациях.  Назначение  и  порядок
применения средств индивидуальной защиты органов
дыхания,  кожи  и  средств  медицинской  защиты  в
чрезвычайных ситуациях.

Тема  6.  Организационные
основы по защите населения от
чрезвычайных  ситуаций
мирного и военного времени

спасательных  и  других  неотложных  работ  в  зонах
чрезвычайных  ситуаций  (АСДНР).  Основа
организации  АСДНР.  Особенности  проведения
АСДНР  на  территории,  зараженной  (загрязненной)
радиоактивными  и  отравляющими  (аварийно-
химически  опасными)  веществами,  а  также  при
стихийных бедствиях.

Тема  7.  Обеспечение
устойчивости
функционирования  объектов
экономики

Особенности построения экономики государства.

Тема 8. Воинская обязанность и
комплектование  вооруженных
сил (ВС) РФ

Военная  служба —  важнейший  вид  деятельности
граждан  Российской  Федерации  по  вооруженной
защите  Отечества.  Воинский  учет —
общегосударственная система учета и анализа в стране
призывных и мобилизационных  ресурсов;  подготовка
граждан  к военной  службе.  Законодательство
о воинской  обязанности  -  правовая  основа
комплектования  Вооруженных  Сил  Российской
Федерации личным составом.

Зачисление  граждан  на военную  службу  в процессе
комплектования  Вооруженных  Сил  Российской
Федерации  личным  составом.  Освобождение  от
призыва или отсрочка призыва.

Тема 9. Уставы ВС РФ
Дисциплинарный  устав,  Устав  внутренней  службы,
Устав  гарнизонной  и  караульной  службы,  Строевой
устав.

Тема 10. Строевая подготовка
Строи и управление ими. Строевая стойка. Повороты
на  месте.  Движение.  Повороты  в  движении.
Выполнение  воинского  приветствия  без  оружия  на
месте и в движении. Подход к начальнику и отход от
него.
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Тема 11. Огневая подготовка
Материальная  часть  автомата  Калашникова.  Работа
частей  и  механизмов  автомата.  Разборка  и  сборка
автомата. Чистка, смазка и хранение автомата. Основы
и правила стрельбы. Осмотр и подготовка автомата к
стрельбе. Ведение стрельбы

Тема  12.  Медико-санитарная
подготовка.  Первая
(доврачебная) помощь

Ранения.  Ушибы,  переломы,  вывихи,  растяжения
связок,  синдром  длительного  сдавливания.  Ожоги.
Поражения  электрическим  током.  Утопление.
Перегревание,  переохлаждение,  отморожение,
отравление, клиническая смерть.

Тема  13.  Безопасность  на
дороге  и  в  общественном
транспорте

Опасности,  подстерегающие  пешехода  на  улице  (вне
дома). Безопасное пользование лифтом. Как пешеходу
не  стать  потенциальной  жертвой  криминальных
посягательств.  Правила  безопасного  поведения  в
самолете.  Контроль  пассажиров  при  посадке  в
различных странах и на разных авиакомпаниях.   Как
вести  себя  в  случае  чрезвычайной  ситуации  в
самолете.  Авария.  Захват самолета.  Как вести себя в
случае захвата самолета бандитами или террористами. 

     Правила  безопасного  поведения  на  водном
транспорте.  Как  вести  себя  в  случае  чрезвычайной
ситуации на водном транспорте. Действия пассажиров
при  кораблекрушении.  Контроль  пассажиров  на
водном  транспорте  при  посадке:  в  России  и  за
рубежом. 

     Правила  безопасного  поведения  на
железнодорожном транспорте. Как вести себя в случае
чрезвычайной  ситуации  на  железнодорожном
транспорте.  Контроль  пассажиров  при  посадке.
Безопасность  на  железнодорожном  транспорте,
правила приобретения билета, выборе места в поезде,
опасности  от  случайных  попутчиков,  поведение  в
случае отставания от поезда, в случае кражи, пропаже
багажа,  билетов.  Меры  предосторожности  в  случае
железнодорожной  катастрофы.  Правила  безопасного
поведения  в  метро.  Как  вести  себя  в  случае
чрезвычайной ситуации в метро.

Тема  14.  Нравственность  и
здоровье. Семья в современном
обществе

Значение  семьи  в  поддержании  и  воспитании
нравственности. Взаимоотношение юношей и девушек.
Семья  в  современном  обществе.  Семейное
законодательство. История института семьи. Значение
семьи в современном обществе. 
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Тема  15.  Основы
информационной безопасности Обеспечение  информационной  безопасности  в  РФ.

Формы,  методы  и  способы  обеспечения
информационной  безопасности.
Несанкционированный доступ к данным и защита от
него. Защита обычных и биометрических документов.

Тема  16.  Основы
экономической безопасности Экономическая  безопасность  государства.  Система

экономической  безопасности  предприятия.  Система
обеспечения экономической безопасности личности.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 
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- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
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вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 
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-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Человек и его деятельность 
Цель:  рассмотреть  основные  понятия  материальной  деятельности,

проанализировать процесс создание материальных ценностей и вещей, которые необходимы

для удовлетворения человеческих потребностей. Выявить тенденции развития деятельности

человека.

Вопросы для самоподготовки:
1. Деятельность и её основные виды.
2. Роль мотивов в человеческой деятельности.
3. Функции общения.

Тема 2. Глобальные проблемы безопасности развития человечества
Цель:  рассмотреть  на  персональном  уровне  личной безопасности  человека в

современном  глобальном  мире  угрожают:  факторы  социально-экономической

нестабильности;  внутригосударственные  межэтнические,  религиозные  и  межкультурные

конфликты; преступность (в первую очередь, организованная преступность).

Вопросы для самоподготовки:
1. Проблема безопасности человека в современном глобальном мире.
2. Деятельность  по  защите  мира  и  обеспечению  безопасности  на  международном
уровне.
3. Актуальные проблемы безопасности

Тема  3.  Проблемы  устойчивого  развития.  Экология  и  безопасность
жизнедеятельности

Цель: рассмотреть вопросы, касающиеся понятий общей и ауто-, дем-, синэкологии,

биосферы  и  ее  устойчивости,  устойчивого  развития,  его  концепции  и  стратегии,

промышленной экологии и охраны окружающей среды.

Вопросы для самоподготовки:
1. Загрязнение атмосферы.
2.Загрязнение гидросферы.
3.Акустическое загрязнении окружающей среды.
4. Электромагнитное загрязнение среды.

Тема  4.  Толерантность  –  основа  безопасной  жизни  в  коллективе,  населенном
пункте, стране

Цель: анализ понятия и классификация форм толерантности, показаны отношение к

толерантности в традициях Востока и Запада, механизмы формирования толерантного и
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интолерантного сознания, дана оценка процессу глобализации относительно его влияния на

межэтнические, межконфессиональные отношения.

Вопросы для самоподготовки:
1. Ценности социально-педагогической деятельности. 
2. Человеческое достоинство и толерантность. 
3. Социальная справедливость и гуманизм. 
4. Компетентность.

Тема  5.  Чрезвычайные  ситуации  природного,  техногенного,  социального  и
военного характера

Цель: общая характеристика ЧС природного и техногенного характера. ЧС военного

характера. Прогнозирование ЧС.

Вопросы для самоподготовки:
1. Дайте определение чрезвычайной ситуации.
2. Назовите документ Правительства РФ по которому произведена классификация ЧС.
3. Дайте характеристику ЧС военного времени.

Тема  6.  Организационные  основы  по  защите  населения  от  чрезвычайных
ситуаций мирного и военного времени

Цель:  МЧС  России,  его  основные  задачи.  Единая  государственная  система

предупреждения  и  ликвидации  чрезвычайных  ситуаций  (РСЧС).  Гражданская  оборона,  её

структура и задачи. 

Вопросы для самоподготовки:
1. Какие задачи решает РСЧС?
2. Какие могут устанавливаться режимы функционирования РСЧС?
3. Какие средства и силы входят в состав РСЧС?

Тема 7. Обеспечение устойчивости функционирования объектов экономики
Цель: рассмотреть особенности построения экономики государства.

Вопросы для самоподготовки:
1. Общие  понятия  об  устойчивости  функционирования  объектов  экономики  и
жизнеобеспечения населения. Факторы, влияющие на устойчивость этих объектов.
2. Направления повышения устойчивости функционирования объектов экономики.
3.  Планирование  мероприятий  по  повышению  устойчивости  функционирования
объектов экономики.

Тема 8. Воинская обязанность и комплектование вооруженных сил (ВС) РФ
Цель:  рассмотреть  Военная  служба  подготовка  граждан  к  военной  службе.

Законодательство о воинской обязанности - правовая основа комплектования Вооруженных

Сил  Российской  Федерации  личным  составом.  Зачисление  граждан  на  военную  службу  в

процессе  комплектования  Вооруженных  Сил  Российской  Федерации  личным  составом.

Освобождение от призыва или отсрочка призыва.

Вопросы для самоподготовки:



15

1. Воинская обязанность граждан.
2. Воинский учет.
3. Добровольное поступление на военную службу.

Тема 9. Уставы ВС РФ
Цель:  рассмотреть  дисциплинарный  устав,  Устав  внутренней  службы,  Устав

гарнизонной и караульной службы, Строевой устав.

Вопросы для самоподготовки:
1._Устав гарнизонной и караульной службы ВС РФ.
2._Строевой устав ВС РФ.
3._Понятие о боевых уставах.

Тема 10. Строевая подготовка
Цель:  Строи и  управление  ими.  Строевая  стойка.  Повороты на месте.  Движение.

Повороты  в  движении.  Выполнение  воинского  приветствия  без  оружия  на  месте  и  в

движении. Подход к начальнику и отход от него.

Вопросы для самоподготовки:
1. Что называется строем?
2. Что такое шеренга?
3. Что называется флангом?

Тема 11. Огневая подготовка
Цель:  Материальная  часть  автомата  Калашникова.  Работа  частей  и  механизмов

автомата. Разборка и сборка автомата. Чистка, смазка и хранение автомата. Основы и

правила стрельбы. Осмотр и подготовка автомата к стрельбе. Ведение стрельбы

Вопросы для самоподготовки:
1. Задачи огневой подготовки.
2. Требования безопасности при обращении с оружием, боеприпасами и гранатами.
3. Документация для организации стрельбы.

Тема 12. Медико-санитарная подготовка. Первая (доврачебная) помощь.
Цель:  Ранения. Ушибы, переломы, вывихи, растяжения связок, синдром длительного

сдавливания.  Ожоги.  Поражения  электрическим  током.  Утопление.  Перегревание,

переохлаждение, отморожение, отравление, клиническая смерть.

Вопросы для самоподготовки:
1. Порядок наложения кровоостанавливающего жгута.
2. Венозное кровотечение.
3. Массаж сердца.

Тема 13. Безопасность на дороге и в общественном транспорте
Цель: Опасности, подстерегающие пешехода на улице (вне дома). Правила безопасного

поведения  на  водном  транспорте.  Правила  безопасного  поведения  на  железнодорожном

транспорте.  Меры предосторожности в случае железнодорожной катастрофы. Правила

безопасного поведения в метро.
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Вопросы для самоподготовки:
1. Как пешеходу не стать потенциальной жертвой криминальных посягательств. 
2. Как вести себя в случае чрезвычайной ситуации в самолете.
3. Действия пассажиров при кораблекрушении.

Тема 14. Нравственность и здоровье. Семья в современном обществе
Цель:  Значение  семьи  в  поддержании  и  воспитании  нравственности.

Взаимоотношение юношей и девушек. Семья в современном обществе. 

Вопросы для самоподготовки:
1. Семейное законодательство.
2. История института семьи. 
3. Значение семьи в современном обществе.  

Тема 15. Основы информационной безопасности 
Цель: изучение процесса обеспечение информационной безопасности в РФ.

Вопросы для самоподготовки:
1.Формы, методы и способы обеспечения информационной безопасности. 
2. Несанкционированный доступ к данным и защита от него.
3. Защита обычных и биометрических документов.

Тема 16. Основы экономической безопасности
Цель:  изучение  основных  понятий  и  принципов  экономической  безопасности

государства

Вопросы для самоподготовки:
1. Система экономической безопасности предприятия. 
2. Система обеспечения экономической безопасности личности.
3. Принципы экономической безопасности.

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 
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При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.
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Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
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всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.
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Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 
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Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
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В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на
выдвинутые во введении задачи и цели; 

Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной
части. 

6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 



23

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
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˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими
стандартами; 

˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с
новейшими изданиями; 

˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное
содержание или улучшают ее наглядность; 

˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,
как они указываются в источнике; 

Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
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литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
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периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
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3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80
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В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для  дифференцированного
зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).

№ 
п/п

Содержание изменения Реквизиты
документа

Дата
введения

изменения
1. Утверждены  и  введены  в  действие  решением  ПЦК

естественно-математических  дисциплин,  физической
культуры  и  БЖ на  основании  Федерального
государственного образовательного стандарта среднего
профессионального  образования  по  специальности
42.02.01  Реклама (среднее  профессиональное

Протокол
заседания ПЦК

№10
от

01.09.2023
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образование),  утвержденного  приказом  Министерства
образования  и  науки  Российской  Федерации  от
12.05.2014 г. № 510.

10.05.2023года

2.

3.

4
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Методические  материалы  по  дисциплине  (модулю)  «Психотехнологии

коммуникативного  менеджмента»   разработаны  на  основании  федерального
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.

4



-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Раздел 1
Модели и этапы коммуникации

Определения коммуникации.  Компоненты коммуникации в
простейшей  модели.  Все  виды  коммуникационных
компонентов.  Этапы  коммуникации:  замысел,  сбор
информации,  анализ  информации,  подготовка  сообщения,
размножение  информации,  доставка  получателю,
знакомство  получателя  с  сообщением,  осмысление,
использование.

Раздел 2
Управление коммуникацией 
как функция организации

Коммуникационные потребности организации: потребности
в информации, общении, создании сообщений о позитивном
характере  организации,  эффективной  обратной  связи.
Коммуникативный  менеджмент  –  деятельность,
направленная  на  достижение  эффективной  коммуникации
как  внутри,  так  и  вне  организации.  Коммуникационные
проблемы  организации  их  выявление.  Ведущие  субъекты
коммуникационного менеджмента

Раздел 3 Управление 
внутренней коммуникацией 
организации

Цели  управления  внутренней  коммуникацией  –  решение
идеологических  и  организационных  проблем  организации.
Задачи  внутрикорпоративной  коммуникации.  Способы
управления внутренней  коммуникацией

Раздел 4
Управление внешней 
коммуникацией

Коммуникационное  обеспечение  контактов  с
потребительским  рынком,  рынком  труда,  финансовым
рынком,  структурами  власти,  инспекциями,  партнерами,
инвесторами. Разработка коммуникационных стратегий для
различных  целевых  аудиторий.  Различные  виды  внешних
коммуникаций  и  их  описание  (рекламные  компании,
контакты со СМИ, лоббизм и пр.).

Раздел 5
Эффективность коммуникации Эффективность  и  ее  аспекты  (увеличение  сбыта,  приток

инвестиций,  улучшение  внешнего  финансирования  и  пр.).
Затраты на коммуникацию (мониторинг коммуникационных
потребностей и социальных настроений,  изучение влияния
на целевую аудиторию и конкурирующих коммуникаторов,
денежные  затраты  на  изучение  аудиторий,  поиск  и
выделение  из  состава  аудиторий  наиболее
коммуникабельных групп и пр.)

Раздел 1
Модели и этапы коммуникации Определения коммуникации.  Компоненты коммуникации в

простейшей  модели.  Все  виды  коммуникационных
компонентов.  Этапы  коммуникации:  замысел,  сбор
информации,  анализ  информации,  подготовка  сообщения,
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размножение  информации,  доставка  получателю,
знакомство  получателя  с  сообщением,  осмысление,
использование.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
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предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
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обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)
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Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости

Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:
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1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.
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Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
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Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
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условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

14



Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
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Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,
поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.
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«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
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При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко
излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
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 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной
науки и междисциплинарных связей;

 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.
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«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.
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Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
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текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок
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16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала

PR и реклама в системе 
маркетинговой коммуникации.

Паблик рилейшнз: многообразие определений и понятий.
Функции PR.
Политическая реклама как форма коммуникации. Предмет,
субъект и объект рекламы.
Отличие  различных  видов  рекламы.  Методы  рекламной
деятельности.
Классификация рекламы по каналу ее восприятия адресатом
(К.  Джонсона-Карти,  Дж.  Коупленда):  визуальная,
аудиальная, аудио-визуальная.
Классификация рекламы в зависимости от силы воздействия
на аудиторию.

Психологические аспекты 
применения технологий в 
рекламе и связях с 
общественностью.

Простейшие  приемы  нейролингвистического
программирования.  Психологические  эффекты  и  приемы
манипуляции современных СМИ. Психологические аспекты
пропаганды.  Эффективность  телевизионной  рекламы  и
пропаганды. Психологические особенности радиорекламы.

PR-технологии: разновидности 
и базовые инструменты Экономические  кампании:  PR  как  способ  повышения

инвестиционной  привлекательности.  Политические
технологии.

Креативные технологии в 
рекламе и СО Креатив  в  рекламе.  Технологии  креатива.  Составляющие

креатива.  Структура  креатива.  Создание  комплексных
проектов  состоит  из  следующих  этапов:  Предварительная
разработка  и  исследование  различных  подходов.
Маркетинговая, рекламная и медийная стратегии. Рекламная
кампания,  рекламные сообщения и обращения.  Сценарная,
эскизная и дизайн разработка. Технологическая проработка,
бюджетирование и планирование реализации

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.
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Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
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форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
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знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости
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Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
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преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 
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Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
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Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать
краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.

15



При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.
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«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
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4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;
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 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 
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Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
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полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
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дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Раздел 1. Методологические основы рекламной деятельности

1.1. Цели, задачи и предмет 
учебной дисциплины. Цели и 
задачи рекламной деятельности

Цели,  задачи  и  предмета  учебной  дисциплины,  ее
межпредметные  связи.  Реклама:  понятие,  назначение,
функции: информирующая, экономическая, стимулирования
спроса, коммуникативная, социальная.
Цели и задачи рекламы. Классификация рекламы: на виды,
формы  и  типы,  по  целевой  аудитории,  по  охватываемой
территории, по средствам передачи, по функциям и целям, и
другим  признакам.   Сфера  применения:  коммерческая  и
некоммерческая  деятельность,  социальные и политические
отношения.
Объекты  рекламной  деятельности:  информация  о  товарах
(услугах, работах) и организациях.

1.2. История рекламы и 
особенности современного 
рынка рекламы

История  рекламного  дела  в  России  и  за  рубежом.  Этапы
развития рекламы. Реклама в древнем мире, в средние века и
период расцвета капитализма.  Развитие рекламы в России.
Особенности  современного  этапа  развития  рекламы.
Мировой рынок рекламы. Особенности российского рынка
рекламы. Роль и значение рекламы в современных условиях.

Раздел II. Регулирование рекламной деятельности

2.1. Субъекты рекламной 
деятельности Субъекты  рекламной  деятельности:  понятие,  виды

(рекламодатели,  рекламопроизводители,
рекламораспространители, рекламополучатели -потребители
рекламы),  их  характеристика.  Рекламные  агентства  как
самостоятельные  юридические  лица.  Виды  рекламных
агентств  в  зависимости  от  особенностей  их  деятельности.
Рекламные  службы  на  предприятиях.  Рекламные  агенты:
требования  к  ним.  Рекламная  коммуникативная  система:
понятие и назначение.

2.2. Правовое регулирование 
рекламной деятельности Государственное  регулирование рекламной деятельности  в

России:  документы,  определяющие основные положения и
правила  рекламной  деятельности  и  государственные
организации,  контролирующие  исполнение  принятых
документов.  Федеральный  закон  РФ  «О  рекламе»:
структура.  Основные  нормы  правового  регулирования
рекламной  деятельности  на  рынке  товаров  (услуг).
Обязательные  требования  к  рекламе,  регламентируемые
федеральным законом. Специфичные требования к рекламе
отдельных товаров. Ответственность участников рекламного
процесса  за  ненадлежащую  рекламу.  Кодекс  рекламной

6



деятельности Международной торговой палаты.

2.3. Требования к рекламе
Рекламное  сообщение:  понятие,  назначение,  требования:
добросовестность,  правдивость,  конкретность,
целенаправленность,  гуманность,  компетентность  и  др.
Разработка  рекламного  сообщения.  Социальные  аспекты
регулирования рекламной деятельности.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
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отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
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дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
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оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости

Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.

Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
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6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
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работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
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описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
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проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 
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Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
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Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала
следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
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«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,
безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
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˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное
содержание или улучшают ее наглядность; 

˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,
как они указываются в источнике; 

Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
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«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
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«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;
рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
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3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80
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В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации
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19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ
ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
Тема 1. Понятие рекламы. 
Рекламная коммуникация 
Виды и средства рекламы

Реклама  как  разновидность  социальной  информации.
Функции  и  задачи  рекламы.  Понятие  коммуникации.
Реклама  как  дискурс.   Значение  адресата  для  рекламной
коммуникации.  Концепты  и  символы  рекламной
коммуникации. Особенности коммерческой, политической и
социальной  рекламы.  Реклама  в  прессе,  на  радио,
телевидении,  в  интернете,  наружная  реклама  и  другие
средства рекламы. Реклама как вид словесности. Этос, пафос
и логос рекламы.

Тема 2. Психология восприятия
рекламы и приемы речевого 
воздействия

Роль  психических  процессов  в  формировании  рекламных
образов.  Психоаналитические  концепции  культуры  и  их
значение  для  проектирования  рекламы.  Психология
мотивации  в  рекламе.  Предмет  психолингвистики.
Исследование психики потребителя. Психолингвистические
особенности  аудиальной  и  визуальной  рекламы.
Суггестивные  психотехнологии  в  рекламе.
Нейролингвистическое программирование (NLP). Языковое
манипулирование.  Имплицитная  информация.  Психология
света, цвета и формы в рекламе. Эффективность социально-
психологического воздействия рекламы. Формула AIDA.

Тема 3. Рекламный текст. 
Основные вербальные 
составляющие рекламного 
текста и язык рекламы

Определение  рекламного  текста.  Композиция  рекламного
текста.  Слоган,  приемы  его  создания.  Классификация
слоганов.  Этнокультурные и лингвистические  особенности
рекламного  слогана.  Виды  заголовков  рекламного  текста.
Основной  рекламный  текст  и  приемы  аргументации  в
рекламе.  Кода  рекламного  текста.  Читаемость  рекламных
текстов.

Тема 4. Язык изобразительной 
рекламы и его специфика. 
Дизайн рекламы

Невербальные  компоненты  рекламного  текста.  Визуально-
графические компоненты рекламы: шрифт, семантика цвета,
иллюстрация,  макетирование  и  др.  Значение  символа  в
создании визуальных образов рекламы. Функции дизайна в
рекламе.  Рекламная  идея  и  ее  структура.  Рекламная
концепция. Рекламный образ. Типология дизайна.

Тема 5. Жанры рекламы
Объявление  –  реклама  –  рекламное  объявление  (к
уточнению  характеристики  жанра).  Имплицитный  смысл
номинативного  рекламного  объявления.  Жанр  рекламного
объявления  в  аспекте  его  коммуникативных,  речевых  и
языковых характеристик.  Информационные,  аналитические
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и публицистические жанры рекламы. Лингвистика жанра

Тема 6.
Стилистические аспекты 
современной рекламы

Речевая  структура  модульного  текста.  Основные
характеристики  модульного  текста.  Модульный  текст  в
семиотическом  аспекте.  Стилистическая  дифференциация
рекламных  текстов.  Особенности  использования
функциональных стилей в зависимости  от  тематики,  вида,
жанра  и  размещения  рекламного  произведения,  а  также
целевой аудитории.  Языковые средства, используемые для
создания  образности:  тропы  (метафоры,  метонимии,
синекдохи,  гиперболы  и  др.);  фигуры  речи  (анафора,
эпифора,  градация,  риторический вопрос  и  др.).  Стилевые
приемы,  используемые  при  создании  рекламного  текста:
прецедентный  текст,  цитация,  контраст  и  др.  Стилевые
принципы  создания  рекламного  текста:  краткость,
конкретность,  точность,  логичность,  убедительность,
простота и доходчивость, оригинальность, выразительность
и др. Стилистический прием повтора.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
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найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
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двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
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достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Тема 1. Организация как основное звено экономики и планирование ее деятельности
Вопросы для самоподготовки:

1. Предпринимательская деятельность: сущность, виды. 
2. Организация: понятие и классификация. 
3. Организационно - правовые формы организаций. 
4. Объединения организаций. 
5. Виды планирования. Бизнес- план.

Тема 2. Материально-техническая база организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие, состав и структура основных средств. 
2. Износ и амортизация основных средств. 
3. Показатели эффективности использования основных средств.
4.  Нематериальные активы.
5. Оборотные средства: понятие, состав, структура, источники формирования.
6. Показатели эффективности использования оборотных средств. 
7. Пути ускорения оборачиваемости

Тема 3. Кадры организации и производительность труда
Вопросы для самоподготовки:

1. Персонал организации: понятие, классификация.
2.  Нормирование труда. 
3. Производительность труда. 
4. Мотивация труда.

Тема 4. Организация оплаты труда

Вопросы для самоподготовки:

1. Сущность и принципы оплаты труда. 
2. Бестарифная система оплаты труда. 
3. Тарифная система и её элементы.
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Тема  5.  Издержки,  цена,  прибыль  и  рентабельность  -  основные  показатели
деятельности экономического субъекта

Вопросы для самоподготовки:

1. Понятие себестоимости продукции, её виды.
2. Смета затрат на производство продукции. 
3. Группировка затрат по статьям калькуляции. 
4. Понятие, функции, виды цен. 
5. Порядок ценообразования. 
6. Прибыль и ее виды. 
7. Рентабельность и её виды

Тема 6. Внешнеэкономическая деятельность организации

Вопросы для самоподготовки:

1. Основные формы внешнеэкономических связей.
2. Виды  сделок  во  внешнеэкономической  деятельности  и  организация

международных расчётов.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение  обучающимся  дисциплины  (модуля)  «Экономика  организациие»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
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− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу
изученной лекции;

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.
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Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
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выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 
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Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
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Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.
д.); 

Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
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приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
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˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим
описанием; 

˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.
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Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
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5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на
контрольные вопросы;

Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При
использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.
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3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

21



итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  в  Российском  государственном  социальном  университете  и
Положением о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным
профессиональным образовательным программам в Российском государственном социальном
университете в действующей редакции.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20-балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для контрольной работы.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным  программам  –  программам  среднего  профессионального  образования,
программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам  магистратуры  в
Российском государственном социальном университете.

В процессе  определения  рубежного  рейтинга  обучающегося  используется  следующая
шкала:
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Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
МДК 1. Художественное проектирование рекламного продукта

Тема 1.1. Рекламный продукт как 
объект производства

Рекламный  продукт  и  рекламное  обращение:  определения  понятий.
Процесс разработки и производства рекламного продукта:  основные
стадии  рекламного  процесса.  Рекламные  технологии  как
маркетинговые технологии. Информационные технологии в рекламе.
Производственные  технологии  в  рекламе.  Творческие  технологии
рекламы. Модели восприятия рекламных обращений: AIDA, AIDMA,
DAGMAR  и  др.  Основы  психологии  поведения  потребителей.
Технология создания рекламного обращения и рекламного продукта.
Рекламная кампания. Технология создания имиджа. Фирменный стиль
как  рекламная  технология.  Проектирование  бренда.  Рекламные
психотехнологии. Продажа внутренних потребностей. Обольщение и
провокация. Нейролингвистическое программирование. Соотношение
понятий  «рекламная  стратегия»,  «рекламная  идея»,  «креативный
бриф». Цели и задачи креативного брифа

Тема 1.2 Концепция рекламного 
обращения

Рекламное обращение: структура, цели, выбор формы. Виды 
рекламных обращений: информирующая, убеждающая, внушающая и 
напоминающая реклама. Цели и задачи рекламных обращений в 
соответствии с задачами маркетинга. Проблема определения целевой 
аудитории. Полоролевые и возрастные различия и их отражение при 
разработке рекламного продукта. Диагностика рынка и выбор 
стратегии позиционирования марки. Коммерческая информация как 
основа рекламного обращения. Информация и ее интерпретация в 
рекламном обращении. Рациональное и эмоциональное в рекламном 
обращении. Обращение рекламы к сознанию и подсознанию целевой 
аудитории. Логика и ассоциации в рекламном обращении. Творческая 
концепция. Концепция ROI (актуальность, оригинальность, 
воздействие). Рекламное обращение как основа формирования 
рекламного сообщения

Тема 1.3. Структура и композиция 
рекламного обращения

Текст и национальная культура. Национально-культурные 
номинативные компоненты текста (слово, словосочетание, 
фразеологизм, афоризм, метафора). Художественная основа текста, 
технические средства воплощения. Сюжет, эмоции, изображение, звук.
Принципы фрагментирования. Композиционное построение 
рекламного объявления как творческий процесс. Законы композиции – 
закон целостности, закон типизации, закон контрастов. 
Композиционные формы. Принципы взаимодействия вербальной и 
невербальной информации в рекламном сообщении. Монтаж как 
средство создания рекламного обращения. Технология исследования 
рекламного обращения

Тема 1.4. Язык рекламы: 
выразительные и художественно-
изобразительные средства в рекламе

Особенности изобразительной части рекламного сообщения и 
требования к рекламе. Изобразительные средства рекламы (формат, 
размер, рамки, кадрирование, симметрия и асимметрия, передача 
пространства и др.). Приемы привлечения внимания к рекламе: 
технические и технологические приемы, чертеж, разрез 
рекламируемого товара, реклама на одном шрифте, использование 
изображений женщин, детей, известных людей в рекламе, 
изображения животных в рекламе, юмор, фотоочерк и фоторепортаж. 
Другие приемы: фон, неопределенная форма, перевернутое положение,
приемы сюрреализма и др. Утвердительные формулировки вместо 
отрицательных. Употребление глаголов в повелительном наклонении. 
Неупотребление форм сравнительной степени. Опорные слова. 
Выразительные средства речи: рифма, повтор слов, афористичность, 
метафоричность, новизна словоупотребления, антитеза. Прецедентный
текст в рекламе и его источники. Речевое воздействие в рекламе: 
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выразительность, легко запоминаемый текст, юмор, ирония, каламбур, 
и др. Семиотика рекламы. Семиотические знания и категории в 
рекламной деятельности. Семантика рекламного обращения. 
Использование метафоры и аналогии в рекламном тексте. 
Интертекстуальность и серийная реклама. Семиотический анализ 
рекламного сообщения.

Тема 1.5. Рекламный текст и 
рекламный слоган

Функциональные,  структурные  и  риторические  особенности
рекламного  текста.  Цели  и  задачи  рекламного  текста.  Композиция
рекламного  текста.  Виды  и  классификация  заголовков.  Правила
создания рекламного текста: привлечение внимания, интерес, доверие,
желание,  действие.  Убедительность  рекламного  текста.  Поэтика
рекламного  текста.  Графический  и  пространственный  дизайн
рекламного текста. Рекламный текст на разных поверхностях. Текст в
сети.  Рекламная  аргументация.  Главная  идея.  Позиционирование
товара.  Польза  для  потребителей.  Роль  торговой  марки.  Текст  и
визуальное воплощение. Текст и его адресат. Цельность текста. Роль
заключительной  фразы  в  рекламном  тексте.  Проблемы  перевода
рекламного  текста.  Понятие  слогана.  Основные  различия  слогана  и
заголовка.  Функции  слогана.  Типы  слогана.  Корпоративные  и
товарные слоганы. Риторика слогана: фонетика, аллитерация, ритмика.
Языковая  игра в  слогане.  Критерии оценки слогана.  Справочники и
словари  для  разработки  рекламного  текста  и  слогана.  Принципы
создания  текста  для  различных средств  распространения  рекламы и
различных целевых аудиторий

МДК 01.02. Разработка творческой концепции рекламного продукта
Тема 2.1. Рекламная идея как основа 
рекламного обращения

Понятия «рекламной идеи» и идеи бренда (торговой марки) – общее и 
различное. Рекламная идея, как инструмент развития «смысла бренда» 
Цели и задачи оформления рекламной идеи. Рекламная идея как 
основа рекламного обращения. Понятие рекламного образа. Приемы и 
креативные техники рекламы как основа для формирования рекламной
идеи (УТП, антропоморфизм, отстройка от конкурентов, усиление, 
символичность, самоприсоединение к группе, качественное искажения
и т.п.). Экономия и сжатие пространства и времени как принципы 
рекламной драматургии. Звуковое решение рекламного фильма. 
Функции звука в рекламе (фоновая, символизирующая). Слово и 
слоган в рекламе. Игровые модели рекламного обращения. Типы 
телевизионных рекламных обращений. Рекламная телеинформация: 
рекламные фильмы, рекламные телепередачи. Сюжетно-
драматические и эмоционально-ассоциативные фильмы. Соотношение 
изображения и текста в печатной рекламе.

Тема 2.2. Креативные технологии в 
рекламе и СО

Креатив в рекламе. Технологии креатива. Составляющие креатива. 
Структура креатива Создание комплексных проектов состоит из 
следующих этапов: Предварительная разработка и исследование 
различных подходов. Маркетинговая, рекламная и медийная стратегии
Рекламная кампания, рекламные сообщения и обращения

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
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форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
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деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
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(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

МДК 1. Художественное проектирование рекламного продукта
Тема 1.1. Рекламный продукт как объект производства

Вопросы для самоподготовки:
1. Реклама и маркетинговые технологии. Проектирование бренда.
2. Информационные технологии в рекламе.
3. Производственные технологии в рекламе. 
4. Творческие технологии рекламы.
5. Психолингвистические технологии в процессе разработки рекламного продукта

Тема 1.2. Концепция рекламного обращения
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Вопросы для самоподготовки:
1. Рекламное обращение: структура, цели, выбор формы.
2.  Виды  рекламных  обращений:  информирующая,  убеждающая,  внушающая  и

напоминающая реклама
3.  Цели  и  задачи  рекламных  обращений  в  соответствии  с  задачами  маркетинга.

Диагностика рынка и выбор стратегии позиционирования марки.
4. Проблема определения целевой аудитории. Учет гендерных и возрастных аспектов

при разработке рекламного продукта
5. Коммерческая информация, ее интерпретация в рекламном обращении
6. Рациональное и эмоциональное в рекламном обращении
7. Творческая концепция. Концепция ROI (актуальность, оригинальность, воздействие)

Тема 1.3. Структура и композиция рекламного обращения

Вопросы для самоподготовки:

1. Рекламное обращение в контексте национальных культур. 
2. Художественная основа текста и технические средства его воплощения.
3. Фрагментирование как технический прием.  
4. Монтаж как средство создания рекламного обращения.  
5. Законы композиции рекламного обращения – закон целостности, закон типизации,

закон контрастов.
6. Композиционные формы рекламного обращения.
7.  Принципы  взаимодействия  вербальной и невербальной информации в  рекламном

сообщении.
8. Технология исследования рекламного обращения.

Тема  1.4.  Язык  рекламы:  выразительные  и  художественно-изобразительные
средства в рекламе

Вопросы для самоподготовки

1.  Изобразительные  средства  рекламы  (формат,  размер,  рамки,  кадрирование,
симметрия и асимметрия, передача пространства и др.).

2. Приемы привлечения внимания к рекламе. 
3. Особенности использования глаголов, утвердительных формулировок, опорных слов

и выразительных частей речи в рекламе.
4. Семиотика рекламы. Семиотические знания и категории в рекламной деятельности.
5. Семантика рекламного обращения.
6. Семиотический анализ рекламного сообщения.

              Тема 1.5. Рекламный текст и рекламный слоган

Вопросы для самоподготовки:

1. Рекламный текст: особенности, цели, задачи, композиция.
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2. Виды и классификация заголовков.
3. Правила создания рекламного текста. Его убедительность, поэтика, аргументация.
4. Проблемы перевода рекламного текста.
5.  Принципы  создания  текста  для  различных  средств  распространения  рекламы  и

различных целевых аудиторий.
6. Понятие, функции и типологии рекламного слогана.
7. Использование приемов риторики и языковой игры в создании слогана. Критерии

оценки слогана

МДК 01.02. Разработка творческой концепции рекламного продукта 
Тема 2.1. Рекламная идея как основа рекламного обращения 

Вопросы для самоподготовки:

1. Рекламная идея как основа рекламного обращения. 
2. Рекламный образ
3. Рекламная кампания, рекламные сообщения и обращения 

Тема 2.2.  Креативные технологии в рекламе и СО 

Вопросы для самоподготовки:

1. Составляющие креатива. 
2. Структура креатива  
3. Маркетинговая, рекламная и медийная стратегии 
4. Приемы и креативные техники рекламы как основа для формирования рекламной

идеи

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.
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Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
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При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 
Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-

исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
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указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач
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При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
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умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
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Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной
части. 

6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
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Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
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˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с
новейшими изданиями; 

˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное
содержание или улучшают ее наглядность; 

˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,
как они указываются в источнике; 

Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
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дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
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периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
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ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
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обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
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дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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Методические  материалы  по  дисциплине  (модулю)  ПМ.02  «Производство  дизайна

рекламного  продукта»  разработаны  на  основании  федерального  государственного
образовательного  стандарта  среднего  профессионального  образования  по  специальности
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и
тем

Содержание учебного материала

МДК 02.01.  Выполнение рекламных проектов в материале
Тема 1.1
Методика художественно-
конструкторского объемного 
макетирования

Макетирование  –  средство  выявления  оптимальных  вариантов
композиции и компоновки, а также творческого поиска новых форм. Роль
макетирования  в  художественно-конструкторской  деятельности.
Пространственная  среда  предмета.   Эстетическое  содержание
формобъемного  макетирования.  Новые  функционально-технологические
решения и их конструктивное обеспечение. Эстетика и технологичность
конструирования  Художественные  средства  построения  композиции.
Специфические  композиционные  свойства  (художественные
возможности)  пластики.  Наглядные  примеры  (в  т.  ч.  исторические)
использования пластических средств, графических средств, объединения
графики  и  пластики  с  целью  достижения  художественной
выразительности  формы.  Цвет  в  художественном  конструировании.
Дизайн-проект и его стадии. Эскизное проектирование. Кинематическая
схема.  Компоновочная схема.  Перспективное изображение.  Светотень в
передаче внешнего вида, облика. Модификация изделия. Художественно-
конструкторский  проект.  Разработка  узлов  и  элементов  конструкций.
Схема компоновки. Выбор рациональных конструкционных материалов,
оптимальной  технологии  изготовления  изделий,  унификации  узлов  и
деталей. Отработка цветового решения изделия и фактуры поверхности.
Выполнение  моделей  и  макета  в  условном  материале.  Цвет,  фактура
материала,  графические  элементы.  Пояснительная  записка,  схемы  и
расчеты. Чистовой макет.

Тема 1.2 Формообразование Общие  правила  технологического  формообразования.  Факторы,
влияющие  на  формообразование:  функция  данного  элемента;
конструктивные  и  технологические  особенности  реализации  данного
элемента;  эргономические  особенности  элемента,  образное,
концептуальное и композиционное соответствие данного элемента всему
комплексу.  Объекты  композиционного  формообразования:  визуальная,
антропометрическая  и  материальная  структура  объекта.  Понятие
технологичности.  Основные  факторы.  Объект  -  как  основа
формообразования.  Основные  методы  формообразования.
Рациональность.  Тектоника.  Структурность.  Гибкость.  Целостность.
Пластика  формы.  Органичность.  Образность.  Систематизирующие
методы  формообразования  (модульность  и  комбинаторика).
Преобразующие  методы  формообразования  (стилизация  и
трансформация).  Трехмерные  изображения.  Операции  с  трехмерными
изображениями и отображение их на чертеже

Тема 1.3. Требования к выбору
материалов

Материалоемкость  и  компактность.  Безопасность  и  экономичность.
Технологические  и  эксплуатационные  требования  к  материалам.
Декоративные  качества  конструкционных  материалов.  Цвет.  Фактура.
Текстура.  Блеск.  Классификация  отделочно-декоративных  материалов.
Структура дизайн - продукта как комплекс компонентов. Тектоническая
структура. Стилистическое решение. Фирменный стиль

Тема 1.4. Выполнение 
эталонных образцов объектов

Основные приемы макетирования. Основные технологические операции
при  изготовлении  макетов  объемно-пространственных  объектов.
Макетные  приемы  выявления  и  разработки  поверхности.  Средства,
используемые  для  композиционного  построения  и  выявления
поверхности. Выбор  материалов для выполнения  макета рельефа с учетом
их формообразующих свойств

МДК 02.02. Проектная компьютерная графика и мультимедиа
Тема 2.1. Введение Предмет  курса.  Основная терминология. Краткая историческая справка.

Значение курса.  История развития мультимедиа.  Средства мультимедиа
технологии. Области применения. Классы систем мультимедиа. Основные
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типы мультимедиа продуктов.
Тема 2.2. Основные понятия 
мультимедиа

Понятия аудиоряда, видеоряда, текстового потока. Понятие сцены. 
Способы презентации мультимедиа продуктов.

Тема 2.3. Использование 
текста в мультимедиа 
системах

Специфика использования текста в мультимедиа продуктах. Гипертекст. 
Шрифты и их разделение по графической основе. Основные форматы 
текстовых файлов

Тема 2.4. Использование 
изображений в мультимедиа 
системах

Растровые, векторные и фрактальные изображения. Основные понятия 
растровой и векторной графики. Достоинства и недостатки разных 
способов представления изображений. Параметры растровых 
изображений. Разрешение. Глубина цвета. Тоновый диапазон. 
Классификация современного программного обеспечения обработки 
графики

Тема 2.5. Компьютерная 
анимация

Физиологический аспект зрительного восприятия движения. Виды 
анимации. Анимация по ключевым кадрам, запись движения, процедурная
анимация, программируемая анимация. ПО для создания анимации

Тема 2.6. Анимация для Web DHTML и объектная модель Web-Документа. Работа с анимацией 
посредством каскадных таблиц стилей (CSS) Возможности JavaScript для 
создания анимации на Web-страницы. Работа со слоями. Обработка 
событий.  Action-Script - язык работы с приложениями Flash

Тема 2.6. 3D моделирование Трехмерная графика и технология 3D моделирования.  Преобразования в 
трехмерном пространстве.  Получение реалистических 3D изображений. 
Алгоритмы удаление скрытых линий и поверхностей.  Рендеринг. Расчет 
освещения. Наложение текстур. Тени и полупрозрачные объекты. ПО для 
построения и визуализации 3D модели. VRML - язык моделирования 
виртуальной реальности.  Трехмерные и стереоскопические дисплеи.

Тема 2.8. Видео. Звук Типы видеосигналов.  Характеристики видеосигнала. Количество кадров в
секунду. Чересстрочная развёртка. Разрешение. Соотношение сторон 
экрана. Количество цветов и цветовое разрешение. Битрейт или ширина 
видеопотока (для цифрового видео). Качество видео. Стереоскопическое 
видео.  Форматы видеофайлов (AVI, MOV, MKW, SWF, MPG, 3GP). 
Методы сжатия видеоинформации. Форматы цифрового кодирования и 
сжатия: M-JPEG, MPEG-1, MPEG-2, H.264, DivX, XviD. ПО для 
нелинейного видеомонтажа. Специфика использования звука в 
мультимедиа продуктах.  Методы кодирования звука. Частотная 
модуляция. Дискретизация.  Цифровая фильтрация звуковых сигналов. 
Форматы звуковых файлов (MP3). Методы синтеза звука. MIDI. ПО для 
обработки звука.

Тема 2.9. Носители 
информации для хранения 
мультимедиа данных. Этапы и
технология создания 
мультимедиа продуктов

Классификация носителей информации.  Обзор существующих носителей 
мультимедиа данных: CD, DVD, Bluray. ПО для формирования и записи 
мультимедиа данных на носители информации. Последовательность 
разработки продукта.   Основные приемы и инструменты, используемые в 
мультимедиа-продуктах.

МДК 02.03. Техника и технологии рекламной фотографии
Тема 3.1. Техника фотографии Фотоаппараты, сменные объективы и принадлежности для съемки. 

Основы экспонометрии. Свет и освещение. Светофильтры и оптические 
насадки.

Тема 3.2. Технология 
фотографии

Основы фотокомпозиции. Жанры фотографии Особенности фотосъёмки 
отдельных жанров. Комбинированные съёмки. Фоторепортаж

Тема 3.3. Обработка 
фотоматериалов

Черно-белые светочувствительные материалы. Лабораторная обработка 
негативного фотоматериала. Дополнительная обработка фотографий. 
Некоторые приемы фотопечати для получения особых эффектов. Дефекты
фотографического изображения, основы фоторетуши.

Тема 3.4. Цветная фотография Цветоделение и цветовоспроизведение. Особенности съемки цветной 
фотографии. Основы цифровой обработки фотоизображения и вывода их 
на печать

МДК.02.04.  Техника и технологии рекламного видео
Тема 4.1. Кино и телевидение – История и предпосылки возникновения кино и телевидения, пути их 
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виды экранного 
пространственно-временного 
искусства

развития; исторические аналоги. Виды экранного искусства, основные 
законы, пространство экрана и времени. История телевизионного ролика; 
природа и функции рекламного ролика. Производство телевизионной 
рекламы и другой видеопродукции

Тема 4.2. Технические средства
видеосъемки

Виды съемочной аппаратуры, ее основные узлы, носители изображения. 
Съемка статичной и движущейся камерами. Оптика, общие понятия, 
технические характеристики. Дискретная оптика. Свет и освещение, 
осветительное оборудование и осветительные приборы

Тема 4.3. Основы 
видеорежиссуры, процессы 
видеосъемки и видеопроекции

Разработка рекламного ролика. Основные этапы подготовительного 
(предпостановочного) процесса. Съемочный процесс. Видеомонтаж, кадр 
и монтаж. Видеосъемка в павильоне, в интерьере, на натуре. Невидимый 
художник (оформление материала).

МДК.02.05. Рекламный копирайтинг
Тема 5.1. Понятие 
копирайтинга

Понятие копирайтинга в широком и узком смыслах. Роль, место и 
обязанности копирайтера в системе рекламного агентства и других 
рекламных структурах. Особенности взаимодействия копирайтера с 
другими специалистами по рекламе и представителями рекламодателя: 
этико-правовой аспект и проблема делового общения. Требования к 
уровню подготовки копирайтера.

Тема 5.2. Речевое воздействие 
и технология аргументации в 
рекламе

Широкое и узкое понимание речевого воздействия. Проблема 
соотношения понятий – «воздействие», «влияние», «управление», 
«манипулирование». Предпосылки речевого воздействия 
(психологические, социальные, когнитивные, лингвистические и другие). 
Фонетический и грамматический потенциал языка при речевом 
воздействии. Понятие, стили и типологии аргументации. Аргументации и 
успешность рекламного сообщения. Речевое воздействие и 
манипулирование в рекламе – этико-правовой аспект.

Тема 5.3. Оптимизация 
рекламного текста

Понятие оптимизации текста. Поисковая оптимизация текста. 
Оптимизация рекламного текста. Поисковая оптимизация как инструмент 
продвижения товара, услуги. Работа с платформами ЯндексДирект и 
Google. Торговая карточка товара/услуги как объект поисковой 
оптимизации. Оптимизация рекламного текста для 
аккаунтов/блогов/влогов в социальных сетях

МДК.02.06. Организация и медийное сопровождение событий
Тема 6.1. История медиа История медиа: Традиция. Определение. Медиа и техника в первобытном 

и традиционном обществе. Письмо. Печать.  Industrial. Индустриальное 
общество. Эпоха производства. Фотография. Кино. Медиа и искусство. 
Медиа XXI. История компьютера и Интернета. Инормационное общество.
Новые пространства культуры. Медиа и революция. Франкфуртская 
школа. Масс медиа и манипуляция, контроль и уклонение. Осмысление 
отношений власти и медиа. Философия техники или как все начиналось. 
Медиа технологии в философии. Хайдеггер и русские инженеры. 
Европейская академическая традиция анализа медиа - удача или 
поражение?

Тема 6.2. Мега-ивент как 
элемент общественной жизни

Мега-ивент как элемент креативной экономики и культурной политики. 
Взаимодействие акторов мега события в политическом пространстве. 
Инклюзивность мега событий страны: социальный, культурный, 
экономический и символический капиталы населения. Мега событие как 
элемент интегрированных маркетинговых коммуникаций.

Тема 6.3. Стратегический 
менеджмент мега события

Стратегический менеджмент мега события: ивент-дизайн и событийный 
маркетинг. Экономические основы организации мега-ивентов. Основы 
планирования мега события: креативные методики, брендинг конгрессно-
выставочной сферы и спортивных глобальных ивентов. Основные 
направления стратегического коммуникационного менеджмента мега 
события: работа со СМИ, партнерами, спонсорами.

Тема 6.4. Технологии  
привлечения средств/ресурсов 
на социально-значимое мега-

Фандрайзинг, спонсорство и благотворительность как технологии 
привлечения средств на социально-значимое мега-событие Управление 
человеческими ресурсами: тайм-менеджмент, риск-менеджмент. 
Волонтерский менеджмент при проведении крупных событий
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событие
Тема 6.5. Репутационный 
менеджмент

Основные проблемы репутационного менеджмента. Методы исследования
репутации (репутационный аудит). Методы формирования репутации. 
Методы управления репутацией и ее изменения. Корпоративная 
социальная ответственность в программах управления репутацией.

Тема 6.6. Работа со СМИ в 
рамках общественных 
проектов

Организация работы. Управление информацией. Структура 
информационной работы с внешней аудиторией. Типичные ошибки в 
работе со СМИ. Составление прсс-релиза

МДК.02.07. Современные технологии социальной рекламы и пиар
Тема 7.1.  Социальная реклама 
и еѐ базовые понятия.

Социальная реклама и еѐ базовые понятия. Социальная реклама: 
определения, сущность, историческая ретроспектива развития. Отличие 
социальной, общественной, коммерческой, некоммерческой рекламы. 
Место и роль социальной рекламы в системе связей с общественностью в 
социальной сфере. Социальные рекламные кампании в современной 
России и мире и анализ их эффективности.

Тема 7.2.  Социальная реклама
как PR-технология в 
социальной сфере.

Корпоративная социальная ответственность и ее значение для развития и 
совершенствования социальной сферы. Модели взаимодействия бизнеса, 
органов власти местного самоуправления в социальной сфере и их 
эффективность. Социальное партнерство и его актуальность в решении 
проблем социальной сферы. Социальные технологии как инструмент 
достижения взаимопонимания и гармоничных отношений с социальной 
общественностью

Тема 7.3.  Социальная 
ответственность общества 
средствами рекламы и PR.

Организация PR-службы в медицинских учреждениях, ее актуальность и
востребованность в коммерческих и некоммерческих учреждениях.
Сущность  деятельности  PR-специалиста  в  системе  здравоохранения.
Пропаганда и утверждение здорового образа жизни средствами PR
Формирование общественного мнения и проведение PR-кампаний в 
поддержку  системы здравоохранения.

Тема 7.4.  Основные 
характеристики социальной 
рекламы в
коммерческой сфере

Место социальной рекламы в коммерческой сфере. Тематика социальной 
рекламы в коммерческой сфере. Специфика социальной рекламы в 
коммерческой сфере. Взаимопонимание между коммерческой 
организацией и общественностью. Стратегическая направленность PR-
деятельности. Место PR в организационной структуре управления.

Тема 7.5.  Спонсорство и 
благотворительность как 
социальный фандрайзинг

Спонсорство: определение, основные характеристики. Цели и формы 
спонсорства. Спонсоринг. Благотворительность: определение, специфика, 
общие и частные цели и принципы. Основные сферы 
благотворительности и спонсорства

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 
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Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс



11

обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
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отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

МДК 02.01.  Выполнение рекламных проектов в материале 

Вопросы для самоподготовки:

1. Строительный чертеж. 
2. Разрез здания. 
3. Чертежи построения разверток геометрических тел. 
4. Выполнение чертежей мебели. 
5. Чертежи мебельного декора. 
6. Развертка стен интерьера. 
7. Чертежи оборудования городского пространства. 

МДК 02.02. Проектная компьютерная графика и мультимедиа 

Вопросы для самоподготовки:

1. Стандарты мультимедиа РС. 
2. Интерфейсы для подключения мультимедиа-устройств, MIDI. 
3. Графические ускорители и видеоплаты.
4. Звуковая плата. Акустические системы.
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5. Шина AGP. Шины USB и FireWire.
6. Устройства управления и указания.
7. Цифровые фотоаппараты. Цифровое видео. Web-камера.
8. Цифровое телевидение.
9. Средства виртуальной реальности.
10. Портативные устройства мультимедиа. MIDI-клавиатуры.

МДК 02.03. Техника и технологии рекламной фотографии

Вопросы для самоподготовки:

1. Съемка жанрового портрета. 
2. Съемка пейзажа. 
3. Съемка интерьера. 
4. Съемка натюрморта. 
5. Съемка портрета. 
6. Спортивная съемка. 
7. Съемка животных. 
8. Комбинированная съемка. 
9. Фоторепортаж. 

МДК.02.04.  Техника и технологии рекламного видео

Вопросы для самоподготовки:

1. Телевидение как вид искусства: телевизионный фильм, информация и реклама
2. История рекламного ролика.
3. Съемочная аппаратура.
4. Пленочное и цифровое оборудования.
5. Творческие возможности приемов съемки.
6. Схемы анализа источников света.
7. Рекламный сюжет и сценарный план
8. Подготовка операторской раскадровки.
9. Монтажная система
10. Выразительные виды монтажа.
11. Звуковой ряд.

МДК.02.05. Рекламный копирайтинг

Вопросы для самоподготовки:

1. Медиапланирование
2. Медиа-карта
3. Целевые аудитории мега-ивента
4. Технология работы с аудиториями. Структура информационной работы с внешней 

аудиторией
5. Управление информацией. Каналы передачи сообщения. Форма подачи материалов
6.  Пресс-конференция

МДК.02.07. Современные технологии социальной рекламы и пиар
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Вопросы для самоподготовки:

1. Отличие социальной, общественной, коммерческой, некоммерческой рекламы
2. Социальные рекламные кампании в современной России и мире и анализ  их

эффективности. 
3. Основные риторические навыки и умения оратора.
4. Модели  взаимодействия  бизнеса,  органов  власти  местного  самоуправления  в

социальной сфере и их эффективность.
5.         Co-creation

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.
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Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).
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Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.
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Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 
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Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 
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2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
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самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
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«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или
допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 



22

3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого
материала, цели и задачи работы. 

4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
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 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен
самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
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Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы
сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
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Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов
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академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 
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В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и
тем

Содержание учебного материала

МДК 03.01.  Маркетинг в рекламе
Тема 1.1. Характеристика 
рекламного рынка

Место маркетинга в рекламе. Понятие маркетинга. Цели и задачи 
маркетинга. Основные принципы маркетинга. Функции маркетинга: 
аналитическая, производственная, сбытовая и коммуникативная. 
Взаимосвязь маркетинга и рекламы.  Особенности использования 
маркетинга в рекламной деятельности.  Субъекты рекламного рынка.
Характеристика рекламного рынка. Развитие рекламного бизнеса в 
России.

Тема 1.2 Маркетинговые 
исследования в рекламе

Маркетинговые исследования: понятие, цели, процедура проведения.
Специфика маркетинговых исследований в рекламе. Основные 
направления маркетинговых исследований, необходимых для 
успешной   рекламы. Методы   маркетинговых исследований 
потребительского рынка. Анализ деятельности субъектов 
рекламного рынка. Изучение аудитории различных средств 
распространения информации. Фокус-группы. Мониторинг 
рекламной информации в основных средствах распространения 
рекламы. Сегментирование рынка и выявление целевых групп 
потребителей. Выявление целевой аудитории.  Классификация 
целевой аудитории.  Значение удачного выбора целевой аудитории 
для успешного проведения рекламной кампании. Проблема 
достоверности и доступности информации о целевых аудиториях, 
специфика их получения

Тема 1.3. Разработка 
комплекса маркетинговых 
мероприятий в области 
рекламы

Основные элементы комплекса маркетинговых мероприятий – 
разработка товаров и услуг, ценообразование, формирование каналов
сбыта, стимулирование сбыта. Специфика комплекса маркетинга для
рекламы. Рекламные услуги. Рекламный продукт. Особенности 
изготовления рекламного продукта в зависимости от стратегии 
рекламной кампании и средств распространения рекламы. Порядок 
взаимоотношений между рекламодателями и производителями 
рекламы.

Тема 1.4. Ценообразование в 
рекламе

Общие принципы ценообразования на рекламную продукцию и 
рекламные услуги. Факторы, влияющие на формирование цен в 
сфере рекламы. Основные тенденции в динамике цен на 
отечественном   рекламном рынке.  Расценки на услуги рекламных 
агентств. Стоимость исследовательских работ. Ценообразование в 
области производства рекламы в зависимости от средств 
распространения. Скидки и наценки к тарифам при размещении 
рекламы.

Тема 1.5. Маркетинговые 
коммуникации в рекламе

Маркетинговые коммуникации: понятие, их место в системе 
маркетинга. Основные виды маркетинговых коммуникаций и их 
использование в рекламной деятельности. Маркетинговые 
коммуникации, используемые рекламными агентствами. Средства 
распространения рекламной информации и специфика применения 
отдельных элементов маркетинговых коммуникаций в рекламной 
деятельности: стимулирования спроса, личных продаж, паблик 
рилейшнз, ярмарок и выставок. Интегрированные маркетинговые 
коммуникации (ИМК): понятие, преимущества и недостатки.

Тема 1.7. Контроль в системе 
маркетинга

Контроль за реализацией   комплекса маркетинговых мероприятий в 
рекламе.  Основные источники информации для проведения 
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контроля. Понятие эффективности в  рекламе
МДК 03.02. Правовое обеспечение рекламной деятельности

Тема 2.1. Введение Дисциплина  «Правовое  обеспечение  рекламной  деятельности».
Федеральный закон от 13 марта 2006 года № 38-ФЗ «О рекламе»:
цели,  сфера применения,  основные понятия,  используемые ФЗ «О
рекламе».

Тема 2.2. Общие требования 
к рекламе

Законодательство РФ о рекламе. Общие требования к рекламе. 
Недостоверная реклама. Недобросовестная  реклама.

Тема 2.3. Защита 
несовершеннолетних в 
рекламе

Защита несовершеннолетних в рекламе. Товары, реклама которых не
допускается. Реклама товаров при дистанционном способе их 
продажи. Реклама о проведении стимулирующих мероприятий. 
Социальная реклама. Срок действия рекламы.

Тема 2.4. Особенности 
отдельных способов 
распространения рекламы

Реклама алкогольной продукции. Реклама лекарственных средств. 
Реклама медицинских изделий, медицинских услуг, методов 
профилактики, диагностики и лечения. Реклама биологически 
активных добавок и пищевых добавок, продуктов детского питания. 
Реклама продукции военного назначения и оружия. Реклама 
основанных на риске игр, пари. Реклама финансовых услуг. Реклама 
ценных бумаг.

Тема 2.6. Саморегулирование
в сфере рекламы

Саморегулируемые организации в сфере рекламы. Права 
саморегулируемой организации.

Тема 2.7. Государственный 
надзор в сфере рекламы.
Ответственность за 
нарушение законодательства 
Российской Федерации о 
рекламе

Организация и проведение проверок в сфере рекламы. Решения и 
предписания антимонопольного органа по результатам рассмотрения
дел, возбужденных по признакам нарушения законодательства 
Российской Федерации о рекламе. Оспаривание решений и 
предписаний антимонопольного органа. Ответственность за 
нарушение законодательства Российской Федерации о рекламе.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
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условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
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извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
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вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

Раздел 1. Маркетинг в рекламе

Вопросы для самоподготовки:

1. История развития маркетинга
2. История рекламы в России и за рубежом
3. Рекламный рынок. Рекламные услуги. Рекламный продукт.
4. Сегментирование рынка и выявление целевых групп потребителей.
5. Классификация целевой аудитории
6. Маркетинговые исследования: понятие, цели, методы, процедура проведения.  
7. Комплекс маркетинговых мероприятий, его основные элементы
8. Методы ценообразования: достоинства, недостатки, область применения
9. Элементы маркетинговых коммуникаций
10. Рекламная кампания, её планирование
11. Программа проведения презентации рекламного продукта
12. Контроль в системе маркетинга. 
13. Эффективность маркетинга

Раздел 2. Правовое обеспечение рекламной деятельности

Вопросы для самоподготовки:

1. Нормативно-правовая базы рекламной деятельности в РФ, ФЗ от 13 марта 2006 года 
№ 38-ФЗ «О рекламе».
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2. Способы распространения рекламы
3. Нормативно-правовые особенности рекламы отдельных видов товаров
4. Права саморегулируемой организации в сфере рекламы
5. Ответственность за нарушение законодательства РФ о рекламе

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.
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При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.

При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 
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Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
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преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 
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Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
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Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать
краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
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При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.
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«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
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4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а
также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;
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 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 
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Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.
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3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40
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из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:
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Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и
тем

Содержание учебного материала

МДК.04.01 Менеджмент и экономические основы рекламной деятельности
Тема 1.1. Сущность и 
история менеджмента

Природа управления и исторические тенденции его развития. Понятия
менеджмента  и  управления,  их  соотношение.  Управленческие
революции.  Условия  и  факторы  возникновения  и  развития
менеджмента. Классические  и  неоклассические  школы  в  истории
менеджмента. Основные подходы к управлению. Развитие управления
в России. Особенности современного российского менеджмента.

Тема 1.2 Методологические 
основы менеджмента

Стратегические и тактические планы в системе менеджмента. Бизнес-
планирование  и  методы  обоснования  бизнес-планов.  Понятие
организации  как  функции  менеджмента.  Принципы  построения
организационной  структуры  предприятия.  Иерархические
(элементарные  и  дивизиональные)  и  адаптивные  организационные
структуры. Понятия мотивации и стимулирования и их соотношение.
Содержательные  и  процессуальные  теории  мотивации  трудовой
деятельности. Понятие контроля: выработка стандартов и критериев,
сопоставление  с  ними  реальных  результатов,  коррекция.  Виды  и
принципы  контроля.  Организационно-административные,
экономические  и  психологические  методы  менеджмента.
Управленческое решение, процесс и методы его принятия.

Тема 1.3. Инфраструктура 
менджмента

Понятие среды организации. Характеристики внешней среды. Среда
прямого  и  косвенного  воздействия.  Компоненты  внутренней  среды
организации.  Понятие  коммуникации  в  менеджменте.  Система
информационных коммуникаций. Коммуникационный стиль. Модели
взаимодействия в управлении.

Тема 1.4. Динамика групп и 
лидерство в менеджменте

Понятие  руководства.  Стили  управления:  виды  и  формирование
стилей.  Понятие корпоративной культуры и ее роль в  деятельности
организации. Структурное содержание корпоративной культуры, пути
ее формирования. Понятие и виды организационного поведения.

Тема 1.5. Социальные 
факторы и этика 
менеджмента

Роль  бизнеса  в  обществе  и  социальная  ответственность  менеджера.
Составляющие деловой этики. Функции и правила делового общения.
Механизм внедрения этических норм. Роль психологических знаний в
решении  задач  управлении  организации.  Формирование
психологического  инструментария  управленческого  воздействия  на
сознание подчиненных.

Тема 1.6. Специальные 
вопросы менеджмента

Планирование рекламной деятельности. Рекламный бюджет. Контроль
рекламной деятельности. Эффективность рекламы.

МДК.04.02 Стратегическое планирование и реализация рекламных и пиар-
проектов

Тема 2.1. Интегрированные 
коммуникации: теория, 
структура

Интегрированные  коммуникации  как  господствующий  вид
коммуникаций  в  современном  коммуникационном  пространстве.
Факторы  интеграции  в  коммуникациях.  Взаимовлияние  общества  и
технологий  в  системе  интегрированных  коммуникаций.  Эволюция
каналов и контента в интегрированных коммуникациях.

Тема 2.2. Новый бизнес как 
функция

Роль нового бизнеса (НБ) в жизни коммуникационного агентства. 
Управление НБ в коммуникационной индустрии: тендер – основной 
инструмент НБ, рекомендации АКАР по проведению креативного 
тендера, депозитарий АКАР. Управление НБ в агентстве: организация 
работ по НБ, the Point & Driver System.

Тема 2.3. Этапы создания Понятие ИКК. Основная идея, имплементация по каналам. Этапы 
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интегрированной 
коммуникационной 
кампании (ИКК)

создания ИК:1. Клиентский бриф (анализ и постановка задачи внутри 
агентства). 2. Агентский бриф (работа над клиентским брифом, анализ
рынка, бренда, потребителя; постановка задачи по разработке 
коммуникационной стратегии; формат брифа).  3. Разработка 
коммуникационной стратегии. 4. Разработка основной идеи кампании 
и «раскладка» ее по каналам/точкам контакта (интегрирование). 5. 
Воплощение ИК (создание коммуникационных материалов; 
размещение в СМИ, реализация проектов; Коммуникационная 
стратегия и Коммуникационный план).

Тема 2.4. Профилирование 
клиентов

Типология личности Майерс-Бриггс. Методика профилирования 
клиентов глобальной сети McCann Erickson, построенная на 
психотипах Майерс-Бриггс, модифицированная под реалии рекламы. 
Особенности четырех типов клиентов (Bodycopy, Headline, Illustration,
Logo). Определение профиля клиента: по манере вести диалог; по 
первой встрече; по офису; по внешнему виду; по роду деятельности.

Тема 2.5. Потребительские 
тренды

Роль знания о потребителе в коммуникационном процессе. Источники
знаний о потребителе. Глобальные и локальные потребительские 
тренды. Как превратить глобальные тренды в возможности для 
конкретного бренда.

Тема 2.6. Потребительский 
инсайт

Определение потребительского инсайта. Роль инсайта. Типы 
инсайтов: продуктовый, психологический. Источники инсайтов. 
Методика «раскопки инсайтов». Поиск инсайтов с помощью 
«правильных»/ «неправильных» вопросов и релевантных мини-кейсов

Тема 2.7. 
Позиционирование бренда

Процесс  создания  бренда  (Brand creation flow).  Место  бренда  в
стратегическом подходе к бизнесу компании: Бизнес стратегия - Бренд
стратегия  –  Маркетинг  стратегия  –  Коммуникационная  стратегия.
Дифференциация.  Мотивация.  Brand Proposition.   Формула
позиционирования  бренда:  ЛЮДЯМ  –  МЫ  –  ПРЕДЛАГАЕМ  –
БЛАГОДАРЯ.   Форматы  бренд-документов.   Основные  элементы
позиционирования, закрепленные в бренд-документах.

Тема 2.9. Touch Points 
(точки контакта с 
потребителем)

Что такое Touchpoints (точки контакта) с потребителем? 
Классификация точек контакта. Consumer Journey/ Path to Purchase. 
Креативность в нахождении и использовании точек контакта. 
Оригинальные точки контакта Медиапланирование по точкам 
контакта: сложности и перспективы.

Тема 2.10. Специфические 
инструменты и технологии  
рекламы

Классификация видов рекламы. Форматы рекламы: testimoinal, 
celebrity, endorsement (professional), infomercial. Технологии рекламы 
(юмор, эмоции, демо, «говорящие картинки», нарратив). Эволюция 
рекламы в современных условиях:  нативная реклама

Тема 2.11. Специфические 
инструменты и технологии 
PR

Ключевые инструменты PR в корпоративных коммуникациях. 
Непротиворечивость корпоративных коммуникаций как задача и как 
функция. Комплексность подхода как базовый принцип Допустимые и
недопустимые инструменты PR необходимость соотнесения PR 
активности с законодательной базой. Выявление и определение 
корректной цели ПР проекта как главная задача планирования. 
Принцип достаточности в PR  активности

Тема 2.12. Реализация PR 
проектов

Условия для успешной реализации проектов. Принцип диалога как 
условие для реализации проектов, организационная форма «рабочих 
групп». Назначение Система мониторинга результатов. Система 
обратной связи и коррекции хода проекта как обязательный элемент. 
Методики оценки результатов проекта. Фиксация результатов проекта
и отчетность

Тема 2.13. 
Медиапланирование: 

Цели  и  назначение  медиапланирования.  Медиа-исследования  как
источник  информации  для  медиапланирования.  Основные
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стратегическое, 
тактическое; инструменты

исследовательские  компании  в  России  и  их  синдикативные  медиа-
проекты.   Основные  статистики  медиапланирования:  измерение
аудитории  ТВ,  Радио,  прессы,  Интернета.  Понятие  медиа-микса.
Понятие целевой группы рекламной кампании.  Основные аудиторные
статистики  медиапланирования.  Понятия:  пункта  рейтинга,  охвата,
частоты. Пункт рейтинга,  баинговые и целевые пункты. Количество
контактов  с  целевой  аудиторией.  Частота  контакта  с  рекламным
сообщением; эффективная частота контакта.

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 
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- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
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используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.



11

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

МДК.04.01 Менеджмент и экономические основы рекламной деятельности

Вопросы для самоподготовки:

1.     Методы прогнозирования.
2.   Стратегическое  планирование.  Методы  разработки  стратегий  (матрица  «БКГ»,

SWOT-анализ и др.).
3.     Разработка тактики управления.
4.     Бизнес-план: требования, этапы разработки.
5.   Содержательные  теории  мотивации  (А.  Маслоу,  Д.  Мак-Клелланд,  Альдерфер,

Герцберг).
6.   Процессуальные  теории  мотивации  (Врум,  Адамс,  Лок,  Портер-Лаулер,  Мак-

Грегор).
7.     Профессиональный и корпоративный имидж (образ) менеджера.
8.     Идеология и корпоративный имидж компании.
9.     Модели организационного поведения и пути его формирования

МДК.04.02  Стратегическое  планирование  и  реализация  рекламных  и  пиар-
проектов

Вопросы для самоподготовки:

1. Форматы рекламы: testimoinal, celebrity, endorsement (professional), infomercial.
2. Основные статистики медиапланирования: измерение аудитории ТВ, Радио, прессы,

Интернета.
3. Генерирование обучающимися инсайтов по брифу.

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.
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Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»

предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,
поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:

− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
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При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует
обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 

Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
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указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач
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При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
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умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 
Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
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Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной
части. 

6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.

Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
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Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.

При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
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˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с
новейшими изданиями; 

˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное
содержание или улучшают ее наглядность; 

˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,
как они указываются в источнике; 

Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 
˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность

(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 
˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
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дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
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периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
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ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
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обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:

Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.
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3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 

В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
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дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ  К  ЛЕКЦИОННЫМ,  ПРАКТИЧЕСКИМ,
ЛАБОРАТОРНЫМ ЗАНЯТИЯМ 

1.1. Методические материалы к проведению лекционных занятий по дисциплине

(модулю)

Лекция  -  один  из  методов  обучения,  одна  из  основных  системообразующих  форм
организации  учебного  процесса  в  вузе.  Лекционное  занятие  представляет  собой
систематическое, последовательное, монологическое изложение педагогическим работником
учебного  материала,  как  правило,  теоретического  характера.  Такое  занятие  представляет
собой  элемент  технологии  представления  учебного  материала  путем логически  стройного,
систематически последовательного и ясного изложения.

Цель  лекции  –  организация  целенаправленной  познавательной  деятельности
обучающихся по овладению программным материалом дисциплины (модуля). Чтение курса
лекций позволяет дать связанное,  последовательное изложение материала в соответствии с
новейшими  данными  науки,  сообщить  слушателям  основное  содержание  предмета  в
целостном, систематизированном виде. В ряде случаев лекция выполняет функцию основного
источника  информации:  при  отсутствии  учебников  и  учебных  пособий,  чаще  по  новым
курсам; в случае, когда новые научные данные по той или иной теме не нашли отражения в
учебниках; отдельные разделы и темы очень сложны для самостоятельного изучения. В таких
случаях  только  лектор  может  методически  помочь  обучающимся  в  освоении  сложного
материала.

Возможные формы проведения лекций: 
-  Вводная лекция – один из  наиболее важных и трудных видов лекции при чтении

систематических  курсов.  От  успеха  этой  лекции  во  многом  зависит  успех  усвоения  всего
курса.  Она  может  содержать:  определение  дисциплины  (модуля);  краткую  историческую
справку о дисциплине (модуле); цели и задачи дисциплины (модуля), ее роль в общей системе
обучения и связь со смежными дисциплинами (модулями); основные проблемы (понятия и
определения) данной науки; основную и дополнительную учебную литературу; особенности
самостоятельной  работы  обучающихся  над  дисциплиной  (модулем)  и  формы  участия  в
научно-исследовательской работе; отчетность по курсу.

-  Информационная лекция ориентирована на изложение и объяснение обучающимся
научной информации,  подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный
тип лекций в практике высшей школы.

-  Заключительная  лекция  предназначена  для  обобщения  полученных  знаний  и
раскрытия перспектив дальнейшего развития данной науки. 

-  Обзорная  лекция  –  это  систематизация  научных  знаний  на  высоком  уровне,
допускающая  большое  число  ассоциативных  связей  в  процессе  осмысления  информации,
излагаемой  при  раскрытии  внутрипредметной  и  межпредметной  связей,  исключая
детализацию и конкретизацию. Как правило, стержень излагаемых теоретических положений
составляет  научно-понятийная  и  концептуальная  основа  всего  курса  или  крупных  его
разделов.

- Лекция-беседа - непосредственный контакт педагогического работника с аудиторией -
диалог.  По ходу лекции педагогический работник задает вопросы для выяснения мнений и
уровня осведомленности обучающихся по рассматриваемой проблеме.

-  Лекция-дискуссия  -  свободный  обмен  мнениями  в  ходе  изложения  лекционного
материала.  Педагогический  работник  активизирует  участие  в  обсуждении  отдельными
вопросами, сопоставляет между собой различные мнения и тем самым развивает дискуссию,
стремясь направить ее в нужное русло.
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-  Лекция с применением обратной связи заключает в себе то,  что в начале и конце
каждого  раздела  лекции  задаются  вопросы.  Первый  -  для  того,  чтобы  узнать,  насколько
обучающиеся ориентируются в излагаемом материале, вопрос в конце раздела предназначен
для  выяснения  степени  усвоения  только  что  изложенного  материала.  При
неудовлетворительных  результатах  контрольного  опроса  педагогический  работник
возвращается к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

- Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируемых проблемных
ситуаций  путем  постановки  проблемных  вопросов  или  предъявления  проблемных  задач.
Проблемный  вопрос  -  это  диалектическое  противоречие,  требующее  для  своего  решения
размышления,  сравнения,  поиска,  приобретения  и  применения  новых  знаний.  Проблемная
задача  содержит  дополнительную  вводную  информацию  и  при  необходимости  некоторые
ориентиры поиска ее решения.

- Программированная лекция - консультация – педагогический работник сам составляет
и предлагает обучающимся вопросы. На подготовленные вопросы педагогический работник
сначала просит ответить обучающихся, а затем проводит анализ и обсуждение неправильных
ответов.  В  лекциях  можно  использовать  наглядные  материалы,  а  также  подготовить
презентацию.  Что  касается  презентации,  то  в  качестве  визуальной  поддержки  ее  можно
органично интегрировать во все вышеупомянутые лекции. В то же время лекцию-презентацию
возможно  выделить  и  в  качестве  самостоятельной  формы.  Лекция-презентация  должна
отражать  суть  основных и  (или)  проблемных вопросов  лекции,  на  которые особо  следует
обратить  внимание  обучающихся.  В  условиях  применения  активного  метода  проведения
занятий  презентация  представляется  весьма  удачным  способом  донесения  информации  до
слушателей. Единственное, на что следует обратить внимание при подготовке слайдов, - это
их  оформление  и  текст.  Слайд  не  должен  быть  перегружен  картинками  и  лишней
информацией, которая будет отвлекать от основного аспекта того или иного вопроса лекции.
Во время лекции можно задавать вопросы аудитории в отношении того или иного слайда, тем
самым еще больше вовлекая обучающихся в проблематику.  При подготовке обучающегося к
лекции  необходимо,  во-первых,  психологически  настроиться  на  эту  работу,  осознать
необходимость  ее  систематического  выполнения.  Во-вторых,  необходимо  выполнение
познавательно-практической  деятельности  накануне  лекции  (просматривание  записей
предыдущей лекции для восстановления в памяти ранее изученного материала; ознакомление
с заданиями для самостоятельной работы, включенными в программу, подбор литературы).
Подготовка к лекции мобилизует обучающегося на творческую работу, главными в которой
являются умения слушать, воспринимать, записывать. Лекция –это один из видов устной речи,
когда  обучающийся  должен  воспринимать  на  слух  излагаемый  материал.  Внимательно
слушающий обучающийся напряженно работает –анализирует излагаемый материал, выделяет
главное,  обобщает  с  ранее  полученной  информацией  и  кратко  записывает.  Записывание
лекции –творческий процесс. Запись лекции крайне важна. Это позволяет надолго сохранить
основные положения лекции; способствует поддержанию внимания;  способствует лучшему
запоминания  материала.  Для  эффективной  работы  с  лекционным  материалом  необходимо
зафиксировать  название  темы,  план  лекции  и  рекомендованную  литературу.  После  этого
приступать к записи содержания лекции. В оформлении конспекта лекции важным моментом
является необходимость оставлять поля, которые потребуются для последующей работы над
лекционным  материалом.  Завершающим  этапом  самостоятельной  работы  над  лекцией
является  обработка,  закрепление  и  углубление  знаний  по  теме.  Необходимо обращаться  к
лекциям неоднократно. Первый просмотр записей желательно сделать в тот же день, когда все
свежо в памяти. Конспект нужно прочитать,  заполнить пропуски, расшифровать некоторые
сокращения.  Затем  надо  ознакомиться  с  материалом  темы  по  учебнику,  внести  нужные
уточнения и дополнения.
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Краткое содержание лекционных занятий

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала
МДК.04.01 Выполнение работ по должности служащего (агент рекламный)

Тема 1.1. Основы методологии 
рекламной деятельности

Товарный рынок и рекламная деятельность. Методология
организации рекламной деятельности. Товарный рынок и
рекламная  деятельность.  Методология  организации
рекламной деятельности. Стратегия и функции рекламной
деятельности организации.

Тема 1.2 Особенности 
организации рекламной 
деятельности в различных 
отраслях

Организационные  формы  управления  рекламной
деятельностью  коммерческих  предприятий.
Организационная структура рекламного агентства: её виды
и  сравнительная  характеристика.  Рекламные  агентства
полного  цикла.  Медиабанерные  рекламные  агентства.
Специализированные  рекламные  фирмы.  Рекламная
деятельность издательств печатных СМИ. Характеристика
основных  функциональных  подразделений  рекламного
агентства.  Фундаментальные  требования  к  деятельности
рекламного  агентства.  Стандарт  услуг  рекламного
агентства. Особенности рекламной деятельности в разных
отраслях.

Тема 1.3. Эффективность 
организации рекламной 
деятельности

Оценка  эффективности  организации  рекламной
деятельности.  Определения  понятия  «эффективность
организации  рекламной  деятельности».  Виды
эффективности  организации  рекламной  деятельности.
Показатели  эффективности  организации  рекламной
деятельности.  Классификация  методов  определения
эффективности организации рекламной деятельности.

Тема 1.4. Организация 
взаимоотношений участников 
рекламного процесса

Структура  и  функционирование  рекламного  отдела.
Участники  рекламного  процесса.  Организация  труда  в
рекламной  службе.  Планирование  рекламной  работы  на
предприятии

1.2.  Методические  материалы  по  подготовке  к  практическим  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Практические (семинарские) занятия - одна из форм учебного занятия, направленная на
развитие  самостоятельности  обучающихся  и  приобретение  умений  и  навыков.  Данные
учебные  занятия  углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.
Практическое  занятие  предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под
руководством преподавателей одной или нескольких практических работ.

Цель  практических  занятий  и  семинаров  состоит  в  развитии  познавательных
способностей,  самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;
углублении,  расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной
форме,  и  содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных
случаях  на  практических  занятиях  и  семинарах  руководителем  занятия  сообщаются
дополнительные знания.
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Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
практические  занятия  и  семинары  проводятся  традиционными  технологиями  или  с
использованием активных и интерактивных образовательных технологий. 

Возможные формы проведения практических (семинарских) занятий: 
- Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в процессе

решения  общих  задач  в  условиях  максимально  возможного  приближения  к  реальным
проблемным ситуациям. Имитационные игры - на занятиях имитируется деятельность какой-
либо  организации,  предприятия  или  его  подразделения.  Имитироваться  могут  события,
конкретная  деятельность  люден  (деловое  совещание,  обсуждение  плана)  и  обстановка,
условия,  в  которых  происходит  событие  или  осуществляется  деятельность  (кабинет
начальника  цеха,  зал  заседаний).  Исполнение  ролей  (ролевые  игры)  -  в  этих  играх
отрабатывается  тактика  поведения,  действий,  выполнение  функций  и  обязанностей
конкретного  лица.  Для проведения  игр  с  исполнением  роли разрабатывается  модель-пьеса
ситуации,  между  студентами  распределяются  роли  с  «обязательным  содержанием»,
характеризующиеся  различными  интересами;  в  процессе  их  взаимодействия  должно  быть
найдено  компромиссное  решение.  «Деловой  театр»  (метод  инсценировки)  -  в  нем
разыгрывается  какая-либо  ситуация,  поведение  человека  в  этой  обстановке,  обучающийся
должен  вжиться  в  образ  определенного  лица,  понять  его  действия,  оценить  обстановку  и
найти  правильную  линию  поведения.  Основная  задача  метода  инсценировки  -  научить
ориентироваться  в  различных  обстоятельствах,  давать  объективную  оценку  своему
поведению,  учитывать  возможности  других людей,  влиять  на  их интересы,  потребности  и
деятельность, не прибегая к формальным атрибутам власти, к приказу. 

- Игровое проектирование - является практическим занятием или циклом занятий, суть
которых состоит  в  разработке  инженерного,  конструкторского,  технологического  и  других
видов  проектов  в  игровых  условиях,  максимально  воссоздающих  реальность.  Этот  метод
отличается  высокой  степень  сочетания  индивидуальной  и  совместной  
работы обучающихся. 

- Познавательно-дидактические игры не относятся к деловым играм. Они предполагают
лишь включение изучаемого материала в необычный игровой контекст и иногда содержат
лишь элементы ролевых игр.  Такие игры могут проводиться в виде копирования научных,
культурных,  социальных  явлений  (конкурс  знатоков,  «Поле  чудес»,  КВН и  т.д.)  и  в  виде
предметно-содержательных моделей,  (например,  игры-путешествия,  когда надо разработать
рациональный маршрут, пользуясь различными картами). 

-  Анализ конкретных ситуаций.  Конкретная ситуация – это любое событие,  которое
содержит в себе противоречие или вступает в противоречие с окружающей средой. Ситуации
могут  нести  в  себе  как  позитивный,  так  и  отрицательный опыт.  Все  ситуации делятся  на
простые, критические и экстремальные.

- Кейс-метод (от английского case – случай, ситуация) – усовершенствованный метод
анализа  конкретных  ситуаций,  метод  активного  проблемно-ситуационного  анализа,
основанный  на  обучении  путем  решения  конкретных  задач  –  ситуаций  (решение  кейсов).
Непосредственная цель метода case-study - обучающиеся должны проанализировать ситуацию,
разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы
делятся  на  практические  (отражающие  реальные  жизненные  ситуации),  обучающие
(искусственно  созданные,  содержащие  значительные элемент  условности  при  отражении  в
нем  жизни)  и  исследовательские  (ориентированные  на  проведение  исследовательской
деятельности посредствам применения метода моделирования). Метод конкретных ситуаций
(метод case-study) относится к неигровым имитационным активным методам обучения. 

- Тренинг (англ. training от train — обучать, воспитывать) – метод активного обучения,
направленный на развитие  знаний,  умений и навыков и социальных установок.  Тренинг  –
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форма  интерактивного  обучения,  целью  которого  является  развитие  компетентности
межличностного  и  профессионального  поведения  в  общении.  Достоинство  тренинга
заключается  в  том,  что  он  обеспечивает  активное  вовлечение  всех  участников  в  процесс
обучения.  Можно  выделить  основные  типы  тренингов  по  критерию  направленности
воздействия и изменений – навыковый, психотерапевтический, социально-психологический,
бизнес-тренинг. 

-  Метод  Сократа  –  метод  вопросов,  предполагающих  критическое  отношение  к
догматическим утверждениям, называется еще как метод «сократовской иронии». Это умение
извлекать  скрытое  в  человеке  знание  с  помощью  искусных  наводящих  вопросов,
подразумевающего короткий, простой и заранее предсказуемый ответ.

-  Интерактивная  лекция  –  выступление  ведущего  обучающего  перед  большой
аудиторией  с  применением  следующих  активных  форм  обучения:  дискуссия,  беседа,
демонстрация слайдов или учебных фильмов, мозговой штурм. 

-  Групповая,  научная  дискуссия,  диспут  Дискуссия  —  это  целенаправленное
обсуждение  конкретного  вопроса,  сопровождающееся  обменом  мнениями,  идеями  между
двумя и более лицами. Задача дискуссии - обнаружить различия в понимании вопроса и в
споре  установить  истину.  Дискуссии могут  быть  свободными и управляемыми.  К технике
управляемой  дискуссии  относятся:  четкое  определение  цели,  прогнозирование  реакции
оппонентов,  планирование  своего  поведения,  ограничение  времени  на  выступления  и  их
заданная очередность.  Разновидностью свободной дискуссии является  форум,  где  каждому
желающему дается неограниченное время на выступление, при условии, что его выступление
вызывает интерес аудитории. Каждый конкретный форум имеет свою тематику — достаточно
широкую, чтобы в её пределах можно было вести многоплановое обсуждение. 

-  Дебаты –  это  чётко  структурированный и специально  организованный публичный
обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам. Это разновидность публичной
дискуссии  участников  дебатов,  направляющая  на  переубеждение  в  своей  правоте  третьей
стороны,  а  не  друг  друга.  Поэтому  вербальные  и  невербальные  средства,  которые
используются  участниками  дебатов,  имеют целью получения  определённого  результата  —
сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции.

-  Метод  работы  в  малых  группах.  Групповое  обсуждение  кого-либо  вопроса
направлено  на  достижение  лучшего  взаимопонимания  и  нахождения  истины.  Групповое
обсуждение способствует лучшему усвоению изучаемого материала. Оптимальное количество
участников - 5-7 человек. Перед обучающимися ставиться проблема, выделяется определенное
время, в течение которого они должны подготовить аргументированный обдуманный ответ.
Педагогический работник может устанавливать правила проведения группового обсуждения –
задавать  определенные  рамки  обсуждения,  ввести  алгоритм  выработки  общего  мнения,
назначить лидера и др. 

- Круглый стол - общество, собрание в рамках более крупного мероприятия (съезда,
симпозиума, конференции). Мероприятие, как правило, на которое приглашаются эксперты и
специалисты  из  разных  сфер  деятельности  для  обсуждения  актуальных  вопросов.  Данная
модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые,
в свою очередь, являются новыми соглашениями. 

- Коллоквиум - (лат. colloquium — разговор, беседа) - одна из форм учебных занятий в
системе  образования,  имеющая  целью  выяснение  и  повышение  знаний  обучающихся.  На
коллоквиумах  обсуждаются:  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса
(обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических учебных занятий),
рефераты,  проекты  и  др.  работы  обучающихся.  Это  научные  собрания,  на  которых
заслушиваются  и  обсуждаются  доклады.  Коллоквиум  –  это  и  форма  контроля,  массового
опроса,  позволяющая  преподавателю  в  сравнительно  небольшой  срок  выяснить  уровень
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знаний  студентов  по  данной  теме  дисциплины.  Коллоквиум  проходит  обычно  в  форме
дискуссии, в ходе которой обучающимся предоставляется возможность высказать свою точку
зрения на рассматриваемую проблему, учиться обосновывать и защищать ее. Аргументируя и
отстаивая  свое  мнение,  обучающийся  в  то  же  время  демонстрирует,  насколько  глубоко  и
осознанно он усвоил изученный материал. 

- Метод «мозговой штурм» (мозговой штурм, мозговая атака,  англ. brainstorming) —
оперативный метод решения проблемы на основе стимулирования творческой активности, при
котором  участникам  обсуждения  предлагают  высказывать  как  можно  большее  количество
вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных
идей отбирают наиболее удачные, которые могут быть использованы на практике. Является
методом экспертного оценивания. 

-  Метод  проектов  -  это  способ  достижения  дидактической  цели  через  детальную
разработку  проблемы  (технологию),  которая  должна  завершиться  вполне  реальным,
осязаемым  практическим  результатом,  оформленным  тем  или  иным  образом;  это
совокупность  приёмов,  действий обучающихся в их определённой последовательности  для
достижения  поставленной  задачи  –  решения  проблемы,  лично  значимой  для  учащихся  и
оформленной в виде некоего конечного продукта. Основное предназначение метода проектов
состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в
процессе  решения  практических  задач  или  проблем,  требующего  интеграции  знаний  из
различных предметных областей. 

-  Брифинг  -  (англ.  briefing  от  англ.  brief  –  короткий,  недолгий)  –  краткая  пресс-
конференция, посвященная одному вопросу. Основное отличие: отсутствует презентационная
часть. То есть практически сразу идут ответы на вопросы журналистов.

-  Метод  портфолио  (итал.  portfolio  —  'портфель,  англ.  -  папка  для  документов)  -
современная образовательная технология, в основе которой используется метод аутентичного
оценивания результатов образовательной и профессиональной деятельности. Портфолио как
подборка сертифицированных достижений, наиболее значимых работ и отзывов на них.

Вопросы для самоподготовки к практическим (семинарским) занятиям по
разделам (темам) дисциплины (модуля)

МДК.04.01 Выполнение работ по должности служащего (агент рекламный)

Тема 1.1. Основы методологии рекламной деятельности

Вопросы для самоподготовки:

1. Стратегия и функции рекламной деятельности организации

Тема  1.2 Особенности  организации  рекламной  деятельности  в  различных
отраслях

Вопросы для самоподготовки:

1. Организационные  формы  управления  рекламной  деятельностью  коммерческих
предприятий.

2. Особенности  организации  рекламной  деятельности  на  предприятиях  розничной
торговли.

3. Особенности  организации  рекламной  деятельности  на  предприятиях  оптовой
торговли.
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4. Организация выставочной деятельности.

Тема 1.3. Эффективность организации рекламной деятельности

Вопросы для самоподготовки:

1. Показатели эффективности организации рекламной деятельности. 
2. Классификация  методов  определения  эффективности  организации  рекламной

деятельности

Тема 1.4. Организация взаимоотношений участников рекламного процесса

Вопросы для самоподготовки:

1. Структура  рекламного  отдела  организации,  взаимосвязи  участников  рекламного
процесса, организация труда в рекламной службе

1.3.  Методические  материалы  по  подготовке  к  лабораторным  занятиям  по

дисциплине (модулю)

Лабораторные  занятия  -  одна  из  форм учебного  занятия,  направленная  на  развитие
самостоятельности обучающихся и приобретение умений и навыков. Данные учебные занятия
углубляют,  расширяют,  детализируют  полученные  ранее  знания.  Лабораторное  занятие
предполагает  выполнение  обучающимися  по  заданию  и  под  руководством преподавателей
одной или нескольких работ.

Цель  лабораторных  занятий  состоит  в  развитии  познавательных  способностей,
самостоятельности  мышления  и  творческой  активности  обучающихся;  углублении,
расширении,  детализировании  знаний,  полученных  на  лекции  в  обобщенной  форме,  и
содействии  выработке  навыков  профессиональной  деятельности.  В  отдельных  случаях  на
лабораторных занятиях руководителем занятия сообщаются дополнительные знания.

Для  достижения  поставленных  целей  и  решения  требуемого  перечня  задач
лабораторные  занятия  проводятся  традиционными  технологиями  или  с  использованием
активных и интерактивных образовательных технологий. 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных занятий следует обратить
внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на  работу  во
время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний.

Предварительная  подготовка  к  лабораторному  занятию  заключается  в  изучении
теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с
инструктивными материалами с целью осознания задач занятия,  техники безопасности при
работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения занятия включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля) тематики.

2.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  РЕКОМЕНДАЦИИ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ

Освоение обучающимся дисциплины (модуля)  «Наименование дисциплины (модуля)»
предполагает  изучение  материалов  дисциплины  на  аудиторных  занятиях  и  в  ходе
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самостоятельной  работы.  Аудиторные  занятия  проходят  в  форме  лекций,  семинаров  и
практических занятий.  Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и
форм работы обучающихся.

Для  успешного  освоения  дисциплины  (модуля)  и  достижения  поставленных  целей
необходимо  внимательно  ознакомиться  с  рабочей  программы  дисциплины  (модуля),
доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ.

Следует  обратить  внимание  на  списки  основной  и  дополнительной  литературы,  на
предлагаемые  преподавателем  ресурсы  информационно-телекоммуникационной  сети
Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося.

При  подготовке  к  аудиторным  занятиям  необходимо  помнить  особенности  каждой
формы его проведения.

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем.
С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции,

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:
− знакомит с новым учебным материалом;
− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;
− систематизирует учебный материал;
− ориентирует в учебном процессе. 
С этой целью:
− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;
− ознакомьтесь  с  учебным  материалом  по  учебнику  и  учебным  пособиям  с  темой

прочитанной лекции;
− внесите  дополнения  к  полученным  ранее  знаниям  по  теме  лекции  на  полях

лекционной тетради;
− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу

изученной лекции;
− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке;
− узнайте  тему  предстоящей  лекции  (по  тематическому  плану,  по  информации

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу.

Подготовка к занятию семинарского типа.
При  подготовке  и  работе  во  время  проведения  занятий  семинарского  типа  следует

обратить  внимание  на  следующие  моменты:  на  процесс  предварительной  подготовки,  на
работу  во  время  занятия,  обработку  полученных  результатов,  исправление  полученных
замечаний.

Предварительная  подготовка  к  учебному занятию семинарского  типа  заключается  в
изучении  теоретического  материала  в  отведенное  для  самостоятельной  работы  время,
ознакомление  с  инструктивными  материалами  с  целью  осознания  задач  практического
занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами.

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает:
− консультирование  студентов  преподавателями  и  вспомогательным  персоналом  с

целью  предоставления  исчерпывающей  информации,  необходимой  для  самостоятельного
выполнения предложенных преподавателем задач.

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной рабочей программой
дисциплины (модуля)  тематики.

Самостоятельная работа. 
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Самостоятельная  работа  -  планируемая  учебная,  учебно-исследовательская,  научно-
исследовательская работа студентов, выполняемая во внеаудиторное (аудиторное) время по
заданию  и  при  методическом  руководстве  преподавателя,  но  без  его  непосредственного
участия  (при  частичном  непосредственном  участии  преподавателя,  оставляющем ведущую
роль за работой студентов).

Для  более  углубленного  изучения  темы  задания  для  самостоятельной  работы
рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по
возможности используйте наглядное представление материала. 

Самостоятельная работа студентов в ВУЗе является важным видом учебной и научной
деятельности  студента.  Самостоятельная  работа  студентов  играет  значительную  роль  в
рейтинговой технологии обучения. 

К современному специалисту в области медицины общество предъявляет достаточно
широкий  перечень  требований,  среди  которых  немаловажное  значение  имеет  наличие  у
выпускников  определенных  навыков  (компетенций)  и  умения  самостоятельно  добывать
знания из различных источников, систематизировать полученную информацию, давать оценку
конкретной профессиональной ситуации. Формирование такого умения происходит в течение
всего периода обучения.

В процессе самостоятельной работы студент приобретает необходимые для будущей
специальности  компетенции,  навыки  самоорганизации,  самоконтроля,  самоуправления,
саморефлексии и становится активным самостоятельным субъектом учебной деятельности.

Самостоятельная работа студентов должна оказывать важное влияние на формирование
личности  будущего  специалиста,  его  компетентность.  Каждый  студент  самостоятельно
определяет  режим  своей  работы  и  меру  труда,  затрачиваемого  на  овладение  учебным
содержанием  по  каждой  дисциплине.  Он  выполняет  внеаудиторную  работу  по  личному
индивидуальному плану, в зависимости от его подготовки, времени и других условий.

Виды самостоятельной работы.

Работа с литературой.

При  работе  с  книгой  необходимо  подобрать  литературу,  научиться  правильно  ее
читать,  вести  записи.  Для  подбора  литературы  в  библиотеке  используются  алфавитный  и
систематический каталоги. Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это
всегда  большая  экономия  времени  и  сил.  Правильный  подбор  учебников  рекомендуется
преподавателем,  читающим лекционный курс.  Необходимая  литература  может  быть  также
указана в методических разработках по данному курсу. Изучая материал по учебнику, следует
переходить  к  следующему  вопросу  только  после  правильного  уяснения  предыдущего,
описывая на бумаге все выкладки и вычисления (в том числе те, которые в учебнике опущены
или  на  лекции  даны  для  самостоятельного  вывода).  При  изучении  любой  дисциплины
большую и важную роль играет самостоятельная индивидуальная работа. Особое внимание
следует  обратить  на  определение  основных  понятий  курса.  Студент  должен  подробно
разбирать  примеры,  которые  поясняют  такие  определения,  и  уметь  строить  аналогичные
примеры  самостоятельно.  Нужно  добиваться  точного  представления  о  том,  что  изучаешь.
Полезно  составлять  опорные  конспекты.  При  изучении  материала  по  учебнику  полезно  в
тетради  (на  специально  отведенных  полях)  дополнять  конспект  лекций.  Там  же  следует
отмечать  вопросы,  выделенные  студентом  для  консультации  с  преподавателем.  Выводы,
полученные  в  результате  изучения,  рекомендуется  в  конспекте  выделять,  чтобы  они  при
перечитывании  записей  лучше  запоминались.  Опыт  показывает,  что  многим  студентам
помогает  составление  листа  опорных сигналов,  содержащего  важнейшие и наиболее  часто
употребляемые  формулы  и  понятия.  Такой  лист  помогает  запомнить  формулы,  основные
положения  лекции,  а  также  может  служить  постоянным  справочником  для  студента.
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Различают  два  вида  чтения:  первичное  и  вторичное.  Первичное  -  это  внимательное,
неторопливое чтение,  при котором можно остановиться на трудных местах.  После него не
должно остаться ни одного непонятного слова. Содержание не всегда может быть понятно
после первичного чтения.

Задача вторичного чтения - полное усвоение смысла целого (по счету это чтение может
быть  и  не  вторым,  а  третьим  или  четвертым).  Самостоятельная  работа  с  учебниками  и
книгами  (а  также  самостоятельное  теоретическое  исследование  проблем,  обозначенных
преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа
познания. 

Чтение  научного  текста  является  частью  познавательной  деятельности.  Ее  цель  –
извлечение  из  текста  необходимой информации.  От того  на  сколько  осознанна  читающим
собственная  внутренняя  установка  при  обращении  к  печатному  слову  (найти  нужные
сведения,  усвоить  информацию  полностью  или  частично,  критически  проанализировать
материал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия.

Методические рекомендации по составлению конспекта: 

1.  Внимательно  прочитайте  текст.  Уточните  в  справочной  литературе  непонятные
слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 
3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию автора; 
4.  Законспектируйте  материал,  четко  следуя  пунктам  плана.  При конспектировании

старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 
5.  Грамотно  записывайте  цитаты.  Цитируя,  учитывайте  лаконичность,  значимость

мысли. В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения,  но и их
доказательства.  При  оформлении  конспекта  необходимо  стремиться  к  емкости  каждого
предложения.  Мысли  автора  книги  следует  излагать  кратко,  заботясь  о  стиле  и
выразительности  написанного.  Число  дополнительных  элементов  конспекта  должно  быть
логически  обоснованным,  записи  должны  распределяться  в  определенной
последовательности,  отвечающей  логической  структуре  произведения.  Для  уточнения  и
дополнения необходимо оставлять поля. Овладение навыками конспектирования требует от
студента целеустремленности, повседневной самостоятельной работы.

Методические материалы по самостоятельному решению задач

При  самостоятельном  решении  задач  нужно  обосновывать  каждый  этап  решения,
исходя  из  теоретических  положений  курса.  Если  студент  видит  несколько  путей  решения
проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно до начала
вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение проблемных задач
или примеров следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, отделяя
вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно сопровождать
комментариями,  схемами,  чертежами и рисунками.  Следует  помнить,  что  решение  каждой
учебной задачи должно доводиться до окончательного логического ответа, которого требует
условие,  и  по  возможности  с  выводом.  Полученный  ответ  следует  проверить  способами,
вытекающими  из  существа  данной  задачи.  Полезно  также  (если  возможно)  решать
несколькими  способами  и  сравнить  полученные  результаты.  Решение  задач  данного  типа
нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении.

Методические материалы к выполнению реферата

Реферат (от лат.  refenre – сообщать) – краткое изложение в письменном виде или в
форме публикации доклада, содержания научного труда (трудов), литературы по теме. Работа
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над рефератом условно разделяется на выбор темы, подбор литературы, подготовку и защиту
плана; написание теоретической части и всего текста с указанием библиографических данных
используемых  источников,  подготовку  доклада,  выступление  с  ним.  Тематика  рефератов
полностью связана с основными вопросами изучаемого курса. 

Список  литературы  к  темам  не  дается,  и  обучающиеся  самостоятельно  ведут
библиографический  поиск,  причем  им  не  рекомендуется  ограничиваться  университетской
библиотекой. 

Важно  учитывать,  что  написание  реферата  требует  от  обучающихся  определенных
усилий. Особое внимание следует уделить подбору литературы, методике ее изучения с целью
отбора и обработки собранного материала, обоснованию актуальности темы и теоретического
уровня обоснованности используемых в качестве примеров фактов какой-либо деятельности. 

Выбрав  тему  реферата,  начав  работу  над  литературой,  необходимо  составить  план.
Изучая литературу, продолжается обдумывание темы, осмысливание прочитанного, делаются
выписки, сопоставляются точки зрения разных авторов и т.д. Реферативная работа сводится к
тому,  чтобы  в  ней  выделились  две  взаимосвязанные  стороны:  во-первых,  ее  следует
рассматривать как учебное задание, которое должен выполнить обучаемый, а во-вторых, как
форму научной работы, творческого воображения при выполнении учебного задания. 

Наличие плана реферата позволяет контролировать ход работы, избежать формального
переписывания текстов из первоисточников. 

Оформление  реферата  включает  титульный  лист,  оглавление  и  краткий  список
использованной литературы. Список использованной литературы размещается на последней
странице рукописи или печатной форме реферата.  Реферат выполняется в письменной или
печатной форме на белых листах формата  А4 (210 х 297 мм).  Шрифт Times  New Roman,
кегель 14, через 1,5 интервала при соблюдении следующих размеров текста: верхнее поле – 25
мм, нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 15 мм. Нумерация страниц производится вверху
листа, по центру. Титульный лист нумерации не подлежит. 

Рефераты  должны  быть  написаны  простым,  ясным  языком,  без  претензий  на
наукообразность.  Следует  избегать  сложных  грамматических  оборотов,  непривычных
терминов и символов. Если же такие термины и символы все-таки приводятся, то необходимо
разъяснять их значение при первом упоминании в тексте реферата. 

Объем  реферата  предполагает  тщательный  отбор  информации,  необходимой  для
краткого изложения вопроса. Важнейший этап – редактирование готового текста реферата и
подготовка  к  обсуждению.  Обсуждение  требует  хорошей  ориентации  в  материале  темы,
умения выделить главное, поставить дискуссионный вопрос, привлечь внимание слушателей к
интересной литературе, логично и убедительно изложить свои мысли. 

Рефераты обязательно подлежат защите. Процедура защиты начинается с определения
оппонентов  защищающего свою работу.  Они стремятся дать основательный анализ работы
обучающимся, обращают внимание на положительные моменты и недостатки реферата, дают
общую  оценку  содержанию,  форме  преподнесения  материала,  характеру  использованной
литературы. Иногда они дополняют тот или иной раздел реферата. Последнее особенно ценно,
ибо говорит о глубоком знании обучающимся-оппонентом изучаемой проблемы. 

Обсуждение  не  ограничивается  выслушиванием  оппонентов.  Другие  обучающиеся
имеют право уточнить или опровергнуть какое-либо утверждение. Преподаватель предлагает
любому обучающемуся  задать  вопрос по существу  доклада или попытаться  подвести итог
обсуждению. 

Алгоритм работы над рефератом 
1. Выбор темы 
Тема должна быть сформулирована грамотно (с литературной точки зрения); 
В названии реферата следует поставить четкие рамки рассмотрения темы; 



15

Желательно избегать слишком длинных названий; 
Следует  по  возможности  воздерживаться  от  использования  в  названии  спорных  с

научной точки зрения терминов, излишней наукообразности, а также чрезмерного упрощения
формулировок. 

2. Реферат  следует  составлять  из  пяти  основных частей:  введения;  основной части;
заключения; списка литературы; приложений. 

3. Основные требования к введению: 
Во введении не следует концентрироваться на содержании; введение должно включать

краткое  обоснование  актуальности  темы реферата,  где  требуется  показать,  почему данный
вопрос может представлять научный интерес и есть ли связь представляемого материала с
современностью. Таким образом, тема реферата должна быть актуальна либо с научной точки
зрения, либо с современных позиций. 

Очень  важно  выделить  цель,  а  также  задачи,  которые  требуется  решить  для
выполнения цели.

Введение  должно  содержать  краткий  обзор  изученной  литературы,  в  котором
указывается взятый из того или иного источника материал, кратко анализируются изученные
источники, показываются их сильные и слабые стороны; 

Объем введения составляет две страницы текста. 
4. Требования к основной части реферата: 
Основная часть содержит материал, отобранный для рассмотрения проблемы; 
Также  основная  часть  должна  включать  в  себя  собственно  мнение  обучающихся  и

сформулированные самостоятельные выводы, опирающиеся на приведенные факты; 
Материал,  представленный  в  основной  части,  должен  быть  логически  изложен  и

распределен по параграфам, имеющим свои названия; 
В  изложении  основной  части  необходимо  использовать  сноски  (в  первую  очередь,

когда приводятся цифры и чьи-то цитаты); 
Основная часть должна содержать иллюстративный материал (графики, таблицы и т.

д.); 
Объем основной части составляет около 10 страниц. 
5. Требования к заключению: 
В  заключении  формулируются  выводы  по  параграфам,  обращается  внимание  на

выдвинутые во введении задачи и цели; 
Заключение  должно  быть  четким,  кратким,  вытекающим  из  содержания  основной

части. 
6. Требования к оформлению списка литературы (по ГОСТу): 
Необходимо соблюдать правильность последовательности записи источников: сначала

следует писать фамилию, а после инициалы; название работы не ставится в кавычки; после
названия сокращенно пишется место издания; затем идет год издания; наконец, называется
процитированная страница. 

Критерии оценки реферата 
Обучающийся,  защищающий  реферат,  должен  рассказать  о  его  актуальности,

поставленных целях и задачах, изученной литературе, структуре основной части, сделанных в
ходе работы выводах. 

По  окончанию  выступления  ему  может  быть  задано  несколько  вопросов  по
представленной проблеме. 

Оценка  складывается  из  соблюдения  требований  к  реферату,  грамотного  раскрытия
темы,  умения  четко  рассказывать  о  представленном  реферате,  способности  понять  суть
задаваемых по работе вопросов и найти точные ответы на них.
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Методические материалы к выполнению эссе 

Эссе  –  литературное  произведение  небольшого  объема,  обычно  прозаическое,
свободной композиции,  передающее  индивидуальные  впечатления,  суждения,  соображения
автора  о  той  или  иной  проблеме,  теме,  о  том  или  ином  событии  или  явлении.  Это  вид
самостоятельной исследовательской работы обучающихся, с целью углубления и закрепления
теоретических  знаний  и  освоения  практических  навыков.  Цель  эссе  состоит  в  развитии
самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  мыслей.
При написании  эссе  обучающийся  должен представить  развернутый  письменный ответ  на
теоретический  или  практический  актуальный  вопрос,  объявленный  преподавателем  в
аудитории  непосредственно  перед  ее  написанием.  В процессе  написания  эссе  разрешается
пользоваться  нормативно-правовыми  актами,  конспектом  лекций  (в  печатном  виде).
Использование  интернет-ресурсов  не  допускается.  Темы  эссе  преподаватель  предлагает  из
числа тех, которые обучающиеся уже рассматривали на лекциях или семинарских занятиях,
исходя из содержания заданий в составе оценочных средств. По решению преподавателя, в
качестве  темы  эссе  может  быть  выбрана  одна  или  несколько  тем,  которые  могут  быть
распределены между обучающимися по желанию.

Требования к выполнению эссе:
1. Проводится письменно. 
2. Эссе выполняется на компьютере (гарнитура Times New Roman, шрифт 14) через 1,5

интервала с полями: верхнее, нижнее – 2; правое – 3; левое – 1,5. Отступ первой строки абзаца
– 1,25. Сноски – постраничные. Таблицы и рисунки встраиваются в текст работы. При этом
обязательный  заголовок  таблицы  надо  размещать  над  табличным  полем,  а  рисунки
сопровождать подрисуночными подписями. При включении в эссе нескольких таблиц и/или
рисунков  их нумерация  обязательна.  Обязательна  и  нумерация  страниц.  Их целесообразно
проставлять внизу страницы – посередине или в правом углу. Номер страницы не ставится на
титульном  листе,  но  в  общее  число  страниц  он  включается.  Объем  эссе,  без  учета
приложений,  не  должен  превышать  5  страниц.  Значительное  превышение  установленного
объема является недостатком работы и указывает на то, что обучающийся не сумел отобрать и
переработать необходимый материал. 

3.  Работа  должна  содержать  собственные  умозаключения  по  сути  поставленной
проблемы, включать самостоятельно проведенный анализ по сути этой проблемы, выводы,
обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки эссе: 
«Отлично»  –  исключительные  знания  материала,  абсолютное  понимание  сути,

безукоризненное знание основных понятий и положений, логически и лексически грамотно
изложенный, содержательный, аргументированный, конкретный и исчерпывающий ответ.

«Хорошо» – глубокие знания материала, правильное понимание сути, знание основных
понятий и положений, содержательный, полный и конкретный ответ.

«Удовлетворительно» – твердые, но недостаточно полные знания,  верное понимание
сути, в целом правильный ответ.

«Неудовлетворительно» – непонимание сущности задания, грубые ошибки в ответе.

Методические материалы по выполнению тестирования. 

Тестовые задания содержат вопросы и 3-4 варианта ответа по базовым положениям
изучаемой  темы/раздела,  составлены  с  расчетом  на  знания,  полученные  обучающимся  в
процессе изучения темы/раздела. 

Тестовые  задания  выполняются  в  письменной  форме  и  сдаются  преподавателю,
ведущему дисциплину (модуль). На выполнение тестовых заданий обучающимся отводится 45
минут.
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При обработке результатов оценочной процедуры используются: критерии оценки по
содержанию и качеству полученных ответов, ключи, оценочные листы.

Критерии оценки теста: 
«Зачтено» -  если обучающийся правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или

допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов, не более одной грубой и одной
негрубой ошибки, не более трех негрубых ошибок, одной негрубой ошибки и трех недочетов,
при наличии четырех-пяти недочетов.

«Не зачтено» - если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или
правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

Методические материалы по выполнению доклада. 

Рекомендуется следующая структура доклада: 
1. титульный лист, содержание доклада; 
2. краткое изложение; 
3. цели и задачи; 
4. изложение характера исследований и рассмотренных проблем,  гипотезы,  спорные

вопросы; 
5. источники  информации,  методы  сбора  и  анализа  данных,  степень  их  полноты  и

достоверности; 
6. анализ и толкование полученных в работе результатов; 
7. выводы и оценки; 
8. библиография и приложения. 
Время выступления докладчика не должно превышать 10 минут. 
Основные требования к оформлению доклада: 
˗ титульный  лист  должен  включать  название  доклада,  наименование  предметной

(цикловой) комиссии, фамилию обучающегося; 
˗ все использованные литературные источники сопровождаются библиографическим

описанием; 
˗ приводимая цитата из источника берется в кавычки (оформляются сноски); 
˗ единицы  измерения  должны  применяться  в  соответствии  с  действующими

стандартами; 
˗ все  названия  литературных  источников  следует  приводить  в  соответствии  с

новейшими изданиями; 
˗ рекомендуется  включение  таблиц,  графиков,  схем,  если  они  отражают  основное

содержание или улучшают ее наглядность; 
˗ названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны именоваться так,

как они указываются в источнике; 
Критерии оценки доклада 
При выполнении  доклада  обучающийся  должен продемонстрировать  умение  кратко

излагать прочитанный материал, а также умение обобщать и анализировать материал по теме
доклада.

Презентация 

Методические материалы к презентациям 

1. Объём презентации 10 -20 слайдов. 
2. На титульном слайде должно быть отражено: 
˗ наименование факультета; 
˗ тема презентации; 



18

˗ фамилия,  имя,  отчество,  направление  подготовки/  специальность,  направленность
(профиль)/ специализация, форма обучения, номер группы автора презентации; 

˗ фамилия, имя, отчество, степень, звание, должность руководитель работы; 
˗ год выполнения работы. 
3. В презентации должны быть отражены обоснование актуальности представляемого

материала, цели и задачи работы. 
4. Содержание презентации должно включать наиболее значимый материал доклада, а

также,  при  необходимости,  таблицы,  диаграммы,  рисунки,  фотографии,  карты,  видео  –
вставки, звуковое сопровождение. 

5. Заключительный слайд должен содержать информацию об источниках информации
для презентации. 

Критерии оценки презентации 
1. Объём презентации 10 -20 слайдов.
2. Правильность оформления титульного слайда.
3. Актуальность отобранного материала, обоснованность формулировки цели и задач

работы.
4. Наглядность  и  логичность  презентации,  обоснованность  использования  таблиц,

диаграмм,  рисунков,  фотографий,  карт,  видео  –  вставок,  звукового  сопровождения;
правильный выбор шрифтов, фона, других элементов дизайна слайда.

5. Объём и качество источников информации (не менее 2-х интернет – источников и не
менее 2-х литературных источников).

Методические материалы по подготовке к опросу

Самостоятельная работа обучающихся включает подготовку к опросу на практических
занятиях. Для этого обучающийся изучает лекции, основную и дополнительную литературу,
публикации, информацию из Интернет-ресурсов.

Тема и вопросы к практическим занятиям,  вопросы для самоконтроля содержатся  в
рабочей программе и доводятся до студентов заранее. 

Для  подготовки  к  опросу  обучающемуся  необходимо  ознакомиться  с  материалом,
посвященным  теме  практического  занятия,  в  учебнике  или  другой  рекомендованной
литературе,  конспекте  лекции,  обратить  внимание  на  усвоение  основных  понятий
дисциплины,  выявить  неясные  вопросы  и  подобрать  дополнительную  литературу  для  их
освещения.

Критерии оценки опроса
«Отлично»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 в  ответе  прослеживается  четкая  структура,  логическая  последовательность,

отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений;
 знание  по  предмету  демонстрируются  на  фоне  понимания  его  в  системе  данной

науки и междисциплинарных связей;
 свободное владение терминологией;
 ответы на дополнительные вопросы четкие, краткие;
«Хорошо»:
– дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделять

существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи;
 ответ недостаточно логичен с единичными ошибками в частностях, исправленные

студентом с помощью преподавателя;
 единичные ошибки в терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы правильные, недостаточно полные и четкие.
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«Удовлетворительно»:
–  ответ  не  полный,  с  ошибками  в  деталях,  умение  раскрыть  значение  обобщённых

знаний не показано, речевое оформление требует поправок, коррекции;
 логика  и  последовательность  изложения  имеют  нарушения,  студент  не  способен

самостоятельно  выделить  существенные  и  несущественные  признаки  и  причинно-
следственные связи;

 ошибки в раскрываемых понятиях, терминах;
 студент не ориентируется в теме, допускает серьезные ошибки;
 студент не может ответить на большую часть дополнительных вопросов.
«Неудовлетворительно»:
–  ответ  представляет  собой  разрозненные  знания  с  существенными  ошибками  по

вопросу;
 присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения, студент не осознает связь

обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины, речь неграмотная;
 незнание терминологии;
 ответы на дополнительные вопросы неправильные.

Методические материалы по выполнению практического задания

При  выполнении  практического  задания  обучающийся  придерживается  следующего
алгоритма:

1. Записать дату, тему и цель задания;
2. Ознакомиться с правилами и условия выполнения практического задания;
3. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

4. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
5. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа должна быть выполнена грамотно,  с  соблюдением культуры изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,
периодических  изданий,  Интернет-источников  должны  иметься  ссылки  на
вышеперечисленные. 

Критерии оценки практического задания:
«Отлично»  –  правильный  ответ,  дается  четкое  обоснование  принятому  решению;

рассуждения четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при
изучении  дисциплины  знания;  правильно  используются  формулы,  понятия,  процедуры,
имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными  ошибками,  в  рассуждениях  отсутствует  логическая  последовательность;
используются  ссылки  на  полученные  при  изучении  дисциплины  знания,  правильно
используются  формулы,  понятия,  процедуры,  имеющие  прямое  отношение  к  задаче  для
подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно» – правильный ответ, допускаются грубые ошибки в обосновании
принятого решения; рассуждения не последовательные сумбурные; используются ссылки на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия,
имеющие прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к
ним допускаются серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование
принятому решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.
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Для оценки решения ситуационной задачи (аналитического задания): 
Оценка  «отлично»  выставляется,  если  задача  решена  грамотно,  ответы  на  вопросы

сформулированы  четко.  Эталонный  ответ  полностью  соответствует  решению  студента,
которое хорошо обосновано теоретически. 

Оценка  «хорошо»  выставляется,  если  задача  решена,  ответы  на  вопросы
сформулированы не достаточно четко. Решение студента в целом соответствует эталонному
ответу, но не достаточно хорошо обосновано теоретически. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если задача решена не полностью, ответы
не содержат всех необходимых обоснований решения. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если задача не решена или имеет грубые
теоретические ошибки в ответе на поставленные вопросы.

Методические материалы по выполнению лабораторного задания

При выполнении лабораторного задания обучающийся придерживается следующего алгоритма:
6. Записать дату, тему и цель задания;
7. Ознакомиться с правилами и условия выполнения задания;
8. Повторить теоретические задания, необходимые для рациональной работы и других

практических  действий,  используя  конспекты  лекций  и  рекомендованную  литературу,
представленной в программе;

9. Выполнить работу по предложенному алгоритму действий;
10. Обобщить  результаты  работы,  сформулировать  выводы  /  дать  ответы  на

контрольные вопросы;
Работа  должна  быть  выполнена  грамотно,  с  соблюдением  культуры  изложения.  При

использовании  данных  из  учебных,  методических  пособий  и  другой  литературы,  периодических
изданий, Интернет-источников должны иметься ссылки на вышеперечисленные. 

Критерии оценки лабораторного задания:
«Отлично» – правильный ответ, дается четкое обоснование принятому решению; рассуждения

четкие последовательные логические; используются ссылки на полученные при изучении дисциплины
знания; правильно используются формулы, понятия, процедуры, имеющие прямое отношение к задаче
для подтверждения принятого решения.

«Хорошо»  –  правильный  ответ,  дается  обоснование  принятому  решению;  но  с  не
существенными ошибками, в рассуждениях отсутствует логическая последовательность; используются
ссылки на полученные при изучении дисциплины знания, правильно используются формулы, понятия,
процедуры, имеющие прямое отношение к задаче для подтверждения принятого решения.

«Удовлетворительно»  –  правильный  ответ,  допускаются  грубые  ошибки  в  обосновании
принятого  решения;  рассуждения  не  последовательные  сумбурные;  используются  ссылки  на
полученные при изучении дисциплины знания; используются формулы, процедуры, понятия, имеющие
прямое значение для подтверждения принятого решения, однако, при обращении к ним допускаются
серьезные ошибки, студент не может правильно ими воспользоваться.

«Неудовлетворительно,  не  зачтено»  –  ответ  неверный,  отсутствует  обоснование  принятому
решению; студент демонстрирует полное непонимание сути вопроса.

Методические указания для подготовки к промежуточной аттестации.
Изучение учебных дисциплин (модулей) завершается зачетом/зачетом с оценкой или

экзаменом.  Подготовка  к  экзамену  способствует  закреплению,  углублению  и  обобщению
знаний, получаемых, в процессе обучения, а также применению их к решению практических
задач. Готовясь к экзамену, студент ликвидирует имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет,
систематизирует и упорядочивает свои знания. На зачете или экзамене студент демонстрирует
то, что он освоил в процессе обучения по дисциплине (модулю).

Вначале следует просмотреть  весь материал  по дисциплине  (модулю),  отметить  для
себя трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
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повторить  основные  положения,  используя  при  этом  листы  опорных  сигналов.
Систематическая  подготовка  к  занятиям  в  течение  семестра  позволит  использовать  время
экзаменационной сессии для систематизации знаний.

3.  МЕТОДИЧЕСКИЕ  МАТЕРИАЛЫ,  ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,
ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

3.1.  Организационные  основы применения  балльно-рейтинговой  системы  оценки

успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Оценка качества освоения обучающимися дисциплины (модуля) реализуется в формате
балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости обучающихся (БРСО).

БРСО  в  ходе  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации
осуществляется по 100-балльной шкале.

Академический  рейтинг  обучающегося  по  дисциплине  (модулю)  складывается  из
результатов:

 текущего контроля успеваемости (максимальный текущий рейтинг обучающегося 80
рейтинговых баллов);

 промежуточной  аттестации  (максимальный  рубежный  рейтинг  обучающегося  20
рейтинговых баллов).

Условия  оценки  освоения  обучающимся  дисциплины  (модуля)  в  формате  БРСО
доводятся  преподавателем до сведения  обучающихся  на  первом учебном занятии,  а  также
размещены  в  свободном  доступе  в  электронной  информационно-образовательной  среде
Университета.

3.2.  Проведение  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

В  течение  учебного  семестра  до  промежуточной  аттестации  на  основании
утвержденной  рабочей  программы  дисциплины  (модуля)  формируется  текущий  рейтинг
обучающегося. Текущий рейтинг обучающегося складывается как сумма рейтинговых баллов,
полученных им в  течение  учебного  семестра  по всем видам учебных занятий  по  учебной
дисциплине.

В  процессе  текущего  контроля  оцениваются  следующие  действия  обучающегося,
направленные на освоение компетенций в рамках изучения учебной дисциплины:

 академическая  активность  (посещаемость  учебных  занятий,  самостоятельное
изучение содержания учебной дисциплины в электронной информационно-образовательной
среде, соблюдение сроков сдачи практических заданий и текущих контрольных мероприятий
и др.);

 выполнение  и сдача текущих и итогового практических  заданий (эссе,  рефераты,
творческие задания, кейс-задания, лабораторные работы, расчетные задания и др., активное
участие  в  групповых  интерактивных  занятиях  (дискуссии,  WiKi-проекты  и  др.),  защита
проектов и др.);

 прохождение  рубежей  текущего  контроля,  включая  соблюдение  графика  их
прохождения в электронной информационно-образовательной среде.

Для планирования расчета текущего рейтинга обучающегося используются следующие
пропорции:
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Вид учебного действия Максимальная рейтинговая оценка, баллов

академическая активность 10

практические задания 40

из них: текущие практические задания 20

итоговое практическое задание 20

рубежи текущего контроля 30

ИТОГО: 80

В течение  учебного  семестра  по  дисциплине  (модулю)  обучающимся  должен  быть
накоплен текущий рейтинг не менее 52 рейтинговых баллов (65% от максимального значения
текущего рейтинга).

Необходимыми  условиями  допуска  обучающегося  к  промежуточной  аттестации  по
дисциплине  являются  положительное  прохождение  обучающимся  не  менее  65%  рубежей
текущего  контроля  с  накоплением  не  менее  65%  максимального  рейтингового  балла  за
каждый  рубеж  текущего  контроля  и  положительное  выполнение  итогового  практического
задания с накоплением не менее 65% максимального рейтингового балла, установленного за
итоговое практическое задание.

Невыполнение  вышеуказанных  условий  является  текущей  академической
задолженностью,  которая  должна  быть  ликвидирована  обучающимся  до  контрольного
мероприятия промежуточной аттестации.

Сведения о наличии у обучающихся текущей академической задолженности, сроках и
порядке  добора  рейтинговых  баллов  для  её  ликвидации  доводятся  до  обучающихся
педагогическим работником.

В  случае  не  ликвидации  текущей  академической  задолженности,  педагогический
работник обязан во время контрольного мероприятия промежуточной аттестации поставить
обучающемуся  0  рейтинговых  баллов.  В  этом  случае  ликвидация  текущей  академической
задолженности возможна в периоды проведения повторной промежуточной аттестации.

3.3.  Проведение  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине

(модулю)  в  соответствии  с  балльно-рейтинговой  системой  оценки  успеваемости

обучающегося

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  (модулю)  проводится  в  соответствии  с
Положением  о  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования – программ специалитета в Российском
государственном  социальном  университете  и  Положением  о  балльно-рейтинговой  системе
оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным  образовательным
программам  высшего  образования  -   программам бакалавриата,  программам специалитета,
программам магистратуры в Российском государственном социальном университете.

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов.
Ответы  обучающегося  на  контрольном  мероприятии  промежуточной  аттестации

оцениваются  педагогическим  работником  по  20  -  балльной  шкале,  а  итоговая  оценка  по
дисциплине  (модулю)  выставляется  по  пятибалльной  системе  для
экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета.

Критерии  выставления  оценки  определяются  Положением  о  балльно-рейтинговой
системе  оценки  успеваемости  обучающихся  по  основным  профессиональным
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам
специалитета,  программам  магистратуры  в  Российском  государственном  социальном
университете. 
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В процессе определения рубежного рейтинга обучающегося используется следующая
шкала:

Рубежный
рейтинг

Критерии оценки освоения обучающимся учебной дисциплины в ходе
контрольных мероприятий промежуточной аттестации

19-20
рейтинговых

баллов

обучающийся  глубоко  и  прочно  усвоил  программный  материал,
исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает,
тесно  увязывает  с  задачами  и  будущей  деятельностью,  не  затрудняется  с
ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с  задачами  и
практическими заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет
самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок

16-18
рейтинговых

баллов

обучающийся твердо знает  программный материал,  грамотно и по существу
излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, может
правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при выполнении практических заданий

13-15
рейтинговых

баллов

обучающийся  освоил  основной  материал,  но  не  знает  отдельных  деталей,
допускает  неточности,  недостаточно  правильные  формулировки,  нарушает
последовательность  в  изложении  программного  материала  и  испытывает
затруднения в выполнении практических заданий

1-12
рейтинговых

баллов

обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает
существенные  ошибки,  с  большими затруднениями выполняет  практические
задания

0 рейтинговых
баллов

не аттестован

Если результат контроля успеваемости в рамках проведения контрольных мероприятий
промежуточной  аттестации  (рубежный  рейтинг  обучающегося)  неудовлетворительный
(получено  менее  13  рейтинговых  баллов),  то  промежуточная  аттестация  по  учебной
дисциплине  (модулю)  невозможна  даже  при  наличии  высокого  текущего  рейтинга,
полученного по итогам текущего контроля по учебной дисциплине (модулю).
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
$4745? 1. �?755D4 

&5<4 1.1. �>D=< < EF5?5=< 
 

�>D5=L EF5?5=< n>1 < 57> E6>=EF64. %F5?5=L E D4F<>=4?L=O< 
?>>474F5?5< < 55 E6>=EF64. �>=OF<5 > EF5?5=< E 
45=EF6<F5?L=O< ?>>474F5?5<. %6>=EF64 EF5?5=< E 
45=EF6<F5?L=O< ?>>474F5?5< 

&5<4 1.2. �>74D<D< 
 

�>>474F5?L=4O DG=>F<O, 5U E6>=EF64. �>74D<D< G<E?4. 
�E=>6=>5 ?>74D<D<<G5E>>5 F>645EF6>. �>74D<D< 
?D><76545=<O, G4EF=>7>, EF5?5=<; ?5D5E>4 > =>6><G 
>E=>64=<N. �5EOF<G=O= < =4FGD4?L=O= ?>74D<D<O, G<E?> 5. 
�D5>5D47>64=<O ?D>EF5=L<E 6OD465=<=, 6>?NG4NM<E 
4D<D<5F<G5E><5 >?5D4F<<, 4 F4>65 >?5D4F<N 6>76545=<O 6 
EF5?5=L < >?5D4F<N ?>74D<D<<D>64=<O 

&5<4 1.3. $G=>F<< 
 

�5?4EFL >?D545?5=<O < <=>65EF6> 7=4G5=<=. �D4D<> 
DG=>F<<. �>EFD>5=<5 7D4D<>>6 DG=>F<=, 7444==OE 
D47?<G=O<< E?>E>54<<. %6>=EF64 DG=>F<=: <>=>F>==>EFL, 
G5F=>EFL < =5G5F=>EFL, ?5D<>4<G=>EFL, >7D4=<G5==>EFL. 
�5D4F=4O DG=>F<O. �5?4EFL >?D545?5=<O < >5?4EFL 7=4G5=<= 
>5D4F=>= DG=>F<<. �D4D<> >5D4F=>= DG=>F<<. %F5?5==4O, 
?>>474F5?L=4O < ?>74D<D<<G5E>4O DG=>F<<, <E E6>=EF64 < 
7D4D<><. �D5>5D47>64=<O 7D4D<>>6. 

&5<4 1.4. 'D46=5=<O < 
=5D465=EF64 
 

$5L5=<5 <DD4F<>=4?L=OE, ?>>474F5?L=OE, ?>74D<D<<G5E><E 
GD46=5=<= < =5D465=EF6. �E=>6=O5 ?D<5<O D5L5=<O E<EF5< 
GD46=5=<=: ?>4EF4=>6>4, 4?755D4<G5E>>5 E?>65=<5, 66545=<5 
=>6OE ?5D5<5==OE. $46=>E<?L=>EFL GD46=5=<=, =5D465=EF6, 
E<EF5<. �E?>?L7>64=<5 E6>=EF6 < 7D4D<>>6 DG=>F<= ?D< 
D5L5=<< GD46=5=<= < =5D465=EF6. �5F>4 <=F5D64?>6 
$4745? 2. &D<7>=><5FD<O 

&5<4 2.1. �E=>6O 
FD<7>=><5FD<< 
 

%<=GE, >>E<=GE, F4=75=E, >>F4=75=E ?D><76>?L=>7> G7?4. 
$44<4==4O <5D4 G7?4. �E=>6=O5 FD<7>=><5FD<G5E><5 
F>645EF64. $>D<G?O ?D<6545=<O. %<=GE, >>E<=GE < F4=75=E 
EG<<O < D47=>EF< 46GE G7?>6. %<=GE < >>E<=GE 46>==>7> 
G7?4. $>D<G?O ?>?>6<==>7> G7?4. �D5>5D47>64=<O EG<<O 
FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<= 6 ?D><76545=<5 < 
?D><76545=<O 6 EG<<G. �D5>5D47>64=<O ?D>EF5=L<E 
FD<7>=><5FD<G5E><E 6OD465=<= 

 

&5<4 2.2. 
&D<7>=><5FD<G5E><5 
DG=>F<< 
 

 

&D<7>=><5FD<G5E><5 DG=>F<<, <E E6>=EF64 < 7D4D<><; 
?5D<>4<G=>EFL, >E=>6=>= ?5D<>4. �D5>5D47>64=<O 7D4D<>>6  
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&5<4 2.3. $5L5=<5 
FD<7>=><5FD<G5E><E 
GD46=5=<= 
 

�D>EF5=L<5 FD<7>=><5FD<G5E><5 GD46=5=<O. �D>E<=GE, 
4D>>>E<=GE, 4D>F4=75=E G<E?4. $47?<G=O5 <5F>4O D5L5=<O 
FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<= 

$4745? 3. �5><5FD<O 
&5<4 3.1. �DO<O5 < 
??>E>>EF< 6 ?D>EFD4=EF65 
 

�E=>6=O5 ?>=OF<O EF5D5><5FD<< (F>G>4, ?DO<4O, ??>E>>EFL, 
?D>EFD4=EF6>). �5D5E5>4NM<5EO, ?4D4??5?L=O5 < 
E>D5M<64NM<5EO ?DO<O5. '7>? <564G ?DO<O<< 6 
?D>EFD4=EF65. �5D?5=4<>G?OD=>EFL ?DO<OE. �4D4??5?L=>EFL 
< ?5D?5=4<>G?OD=>EFL ?DO<>= < ??>E>>EF<, ?D<7=4>< < 
E6>=EF64. &5>D5<4 > FD5E ?5D?5=4<>G?OD4E. �5D?5=4<>G?OD 
< =4>?>==4O. '7>? <564G ?DO<>= < ??>E>>EFLN. 
�4D4??5?L=>EFL < ?5D?5=4<>G?OD=>EFL ??>E>>EF5=, 
?D<7=4>< < E6>=EF64. �6G7D4==O= G7>?, ?<=5==O= G7>? 
46G7D4==>7> G7?4. $4EEF>O=<O >F F>G>< 4> ??>E>>EF<. 
$4EEF>O=<5 >F ?DO<>= 4> ??>E>>EF<. $4EEF>O=<5 <564G 
?4D4??5?L=O<< ??>E>>EFO<<. $4EEF>O=<5 <564G 
E>D5M<64NM<<<EO ?DO<O<<. �7>5D465=<5 
?D>EFD4=EF65==OE D<7GD. 

&5<4 3.2 �=>7>7D4==<>< �5DL<=O, D55D4, 7D4=< <=>7>7D4==<>4. $4765DF>4. 
�=>7>7D4==O5 G7?O. �O?G>?O5 <=>7>7D4==<><. &5>D5<4 
-=?5D4. �D<7<4, 55 >E=>64=<O, 5>>>6O5 D55D4, 6OE>F4, 
5>>>64O ?>65DE=>EFL. �DO<4O < =4>?>==4O ?D<7<4. 
�D46<?L=4O ?D<7<4. �4D4??5?5?<?54. �G5. �<D4<<44, 55 
>E=>64=<5, 5>>>6O5 D55D4, 6OE>F4, 5>>>64O ?>65DE=>EFL. 
&D5G7>?L=4O ?<D4<<44. 

&5<4 3.3. &5?4 < ?>65DE=>EF< 
6D4M5=<O 
 

&<?<=4D < >>=GE. 'E5G5==O= >>=GE. �E=>64=<5, 6OE>F4, 
5>>>64O ?>65DE=>EFL, >5D47GNM4O, D4765DF>4. �E56O5 
E5G5=<O < E5G5=<O ?4D4??5?L=O5 >E=>64=<N. ,4D < ED5D4, 
<E E5G5=<O. 
 

&5<4 3.4. �5N5<O 
?D>EFD4=EF65==OE F5? 
 

$>D<G?O >5N5<4 >G54, ?DO<>G7>?L=>7> ?4D4??5?5?<?544, 
?D<7<O, F<?<=4D4. $>D<G?O >5N5<4 ?<D4<<4O < >>=GE4. 
$>D<G?O ??>M44< ?>65DE=>EF5= F<?<=4D4 < >>=GE4. 
$>D<G?O >5N5<4 L4D4 < ??>M44< ED5DO. 

&5<4 3.5. �>>D4<=4FO < 
65>F>DO 
 

�5>4DF>6O >>>D4<=4FO 6 ?D>EFD4=EF65. $>D<G?4 D4EEF>O=<O 
<564G 46G<O F>G>4<<. 'D46=5=<O ED5DO. �5>F>DO. �>4G?L 
65>F>D4. $465=EF6> 65>F>D>6. %?>65=<5 65>F>D>6 < 
G<=>65=<5 65>F>D4 =4 G<E?>. '7>? <564G 65>F>D4<<. 
�>>D4<=4FO 65>F>D4. %>4?OD=>5 ?D><76545=<5 65>F>D>6. 
�>??<=54D=O5 65>F>DO. �><??4=4D=O5 65>F>DO. 
$47?>65=<5 65>F>D4 ?> FD5< =5>><??4=4D=O< 65>F>D4<. 

$4745? 4. �4G4?4 <4F5<4F<G5E>>7> 4=4?<74 
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&5<4 4.1. �<DD5D5=F<4?L=>5 
<EG<E?5=<5 DG=>F<< >4=>= 
?5D5<5==>= 
 

�>=OF<5 > ?D545?5 ?>E?54>64F5?L=>EF<. %GM5EF6>64=<5 
?D545?4 <>=>F>==>= >7D4=<G5==>= ?>E?54>64F5?L=>EF<. 
�?<=4 >>DG6=>EF< < ??>M44L >DG74 >4> ?D545?O 
?>E?54>64F5?L=>EF5=. �5E>>=5G=> G5O64NM4O 
75><5FD<G5E>4O ?D>7D5EE<O < 55 EG<<4. �>=OF<5 > 
=5?D5DO6=>EF< DG=>F<<. �>=OF<5 > ?D><76>4=>= DG=>F<<, 
D<7<G5E><= < 75><5FD<G5E><= E<OE? ?D><76>4=>=. 
'D46=5=<5 >4E4F5?L=>= > 7D4D<>G DG=>F<<. �D><76>4=O5 
EG<<O, D47=>EF<, ?D><76545=<O, G4EF=>7>. �D><76>4=O5 
>E=>6=OE M?5<5=F4D=OE DG=>F<=. 

&5<4 4.2. �=F57D4?L=>5 
<EG<E?5=<5 DG=>F<< >4=>= 
?5D5<5==>= 
 

�5D6>>5D47=4O. �5>?D545?5==O= <=F57D4?: >?D545?5=<5, 
E6>=EF64, F45?<F4 >E=>6=OE <=F57D4?>6, <5F>4O 
<=F57D<D>64=<O. �?D545?5==O= <=F57D4?: >?D545?5=<5, 
E6>=EF64, D>D<G?4 �LNF>=4-�5=5=<F4, <5F>4O 
<=F57D<D>64=<O, ?D<?>65=<O. 

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 

&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
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>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
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7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  

- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
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?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1.1. �>D=< < EF5?5=< 

&5?L: ED>D<<D>64FL ?>=OF<O «>>D5=L EF5?5=< n>1», «EF5?5=L E D4F<>=4?L=O< 
?>>474F5?5<», «EF5?5=L E 45=EF6<F5?L=O< ?>>474F5?5<». �?445FL =46O>4<< 45=EF6<O E> 
EF5?5=O<< 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �EF>D<O D476<F<O ?>=OF<O «>>D5=L». 
2. %F5?5=L E 45=EF6<F5?L=O< ?>>474F5?5<. 

 
&5<4 1.2. �>74D<D< 
&5?L: ED>D<<D>64FL ?>=OF<5 ?>>474F5?L=>= DG=>F<< < ?>74D<D<4. �?445FL =46O>4<< 

45=EF6<O E ?>74D<D<4<< 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �EF>D<O D476<F<O ?>=OF<O ?>74D<D<. 
2. �D46<?4 45=EF6<O E ?>74D<D<4<<. 
 

 
 

&5<4 1.3. $G=>F<< 

&5?L: �>6F>D<FL < 74>D5?<FL ?>=OF<5 DG=>F<<, GG<FL E6>=EF64. �=4FL 7D4D<>< 
EF5?5==>=, ?>>474F5?L=>= < ?>74D<D<<G5E>>= DG=>F<< 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �EF>D<O D476<F<O ?>=OF<O DG=>F<O. 
2. %6>=EF64 DG=>F<=: <>=>F>==>EFL, G5F=>EFL < =5G5F=>EFL, ?5D<>4<G=>EFL, 

>7D4=<G5==>EFL.  
3. �5D4F=4O DG=>F<O. �5?4EFL >?D545?5=<O < >5?4EFL 7=4G5=<= >5D4F=>= DG=>F<<. 

�D4D<> >5D4F=>= DG=>F<<. 
4. �D5>5D47>64=<5 7D4D<>>6. 
5. %6>=EF64 < 7D4D<> ?>>474F5?L=>= DG=>F<<.  
6. %6>=EF64 < 7D4D<> ?>74D<D<<G5E>>= DG=>F<<, >4> >5D4F=>= 4?O ?>>474F5?L=>=. 
7. �D5>5D47>64=<5 7D4D<>>6 EF5?5==>= < ?>74D<D<<G5E>>= DG=>F<=. 
 



12 

 
 
&5<4 1.4. 'D46=5=<O < =5D465=EF64 

&5?L: �=4FL >E=>6=O5 E?>E>5O D5L5=<5 <DD4F<>=4?L=OE GD46=5=<= < =5D465=EF6. 
�=4FL >E=>6=O5 E?>E>5O D5L5=<5 ?>>474F5?L=OE GD46=5=<= < =5D465=EF6. �=4FL >E=>6=O5 
E?>E>5O D5L5=<5 ?>74D<D<<G5E><E GD46=5=<= < =5D465=EF6. 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5F>4 74<5=O < <5F>4 6>76545=<O 6 EF5?5=L ?D< D5L5=<< <DD4F<>=4?L=OE 
GD46=5=<= < E<EF5< GD46=5=<=.  

2. �5F>4 <=F5D64?>6. $5L5=<5 <DD4F<>=4?L=OE =5D465=EF6. 
3. �D4D<G5E><= E?>E>5 D5L5=<O <DD4F<>=4?L=OE GD46=5=<= < =5D465=EF6. 
4. $5L5=<5 ?D>EF5=L<E ?>>474F5?L=OE GD46=5=<=. 
5. �5F>4 74<5=O ?D< D5L5=<< ?>>474F5?L=OE GD46=5=<= < E<EF5< GD46=5=<=.  
6.  $5L5=<5 ?>>474F5?L=OE =5D465=EF6. 
7. �D4D<G5E><= E?>E>5 D5L5=<O ?>>474F5?L=OE GD46=5=<= < =5D465=EF6. 
8. $5L5=<5 ?D>EF5=L<E ?>74D<D<<G5E><E GD46=5=<=. 
9. �5F>4 74<5=O < <5F>4 E5>D4 ?>4 >4<= 7=4> ?>74D<D<4 ?D< D5L5=<< 

?>74D<D<<G5E><E GD46=5=<= < E<EF5< GD46=5=<=.  
10.  $5L5=<5 ?>74D<D<<G5E><E =5D465=EF6. 
11. �D4D<G5E><= E?>E>5 D5L5=<O ?>>474F5?L=OE GD46=5=<= < =5D465=EF6. 
 
 
 
&5<4 2.1. �E=>6O FD<7>=><5FD<< 

&5?L: �>6F>D<FL < 74>D5?<FL >E=>6=O5 ?>=OF<O < D>D<G?O FD<7>=><5FD<< 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �EF>D<O FD<7>=><5FD<<. 
2. �D44GE=4O < D44<4==4O <5D4 G7?>6.  
3. �E=>6=O5 D>D<G?O FD<7>=><5FD<<. 
 

 
 

&5<4 2.2. &D<7>=><5FD<G5E><5 DG=>F<< 

&5?L: '<5FL EFD><FL 7D4D<>< FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<= < 7D4D<>< 74D<>=<G5E><E 
>>?554=<=. �=4FL >?D545?5=<O < 7D4D<>< >5D4F=OE FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<= 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D4D<>< >E=>6=OE FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<=. 
2. �D5>5D47>64=<O 7D4D<>>6.  
3. �4D<>=<G5E><5 >>?554=<O. 
4. �D4D<>< >5D4F=OE FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<=. 
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&5<4 2.3. $5L5=<5 FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<= 

&5?L: '<5FL 74?<EO64FL D5L5=<O ?D>EF5=L<E FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<=. �=4FL 
?D<U<O D5L5=<O FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<= D47=OE F<?>6. �=4FL ?D<U<O D5L5=<O E<EF5< 
FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<=. '<5FL =4E>4<FL D5L5=<O FD<7>=><5FD<G5E><E =5D465=EF6 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D>EF5=L<5 FD<7>=><5FD<G5E><5 GD46=5=<O. 
2. �5F>4 74<5=O 6 FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<OE. 
3. $5L5=<5 >4=>D>4=OE GD46=5=<=. 
4. �D5>5D47>64=<5 EG<<O FD<7>=><5FD<G5E><E DG=>F<= 6 ?D><76545=<5. 
5. $5L5=<5 E<EF5< FD<7>=><5FD<G5E><E GD46=5=<=. 
6. $5L5=<5 FD<7>=><5FD<G5E><E =5D465=EF6 E ?><>MLN 54<=<G=>7> >DG74 < E 

?><>MLN 7D4D<>>6. 
 

 
 
&5<4 3.1. �DO<O5 < ??>E>>EF< 6 ?D>EFD4=EF65 

 
&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 4>E<><4F<G5E>>7> <5F>44 6 <4F5<4F<>5. �=4FL >E=>6=O5 

F5>D5<O 674<<=>7> D4E?>?>65=<O ?DO<OE < ??>E>>EF5= 6 ?D>EFD4=EF65 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �EF>D<O E>744=<O «�4G4?» �6>?<44. 
2. �4D4??5?L=>EFL ?DO<OE < ??>E>>EF5=. 
3. �5D?5=4<>G?OD=>EFL ?DO<OE < ??>E>>EF5=. 
4. �6G7D4==O= G7>?. 
5. '7>? <564G ?DO<>= < ??>E>>EFLN. 
 
 
&5<4 3.2. �=>7>7D4==<>< 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 <=>7>7D4==<>4, ?4D4??5?5?<?544, ?D<7<O. �?445FL 
>E=>6=O<< ?D<U<4<< 6OG<E?5=<O 5>>>6>= ?>65DE=>EF< <=>7>7D4==<>4 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D46<?L=O5 <=>7>7D4==<><. 
2. �D<7<4 < 5U ??>M44L ?>65DE=>EF<. 
3. �<D4<<44 < 5U ??>M44L ?>65DE=>EF<. 
 
 
&5<4 3.3. &5?4 < ?>65DE=>EF< 6D4M5=<O 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 F<?<=4D4, >>=GE4 < ED5DO. �?445FL >E=>6=O<< 
?D<U<4<< 6OG<E?5=<O ?>65DE=>EF< F5? 6D4M5=<O. 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. $476UDF>4 F<?<=4D4. 
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2. �?>M44L ?>65DE=>EF< >>=GE4. 
3. �?>M44L ?>65DE=>EF< L4D4. 
 
 
&5<4 3.4. �5N5<O ?D>EFD4=EF65==OE F5? 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 >5NU<4 ?D>EFD4=EF65==OE D<7GD. �=4FL >E=>6=O5 
D>D<G?O 6OG<E?5=<O >5NU<4 ?D<7<O < F<?<=4D4. �?445FL >E=>6=O<< ?D<U<4<< 6OG<E?5=<O 
>5NU<4 ?<D4<<4O, >>=GE4 < L4D4. %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 6?<E4==OE < >?<E4==OE F5?. 
�?445FL >E=>6=O<< ?D<U<4<< ?>EFD>5=<O 6OG<E?5=<O >5NU<4 6?<E4==OE < >?<E4==OE F5? 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �5NU< FDUE7D4==>= ?D<7<O. 
2. �D<=F<? �464?L5D<. �5NU< ?D<7<O < F<?<=4D4. 
3. �5NU< ?<D4<<4O. 
4. �5NU< >>=GE4. 
5. �5NU< L4D4. 
6. &5?4, 6?<E4==O5 6 L4D. 
7. &5?4, >?<E4==O5 >>>?> L4D4. 
 
 
&5<4 3.5. �>>D4<=4FO < 65>F>DO 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 65>F>DO 6 ?D>EFD4=EF65. �?445FL >E=>6=O<< ?D<U<4<< 
45=EF6<= E 65>F>D4<< 6 ?D>EFD4=EF65 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �>>D4<=4FO 65>F>D4 6 ?D>EFD4=EF65. 
2. %?>65=<5 < 6OG<F4=<5 65>F>D>6. 
3. '<=>65=<5 65>F>D4 =4 G<E?>. 'E?>6<5 >>??<=54D=>EF< 65>F>D>6. 
4. %>4?OD=>5 ?D><76545=<5 65>F>D>6. 'E?>6<5 >DF>7>=4?L=>EF< 65>F>D>6. 
 
 
&5<4 4.1. �<DD5D5=F<4?L=>5 <EG<E?5=<5 DG=>F<< >4=>= ?5D5<5==>= 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 ?D545?4 DG=>F<<. �?445FL >E=>6=O<< ?D<U<4<< 
D4E>DOF<O =5>?D545?U==>EF< ?D< 6OG<E?5=<< ?D545?4 DG=>F<<. %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 
?D><76>4=>= DG=>F<<. �=4FL F45?<G=O5 ?D><76>4=O5, ?D46<?4 < ?D<5<O =4E>645=<O 
?D><76>4=>= DG=>F<<. %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 M>EFD5<G<>6 DG=>F<<. '<5FL <EE?54>64FL 
DG=>F<N E ?><>MLN ?D><76>4=>= < EFD><FL 5U 7D4D<>. 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �D545? ?>E?54>64F5?L=>EF<. 
2. �?D545?5=<5 ?D545?>6 DG=>F<<. 
3. $4E>DOF<O =5>?D545?U==>EF< ?D< 6OG<E?5=<< ?D545?4 DG=>F<<. 
4. �5?D5DO6=>EFL DG=>F<<. 
5. �?D545?5=<5 ?D><76>4=>= DG=>F<<. 
6. 'D46=5=<5 >4E4F5?L=>= > 7D4D<>G DG=>F<<. 
7. �E?>?L7>64=<5 F45?<FO ?D><76>4=OE < ?D46<? 4<DD5D5=F<D>64=<O 4?O 

=4E>645=<O ?D><76>4=>= DG=>F<<. 
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8. �D><76>4=4O E?>6=>= DG=>F<<. 
9. �D<7=4> 6>7D4EF4=<O (G5O64=<O) DG=>F<<. 
10. �D<F<G5E><5 F>G>< DG=>F<<. 
11. �4>E<<G<O < <<=<<G<O DG=>F<<. 
 
 
&5<4 4.2. �=F57D4?L=>5 <EG<E?5=<5 DG=>F<< >4=>= ?5D5<5==>= 

&5?L: %D>D<<D>64FL ?>=OF<5 ?5D6>>5D47=>= DG=>F<<. '<5FL =4E>4<FL 
=5>?D545?U==O= <=F57D4?, 6OG<E?OFL >?D545?U==O= <=F57D4? 

 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

1. �4E>645=<5 ?5D6>>5D47=>= DG=>F<<. 
2. �OG<E?5=<5 >?D545?U==>7> <=F57D4?4. 
3. �D<<5=5=<5 >?D545?U==>7> <=F57D4?4 6 D<7<>5. 

 

2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�4F5<4F<>4» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 

<4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 
�G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < ?D4>F<G5E><E 74=OF<=. 
%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < D>D< D45>FO 
>5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
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2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 
?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 

 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 

F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 



17 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
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?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
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F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  

�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
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�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  

�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
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>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
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× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 
>?<E4=<5<;  

× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 
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&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 

=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 
2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
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5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 
>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 

$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 
<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 
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3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 
�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 

�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 

2 4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL (?>E5M45<>EFL GG55=OE 74=OF<=, E4<>EF>OF5?L=>5 
<7GG5=<5 E>45D64=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= 
ED545, E>5?N45=<5 ED>>>6 E44G< ?D4>F<G5E><E 7444=<= < F5>GM<E >>=FD>?L=OE <5D>?D<OF<= 
< 4D.); 

2 6O?>?=5=<5 < E44G4 F5>GM<E < <F>7>6>7> ?D4>F<G5E><E 7444=<= (MEE5, D5D5D4FO, 
F6>DG5E><5 7444=<O, >5=E-7444=<O, ?45>D4F>D=O5 D45>FO, D4EG5F=O5 7444=<O < 4D., 4>F<6=>5 
GG4EF<5 6 7DG??>6OE <=F5D4>F<6=OE 74=OF<OE (4<E>GEE<<, WiKi-?D>5>FO < 4D.), 74M<F4 
?D>5>F>6 < 4D.); 

2 ?D>E>645=<5 DG5565= F5>GM57> >>=FD>?O, 6>?NG4O E>5?N45=<5 7D4D<>4 <E 
?D>E>645=<O 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545. 

�?O ??4=<D>64=<O D4EG5F4 F5>GM57> D5=F<=74 >5GG4NM57>EO <E?>?L7GNFEO E?54GNM<5 
?D>?>DF<<: 

 
�<4 GG55=>7> 45=EF6<O �4>E<<4?L=4O D5=F<=7>64O >F5=>4, 54??>6 

4>445<<G5E>4O 4>F<6=>EFL 10 

?D4>F<G5E><5 7444=<O 40 
<7 =<E: F5>GM<5 ?D4>F<G5E><5 7444=<O 20 
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<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5 20 

DG556< F5>GM57> >>=FD>?O 30 

�&���: 80 

 
� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) >5GG4NM<<EO 4>?65= 5OFL 

=4>>??5= F5>GM<= D5=F<=7 =5 <5=55 52 D5=F<=7>6OE 54??>6 (65% >F <4>E<<4?L=>7> 7=4G5=<O 
F5>GM57> D5=F<=74). 

�5>5E>4<<O<< GE?>6<O<< 4>?GE>4 >5GG4NM57>EO > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?> 
4<EF<??<=5 O6?ONFEO ?>?>6<F5?L=>5 ?D>E>645=<5 >5GG4NM<<EO =5 <5=55 65% DG5565= 
F5>GM57> >>=FD>?O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4 74 
>464O= DG556 F5>GM57> >>=FD>?O < ?>?>6<F5?L=>5 6O?>?=5=<5 <F>7>6>7> ?D4>F<G5E>>7> 
7444=<O E =4>>??5=<5< =5 <5=55 65% <4>E<<4?L=>7> D5=F<=7>6>7> 54??4, GEF4=>6?5==>7> 74 
<F>7>6>5 ?D4>F<G5E>>5 7444=<5. 

�56O?>?=5=<5 6OL5G>474==OE GE?>6<= O6?O5FEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EFLN, >>F>D4O 4>?6=4 5OFL ?<>6<4<D>64=4 >5GG4NM<<EO 4> >>=FD>?L=>7> 
<5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

%6545=<O > =4?<G<< G >5GG4NM<EEO F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ED>>4E < 
?>DO4>5 4>5>D4 D5=F<=7>6OE 54??>6 4?O 5U ?<>6<44F<< 4>6>4OFEO 4> >5GG4NM<EEO 
?5447>7<G5E><< D45>F=<>><. 

� E?GG45 =5 ?<>6<44F<< F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 744>?65==>EF<, ?5447>7<G5E><= 
D45>F=<> >5O74= 6> 6D5<O >>=FD>?L=>7> <5D>?D<OF<O ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< ?>EF46<FL 
>5GG4NM5<GEO 0 D5=F<=7>6OE 54??>6. � MF>< E?GG45 ?<>6<44F<O F5>GM5= 4>445<<G5E>>= 
744>?65==>EF< 6>7<>6=4 6 ?5D<>4O ?D>6545=<O ?>6F>D=>= ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

 
3.3. �D>6545=<5 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 
�D><56GF>G=4O 4FF5EF4F<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) ?D>6>4<FEO 6 E>>F65FEF6<< E 

�>?>65=<5< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
>5D47>64F5?L=O< ?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O 3 ?D>7D4<< E?5F<4?<F5F4 6 $>EE<=E>>< 
7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5 < �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<5 
>F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< >5D47>64F5?L=O< 
?D>7D4<<4< 6OEL57> >5D47>64=<O -  ?D>7D4<<4< 54>4?46D<4F4, ?D>7D4<<4< E?5F<4?<F5F4, 
?D>7D4<<4< <47<EFD4FGDO 6 $>EE<=E>>< 7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 

�4 ?D><56GF>G=GN 4FF5EF4F<N >F6>4<FEO 20 D5=F<=7>6OE 54??>6. 
�F65FO >5GG4NM57>EO =4 >>=FD>?L=>< <5D>?D<OF<< ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<  

>F5=<64NFEO ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< ?> 20 - 54??L=>= L>4?5, 4 <F>7>64O >F5=>4 ?> 
4<EF<??<=5 (<>4G?N) 6OEF46?O5FEO ?> ?OF<54??L=>= E<EF5<5 4?O >>=FD>?L=>= D45>FO < 
4<DD5D5=F<D>64==>7> 74GUF4 (74GUF E >F5=>>=). 

�D<F5D<< 6OEF46?5=<O >F5=>< >?D545?ONFEO �>?>65=<5< > 54??L=>-D5=F<=7>6>= 
E<EF5<5 >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> >E=>6=O< ?D>D5EE<>=4?L=O< 
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7>EG44DEF65==>< E>F<4?L=>< G=<65DE<F5F5. 
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1. ��&���'�%��� ��&�$���/ � ���&����/�, �$��&�'�%��� 
���/&�/�  
 

1.1. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D>6545=<N ?5>F<>==OE 74=OF<= ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 
�5>F<O - >4<= <7 <5F>4>6 >5GG5=<O, >4=4 <7 >E=>6=OE E<EF5<>>5D47GNM<E D>D< 

>D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4 6 6G75. �5>F<>==>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F E>5>= 
E<EF5<4F<G5E>>5, ?>E?54>64F5?L=>5, <>=>?>7<G5E>>5 <7?>65=<5 ?5447>7<G5E><< D45>F=<>>< 
GG55=>7> <4F5D<4?4, >4> ?D46<?>, F5>D5F<G5E>>7> E4D4>F5D4. &4>>5 74=OF<5 ?D54EF46?O5F 
E>5>= M?5<5=F F5E=>?>7<< ?D54EF46?5=<O GG55=>7> <4F5D<4?4 ?GF5< ?>7<G5E>< EFD>==>7>, 
E<EF5<4F<G5E>< ?>E?54>64F5?L=>7> < OE=>7> <7?>65=<O. 

&5?L ?5>F<< 3 >D74=<74F<O F5?5=4?D46?5==>= ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF< 
>5GG4NM<EEO ?> >6?445=<N ?D>7D4<<=O< <4F5D<4?>< 4<EF<??<=O (<>4G?O). 'F5=<5 >GDE4 
?5>F<= ?>76>?O5F 44FL E6O74==>5, ?>E?54>64F5?L=>5 <7?>65=<5 <4F5D<4?4 6 E>>F65FEF6<< E 
=>65=L<<< 44==O<< =4G><, E>>5M<FL E?GL4F5?O< >E=>6=>5 E>45D64=<5 ?D54<5F4 6 
F5?>EF=><, E<EF5<4F<7<D>64==>< 6<45. � DO45 E?GG456 ?5>F<O 6O?>?=O5F DG=>F<N >E=>6=>7> 
<EF>G=<>4 <=D>D<4F<<: ?D< >FEGFEF6<< GG55=<>>6 < GG55=OE ?>E>5<=, G4M5 ?> =>6O< 
>GDE4<; 6 E?GG45, >>744 =>6O5 =4GG=O5 44==O5 ?> F>= <?< <=>= F5<5 =5 =4L?< >FD465=<O 6 
GG55=<>4E; >F45?L=O5 D4745?O < F5<O >G5=L E?>6=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> <7GG5=<O. � F4><E 
E?GG4OE F>?L>> ?5>F>D <>65F <5F>4<G5E>< ?><>GL >5GG4NM<<EO 6 >E6>5=<< E?>6=>7> 
<4F5D<4?4. 

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?5>F<=:  
- �6>4=4O ?5>F<O 3 >4<= <7 =4<5>?55 646=OE < FDG4=OE 6<4>6 ?5>F<< ?D< GF5=<< 

E<EF5<4F<G5E><E >GDE>6. �F GE?5E4 MF>= ?5>F<< 6> <=>7>< 746<E<F GE?5E GE6>5=<O 6E57> 
>GDE4. �=4 <>65F E>45D64FL: >?D545?5=<5 4<EF<??<=O (<>4G?O); >D4F>GN <EF>D<G5E>GN 
E?D46>G > 4<EF<??<=5 (<>4G?5); F5?< < 7444G< 4<EF<??<=O (<>4G?O), 55 D>?L 6 >5M5= E<EF5<5 
>5GG5=<O < E6O7L E> E<56=O<< 4<EF<??<=4<< (<>4G?O<<); >E=>6=O5 ?D>5?5<O (?>=OF<O < 
>?D545?5=<O) 44==>= =4G><; >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN GG55=GN ?<F5D4FGDG; >E>55==>EF< 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM<EEO =44 4<EF<??<=>= (<>4G?5<) < D>D<O GG4EF<O 6 
=4GG=>-<EE?54>64F5?LE>>= D45>F5; >FG5F=>EFL ?> >GDEG. 

- �=D>D<4F<>==4O ?5>F<O >D<5=F<D>64=4 =4 <7?>65=<5 < >5NOE=5=<5 >5GG4NM<<EO 
=4GG=>= <=D>D<4F<<, ?>4?564M5= >E<OE?5=<N < 74?><<=4=<N. -F> E4<O= FD44<F<>==O= 
F<? ?5>F<= 6 ?D4>F<>5 6OEL5= L>>?O. 

- �4>?NG<F5?L=4O ?5>F<O ?D54=47=4G5=4 4?O >5>5M5=<O ?>?GG5==OE 7=4=<= < 
D4E>DOF<O ?5DE?5>F<6 44?L=5=L57> D476<F<O 44==>= =4G><.  

- �57>D=4O ?5>F<O 3 MF> E<EF5<4F<74F<O =4GG=OE 7=4=<= =4 6OE>>>< GD>6=5, 
4>?GE>4NM4O 5>?LL>5 G<E?> 4EE>F<4F<6=OE E6O75= 6 ?D>F5EE5 >E<OE?5=<O <=D>D<4F<<, 
<7?4745<>= ?D< D4E>DOF<< 6=GFD<?D54<5F=>= < <56?D54<5F=>= E6O75=, <E>?NG4O 
45F4?<74F<N < >>=>D5F<74F<N. �4> ?D46<?>, EF5D65=L <7?4745<OE F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= 
E>EF46?O5F =4GG=>-?>=OF<==4O < >>=F5?FG4?L=4O >E=>64 6E57> >GDE4 <?< >DG?=OE 57> 
D4745?>6. 

- �5>F<O-55E544 - =5?>ED54EF65==O= >>=F4>F ?5447>7<G5E>>7> D45>F=<>4 E 4G4<F>D<5= - 
4<4?>7. �> E>4G ?5>F<< ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 74445F 6>?D>EO 4?O 6OOE=5=<O <=5=<= < 
GD>6=O >E654><?5==>EF< >5GG4NM<EEO ?> D4EE<4FD<645<>= ?D>5?5<5. 

- �5>F<O-4<E>GEE<O - E6>5>4=O= >5<5= <=5=<O<< 6 E>45 <7?>65=<O ?5>F<>==>7> 
<4F5D<4?4. �5447>7<G5E><= D45>F=<> 4>F<6<7<DG5F GG4EF<5 6 >5EG645=<< >F45?L=O<< 
6>?D>E4<<, E>?>EF46?O5F <564G E>5>= D47?<G=O5 <=5=<O < F5< E4<O< D476<645F 4<E>GEE<N, 
EFD5<OEL =4?D46<FL 55 6 =G6=>5 DGE?>. 
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- �5>F<O E ?D<<5=5=<5< >5D4F=>= E6O7< 74>?NG45F 6 E555 F>, GF> 6 =4G4?5 < >>=F5 
>464>7> D4745?4 ?5>F<< 7444NFEO 6>?D>EO. �5D6O= - 4?O F>7>, GF>5O G7=4FL, =4E>>?L>> 
>5GG4NM<5EO >D<5=F<DGNFEO 6 <7?4745<>< <4F5D<4?5, 6>?D>E 6 >>=F5 D4745?4 ?D54=47=4G5= 
4?O 6OOE=5=<O EF5?5=< GE6>5=<O F>?L>> GF> <7?>65==>7> <4F5D<4?4. �D< 
=5G4>6?5F6>D<F5?L=OE D57G?LF4F4E >>=FD>?L=>7> >?D>E4 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
6>76D4M45FEO > G65 ?D>G<F4==><G D4745?G, <7<5=<6 ?D< MF>< <5F>4<>G ?>44G< <4F5D<4?4. 

- �D>5?5<=4O ?5>F<O >?<D45FEO =4 ?>7<>G ?>E?54>64F5?L=> <>45?<DG5<OE ?D>5?5<=OE 
E<FG4F<= ?GF5< ?>EF4=>6>< ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 <?< ?D54NO6?5=<O ?D>5?5<=OE 7444G. 
�D>5?5<=O= 6>?D>E - MF> 4<4?5>F<G5E>>5 ?D>F<6>D5G<5, FD55GNM55 4?O E6>57> D5L5=<O 
D47<OL?5=<O, ED46=5=<O, ?><E>4, ?D<>5D5F5=<O < ?D<<5=5=<O =>6OE 7=4=<=. �D>5?5<=4O 
7444G4 E>45D6<F 4>?>?=<F5?L=GN 66>4=GN <=D>D<4F<N < ?D< =5>5E>4<<>EF< =5>>F>DO5 
>D<5=F<DO ?><E>4 55 D5L5=<O. 

- �D>7D4<<<D>64==4O ?5>F<O - >>=EG?LF4F<O 3 ?5447>7<G5E><= D45>F=<> E4< E>EF46?O5F 
< ?D54?4745F >5GG4NM<<EO 6>?D>EO. �4 ?>47>F>6?5==O5 6>?D>EO ?5447>7<G5E><= D45>F=<> 
E=4G4?4 ?D>E<F >F65F<FL >5GG4NM<EEO, 4 74F5< ?D>6>4<F 4=4?<7 < >5EG645=<5 =5?D46<?L=OE 
>F65F>6. � ?5>F<OE <>6=> <E?>?L7>64FL =47?O4=O5 <4F5D<4?O, 4 F4>65 ?>47>F>6<FL 
?D575=F4F<N. 'F> >4E45FEO ?D575=F4F<<, F> 6 >4G5EF65 6<7G4?L=>= ?>445D6>< 55 <>6=> 
>D74=<G=> <=F57D<D>64FL 6> 6E5 6OL5G?><O=GFO5 ?5>F<<. � F> 65 6D5<O ?5>F<N-?D575=F4F<N 
6>7<>6=> 6O45?<FL < 6 >4G5EF65 E4<>EF>OF5?L=>= D>D<O. �5>F<O-?D575=F4F<O 4>?6=4 
>FD464FL EGFL >E=>6=OE < (<?<) ?D>5?5<=OE 6>?D>E>6 ?5>F<<, =4 >>F>DO5 >E>5> E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 >5GG4NM<EEO. � GE?>6<OE ?D<<5=5=<O 4>F<6=>7> <5F>44 ?D>6545=<O 
74=OF<= ?D575=F4F<O ?D54EF46?O5FEO 65EL<4 G44G=O< E?>E>5>< 4>=5E5=<O <=D>D<4F<< 4> 
E?GL4F5?5=. �4<=EF65==>5, =4 GF> E?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 ?D< ?>47>F>6>5 E?4=4>6, - MF> 
<E >D>D<?5=<5 < F5>EF. %?4=4 =5 4>?65= 5OFL ?5D57DG65= >4DF<=>4<< < ?<L=5= 
<=D>D<4F<5=, >>F>D4O 5G45F >F6?5>4FL >F >E=>6=>7> 4E?5>F4 F>7> <?< <=>7> 6>?D>E4 ?5>F<<. 
�> 6D5<O ?5>F<< <>6=> 744464FL 6>?D>EO 4G4<F>D<< 6 >F=>L5=<< F>7> <?< <=>7> E?4=44, F5< 
E4<O< 5M5 5>?LL5 6>6?5>4O >5GG4NM<EEO 6 ?D>5?5<4F<>G. �D< ?>47>F>6>5 >5GG4NM57>EO > 
?5>F<< =5>5E>4<<>, 6>-?5D6OE, ?E<E>?>7<G5E>< =4EFD><FLEO =4 MFG D45>FG, >E>7=4FL 
=5>5E>4<<>EFL 55 E<EF5<4F<G5E>>7> 6O?>?=5=<O. �>-6F>DOE, =5>5E>4<<> 6O?>?=5=<5 
?>7=464F5?L=>-?D4>F<G5E>>= 45OF5?L=>EF< =4>4=G=5 ?5>F<< (?D>E<4FD<64=<5 74?<E5= 
?D54O4GM5= ?5>F<< 4?O 6>EEF4=>6?5=<O 6 ?4<OF< D4=55 <7GG5==>7> <4F5D<4?4; >7=4>><?5=<5 
E 7444=<O<< 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO, 6>?NG5==O<< 6 ?D>7D4<<G, ?>45>D ?<F5D4FGDO). 
�>47>F>6>4 > ?5>F<< <>5<?<7G5F >5GG4NM57>EO =4 F6>DG5E>GN D45>FG, 7?46=O<< 6 >>F>D>= 
O6?ONFEO G<5=<O E?GL4FL, 6>E?D<=<<4FL, 74?<EO64FL. �5>F<O 3MF> >4<= <7 6<4>6 GEF=>= D5G<, 
>>744 >5GG4NM<=EO 4>?65= 6>E?D<=<<4FL =4 E?GE <7?4745<O= <4F5D<4?. �=<<4F5?L=> 
E?GL4NM<= >5GG4NM<=EO =4?DO65==> D45>F45F 34=4?<7<DG5F <7?4745<O= <4F5D<4?, 6O45?O5F 
7?46=>5, >5>5M45F E D4=55 ?>?GG5==>= <=D>D<4F<5= < >D4F>> 74?<EO645F. �4?<EO64=<5 
?5>F<< 3F6>DG5E><= ?D>F5EE. �4?<EL ?5>F<< >D4==5 646=4. -F> ?>76>?O5F =44>?7> E>ED4=<FL 
>E=>6=O5 ?>?>65=<O ?5>F<<; E?>E>5EF6G5F ?>445D64=<N 6=<<4=<O; E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G 
74?><<=4=<O <4F5D<4?4. �?O MDD5>F<6=>= D45>FO E ?5>F<>==O< <4F5D<4?>< =5>5E>4<<> 
74D<>E<D>64FL =4764=<5 F5<O, ??4= ?5>F<< < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG. �>E?5 MF>7> 
?D<EFG?4FL > 74?<E< E>45D64=<O ?5>F<<. � >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 ?5>F<< 646=O< <><5=F>< 
O6?O5FEO =5>5E>4<<>EFL >EF46?OFL ?>?O, >>F>DO5 ?>FD55GNFEO 4?O ?>E?54GNM5= D45>FO =44 
?5>F<>==O< <4F5D<4?><. �465DL4NM<< MF4?>< E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO =44 ?5>F<5= 
O6?O5FEO >5D45>F>4, 74>D5??5=<5 < G7?G5?5=<5 7=4=<= ?> F5<5. �5>5E>4<<> >5D4M4FLEO > 
?5>F<O< =5>4=>>D4F=>. �5D6O= ?D>E<>FD 74?<E5= 65?4F5?L=> E45?4FL 6 F>F 65 45=L, >>744 6E5 
E656> 6 ?4<OF<. �>=E?5>F =G6=> ?D>G<F4FL, 74?>?=<FL ?D>?GE><, D4EL<DD>64FL =5>>F>DO5 
E>>D4M5=<O. �4F5< =44> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?>< F5<O ?> GG55=<>G, 6=5EF< =G6=O5 
GF>G=5=<O < 4>?>?=5=<O. 
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�D4F>>5 E>45D64=<5 ?5>F<>==OE 74=OF<= 
 

�4<<5=>64=<5 D4745?>6 < F5< %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
&5<4 1. �5M5EF6>7=4=<5 �E=>6O D<?>E>D<<, �E=>6O F5>D<< F<6<?<74F<=. 

%>6D5<5==>5 >5M5EF6>, '5?>65>, �>7=4=<5, �>EG44DEF6>, 
�>?<F<>4. �>?<F<G5E>4O 6<7=L E>6D5<5==>7> >5M5EF64, 
%>F<4?L=O5 >F=>L5=<O, �G?LFGD4 < 4GE>6=>EFL 

&5<4 2. %>F<4?L=O5 
>F=>L5=<O.  

%>F<4?L=4O EFDG>FGD4, E>F<4?L=O5 >F=>L5=<O < 
674<<>45=EF6<O. %>F<4?L=O5 7DG??O. %>F<4?L=4O 
EFD4F<D<>4F<O. %>F<4?L=O= EF4FGE. %>F<4?L=4O 
<>5<?L=>EFL. %>F<4?L=O= >>=D?<>F. �<4O E>F<4?L=OE 
=>D<. -?5<5=FO E>F<4?L=>7> ?>6545=<O. �F>?>=ONM55EO 
?>6545=<5. %>F<4?L=O= >>=FD>?L. %>F<4?L=O5 ?D>F5EEO 6 
E>6D5<5==>= $>EE<<. 
�>?>4U6L >4> E>F<4?L=4O 7DG??4. �E>55==>EF< <>?>4U6=>= 
EG5>G?LFGDO. �D>5?5<O <>?>456< 6 GE?>6<OE E>F<4?L=OE 
?5D5<5=. �>?>456L >4> EG5N5>F E>F<4?L=>7> D476<F<O 
�>?>456L 6 E>6D5<5==>< >5M5EF65. %>F<4?L=O= EF4FGE 
?<G=>EF<. %5<LO < 5D4>. %5<LO >4> E>F<4?L=O= <=EF<FGF < 
<4?4O 7DG??4. &5=45=F<< D476<F<O E5<L< 6 E>6D5<5==>< 
>5M5EF65. �D>5?5<4 =5?>?=OE E5<5=. %>6D5<5==4O 
45<>7D4D<G5E>4O E<FG4F<O 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. 

&5<4 3. &5>D<O 7>EG44DEF64 < 
?D464 

&5>D<< ?D><EE>645=<O 7>EG44DEF64. �>EG44DEF6>: ?>=OF<5 < 
DG=>F<<. $>D<4 7>EG44DEF64. �>=OF<5, ?D<7=4>< < DG=>F<< 
?D464. �EF>G=<>< ?D464. �>D<4 ?D464. %<EF5<4 ?D464. 
�D46><5D=>5 ?>6545=<5. �D46>=4DGL5=<5. �<4O 
>>DDG?F<>==OE ?D46>=4DGL5=<=: 4<EF<??<=4D=O5, 
44<<=<EFD4F<6=O5, 7D4644=E>>-?D46>6O5 < G7>?>6=O5. 
.D<4<G5E>4O >F65FEF65==>EFL. �D>5?5<O ?D<6?5G5=<O > 
>F65FEF65==>EF< 74 >>DDG?F<>==O5 ?D46>=4DGL5=<O. 
�D46>>F=>L5=<5. �>=OF<5 < ?D<7=4>< 7>EG44DEF64. &5>D<< 
?D><EE>645=<O 7>EG44DEF64. �D<G<=O 6>7=<>=>65=<O 
7>EG44DEF64. $G=>F<< 7>EG44DEF64.  �5E4=<7< 7>EG44DEF64. 
&<?>?>7<O 7>EG44DEF6. $>D<O 7>EG44DEF64; D>D<4 
?D46?5=<O; D>D<4 7>EG44DEF65==>7> GEFD>=EF64; D>D<4 
?>?<F<G5E>>7> D56<<4. �D46>6>5 7>EG44DEF6>. %>F<4?L=>5 
7>EG44DEF6>. 

&5<4 4. �D46> �D46> 6 E<EF5<5 E>F<4?L=OE =>D<. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 
>5M5EF65==OE >F=>L5=<=. �D46>E>7=4=<5. �EF>G=<>< 
?D464. �D46>6O5 =>D<O. �D46>>F=>L5=<O. �D46>=4DGL5=<O. 
.D<4<G5E>4O >F65FEF65==>EFL < 55 6<4O.  
%<EF5<4 ?D464. �E=>6=O5 >FD4E?< D>EE<=E>>7> ?D464: 
>E=>6=O5 ?>=OF<O < =>D<O. �4>>=>F6>DG5E><= ?D>F5EE 6 
$>EE<=E>>= $545D4F<<. 
�>=EF<FGF<O $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
�D4644=EF6> 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. �75<D4F5?L=4O 
E<EF5<4 < <75<D4F5?L=O= ?D>F5EE. �><=E>4O >5O74==>EFL, 
4?LF5D=4F<6=4O 7D4644=E>4O E?G654. �D464 < >5O74==>EF< 
=4?>7>??4F5?LM<>>6.  
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�D46> =4 5?47>?D<OF=GN >>DG64NMGN ED54G < E?>E>5O 57> 
74M<FO. ->>?>7<G5E><5 ?D46>=4DGL5=<O. 
%G5N5>FO 7D4644=E>>7> ?D464. �D74=<74F<>==>-?D46>6O5 
D>D<O < ?D46>6>= D56<< ?D54?D<=<<4F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF<. �<GM5EF65==O5 ?D464. �D46> =4 
<=F5??5>FG4?L=GN E>5EF65==>EFL. �4E?54>64=<5. 
�5<<GM5EF65==O5 ?D464: G5EFL, 4>EF><=EF6>, <<O. %?>E>5O 
74M<FO <<GM5EF65==OE < =5<<GM5EF65==OE ?D46.  
�>DO4>> < GE?>6<O 74>?NG5=<O < D4EF>D65=<O 5D4>4. 
�D46>6>5 D57G?<D>64=<5 >F=>L5=<= EG?DG7>6.  
�D46<?4 ?D<5<4 6 >5D47>64F5?L=O5 GGD5645=<O 
?D>D5EE<>=4?L=>7> >5D47>64=<O. �>DO4>> >>474=<O ??4F=OE 
>5D47>64F5?L=OE GE?G7. 
�4=OF>EFL < FDG4>GEFD>=EF6>. �>DO4>> ?D<5<4 =4 D45>FG, 
74>?NG5=<O < D4EF>D65=<O FDG4>6>7> 4>7>6>D4. �D46>6O5 
>E=>6O E>F<4?L=>= 74M<FO < E>F<4?L=>7> >55E?5G5=<O.  
%?>DO, ?>DO4>> <E D4EE<>FD5=<O. �E=>6=O5 ?D46<?4 < 
?D<=F<?O 7D4644=E>>7> ?D>F5EE4. �E>55==>EF< 
44<<=<EFD4F<6=>= ND<E4<>F<<. �E>55==>EF< G7>?>6=>7> 
?D>F5EE4. �>=EF<FGF<>==>5 EG4>?D><76>4EF6>. 

&5<4 5. �>?<F<>4. 
�>?<F<G5E>4O 6<7=L 
E>6D5<5==>7> >5M5EF64. 

�>?<F<>4 >4> >5M5EF65==>5 O6?5=<5.  
�>=OF<5 6?4EF<. �D><EE>645=<5 < 6<4O 6?4EF<.  
�>?<F<G5E>4O E<EF5<4 < 55 D>?L 6 6<7=< >5M5EF64. 
�>EG44DEF6>, ?>?<F<G5E><5 ?4DF<<, ?>?<F<G5E><5 ?4DF<< < 
46<65=<O < 4DG7<5 >5N54<=5=<O 7D4644= >4> M?5<5=FO 
?>?<F<G5E>>= E<EF5<O >5M5EF64. �>EG44DEF6>, 57> DG=>F<<. 
�D46>6>5 7>EG44DEF6> < 7D4644=E>>5 >5M5EF6>. 
�>EG44DEF65==O= 4??4D4F. �>?<F<G5E><5 ?4DF<< < 
46<65=<O. 
&<?>?>7<O ?>?<F<G5E><E D56<<>6. �5<>>D4F<O, 55 >E=>6=O5 
F5==>EF< < ?D<7=4><. �D4644=E>>5 >5M5EF6> < 7>EG44DEF6>. 

�=4<6<4G4?L=O= ?D>5>F. 
%>6D5<5==4O M>>=><<>4. 

->>=><<>4 < 55 D>?L 6 6<7=< E>6D5<5==>7> >5M5EF64. 
->>=><<>4 < M>>=><<G5E>4O =4G>4. $>?L M>>=><<>< 6 6<7=< 
>5M5EF64. 
&<?O M>>=><<G5E><E E<EF5<, <E >F?<G<F5?L=O5 ?D<7=4><.  
$O=>> >4> >E>5O= E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><= <=EF<FGF. 
�=>7>>5D47<5 DO=>>6. $O=>G=O5 EFDG>FGDO. $O=>G=O5 
>F=>L5=<O 6 E>6D5<5==>= M>>=><<>5. %?D>E < ?D54?>65=<5. 
�>=>GD5=F<O < <>=>?>?<O. �>?<F<>4 74M<FO >>=>GD5=F<< 
< 4=F<<>=>?>?L=>5 74>>=>44F5?LEF6>.  

 

1.2. �5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O< ?> 

4<EF<??<=5 (<>4G?N) 
�D4>F<G5E><5 (E5<<=4DE><5) 74=OF<O - >4=4 <7 D>D< GG55=>7> 74=OF<O, =4?D46?5==4O =4 

D476<F<5 E4<>EF>OF5?L=>EF< >5GG4NM<EEO < ?D<>5D5F5=<5 G<5=<= < =46O>>6. �4==O5 
GG55=O5 74=OF<O G7?G5?ONF, D4EL<DONF, 45F4?<7<DGNF ?>?GG5==O5 D4=55 7=4=<O. 
�D4>F<G5E>>5 74=OF<5 ?D54?>?4745F 6O?>?=5=<5 >5GG4NM<<<EO ?> 7444=<N < ?>4 
DG>>6>4EF6>< ?D5?>4464F5?5= >4=>= <?< =5E>>?L><E ?D4>F<G5E><E D45>F. 
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&5?L ?D4>F<G5E><E 74=OF<= < E5<<=4D>6 E>EF><F 6 D476<F<< ?>7=464F5?L=OE 
E?>E>5=>EF5=, E4<>EF>OF5?L=>EF< <OL?5=<O < F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO; 
G7?G5?5=<<, D4EL<D5=<<, 45F4?<7<D>64=<< 7=4=<=, ?>?GG5==OE =4 ?5>F<< 6 >5>5M5==>= 
D>D<5, < E>45=EF6<< 6OD45>F>5 =46O>>6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. � >F45?L=OE 
E?GG4OE =4 ?D4>F<G5E><E 74=OF<OE < E5<<=4D4E DG>>6>4<F5?5< 74=OF<O E>>5M4NFEO 
4>?>?=<F5?L=O5 7=4=<O. 

�?O 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= < D5L5=<O FD55G5<>7> ?5D5G=O 7444G 
?D4>F<G5E><5 74=OF<O < E5<<=4DO ?D>6>4OFEO FD44<F<>==O<< F5E=>?>7<O<< <?< E 
<E?>?L7>64=<5< 4>F<6=OE < <=F5D4>F<6=OE >5D47>64F5?L=OE F5E=>?>7<=.  

�>7<>6=O5 D>D<O ?D>6545=<O ?D4>F<G5E><E (E5<<=4DE><E) 74=OF<=:  
- �5?>64O <7D4 - MF> <5F>4 7DG??>6>7> >5GG5=<O E>6<5EF=>= 45OF5?L=>EF< 6 ?D>F5EE5 

D5L5=<O >5M<E 7444G 6 GE?>6<OE <4>E<<4?L=> 6>7<>6=>7> ?D<5?<65=<O > D54?L=O< 
?D>5?5<=O< E<FG4F<O<. �<<F4F<>==O5 <7DO - =4 74=OF<OE <<<F<DG5FEO 45OF5?L=>EFL >4>>=-
?<5> >D74=<74F<<, ?D54?D<OF<O <?< 57> ?>4D4745?5=<O. �<<F<D>64FLEO <>7GF E>5OF<O, 
>>=>D5F=4O 45OF5?L=>EFL ?N45= (45?>6>5 E>65M4=<5, >5EG645=<5 ??4=4) < >5EF4=>6>4, 
GE?>6<O, 6 >>F>DOE ?D><EE>4<F E>5OF<5 <?< >EGM5EF6?O5FEO 45OF5?L=>EFL (>45<=5F 
=4G4?L=<>4 F5E4, 74? 74E544=<=). �E?>?=5=<5 D>?5= (D>?56O5 <7DO) - 6 MF<E <7D4E 
>FD454FO645FEO F4>F<>4 ?>6545=<O, 45=EF6<=, 6O?>?=5=<5 DG=>F<= < >5O74==>EF5= 
>>=>D5F=>7> ?<F4. �?O ?D>6545=<O <7D E <E?>?=5=<5< D>?< D47D454FO645FEO <>45?L-?L5E4 
E<FG4F<<, <564G EFG45=F4<< D4E?D545?ONFEO D>?< E «>5O74F5?L=O< E>45D64=<5<», 
E4D4>F5D<7GNM<5EO D47?<G=O<< <=F5D5E4<<; 6 ?D>F5EE5 <E 674<<>45=EF6<O 4>?6=> 5OFL 
=4=45=> >><?D><<EE=>5 D5L5=<5. «�5?>6>= F54FD» (<5F>4 <=EF5=<D>6><) - 6 =5< 
D47O7DO645FEO >4>4O-?<5> E<FG4F<O, ?>6545=<5 G5?>65>4 6 MF>= >5EF4=>6>5, >5GG4NM<=EO 
4>?65= 66<FLEO 6 >5D47 >?D545?5==>7> ?<F4, ?>=OFL 57> 45=EF6<O, >F5=<FL >5EF4=>6>G < 
=4=F< ?D46<?L=GN ?<=<N ?>6545=<O. �E=>6=4O 7444G4 <5F>44 <=EF5=<D>6>< - =4GG<FL 
>D<5=F<D>64FLEO 6 D47?<G=OE >5EF>OF5?LEF64E, 4464FL >5N5>F<6=GN >F5=>G E6>5<G 
?>6545=<N, GG<FO64FL 6>7<>6=>EF< 4DG7<E ?N45=, 6?<OFL =4 <E <=F5D5EO, ?>FD55=>EF< < 
45OF5?L=>EFL, =5 ?D<5574O > D>D<4?L=O< 4FD<5GF4< 6?4EF<, > ?D<>47G.  

- �7D>6>5 ?D>5>F<D>64=<5 - O6?O5FEO ?D4>F<G5E><< 74=OF<5< <?< F<>?>< 74=OF<=, EGFL 
>>F>DOE E>EF><F 6 D47D45>F>5 <=65=5D=>7>, >>=EFDG>F>DE>>7>, F5E=>?>7<G5E>>7> < 4DG7<E 
6<4>6 ?D>5>F>6 6 <7D>6OE GE?>6<OE, <4>E<<4?L=> 6>EE>744NM<E D54?L=>EFL. -F>F <5F>4 
>F?<G45FEO 6OE>>>= EF5?5=L E>G5F4=<O <=4<6<4G4?L=>= < E>6<5EF=>=  
D45>FO >5GG4NM<EEO.  

- �>7=464F5?L=>-4<44>F<G5E><5 <7DO =5 >F=>EOFEO > 45?>6O< <7D4<. �=< ?D54?>?474NF 
?<LL 6>?NG5=<5 <7GG45<>7> <4F5D<4?4 6 =5>5OG=O= <7D>6>= >>=F5>EF < <=>744 E>45D64F 
?<LL M?5<5=FO D>?56OE <7D. &4><5 <7DO <>7GF ?D>6>4<FLEO 6 6<45 >>?<D>64=<O =4GG=OE, 
>G?LFGD=OE, E>F<4?L=OE O6?5=<= (>>=>GDE 7=4F>>>6, «�>?5 GG45E», ��� < F.4.) < 6 6<45 
?D54<5F=>-E>45D64F5?L=OE <>45?5=, (=4?D<<5D, <7DO-?GF5L5EF6<O, >>744 =44> D47D45>F4FL 
D4F<>=4?L=O= <4DLDGF, ?>?L7GOEL D47?<G=O<< >4DF4<<).  

- �=4?<7 >>=>D5F=OE E<FG4F<=. �>=>D5F=4O E<FG4F<O 3 MF> ?N5>5 E>5OF<5, >>F>D>5 
E>45D6<F 6 E555 ?D>F<6>D5G<5 <?< 6EFG?45F 6 ?D>F<6>D5G<5 E >>DG64NM5= ED54>=. %<FG4F<< 
<>7GF =5EF< 6 E555 >4> ?>7<F<6=O=, F4> < >FD<F4F5?L=O= >?OF. �E5 E<FG4F<< 45?OFEO =4 
?D>EFO5, >D<F<G5E><5 < M>EFD5<4?L=O5. 

- �5=E-<5F>4 (>F 4=7?<=E>>7> case 3 E?GG4=, E<FG4F<O) 3 GE>65DL5=EF6>64==O= <5F>4 
4=4?<74 >>=>D5F=OE E<FG4F<=, <5F>4 4>F<6=>7> ?D>5?5<=>-E<FG4F<>==>7> 4=4?<74, 
>E=>64==O= =4 >5GG5=<< ?GF5< D5L5=<O >>=>D5F=OE 7444G 3 E<FG4F<= (D5L5=<5 >5=E>6). 
�5?>ED54EF65==4O F5?L <5F>44 case-study - >5GG4NM<5EO 4>?6=O ?D>4=4?<7<D>64FL E<FG4F<N, 
D47>5D4FLEO 6 EGF< ?D>5?5<, ?D54?>6<FL 6>7<>6=O5 D5L5=<O < 6O5D4FL ?GGL55 <7 =<E. �5=EO 
45?OFEO =4 ?D4>F<G5E><5 (>FD464NM<5 D54?L=O5 6<7=5==O5 E<FG4F<<), >5GG4NM<5 
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(<E>GEEF65==> E>744==O5, E>45D64M<5 7=4G<F5?L=O5 M?5<5=F GE?>6=>EF< ?D< >FD465=<< 6 
=5< 6<7=<) < <EE?54>64F5?LE><5 (>D<5=F<D>64==O5 =4 ?D>6545=<5 <EE?54>64F5?LE>>= 
45OF5?L=>EF< ?>ED54EF64< ?D<<5=5=<O <5F>44 <>45?<D>64=<O). �5F>4 >>=>D5F=OE E<FG4F<= 
(<5F>4 case-study) >F=>E<FEO > =5<7D>6O< <<<F4F<>==O< 4>F<6=O< <5F>44< >5GG5=<O.  

- &D5=<=7 (4=7?. training >F train 4 >5GG4FL, 6>E?<FO64FL) 3 <5F>4 4>F<6=>7> >5GG5=<O, 
=4?D46?5==O= =4 D476<F<5 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 < E>F<4?L=OE GEF4=>6>>. &D5=<=7 3 
D>D<4 <=F5D4>F<6=>7> >5GG5=<O, F5?LN >>F>D>7> O6?O5FEO D476<F<5 >><?5F5=F=>EF< 
<56?<G=>EF=>7> < ?D>D5EE<>=4?L=>7> ?>6545=<O 6 >5M5=<<. �>EF><=EF6> FD5=<=74 
74>?NG45FEO 6 F><, GF> >= >55E?5G<645F 4>F<6=>5 6>6?5G5=<5 6E5E GG4EF=<>>6 6 ?D>F5EE 
>5GG5=<O. �>6=> 6O45?<FL >E=>6=O5 F<?O FD5=<=7>6 ?> >D<F5D<N =4?D46?5==>EF< 
6>745=EF6<O < <7<5=5=<= 3 =46O>>6O=, ?E<E>F5D4?56F<G5E><=, E>F<4?L=>-?E<E>?>7<G5E><=, 
5<7=5E-FD5=<=7.  

- �5F>4 %>>D4F4 3 <5F>4 6>?D>E>6, ?D54?>?474NM<E >D<F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > 
4>7<4F<G5E><< GF65D645=<O<, =47O645FEO 5M5 >4> <5F>4 «E>>D4F>6E>>= <D>=<<». -F> G<5=<5 
<76?5>4FL E>DOF>5 6 G5?>65>5 7=4=<5 E ?><>MLN <E>GE=OE =46>4OM<E 6>?D>E>6, 
?>4D47G<564NM57> >>D>F><=, ?D>EF>= < 74D4=55 ?D54E>47G5<O= >F65F. 

- �=F5D4>F<6=4O ?5>F<O 3 6OEFG??5=<5 654GM57> >5GG4NM57> ?5D54 5>?LL>= 
4G4<F>D<5= E ?D<<5=5=<5< E?54GNM<E 4>F<6=OE D>D< >5GG5=<O: 4<E>GEE<O, 55E544, 
45<>=EFD4F<O E?4=4>6 <?< GG55=OE D<?L<>6, <>77>6>= LFGD<.  

- �DG??>64O, =4GG=4O 4<E>GEE<O, 4<E?GF �<E>GEE<O 4 MF> F5?5=4?D46?5==>5 
>5EG645=<5 >>=>D5F=>7> 6>?D>E4, E>?D>6>644NM55EO >5<5=>< <=5=<O<<, <45O<< <564G 
46G<O < 5>?55 ?<F4<<. �444G4 4<E>GEE<< - >5=4DG6<FL D47?<G<O 6 ?>=<<4=<< 6>?D>E4 < 6 
E?>D5 GEF4=>6<FL <EF<=G. �<E>GEE<< <>7GF 5OFL E6>5>4=O<< < G?D46?O5<O<<. � F5E=<>5 
G?D46?O5<>= 4<E>GEE<< >F=>EOFEO: G5F>>5 >?D545?5=<5 F5?<, ?D>7=>7<D>64=<5 D54>F<< 
>??>=5=F>6, ??4=<D>64=<5 E6>57> ?>6545=<O, >7D4=<G5=<5 6D5<5=< =4 6OEFG??5=<O < <E 
7444==4O >G5D54=>EFL. $47=>6<4=>EFLN E6>5>4=>= 4<E>GEE<< O6?O5FEO D>DG<, 745 >464><G 
65?4NM5<G 445FEO =5>7D4=<G5==>5 6D5<O =4 6OEFG??5=<5, ?D< GE?>6<<, GF> 57> 6OEFG??5=<5 
6O7O645F <=F5D5E 4G4<F>D<<. �464O= >>=>D5F=O= D>DG< <<55F E6>N F5<4F<>G 4 4>EF4F>G=> 
L<D>>GN, GF>5O 6 5U ?D545?4E <>6=> 5O?> 65EF< <=>7>??4=>6>5 >5EG645=<5.  

- �554FO 3 MF> GUF>> EFDG>FGD<D>64==O= < E?5F<4?L=> >D74=<7>64==O= ?G5?<G=O= 
>5<5= <OE?O<< <564G 46G<O EF>D>=4<< ?> 4>FG4?L=O< F5<4<. -F> D47=>6<4=>EFL ?G5?<G=>= 
4<E>GEE<< GG4EF=<>>6 4554F>6, =4?D46?ONM4O =4 ?5D5G55645=<5 6 E6>5= ?D46>F5 FD5FL5= 
EF>D>=O, 4 =5 4DG7 4DG74. �>MF><G 65D54?L=O5 < =565D54?L=O5 ED54EF64, >>F>DO5 
<E?>?L7GNFEO GG4EF=<>4<< 4554F>6, <<5NF F5?LN ?>?GG5=<O >?D545?U==>7> D57G?LF4F4 4 
ED>D<<D>64FL G E?GL4F5?5= ?>?>6<F5?L=>5 6?5G4F?5=<5 >F E>5EF65==>= ?>7<F<<. 

- �5F>4 D45>FO 6 <4?OE 7DG??4E. �DG??>6>5 >5EG645=<5 >>7>-?<5> 6>?D>E4 
=4?D46?5=> =4 4>EF<65=<5 ?GGL57> 674<<>?>=<<4=<O < =4E>645=<O <EF<=O. �DG??>6>5 
>5EG645=<5 E?>E>5EF6G5F ?GGL5<G GE6>5=<N <7GG45<>7> <4F5D<4?4. �?F<<4?L=>5 >>?<G5EF6> 
GG4EF=<>>6 - 5-7 G5?>65>. �5D54 >5GG4NM<<<EO EF46<FLEO ?D>5?5<4, 6O45?O5FEO >?D545?5==>5 
6D5<O, 6 F5G5=<5 >>F>D>7> >=< 4>?6=O ?>47>F>6<FL 4D7G<5=F<D>64==O= >54G<4==O= >F65F. 
�5447>7<G5E><= D45>F=<> <>65F GEF4=46?<64FL ?D46<?4 ?D>6545=<O 7DG??>6>7> >5EG645=<O 3 
744464FL >?D545?5==O5 D4<>< >5EG645=<O, 665EF< 4?7>D<F< 6OD45>F>< >5M57> <=5=<O, 
=47=4G<FL ?<45D4 < 4D.  

- �DG7?O= EF>? - >5M5EF6>, E>5D4=<5 6 D4<>4E 5>?55 >DG?=>7> <5D>?D<OF<O (EN5744, 
E<<?>7<G<4, >>=D5D5=F<<). �5D>?D<OF<5, >4> ?D46<?>, =4 >>F>D>5 ?D<7?4L4NFEO M>E?5DFO < 
E?5F<4?<EFO <7 D47=OE ED5D 45OF5?L=>EF< 4?O >5EG645=<O 4>FG4?L=OE 6>?D>E>6. �4==4O 
<>45?L >5EG645=<O, >E=>6O64OEL =4 E>7?4L5=<OE, 6 >4G5EF65 <F>7>6 44UF D57G?LF4FO, >>F>DO5, 
6 E6>N >G5D54L, O6?ONFEO =>6O<< E>7?4L5=<O<<.  
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- �>??>>6<G< - (?4F. colloquium 4 D477>6>D, 55E544) - >4=4 <7 D>D< GG55=OE 74=OF<= 6 
E<EF5<5 >5D47>64=<O, <<5NM4O F5?LN 6OOE=5=<5 < ?>6OL5=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO. �4 
>>??>>6<G<4E >5EG644NFEO: >F45?L=O5 G4EF<, D4745?O, F5<O, 6>?D>EO <7GG45<>7> >GDE4 
(>5OG=> =5 6>?NG45<O5 6 F5<4F<>G E5<<=4DE><E < 4DG7<E ?D4>F<G5E><E GG55=OE 74=OF<=), 
D5D5D4FO, ?D>5>FO < 4D. D45>FO >5GG4NM<EEO. -F> =4GG=O5 E>5D4=<O, =4 >>F>DOE 
74E?GL<64NFEO < >5EG644NFEO 4>>?44O. �>??>>6<G< 3 MF> < D>D<4 >>=FD>?O, <4EE>6>7> 
>?D>E4, ?>76>?ONM4O ?D5?>4464F5?N 6 ED46=<F5?L=> =55>?LL>= ED>> 6OOE=<FL GD>65=L 
7=4=<= EFG45=F>6 ?> 44==>= F5<5 4<EF<??<=O. �>??>>6<G< ?D>E>4<F >5OG=> 6 D>D<5 
4<E>GEE<<, 6 E>45 >>F>D>= >5GG4NM<<EO ?D54>EF46?O5FEO 6>7<>6=>EFL 6OE>474FL E6>N F>G>G 
7D5=<O =4 D4EE<4FD<645<GN ?D>5?5<G, GG<FLEO >5>E=>6O64FL < 74M<M4FL 55. �D7G<5=F<DGO < 
>FEF4<64O E6>5 <=5=<5, >5GG4NM<=EO 6 F> 65 6D5<O 45<>=EFD<DG5F, =4E>>?L>> 7?G5>>> < 
>E>7=4==> >= GE6><? <7GG5==O= <4F5D<4?.  

- �5F>4 «<>77>6>= LFGD<» (<>77>6>= LFGD<, <>77>64O 4F4>4, 4=7?. brainstorming) 4 
>?5D4F<6=O= <5F>4 D5L5=<O ?D>5?5<O =4 >E=>65 EF<<G?<D>64=<O F6>DG5E>>= 4>F<6=>EF<, ?D< 
>>F>D>< GG4EF=<>4< >5EG645=<O ?D54?474NF 6OE>47O64FL >4> <>6=> 5>?LL55 >>?<G5EF6> 
64D<4=F>6 D5L5=<O, 6 F>< G<E?5 E4<OE D4=F4EF<G=OE. �4F5< <7 >5M57> G<E?4 6OE>474==OE 
<45= >F5<D4NF =4<5>?55 G44G=O5, >>F>DO5 <>7GF 5OFL <E?>?L7>64=O =4 ?D4>F<>5. /6?O5FEO 
<5F>4>< M>E?5DF=>7> >F5=<64=<O.  

- �5F>4 ?D>5>F>6 - MF> E?>E>5 4>EF<65=<O 4<44>F<G5E>>= F5?< G5D57 45F4?L=GN 
D47D45>F>G ?D>5?5<O (F5E=>?>7<N), >>F>D4O 4>?6=4 7465DL<FLEO 6?>?=5 D54?L=O<, 
>EO745<O< ?D4>F<G5E><< D57G?LF4F><, >D>D<?5==O< F5< <?< <=O< >5D47><; MF> 
E>6>>G?=>EFL ?D<U<>6, 45=EF6<= >5GG4NM<EEO 6 <E >?D545?U==>= ?>E?54>64F5?L=>EF< 4?O 
4>EF<65=<O ?>EF46?5==>= 7444G< 3 D5L5=<O ?D>5?5<O, ?<G=> 7=4G<<>= 4?O GG4M<EEO < 
>D>D<?5==>= 6 6<45 =5>>57> >>=5G=>7> ?D>4G>F4. �E=>6=>5 ?D54=47=4G5=<5 <5F>44 ?D>5>F>6 
E>EF><F 6 ?D54>EF46?5=<< GG4M<<EO 6>7<>6=>EF< E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<>5D5F5=<O 7=4=<= 6 
?D>F5EE5 D5L5=<O ?D4>F<G5E><E 7444G <?< ?D>5?5<, FD55GNM57> <=F57D4F<< 7=4=<= <7 
D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=.  

- �D<D<=7 - (4=7?. briefing >F 4=7?. brief 3 >>D>F><=, =54>?7<=) 3 >D4F>4O ?D5EE-
>>=D5D5=F<O, ?>E6OM5==4O >4=><G 6>?D>EG. �E=>6=>5 >F?<G<5: >FEGFEF6G5F ?D575=F4F<>==4O 
G4EFL. &> 5EFL ?D4>F<G5E>< ED47G <4GF >F65FO =4 6>?D>EO 6GD=4?<EF>6. 

- �5F>4 ?>DFD>?<> (<F4?. portfolio 4 '?>DFD5?L, 4=7?. - ?4?>4 4?O 4>>G<5=F>6) - 
E>6D5<5==4O >5D47>64F5?L=4O F5E=>?>7<O, 6 >E=>65 >>F>D>= <E?>?L7G5FEO <5F>4 4GF5=F<G=>7> 
>F5=<64=<O D57G?LF4F>6 >5D47>64F5?L=>= < ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. �>DFD>?<> >4> 
?>45>D>4 E5DF<D<F<D>64==OE 4>EF<65=<=, =4<5>?55 7=4G<<OE D45>F < >F7O6>6 =4 =<E. 
 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6>< > ?D4>F<G5E><< (E5<<=4DE><<) 74=OF<O< ?> 
D4745?4< (F5<4<) 4<EF<??<=O (<>4G?O) 

 
&5<4 1. �5M5EF6>7=4=<5 

&5?L: >7=4>><<FL >5GG4NM<EEO E >E=>6=O<< ?>=OF<O<< >5 >5M5EF65, D<?>E>D<<, 
D>D<<D>64=<O < D476<F<O 7>EG44DEF6 < F<6<?<74F<= 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

2 �4> >5OG=> D>D<G?<DG5FEO >E=>6=>= 6>?D>E D<?>E>D<<? 
2 �4><5 >?D545?5=<O >5M5EF64 6O 7=45F5? �4>>5 >?D545?5=<5 >465FEO 64< =4<5>?55 

>5M<< < ?>G5<G? 
2 /6?O5FEO ?< >5M5EF6> G4EFLN ?D<D>4O? �5>E=G=F5 E6>N F>G>G 7D5=<O. 
2 �4><5 ?>4E>4O > ?>=OF<N >G?LFGDO 6O <>65F5 =4764FL? �4> E>>F=>EOFEO >5M5EF6> 

< >G?LFGD4? 
2 �4><5 D>D<O <<D>6>77D5=<O �O 7=45F5? 
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2 �4> �O ?>=<<45F5 6OD465=<5 �.-�. %4DFD4 «%GM5EF6>64=<5 G5?>65>4 
?D54L5EF6G5F 57> EGM=>EF<»? 

2 � GU< >E>55==>EF< D4F<>=4?L=>7> < GG6EF65==>7> ?>7=4=<O? 
2 �4><5 ?D<7=4>< >F?<G4NF =4GG=>5 7=4=<5? 

 
 
&5<4 2. %>F<4?L=O5 >F=>L5=<O 

&5?L: ?>465EF< GG4M<EEO > ?>=<<4=<N E>F<4?L=>= EFDG>FGDO 

 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 -F=<G5E><5 >5M=>EF<.  
2 �4F<<, <56=4F<>=4?L=O5 >F=>L5=<O, MF=>E>F<4?L=O5 >>=D?<>FO, ?GF< <E 

D47D5L5=<O.  
2 �>=EF<FGF<>==O5 ?D<=F<?O =4F<>=4?L=>= ?>?<F<>< 6 $>EE<=E>>= $545D4F<<. 
2 �4><5 ?>4E>4O > >?D545?5=<N >5M5EF64 �O <>65F5 ?5D5G<E?<FL? �4>>5 

>?D545?5=<5 >5M5EF64 >5OG=> <E?>?L7G5F5 �O E4<<? 
2 'F> ?D<=OF> ?>=<<4FL ?>4 E>F<4?L=>= EFD4F<D<>4F<5=? 
2 �4><5 E>F<4?L=O5 E?>< ?D>E?56<64NFEO 6 E>6D5<5==>< D>EE<=E>>< >5M5EF65? 
2 'F> 6 E>F<>?>7<< ?D<=OF> ?>=<<4FL ?>4 ?<G=>EFLN? �4><5 F5>D<<, >5NOE=ONM<5 

D5=><5= ?<G=>EF<, �4< <765EF=O? 
2 �4><5 EF44<< D476<F<O ?D>E>4<F =4D>4, ?D5645 G5< EF4FL =4F<5=? �4=F5 

>?D545?5=<5 =4F<<. 
2 �4><5 F5=45=F<< 6 D476<F<< <56=4F<>=4?L=OE >F=>L5=<= ?D>E?56<64NFEO 6 

�>6>5 < �>65=L55 6D5<O? 
2 �>G5<G 6 E>F<>?>7<< 65?<> <=F5D5E > D5=><5=G <4EEO? �4> �O ?>=<<45F5, GF> 

F4>>5 <4EE4 < >4>>6> 5G4GM55 MF>7> D5=><5=4? 
2 �4>>6O EGM5EF65==O5 >E>55==>EF< <4EE>6>7> E>7=4=<O? 

 
 
 

&5<4 3. &5>D<O 7>EG44DEF64 < ?D464 
&5?L: >6?445=<5 >E=>64<< F5>D<< 7>EG44DEF64 < ?D464, ?D<>5D5F5=<5 ND<4<G5E><E 
7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �4><< >5D47>< F<?>?>7<7<D>64?< 7>EG44DEF6> 6 ?D>L?><? 
2 �4><5 E>6D5<5==O5 F<?>?>7<< 7>EG44DEF64 �O 7=45F5? 
2 � G5< E>EF><F 7?46=>5 D47?<G<5 <564G D>D<4F<>==O< < F<6<?<74F<>==O< 

?>4E>44<< > F<?>?>7<< 7>EG44DEF6? 
2 'F> F4>>5 D>D<4 7>EG44DEF64? 
2 �5D5G<E?<F5 >E=>6=O5 D>D<O ?D46?5=<O. 
2 'F> F4>>5 D>D<4 7>EG44DEF65==>7> GEFD>=EF64? '5< D545D4F<O >F?<G45FEO >F 

>>=D545D4F<<? 
2 �47>6<F5 >E=>6=O5 D>D<O ?>?<F<G5E>>7> D56<<4. 
2 $4E>D>=F5 ?>=OF<5 ?D46>6>7> 7>EG44DEF64. 
2 'F> F4>>5 «E>F<4?L=>5 7>EG44DEF6>»? �47>6<F5 57> >E=>6=O5 ?D<7=4><. 
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&5<4 4. �D46> 
&5?L: ?D<>5D5F5=<5 ND<4<G5E><E 7=4=<=, G<5=<= < =46O>>6 
 
�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 
2 �D464 G5?>65>4.  
2 �564G=4D>4=4O 74M<F4 ?D46 G5?>65>4 6 GE?>6<OE <<D=>7> < 6>5==>7> 6D5<5=<.  
2 .D<4<G5E>4O >F65FEF65==>EFL.  
2 �D>5?5<O ?D<6?5G5=<O > >F65FEF65==>EF< 74 >>DDG?F<>==O5 ?D46>=4DGL5=<O.   
2 .D<4<G5E>4O >F65FEF65==>EFL < E4=>F<<.  
2 �>=OF<5, DG=>F<<, F5?< < ?D<=F<?O ND<4<G5E>>= >F65FEF65==>EF< >4> >E>5>= 

<5DO 7>EG44DEF65==>7> ?D<=G645=<O 74 E>65DL5=<5 ?D46>=4DGL5=<O.  
2 �<4O ND<4<G5E>>= >F65FEF65==>EF<.  
2 �=F<>>DDG?F<>==O5 =>D<O 6 �4>>=>44F5?LEF65. 
2 �?4EE<D<>4F<O =>D<4F<6=>-?D46>6OE 4>F>6. 
2 �5=EF6<5 =>D<4F<6=>-?D46>6OE 4>F>6 6> 6D5<5=<, 6 ?D>EFD4=EF65 < ?> >DG7G ?<F. 
 

 
 
&5<4 5. �>?<F<>4. �>?<F<G5E>4O 6<7=L E>6D5<5==>7> >5M5EF64. 
&5?L: D476<FL G >5GG4NM<EEO ?>=<<4=<5 ?>?<F<G5E><E ?D>F5EE>6 E>6D5<5==>7> >5M5EF64 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

2 �4><5 6<4O <45>?>7<= �O 7=45F5? 
2 �5D5G<E?<F5 >E>55==>EF< ?>?<F<G5E>>7> D56<<4 E>6D5<5==>= $>EE<< 
2 �47>6<F5 F<?O ?>?<F<G5E>>7> ?<45DEF64 
2 %G5N5>F < EG5N5>F<6=4O EF>D>=4 ?D46>=4DGL5=<O.  
2 �5N5>F < >5N5>F<6=4O EF>D>=4 ?D46>=4DGL5=<O. 
2 �D74=<74F<O D45>FO 7>EG44DEF65==OE >D74=>6, E?5F<4?<7<DGNM<EEO =4 5>DL55 E 

>>DDG?F<5=: $�% $>EE<<, $&% $>EE<<, $>ED<=<>=<F>D<7, $%� $>EE<<, 
?D>>GD4FGD4, >D74=O 6=GFD5==<E 45?. 

2 �=F<>>DDG?F<>==4O 45OF5?L=>EFL >D74=>6 =4D>>>>=FD>?O. $>?L <=EF<FGF>6 
7D4644=E>>7> >5M5EF64 6 ?D>F<6>45=EF6<< >>DDG?F<<. 
 

 
 
�=4<6<4G4?L=O= ?D>5>F. %>6D5<5==4O M>>=><<>4. 
&5?L: D476<FL G >5GG4NM<EEO ?>=<<4=<O M>>=><<G5E><E ?D>F5EE>6 E>6D5<5==>7> >5M5EF64 

�>?D>EO 4?O E4<>?>47>F>6><: 

2 ->>=><<G5E><= F<>?, 57> >E=>6=O5 D47O.  
2 ->>=><<G5E><= D>EF.  
2 �7<5D<F5?< M>>=><<G5E>>= 45OF5?L=>EF<.  
2 �>=OF<5 ���.  
2 ->>=><<G5E>4O ?>?<F<>4 7>EG44DEF64.  
2 '5?>65> 6 E<EF5<5 M>>=><<G5E><E >F=>L5=<=. 
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2. ��&���'�%��� $��������&�� ��/ ��''�.-�%%/ �� 
�%�����. ��%&�����/ (���'�/) � %���%&�/&��,��� $���&� 

 
�E6>5=<5 >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) «�5M5EF6>7=4=<5 (6>?NG4O M>>=><<>G < 

?D46>)» ?D54?>?4745F <7GG5=<5 <4F5D<4?>6 4<EF<??<=O =4 4G4<F>D=OE 74=OF<OE < 6 E>45 
E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. �G4<F>D=O5 74=OF<O ?D>E>4OF 6 D>D<5 ?5>F<=, E5<<=4D>6 < 
?D4>F<G5E><E 74=OF<=. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 6>?NG45F D47=>>5D47=O= >><??5>E 6<4>6 < 
D>D< D45>FO >5GG4NM<EEO. 

�?O GE?5L=>7> >E6>5=<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) < 4>EF<65=<O ?>EF46?5==OE F5?5= 
=5>5E>4<<> 6=<<4F5?L=> >7=4>><<FLEO E D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O), 
4>EFG?=>= 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 $�%'. 

%?54G5F >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?<E>< >E=>6=>= < 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO, =4 
?D54?4745<O5 ?D5?>4464F5?5< D5EGDEO <=D>D<4F<>==>-F5?5>><<G=<>4F<>==>= E5F< 
�=F5D=5F. -F4 <=D>D<4F<O =5>5E>4<<4 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO >5GG4NM57>EO. 

�D< ?>47>F>6>5 > 4G4<F>D=O< 74=OF<O< =5>5E>4<<> ?><=<FL >E>55==>EF< >464>= 
D>D<O 57> ?D>6545=<O. 

 

�>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N ?5>F<>==>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 E?54GNM5<. 

% F5?LN >55E?5G5=<O GE?5L=>7> >5GG5=<O >5GG4NM<=EO 4>?65= 7>F>6<FLEO > ?5>F<<, 
?>E>>?L>G >=4 O6?O5FEO 646=5=L5= D>D<>= >D74=<74F<< GG55=>7> ?D>F5EE4, ?>E>>?L>G: 

2 7=4>><<F E =>6O< GG55=O< <4F5D<4?><; 
2 D47NOE=O5F GG55=O5 M?5<5=FO, FDG4=O5 4?O ?>=<<4=<O; 
2 E<EF5<4F<7<DG5F GG55=O= <4F5D<4?; 
2 >D<5=F<DG5F 6 GG55=>< ?D>F5EE5.  
% MF>= F5?LN: 
2 6=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 <4F5D<4? ?D54O4GM5= ?5>F<<; 
2 >7=4>><LF5EL E GG55=O< <4F5D<4?>< ?> GG55=<>G < GG55=O< ?>E>5<O< E F5<>= 

?D>G<F4==>= ?5>F<<; 
2 6=5E<F5 4>?>?=5=<O > ?>?GG5==O< D4=55 7=4=<O< ?> F5<5 ?5>F<< =4 ?>?OE 

?5>F<>==>= F5FD44<; 
2 74?<L<F5 6>7<>6=O5 6>?D>EO, >>F>DO5 6O 74444<F5 ?5>F>DG =4 ?5>F<< ?> <4F5D<4?G 

<7GG5==>= ?5>F<<; 
2 ?>EF4D4=F5EL GOE=<FL <5EF> <7GG45<>= F5<O 6 E6>5= ?>47>F>6>5; 
2 G7=4=F5 F5<G ?D54EF>OM5= ?5>F<< (?> F5<4F<G5E>><G ??4=G, ?> <=D>D<4F<< 

?5>F>D4) < 74?<L<F5 <=D>D<4F<N, >>F>D>= 6O 6?4455F5 ?> 44==><G 6>?D>EG. 
 

�>47>F>6>4 > 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4. 

�D< ?>47>F>6>5 < D45>F5 6> 6D5<O ?D>6545=<O 74=OF<= E5<<=4DE>>7> F<?4 E?54G5F 
>5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 E?54GNM<5 <><5=FO: =4 ?D>F5EE ?D5464D<F5?L=>= ?>47>F>6><, =4 
D45>FG 6> 6D5<O 74=OF<O, >5D45>F>G ?>?GG5==OE D57G?LF4F>6, <E?D46?5=<5 ?>?GG5==OE 
74<5G4=<=. 

�D5464D<F5?L=4O ?>47>F>6>4 > GG55=><G 74=OF<N E5<<=4DE>>7> F<?4 74>?NG45FEO 6 
<7GG5=<< F5>D5F<G5E>>7> <4F5D<4?4 6 >F6545==>5 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 6D5<O, 
>7=4>><?5=<5 E <=EFDG>F<6=O<< <4F5D<4?4<< E F5?LN >E>7=4=<O 7444G ?D4>F<G5E>>7> 
74=OF<O, F5E=<>< 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 E ?D<5>D4<<, 65M5EF64<<. 

$45>F4 6> 6D5<O ?D>6545=<O GG55=>7> 74=OF<O E5<<=4DE>>7> F<?4 6>?NG45F: 
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2 >>=EG?LF<D>64=<5 EFG45=F>6 ?D5?>4464F5?O<< < 6E?><>74F5?L=O< ?5DE>=4?>< E 
F5?LN ?D54>EF46?5=<O <EG5D?O64NM5= <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 
6O?>?=5=<O ?D54?>65==OE ?D5?>4464F5?5< 7444G. 

2 E4<>EF>OF5?L=>5 6O?>?=5=<5 7444=<= E>7?4E=> >5>7=4G5==>= D45>G5= ?D>7D4<<>= 
4<EF<??<=O (<>4G?O)  F5<4F<><. 

 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 - ??4=<DG5<4O GG55=4O, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>4O, =4GG=>-
<EE?54>64F5?LE>4O D45>F4 EFG45=F>6, 6O?>?=O5<4O 6> 6=54G4<F>D=>5 (4G4<F>D=>5) 6D5<O ?> 
7444=<N < ?D< <5F>4<G5E>>< DG>>6>4EF65 ?D5?>4464F5?O, => 557 57> =5?>ED54EF65==>7> 
GG4EF<O (?D< G4EF<G=>< =5?>ED54EF65==>< GG4EF<< ?D5?>4464F5?O, >EF46?ONM5< 654GMGN 
D>?L 74 D45>F>= EFG45=F>6). 

�?O 5>?55 G7?G5?5==>7> <7GG5=<O F5<O 7444=<O 4?O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO 
D5>><5=4G5FEO 6O?>?=OFL ?4D4??5?L=> E <7GG5=<5< 44==>= F5<O. �D< 6O?>?=5=<< 7444=<= ?> 
6>7<>6=>EF< <E?>?L7G=F5 =47?O4=>5 ?D54EF46?5=<5 <4F5D<4?4.  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 6 �'�5 O6?O5FEO 646=O< 6<4>< GG55=>= < =4GG=>= 
45OF5?L=>EF< EFG45=F4. %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 <7D45F 7=4G<F5?L=GN D>?L 6 
D5=F<=7>6>= F5E=>?>7<< >5GG5=<O.  

� E>6D5<5==><G E?5F<4?<EFG 6 >5?4EF< <54<F<=O >5M5EF6> ?D54NO6?O5F 4>EF4F>G=> 
L<D>><= ?5D5G5=L FD55>64=<=, ED54< >>F>DOE =5<4?>646=>5 7=4G5=<5 <<55F =4?<G<5 G 
6O?GE>=<>>6 >?D545?5==OE =46O>>6 (>><?5F5=F<=) < G<5=<O E4<>EF>OF5?L=> 4>5O64FL 
7=4=<O <7 D47?<G=OE <EF>G=<>>6, E<EF5<4F<7<D>64FL ?>?GG5==GN <=D>D<4F<N, 4464FL >F5=>G 
>>=>D5F=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= E<FG4F<<. $>D<<D>64=<5 F4>>7> G<5=<O ?D><EE>4<F 6 F5G5=<5 
6E57> ?5D<>44 >5GG5=<O. 

� ?D>F5EE5 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO EFG45=F ?D<>5D5F45F =5>5E>4<<O5 4?O 5G4GM5= 
E?5F<4?L=>EF< >><?5F5=F<<, =46O>< E4<>>D74=<74F<<, E4<>>>=FD>?O, E4<>G?D46?5=<O, 
E4<>D5D?5>E<< < EF4=>6<FEO 4>F<6=O< E4<>EF>OF5?L=O< EG5N5>F>< GG55=>= 45OF5?L=>EF<. 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 EFG45=F>6 4>?6=4 >>47O64FL 646=>5 6?<O=<5 =4 D>D<<D>64=<5 
?<G=>EF< 5G4GM57> E?5F<4?<EF4, 57> >><?5F5=F=>EFL. �464O= EFG45=F E4<>EF>OF5?L=> 
>?D545?O5F D56<< E6>5= D45>FO < <5DG FDG44, 74FD4G<645<>7> =4 >6?445=<5 GG55=O< 
E>45D64=<5< ?> >464>= 4<EF<??<=5. �= 6O?>?=O5F 6=54G4<F>D=GN D45>FG ?> ?<G=><G 
<=4<6<4G4?L=><G ??4=G, 6 746<E<<>EF< >F 57> ?>47>F>6><, 6D5<5=< < 4DG7<E GE?>6<=. 

 

�<4O E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

$45>F4 E ?<F5D4FGD>=. 

�D< D45>F5 E >=<7>= =5>5E>4<<> ?>4>5D4FL ?<F5D4FGDG, =4GG<FLEO ?D46<?L=> 55 
G<F4FL, 65EF< 74?<E<. �?O ?>45>D4 ?<F5D4FGDO 6 5<5?<>F5>5 <E?>?L7GNFEO 4?D46<F=O= < 
E<EF5<4F<G5E><= >4F4?>7<. �46=> ?><=<FL, GF> D4F<>=4?L=O5 =46O>< D45>FO E >=<7>= - MF> 
6E5744 5>?LL4O M>>=><<O 6D5<5=< < E<?. �D46<?L=O= ?>45>D GG55=<>>6 D5>><5=4G5FEO 
?D5?>4464F5?5<, G<F4NM<< ?5>F<>==O= >GDE. �5>5E>4<<4O ?<F5D4FGD4 <>65F 5OFL F4>65 
G>474=4 6 <5F>4<G5E><E D47D45>F>4E ?> 44==><G >GDEG. �7GG4O <4F5D<4? ?> GG55=<>G, E?54G5F 
?5D5E>4<FL > E?54GNM5<G 6>?D>EG F>?L>> ?>E?5 ?D46<?L=>7> GOE=5=<O ?D54O4GM57>, 
>?<EO64O =4 5G<475 6E5 6O>?44>< < 6OG<E?5=<O (6 F>< G<E?5 F5, >>F>DO5 6 GG55=<>5 >?GM5=O 
<?< =4 ?5>F<< 44=O 4?O E4<>EF>OF5?L=>7> 6O6>44). �D< <7GG5=<< ?N5>= 4<EF<??<=O 
5>?LLGN < 646=GN D>?L <7D45F E4<>EF>OF5?L=4O <=4<6<4G4?L=4O D45>F4. �E>5>5 6=<<4=<5 
E?54G5F >5D4F<FL =4 >?D545?5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= >GDE4. %FG45=F 4>?65= ?>4D>5=> 
D475<D4FL ?D<<5DO, >>F>DO5 ?>OE=ONF F4><5 >?D545?5=<O, < G<5FL EFD><FL 4=4?>7<G=O5 
?D<<5DO E4<>EF>OF5?L=>. �G6=> 4>5<64FLEO F>G=>7> ?D54EF46?5=<O > F><, GF> <7GG45LL. 
�>?57=> E>EF46?OFL >?>D=O5 >>=E?5>FO. �D< <7GG5=<< <4F5D<4?4 ?> GG55=<>G ?>?57=> 6 
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F5FD44< (=4 E?5F<4?L=> >F6545==OE ?>?OE) 4>?>?=OFL >>=E?5>F ?5>F<=. &4< 65 E?54G5F 
>F<5G4FL 6>?D>EO, 6O45?5==O5 EFG45=F>< 4?O >>=EG?LF4F<< E ?D5?>4464F5?5<. �O6>4O, 
?>?GG5==O5 6 D57G?LF4F5 <7GG5=<O, D5>><5=4G5FEO 6 >>=E?5>F5 6O45?OFL, GF>5O >=< ?D< 
?5D5G<FO64=<< 74?<E5= ?GGL5 74?><<=4?<EL. �?OF ?>>47O645F, GF> <=>7<< EFG45=F4< 
?><>745F E>EF46?5=<5 ?<EF4 >?>D=OE E<7=4?>6, E>45D64M57> 646=5=L<5 < =4<5>?55 G4EF> 
G?>FD55?O5<O5 D>D<G?O < ?>=OF<O. &4>>= ?<EF ?><>745F 74?><=<FL D>D<G?O, >E=>6=O5 
?>?>65=<O ?5>F<<, 4 F4>65 <>65F E?G6<FL ?>EF>O==O< E?D46>G=<>>< 4?O EFG45=F4. 
$47?<G4NF 464 6<44 GF5=<O: ?5D6<G=>5 < 6F>D<G=>5. �5D6<G=>5 - MF> 6=<<4F5?L=>5, 
=5F>D>??<6>5 GF5=<5, ?D< >>F>D>< <>6=> >EF4=>6<FLEO =4 FDG4=OE <5EF4E. �>E?5 =57> =5 
4>?6=> >EF4FLEO =< >4=>7> =5?>=OF=>7> E?>64. %>45D64=<5 =5 6E5744 <>65F 5OFL ?>=OF=> 
?>E?5 ?5D6<G=>7> GF5=<O. 

�444G4 6F>D<G=>7> GF5=<O - ?>?=>5 GE6>5=<5 E<OE?4 F5?>7> (?> EG5FG MF> GF5=<5 <>65F 
5OFL < =5 6F>DO<, 4 FD5FL<< <?< G5F65DFO<). %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 E GG55=<>4<< < 
>=<74<< (4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>5 F5>D5F<G5E>>5 <EE?54>64=<5 ?D>5?5<, >5>7=4G5==OE 
?D5?>4464F5?5< =4 ?5>F<OE) 3 MF> 646=5=L55 GE?>6<5 D>D<<D>64=<O G E55O =4GG=>7> E?>E>54 
?>7=4=<O.  

'F5=<5 =4GG=>7> F5>EF4 O6?O5FEO G4EFLN ?>7=464F5?L=>= 45OF5?L=>EF<. �5 F5?L 3 
<76?5G5=<5 <7 F5>EF4 =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<. �F F>7> =4 E>>?L>> >E>7=4==4 G<F4NM<< 
E>5EF65==4O 6=GFD5==OO GEF4=>6>4 ?D< >5D4M5=<< > ?5G4F=><G E?>6G (=4=F< =G6=O5 
E6545=<O, GE6><FL <=D>D<4F<N ?>?=>EFLN <?< G4EF<G=>, >D<F<G5E>< ?D>4=4?<7<D>64FL 
<4F5D<4? < F.?.) 6> <=>7>< 746<E<F MDD5>F<6=>EFL >EGM5EF6?O5<>7> 45=EF6<O. 

 

�5F>4<G5E><5 D5>><5=44F<< ?> E>EF46?5=<N >>=E?5>F4:  

1. �=<<4F5?L=> ?D>G<F4=F5 F5>EF. 'F>G=<F5 6 E?D46>G=>= ?<F5D4FGD5 =5?>=OF=O5 
E?>64. �D< 74?<E< =5 745G4LF5 6O=5EF< E?D46>G=O5 44==O5 =4 ?>?O >>=E?5>F4;  

2. �O45?<F5 7?46=>5, E>EF46LF5 ??4=;  
3. �D4F>> ED>D<G?<DG=F5 >E=>6=O5 ?>?>65=<O F5>EF4, >F<5FLF5 4D7G<5=F4F<N 46F>D4;  
4. �4>>=E?5>F<DG=F5 <4F5D<4?, G5F>> E?54GO ?G=>F4< ??4=4. �D< >>=E?5>F<D>64=<< 

EF4D4=F5EL 6OD47<FL <OE?L E6><<< E?>64<<. �4?<E< E?54G5F 65EF< G5F>>, OE=>.  
5. �D4<>F=> 74?<EO64=F5 F<F4FO. &<F<DGO, GG<FO64=F5 ?4>>=<G=>EFL, 7=4G<<>EFL 

<OE?<. � F5>EF5 >>=E?5>F4 65?4F5?L=> ?D<6>4<FL =5 F>?L>> F57<E=O5 ?>?>65=<O, => < <E 
4>>474F5?LEF64. �D< >D>D<?5=<< >>=E?5>F4 =5>5E>4<<> EFD5<<FLEO > 5<>>EF< >464>7> 
?D54?>65=<O. �OE?< 46F>D4 >=<7< E?54G5F <7?474FL >D4F>>, 745>FOEL > EF<?5 < 
6OD47<F5?L=>EF< =4?<E4==>7>. '<E?> 4>?>?=<F5?L=OE M?5<5=F>6 >>=E?5>F4 4>?6=> 5OFL 
?>7<G5E>< >5>E=>64==O<, 74?<E< 4>?6=O D4E?D545?OFLEO 6 >?D545?5==>= 
?>E?54>64F5?L=>EF<, >F65G4NM5= ?>7<G5E>>= EFDG>FGD5 ?D><76545=<O. �?O GF>G=5=<O < 
4>?>?=5=<O =5>5E>4<<> >EF46?OFL ?>?O. �6?445=<5 =46O>4<< >>=E?5>F<D>64=<O FD55G5F >F 
EFG45=F4 F5?5GEFD5<?5==>EF<, ?>6E54=56=>= E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> E4<>EF>OF5?L=><G D5L5=<N 7444G 

�D< E4<>EF>OF5?L=>< D5L5=<< 7444G =G6=> >5>E=>6O64FL >464O= MF4? D5L5=<O, 
<EE>4O <7 F5>D5F<G5E><E ?>?>65=<= >GDE4. �E?< EFG45=F 6<4<F =5E>>?L>> ?GF5= D5L5=<O 
?D>5?5<O (7444G<), F> =G6=> ED46=<FL <E < 6O5D4FL E4<O= D4F<>=4?L=O=. �>?57=> 4> =4G4?4 
6OG<E?5=<= E>EF46<FL >D4F><= ??4= D5L5=<O ?D>5?5<O (7444G<). $5L5=<5 ?D>5?5<=OE 7444G 
<?< ?D<<5D>6 E?54G5F <7?474FL ?>4D>5=>, 6OG<E?5=<O D4E?>?474FL 6 EFD>7>< ?>DO4>5, >F45?OO 
6E?><>74F5?L=O5 6OG<E?5=<O >F >E=>6=OE. $5L5=<O ?D< =5>5E>4<<>EF< =G6=> E>?D>6>644FL 
>><<5=F4D<O<<, EE5<4<<, G5DF564<< < D<EG=>4<<. %?54G5F ?><=<FL, GF> D5L5=<5 >464>= 
GG55=>= 7444G< 4>?6=> 4>6>4<FLEO 4> >>>=G4F5?L=>7> ?>7<G5E>>7> >F65F4, >>F>D>7> FD55G5F 
GE?>6<5, < ?> 6>7<>6=>EF< E 6O6>4><. �>?GG5==O= >F65F E?54G5F ?D>65D<FL E?>E>54<<, 
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6OF5>4NM<<< <7 EGM5EF64 44==>= 7444G<. �>?57=> F4>65 (5E?< 6>7<>6=>) D5L4FL 
=5E>>?L><<< E?>E>54<< < ED46=<FL ?>?GG5==O5 D57G?LF4FO. $5L5=<5 7444G 44==>7> F<?4 
=G6=> ?D>4>?64FL 4> ?D<>5D5F5=<O F65D4OE =46O>>6 6 <E D5L5=<<. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N D5D5D4F4 
$5D5D4F (>F ?4F. refenre 3 E>>5M4FL) 3 >D4F>>5 <7?>65=<5 6 ?<EL<5==>< 6<45 <?< 6 

D>D<5 ?G5?<>4F<< 4>>?444, E>45D64=<O =4GG=>7> FDG44 (FDG4>6), ?<F5D4FGDO ?> F5<5. $45>F4 
=44 D5D5D4F>< GE?>6=> D4745?O5FEO =4 6O5>D F5<O, ?>45>D ?<F5D4FGDO, ?>47>F>6>G < 74M<FG 
??4=4; =4?<E4=<5 F5>D5F<G5E>>= G4EF< < 6E57> F5>EF4 E G>474=<5< 5<5?<>7D4D<G5E><E 44==OE 
<E?>?L7G5<OE <EF>G=<>>6, ?>47>F>6>G 4>>?444, 6OEFG??5=<5 E =<<. &5<4F<>4 D5D5D4F>6 
?>?=>EFLN E6O74=4 E >E=>6=O<< 6>?D>E4<< <7GG45<>7> >GDE4.  

%?<E>> ?<F5D4FGDO > F5<4< =5 445FEO, < >5GG4NM<5EO E4<>EF>OF5?L=> 654GF 
5<5?<>7D4D<G5E><= ?><E>, ?D<G5< << =5 D5>><5=4G5FEO >7D4=<G<64FLEO G=<65DE<F5FE>>= 
5<5?<>F5>>=.  

�46=> GG<FO64FL, GF> =4?<E4=<5 D5D5D4F4 FD55G5F >F >5GG4NM<EEO >?D545?5==OE 
GE<?<=. �E>5>5 6=<<4=<5 E?54G5F G45?<FL ?>45>DG ?<F5D4FGDO, <5F>4<>5 55 <7GG5=<O E F5?LN 
>F5>D4 < >5D45>F>< E>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64=<N 4>FG4?L=>EF< F5<O < F5>D5F<G5E>>7> 
GD>6=O >5>E=>64==>EF< <E?>?L7G5<OE 6 >4G5EF65 ?D<<5D>6 D4>F>6 >4>>=-?<5> 45OF5?L=>EF<.  

�O5D46 F5<G D5D5D4F4, =4G46 D45>FG =44 ?<F5D4FGD>=, =5>5E>4<<> E>EF46<FL ??4=. 
�7GG4O ?<F5D4FGDG, ?D>4>?645FEO >54G<O64=<5 F5<O, >E<OE?<64=<5 ?D>G<F4==>7>, 45?4NFEO 
6O?<E><, E>?>EF46?ONFEO F>G>< 7D5=<O D47=OE 46F>D>6 < F.4. $5D5D4F<6=4O D45>F4 E6>4<FEO > 
F><G, GF>5O 6 =5= 6O45?<?<EL 465 674<<>E6O74==O5 EF>D>=O: 6>-?5D6OE, 55 E?54G5F 
D4EE<4FD<64FL >4> GG55=>5 7444=<5, >>F>D>5 4>?65= 6O?>?=<FL >5GG45<O=, 4 6>-6F>DOE, >4> 
D>D<G =4GG=>= D45>FO, F6>DG5E>>7> 6>>5D465=<O ?D< 6O?>?=5=<< GG55=>7> 7444=<O.  

�4?<G<5 ??4=4 D5D5D4F4 ?>76>?O5F >>=FD>?<D>64FL E>4 D45>FO, <75564FL D>D<4?L=>7> 
?5D5?<EO64=<O F5>EF>6 <7 ?5D6><EF>G=<>>6.  

�D>D<?5=<5 D5D5D4F4 6>?NG45F F<FG?L=O= ?<EF, >7?46?5=<5 < >D4F><= E?<E>> 
<E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO. %?<E>> <E?>?L7>64==>= ?<F5D4FGDO D47<5M45FEO =4 ?>E?54=5= 
EFD4=<F5 DG>>?<E< <?< ?5G4F=>= D>D<5 D5D5D4F4. $5D5D4F 6O?>?=O5FEO 6 ?<EL<5==>= <?< 
?5G4F=>= D>D<5 =4 55?OE ?<EF4E D>D<4F4 �4 (210 E 297 <<). ,D<DF Times New Roman, 
>575?L 14, G5D57 1,5 <=F5D64?4 ?D< E>5?N45=<< E?54GNM<E D47<5D>6 F5>EF4: 65DE=55 ?>?5 3 25 
<<, =<6=55 3 20 <<, ?56>5 3 30 <<, ?D46>5 3 15 <<. �G<5D4F<O EFD4=<F ?D><76>4<FEO 665DEG 
?<EF4, ?> F5=FDG. &<FG?L=O= ?<EF =G<5D4F<< =5 ?>4?56<F.  

$5D5D4FO 4>?6=O 5OFL =4?<E4=O ?D>EFO<, OE=O< O7O>><, 557 ?D5F5=7<= =4 
=4G>>>5D47=>EFL. %?54G5F <75574FL E?>6=OE 7D4<<4F<G5E><E >5>D>F>6, =5?D<6OG=OE 
F5D<<=>6 < E<<6>?>6. �E?< 65 F4><5 F5D<<=O < E<<6>?O 6E5-F4>< ?D<6>4OFEO, F> =5>5E>4<<> 
D47NOE=OFL <E 7=4G5=<5 ?D< ?5D6>< G?><<=4=<< 6 F5>EF5 D5D5D4F4.  

�5N5< D5D5D4F4 ?D54?>?4745F FM4F5?L=O= >F5>D <=D>D<4F<<, =5>5E>4<<>= 4?O 
>D4F>>7> <7?>65=<O 6>?D>E4. �46=5=L<= MF4? 3 D544>F<D>64=<5 7>F>6>7> F5>EF4 D5D5D4F4 < 
?>47>F>6>4 > >5EG645=<N. �5EG645=<5 FD55G5F E>D>L5= >D<5=F4F<< 6 <4F5D<4?5 F5<O, 
G<5=<O 6O45?<FL 7?46=>5, ?>EF46<FL 4<E>GEE<>==O= 6>?D>E, ?D<6?5GL 6=<<4=<5 E?GL4F5?5= > 
<=F5D5E=>= ?<F5D4FGD5, ?>7<G=> < G554<F5?L=> <7?>6<FL E6>< <OE?<.  

$5D5D4FO >5O74F5?L=> ?>4?564F 74M<F5. �D>F54GD4 74M<FO =4G<=45FEO E >?D545?5=<O 
>??>=5=F>6 74M<M4NM57> E6>N D45>FG. �=< EFD5<OFEO 44FL >E=>64F5?L=O= 4=4?<7 D45>FO 
>5GG4NM<<EO, >5D4M4NF 6=<<4=<5 =4 ?>?>6<F5?L=O5 <><5=FO < =54>EF4F>< D5D5D4F4, 44NF 
>5MGN >F5=>G E>45D64=<N, D>D<5 ?D5?>4=5E5=<O <4F5D<4?4, E4D4>F5DG <E?>?L7>64==>= 
?<F5D4FGDO. �=>744 >=< 4>?>?=ONF F>F <?< <=>= D4745? D5D5D4F4. �>E?54=55 >E>55==> F5==>, 
<5> 7>6>D<F > 7?G5>>>< 7=4=<< >5GG4NM<<EO->??>=5=F>< <7GG45<>= ?D>5?5<O.  
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�5EG645=<5 =5 >7D4=<G<645FEO 6OE?GL<64=<5< >??>=5=F>6. �DG7<5 >5GG4NM<5EO 
<<5NF ?D46> GF>G=<FL <?< >?D>65D7=GFL >4>>5-?<5> GF65D645=<5. �D5?>4464F5?L ?D54?4745F 
?N5><G >5GG4NM5<GEO 7444FL 6>?D>E ?> EGM5EF6G 4>>?444 <?< ?>?OF4FLEO ?>465EF< <F>7 
>5EG645=<N.  

�?7>D<F< D45>FO =44 D5D5D4F><  
1. �O5>D F5<O  
&5<4 4>?6=4 5OFL ED>D<G?<D>64=4 7D4<>F=> (E ?<F5D4FGD=>= F>G>< 7D5=<O);  
� =4764=<< D5D5D4F4 E?54G5F ?>EF46<FL G5F><5 D4<>< D4EE<>FD5=<O F5<O;  
�5?4F5?L=> <75574FL E?<L>>< 4?<==OE =4764=<=;  
%?54G5F ?> 6>7<>6=>EF< 6>745D6<64FLEO >F <E?>?L7>64=<O 6 =4764=<< E?>D=OE E 

=4GG=>= F>G>< 7D5=<O F5D<<=>6, <7?<L=5= =4G>>>5D47=>EF<, 4 F4>65 GD57<5D=>7> G?D>M5=<O 
D>D<G?<D>6>>.  

2. $5D5D4F E?54G5F E>EF46?OFL <7 ?OF< >E=>6=OE G4EF5=: 66545=<O; >E=>6=>= G4EF<; 
74>?NG5=<O; E?<E>4 ?<F5D4FGDO; ?D<?>65=<=.  

3. �E=>6=O5 FD55>64=<O > 66545=<N:  
�> 66545=<< =5 E?54G5F >>=F5=FD<D>64FLEO =4 E>45D64=<<; 66545=<5 4>?6=> 6>?NG4FL 

>D4F>>5 >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< F5<O D5D5D4F4, 745 FD55G5FEO ?>>474FL, ?>G5<G 44==O= 
6>?D>E <>65F ?D54EF46?OFL =4GG=O= <=F5D5E < 5EFL ?< E6O7L ?D54EF46?O5<>7> <4F5D<4?4 E 
E>6D5<5==>EFLN. &4><< >5D47><, F5<4 D5D5D4F4 4>?6=4 5OFL 4>FG4?L=4 ?<5> E =4GG=>= F>G>< 
7D5=<O, ?<5> E E>6D5<5==OE ?>7<F<=.  

�G5=L 646=> 6O45?<FL F5?L, 4 F4>65 7444G<, >>F>DO5 FD55G5FEO D5L<FL 4?O 
6O?>?=5=<O F5?<. 

�6545=<5 4>?6=> E>45D64FL >D4F><= >57>D <7GG5==>= ?<F5D4FGDO, 6 >>F>D>< 
G>47O645FEO 67OFO= <7 F>7> <?< <=>7> <EF>G=<>4 <4F5D<4?, >D4F>> 4=4?<7<DGNFEO <7GG5==O5 
<EF>G=<><, ?>>47O64NFEO <E E<?L=O5 < E?45O5 EF>D>=O;  

�5N5< 66545=<O E>EF46?O5F 465 EFD4=<FO F5>EF4.  
4. &D55>64=<O > >E=>6=>= G4EF< D5D5D4F4:  
�E=>6=4O G4EFL E>45D6<F <4F5D<4?, >F>5D4==O= 4?O D4EE<>FD5=<O ?D>5?5<O;  
&4>65 >E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 6>?NG4FL 6 E55O E>5EF65==> <=5=<5 >5GG4NM<EEO < 

ED>D<G?<D>64==O5 E4<>EF>OF5?L=O5 6O6>4O, >?<D4NM<5EO =4 ?D<6545==O5 D4>FO;  
�4F5D<4?, ?D54EF46?5==O= 6 >E=>6=>= G4EF<, 4>?65= 5OFL ?>7<G5E>< <7?>65= < 

D4E?D545?5= ?> ?4D47D4D4<, <<5NM<< E6>< =4764=<O;  
� <7?>65=<< >E=>6=>= G4EF< =5>5E>4<<> <E?>?L7>64FL E=>E>< (6 ?5D6GN >G5D54L, 

>>744 ?D<6>4OFEO F<DDO < GL<-F> F<F4FO);  
�E=>6=4O G4EFL 4>?6=4 E>45D64FL <??NEFD4F<6=O= <4F5D<4? (7D4D<><, F45?<FO < F. 

4.);  
�5N5< >E=>6=>= G4EF< E>EF46?O5F >>>?> 10 EFD4=<F.  
5. &D55>64=<O > 74>?NG5=<N:  
� 74>?NG5=<< D>D<G?<DGNFEO 6O6>4O ?> ?4D47D4D4<, >5D4M45FEO 6=<<4=<5 =4 

6O46<=GFO5 6> 66545=<< 7444G< < F5?<;  
�4>?NG5=<5 4>?6=> 5OFL G5F><<, >D4F><<, 6OF5>4NM<< <7 E>45D64=<O >E=>6=>= 

G4EF<.  
6. &D55>64=<O > >D>D<?5=<N E?<E>4 ?<F5D4FGDO (?> ��%&G):  
�5>5E>4<<> E>5?N44FL ?D46<?L=>EFL ?>E?54>64F5?L=>EF< 74?<E< <EF>G=<>>6: E=4G4?4 

E?54G5F ?<E4FL D4<<?<N, 4 ?>E?5 <=<F<4?O; =4764=<5 D45>FO =5 EF46<FEO 6 >46OG><; ?>E?5 
=4764=<O E>>D4M5==> ?<L5FEO <5EF> <744=<O; 74F5< <45F 7>4 <744=<O; =4>>=5F, =47O645FEO 
?D>F<F<D>64==4O EFD4=<F4.  
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�D<F5D<< >F5=>< D5D5D4F4  
�5GG4NM<=EO, 74M<M4NM<= D5D5D4F, 4>?65= D4EE>474FL > 57> 4>FG4?L=>EF<, 

?>EF46?5==OE F5?OE < 7444G4E, <7GG5==>= ?<F5D4FGD5, EFDG>FGD5 >E=>6=>= G4EF<, E45?4==OE 6 
E>45 D45>FO 6O6>44E.  

�> >>>=G4=<N 6OEFG??5=<O 5<G <>65F 5OFL 7444=> =5E>>?L>> 6>?D>E>6 ?> 
?D54EF46?5==>= ?D>5?5<5.  

�F5=>4 E>?44O645FEO <7 E>5?N45=<O FD55>64=<= > D5D5D4FG, 7D4<>F=>7> D4E>DOF<O 
F5<O, G<5=<O G5F>> D4EE>47O64FL > ?D54EF46?5==>< D5D5D4F5, E?>E>5=>EF< ?>=OFL EGFL 
7444645<OE ?> D45>F5 6>?D>E>6 < =4=F< F>G=O5 >F65FO =4 =<E. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > 6O?>?=5=<N MEE5  

-EE5 3 ?<F5D4FGD=>5 ?D><76545=<5 =55>?LL>7> >5N5<4, >5OG=> ?D>74<G5E>>5, 
E6>5>4=>= >><?>7<F<<, ?5D544NM55 <=4<6<4G4?L=O5 6?5G4F?5=<O, EG645=<O, E>>5D465=<O 
46F>D4 > F>= <?< <=>= ?D>5?5<5, F5<5, > F>< <?< <=>< E>5OF<< <?< O6?5=<<. -F> 6<4 
E4<>EF>OF5?L=>= <EE?54>64F5?LE>>= D45>FO >5GG4NM<EEO, E F5?LN G7?G5?5=<O < 74>D5??5=<O 
F5>D5F<G5E><E 7=4=<= < >E6>5=<O ?D4>F<G5E><E =46O>>6. &5?L MEE5 E>EF><F 6 D476<F<< 
E4<>EF>OF5?L=>7> F6>DG5E>>7> <OL?5=<O < ?<EL<5==>7> <7?>65=<O E>5EF65==OE <OE?5=. 
�D< =4?<E4=<< MEE5 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D54EF46<FL D4765D=GFO= ?<EL<5==O= >F65F =4 
F5>D5F<G5E><= <?< ?D4>F<G5E><= 4>FG4?L=O= 6>?D>E, >5NO6?5==O= ?D5?>4464F5?5< 6 
4G4<F>D<< =5?>ED54EF65==> ?5D54 55 =4?<E4=<5<. � ?D>F5EE5 =4?<E4=<O MEE5 D47D5L45FEO 
?>?L7>64FLEO =>D<4F<6=>-?D46>6O<< 4>F4<<, >>=E?5>F>< ?5>F<= (6 ?5G4F=>< 6<45). 
�E?>?L7>64=<5 <=F5D=5F-D5EGDE>6 =5 4>?GE>45FEO. &5<O MEE5 ?D5?>4464F5?L ?D54?4745F <7 
G<E?4 F5E, >>F>DO5 >5GG4NM<5EO G65 D4EE<4FD<64?< =4 ?5>F<OE <?< E5<<=4DE><E 74=OF<OE, 
<EE>4O <7 E>45D64=<O 7444=<= 6 E>EF465 >F5=>G=OE ED54EF6. �> D5L5=<N ?D5?>4464F5?O, 6 
>4G5EF65 F5<O MEE5 <>65F 5OFL 6O5D4=4 >4=4 <?< =5E>>?L>> F5<, >>F>DO5 <>7GF 5OFL 
D4E?D545?5=O <564G >5GG4NM<<<EO ?> 65?4=<N. 

&D55>64=<O > 6O?>?=5=<N MEE5: 
1. �D>6>4<FEO ?<EL<5==>.  
2. -EE5 6O?>?=O5FEO =4 >><?LNF5D5 (74D=<FGD4 Times New Roman, LD<DF 14) G5D57 1,5 

<=F5D64?4 E ?>?O<<: 65DE=55, =<6=55 3 2; ?D46>5 3 3; ?56>5 3 1,5. �FEFG? ?5D6>= EFD>>< 4574F4 
3 1,25. %=>E>< 3 ?>EFD4=<G=O5. &45?<FO < D<EG=>< 6EFD4<64NFEO 6 F5>EF D45>FO. �D< MF>< 
>5O74F5?L=O= 747>?>6>> F45?<FO =44> D47<5M4FL =44 F45?<G=O< ?>?5<, 4 D<EG=>< 
E>?D>6>644FL ?>4D<EG=>G=O<< ?>4?<EO<<. �D< 6>?NG5=<< 6 MEE5 =5E>>?L><E F45?<F </<?< 
D<EG=>>6 <E =G<5D4F<O >5O74F5?L=4. �5O74F5?L=4 < =G<5D4F<O EFD4=<F. �E F5?5E>>5D47=> 
?D>EF46?OFL 6=<7G EFD4=<FO 3 ?>E5D54<=5 <?< 6 ?D46>< G7?G. �><5D EFD4=<FO =5 EF46<FEO =4 
F<FG?L=>< ?<EF5, => 6 >5M55 G<E?> EFD4=<F >= 6>?NG45FEO. �5N5< MEE5, 557 GG5F4 
?D<?>65=<=, =5 4>?65= ?D56OL4FL 5 EFD4=<F. �=4G<F5?L=>5 ?D56OL5=<5 GEF4=>6?5==>7> 
>5N5<4 O6?O5FEO =54>EF4F>>< D45>FO < G>47O645F =4 F>, GF> >5GG4NM<=EO =5 EG<5? >F>5D4FL < 
?5D5D45>F4FL =5>5E>4<<O= <4F5D<4?.  

3. $45>F4 4>?6=4 E>45D64FL E>5EF65==O5 G<>74>?NG5=<O ?> EGF< ?>EF46?5==>= 
?D>5?5<O, 6>?NG4FL E4<>EF>OF5?L=> ?D>6545==O= 4=4?<7 ?> EGF< MF>= ?D>5?5<O, 6O6>4O, 
>5>5M4NM<5 46F>DE>GN ?>7<F<N ?> ?>EF46?5==>= ?D>5?5<5. 

�D<F5D<< >F5=>< MEE5:  
«�F?<G=>» 3 <E>?NG<F5?L=O5 7=4=<O <4F5D<4?4, 45E>?NF=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 

557G>>D<7=5==>5 7=4=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= < ?>?>65=<=, ?>7<G5E>< < ?5>E<G5E>< 7D4<>F=> 
<7?>65==O=, E>45D64F5?L=O=, 4D7G<5=F<D>64==O=, >>=>D5F=O= < <EG5D?O64NM<= >F65F. 

«%>D>L>» 3 7?G5>><5 7=4=<O <4F5D<4?4, ?D46<?L=>5 ?>=<<4=<5 EGF<, 7=4=<5 >E=>6=OE 
?>=OF<= < ?>?>65=<=, E>45D64F5?L=O=, ?>?=O= < >>=>D5F=O= >F65F. 
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«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 F65D4O5, => =54>EF4F>G=> ?>?=O5 7=4=<O, 65D=>5 ?>=<<4=<5 
EGF<, 6 F5?>< ?D46<?L=O= >F65F. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 =5?>=<<4=<5 EGM=>EF< 7444=<O, 7DG5O5 >L<5>< 6 >F65F5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N F5EF<D>64=<O.  
&5EF>6O5 7444=<O E>45D64F 6>?D>EO < 3-4 64D<4=F4 >F65F4 ?> 547>6O< ?>?>65=<O< 

<7GG45<>= F5<O/D4745?4, E>EF46?5=O E D4EG5F>< =4 7=4=<O, ?>?GG5==O5 >5GG4NM<<EO 6 
?D>F5EE5 <7GG5=<O F5<O/D4745?4.  

&5EF>6O5 7444=<O 6O?>?=ONFEO 6 ?<EL<5==>= D>D<5 < E44NFEO ?D5?>4464F5?N, 
654GM5<G 4<EF<??<=G (<>4G?L). �4 6O?>?=5=<5 F5EF>6OE 7444=<= >5GG4NM<<EO >F6>4<FEO 45 
<<=GF. 

�D< >5D45>F>5 D57G?LF4F>6 >F5=>G=>= ?D>F54GDO <E?>?L7GNFEO: >D<F5D<< >F5=>< ?> 
E>45D64=<N < >4G5EF6G ?>?GG5==OE >F65F>6, >?NG<, >F5=>G=O5 ?<EFO. 

�D<F5D<< >F5=>< F5EF4:  
«�4GF5=>» - 5E?< >5GG4NM<=EO ?D46<?L=> 6O?>?=<? =5 <5=55 2/3 6E5= D45>FO <?< 

4>?GEF<? =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= >L<5>< < 46GE =54>G5F>6, =5 5>?55 >4=>= 7DG5>= < >4=>= 
=57DG5>= >L<5><, =5 5>?55 FD5E =57DG5OE >L<5>>, >4=>= =57DG5>= >L<5>< < FD5E =54>G5F>6, 
?D< =4?<G<< G5FOD5E-?OF< =54>G5F>6. 

«�5 74GF5=>» - 5E?< G<E?> >L<5>> < =54>G5F>6 ?D56OE<?> =>D<G 4?O >F5=>< 3 <?< 
?D46<?L=> 6O?>?=5=> <5=55 2/3 6E5= D45>FO. 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N 4>>?444.  
$5>><5=4G5FEO E?54GNM4O EFDG>FGD4 4>>?444:  
1. F<FG?L=O= ?<EF, E>45D64=<5 4>>?444;  
2. >D4F>>5 <7?>65=<5;  
3. F5?< < 7444G<;  
4. <7?>65=<5 E4D4>F5D4 <EE?54>64=<= < D4EE<>FD5==OE ?D>5?5<, 7<?>F57O, E?>D=O5 

6>?D>EO;  
5. <EF>G=<>< <=D>D<4F<<, <5F>4O E5>D4 < 4=4?<74 44==OE, EF5?5=L <E ?>?=>FO < 

4>EF>65D=>EF<;  
6. 4=4?<7 < F>?>>64=<5 ?>?GG5==OE 6 D45>F5 D57G?LF4F>6;  
7. 6O6>4O < >F5=><;  
8. 5<5?<>7D4D<O < ?D<?>65=<O.  
�D5<O 6OEFG??5=<O 4>>?44G<>4 =5 4>?6=> ?D56OL4FL 10 <<=GF.  
�E=>6=O5 FD55>64=<O > >D>D<?5=<N 4>>?444:  
× F<FG?L=O= ?<EF 4>?65= 6>?NG4FL =4764=<5 4>>?444, =4<<5=>64=<5 ?D54<5F=>= 

(F<>?>6>=) >><<EE<<, D4<<?<N >5GG4NM57>EO;  
× 6E5 <E?>?L7>64==O5 ?<F5D4FGD=O5 <EF>G=<>< E>?D>6>644NFEO 5<5?<>7D4D<G5E><< 

>?<E4=<5<;  
× ?D<6>4<<4O F<F4F4 <7 <EF>G=<>4 55D5FEO 6 >46OG>< (>D>D<?ONFEO E=>E><);  
× 54<=<FO <7<5D5=<O 4>?6=O ?D<<5=OFLEO 6 E>>F65FEF6<< E 45=EF6GNM<<< 

EF4=44DF4<<;  
× 6E5 =4764=<O ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6 E?54G5F ?D<6>4<FL 6 E>>F65FEF6<< E 

=>65=L<<< <744=<O<<;  
× D5>><5=4G5FEO 6>?NG5=<5 F45?<F, 7D4D<>>6, EE5<, 5E?< >=< >FD464NF >E=>6=>5 

E>45D64=<5 <?< G?GGL4NF 55 =47?O4=>EFL;  
× =4764=<O D<D<, GGD5645=<=, >D74=<74F<= < ?D54?D<OF<= 4>?6=O <<5=>64FLEO F4>, 

>4> >=< G>47O64NFEO 6 <EF>G=<>5;  
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�D<F5D<< >F5=>< 4>>?444  
�D< 6O?>?=5=<< 4>>?444 >5GG4NM<=EO 4>?65= ?D>45<>=EFD<D>64FL G<5=<5 >D4F>> 

<7?474FL ?D>G<F4==O= <4F5D<4?, 4 F4>65 G<5=<5 >5>5M4FL < 4=4?<7<D>64FL <4F5D<4? ?> F5<5 
4>>?444. 

 

�D575=F4F<O  
�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O > ?D575=F4F<O<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6.  
2. �4 F<FG?L=>< E?4=45 4>?6=> 5OFL >FD465=>:  
× =4<<5=>64=<5 D4>G?LF5F4;  
× F5<4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, =4?D46?5=<5 ?>47>F>6></ E?5F<4?L=>EFL, =4?D46?5==>EFL 

(?D>D<?L)/ E?5F<4?<74F<O, D>D<4 >5GG5=<O, =><5D 7DG??O 46F>D4 ?D575=F4F<<;  
× D4<<?<O, <<O, >FG5EF6>, EF5?5=L, 764=<5, 4>?6=>EFL DG>>6>4<F5?L D45>FO;  
× 7>4 6O?>?=5=<O D45>FO.  
3. � ?D575=F4F<< 4>?6=O 5OFL >FD465=O >5>E=>64=<5 4>FG4?L=>EF< ?D54EF46?O5<>7> 

<4F5D<4?4, F5?< < 7444G< D45>FO.  
4. %>45D64=<5 ?D575=F4F<< 4>?6=> 6>?NG4FL =4<5>?55 7=4G<<O= <4F5D<4? 4>>?444, 4 

F4>65, ?D< =5>5E>4<<>EF<, F45?<FO, 4<47D4<<O, D<EG=><, D>F>7D4D<<, >4DFO, 6<45> 3 
6EF46><, 76G>>6>5 E>?D>6>645=<5.  

5. �4>?NG<F5?L=O= E?4=4 4>?65= E>45D64FL <=D>D<4F<N >5 <EF>G=<>4E <=D>D<4F<< 
4?O ?D575=F4F<<.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D575=F4F<<  
1. �5NU< ?D575=F4F<< 10 -20 E?4=4>6. 
2. �D46<?L=>EFL >D>D<?5=<O F<FG?L=>7> E?4=44. 
3. �>FG4?L=>EFL >F>5D4==>7> <4F5D<4?4, >5>E=>64==>EFL D>D<G?<D>6>< F5?< < 7444G 

D45>FO. 
4. �47?O4=>EFL < ?>7<G=>EFL ?D575=F4F<<, >5>E=>64==>EFL <E?>?L7>64=<O F45?<F, 

4<47D4<<, D<EG=>>6, D>F>7D4D<=, >4DF, 6<45> 3 6EF46>>, 76G>>6>7> E>?D>6>645=<O; 
?D46<?L=O= 6O5>D LD<DF>6, D>=4, 4DG7<E M?5<5=F>6 4<74==4 E?4=44. 

5. �5NU< < >4G5EF6> <EF>G=<>>6 <=D>D<4F<< (=5 <5=55 2-E <=F5D=5F 3 <EF>G=<>>6 < =5 
<5=55 2-E ?<F5D4FGD=OE <EF>G=<>>6). 

 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> ?>47>F>6>5 > >?D>EG 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO 6>?NG45F ?>47>F>6>G > >?D>EG =4 ?D4>F<G5E><E 
74=OF<OE. �?O MF>7> >5GG4NM<=EO <7GG45F ?5>F<<, >E=>6=GN < 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG, 
?G5?<>4F<<, <=D>D<4F<N <7 �=F5D=5F-D5EGDE>6. 

&5<4 < 6>?D>EO > ?D4>F<G5E><< 74=OF<O<, 6>?D>EO 4?O E4<>>>=FD>?O E>45D64FEO 6 
D45>G5= ?D>7D4<<5 < 4>6>4OFEO 4> EFG45=F>6 74D4=55.  

�?O ?>47>F>6>< > >?D>EG >5GG4NM5<GEO =5>5E>4<<> >7=4>><<FLEO E <4F5D<4?><, 
?>E6OM5==O< F5<5 ?D4>F<G5E>>7> 74=OF<O, 6 GG55=<>5 <?< 4DG7>= D5>><5=4>64==>= 
?<F5D4FGD5, >>=E?5>F5 ?5>F<<, >5D4F<FL 6=<<4=<5 =4 GE6>5=<5 >E=>6=OE ?>=OF<= 
4<EF<??<=O, 6OO6<FL =5OE=O5 6>?D>EO < ?>4>5D4FL 4>?>?=<F5?L=GN ?<F5D4FGDG 4?O <E 
>E65M5=<O. 

�D<F5D<< >F5=>< >?D>E4 
«�F?<G=>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E; 
2 6 >F65F5 ?D>E?56<645FEO G5F>4O EFDG>FGD4, ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL, 

>FD464NM4O EGM=>EFL D4E>DO645<OE ?>=OF<=, F5>D<=, O6?5=<=; 
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2 7=4=<5 ?> ?D54<5FG 45<>=EFD<DGNFEO =4 D>=5 ?>=<<4=<O 57> 6 E<EF5<5 44==>= 
=4G>< < <564<EF<??<=4D=OE E6O75=; 

2 E6>5>4=>5 6?445=<5 F5D<<=>?>7<5=; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO G5F><5, >D4F><5; 
«%>D>L>»: 
3 44= ?>?=O=, D4765D=GFO= >F65F =4 ?>EF46?5==O= 6>?D>E, ?>>474=> G<5=<5 6O45?OFL 

EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4><, ?D<G<==>-E?54EF65==O5 E6O7<; 
2 >F65F =54>EF4F>G=> ?>7<G5= E 54<=<G=O<< >L<5>4<< 6 G4EF=>EFOE, <E?D46?5==O5 

EFG45=F>< E ?><>MLN ?D5?>4464F5?O; 
2 54<=<G=O5 >L<5>< 6 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO ?D46<?L=O5, =54>EF4F>G=> ?>?=O5 < G5F><5. 
«'4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F =5 ?>?=O=, E >L<5>4<< 6 45F4?OE, G<5=<5 D4E>DOFL 7=4G5=<5 >5>5MU==OE 

7=4=<= =5 ?>>474=>, D5G56>5 >D>D<?5=<5 FD55G5F ?>?D46>>, >>DD5>F<<; 
2 ?>7<>4 < ?>E?54>64F5?L=>EFL <7?>65=<O <<5NF =4DGL5=<O, EFG45=F =5 E?>E>55= 

E4<>EF>OF5?L=> 6O45?<FL EGM5EF65==O5 < =5EGM5EF65==O5 ?D<7=4>< < ?D<G<==>-
E?54EF65==O5 E6O7<; 

2 >L<5>< 6 D4E>DO645<OE ?>=OF<OE, F5D<<=4E; 
2 EFG45=F =5 >D<5=F<DG5FEO 6 F5<5, 4>?GE>45F E5DL57=O5 >L<5><; 
2 EFG45=F =5 <>65F >F65F<FL =4 5>?LLGN G4EFL 4>?>?=<F5?L=OE 6>?D>E>6. 
«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>»: 
3 >F65F ?D54EF46?O5F E>5>= D47D>7=5==O5 7=4=<O E EGM5EF65==O<< >L<5>4<< ?> 

6>?D>EG; 
2 ?D<EGFEF6GNF DD47<5=F4D=>EFL, =5?>7<G=>EFL <7?>65=<O, EFG45=F =5 >E>7=45F E6O7L 

>5EG6445<>7> 6>?D>E4 E 4DG7<<< >5N5>F4<< 4<EF<??<=O, D5GL =57D4<>F=4O; 
2 =57=4=<5 F5D<<=>?>7<<; 
2 >F65FO =4 4>?>?=<F5?L=O5 6>?D>EO =5?D46<?L=O5. 
 

�5F>4<G5E><5 <4F5D<4?O ?> 6O?>?=5=<N ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O 

�D< 6O?>?=5=<< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O >5GG4NM<=EO ?D<45D6<645FEO E?54GNM57> 
4?7>D<F<4: 

1. �4?<E4FL 44FG, F5<G < F5?L 7444=<O; 
2. �7=4>><<FLEO E ?D46<?4<< < GE?>6<O 6O?>?=5=<O ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O; 
3. �>6F>D<FL F5>D5F<G5E><5 7444=<O, =5>5E>4<<O5 4?O D4F<>=4?L=>= D45>FO < 4DG7<E 

?D4>F<G5E><E 45=EF6<=, <E?>?L7GO >>=E?5>FO ?5>F<= < D5>><5=4>64==GN ?<F5D4FGDG, 
?D54EF46?5==>= 6 ?D>7D4<<5; 

4. �O?>?=<FL D45>FG ?> ?D54?>65==><G 4?7>D<F<G 45=EF6<=; 
5. �5>5M<FL D57G?LF4FO D45>FO, ED>D<G?<D>64FL 6O6>4O / 44FL >F65FO =4 

>>=FD>?L=O5 6>?D>EO; 
$45>F4 4>?6=4 5OFL 6O?>?=5=4 7D4<>F=>, E E>5?N45=<5< >G?LFGDO <7?>65=<O. �D< 

<E?>?L7>64=<< 44==OE <7 GG55=OE, <5F>4<G5E><E ?>E>5<= < 4DG7>= ?<F5D4FGDO, 
?5D<>4<G5E><E <744=<=, �=F5D=5F-<EF>G=<>>6 4>?6=O <<5FLEO EEO?>< =4 
6OL5?5D5G<E?5==O5.  

�D<F5D<< >F5=>< ?D4>F<G5E>>7> 7444=<O: 
«�F?<G=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO G5F>>5 >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; 

D4EEG645=<O G5F><5 ?>E?54>64F5?L=O5 ?>7<G5E><5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< 
<7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; ?D46<?L=> <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, 
<<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 
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«%>D>L>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 445FEO >5>E=>64=<5 ?D<=OF><G D5L5=<N; => E =5 
EGM5EF65==O<< >L<5>4<<, 6 D4EEG645=<OE >FEGFEF6G5F ?>7<G5E>4O ?>E?54>64F5?L=>EFL; 
<E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 ?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O, ?D46<?L=> 
<E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?>=OF<O, ?D>F54GDO, <<5NM<5 ?DO<>5 >F=>L5=<5 > 7444G5 4?O 
?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O. 

«'4>6?5F6>D<F5?L=>» 3 ?D46<?L=O= >F65F, 4>?GE>4NFEO 7DG5O5 >L<5>< 6 >5>E=>64=<< 
?D<=OF>7> D5L5=<O; D4EEG645=<O =5 ?>E?54>64F5?L=O5 EG<5GD=O5; <E?>?L7GNFEO EEO?>< =4 
?>?GG5==O5 ?D< <7GG5=<< 4<EF<??<=O 7=4=<O; <E?>?L7GNFEO D>D<G?O, ?D>F54GDO, ?>=OF<O, 
<<5NM<5 ?DO<>5 7=4G5=<5 4?O ?>4F65D645=<O ?D<=OF>7> D5L5=<O, >4=4>>, ?D< >5D4M5=<< > 
=<< 4>?GE>4NFEO E5DL57=O5 >L<5><, EFG45=F =5 <>65F ?D46<?L=> <<< 6>E?>?L7>64FLEO. 

«�5G4>6?5F6>D<F5?L=>, =5 74GF5=>» 3 >F65F =565D=O=, >FEGFEF6G5F >5>E=>64=<5 
?D<=OF><G D5L5=<N; EFG45=F 45<>=EFD<DG5F ?>?=>5 =5?>=<<4=<5 EGF< 6>?D>E4. 

�?O >F5=>< D5L5=<O E<FG4F<>==>= 7444G< (4=4?<F<G5E>>7> 7444=<O):  
�F5=>4 «>F?<G=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 7D4<>F=>, >F65FO =4 6>?D>EO 

ED>D<G?<D>64=O G5F>>. -F4?>==O= >F65F ?>?=>EFLN E>>F65FEF6G5F D5L5=<N EFG45=F4, 
>>F>D>5 E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «E>D>L>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4, >F65FO =4 6>?D>EO 
ED>D<G?<D>64=O =5 4>EF4F>G=> G5F>>. $5L5=<5 EFG45=F4 6 F5?>< E>>F65FEF6G5F MF4?>==><G 
>F65FG, => =5 4>EF4F>G=> E>D>L> >5>E=>64=> F5>D5F<G5E><.  

�F5=>4 «G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 D5L5=4 =5 ?>?=>EFLN, >F65FO 
=5 E>45D64F 6E5E =5>5E>4<<OE >5>E=>64=<= D5L5=<O.  

�F5=>4 «=5G4>6?5F6>D<F5?L=>» 6OEF46?O5FEO, 5E?< 7444G4 =5 D5L5=4 <?< <<55F 7DG5O5 
F5>D5F<G5E><5 >L<5>< 6 >F65F5 =4 ?>EF46?5==O5 6>?D>EO. 
 

�5F>4<G5E><5 G>474=<O 4?O ?>47>F>6>< > ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 
�7GG5=<5 GG55=OE 4<EF<??<= (<>4G?5=) 7465DL45FEO 74G5F></74G5F>< E >F5=>>= <?< 

M>74<5=><. �>47>F>6>4 > M>74<5=G E?>E>5EF6G5F 74>D5??5=<N, G7?G5?5=<N < >5>5M5=<N 
7=4=<=, ?>?GG45<OE, 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O, 4 F4>65 ?D<<5=5=<N <E > D5L5=<N ?D4>F<G5E><E 
7444G. �>F>6OEL > M>74<5=G, EFG45=F ?<>6<4<DG5F <<5NM<5EO ?D>55?O 6 7=4=<OE, G7?G5?O5F, 
E<EF5<4F<7<DG5F < G?>DO4>G<645F E6>< 7=4=<O. �4 74G5F5 <?< M>74<5=5 EFG45=F 45<>=EFD<DG5F 
F>, GF> >= >E6><? 6 ?D>F5EE5 >5GG5=<O ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N). 

�=4G4?5 E?54G5F ?D>E<>FD5FL 65EL <4F5D<4? ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N), >F<5F<FL 4?O 
E55O FDG4=O5 6>?D>EO. �5O74F5?L=> 6 =<E D47>5D4FLEO. � 74>?NG5=<5 5M5 D47 F5?5E>>5D47=> 
?>6F>D<FL >E=>6=O5 ?>?>65=<O, <E?>?L7GO ?D< MF>< ?<EFO >?>D=OE E<7=4?>6. 
%<EF5<4F<G5E>4O ?>47>F>6>4 > 74=OF<O< 6 F5G5=<5 E5<5EFD4 ?>76>?<F <E?>?L7>64FL 6D5<O 
M>74<5=4F<>==>= E5EE<< 4?O E<EF5<4F<74F<< 7=4=<=. 

 
 
3. ��&���'�%��� ��&�$���/, ��$����/.-�� �$�&��'$/ 

�&�������/ ������, '�����, ���/��� � (���) ��/&� ��/&��,��%&�, 
%�$��&�$��'.-�% -&��/ $�$��$�����/ �����&��&�� 

 
3.1. �D74=<74F<>==O5 >E=>6O ?D<<5=5=<O 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< 

GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) 

�F5=>4 >4G5EF64 >E6>5=<O >5GG4NM<<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) D54?<7G5FEO 6 D>D<4F5 
54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<O >F5=>< GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO (�$%�). 

�$%� 6 E>45 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
>EGM5EF6?O5FEO ?> 100-54??L=>= L>4?5. 
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�>445<<G5E><= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO ?> 4<EF<??<=5 (<>4G?N) E>?44O645FEO <7 
D57G?LF4F>6: 

2 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< (<4>E<<4?L=O= F5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 80 
D5=F<=7>6OE 54??>6); 

2 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< (<4>E<<4?L=O= DG556=O= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO 20 
D5=F<=7>6OE 54??>6). 

'E?>6<O >F5=>< >E6>5=<O >5GG4NM<<EO 4<EF<??<=O (<>4G?O) 6 D>D<4F5 �$%� 
4>6>4OFEO ?D5?>4464F5?5< 4> E6545=<O >5GG4NM<EEO =4 ?5D6>< GG55=>< 74=OF<<, 4 F4>65 
D47<5M5=O 6 E6>5>4=>< 4>EFG?5 6 M?5>FD>==>= <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=>= ED545 
'=<65DE<F5F4. 

 
3.2. �D>6545=<5 F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< >5GG4NM<EEO ?> 4<EF<??<=5 

(<>4G?N) 6 E>>F65FEF6<< E 54??L=>-D5=F<=7>6>= E<EF5<>= >F5=>< GE?5645<>EF< 

>5GG4NM57>EO 

� F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 4> ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< =4 >E=>64=<< 
GF65D645==>= D45>G5= ?D>7D4<<O 4<EF<??<=O (<>4G?O) D>D<<DG5FEO F5>GM<= D5=F<=7 
>5GG4NM57>EO. &5>GM<= D5=F<=7 >5GG4NM57>EO E>?44O645FEO >4> EG<<4 D5=F<=7>6OE 54??>6, 
?>?GG5==OE << 6 F5G5=<5 GG55=>7> E5<5EFD4 ?> 6E5< 6<44< GG55=OE 74=OF<= ?> GG55=>= 
4<EF<??<=5. 

� ?D>F5EE5 F5>GM57> >>=FD>?O >F5=<64NFEO E?54GNM<5 45=EF6<O >5GG4NM57>EO, 
=4?D46?5==O5 =4 >E6>5=<5 >><?5F5=F<= 6 D4<>4E <7GG5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O: 
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