
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ  ГОСУДАРСТВЕННОЕ  БЮДЖЕТНОЕ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ  УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО  ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ  ГОСУДАРСТВЕННЫЙ  СОЦИАЛЬНЫЙ  

УНИВЕРСИТЕТ» 

 

 

 

 

 

АННОТАЦИИ К РАБОЧИМ ПРОГРАММАМ ДИСЦИПЛИН 

(МОДУЛЕЙ) 

 
Направление подготовки 

38.04.04 «Государственное и муниципальное управление» 

 

 

Направленность (профиль)  

Муниципальное управление  

 

Магистерская программа: 

 «Муниципальное управление и местное самоуправление» 

 

 

 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ - 

ПРОГРАММА МАГИСТРАТУРЫ 
 

Уровень профессионального образования 

Высшее образование – магистратура 

 

Форма обучения 
Заочная, заочная с ДОТ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

  



СОДЕРЖАНИЕ 

 

1. Дисциплины (модули)  

1.1. Методология научных исследований 

1.2. История и онтология науки 

1.3. Патентоведение и защита интеллектуальной собственности 

1.4. Управление проектами и программами 

1.5. Иностранный язык академического и профессионального взаимодействия 

1.6. Проектная деятельность 

1.7. Социология управления 

1.8. Стратегическое управление организацией 

1.9. Управление человеческими ресурсами 

1.10. Муниципальное управление в социальной сфере 

1.11. Муниципальное управление в сфере образования 

1.12. Муниципальное управление в сфере культуры и молодежной политики 

1.13. Муниципальное управление жилищно-коммунальным  хозяйством 

1.14. Теории и механизмы современного государственного и муниципального 

управления 

1.15. Инвестиционная  политика регионов и  муниципальных образований 

1.16. Управленческое консультирование 

1.17. Коммуникационные технологии в государственном и муниципальном управлении 

1.18. Теории организационного поведения в системе управления 

1.19. Основы муниципального управления и местного самоуправления 

1.20. Основы территориального общественного самоуправления 

1.21. Социально-этнические особенности реализации местного самоуправления 

1.22. Инфраструктура муниципальных образований 

1.23. Современные технологии руководства и лидерства 

1.24. Исследование социально-экономических и политических процессов 

1.25. Социоинженерная методология управленческой деятельности 

1.26. Организация и кадровое обеспечение муниципальной службы 

1.27. Муниципальное управление в сфере туризма 

1.28. Маркетинг территории 

1.29. Управление социально-экономическим развитием муниципального образования 

1.30. Социальное проектирование в системе муниципального управления 

2. Факультативные дисциплины (модули) 

2.1. Технологии электронного обучения и обучения с применением дистанционных 

образовательных технологий 

2.2. Технологии командной работы и лидерство 

2.3 Адаптивные информационные технологии в профессиональной деятельности 
2.4 Реализация возможностей в инклюзивном обществе 

  



1. ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛИ) 

 

1.1 Методология научных исследований 

 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Методология научных исследований» заключается в 

том, чтобы дать магистрантам представление о классической научной методологии 

проведения исследований, о понятийном аппарате научно-исследовательской 

деятельности, о методах научного исследования, о подготовке магистерской диссертации. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий; 

- осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и педагогическую 

деятельность в профессиональной сфере. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Методология науки: определение, задачи, уровни и функции. Научное 

исследование как форма развития научного знания. Научное творчество. 

Методологические принципы научного исследования. Признаки научного исследования: 

объективность, системность, новизна получаемых данных. Верификация и 

фальсификация. Явление и факт. Понятие истины. Виды научных исследований.  

Выбор направления исследования. Научная проблема. Семантическая и 

прагматическая корректность при выборе темы. Разработанность темы. Обоснование 

актуальности исследования. Объект, субъект и предмет исследования; связь предмета с 

профилем специальности. Постановка цели как основного результата исследования. 

Задачи. Построение гипотезы исследования. 

 

1.2 История и онтология науки 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «История и онтология науки» заключается в получении 

обучающимися теоретических знаний о специфике и содержании истории и онтологии 

науки с последующим применением в профессиональной сфере практических навыков 

научно-исследовательской деятельности в научных организациях; теоретических знаний и 

практических навыков научно-исследовательской и преподавательской деятельности в 

образовательных организациях высшего образования и организациях дополнительного 

профессионального образования. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия; 

- осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и педагогическую 

деятельность в профессиональной сфере. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Основные концепции происхождения науки. Критерии научного знания. Этапы 

развития научного знания. Псевдонауки в современном мире и причины их 

распространения. Наука как социальный институт. Наука как система знаний. Структура 



научного знания. Основания науки. Уровни научного знания и их особенности. Формы 

научного знания. Научная методология и ее особенности. Обоснование в науке: принципы 

верификации и фальсификации. Научная рациональность. Интуиция в научном познании.  

Критерии истины в науке.  Системный анализ в структуре научных дисциплин. Признаки 

системных проблем. Понятие системы и ее основные признаки. Базовые характеристики 

системы. Типология систем. Синергетика как теория самоорганизующихся систем. 

Базовые понятия синергетики. Методологические функции синергетики. Жизненный цикл 

системы. 

Понятие «научная картина мира». Классическая, неклассическая и 

постнеклассическая научные картины мира и их особенности. Социокультурный контекст 

и изменение мировоззренческих установок в ходе смены научных картин мира. 

Универсальный эволюционизм как основа современной научной картины мира. 

Особенности научной картины мира в информационную эпоху. Понятие парадигмы. 

Структура научной революции в концепции Т. Куна. Классификация научных революций. 

Научные революции современности: информационная, нанотехнологическая и 

биотехнологические революции. Перспективы развития науки в современном обществе. 

Антропологические и социальные риски информационной эпохи. Проблема моральной 

ответственности ученого в информационную эпоху. Научная этика и аксиология.  

 

 

1.3 Патентоведение и защита интеллектуальной собственности 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) «Патентоведение и защита интеллектуальной собственности» 

заключается в освоение магистрами инструментов выявления объектов интеллектуальной 

собственности, подготовки и подачи заявок на объекты промышленной собственности 

(изобретение, полезную модель и промышленный образец). 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий; 

- получение представления о содержании законодательства в области защиты 

интеллектуальной собственности;  

 - изучение патентной системы и содержания правовой охраны объектов 

интеллектуальной собственности как одной из ключевых основ развития экономики, 

техники и юриспруденции; 

- получение теоретических знаний, формирование умений и навыков получения и 

фиксации патентных прав на объекты интеллектуальной промышленной собственности; 

- получение представления об инновационной деятельности, внедрении достижений науки 

и техники, использовании передового опыта, обеспечивающих эффективную работу 

учреждения, организации, предприятия. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие, предмет и метод патентного права. Содержание права интеллектуальной 

собственности. Патентование как объект правового регулирования. Субъекты и объекты 

патентования. Содержание правоотношений в сфере защиты права интеллектуальной 

собственности. Источники патентного права в российской правовой системе. Содержание 

государственного управления в области защиты интеллектуальных права. Система 

органов, учреждений и организаций обеспечивающих защиту интеллектуальных прав. 

https://pandia.ru/text/category/innovatcionnaya_deyatelmznostmz/


Порядок подготовки, оформления и подачи заявки на получение патента на объект 

интеллектуальной собственности. Перечень и содержание документов для оформления 

патента предмет и метод. Способы подачи заявки на получение патента. Способы защиты 

права интеллектуальной собственности. Патентный поиск. Порядок, процедуры и сроки 

рассмотрения заявки на получение патента на объект промышленной собственности. 

Особенности защиты интеллектуальных прав в иностранных государствах. 

 

 

1.4 Управление проектами и программами 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Управление проектами и программами» заключается в 

формировании у обучающихся знаний в области организации проектной деятельности в 

органах власти и управления проектом на всех этапах его жизненного цикла, основ 

стратегического планирования деятельности органа власти, в том числе посредством 

организации, разработки и реализации управленческих решений; обеспечения 

осуществления контрольно-надзорной деятельности на основе риск-ориентированного 

подхода. 

Задачи дисциплины (модуля). 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической, проектной и научно-исследовательской видах 

деятельности): 

1. быть способным управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла; 

2. быть способным осуществлять стратегическое планирование деятельности 

органа власти;  

3. быть способным организовывать разработку и реализацию управленческих 

решений; обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности 

на основе риск-ориентированного подхода; 

4. быть способным организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие проекта и его признаки, классификация проектов, ключевые понятия 

проектного управления и их взаимосвязь. Управление проектом. Преимущества 

проектного управления. Проект как объект управления в органах власти. Проектный 

подход как инструмент повышения эффективности деятельности органов власти. 

Особенности проектного подхода, присущие органам власти, в отличие от бизнес-

структур. 

Основы управления программой. Сущность управления портфелем проектов. Цели 

и этапы управления портфелем проектов. Формирование портфеля проектов. Жизненный 

цикл управления портфелем проекта. Национальный проект «Образование». 

Национальный проект «Здравоохранение». Национальный проект «Демография». 

Национальный проект «Культура». Национальный проект «Безопасные и качественные 

автомобильные дороги». Национальный проект «Жилье и городская среда». 

Национальный проект «Экология». Национальный проект «Наука». Национальный проект 

«Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной 

предпринимательской инициативы». Национальный проект «Производительность труда и 

поддержка занятости». Национальный проект «Международная кооперация и экспорт». 

Комплексный план модернизации и расширения магистральной инфраструктуры на 

период до 2024 года. Национальная программа «Цифровая экономика Российской 

Федерации». 



 

1.5 Иностранный язык академического и профессионального 

взаимодействия 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Иностранный язык академического и 

профессионального взаимодействия» заключается в получении обучающимися 

теоретических знаний об иностранном языке (английском) с последующим применением 

в профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по организационно-

управленческой, педагогической и научно-исследовательской профессиональной 

деятельности.   

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) 

языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия; 

- развитие коммуникативной компетенции и практических навыков иноязычного общения 

в рамках моноязычной онлайн среды, медиации, восприятия и порождения письменных 

текстов (академического письма); 

- знание лексических и грамматических единиц и их использования при порождении и 

восприятии иноязычных высказываний; 

- построение логичных высказываний (устных и письменных) в профессиональной 

коммуникации на базе восприятия и порождения самостоятельных текстов при чтении, 

письме и аудировании;  

- владение навыком преобразования иноязычных языковых форм в соответствии с 

медиацией  в сфере профессиональной коммуникации. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  
Уровни владения иностранным языком, международная сертификация владения иностранным 

языком 
1.6 Проектная деятельность 

1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися 

теоретических знаний и практических навыков по проектированию научно-

исследовательской работы с последующим применением их в профессиональной сфере 

деятельности по направлению подготовки 38.04.04 Государственное и муниципальное 

управление. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Включить студентов в процесс научно-исследовательской работы и выработать 

навыки исследовательской культуры в проектировании и проведении исследования с 

использованием количественных и качественных методов сбора и анализа данных в 

процессе подготовки выпускной квалификационной работы по дисциплине Проектная 

деятельность 

2. Познакомить студентов с прикладными работами и методическим дизайном в 

определенных предметных областях в соответствии с тематическим принципом 

организации научно-исследовательского проекта (НИП). 



3. Выработать навыки научной дискуссии и презентации исследовательских 

результатов с помощью обсуждения собственных проектов студентов в ходе их 

реализации 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

 
Основные понятия, типы проектов, принципы, основные правила и этапы 

проектной деятельности. Системный подход в проектной деятельности, критический 

анализ и синтез информации. Определение проблемной ситуации, подлежащей 

исследованию посредством проектной деятельности. Формулирование цели и задач 

проектной деятельности, объекта, предмета, целевой группы проекта. Решение 

поставленных задач в соответствии с запланированными результатами и точками 

контроля. Ресурсы, продолжительность и стоимость проекта; нормативно-правовая 

документация, техническое задание; предупреждение возможных рисков при реализации 

проектной деятельности. 

Проектная деятельность как система изменения ситуаций. Модели проектов. 

Целеполагание в социальном проектировании и разработка программ социологического 

исследования. Типы и виды социальных проектов. Современные стратегии управления 

проектной деятельностью. Особенности формирования команды социального проекта. 

Жизненный цикл социального проекта в современных условиях социальной практики. 

Особенности проектной деятельности: российский опыт. Методология разработки 

социального проекта. Особенности индикаторов в социальном проектировании. 

Проблемы мониторинга социального проектирования. Методология внедрения 

социального проекта. 

Этапы исследовательского процесса    (организаторский, аналитический, 

обобщающий, прогностический, внедренческий). Ступени научно-исследовательского 

проекта (НИП): обоснование актуальности и новизны; выявление объекта и предмета 

исследования; выбор методов проведения НИП; описание процесса НИП (эксперимента); 

обсуждение результатов НИП; формулировка выводов. Структурная схема НИП. 

 

1.7 Социология управления 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
 Цель дисциплины (модуля) «Социология управления» заключается в получении 

обучающимися теоретических знаний об отношениях, связях и взаимодействиях, которые 

возникают в системе управления; о субъектах управленческих отношений, их типологии и 

специфике; об объектах управления различных предметных сфер и уровней  

жизнедеятельности; формах, методах и средствах управленческих взаимодействий 

субъектов; об отношениях руководства-подчинения, стиле руководства; проблемах 

дисциплины, ответственности, исполнительности как проявление социально-

психологических отношений в процессе управления, с последующим применением этих 

знаний в профессиональной сфере. 

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие задачи (в сфере 

организационно-управленческой, консультационной и информационно-аналитической, 

проектной деятельности): 

1. Овладеть способностью осуществлять критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 

2. Овладеть способностью организовывать и руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели. 

3. Овладеть способностью осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-

аналитическую и педагогическую деятельность в профессиональной сфере. 

4. Овладеть способностью организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  



Объект и предмет социологии управления, роль и место в научном знании. Законы 

и закономерности социологии управления. Категориально-понятийный аппарат науки 

управления. Генезис формирования управленческих отношений как основа развития 

теории управления. Типы и формы управления как исторически сложившиеся проявления 

власти: демократия, плутократия, охлократия, технократия, партократия, юрократия. 

Достижения и значение "классиков", динамика развития управленческих отношений в 

научных школах. Структура "классической" школы. Ф.Тейлор и "тейлоризм". А.Файоль и 

принципы организации административной деятельности. Суть "административной 

теории" Файоля. Основные принципы управления Л.Гьюлика и Л.Урвика. "Синтетический 

подход" Урвика и Гьюлика. М.Вебер об идеальном бюрократическом управлении. 

Основные характеристики "идеальной бюрократии". Доктрина "человеческих 

отношений": ее возникновение и основные концепции.  Методологии как принципа 

познания: три уровня методологии – философский, общенаучный и конкретно-научный; 

методология и методы в теории управленческих отношений; особенности 

методологических подходов в теории управленческих отношений; методология 

комплексного подхода и системно-функционального анализа в управлении; общество как 

целостная социальная система; универсальная методика системного анализа «Восемь 

колёс» В.Б. Тихомирова. Государство как субъект управления общественными 

процессами. Понятие государства. Его место и роль в развитии общества. Сущность 

государственного управления: основные характеристики. Методы государственного 

управления. Общество как самоорганизующаяся и управляемая система. Общество, 

группа и личность как объекты регулирования. Основные компоненты, механизмы 

регулирования и управления общества. Социальный механизм формирования и 

реализации государственного управления. Общество и тоталитарный режим управления. 

Авторитарная власть и общество. Демократическое общество и его принципы.  Принципы 

построения эффективной организации. Структура управления организацией в 

соответствии с логическими законами Муни и Рейли. Принцип координации. Лидерство и 

скалярный принцип. Методология "классической" школы. Виды власти в организации. 

Шкала Танненбаума и Шмидта. Теория незрелости К. Арджириса. Степень зрелости 

рабочей группы и применение каналов власти. 

 

1.8 Стратегическое управление организацией 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Стратегическое управление организацией» заключается 

в формировании у обучающихся знаний в области разработки и реализации 

управленческих решений, в том числе в части обеспечения контрольно-надзорной 

деятельности органов власти на основе критического анализа проблемных ситуаций, 

системного и риск-ориентированного подходов, что позволит осуществлять 

стратегическое планирование деятельности органа власти, развить навыки организации и 

руководства проектной командой, вырабатывая командную стратегию для достижения 

поставленной цели. 

Задачи дисциплины (модуля). 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической, проектной и научно-исследовательской видах 

деятельности): 

2. быть осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий; 

3. быть организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели;  

4. быть способным осуществлять стратегическое планирование деятельности 

органа власти; организовывать разработку и реализацию управленческих 



решений; обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности 

на основе риск-ориентированного подхода. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Стратегическое управление и его признаки, цикл управления в стратегическом 

менеджменте, предпосылки возникновения стратегического управления, классификация 

концепций стратегического менеджмента Стратегическое планирование как инструмент 

стратегического менеджмента. Стратегический менеджмент как устойчивая совокупность 

пяти взаимосвязанных управленческих процессов. Особенности стратегических решений. 

SMART-принцип постановки стратегических целей. Модель стратегического управления 

Ф. Дэвида. Модель стратегического управления Д. Томпсона. Модель стратегического 

управления Р. Линча. Модель стратегического управления К. Эндрюса. Модель 

стратегического управления В. Ефремова. Инструменты стратегического управления. 

Документы стратегического управления. 

Понятие стратегии. Свойства стратегии. «Стратегический квадрат» Э. Райса и Д. 

Траута, Сущность стратегии регионального развития. «Паспорт» территории. Типовой 

макет программы стратегического развития региона. Инвестиционная стратегия. Выбор 

целей стратегического развития региона. Сущность и основные элементы оценки 

стратегии. Оценка эффективности стратегий. Затраты, связанные с разработкой и 

реализацией стратегического управленческого решения. 

 

 

1.9 Управление человеческими ресурсами 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Управление человеческими ресурсами» заключается в 

формировании на теоретическом и организационно-практическом уровнях владения 

профессиональными навыками в сфере управления человеческими ресурсами в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели; 

- обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную направленность 

в деятельности органа власти;  

- организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, взаимодействие 

органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами 

массовой информации. 



 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Сущность понятий «человеческий ресурс», «человеческий капитал», «человеческий 

фактор», «трудовые ресурсы». Современные концепции управления трудовыми ресурсами. 

Цели, задачи управления человеческими ресурсами. Функции управления человеческими 

ресурсами. Эволюция системы управления человеческими ресурсами. Функции 

управления человеческими ресурсами современной корпорации. Формирование 

человеческих ресурсов. Развитие человеческих ресурсов. Международный опыт 

управления человеческими ресурсами. 

Человеческие ресурсы организации. Особенности управления человеческими 

ресурсами организации. Сущность управления персоналом. Основные элементы 

управления персоналом.  Функции управления персоналом организации. Стратегии 

развития организации  и управление персоналом. Факторы внешней и внутренней среды, 

влияющие на управление персоналом организации.  Антикризисные модели управления 

персоналом организации. 

 

1.10 Муниципальное управление в социальной сфере 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об особенностях  муниципальном управлении в социальной сфере и практических 

навыков профессиональной деятельности в ходе осуществления профессиональной 

служебной деятельности граждан Российской Федерации на должностях муниципальной 

службы, направленную на обеспечение исполнения основных функций, 

административных регламентов органов местного самоуправления.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- формирование способности обеспечивать соблюдение норм служебной этики и 

антикоррупционную направленность в деятельности органа власти;  

- формирование способности осуществлять стратегическое планирование деятельности 

органа власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода;  

- формирование способности разрабатывать нормативно-правовое обеспечение 

соответствующей сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу 

нормативных правовых актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников 

финансирования, осуществлять социально-экономический прогноз последствий их 

применения и мониторинг правоприменительной практики; 

- формирование способности организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие и сущность социальной сферы. Социальная инфраструктура. Сфера услуг. 

Общественный сектор. Отраслевой состав социальной сферы муниципального 

образования. Цели развития социальной сферы муниципального образования. 

Организации, реализующие функции социальной сферы в различных отраслях народного 

хозяйства. Особенности современного состояния и развития отраслей социальной сферы. 

Правовое обеспечение управления социальной сферой муниципального образования. 

Особенности муниципального управления в социальной сфере. Цели и задачи 



муниципальной социальной политики. Направления муниципальной социальной полити-

ки, фактически реализуемые органами местного самоуправления. 

1.11 Муниципальное управление в сфере образования 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний об особенностях  муниципальном управлении в социальной сфере и практических 

навыков профессиональной деятельности в ходе осуществления профессиональной 

служебной деятельности граждан Российской Федерации на должностях муниципальной 

службы, направленную на обеспечение исполнения основных функций, 

административных регламентов органов местного самоуправления.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- формирование способности обеспечивать соблюдение норм служебной этики и 

антикоррупционную направленность в деятельности органа власти;  

- формирование способности осуществлять стратегическое планирование деятельности 

органа власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода;  

- формирование способности разрабатывать нормативно-правовое обеспечение 

соответствующей сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу 

нормативных правовых актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников 

финансирования, осуществлять социально-экономический прогноз последствий их 

применения и мониторинг правоприменительной практики; 

- формирование способности организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Муниципальная система образования. Типы образовательных организаций на 

территории муниципального образования. Классификация образовательных организаций 

по формам собственности. Классификация образовательных организаций по профилю 

деятельности. Муниципальные услуги в сфере образования. Цели и задачи деятельности 

органов управления образованием на муниципальном уровне. Полномочия и содержание 

деятельности органов управления образованием муниципального района. 

Финансирование муниципальной системы образования. Оценка деятельности органов 

местного самоуправления в сфере образования. 

Образовательные реформы в современной России и их последствия. Эффективность 

деятельности органов местного самоуправления в сфере образования. Оценка 

деятельности органов власти в сфере образования. Проблемы реализации образовательной 

политики в современных условиях.  Оценка населением основных направлений 

образовательной политики. Анализ передового опыта организации деятельности органов 

местного самоуправления в сфере образования. Системный подход в управлении 

современным образованием как основа повышения его эффективности. 

 

1.12 Муниципальное управление в сфере культуры и молодежной 

политики 

 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний и практических навыков, позволяющих управлять интеллектуальной и трудовой 

деятельностью молодых людей, принимать научно-обоснованные управленческие решения, 

управлять молодежной организацией, моделировать административные процессы и 

процедуры в сфере культуры в государственных и муниципальных учреждениях и 

предприятиях, в социальной сфере или в некоммерческих организациях и иных организациях 

соотнесенных с общими целями ОПОП, с последующим применением навыков на практике в 

сфере муниципального управления, а также овладение методами принятия  управленческих 

решений в организационно-управленческой, консультационной и информационно-

аналитической и проектной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. усвоение знаний о сущности, цели, функциях, методах и средствах 

муниципального управления в сфере культуры; 

2. формирование представлений о методах управления в сфере культуры, 

особенностей государственного уровня управления и муниципального уровня; 

3. усвоение знаний о социально-психологических, этнокультурных и 

конфессиональных особенностях молодежи как социально-демографической группы 

современного общества; о социально-правовых и управленческих основах организации 

работы с молодежью; об истории и этапах становления и развития социологии молодежи; 

об истории развития молодежного движения в нашей стране и за рубежом. 

4. формирование навыков анализа факторов, воздействующих на молодежную 

политику; умение пользоваться методами диагностики и оценки положения молодых 

людей в обществе для    корректировки    стратегии государственной молодежной 

политики, умение предвидеть, прогнозировать социальные и экономические последствия 

принимаемых управленческих решений. 

5. формирование у студентов умения систематизировать и обобщать 

информацию, готовить предложения по совершенствованию системы государственного и 

муниципального управления. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Духовно-культурный потенциал. Культура: сущность и структура. Нормативный 

характер культуры. Духовность. Особенности культуры местного сообщества. 

Формирование и развитие духовно-культурного потенциала. Духовно-культурный 

потенциал развития личности. Культурно-историческое наследие местного сообщества. 

Сохранение наследия. Традиции и обычаи. Местный диалект. Реставрация памятников 

архитектуры. Краеведение и популяризация изучения истории и культуры своего 

местного сообщества. Формирование культурного своеобразия местного сообщества. 

Создание бренда населенного пункта. Сфера досуга. Организации культуры. Радио- и 

телестудии. Концертные организации. Музеи. Дополнительное образование детей в 

области культуры. Творческая деятельность. 

Понятие «муниципальная молодежная политика».  Объект изучаемой дисциплины. 

Предмет изучаемой дисциплины. Цель и задачи, основные функции и методы научного 

познания дисциплины. Интерпретация понятий и их соотношение: «молодежь», 

«социальное развитие молодежи», «активность», «социальная активность молодежи», 

«управление», «муниципальное управление». Сферы деятельности молодежной политики: 

предмет ведения на федеральном уровне РФ, на уровне субъектов РФ, на уровне местного 

самоуправления. Соотношение организации управления субъектов государственной 

молодежной политики на муниципальном и региональном уровнях с другими науками об 

управлении и менеджменте. Недостатки механизма муниципальной молодежной 

политики. Основные характеристики социального положения молодежи и изменения 

ценностных ориентаций современной российской молодежи. Учреждения, относящиеся к 



системе органов по делам молодежи. Содержание и формы работы социальных 

учреждений по делам молодежи. Определение приоритетных направлений и основных 

механизмов реализации муниципальной молодежной политики. Государственные 

интересы в отношении молодежи. 

 

1.13Муниципальное управление жилищно-коммунальным  

хозяйством 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) получение обучающимися теоретических знаний о 

теоретических и правовых  основах муниципального управления ЖКХ, особенностях 

деятельности органов местного самоуправления, их полномочий в сфере ЖКХ, анализ 

особенностей реализации муниципальной политики конкретных муниципальных 

образованиях в сфере управления ЖКХ с последующим применением в 

профессиональной сфере и практических навыков по систематизированию и обобщению 

информации, подготовке предложений по совершенствованию системы государственного 

и муниципального управления в сфере проектной, научно-исследовательской и 

педагогической деятельности.. 

Задачи   дисциплины (модуля): 

1. научить действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую 

ответственность за принятые решения; 

2. приобщить к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач в области профессиональной деятельности; 

3.  овладеть способностью выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы 

к их реализации; 

4. овладеть способностью использовать знание методов и теорий гуманитарных, 

социальных и экономических наук при осуществлении экспертных и 

аналитических работ. 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Жилищно-коммунальное хозяйство, жилищная политика, коммунальная политика, 

жилищно-коммунальный комплекс, услуга ЖКХ, жилищная реформа, жилищное 

хозяйство, коммунальное хозяйство.  

Строительный комплекс. Общие проблемы управления и реформирования ЖКХ. 

Жилищное хозяйство как крупная отрасль непроизводственной сферы. Понятие 

жилищного фонда. Формы собственности жилищного фонда. Управление жилищным 

фондом. Содержание и ремонт жилищного фонда. Участие граждан в процессе 

управления жилищным фондом: ЖСК, ТСЖ и т.д. Управляющие компании и ДЕЗы. 

Муниципальная жилищная политика. 

Понятие коммунального комплекса. Система коммунальной инфраструктуры и ее 

отрасли: ресурсосбережение, комплекс благоустройства, бытовое обслуживание. Понятие 

жилищно-коммунальной услуги. Исполнители и потребители коммунальных услуг. 

Организация электроснабжения, газоснабжения, теплоснабжения, водоснабжения и 

водоотведения. Управление развитием коммунального комплекса. 

 

1.14 Теории и механизмы современного государственного и 

муниципального управления 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о теориях и механизмах современного государственного управления,  о системе 

государственного управления как о целостной совокупности социально-правовых и 

организационных институтов и практических навыков профессиональной деятельности в 

ходе осуществления профессиональной служебной деятельности граждан Российской 

Федерации на должностях государственной гражданской службы Российской Федерации, 

на должностях государственной гражданской службы субъектов Российской Федерации, 

направленную на обеспечение исполнения основных функций, административных 

регламентов органов государственной власти Российской Федерации, органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную направленность 

в деятельности органа власти;  

- осуществлять стратегическое планирование деятельности органа власти; организовывать 

разработку и реализацию управленческих решений; обеспечивать осуществление 

контрольно-надзорной деятельности на основе риск-ориентированного подхода;  

-организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, взаимодействие 

органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами 

массовой информации. 



 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Система органов государственного управления Российской Федерации. 

Центральные, региональные органы государственного управления: иерархия и проблемы 

взаимоотношений. Понятие «орган государственного управления». Классификация 

органов государственных органов. Виды государственного управления. Понятие 

«функции государственного управления». Система функций, формы, методы и средства 

государственного управления. Реализуемость функций управления. Понятие 

организационной структуры государственного управления. Разделение полномочий и 

государственное управление. Суть организационных зависимостей. Система органов 

государства, реализующих управленческие функции.  

Подробное рассмотрение конституционно-правового статуса Президента Российской 

Федерации, уяснение его роли как главы государства, гаранта Конституции Российской 

Федерации, основных прав и свобод человека и гражданина; обобщение и классификация 

полномочий Президента Российской Федерации. 

Роль законодательной власти в государственном управлении. Парламент и его 

сущность как органа представительной законодательной власти. Федеральное Собрание 

Российской Федерации. Полномочия и предметы ведения Государственной Думы и 

Совета Федерации Федерального Собрания РФ. Аппараты палат российского парламента, 

их организационная структура. 

Роль и система федеральных органов исполнительной власти. Виды федеральных 

органов исполнительной власти. Правительство РФ. Федеральные министерства. 

Федеральные агентства. Федеральные службы.  

Судебная власть: общая характеристика. Правовые принципы организации и 

деятельности судебной власти. Судебная система Российской Федерации: 

Конституционный суд РФ и конституционные (уставные) суды, суды общей юрисдикции, 

арбитражные суды. Правовой статус судей.  

Прокуратура РФ. Компетенция Счетной палаты РФ, Центрального банка РФ, 

Федерального казначейства. Компетенция Центральной избирательной комиссии РФ. 

Статус Уполномоченного по правам человека РФ и его полномочия. 

 

1.15 Инвестиционная  политика регионов и  муниципальных 

образований 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) изучить на теоретическом и организационно-

практическом уровнях рациональное и целевое использование государственных и 

муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и управления имуществом; 

проектную деятельность; административные процессы и процедуры в органах власти; внутренние 

и межведомственные коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского 

общества, средствами массовой информации. 
Задачи   дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой; исследовательской; 

проектной деятельности): 

− Научиться обеспечивать рациональное и целевое использование 

государственных и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и 

управления имуществом;  

− Развить способность организовывать проектную деятельность; 

моделировать административные процессы и процедуры в органах власти;  

− Научиться организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 



самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации. 
 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Сущность инвестиционной деятельности на уровне муниципального образования. 

Инвестиционная деятельность в системе экономических функций местного 

самоуправления. Элементы системы инвестиционной деятельности муниципального 

образования. Субъекты инвестиционной деятельности на муниципальном уровне и 

источники муниципальных инвестиций. Собственные и внешние инвестиционные 

средства муниципального образования. Целевые позиции субъектов инвестиционной 

деятельности в системе муниципального образования. Рынок инвестиций муниципального 

образования. Метод управления инвестиционной деятельностью. Классификация методов 

управления инвестиционной деятельностью на уровне муниципального образования по 

характеру управленческих воздействий: методы прямого и косвенного воздействия. 

Классификация методов по виду используемых регулирующих инструментов: 

административные, экономические, институциональные, социального партнерства 

(мотивообразующие). 

Основные цели и задачи инвестиционной политики муниципального образования. 

Декомпозиция инвестиционной политики муниципального образования по целям и 

задачам.  

Формирование и реализация инвестиционной политики муниципального образования. 

Направления экономической политики муниципального образования. Сущность 

инвестиционной политики муниципального образования и ее место в экономической 

политике города. Системный подход к формированию инвестиционной политики 

муниципального образования. Концепция инвестиционной политики муниципального 

образования. Принципы формирования и реализации инвестиционной политики. 

Основные показатели, выступающие индикаторами изменения социально-экономического 

положения города в результате реализации инвестиционной политики. Этапы разработки 

и реализации инвестиционной политики муниципального образования. Понятие и схема 

формирования муниципального реестра инвестиционных проектов. Структурные разделы 

инвестиционной программы муниципального образования. Действия органов местного 

самоуправления по повышению качества инвестиционных проектов, включаемых в 

инвестиционную программу муниципального образования. Направления деятельности 

органов муниципальной власти по привлечению инвестиций. 

Понятие и структурные элементы механизма управления инвестиционной 

деятельностью. Сущность ресурсного обеспечения инвестиционной деятельности. 

Источники ресурсов, используемых в инвестиционной деятельности. 

Самофинансирование. Характерные особенности способов привлечения внешнего 

капитала: прямые инвестиции, венчурный капитал, коммерческое кредитование, 

бюджетное финансирование. Нормативные правовые акты субъектов РФ и 

муниципальных образований в области инвестиционной деятельности. Льготы, 

предоставляемые субъектами РФ и муниципальными образованиями. Гарантии субъектам 

инвестиционной деятельности. 

Структурные элементы механизма управления инвестиционной деятельностью. 

Комплекс методических материалов и указаний, регулирующих инвестиционную 

деятельность. Мероприятия информационного обеспечения инвестиционной деятельности 

на уровне муниципального образования. Инвестиционный паспорт муниципального 

образования: структурные разделы инвестиционного паспорта и механизм создания. 

Сущность организационного обеспечения инвестиционной деятельности. Состав 

оргструктур на уровне муниципального образования. Агентство инвестиционного 

развития. 

 

 



1.16 Управленческое консультирование 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Управленческое консультирование» заключается в 

формировании на теоретическом и организационно-практическом уровнях владения 

профессиональными навыками в сфере организации и проведения управленческого 

консультирования в органах государственной и муниципальной власти. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий; 

- организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели; 

- обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную направленность 

в деятельности органа власти;  

- осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и педагогическую 

деятельность в профессиональной сфере. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

История управленческого консультирования. Виды деловых услуг и роль 

управленческого консультирования. Понятие консультационной деятельности. 

Особенности консультационных услуг. Виды консультационных услуг. Внешний и 

внутренний консультанты. Слабые и сильные стороны консультанта. Критерии 

профессионального консультанта.  

Административный консалтинг. Финансовый консалтинг. Кадровый консалтинг. 

Маркетинговый консалтинг. Информационный консалтинг. Антикризисный консалтинг. 

Персомный и групповой консалтинг. 

Виды консультационных организаций. Организация внутреннего консультанта. 

Источники информации. Определение потенциальных консультационных фирм. Модель 

процесса поиска и выбора консультанта. Структура и содержание технического и 

финансового предложений. Цена консультационной услуги. Методы ценообразования и 

формы оплаты труда консультанта. 

Структура и содержание контракта. Структура консультационного проекта. Основные 

стадии процесса консультирования. Факторы успеха консультационного проекта. Модель 

процесса контроля. Основные направления контроля. Оценка процесса консультирования 

и выгод, полученных клиентом и консультантом. Прямые и косвенные результаты.  

 

1.17 Коммуникационные технологии в государственном и 

муниципальном управлении 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Коммуникационные технологии в государственном и 

муниципальном управлении» заключается в формировании на теоретическом и 

организационно-практическом уровнях владения информационными, 

коммуникационными технологиями в государственном и муниципальном управлении, а 

также обеспечивать межведомственные коммуникации, взаимодействие с различными 

социальными институтами и категориями граждан. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- применять современные коммуникативные технологии для академического и 

профессионального взаимодействия;  

- организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных 

технологий в соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать 

информационную открытость деятельности органа власти; 

- организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, взаимодействие 

органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами 

массовой информации. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Деловое общение: сущность, содержание и структура, Коммуникационный 

процесс, Основные требования к деловому разговору, Барьеры непонимания в общении, 

Управление вниманием в общении. 

Важнейшие требования, предъявляемые к речи,  Приемы усиления воздействия 

речи, Основы невербального общения, Использование жестов, поз и мимики, 

Интерпретация невербального поведения в социальных ситуациях общения. Приемы, 

средства и методы влияния на партнера, Механизмы психологического взаимодействия, 

Умение слушать в деловом общении, Принципы и правила успешной организации 

пространства и времени.  
Деловая беседа,  Спор, дискуссия, полемика, Деловые совещания, Деловые переговоры, 

Технологии дистанционного общения. Сущность манипуляций, Организационно-

процедурные манипуляции, Психологические манипуляции, Логические манипуляции, 

Нейтрализация манипуляций.  

Связь с общественностью. Модели PR. Пропаганда. Паблисити. Пресс посредничество. 

Пиар-текст. Журналистика. СМИ. Реклама. Общественная осведомленность. PR-кампании 

в государственном и муниципальном управлении. Информационная политика. PR-службы 

в органах власти. PR-акции. PR-инструменты государственного и муниципального 

служащего. Информациооные ресурсы.  Информирование общественности. Пресс-релиз. 

Брифинг. Пресс-конференция. 

 

1.18 Теории организационного поведения в системе управления 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в изучении теоретических основ 

поведения, общения, взаимодействия и деятельности сотрудников в организации; 

возможности управления поведением организации; сформировать умения применять 

накопленные теоретические знания для анализа организационного поведения; развитие 

способностей к поддержанию (формированию) психологического здоровья и 

оптимального морально-психологического состояния, как у отдельных сотрудников, так и 

в организации в целом соотнесенных с общими целями ОПОП, с последующим 

применением навыков на практике в сфере муниципального управления, а также овладение 

методами принятия  управленческих решений в организационно-управленческой, 

консультационной и информационно-аналитической и проектной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. Обучить навыкам руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этические, 

конфессиональные и культурные различия. 

2. Развить способности у студентов использовать основные теории мотивации, 

лидерства и власти для решения управленческих задач. 

3. Развить способности у студентов к анализу и проектированию межличностных, 

групповых и организационных коммуникаций  

4. Овладение студентами умением проводить аудит человеческих ресурсов и 

осуществлять диагностику организационной культуры 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Организационное поведение и современная парадигма социального управления. 

Понятие «поведение» в контексте изучаемой дисциплины. Особенности поведения 

индивида. Типы поведения индивида в организации. Модель организационного 

поведения. Факторы, влияющие на организационное поведение и источники его 

повышения. Организационное поведение и менеджмент. Этика и организационное 

поведение. Этичное поведение в организации. Этическая дилемма. 

Разнообразие и индивидуальные различия персонала в организации. Источники 

индивидуальных различий в характеристиках личности. Основные переменные, 

влияющие на индивидуальное поведение работника в организации. Влияние на 

организационное поведение возраста работников, их пола, семейного положения и 

продолжительности работы в организации.  

Ценности и установки работников организации. Ценностные ориентации, 

аттитюды и их влияние поведение личности в организации. Удовлетворенность трудом и 

преданность организации как виды установок; их значение для организационного 

поведения. 

Ощущения и восприятия. Процесс восприятия. Управление процессом восприятия. 

Взаимосвязь между индивидуальным восприятием, поведением, установками и 

ценностями. 

Мотивация и подкрепление в организации. Модель мотивации организационного 

поведения индивида. Типы мотивирования. Связь между мотивацией и результатом. 

Мотивационные факторы, влияющие на поведение работника в процессе трудовой 

деятельности. Программы и методы мотивирования эффективной деятельности 

работников. Теории мотивации. Интеграция теорий мотивации. Влияние мотивации на 

удовлетворенность трудом, отсутствие текучести кадров и выполнение работ. 

 

1.19 Основы муниципального управления и местного самоуправления 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о системе муниципального управления как о целостной совокупности социально-

правовых и организационных институтов и практических навыков профессиональной 



деятельности в ходе осуществления профессиональной служебной деятельности граждан 

Российской Федерации на должностях муниципальной службы, направленную на 

обеспечение исполнения основных функций, административных регламентов органов 

местного самоуправления.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- формирование способности анализировать и учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия, 

- формирование способности планировать и организовывать работу органа 

публичной власти, разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, 

целям и задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной 

власти, осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности между 

исполнителями, в том числе в кризисных ситуациях, 

- формирование способности систематизировать и обобщать информацию, 

планировать работу органа власти или подразделения в соответствии со стратегическими 

целями и оперативными планами, а также готовить предложения по совершенствованию 

системы государственного и муниципального управления в соответствии с 

предоставленными полномочиями и выделенными ресурсами, 

- формирование способности организовать работу с гражданами, институтами 

гражданского общества, а также  оказывать поддержку в развитии инициатив местных 

сообществ, 

- формирование способности разрабатывать социально-экономические проекты 

(программы развития), оценивать экономические, социальные, политические условия и 

последствия реализации государственных (муниципальных) программ, а также принятых 

управленческих решений. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие местного самоуправления. Местное самоуправление в Российской 

Федерации как обеспечение самостоятельного решения населением вопросов местного 

значения. Сущностные признаки местного самоуправления. Цели, задачи и функции 

местного самоуправления.  Принципы местного самоуправления. Основные теории 

местного самоуправления.  

Право граждан Российской Федерации на осуществление местного 

самоуправления. Конституционно-правовые основы местного самоуправления в 

Российской Федерации. Предметы ведения, структура и формы осуществления 

местного самоуправления. Установление общих принципов местного самоуправления в 

федеральном законодательстве. Организация и функционирование местного 

самоуправления в соответствии с Федеральным законом «Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации» 2003 г. Правовое 

регулирование организации и деятельности местного самоуправления в 

законодательстве субъектов РФ. Нормативно-правовые акты органов местного 

самоуправления. Устав муниципального образования: содержание и принципы 

создания. Направления развития законодательства о местном самоуправлении в 

Российской Федерации. 

Зарубежный опыт муниципального управления. Основные зарубежные модели 

муниципального управления: англосаксонская, континентальная (французская), 

смешанная, советская. Англосаксонская модель муниципального управления 

(Великобритания, США, Канада, Австралия). Континентальная модель управления 

(европейские страны, страны Латинской Америки, Ближнего Востока, франкоязычные 

страны Африки). Реформирование муниципального управления европейских стран по 

принципам децентрализации и деконцентрации власти. 



Модели организации и структура органов местного самоуправления. 

Законодательные принципы формирования органов местного самоуправления.  

Классификация органов местного самоуправления по различным признакам. Структура 

органов местного самоуправления в РФ согласно ФЗ№131 от 2003 г. Различные модели 

построения муниципальной власти. 

Представительный орган местного самоуправления: предназначение, структура, 

предметы ведения, полномочия и методы деятельности. Статус и полномочия депутата 

органа местного самоуправления. Глава муниципального образования - выборное 

должностное лицо местного самоуправления: компетенция, полномочия, подотчетность. 

Возможность существования иных органов местного самоуправления. Администрация 

муниципального образования как инструмент обеспечения местного самоуправления. 

Функции, полномочия, структура и технологии деятельности местной администрации. 

Профессиональный управляющий местной администрации. 

Сущность и законодательное закрепление экономической основы местного 

самоуправления. Муниципальная собственность. Отношения органов местного 

самоуправления с предприятиями, учреждениями и организациями, не находящимися в 

муниципальной собственности, развитие их взаимодействий. Муниципальный заказ. 

Финансовые основы местного самоуправления. Формирование, утверждение и 

исполнение бюджетов муниципальных образований. Управление комплексным 

социально-экономическим развитием. Эффективность деятельности органов 

муниципального управления. 

Муниципальное образование – территориальное звено муниципального 

управления. Типы муниципальных образований: поселения, городской округ, 

муниципальный район. Межселенная территория. Модели территориальной организации 

местного самоуправления: территориальная, поселенческая, двухуровневая. Территория 

муниципального образования, ее состав, особенности. Роль субъектов Российской 

Федерации в установлении границ муниципального образования. Специфика 

муниципальных образований.  Ассоциации муниципальных образований. 

Формы участия граждан в местном самоуправлении. Формы непосредственной 

демократии. Формы представительной демократии. Формы участия населения в 

осуществлении местного самоуправления. Опросы общественного мнения. Собрания, 

конференции граждан. Публичные слушания, правотворческая инициатива граждан. 

Территориальное общественное самоуправление: система организации, финансовые 

ресурсы. 

 

1.20 Основы территориального общественного самоуправления 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Основы территориального общественного 

самоуправления» заключается в формировании на теоретическом и организационно-

практическом уровнях понимания сущности территориального общественного 

самоуправления с позиции социальной эффективности, а также овладение 

профессиональными навыками  в сфере организации, планирования, исследования и 

реализации территориального общественного самоуправления в ходе осуществления 

проектной и научно-исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие задачи (в сфере 

организационно-управленческой, консультационной и информационно-аналитической, 

проектной деятельности): 

1. Овладеть навыками количественного и качественного анализа при оценке 

состояния социальной и политической среды, деятельности органов 

государственной и муниципальной власти, общественно-политических, 

коммерческих и некоммерческих организаций. 

2. Овладеть способностью применять медиативные технологии в разрешении 

межнациональных (межэтнических) конфликтов, разрабатывать и осуществлять 

меры, направленные на укрепление межнационального и межконфессионального 

согласия. 

3. Овладеть навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также 

для организации групповой работы на основе знания процессов групповой 

динамики и принципов формирования команды, умений проводить аудит 

человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры. 

4. Овладеть способностью организовать работу с гражданами, институтами 

гражданского общества, а также оказывать поддержку в развитии инициатив 

местных сообществ. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Местное самоуправление в России: цели и задачи. Сочетание форм прямой и 

представительной демократии в системе местного самоуправления. Формы прямого 

волеизъявления граждан. Понятие и система территориального общественного 

самоуправления (ТОС). Отличительные признаки ТОС: территориальный принцип 

организации и деятельности, общественная форма, самоуправленческая природа. 

Принципы и функции ТОС. Правовые основы функционирования территориального 

общественного самоуправления. 

Опыт стран Западной Европы и США. Объединения жителей Швеции: 

общенациональная система; деятельность локальных (контактных) комитетов; участие 

жителей в эксплуатации зданий и содержании микрорайона; «коллективные дома» (co-

housing). Традиции соседских сообществ в Великобритании. Локальные (микрорайонные) 

организации жителей: представительные (ассоциации жителей, советы микрорайонов); 

группы взаимопомощи (жилищные кооперативы, группы родителей с детьми, клубы 

пенсионеров и т.д.); благотворительные группы; группы интересов меньшинства 

(матерей-одиночек, эмигрантов и т.д.); группы давления; согласительные группы; 

специальные группы для проведения разовых социально-культурных мероприятий. 

Организации жителей и местного общественного самоуправления в США. Институты 

поддержки жилищных движений и местных сообществ в Западной Европе и США. 

Взаимодействие с местными органами самоуправления. 



Полномочия органов ТОС в решении хозяйственно-экономических проблем 

территории: сохранении жилого фонда; поддержании чистоты и порядка на своей 

территории; контроле за использованием земель; поддержании в порядке дорог и 

тротуаров, колодцев, других объектов коммунального хозяйства; благоустройстве и 

озеленении территории; снабжении населения топливом; сохранении памятников истории 

и культуры; обеспечении противопожарной безопасности и т.д. Передача органам 

территориального общественного самоуправления  функции заказчика на выполнение 

отдельных работ по благоустройству, коммунальному обслуживанию и ряда других 

общественно значимых работ. Ведение бухгалтерского учета и финансовой отчетности 

органов территориального общественного самоуправления. 

Собрание (сход), конференция граждан - высший руководящий орган 

территориального общественного самоуправления. Легитимность создаваемых органов 

территориального общественного самоуправления. Исполнительно-распорядительный 

орган территориального общественного самоуправления: порядок формирования, 

структура и компетенция, организация работы. Председатель, члены, комиссии и 

комитеты территориального общественного самоуправления. Порядок избрания, 

полномочия, основные направления работы. 

 

1.21 Социально-этнические особенности реализации местного 

самоуправления 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) «Социально-этнические особенности реализации 

местного самоуправления» является: изучение на теоретическом и практическом уровне 

особенностей и современных политических тенденций развития регионов, влияние этих 

особенностей на региональные и этнические конфликты с учетом исторической 

ретроспективы и технологии их урегулирования. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

1. разрабатывать социальные программы, снижающие уровень конфликтогенности в 

социальных сообществах и укрепляющие систему безопасности и мирных способов 

взаимодействия; 

2. реализовывать социальные программы, направленные на достижение мира, 

социального компромисса, позитивного консенсуса, толерантности в различных 

сферах жизни общества. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Особенности макрорегионального, мидирегионального, микрорегионального, 

межрегионального конфликтов. Федерализм и унитаризм. Ассиметричная федерация. 

Типология региональных конфликтов. Типология региональных политических 

конфликтов: основания классификации, конфликты между центром и регионами, 

«горизонтальные конфликты». Конфликты идентичности. Асимметричные конфликты. 

Этно-политические конфликты. Группы региональных конфликтов: 

внутригосударственные региональные и межгосударственные региональные конфликты. 

Внутренние интернационализированные конфликты: внутригосударственные 

региональные конфликты с вмешательством других государств. Межгосударственные 

региональные конфликты. Экстрасистемные конфликты: между государством и 

негосударственной группой за пределами ее территории. Функции регионального 

радикализма в политическом процессе. Виды экстремизма и их роль в региональных 



конфликтах. Политический радикализм и экстремизм как главные основания 

региональных конфликтов. Особенности региональных конфликтов в Евразии. Правовые 

основы организация договора о коллективной безопасности (ОДКБ) и их эволюция. 

Концептуальные и институциональные основы Шанхайской организации сотрудничества. 

Региональные проблемы становления новой российской государственности. Основные 

принципы построения европейской системы безопасности. Хартия европейской 

безопасности (1999г.). Центр по предотвращению конфликтов ОБСЕ. Деятельность  

Европейского Союза и НАТО. Роль США в обеспечении европейской безопасности. 

Особенности региональных конфликтов в АТР. Основные механизмы поддержания 

стабильности в АТР: международные экономические форумы, финансовые институты, 

система межгосударственных соглашений по безопасности и сотрудничеству. Создание 

многосторонних переговорных механизмов по урегулированию конфликтов и кризисов. 

Основные гаранты безопасности в АТР. Территориальные конфликты и пограничные 

споры. Восточноазиатская стратегия России. Влияние конфликтов на Ближнем и Среднем 

Востоке на международную безопасность. Урегулирование региональных конфликтов и 

создание новой структуры региональной безопасности в ближневосточном регионе. Лига 

арабских государств (ЛАГ), Совет сотрудничества арабских государств Залива (ССАГЗ). 

Ближневосточная политика России по урегулированию конфликтов в этом регионе. 

Подходы к обеспечению безопасности, урегулированию региональных конфликтов США 

и их роль в мире. Особенности региональных конфликтов в Африке. Транснациональные 

преступные организации и региональная безопасность. 

Определение стратегии. Сущность и содержание мирных стратегий. Международное 

право и мирные стратегии. Разрешение международных конфликтов мирными средствами 

в соответствии с принципами международного права. Факторы реализации мирных 

стратегий: переговоры, обследования, посредничество, примирение, арбитраж, судебное 

разбирательство, обращение к региональным органам или соглашениям и иным мирным 

средствам, по выбору спорящих сторон. Принципы мирного сосуществования: отказ от 

войны как средства внешней политики государств, равноправие государств, 

невмешательство во внутренние дела друг друга, уважение суверенитета и 

территориальной целостности, признание за всеми народами право самостоятельно 

решать свою судьбу. Понятие международное сотрудничество. Международное 

сотрудничество как фактор преодоления кризисных форм конфликта. Элементы 

межгосударственного сотрудничества: наличие общих целей государств-партнеров, 

ожидание ими выгод от ситуации, взаимный характер этих выгод. Содержание 

международного сотрудничества: двусторонняя и многосторонняя дипломатия, союзы и 

соглашения. Консенсус. Типы межгосударственного сотрудничества: переговоры, 

сознательно достигнутое согласование, неявное сотрудничество, навязанное 

сотрудничество. Гипотезы наиболее вероятного межгосударственного сотрудничества: 

гипотеза взаимности, гипотеза о количестве акторов, гипотеза итерации, о 

международных режимах, эпистемических сообществ, асимметрии силы. Проблемы 

межгосударственного сотрудничества. 

 

 

 

 



1.22 Инфраструктура муниципальных образований 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о специфике управления объектами инфраструктуры, формирования навыков 

анализа деятельности органов государственной и муниципальной власти по развитию 

инфраструктуры, способностей разрабатывать социально-экономические проекты по 

развитию инфраструктуры муниципального образования.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

обеспечивать рациональное и целевое использование государственных и муниципальных 

ресурсов, эффективность бюджетных расходов и управления имуществом (ОПК-5); 

владеть навыками количественного и качественного анализа при оценке состояния  

социальной и политической среды, деятельности органов государственной и 

муниципальной власти, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих 

организаций (ПК-2) 

систематизировать и обобщать информацию, планировать работу органа власти или 

подразделения в соответствии со стратегическими целями и оперативными планами, а 

также готовить предложения по совершенствованию системы государственного и 

муниципального управления в соответствии с предоставленными полномочиями и 

выделенными ресурсами (ПК-5) 

разрабатывать социально-экономические проекты (программы развития), оценивать 

экономические, социальные, политические условия и последствия реализации 

государственных (муниципальных) программ, а также принятых управленческих решений 

(ПК-7)  

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Градообразующая, градообслуживающая и социальная сферы в структуре города. 

Классификация муниципальных образований. Концепции организации планировки и 

застройки территории города. Критерии зонирования территории города. Разработка 

проектов планировки и застройки территории города. Городское хозяйство и его 

структура. Жилищно-коммунальный комплекс и общегородское коммунальное хозяйство. 

Транспортный комплекс. Комплекс потребительского рынка. Строительный комплекс. 

Комплекс общественной безопасности.  Системы информатизации и связи. Социальная 

инфраструктура муниципального образования. Правовое обеспечение управления 

развитием инфраструктуры муниципальных образований. Проблемы управления и 

развития социальной инфраструктуры на муниципальном уровне. Роль инфраструктуры в 

социально-экономическом развитии муниципального образования. Исторические этапы 

исследования понятия «инфраструктура». Инфраструктура муниципального образования: 

сущность и основные понятия. Классификация отраслей инфраструктуры. 

Градообслуживающая сфера (городское хозяйство) и социальная сфера. Методы 

количественного и качественного анализа функционирования объектов инфраструктуры. 

Оценка экономических, социальных, политических условий и последствий реализации 

государственных (муниципальных) программ по развитию социальной инфраструктуры. 

Различные подходы к классификации объектов социальной инфраструктуры. Функции 

инфраструктуры. Исторические этапы развития города и его инфраструктуры. 

Управленческие практики развития инфраструктуры в дореволюционной России. 

Достижения земства в сфере народного образования и здравоохранения. Советский опыт 

развития инфраструктуры. Зарубежные практики развития инфраструктуры. 

Жилищное хозяйство. Системы инженерного обеспечения Общегородское 

коммунальное хозяйство. Задачи органов местного самоуправления в сфере  ЖКХ. 

Управление жилищным фондом. Муниципальный строительный комплекс и его состав. 

Основные проблемы управления и реформирования ЖКХ, строительного комплекса. 



Транспортный комплекс. Планировка транспортной инфраструктуры. Транспортные сети. 

Особенности проектирования транспортной системы. Виды и основные характеристики 

городского транспорта. Особенности управления транспортным комплексом города. 

Задачи муниципального управления транспортом. Проблемы транспортного комплекса. 

Система общественной безопасности как объект управления. Правовые основы 

обеспечения безопасности в РФ. Обеспечение общественного порядка, пожарной 

безопасности в муниципальном образовании. Экологическая ситуация и экологические 

проблемы городов. Цели и задачи  и механизмы муниципальной экологической политики. 

Понятие потребительского рынка, его структура, характеристики. Механизмы 

регулирования и развития рынка потребительских услуг. Управление муниципальным 

имуществом. Государственные и муниципальные ресурсы по развитию социальной 

инфраструктуры. Обеспечение эффективности бюджетных расходов по  развитию 

социальной инфраструктуры 

Понятие и сущность социальной инфраструктуры. Цели и функции социальной 

инфраструктуры. Различные подходы к вопросу внутреннего строения и классификации 

составляющих социальной инфраструктуры. Направления муниципальной социальной 

политики, фактически реализуемые органами местного самоуправления. Особенности 

современного состояние и развития отраслей социальной сферы. Организации 

социального обслуживания -организации, осуществляющие социальное обслуживание на 

дому, полустационарное социальное обслуживание, стационарное социальное 

обслуживание. Предприятия социального обслуживания. Получатели социальных услуг. 

Виды социальных услуг. Порядок предоставления социальных услуг.  Федеральный закон 

от 28 декабря 2013 г. N 422-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации». Система социального обслуживания. Муниципальная политика в 

области социального обеспечения и поддержки населения. Проекты модернизации 

инфраструктуры сферы социального обслуживания 

Планирование работы органа власти или подразделения в соответствии со 

стратегическими целями и оперативными планами по развитию социальной 

инфраструктуры. Совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления по развитию социальной инфраструктуры в соответствии с предоставленными 

полномочиями и выделенными ресурсами 

Типы образовательных учреждений на территории муниципального образования. 

Классификация образовательных учреждений по формам собственности и по профилю 

деятельности. Изменение школьной инфраструктуры. Основные социальные стандарты в 

области образования. Нормативно-правовое обеспечение развития инфраструктуры в 

сфере образования (ФЗ «Об образовании» №273-ФЗ от 29.12.2012 г.). Цели и задачи 

деятельности органов управления образованием на муниципальном уровне. Полномочия 

органов местного самоуправления муниципального района и городского округа в сфере 

образования. Проблемы реализации образовательной политики на муниципальном уровне.  

Современное состояние культуры и искусства. Состав инфраструктуры культурно-

досуговой сферы. Основные социальные стандарты в области культуры. Социальные 

нормы и нормативы   в сфере культуры. Нормативно-правовое обеспечение развития 

инфраструктуры в сфере культуры (Основы законодательства РФ о культуре  N 3612-1). 

Вопросы местного значения в области культуры поселений, городских округов, 

муниципальных районов. Особенности муниципального управления в сфере культуры и 

досуга. 

 

1.23 Современные технологии руководства и лидерства 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися 

теоретических знаний о сущности и особенности управленческих взаимодействий на 

основе изучения специфики объекта и субъекта управления, моделей и механизмов 

управленческих взаимодействий, которые существенным образом влияют на результаты 

управленческой деятельности, а также значение и проблемы лидерства, классические и 

современные концепции лидерства; развитие способностей к поддержанию 

(формированию) психологического здоровья и оптимального морально-психологического 

состояния, как у отдельных сотрудников, так и в организации в целом соотнесенных с 

общими целями ОПОП, с последующим применением навыков на практике в сфере 

муниципального управления, а также овладение методами принятия  управленческих 

решений в организационно-управленческой, консультационной и информационно-

аналитической и проектной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. знать принципы лидерства и стили руководства 

2. уметь определять с помощью тестов лидерские качества 

3. на основе научного подхода определять особенности реальных лидеров и 

источники их влияния 

4. владеть методами определения общих лидерских качеств 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие лидерства и его отличие от менеджмента. Классические теории лидерства. 

Модели лидерства. Принципы лидера и стили руководства. Функции лидера. Понятие 

авторитета. Основы влияния. Виды влияния. Профессионализм лидера. Понятие и виды 

эмоций. Понятие эмоционального интеллекта. Самосознание лидера. Самомотивация. 

Переоценка ценностей. Распознавание эмоций и управление эмоциями. 

 

1.24 Исследование социально-экономических и политических процессов 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о методах исследования социально-экономических и политических процессах, 

формирования навыков количественного и качественного анализа, систематизации и 

обобщения информации, осуществления научно-исследовательской, экспертно-

аналитической деятельности.  

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий (УК-1) 

осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и педагогическую 

деятельность в профессиональной сфере (ОПК-7); 

владеть навыками количественного и качественного анализа при оценке состояния  

социальной и политической среды, деятельности органов государственной и 

муниципальной власти, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих 

организаций (ПК-2) 

систематизировать и обобщать информацию, планировать работу органа власти или 

подразделения в соответствии со стратегическими целями и оперативными планами, а 

также готовить предложения по совершенствованию системы государственного и 

муниципального управления в соответствии с предоставленными полномочиями и 

выделенными ресурсами (ПК-5) 



разрабатывать социально-экономические проекты (программы развития), оценивать 

экономические, социальные, политические условия и последствия реализации 

государственных (муниципальных) программ, а также принятых управленческих решений 

(ПК-7)  

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Система управления: основные понятия и содержание. Системный подход. 

Современные направления изучения социально-экономических и политических 

процессов. Свойства социально-экономических и политических процессов. 

Классификация социально-экономических и политических процессов. Анализ социально-

экономических и политических процессов как фактор обеспечения эффективности 

управленческих решений. Оценка экономических, социальных, политических условий, 

воздействующих на функционирование организаций и органов государственного и 

муниципального управления. Поиск, критический анализ проблем развития социально-

экономических и политических процессов. Исследование социально-экономических и 

политических процессов как основа для реализации государственных (муниципальных) 

программ, а также принятых управленческих решений. Анализ государственных и 

муниципальных программ. Направления научно-исследовательских, экспертно-

аналитических работ в сфере исследования социально-экономических и политических 

процессов. Научные исследования и педагогическая практика.  

Количественный и качественный анализ информации. Методология и методы 

исследования: классификация и особенности использования. Общенаучные методы 

исследования: дедукция, индукция, классификация, типология  обобщение, полемика. 

Конкретно-предметные методы исследования: наблюдение, эксперимент, 

социологические исследования, методы экспертных оценок. Методы исследования и их 

применение на практике в  целях обеспечения эффективности управленческих решений. 

Методы количественного и качественного анализа при оценке состояния  социальной и 

политической среды, деятельности органов государственной и муниципальной власти, 

общественно-политических, коммерческих и некоммерческих организаций. 

Использование методов научного исследования в целях систематизации и обобщения 

информацию, планирования работы органа власти или подразделения в соответствии со 

стратегическими целями и оперативными планами. 

 

1.25 Социоинженерная методология управленческой деятельности 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Социоинженерная методология управленческой 

деятельности» заключается в получении обучающимися теоретических знаний о способах 

организации воздействия на социальные объекты, направленных на их преобразование с 

помощью социальных технологий, которые представляют собой цепочку 

взаимосвязанных, последовательных процедур, базирующихся на глубокой 

социологической диагностике состояния социального объекта, прогнозировании его 

состояния в будущем как обоснования необходимости модернизации, разработке модели 

нового состояния объекта, и на этой основе построение социального проекта с 

дальнейшей его реализацией. 

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие задачи (в сфере 

организационно-управленческой, консультационной и информационно-аналитической, 

проектной деятельности): 

1. Овладеть способностью организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти. 

2. Овладеть способностью планировать и организовывать работу органа публичной 

власти, разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, целям и 

задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной власти, 

осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности между 

исполнителями, в том числе в кризисных ситуациях. 

3. Овладеть навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также 

для организации групповой работы на основе знания процессов групповой 

динамики и принципов формирования команды, умений проводить аудит 

человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры. 

4. Овладеть способностью систематизировать и обобщать информацию, планировать 

работу органа власти или подразделения в соответствии со стратегическими 

целями и оперативными планами, а также готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления в 

соответствии с предоставленными полномочиями и выделенными ресурсами. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Понятие «социальная инженерия»; социальная инженерия в структуре 

социологического знания;  структура социологии и её предназначение как науки о 

социальных объектах; многообразие социальных объектов в ракурсе отраслевой 

социологии; методы исследования социальных объектов; технологий преобразования с 

целью модернизации на основе социальной инженерии; социальная инженерия – её 

функции, структура и цели.  
Социальная инженерия в западной и отечественной социологии; зарождение 

понятий «социальные технологии» и «социальная инженерия» в работах Роско Паунда и 

Карла Поппера; К. Поппер об утопической социальной инженерии и её отличии от 

поэтапной социальной инженерии; причины не признания К. Поппера и его теории в 

советский период в России; вклад советских ученых А.К. Гастева, П.М. Керженцева, М.М. 

Бирштейн в развитие социальной инженерии; роль и значение первой в стране кафедры 

социальной инженерии в структуре социологического факультета Российского 

государственного социального института (ныне Российский государственный социальный 

университет) и её преподавателей. 



Понятие «социологическая диагностика» и её отличие от «социологического 

исследования»; роль и место социологической диагностики в социальной инженерии и в 

управленческой деятельности; вклад отечественных ученых в развитие социологической 

диагностики: А.И. Пригожина, Б.З. Сазонова, В.Ш. Раппопорт, Ю.А. Прохорова, В.В. 

Щербины и другие. Понятие «социальное прогнозирование», соотношение понятий 

«прогноз», «предсказание», «предвидение»; процедура прогнозирования; функции 

прогнозирования; виды прогнозирования. 

 

1.26 Организация и кадровое обеспечение муниципальной службы 



1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Организация и кадровое обеспечение государственной 

и муниципальной службы» формирование на теоретическом и организационно-

практическом уровнях овладение профессиональными навыками  в сфере организации, 

планирования и исследования государственной и муниципальной службы в ходе 

осуществления проектной и научно-исследовательской деятельности на государственных 

и муниципальных должностях и на должностях государственной и муниципальной 

службы. 

Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели; 

- обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти;  

- планировать и организовывать работу органа публичной власти, разрабатывать 

организационную структуру, адекватную стратегии, целям и задачам, внутренним и 

внешним условиям деятельности органа публичной власти, осуществлять распределение 

функций, полномочий и ответственности между исполнителями, в том числе в кризисных 

ситуациях; 

- организовать работу с гражданами, институтами гражданского общества, а также  

оказывать поддержку в развитии инициатив местных сообществ. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Служба как социальное явление. Содержание термина «служба» и формы ее 

проявления в практике: «служение», «сотрудничество», «обслуживание», «услужение», 

«наемничество». Понятие «социальный институт». Характеристика публичной службы 

как социального института. Разновидности публичной службы. Цели, задачи и функции 

государственной и муниципальной службы. Сущность и особенности государственной и 

муниципальной службы. Основные концепции бюрократии. Теоретические основы 

формирования и развития систем государственной и муниципальной службы в работах В. 

Вильсона, М. Вебера и др. 

Правовые основы государственной и муниципальной службы в Российской 

Федерации. Основные принципы организации и функционирования публичной службы в 

России. Взаимосвязь муниципальной службы и государственной гражданской службы 

России. Основные подходы к организации государственной и муниципальной службы за 

рубежом. 

Должность как результат общественного разделения труда. Должности в системе органов 

публичной власти: государственные и муниципальные должности; должности 

государственной гражданской и муниципальной службы; вспомогательно-технические 

должности. Структура должностей муниципальной службы. Квалификационные 

требования к должностям муниципальной службы.  

Определение понятия «муниципальный служащий». Права и обязанности 

государственного и муниципального служащего. Требования к служебному поведению, 

ограничения и запреты на государственной и муниципальной службе. Требования к 

профессиональной квалификации государственного и муниципального служащего. 

Государственные гарантии и юридическая ответственность служащих. 



Поступление на государственную и муниципальную службу. Технологии проведении 

конкурсных процедур на замещение вакантной должности. Трудовой договор на 

муниципальной службе. Служебный контракт на государственной службе. Должностная 

инструкция служащего. Перемещение и аттестация на публичной службе. Рабочее время и 

время отдыха. 

Стаж государственной и муниципальной службы. Перемещения на государственной 

и муниципальной службе. Основания увольнения со службы. Прекращение службы по 

инициативе служащего. Прекращение службы по инициативе руководителя органа власти. 

Прекращение службы по инициативе третьих лиц. Надзор и контроль на публичной 

службе.  

Понятия «государственная кадровая политика», «муниципальная кадровая 

политика», «кадровая работа». Кадровая политика и кадровая работа в органах публичной 

власти. Личное дело и персональные данные служащего. Основы формирования 

кадрового состава государственной и муниципальной службы. Система управления 

публичной службой. Эффективность управления публичной службой. Понятие 

эффективной организации. 

Принципы должностного роста на государственной и муниципальной службы. 

Формирование кадрового состава публичной службы. Понятие кадрового резерва на 

государственной и муниципальной службе. 

 

1.27 Муниципальное управление в сфере туризма 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Муниципальное управление в сфере туризма» 

заключается в получении обучающимися теоретических знаний по выявлению, созданию 

и удовлетворению потребностей потенциальных потребителей туристских услуг, 

разработке стратегий маркетинга, формирование общекультурных и профессиональных 

компетенций, необходимых для осуществления маркетинговой деятельности в туристской 

индустрии, а также формирование у студентов знаний, умений и навыков в теории 

управления сферой туризма в современных рыночных условиях для решения 

организационно-управленческих задач в профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

– научиться действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую 

ответственность за принятые решения; 

– научиться владеть навыками саморазвития, самореализации, использования творческого 

потенциала; 

– освоить способность к анализу, планированию и организации профессиональной 

деятельности; 

– научиться владеть организационными способностями, умением находить и принимать 

организационные управленческие решения, в том числе и в кризисных ситуациях; 

– освоить способность планировать и организовывать работу органа публичной власти, 

разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, целям и задачам, 

внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной власти, осуществлять 

распределение функций, полномочий и ответственности между исполнителями; 

– научиться владеть способностью к анализу и планированию в области государственного 

и муниципального управления; 

– научиться систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления; 

– освоить способность использовать знание методов и теорий гуманитарных, социальных 

и экономических наук при осуществлении экспертных и аналитических работ; 

– научиться владеть методами и специализированными средствами для аналитической 

работы и научных исследований. 



 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Сфера туризма, туристский рынок, туристический потенциал, туристы, туристские 

организации, туристский комплекс, туристско-рекреационные особые экономические 

зоны. Органы управления, государственные целевые программы, модели управления, 

Ростуризм, внутренний туризм, въездной туризм. Маркетинг территории. Внутренняя 

среда территории. Внешняя среда территорий. Социально-экономическое развитие 

территории. Комплекс ресурсов. Ситуационные факторы. Финансы. Производственная и 

непроизводственная сферы. Территориальный продукт. Цена территориального продукта. 

Локализация территориального продукта. Маркетинговые коммуникационные обращения. 

Маркетинг имиджа. Маркетнг привлекательности. Маркетинг достопримечательностей. 

Маркетинг инфраструктуры. Маркетинг населения, персонала.  

 

1.28 Маркетинг территории 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) «Муниципальное управление в сфере туризма» 

заключается в получении обучающимися теоретических знаний по выявлению, созданию 

и удовлетворению потребностей потенциальных потребителей туристских услуг, 

разработке стратегий маркетинга, формирование общекультурных и профессиональных 

компетенций, необходимых для осуществления маркетинговой деятельности в туристской 

индустрии, а также формирование у студентов знаний, умений и навыков в теории 

управления сферой туризма в современных рыночных условиях для решения 

организационно-управленческих задач в профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

– научиться действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую 

ответственность за принятые решения; 

– научиться владеть навыками саморазвития, самореализации, использования творческого 

потенциала; 

– освоить способность к анализу, планированию и организации профессиональной 

деятельности; 

– научиться владеть организационными способностями, умением находить и принимать 

организационные управленческие решения, в том числе и в кризисных ситуациях; 

– освоить способность планировать и организовывать работу органа публичной власти, 

разрабатывать организационную структуру, адекватную стратегии, целям и задачам, 

внутренним и внешним условиям деятельности органа публичной власти, осуществлять 

распределение функций, полномочий и ответственности между исполнителями; 

– научиться владеть способностью к анализу и планированию в области государственного 

и муниципального управления; 

– научиться систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления; 

– освоить способность использовать знание методов и теорий гуманитарных, социальных 

и экономических наук при осуществлении экспертных и аналитических работ; 

– научиться владеть методами и специализированными средствами для аналитической 

работы и научных исследований. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Сфера туризма, туристский рынок, туристический потенциал, туристы, туристские 

организации, туристский комплекс, туристско-рекреационные особые экономические 

зоны. Органы управления, государственные целевые программы, модели управления, 

Ростуризм, внутренний туризм, въездной туризм. Маркетинг территории. Внутренняя 

среда территории. Внешняя среда территорий. Социально-экономическое развитие 

территории. Комплекс ресурсов. Ситуационные факторы. Финансы. Производственная и 

непроизводственная сферы. Территориальный продукт. Цена территориального продукта. 



Локализация территориального продукта. Маркетинговые коммуникационные обращения. 

Маркетинг имиджа. Маркетнг привлекательности. Маркетинг достопримечательностей. 

Маркетинг инфраструктуры. Маркетинг населения, персонала.  

 

1.29Управление социально-экономическим развитием муниципального 

образования 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в формировании знаний в области социально-

экономического развития муниципального образования, овладении методологическими и 

технологическими навыками разработки программ и проектов социально-экономического 

развития территории с последующим применением процесса их в ходе осуществления 

профессиональной служебной деятельности 

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- формирование способности управлять проектом на всех этапах его жизненного 

цикла, 

- формирование  навыков количественного и качественного анализа при оценке 

состояния  социальной и политической среды, деятельности органов государственной и 

муниципальной власти, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих 

организаций, 

- формирование способности организовать работу с гражданами, институтами 

гражданского общества, а также  оказывать поддержку в развитии инициатив местных 

сообществ, 

- формирование способности разрабатывать социально-экономические проекты 

(программы развития), оценивать экономические, социальные, политические условия и 

последствия реализации государственных (муниципальных) программ, а также принятых 

управленческих решений. 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Основные предпосылки развития проектирования. Социальная инженерия и 

социальная утопия как концепции проектирования. Научные подходы к проблеме 

(объектно-ориентированный, проблемно-ориентированный, субъектно-

ориентированный). 
Сущность классификации подходов с точки зрения их субъектно-объектной 

принадлежности. Основы системного подхода к проектированию. Новейшие подходы к 

проектированию: краткая характеристика. 

Системный подход. Свойства проекта как системы. Принципы системного подхода. 

Внешняя среда системы. Обратная связь. Модель механизма управления для 

самоорганизующихся систем. Характерные признаки системного анализа в проекте. 

Программно-целевой подход. Программно-целевое управление: сущность, содержание, 

требования. Практика использования программно-целевого подхода в отечественном 

опыте.  

Управление комплексным социально-экономическим развитием. Эффективность 

деятельности органов муниципального управления. Федеральный закон от 28.06.2014 года 

№172-ФЗ «О стратегическом планировании в Российской Федерации». Этапы ее 

разработки и реализации муниципальной программы: общественное обсуждение 

муниципальной программы; экспертиза проекта муниципальной программы; утверждение 

муниципальной программы; внесение изменений в муниципальные программы; 

государственная регистрация муниципальных программ; финансирование муниципальных 

программ; управление реализацией муниципальной программы; мониторинг и контроль 

реализации муниципальной программы. Содержание муниципальной программы. 

Мониторинг и оценка муниципальных программ и проектов 



Сущность и законодательное закрепление экономической основы местного 

самоуправления. Муниципальная собственность. Отношения органов местного 

самоуправления с предприятиями, учреждениями и организациями, не находящимися в 

муниципальной собственности, развитие их взаимодействий. Муниципальный заказ. 

Финансовые основы местного самоуправления. Формирование, утверждение и 

исполнение бюджетов муниципальных образований. Управление комплексным 

социально-экономическим развитием. Эффективность деятельности органов 

муниципального управления. 

 

1.30 Социальное проектирование в системе муниципального управления 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в формировании знаний в области социального 

проектирования, овладении методологическими и технологическими навыками 

социального проектирования, накоплении умений в области разработки, оценки и 

внедрения проектных знаний в области социального проектирования с последующим 

применением процесса их в ходе осуществления профессиональной служебной 

деятельности 

Задачи дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи: 

- формирование способности управлять проектом на всех этапах его жизненного 

цикла, 

- формирование  навыков количественного и качественного анализа при оценке 

состояния  социальной и политической среды, деятельности органов государственной и 

муниципальной власти, общественно-политических, коммерческих и некоммерческих 

организаций, 

- формирование способности организовать работу с гражданами, институтами 

гражданского общества, а также  оказывать поддержку в развитии инициатив местных 

сообществ, 

- формирование способности разрабатывать социально-экономические проекты 

(программы развития), оценивать экономические, социальные, политические условия и 

последствия реализации государственных (муниципальных) программ, а также принятых 

управленческих решений. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Исторические аспекты формирования социального проектирования. Роль 

социального проектирования в цикле управления. Сущность и содержание основных 

понятий курса  «Социальное проектирование».  Объект и субъект социального 

проектирования. Принципы социального проектирования. Роль социального 

проектирования в управлении. Применение механизмов интуиции и творчества  в 

процессе социального проектирования. Взаимообусловленность ментальных парадигм и 

исследовательских методов в процессе социального проектирования. Сущностные 

характеристики метода положительной оценки ситуации. Концепция организационного 

развития как одна из методологических основ процесса социального проектирования 

Основные предпосылки развития соц. проектирования. Социальная инженерия и 

социальная утопия как концепции соц. проектирования. Научные подходы к проблеме 

(объектно-ориентированный, проблемно-ориентированный, субъектно-ориентированный). 

Сущность классификации подходов с точки зрения их субъектно-объектной 

принадлежности. Основы системного подхода к социальному проектированию. Новейшие 

подходы к социальному проектированию: краткая характеристика. 

Системный подход. Свойства проекта как системы. Принципы системного подхода. 

Внешняя среда системы. Обратная связь. Модель механизма управления для 

самоорганизующихся систем. Характерные признаки системного анализа в проекте. 



Разработка концепции проекта. Этапы разработки проекта. Жизненный цикл проекта. 

Документационное оформление проекта. Алгоритм текста проекта. Документационное 

оформление проекта. Нормативная база, информационное обеспечение. Паспорт и 

концепция проекта. Планирование и составление бюджета проекта. Правовое, ресурсное, 

кадровое, организационное сопровождение проекта. Финансовое обоснование проекта. 

Ожидаемые последствия реализации проекта. 

 
 

 

2. ФАКУЛЬТАТИВНЫЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛИ) 
 

2.1. Технологии электронного обучения и обучения с применением 

дистанционных образовательных технологий 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучение с 

применением дистанционных образовательных технологий» получение знаний о формах и 

методах электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, навыков 

работы с ними с последующим применением навыков на практике в сфере маркетинга, а 

также овладение методами  логического порядка в проектной, организационно-

управленческой, коммуникативной и исполнительно-распорядительной деятельности. 

 Задачи изучения дисциплины (модуля): 

В результате изучения курса выпускник должен решать следующие 

профессиональные задачи (в сфере организационно-управленческой, консультационной, 

информационно-аналитической и проектной видах деятельности):  

- организовывать внедрение современных информационно-коммуникационных 

технологий в соответствующей сфере профессиональной деятельности и обеспечивать 

информационную открытость деятельности органа власти. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Инновационные технологии в образовании. Электронное обучение и электронная 

педагогика. Особенности инноваций в сфере образования, преимущества и недостатки 

электронного обучения. Потенциальные выгоды виртуальной системы образования в 

России, инструменты доставки энаний студенту. Законодательное регулирование 

электронного обучения. Технологии и инструменты электронного обучения 

Мобильное электронное образование. Понятие и технология e-Learning. Виды и типы 

электронного обучения. Электронное обучение в бизнесе. Рынок электронного обучения. 

Система управления электронным обучением. 

 

2.2. Технологии командной работы и лидерство 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 
Цель дисциплины (модуля) заключается в получении обучающимися 

теоретических знаний об управлении командой, которые существенным образом влияют 

на результаты управленческой деятельности, а также значение и проблемы лидерства, 

классические и современные концепции лидерства; развитие способностей к 

поддержанию (формированию) психологического здоровья и оптимального морально-

психологического состояния, как у отдельных сотрудников, так и в организации в целом 

соотнесенных с общими целями ОПОП, с последующим применением навыков на практике в 

сфере муниципального управления, а также овладение методами принятия  управленческих 

решений в организационно-управленческой, консультационной и информационно-

аналитической и проектной деятельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 



− обладать готовностью к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, 

знать навыки организации и координации взаимодействия между людьми, 

контроля и оценки эффективности деятельности других; 

− обладать знанием основ социализации, профориентации и профессионализации 

персонала, принципов формирования системы трудовой адаптации персонала, 

разработки и внедрения программ трудовой адаптации и умение применять их на 

практике; 

− обладать знанием основ научной организации и нормирования труда, владением 

навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм 

обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать 

групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов 

формирования команды и умение применять их на практике; 

− обладать знанием основ возникновения, профилактики и разрешения трудовых 

споров и конфликтов в коллективе, владением навыками диагностики и управления 

конфликтами и стрессами в организации и умение применять их на практике; 

− обладать способностью и готовностью оказывать консультации по формированию 

слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива (взаимоотношения, 

морально-психологический климат), умением применять инструменты прикладной 

социологии в формировании и воспитании трудового коллектива. 

 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Теоретические основы формирования профессиональной команды. Теория 

формирования команд. Классификация малых групп. Общая характеристика команды как 

малой группы. Условия для создания команды. Достоинства и недостатки команды. 

Команда как персептивная модель управления. Типология команд. Особенности 

организация производственных и интеллектуальных команд. Интеллектуальные команды. 

От группы к высокоэффективной команде. Ролевая дифференциация команды. Команда и 

организационная структура. Исторический аспект. Организационные возможности 

командной работы. Руководитель команды как стратегический лидер. Роль руководителя 

в формировании команды. 

Управленческая команда как форма профессиональной команды. 

Управленческая команда как форма профессиональной команды. Основные 

характеристики управленческой команды. Технология формирования профессиональной 

команды. Основные этапы и направления строительства команд. Отбор членов команды. 

Обучение в процессе командообразования. Жизненные циклы команды: динамика 

внутрикомандных процессов. Динамика успешности развития команды. Этапы развития 

команды. Особенности индивидуального развития членов команды. Проблемы 

сопровождающие жизненный цикл группы. Мониторинг эффективности команды. 

Понятие и формы мониторинга. Профилактический мониторинг эффективности команды. 

Мониторинг личной эффективности лидера и членов команды. Мониторинг 

эффективности команды в целом. 

 

2.3 Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и 

практических умений и навыков в области информационных технологий с последующим 

применением в профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины: 



- формировать знание приемов использования компьютерной техники, 

оснащенной альтернативными устройствами ввода-вывода информации для работы с 

информацией в изучаемой предметной области профессиональных знаний; 

- формировать умение поиска информации и преобразования ее в формат, 

наиболее подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья; 

- формировать умение осуществлять выбор способа представления информации 

в соответствии с учебными и профессиональными задачами; 

- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в 

учебной и будущей профессиональной деятельности; 

- формировать умение использовать специальные информационные и 

коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей 

профессиональной деятельности, в организации и осуществлении научно-

исследовательской деятельности. 
 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-

исследовательской деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, 

сенсорные экраны, эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы 

экранной клавиатуры. 

Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной 

и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 

и научно-исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  

Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические 

средства для студентов с нарушениями зрения. Тифлотехнические средства реабилитации. 

Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с 

нарушениями зрения) в процессах сбора, хранения и обработки информации. 

Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, 

программ невизуального доступа к информации. Сурдотехнические средства для 

студентов с нарушениями слуха. Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы 

использования сурдотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 

слуха) в процессах сбора, хранения и обработки информации. Использование 

индивидуальных слуховых аппаратов и звукоусиливающей аппаратуры.  

 

2.4 Реализация возможностей в инклюзивном обществе 
1. Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися знаний о 

формировании безбарьерной среды для социальной реабилитации инвалидов средствами 

рекреации и туризма с последующим применением в профессиональной сфере и 

формирование практических навыков в области физической культуры для лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья. 

Задачи учебной дисциплины: 

1. Усвоение знаний о сущности, структуре и задачах формирования безбарьерной 

среды в рекреации и туризме. 

2. Формирование представлений о содержании, формах, особенностях 

формирования безбарьерной среды в рекреации и туризме. 



3. Развитие тех или иных навыков, необходимых в сфере адаптивной физической 

культуры, рекреации и туризма. 

4. Углубление представлений о рекреационных потребностях людей, имеющих 

нарушения в состоянии здоровья. 

5. Овладение знаниями о современном состоянии, проблемах и перспективах 

формирования безбарьерной среды в рекреации и туризме для социальной реабилитации и 

адаптации инвалидов и лиц с отклонениями в состоянии здоровья. 
 

2. Краткое содержание дисциплины (модуля)  

Обеспечение доступности зданий и сооружений для инвалидов. Соблюдение 

этикета в общении с людьми с инвалидностью. Методические рекомендации по 

организации обследования, заполнению анкет обследования и паспортов доступности для 

инвалидов общественных зданий и сооружений, объектов здравоохранения и социального 

обслуживания. 

Нормативные требования к числу номеров в гостиницах для инвалидов и лиц с 

отклонениями в состоянии здоровья. Обустройство пригостиничной территории. 

Оборудование входов, лестниц и коридоров. Оснащение жилой зоны гостиницы. 

Соблюдение принципов универсального дизайна. Особенности управления и 

технического обслуживания здания гостиницы. Информационные средства.  

Особенности контингента потребителей услуг в сфере безбарьерного туризма. 

Общепринятые понятия инвалидности с позиций российского и международного опыта. 

Различные категории инвалидности. Особенности туристских услуг для людей с 

ограниченными возможностями. Туристское обслуживание инвалидов и маломобильных 

групп населения с учетом физиологических и психологических особенностей контингента 

потребителей. Особенности услуг по транспортировке, размещению, страхованию, 

медицинскому обслуживанию в сфере безбарьерного туризма и их характеристики. 

Особенности организации походов для лиц с отклонениями в состоянии здоровья. 

Специфика организации экскурсионного обслуживания. Спрос и предложение на рынке 

безбарьерного туризма. Особенности формирования и продвижения туристского продукта 

в безбарьерном туризме. 
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