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ПП.ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА        

СГЦ.Социально-гуманитарный цикл        

СГЦ.01 История России     

СГЦ.02 Иностранный язык в профессиональной деятельности    

СГЦ.03 Безопасность жизнедеятельности     

СГЦ.04 Физическая культура      

СГЦ.05 Основы финансовой грамотности     

СГЦ.06 Основы психологии и конфликтологии      

СГЦ.07 Основы социологии     

СГЦ.08 Основы управления персоналом организации     

ОПЦ.Общепрофессиональный цикл        

ОПЦ.01 Теория и методика социальной работы     

ОПЦ.02 Психология социальной работы      

ОПЦ.03 Информационные технологии в профессиональной деятельности  

    

ОПЦ.04 Основы валеологии и  социальной медицины      

ОПЦ.04 Основы документоведения и делопроизводства в социальной работе   

ОПЦ.05 Основы учебно-исследовательской деятельности     

ОПЦ.07 Основы социальной работы   

ПЦ.Профессиональный цикл        

 ПМ.01 Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания   

 ПМ.02 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих   
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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

Социально-гуманитарный цикл 

СГЦ.01 История России 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «История России» входит в социально-гуманитарный цикл 

подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 06 Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том 

числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, 

применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

-проводить 

комплексный поиск  

исторической 

информации в  

источниках разного 

типа; 

- определять 

последовательность  

и длительность 

исторических  

событий, явлений, 

процессов; 

- характеризовать 

место,  

обстоятельства, 

участников,  

результаты 

важнейших  

исторических 

событий; 

- работать с 

историческими  

документами; 

- анализировать 

историческую  

информацию, 

представленную в  

разных знаковых 

системах (текст,  

карта, таблица, схема,  

аудиовизуальный 

ряд); 

- устанавливать 

причинно-

-основных дат и временных 

периодов  

отечественной истории; 

- основных фактов, 

процессов,  

явлений, характеризующих  

целостность отечественной 

истории; 

- современных версий и 

трактовок  

важнейших проблем 

отечественной  

истории; 

- особенности исторического 

пути  

России, ее роли в мировом 

сообществе; 

- исторической 

обусловленности  

современных общественных 

процессов 

- традиционных ценностей  

многонационального народа 

России. 
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следственные связи 

между  

явлениями, 

пространственные и  

временные рамки 

изучаемых  

исторических 

процессов и  

явлений. 
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СГЦ.02 ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Иностранный язык в профессиональной деятельности» входит в 

социально-гуманитарный цикл  подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ 

РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код 

Компетенций 

Наименование 

компетенции 

Умения Знания 

ОК 9 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном 

языках. 

понимать общий 

смысл четко 

произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные 

и бытовые), 

понимать тексты на 

базовые 

профессиональные 

темы; участвовать в 

диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные 

темы; строить 

простые 

высказывания о себе 

и о своей 

профессиональной 

деятельности; 

кратко 

обосновывать и 

объяснять свои 

действия (текущие и 

планируемые); 

писать простые 

связные сообщения 

на знакомые или 

интересующие 

профессиональные 

темы 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы; 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); лексический 

минимум, относящийся к 

описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной 

деятельности; особенности 

произношения; правила 

чтения текстов 

профессиональной 

направленности 
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СГЦ.03 «БЕЗОПАСНОСТЬ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» входит в социально-

гуманитарный цикл подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
  

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 07 

 

Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания 

об изменении 

климата, принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях. 

-пользоваться 

первичными 

средствами 

пожаротушения;  

- применять правила 

поведения в 

чрезвычайных 

ситуациях 

природного и 

техногенного 

характера и при 

угрозе 

террористического 

акта;  

- применять правила 

поведения и действия 

по сигналам 

гражданской 

обороны;  

- соблюдать нормы 

экологической 

безопасности;  

- использовать 

средства 

индивидуальной и 

коллективной защиты 

от оружия массового 

поражения;  

- определять виды 

Вооруженных Сил, 

рода войск, 

ориентироваться в 

воинских званиях 

Вооруженных Сил 

Российской 

Федерации;  

- принципов обеспечения 

устойчивости объектов 

экономики, прогнозирования 

развития событий и оценки 

последствий при техногенных 

чрезвычайных ситуациях и 

стихийных явлениях, в том 

числе в условиях 

противодействия терроризму 

как серьезной угрозе 

национальной безопасности 

России;  

- основных видов 

потенциальных опасностей и 

их последствий в 

профессиональной 

деятельности и быту, 

принципов снижения 

вероятности их реализации;  

- способов защиты населения 

от оружия массового 

поражения;  

- задач и основных 

мероприятий гражданской 

обороны;  

- меры пожарной 

безопасности и правила 

безопасного поведения при 

пожарах;  

- основ военной службы и 

обороны государства;  

- основных видов 

вооружения, военной техники 

и специального снаряжения, 

состоящих на вооружении 

(оснащении) воинских 
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- владеть общей 

физической и 

строевой 

подготовкой;  

- применять 

профессиональные 

знания в ходе 

исполнения 

обязанностей военной 

службы на воинских 

должностях в 

соответствии с 

полученной 

специальностью; 

-оказывать первую 

помощь 

пострадавшим. 

подразделений, в которых 

имеются военно-учетные 

специальности, родственные 

специальностям СПО;  

- области применения 

получаемых 

профессиональных знаний 

при исполнении обязанностей 

военной службы;  

- организации и порядка 

призыва граждан на военную 

службу и поступления на неё 

в добровольном порядке;  

- перечня военно-учетных 

специальностей;  

- порядка и правил оказания 

первой помощи 

пострадавшим. 
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СГЦ.04 «ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА» 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Физическая культура» входит в социально-гуманитарный цикл 

подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 08 Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления здоровья 

в процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого 

уровня физической 

подготовленности. 

− использование 

разнообразных форм 

и видов 

физкультурной 

деятельности для 

организации 

здорового образа 

жизни, активного 

отдыха и досуга;  

− владение 

современными 

технологиями 

укрепления и 

сохранения здоровья, 

поддержания 

работоспособности, 

профилактики 

предупреждения 

заболеваний, 

связанных с учебной 

и производственной 

деятельностью; 

 − владение 

основными 

способами 

самоконтроля 

индивидуальных 

показателей 

здоровья, 

умственной и 

физической 

работоспособности, 

физического 

развития и 

физических качеств;  

− владение 

- основ здорового образа 

жизни; 

- роли физической культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; 

- влияние оздоровительных 

систем физического 

воспитания на укрепление 

здоровья, профилактику 

профессиональных 

заболеваний и вредных 

привычек, увеличение 

продолжительности жизни; 

- способы контроля и оценки 

индивидуального физического 

развития и физической 

подготовленности; 

- правила и способы 

планирования системы 

индивидуальных занятий 

физическими упражнениями 

различной направленности 
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физическими 

упражнениями 

разной 

функциональной 

направленности, 

использование их в 

режиме учебной и 

производственной 

деятельности с 

целью профилактики 

переутомления и 

сохранения высокой 

работоспособности;  

- проводить 

самоконтроль при 

занятиях 

физическими 

упражнениями; 

− владение 

техническими 

приемами и 

двигательными 

действиями базовых 

видов спорта, 

активное 

применение их в 

игровой и 

соревновательной 

деятельности, 

готовность к 

выполнению 

нормативов 

Всероссийского 

физкультурно-

спортивного 

комплекса «Готов к 

труду и обороне» 

(ГТО). 
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СГЦ.05 «ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ» 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Основы финансовой грамотности» входит в социально-

гуманитарный цикл подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях 

 

- анализировать 

состояние 

финансовых рынков, 

используя различные 

источники 

информации;  

- применять 

теоретические 

знания по 

финансовой 

грамотности для 

практической 

деятельности и 

повседневной 

жизни;  

- сопоставлять свои 

потребности и 

возможности, 

оптимально 

распределять свои 

материальные и 

трудовые ресурсы, 

составлять семейный 

бюджет и личный 

финансовый план;  

- грамотно 

применять 

полученные знания 

для оценки 

собственных 

экономических 

действий в качестве 

потребителя, 

налогоплательщика, 

страхователя, члена 

семьи и гражданина;  

- основные понятия 

финансовой грамотности и 

основные законодательные 

акты, регламентирующие ее 

вопросы; 

- виды принятия решений 

в условиях ограниченности 

ресурсов; 

- основные виды 

планирования; 

- устройство банковской 

системы, основные виды 

банков и их операций; 

- сущность понятий 

«депозит» и «кредит», их 

виды и принципы; 

- схемы кредитования 

физических лиц; 

- устройство налоговой 

системы, виды 

налогообложения 

физических лиц; 

- признаки 

финансового 

мошенничества; 

- основные виды 

ценных бумаг и их 

доходность; 

- формирование 

инвестиционного портфеля; 

- классификацию 

инвестиций, основные 

разделы бизнес-плана; 

- виды страхования; 

виды пенсий, способы 

увеличения пенсий 
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- анализировать и 

извлекать 

информацию, 

касающуюся личных 

финансов, из 

источников 

различного типа и 

источников, 

созданных в 

различных знаковых 

системах (текст, 

таблица, график, 

диаграмма, 

аудиовизуальный 

ряд и др.);  

- оценивать и 

принимать 

ответственность за 

рациональные 

решения и их 

возможные 

последствия для 

себя, своего 

окружения и 

общества в целом 
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СГЦ.06 ОСНОВЫ ПСИХОЛОГИИ И КОНФЛИКТОЛОГИИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Основы психологии и конфликтологии» входит в социально-

гуманитарный цикл подготовки по специальности 39.02.01 «СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА». 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Уметь выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Знать способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

Уметь эффективно 

взаимодействовать и 

работать в 

коллективе и 

команде. 

Знать взаимодействия 

работы в коллективе. 
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СГЦ.07 ОСНОВЫ СОЦИОЛОГИИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Основы социологии» входит в социально-гуманитарный цикл  

подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

Код 

Компетенций 

Наименование 

компетенции 

Умения Знания 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Уметь выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Знать способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Уметь использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

Знать современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 
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СГЦ.08 ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ ОРГАНИЗАЦИИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «Основы управления персоналом организации» входит в социально-

гуманитарный цикл подготовки по специальности 39.02.01 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА. 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

Код 

Компетенций 

Наименование 

компетенции 

Умения Знания 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

Уметь эффективно 

взаимодействовать и 

работать в 

коллективе и 

команде. 

Знать взаимодействия 

работы в коллективе. 
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Общепрофессиональный цикл 

ОПЦ.01 Теория и методика социальной работы 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 01 Теория и методика социальной работы» входит в 

«общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 39.02.01 «Социальная 

работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Уметь выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Знать способы решения задач 

профессиональной деятельности 

применительно к различным 

контекстам. 

ПК 1. Выявлять 

проблемы лиц 

пожилого 

возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной 

жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

Уметь выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

Знать проблемы лиц пожилого 

возраста, инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении, 

обусловливающие нуждаемость в 

социальном обслуживании, 

определять их потенциал в 

преодолении обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия их 

жизнедеятельности. 
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способных 

ухудшить условия 

их 

жизнедеятельности 

их 

жизнедеятельности. 

 

 

 

 

ОПЦ. 02 ПСИХОЛОГИЯ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 02 Психология социальной работы» входит в 

«общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 39.02.01 «Социальная 

работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в 

коллективе и 

команде 

организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические 

особенности личности; 

основы проектной 

деятельности 

ПК 1. Выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; применять 

методы диагностики 

личности, 

позволяющие 

актуализировать 

позицию гражданина, 

обратившегося за 

получением услуг, и 

обеспечить реализацию 

технологий 

самопомощи и 

взаимопомощи; 
организовывать 

основные направления 

государственной политики в 

сфере социальной защиты и 

социального обслуживания 

населения на федеральном, 

региональном, 

муниципальном уровнях 

применительно к различным 

категориям граждан; 

правовое регулирование 

признания гражданина 

нуждающимся в социальном 

обслуживании и определение 

индивидуальных 

потребностей граждан в 

социальных услугах;  

правовое регулирование 
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обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

их 

жизнедеятельности 

первичный прием 

граждан, обратившихся 

в организацию 

социального 

обслуживания; 
обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

гражданами, 

нуждающимися в 

социальном 

обслуживании и их 

социальным 

окружением; проводить 

индивидуальный опрос 

граждан и анализ 

комплекса 

необходимых 

документов с целью 

выявления 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; использовать 

основные методы, 

способы и средства 

получения, хранения, 

переработки 

информации, навыки 

работы с компьютером 

как средством 

управления 

информацией, в том 

числе в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети Интернет; вести 

документацию, 

необходимую для 

предоставления 

социальных услуг и 

социального 

сопровождения, в 

соответствии с 

требованиями к 

отчетности в бумажном 

и электронном виде. 

деятельности организаций 

социального обслуживания и 

индивидуальных 

предпринимателей, 

осуществляющих 

предоставление социальных 

услуг; методы диагностики 

причин, ухудшающих 

условия жизнедеятельности 

граждан, снижающих их 

возможностей 

самостоятельно 

обеспечивать свои основные 

жизненные потребности; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

основы комплексных 

подходов к оценке 

потребностей граждан в 

предоставлении социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи; психологические и 

социально-педагогические 

основы социальной работы; 

виды, структура и 

содержание документов, 

необходимых для оказания 

социальных услуг, 

социального сопровождения. 

ПК 2 Определять 

последовательность 

действий по 

использовать 

технологии и методы 

социальной работы с 

нормативно-правовые 

основы социального 

обслуживания и 
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предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

лицами пожилого 

возраста, инвалидами, 

различными 

категориями семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), лиц, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении и 

условий их 

применения; 

планировать состав 

действий, 

анализировать задачи 

и/или проблемы и 

выделять её составные 

части, определять 

этапы решения задачи; 

осуществлять 

эффективный поиск 

информации, 

необходимой для 

решения задачи и/или 

проблемы; выявлять и 

необходимые ресурсы 

для выполнения 

поставленных задач; 

учитывать 

изменяющиеся условия 

жизнедеятельности 

граждан с целью 

внесения предложений 

о корректировке 

индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг; 

конкретизировать цели, 

указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг на 

основе проведенной 

диагностики, а также 

прогнозировать 

результаты 

предоставления 

социальных услуг. 

предоставления 

государственной социально 

помощи гражданам, 

признанным 

нуждающимися; основные 

формы и виды социального 

обслуживания; порядок и 

условия предоставления 

социальных услуг; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

содержание и сущность 

технологий социальной 

работы с различными 

категориями лиц, 

особенности технологий 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста и 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей, 

лицами, находящимися в 

ТЖС; особенности 

социальной работы с 

различными гражданами – 

получателями социальных 

услуг и группами населения; 

система поставщиков 

социальных услуг, цели, 

задачи и функции 

поставщиков социальных 

услуг; основы 

проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; экономические 

основы социальной работы. 

ПК 4 Осуществлять 

социальное 

обеспечивать 

содействие в 

регламент 

межведомственного 
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сопровождение лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

предоставлении 

медицинской, 

психологической, 

социальной помощи 

гражданам, 

признанным 

нуждающимися в 

социальном 

обслуживании, не 

относящемся к 

социальным услугам; 

обучать членов семьи, 

в том числе родителей 

детей-инвалидов, 

практическим навыкам 

общего ухода; 

привлекать 

профильных 

специалистов для 

обучения получателей 

социальных услуг 

навыкам 

самообслуживания и 

общения; мотивировать 

получателей 

социальных услуг и их 

социальное окружение 

к активному участию в 

реализации 

индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг. 

взаимодействия; сфера 

профессиональной 

ответственности 

профильных специалистов в 

процессе предоставления 

социальных услуг; основы 

валеологии, социальной 

медицины, геронтологии; 

правила оказания 

ситуационной помощи 

инвалидам различных 

категорий на объектах 

социальной, инженерной и 

транспортной 

инфраструктуры; этические 

основы социальной работы. 
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ОПЦ. 03 ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 03 Информационные технологии в профессиональной 

деятельности» входит в «общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 

39.02.01 «Социальная работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Уметь выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Знать способы решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Уметь использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

Знать современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации, и 

информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в 

коллективе и 

команде 

Уметь эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде. 

Знать взаимодействия работы в 

коллективе. 
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ОПЦ. 04 ОСНОВЫ ВАЛЕОЛОГИИ И СОЦИАЛЬНОЙ МЕДИЦИНЫ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 04 Основы валеологии и социальной медицины» входит в 

«общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 39.02.01 «Социальная 

работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ПК 1 Выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

их 

жизнедеятельности. 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; применять 

методы диагностики 

личности, 

позволяющие 

актуализировать 

позицию гражданина, 

обратившегося за 

получением услуг, и 

обеспечить реализацию 

технологий 

самопомощи и 

взаимопомощи; 

организовывать 

первичный прием 

граждан, обратившихся 

в организацию 

социального 

обслуживания; 

обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

гражданами, 

нуждающимися в 

социальном 

обслуживании и их 

социальным 

окружением; проводить 

индивидуальный опрос 

граждан и анализ 

комплекса 

необходимых 

основные направления 

государственной политики в 

сфере социальной защиты и 

социального обслуживания 

населения на федеральном, 

региональном, 

муниципальном уровнях 

применительно к различным 

категориям граждан; 

правовое регулирование 

признания гражданина 

нуждающимся в социальном 

обслуживании и 

определение 

индивидуальных 

потребностей граждан в 

социальных услугах;  

правовое регулирование 

деятельности организаций 

социального обслуживания и 

индивидуальных 

предпринимателей, 

осуществляющих 

предоставление социальных 

услуг; методы диагностики 

причин, ухудшающих 

условия жизнедеятельности 

граждан, снижающих их 

возможностей 

самостоятельно 

обеспечивать свои основные 

жизненные потребности; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

основы комплексных 
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документов с целью 

выявления 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; использовать 

основные методы, 

способы и средства 

получения, хранения, 

переработки 

информации, навыки 

работы с компьютером 

как средством 

управления 

информацией, в том 

числе в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети Интернет; вести 

документацию, 

необходимую для 

предоставления 

социальных услуг и 

социального 

сопровождения, в 

соответствии с 

требованиями к 

отчетности в бумажном 

и электронном виде. 

подходов к оценке 

потребностей граждан в 

предоставлении социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи; психологические и 

социально-педагогические 

основы социальной работы; 

виды, структура и 

содержание документов, 

необходимых для оказания 

социальных услуг, 

социального сопровождения. 

ПК 2 Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

использовать 

технологии и методы 

социальной работы с 

лицами пожилого 

возраста, инвалидами, 

различными 

категориями семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), лиц, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении и 

условий их 

применения; 

планировать состав 

действий, 

анализировать задачи 

и/или проблемы и 

выделять её составные 

части, определять 

нормативно-правовые 

основы социального 

обслуживания и 

предоставления 

государственной социально 

помощи гражданам, 

признанным 

нуждающимися; основные 

формы и виды социального 

обслуживания; порядок и 

условия предоставления 

социальных услуг; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

содержание и сущность 

технологий социальной 

работы с различными 

категориями лиц, 

особенности технологий 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста и 
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этапы решения задачи; 

осуществлять 

эффективный поиск 

информации, 

необходимой для 

решения задачи и/или 

проблемы; выявлять и 

необходимые ресурсы 

для выполнения 

поставленных задач; 

учитывать 

изменяющиеся условия 

жизнедеятельности 

граждан с целью 

внесения предложений 

о корректировке 

индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг; 

конкретизировать цели, 

указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг на 

основе проведенной 

диагностики, а также 

прогнозировать 

результаты 

предоставления 

социальных услуг. 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей, 

лицами, находящимися в 

ТЖС; особенности 

социальной работы с 

различными гражданами – 

получателями социальных 

услуг и группами населения; 

система поставщиков 

социальных услуг, цели, 

задачи и функции 

поставщиков социальных 

услуг; основы 

проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; экономические 

основы социальной работы. 

ПК 3 Предоставлять 

комплекс 

социальных услуг в 

соответствии с 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста и 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

использовать 

оптимальное сочетание 

различных технологий 

социальной работы в 

процессе 

предоставления 

социальных услуг, 

определенных 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг; 

мобилизовать 

собственные ресурсы 

граждан и ресурсы их 

социального 

окружения для 

преодоления 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

теоретические основы 

социальной работы; 

технологии и методы 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста, 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей 

(в том числе детей-

инвалидов), с лицами, 

находящимися в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном 

положении и условий их 

применения; система 

организаций социального 

обслуживания на 

региональном и 

муниципальном уровне, их 

цели, задачи и функции; 

инфраструктура 



24 
 

положении, 

применяя 

различные методы 

и технологии 

социальной работы. 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

конкретизировать 

указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг цели 

оказания социальных 

услуг гражданам – 

получателям 

социальных услуг на 

основе проведенной 

диагностики и с учетом 

их жизненных планов; 

прогнозировать 

результаты оказания 

социальных услуг. 

предоставления социальных 

услуг в муниципальном 

образовании, ресурсы 

местного сообщества; 

основы возрастной и 

специальной психологии; 

особенности взаимодействия 

и коммуникаций с 

различными группами 

граждан; правовые и 

экономические основы 

социальной работы; основы 

этики в социальной работе. 
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ОПЦ. 05 ОСНОВЫ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЯ И ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА В 

СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 05 Основы документоведения и делопроизводства в 

социальной работе» входит в «общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 

39.02.01 «Социальная работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 05  Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста; 

грамотно излагать 

свои мысли и 

оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном 

языке, проявлять 

толерантность в 

рабочем коллективе 

особенности социального и 

культурного контекста; правила 

оформления документов и 

построения устных сообщений 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном 

языках. 

понимать общий 

смысл четко 

произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные 

и бытовые), 

понимать тексты на 

базовые 

профессиональные 

темы; участвовать в 

диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные 

темы; строить 

простые 

высказывания о 

себе и о своей 

профессиональной 

деятельности; 

кратко 

обосновывать и 

правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; 

основные общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов 

профессиональной 

деятельности; особенности 

произношения; правила чтения 

текстов профессиональной 

направленности 
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объяснять свои 

действия (текущие 

и планируемые); 

писать простые 

связные сообщения 

на знакомые или 

интересующие 

профессиональные 

темы 

ПК 2 Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

использовать 

технологии и 

методы социальной 

работы с лицами 

пожилого возраста, 

инвалидами, 

различными 

категориями семей 

и детей (в том 

числе детей-

инвалидов), лиц, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении и 

условий их 

применения; 

планировать состав 

действий, 

анализировать 

задачи и/или 

проблемы и 

выделять её 

составные части, 

определять этапы 

решения задачи; 

осуществлять 

эффективный поиск 

информации, 

необходимой для 

решения задачи 

и/или проблемы; 

выявлять и 

необходимые 

ресурсы для 

выполнения 

поставленных 

задач; учитывать 

изменяющиеся 

условия 

жизнедеятельности 

граждан с целью 

нормативно-правовые основы 

социального обслуживания и 

предоставления 

государственной социально 

помощи гражданам, признанным 

нуждающимися; основные 

формы и виды социального 

обслуживания; порядок и 

условия предоставления 

социальных услуг; типология 

проблем граждан, признанных 

нуждающимися; содержание и 

сущность технологий 

социальной работы с 

различными категориями лиц, 

особенности технологий 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста и 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей, 

лицами, находящимися в ТЖС; 

особенности социальной работы 

с различными гражданами – 

получателями социальных услуг 

и группами населения; система 

поставщиков социальных услуг, 

цели, задачи и функции 

поставщиков социальных услуг; 

основы проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; экономические основы 

социальной работы. 
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внесения 

предложений о 

корректировке 

индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг; 

конкретизировать 

цели, указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг 

на основе 

проведенной 

диагностики, а 

также 

прогнозировать 

результаты 

предоставления 

социальных услуг. 

ПК 5 Проводить 

мероприятия по 

профилактике 

возникновения 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

лиц пожилого 

возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

выявлять 

обстоятельства, 

ухудшающие или 

способные 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

организовывать 

мероприятия 

различной 

направленности 

(обучающей, 

корректирующей, 

досуговой и пр.), 

предупреждающие 

появление и (или) 

развитие 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

мотивировать 

получателей 

социальных услуг и 

их социальное 

окружение к 

ведению здорового 

образа жизни, 

самореализации и 

технология профилактики в 

социальной работе; основы 

проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; основы социальной 

политики и нормативно-

правового обеспечения 

профилактической работы; 

инфраструктура системы 

социального обслуживания, 

основы межведомственного 

взаимодействия; основы 

здорового образа жизни; основы 

самореализации и 

самоактуализации, активизации 

жизненной позиции граждан, 

обратившихся за социальным 

обслуживанием. 
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преодолению 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

организовывать 

индивидуальные 

профилактические 

мероприятия с 

гражданами по 

месту жительства 

(фактического 

пребывания) в виде 

консультаций, 

содействия в 

организации 

занятости, 

оздоровления, 

отдыха, 

предоставления 

социальных, 

правовых, 

медицинских, 

образовательных, 

психологических, 

реабилитационных 

услуг. 
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ОПЦ. 06 ОСНОВЫ УЧЕБНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 06 Основы учебно-исследовательской деятельности» входит в 

«общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 39.02.01 «Социальная 

работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

Уметь выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

Знать способы решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Уметь использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

Знать современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации, и 

информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном 

языках. 

Уметь пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

Знать профессиональную 

документацию на 

государственном и 

иностранном языках. 

ПК 1. Выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

Уметь выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

Знать  проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в 

том числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в 

трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном 

положении, обусловливающие 

нуждаемость в социальном 
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трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

их 

жизнедеятельности. 
 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия их 

жизнедеятельности. 
 

обслуживании, определять их 

потенциал в преодолении 

обстоятельств, ухудшающих 

или способных ухудшить 

условия их 

жизнедеятельности. 
 

ПК 2. Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

Уметь определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

Знать последовательность 

действий по предоставлению 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей (в 

том числе детям-инвалидам), 

гражданам, находящимся в 

трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном 

положении. 

ПК 6. Обеспечивать 

ведение 

документации в 

процессе 

предоставления 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

Уметь обеспечивать 

ведение 

документации в 

процессе 

предоставления 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

Знать документацию в 

процессе предоставления 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей (в 

том числе детям-инвалидам), 

гражданам, находящимся в 

трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном 

положении. 
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трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

ПК 7. Проводить 

мероприятия по 

консультированию 

лиц пожилого 

возраста и 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении в 

области развития 

цифровой 

грамотности. 

Уметь проводить 

мероприятия по 

консультированию 

лиц пожилого 

возраста и инвалидов, 

различных категорий 

семей и детей (в том 

числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении в области 

развития цифровой 

грамотности. 

Знать мероприятия по 

консультированию лиц 

пожилого возраста и 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в 

том числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в 

трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном 

положении в области развития 

цифровой грамотности. 
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ОПЦ. 07 ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 

1.1. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы 

Дисциплина «ОПЦ. 07 Основы социальной работы» входит в 

«общепрофессиональный» цикл подготовки по специальности 39.02.01 «Социальная 

работа». 
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися формируются 

компетенции и  осваиваются соответствующие им умения и знания 

 

Код  

Компетенций  

Наименование 

компетенции Умения Знания 

ПК 1 Выявлять 

проблемы лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обусловливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, 

определять их 

потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

их 

жизнедеятельности. 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; применять 

методы диагностики 

личности, 

позволяющие 

актуализировать 

позицию гражданина, 

обратившегося за 

получением услуг, и 

обеспечить реализацию 

технологий 

самопомощи и 

взаимопомощи; 

организовывать 

первичный прием 

граждан, обратившихся 

в организацию 

социального 

обслуживания; 

обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

гражданами, 

нуждающимися в 

социальном 

обслуживании и их 

социальным 

окружением; проводить 

индивидуальный опрос 

граждан и анализ 

комплекса 

необходимых 

основные направления 

государственной политики в 

сфере социальной защиты и 

социального обслуживания 

населения на федеральном, 

региональном, 

муниципальном уровнях 

применительно к различным 

категориям граждан; 

правовое регулирование 

признания гражданина 

нуждающимся в социальном 

обслуживании и определение 

индивидуальных 

потребностей граждан в 

социальных услугах;  

правовое регулирование 

деятельности организаций 

социального обслуживания и 

индивидуальных 

предпринимателей, 

осуществляющих 

предоставление социальных 

услуг; методы диагностики 

причин, ухудшающих 

условия жизнедеятельности 

граждан, снижающих их 

возможностей 

самостоятельно 

обеспечивать свои основные 

жизненные потребности; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

основы комплексных 

подходов к оценке 
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документов с целью 

выявления 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; использовать 

основные методы, 

способы и средства 

получения, хранения, 

переработки 

информации, навыки 

работы с компьютером 

как средством 

управления 

информацией, в том 

числе в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети Интернет; вести 

документацию, 

необходимую для 

предоставления 

социальных услуг и 

социального 

сопровождения, в 

соответствии с 

требованиями к 

отчетности в бумажном 

и электронном виде. 

потребностей граждан в 

предоставлении социальных 

услуг, социального 

сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной 

помощи; психологические и 

социально-педагогические 

основы социальной работы; 

виды, структура и 

содержание документов, 

необходимых для оказания 

социальных услуг, 

социального сопровождения. 

ПК 2 Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

использовать 

технологии и методы 

социальной работы с 

лицами пожилого 

возраста, инвалидами, 

различными 

категориями семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), лиц, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении и 

условий их 

применения; 

планировать состав 

действий, 

анализировать задачи 

и/или проблемы и 

выделять её составные 

части, определять 

нормативно-правовые 

основы социального 

обслуживания и 

предоставления 

государственной социально 

помощи гражданам, 

признанным 

нуждающимися; основные 

формы и виды социального 

обслуживания; порядок и 

условия предоставления 

социальных услуг; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

содержание и сущность 

технологий социальной 

работы с различными 

категориями лиц, 

особенности технологий 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста и 
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этапы решения задачи; 

осуществлять 

эффективный поиск 

информации, 

необходимой для 

решения задачи и/или 

проблемы; выявлять и 

необходимые ресурсы 

для выполнения 

поставленных задач; 

учитывать 

изменяющиеся условия 

жизнедеятельности 

граждан с целью 

внесения предложений 

о корректировке 

индивидуальной 

программы 

предоставления 

социальных услуг; 

конкретизировать цели, 

указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг на 

основе проведенной 

диагностики, а также 

прогнозировать 

результаты 

предоставления 

социальных услуг. 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей, 

лицами, находящимися в 

ТЖС; особенности 

социальной работы с 

различными гражданами – 

получателями социальных 

услуг и группами населения; 

система поставщиков 

социальных услуг, цели, 

задачи и функции 

поставщиков социальных 

услуг; основы 

проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; экономические 

основы социальной работы. 

ПК 3 Предоставлять 

комплекс 

социальных услуг в 

соответствии с 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста и 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

использовать 

оптимальное сочетание 

различных технологий 

социальной работы в 

процессе 

предоставления 

социальных услуг, 

определенных 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг; 

мобилизовать 

собственные ресурсы 

граждан и ресурсы их 

социального 

окружения для 

преодоления 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

теоретические основы 

социальной работы; 

технологии и методы 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста, 

инвалидами, различными 

категориями семей и детей (в 

том числе детей-инвалидов), 

с лицами, находящимися в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в социально 

опасном положении и 

условий их применения; 

система организаций 

социального обслуживания 

на региональном и 

муниципальном уровне, их 

цели, задачи и функции; 

инфраструктура 

предоставления социальных 
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положении, 

применяя 

различные методы 

и технологии 

социальной работы. 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

конкретизировать 

указанные в 

индивидуальной 

программе 

предоставления 

социальных услуг цели 

оказания социальных 

услуг гражданам – 

получателям 

социальных услуг на 

основе проведенной 

диагностики и с учетом 

их жизненных планов; 

прогнозировать 

результаты оказания 

социальных услуг. 

услуг в муниципальном 

образовании, ресурсы 

местного сообщества; 

основы возрастной и 

специальной психологии; 

особенности взаимодействия 

и коммуникаций с 

различными группами 

граждан; правовые и 

экономические основы 

социальной работы; основы 

этики в социальной работе. 

ПК 4 Осуществлять 

социальное 

сопровождение лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

обеспечивать 

содействие в 

предоставлении 

медицинской, 

психологической, 

социальной помощи 

гражданам, 

признанным 

нуждающимися в 

социальном 

обслуживании, не 

относящемся к 

социальным услугам; 

обучать членов семьи, 

в том числе родителей 

детей-инвалидов, 

практическим навыкам 

общего ухода; 

привлекать 

профильных 

специалистов для 

обучения получателей 

социальных услуг 

навыкам 

самообслуживания и 

общения; мотивировать 

получателей 

социальных услуг и их 

социальное окружение 

к активному участию в 

реализации 

индивидуальной 

регламент 

межведомственного 

взаимодействия; сфера 

профессиональной 

ответственности 

профильных специалистов в 

процессе предоставления 

социальных услуг; основы 

валеологии, социальной 

медицины, геронтологии; 

правила оказания 

ситуационной помощи 

инвалидам различных 

категорий на объектах 

социальной, инженерной и 

транспортной 

инфраструктуры; этические 

основы социальной работы. 
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программы 

предоставления 

социальных услуг. 

ПК 5 Проводить 

мероприятия по 

профилактике 

возникновения 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных 

ухудшить условия 

жизнедеятельности 

лиц пожилого 

возраста, 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

выявлять 

обстоятельства, 

ухудшающие или 

способные ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

организовывать 

мероприятия различной 

направленности 

(обучающей, 

корректирующей, 

досуговой и пр.), 

предупреждающие 

появление и (или) 

развитие 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; мотивировать 

получателей 

социальных услуг и их 

социальное окружение 

к ведению здорового 

образа жизни, 

самореализации и 

преодолению 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности 

граждан; 

организовывать 

индивидуальные 

профилактические 

мероприятия с 

гражданами по месту 

жительства 

(фактического 

пребывания) в виде 

консультаций, 

содействия в 

организации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления 

социальных, правовых, 

технология профилактики в 

социальной работе; основы 

проектирования, 

прогнозирования и 

моделирования в социальной 

работе; основы социальной 

политики и нормативно-

правового обеспечения 

профилактической работы; 

инфраструктура системы 

социального обслуживания, 

основы межведомственного 

взаимодействия; основы 

здорового образа жизни; 

основы самореализации и 

самоактуализации, 

активизации жизненной 

позиции граждан, 

обратившихся за 

социальным обслуживанием. 
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медицинских, 

образовательных, 

психологических, 

реабилитационных 

услуг. 

ПК 6 Обеспечивать 

ведение 

документации в 

процессе 

предоставления 

социальных услуг 

лицам пожилого 

возраста, 

инвалидам, 

различным 

категориям семей и 

детей (в том числе 

детям-инвалидам), 

гражданам, 

находящимся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении. 

осуществлять 

подготовку документов 

для заключения 

договора о 

предоставлении 

гражданину 

социальных услуг в 

соответствии с 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг; 

вести необходимую 

документацию, 

необходимую для 

предоставления 

социальных услуг и 

социального 

сопровождения в 

соответствии с 

требованиями к 

отчетности; 

использовать основные 

методы, способы и 

средства получения, 

хранения, переработки 

информации, навыки 

работы с компьютером 

как средством 

управления 

информацией, в том 

числе в глобальных 

сетях. 

перечень документов, 

необходимых для оказания 

социальных услуг 

гражданам, обратившимся в 

социальные службы; 

нормативные правовые акты 

в сфере социальной защиты 

населения и социального 

обслуживания граждан; 

основы документоведения, 

требования к отчетности, 

порядку и сроками ее 

предоставления в рамках 

своей компетенции; 

регламенты ведения 

документации, в том числе в 

электронном виде. 

ПК 7 Проводить 

мероприятия по 

консультированию 

лиц пожилого 

возраста и 

инвалидов, 

различных 

категорий семей и 

детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, 

находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

проводить 

индивидуальное 

консультирование и 

занятия в группах 

граждан в области 

информационно-

коммуникационных 

технологий, в том 

числе для граждан с 

ограниченными 

возможностями; 

обеспечивать 

проведение 

информационно-

основы использования 

персональных компьютеров, 

информационно 

телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-

сервисов, мобильных 

устройств; основные онлайн-

сервисы по оказанию 

электронных услуг, порталы 

государственных и 

муниципальных услуг, в том 

числе услуг, 

предоставляемых с 

использованием 
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социально опасном 

положении в 

области развития 

цифровой 

грамотности. 

просветительских 

мероприятий, 

направленных на 

развитие цифровой 

грамотности граждан; 

обучать граждан 

первичным навыкам 

применения 

персональных 

компьютеров, 

использования 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет», 

онлайн-сервисов, 

мобильных устройств 

для получения 

социальных услуг и для 

обеспечения 

коммуникаций в 

социальных сетях; 

обучение приемам 

применения 

технических средств 

автоматизации 

платежей (в 

соответствии с 

запросом гражданина);  

обучать безопасным 

методам использования 

информационно-

коммуникативных 

средств, 

информировать о 

наиболее типичных 

угрозах при работе в 

сети и о методах 

противодействия им; 

проводить опросы 

граждан по 

результатам 

мероприятий, 

направленных на 

развитие цифровой 

грамотности, а также 

для выявления 

запросов на повышение 

цифровой грамотности. 

электронных социальных 

карт, электронных платежей, 

электронных очередей, 

электронной приемной; 

основные поисковые 

системы, функциональные 

возможности популярных 

сервисов поиска; правила 

деловой переписки и 

письменного этикета, 

делового общения и 

речевого этикета; требования 

к оформлению документации 

и правила оформления 

информационно-

презентационных 

материалов. 
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Профессиональный цикл 

ПМ.01 Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания 

1.1 Область применения рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля (далее – Рабочая 

программа) – является частью основной профессиональной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС по специальности 39.02.01 Социальная 

работа в части освоения основного вида профессиональной деятельности 

(ВПД): Предоставление социальных услуг гражданам в различных 

формах социального обслуживания и соответствующих профессиональных 

компетенций (ПК): 

1.2 Место профессионального модуля в структуре основной образовательной 

программы 

Профессиональный модуль Предоставление социальных услуг гражданам в 

различных формах социального обслуживания входит в «профессиональный» цикл 

подготовки по специальности 39.02.01 Социальная работа 

1.3 Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального 

модуля Предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания должен:  

Иметь практический опыт:  

˗  диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики возникновения 

новых ТЖС у различных типов семей и детей, осуществления их социального патроната;  

˗ создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, 

реабилитации, координации работы по преобразованию ТЖС в семье и у детей;  

˗ создания необходимых условий для адаптации лиц пожилого возраста и 

инвалидов к существующим реалиям жизни и их реабилитации; 

˗ координации работы по социально-бытового обслуживанию клиента; 

Уметь:  

˗  пользоваться нормативными документами, законодательными актами в 

профессиональной деятельности;  

˗ выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной помощи, социальной 

защите;  

˗ собирать и анализировать информацию, выявлять проблемы семей;  

˗ оказывать социальную помощь отдельным категориям семей, женщинам и детям 

путем поддержки, консультирования, реабилитации, других видов адресной помощи и 

социальных услуг;  

˗ выявлять важнейшие взаимосвязи семьи с обществом и государством;  

˗ профессионально строить взаимоотношения с членами семьи;  
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˗ планировать и осуществлять процесс социальной работы с целью 

преобразования ТЖС в семье;  

˗ анализировать результаты своей деятельности; 

˗ осуществлять контроль качества предоставляемых услуг; 

˗ анализировать медико-социальные условия жизни лиц пожилого и старческого 

возраста; 

˗  выявлять людей старшего поколения, инвалидов, нуждающихся в 

социальной помощи и услугах; 

˗ оказывать социальную помощь отдельным лицам, семьям старшего поколения, 

инвалидам путем поддержки, консультирования, реабилитации, др. видов адресной 

помощи и социальных услуг; 

˗ активизировать потенциал собственных сил и возможностей пожилого человека, 

инвалида; 

˗ осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с этическими 

нормами  

Знать: 

˗ цели и главные принципы государственной семейной политики на федеральном 

и региональном уровнях;  

˗ структуру государственных органов, реализующих семейную политику;  

˗ основные задачи социальной защиты;  

˗ варианты социального обслуживания семьи;  

˗ нормативно-правовое обеспечение, регламентирующее деятельность 

специалиста по социальной работе с семьей и детьми;  

˗ типы социальной службы для семьи и детей;  

˗ внешние и внутренние факторы, влияющие на состояние семьи;  

˗ категории семей социального риска;  

˗ основные социальные проблемы семей различных категорий;  

˗ критерии социальной незащищенности семей;  

˗ формы социальной работы с семьями;  

˗ роль социального работника в решении проблем семьи;  

˗ особенности медико-социального патронажа семьи и детей; 

˗ учреждения и организации, способные оказать помощь в преобразовании ТЖС 

семьи. 

˗ нормативно-правовое обеспечение социальной работы с пожилыми и 

инвалидами и нормы их правовой защиты; 

˗ основные медико-социальные, социально-правовые, социально-

психологические, социально-педагогические проблемы лиц пожилого возраста и 

инвалидов; 

˗ особенности оказания различных видов социальной помощи лицам пожилого 

возраста и инвалидам; 

˗ структуры, способные оказать помощь в преобразовании ситуации лицам 

пожилого возраста и инвалидам. 
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1.4 Количество часов на освоение программы профессионального модуля 

Учебным планом для профессионального модуля Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах социального обслуживания по очной форме обучения 

определено: 

Объем образовательной нагрузки – 1118 часов, 

в том числе в форме практической подготовки 500 

Объем работ обучающихся во взаимодействии с преподавателями – 1094 часов; 

самостоятельная работа студента – 94 часов. 

учебная практика – 108 часов; 

производственная практика (по профилю специальности) -  288  часов.       

 

Промежуточная аттестация МДК 01.01. Психология и андрагогика лиц пожилого 

возраста и инвалидов: в форме контрольной работы в 4 семестре, в форме экзамена в 5 

семестре. 

  Промежуточная аттестация МДК 01.02. Технологии социальной работы с лицами 

пожилого возраста и инвалидами: в форме контрольной работы в 4 семестре. 

  Промежуточная аттестация МДК 01.03.Социальный патронат лиц пожилого 

возраста и инвалидов: в форме зачета с оценкой в 3 семестре. 

  Промежуточная аттестация МДК 01.04. Социально- правовая и законодательная 

основы социальной работы с семьей и детьми : в форме зачета с оценкой в 4 семестре. 

  Промежуточная аттестация МДК 01.05. Основы социально-медицинской работы : 

в форме зачета с оценкой в 6 семестре, в форме контрольной работы в 5 семестре. 

  Промежуточная аттестация МДК 01.06. Основы реабилитации и реабилитологии: 

в форме контрольной работы в 4 семестре. 

    Промежуточная аттестация МДК 01.07. Паллиативная помощь: в форме 

контрольной работы в 4 семестре. 

Промежуточная аттестация МДК 01.07. Адаптивная физическая культура: в форме 

контрольной работы в 4,5 семестре.        

РАЗДЕЛ 2.  РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 

обучающимися видом профессиональной деятельности Социальная работа  

по предоставлению социальных услуг гражданам в различных формах 

социального обслуживания, в том числе профессиональными (ПК) и общими 

(ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата обучения 

ПК 1 Выявлять проблемы лиц пожилого возраста, инвалидов, различных категорий 

семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении, обусловливающие 
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нуждаемость в социальном обслуживании, определять их потенциал в преодолении 

обстоятельств, ухудшающих или способных ухудшить условия их 

жизнедеятельности. 

ПК 2 Определять последовательность действий по предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям семей и детей (в том 

числе детям-инвалидам), гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном положении. 

ПК 3 Предоставлять комплекс социальных услуг в соответствии с индивидуальной 

программой предоставления социальных услуг лицам пожилого возраста и 

инвалидам, различным категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), 

гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально 

опасном положении, применяя различные методы и технологии социальной 

работы. 

ПК 4 Осуществлять социальное сопровождение лиц пожилого возраста, инвалидов, 

различных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном 

положении. 

ПК 5 Проводить мероприятия по профилактике возникновения обстоятельств, 

ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности лиц пожилого 

возраста, инвалидов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-

инвалидов), граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении. 

ПК 6 Обеспечивать ведение документации в процессе предоставления социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, различным категориям семей и детей (в том 

числе детям-инвалидам), гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном положении. 

ПК 7 Проводить мероприятия по консультированию лиц пожилого возраста и 

инвалидов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном 

положении в области развития цифровой грамотности. 

ОК 

04 

Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 

08 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

Иметь 

практический 

опыт 

˗  диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики 

возникновения новых ТЖС у различных типов семей и детей, 

осуществления их социального патроната;  

˗ создания необходимых условий для адаптации к существующим 

реалиям жизни, реабилитации, координации работы по преобразованию 

ТЖС в семье и у детей;  

˗ создания необходимых условий для адаптации лиц пожилого 

возраста и инвалидов к существующим реалиям жизни и их 

реабилитации; 

˗ координации работы по социально-бытового обслуживанию 

клиента; 

Уметь ˗  пользоваться нормативными документами, 
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законодательными актами в профессиональной деятельности;  

˗ выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной помощи, 

социальной защите;  

˗ собирать и анализировать информацию, выявлять проблемы 

семей;  

˗ оказывать социальную помощь отдельным категориям семей, 

женщинам и детям путем поддержки, консультирования, реабилитации, 

других видов адресной помощи и социальных услуг;  

˗ выявлять важнейшие взаимосвязи семьи с обществом и 

государством;  

˗ профессионально строить взаимоотношения с членами семьи;  

˗ планировать и осуществлять процесс социальной работы с 

целью преобразования ТЖС в семье;  

˗ анализировать результаты своей деятельности; 

˗ осуществлять контроль качества предоставляемых услуг; 

˗ анализировать медико-социальные условия жизни лиц 

пожилого и старческого возраста; 

˗  выявлять людей старшего поколения, инвалидов, 

нуждающихся в социальной помощи и услугах; 

˗ оказывать социальную помощь отдельным лицам, семьям 

старшего поколения, инвалидам путем поддержки, консультирования, 

реабилитации, др. видов адресной помощи и социальных услуг; 

˗ активизировать потенциал собственных сил и возможностей 

пожилого человека, инвалида; 

˗ осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

этическими нормами  

Знать ˗ цели и главные принципы государственной семейной политики 

на федеральном и региональном уровнях;  

˗ структуру государственных органов, реализующих семейную 

политику;  

˗ основные задачи социальной защиты;  

˗ варианты социального обслуживания семьи;  

˗ нормативно-правовое обеспечение, регламентирующее 

деятельность специалиста по социальной работе с семьей и детьми;  

˗ типы социальной службы для семьи и детей;  

˗ внешние и внутренние факторы, влияющие на состояние семьи;  

˗ категории семей социального риска;  

˗ основные социальные проблемы семей различных категорий;  

˗ критерии социальной незащищенности семей;  

˗ формы социальной работы с семьями;  

˗ роль социального работника в решении проблем семьи;  

˗ особенности медико-социального патронажа семьи и детей; 

˗ учреждения и организации, способные оказать помощь в 

преобразовании ТЖС семьи. 

˗ нормативно-правовое обеспечение социальной работы с 
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пожилыми и инвалидами и нормы их правовой защиты; 

˗ основные медико-социальные, социально-правовые, социально-

психологические, социально-педагогические проблемы лиц пожилого 

возраста и инвалидов; 

˗ особенности оказания различных видов социальной помощи 

лицам пожилого возраста и инвалидам; 

˗ структуры, способные оказать помощь в преобразовании 

ситуации лицам пожилого возраста и инвалидам. 

 

В результате освоения профессиональных компетенций по видам деятельности в 

качестве результата образования ФГОС СПО выпускник специальности 39.02.01 

Социальная работа должен обладать профессиональными компетенциями, 

необходимыми для выполнения обобщенных трудовых функций и трудовых функций, 

соответствующих уровню квалификации. 

 

 

Индекс Содержание 

Вид деятельности:  
предоставление социальных услуг гражданам в различных формах социального 

обслуживания 

  ПК 1. 

Выявлять проблемы лиц пожилого возраста, инвалидов, различных категорий семей и 

детей 

 (в том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации 

и/или в социально опасном положении, обусловливающие нуждаемость в социальном 

обслуживании, определять их потенциал в преодолении обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия их жизнедеятельности. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

  A/02.6 

Определение порядка и конкретных условий реализации индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг 

  A/03.6 

Организация социального обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 

  ПК 2. 

Определять последовательность действий по предоставлению социальных услуг лицам 

пожилого возраста,  

инвалидам, различным категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), 

 гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном 

положении. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

  A/02.6 

Определение порядка и конкретных условий реализации индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг 
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  A/03.6 

Организация социального обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 

  ПК 3. 

Предоставлять комплекс социальных услуг в соответствии с индивидуальной  

программой предоставления социальных услуг лицам пожилого возраста и инвалидам,  

различным категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам), гражданам, 

находящимся в 

 трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении, применяя 

различные методы и  

технологии социальной работы. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

  A/02.6 

Определение порядка и конкретных условий реализации индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг 

  A/03.6 

Организация социального обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 

  ПК 4. 

Осуществлять социальное сопровождение лиц пожилого возраста, инвалидов, различных 

категорий  

семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в социально опасном положении. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

  A/02.6 

Определение порядка и конкретных условий реализации индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг 

  A/03.6 

Организация социального обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 

  ПК 5. 

Проводить мероприятия по профилактике возникновения обстоятельств,  

ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности лиц пожилого 

возраста,  

инвалидов, различных категорий семей и детей (в том числе детей-инвалидов), граждан,  

находящихся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном положении. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 

  A/02.6 

Определение порядка и конкретных условий реализации индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, представленной получателем 

социальных услуг 

  A/03.6 

Организация социального обслуживания получателей социальных услуг с 

учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

индивидуальных потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан 

нуждающимся в социальном обслуживании 
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  ПК 6. 

Обеспечивать ведение документации в процессе предоставления социальных услуг 

лицам пожилого возраста, 

инвалидам, различным категориям семей и детей (в том числе детям-инвалидам),  

гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и/или в социально опасном 

положении. 

  03.001 СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

  A 
Деятельность по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

  A/01.6 
Определение индивидуальной нуждаемости граждан в социальном 

обслуживании 
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ПМ.02  Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

1.1 Область применения рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля (далее – Рабочая 

программа) – является частью основной профессиональной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС по специальности 39.02.01 Социальная 

работа в части освоения основного вида профессиональной деятельности 

(ВПД): Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих и соответствующих профессиональных компетенций 

(ПК): 

1.2 Место профессионального модуля в структуре основной образовательной 

программы 

Профессиональный модуль Выполнение работ по одной или нескольким профессиям 

рабочих, должностям служащих входит в «профессиональный» цикл подготовки по 

специальности 39.02.01 Социальная работа 

1.3 Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального 

модуля Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 

служащих должен:  

Иметь практический опыт: 

• диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики возникновения новых 

ТСЖ; 

• осуществления социального патроната; 

• создания необходимых условий для адаптации лиц пожилого возраста и инвалидов 

к существующим реалиям жизни и их реабилитации; 

• координации работы по социально-бытового обслуживанию клиента; 

• диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики возникновения новых 

ТЖС у различных типов семей и детей, осуществления их социального патроната;  

• создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, 

реабилитации, координации работы по преобразованию ТЖС в семье и у детей; 

• диагностики ТЖС и профилактики возникновения новых ТЖС у лиц из групп 

риска, осуществления их социального патроната;  

• создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, 

реабилитации, координации работы по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска 

(лиц без определенного места жительства; мигрантов; безработных; молодежи; 

осужденных; детей, оказавшихся в ТЖС; лиц, страдающих психическими 

заболеваниями, и членов их семей; членами семей лиц, инфицированных ВИЧ; 

наркозависимыми и членами их семей; военнослужащими и членами их семей; 

безнадежно и тяжелобольными, др.); 

• осуществления организационно-управленческой деятельности в социальной сфере 

в учреждениях учетом специфики оказываемой помощи; 

• постановки значимых целей и путей их достижения, необходимых для 

преобразования ТЖС;  
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• прогнозирования и моделирования вариантов решения проблем клиента с учетом 

имеющихся ресурсов;  

• применения инновационных технологий и творческого подхода в деятельности для 

оказания помощи и поддержки клиенту. 

 

Уметь: 

• анализировать медико-социальные условия жизни лиц пожилого и старческого 

возраста; 

• пользоваться нормативными документами разного уровня для осуществления 

правовой защиты граждан старшего поколения; 

• выявлять людей старшего поколения, инвалидов, нуждающихся в социальной 

помощи и услугах; 

• оказывать социальную помощь отдельным лицам, семьям старшего поколения, 

инвалидам путем поддержки, консультирования, реабилитации, др. видов адресной 

помощи и социальных услуг; 

• активизировать потенциал собственных сил и возможностей пожилого человека, 

инвалида; 

• пользоваться нормативными документами, законодательными актами в 

профессиональной деятельности;  

• выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной помощи, социальной защите;  

• собирать и анализировать информацию, выявлять проблемы семей;  

• оказывать социальную помощь отдельным категориям семей, женщинам и детям 

путем поддержки, консультирования, реабилитации, других видов адресной 

помощи и социальных услуг;  

• осуществлять профессиональную деятельность с позиции "рядом с клиентом";  

• выявлять важнейшие взаимосвязи семьи с обществом и государством;  

• профессионально строить взаимоотношения с членами семьи;  

• планировать и осуществлять процесс социальной работы с целью преобразования 

ТЖС в семье;  

• анализировать результаты своей деятельности; 

• осуществлять контроль качества предоставляемых услуг;  

• выявлять лиц, относящихся к социально незащищенным категориям населения;  

• строить взаимоотношения с лицами из групп риска в конкретной ситуации;  

• проводить анализ ТЖС у лиц из групп риска;  

• определять учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ТЖС, 

и строить взаимодействие с ними;  

• осуществлять профессиональную деятельность по преобразованию ситуации 

клиента;  

• анализировать информацию и планировать пути решения этих проблем в 

конкретных условиях;  

• анализировать и корректировать свою работу; 

• применять различные формы, методы и технологии по осуществлению социальной 

работы в соответствии со спецификой профессиональной деятельности;  

• осуществлять организацию социальной работы в различных сферах;  

• осуществлять организационно-управленческую деятельность по 

межведомственному взаимодействию специалистов и учреждений разных систем;  

• определять объем деятельности специалистов, необходимый для решения 

конкретных задач по оказанию помощи и поддержки клиенту;  

• осуществлять исследования и анализ проблемной ситуации клиента с 

последующим определением потребностей субъектов деятельности;  

• разрабатывать концепцию состояния будущего объекта;  

• осуществлять контроль и проводить анализ эффективности своей деятельности. 
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Знать: 

• нормативно-правовое обеспечение социальной работы с пожилыми и инвалидами и 

нормы их правовой защиты; 

• основные медико-социальные, социально-правовые, социально-психологические, 

социально-педагогические проблемы лиц пожилого возраста и инвалидов; 

• особенности оказания различных видов социальной помощи лицам пожилого 

возраста и инвалидам; 

• структуры, способные оказать помощь в преобразовании ситуации лицам пожилого 

возраста и инвалидам; 

• цели и главные принципы государственной семейной политики на федеральном и 

региональном уровнях;  

• структуру государственных органов, реализующих семейную политику;  

• основные задачи социальной защиты;  

• варианты социального обслуживания семьи;  

• нормативно-правовое обеспечение, регламентирующее деятельность специалиста 

по социальной работе с семьей и детьми;  

• типы социальной службы для семьи и детей;  

• внешние и внутренние факторы, влияющие на состояние семьи;  

• категории семей социального риска;  

• основные социальные проблемы семей различных категорий;  

• критерии социальной незащищенности семей;  

• формы социальной работы с семьями;  

• роль социального работника в решении проблем семьи;  

• особенности медико-социального патронажа семьи и детей; 

• учреждения и организации, способные оказать помощь в преобразовании ТЖС 

семьи; 

• основные законодательные акты и нормативные документы, регулирующие работу 

с лицами из групп риска;  

• особенности проблем каждой из этих категорий;  

• специфику работы с лицами из групп риска, попавшими в ТЖС; особенности  

• региональной системы социальной работы с данными категориями граждан;  

• организации и учреждения, способные помочь в преобразовании ситуации. 

• сущность и особенности различных сфер жизнедеятельности людей;  

• особенности и содержание социальной работы в различных сферах;  

• специфику деятельности специалиста, необходимой для решения конкретных задач 

по оказанию помощи и поддержки клиенту;  

• технологию организационной деятельности специалиста;  

• правовые аспекты социальной работы в различных сферах;  

• содержание социальной работы в разрешении проблем клиентов в различных 

сферах;  

• типы организационных структур управления социальной работой в различных 

сферах;  

• особенности организации социальной работы в различных сферах; 

• методологическую основу технологии деятельности специалиста по социальной 

работе;  

• антропологию человека;  

• особенности прогнозирования и моделирования в социальной работе: формы и 

методы исследования и анализа ТЖС;  

• технологии проектной деятельности. 
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1.4 Количество часов на освоение программы профессионального модуля 

Учебным планом для профессионального модуля Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих по очной форме обучения 

определено: 

Объем образовательной нагрузки – 182 часа, 

в том числе в форме практической подготовки 165 часов 

Объем работ обучающихся во взаимодействии с преподавателями – 180 часов; 

самостоятельная работа студента – 2 часа. 

учебная практика – 36 часов; 

производственная практика (по профилю специальности) -  108  часов.       

 

Промежуточная аттестация МДК.02.01 Выполнение работ по должности 

служащего (социальный работник): в форме контрольной работы в 6 семестре. 
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