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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (модулю) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модулю)  

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

системе креативных технологий, которые используются при создание различных 

медиапродуктов, а также навыка использования технологий в зависимости от конкретных 

задач, стоящих перед исполнителем. 

Задачи дисциплины: 

1. Получение знаний о системе креативных технологий и креативного процесса в 

целом; 

2. освоение базового научного аппарата современной коммуникативистики, 

профессионального языка специалиста в сфере коммуникации; 

3. сформировать представление о творческом процессе, о его этапах, необходимых 

элементах; 

4. выработка у бакалавров умений и навыков эффективного взаимодействия, 

определяющих высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах 

профессионально ориентированной коммуникации. 

 

 

1.2. Место дисциплины (модулю) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры  

Дисциплина «Технологии креатива и творчества» реализуется в  формируемой 

участниками образовательных отношений части образовательной программы 

«Журналистика» по направлению подготовки 42.04.02 «Журналистика» заочной формы 

обучения. 

Изучение дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда дисциплин (модулей): «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации»; «Технологии исследования в коммуникациях»; «Экосистема современных 

медиа» и другие. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 
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1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-3; ПК-6 в 

соответствии с основной профессиональной образовательной «Управление современными 

медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Культура ОПК-3 Способен 

анализирова

ть 

многообраз

ие 

достижений 

отечественн

ой и 

мировой 

культуры в 

процессе 

создания 

медиатексто

в и (или) 

медиапроду

ктов, и 

(или) 

коммуникац

ионных 

продуктов 

ОПК-3.1. (общий по 

УГСН) Знает этапы и 

тенденции развития 

отечественного и 

мирового культурного 

процесса  

ОПК-3.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Демонстрирует 

разноплановую эрудицию 

в сфере отечественной и 

мировой культуры в 

создаваемых 

журналистских текстах и 

(или) продуктах 

Знать: методику анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Уметь: анализировать 

многообразие достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Владеть: навыками анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Участие в 

преподава

нии и 

разработк

е учебно-

методичес

ких 

материало

в 

дисципли

ПК-6 Способен 

принимать 

участие в 

преподаван

ии и 

разработке 

учебно-

методическ

их 

материалов 

ПК-6.1. Осуществляет 

мониторинг и отбор 

актуальной учебной и 

учебно-методической 

литературы по 

направлению подготовки 

на уровнях ВО, СПО, ДПО 

ПК-6.2. Ассистирует при 

разработке 

учебнометодических 

Знать: методику 

преподавания и разработки 

учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 

Уметь: преподавать и 

разрабатывать учебно-
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н, 

соответст

вующих 

данному 

направлен

ию 

подготовк

и на 

разных 

уровнях 

образован

ия 

дисциплин, 

соответству

ющих 

данному 

направлени

ю 

подготовки 

на разных 

уровнях 

образования 

материалов дисциплин и 

практик  

ПК-6.3. Участвует в 

процессе преподавания и 

проведении аттестации 

методические материалы 

дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 

Владеть: навыками 

преподавания и разработки 

учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля)  

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 1 семестре, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24  

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8 8  

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12 12  

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80 80  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108  

 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля)  

Заочной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 1 сессия 1-2) 

Раздел 1. 

 
32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

 
35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

 
37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю)  

1.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)  

заочная форма обучения 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н
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РАЗДЕЛ 1.  25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

РАЗДЕЛ 3 30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине  

РАЗДЕЛ 1.  

Тема 1.1. Креативный процесс: понятие, этапы 

Цель: Познакомиться с основными этапами творческого процесса 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие креатива и творчества. Сущность творчества. Творчество как процесс 

создание нового. Творчество в науке, творчество в искусстве. Предпосылки творчество. 

Условия для творчества. Что такое свобода творчество. Вдохновение. Творчество как работа: 

ремесло или нет. Создание коммуникативного и информационного продукта: творчество или 

ремесло. 

Подготовительный этап креатива. Бриф и техническое задание. Взаимодействие с 

клиентом. Получение обратной связи. Аналитическая работа как необходимый этап 

креативного процесса. 

 

Тема 1.2. Мозговой штурм и его вариации. Майндмепинг и способы записывания 

идей. 

Цель: Дать представление о мозговом штурме, его особенностях, вариациях. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Методы создания креативного продукта. Типология методов. Метод мозгового 

штурма и его вариации. Метод шести шляп. Метод Уолта Диснея. 

Майнд меп как инструмент для креативной работы. Работа с ассоциациями. Техника 

записи идей. Программы в сети интернет для совместной работы в технике майндмепинга. 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: творческое задание 

Тема – Реклама продукта с использованием техники майндмеп. 

Описание. 

Необходимо создать плакат, слоган, рекламный текст о продукте с использованием 

техники майндмеп. Студент готовит и показывает ментальную карту с ассоциациями 

первого, второго и третьего порядка. На основе ассоциаций 2 и 3 порядка он создает 

рекламный продукт.  

Необходимо подготовить карту по 2 словам, к каждой карте по две идеи плаката, 

слоганов, текстов. Студент самостоятельно выбирает два слова для задания из 

предложенного списка. При необходимости студент может сузить понятие (хлеб – белый 

хлеб). 

Слова: дом, сыр, стол, холодильник, окно, дверь, парикмахерская, вода, путешествие, 

машина, хлеб, самолет, кинотеатр. 

 

Примерными критериями оценки эссе являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления задания. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – эссе. 

Форма практического задания: творческое задание 

Тема – решение проблемы с использованием техники 6 шляп. 

Описание. 

Разложить решение проблемы на 6 элементов с использованием техники 6 шляп. 

Проблема общая для студентов – развитие практических навыков студентов во время 

обучения. Нужно самостоятельно определить несколько инструментов, которые могут 

помочь расширить компетенции студентов, проанализировать их с помощью 6 шляп. 

Объем – от 3500 знаков. 

 

Примерными критериями оценки эссе являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления эссе. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

 

РАЗДЕЛ 2.  
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Тема 2.1. Морфологические анализ и его вариации 

Цель: Получить навык работы с выбранными техниками.. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Метод морфологического анализа. Техники записи результатов. Перебор вариантов. 

Оценка эффективности метода. 

Дельфийский метод. Эксперты, опросы, циклы. Аналитическая работа с методом. 

 

 

Тема 2.2. Методы SCAMPER, ТРИЗ, 5W1H. Работа с ассоциациями. 

Цель: изучить выбранные техники и отработать их в полевых условиях 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Методы с перебором определенных характеристик – морфологический анализ, 

методы Киплинга, SCAMPER. 

Как работает. Как можно записывать. Что может быть результатом. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: творческое задание. 

Тема – Решение проблемы с использованием техники SCAMPER. 

Описание. 

Студенту необходимо предложить не менее 4 решений проблемы с использованием 

техники SCAMPER. Проблема общая для студентов – кафе не может осуществлять больше 

свою деятельность из-за введенного карантина. Что может делать кафе еще, кроме 

организации он-лайн продажи своей продукции. 

 

Объем – от 3500 знаков. 

 

Примерными критериями оценки презентации являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 грамотность речи, отсутствие ошибок; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2:  

Форма практического задания: творческое задание. 

 
Тема – Продуктовое решение с использованием техники морфологического анализа. 

Описание. 

Необходимо придумать, предложить технологические продуктовые решения по одному 

из видов продуктов или услуг. Студент готовит таблицу с морфологическим анализом, на 

основе нее готовит предложение по продукту или услуге. 
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Необходимо выбрать два слова из предложенных, разобрать из и подготовить по два 

решения по каждому выбранному слову. 

Слова: дом, сыр, стол, холодильник, окно, дверь, парикмахерская, вода, путешествие, 

машина, хлеб, самолет, кинотеатр. 

 

Примерными критериями оценки эссе являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления эссе. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-

образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-3 Способен 

анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры 

Знать: методику анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой культуры 

в процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

знаний 
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в процессе 

создания 

медиатекстов и 

(или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

коммуникационны

х продуктов 

Уметь: анализировать многообразие 

достижений отечественной и 

мировой культуры в процессе 

создания медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой культуры 

в процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-6 Способен 

принимать участие 

в преподавании и 

разработке учебно-

методических 

материалов 

дисциплин, 

соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

Знать: методику преподавания и 

разработки учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки на разных 

уровнях образования 

 

Этап 

формирования 

знаний 

 

 

Уметь: преподавать и 

разрабатывать учебно-

методические материалы 

дисциплин, соответствующих 

данному направлению подготовки 

на разных уровнях образования 

Этап 

формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками преподавания и 

разработки учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки на разных 

уровнях образования 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

 

 

ОПК-3; ПК-6 

 

 

 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, грамотно 

и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 
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материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 

существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-3; ПК-6 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению 

задания, подкрепленные 

теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание 

выполнено верно, 

отмечается хорошее 

развитие аргумента, 

однако отмечены 

погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 

[8-9) баллов; 

ОПК-3; ПК-6 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 
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и т.д.) 

 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

3) испытывает затруднения 

в выполнении 

практических заданий, 

задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, 

нет четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов: 

1. Понятие креатива и творчества. Сущность творчества.  

2. Творчество как процесс создание нового.  

3. Творчество в науке, творчество в искусстве.  

4. Предпосылки творчество.  

5. Условия для творчества. Что такое свобода творчество. Вдохновение.  

6. Творчество как работа: ремесло или нет.  

7. Создание коммуникативного и информационного продукта: творчество или ремесло. 

8. Подготовительный этап креатива. Бриф и техническое задание.  

9. Взаимодействие с клиентом. Получение обратной связи.  

10. Аналитическая работа как необходимый этап креативного процесса. 

11. Методы создания креативного продукта.  

12. Типология методов.  

13. Метод мозгового штурма и его вариации.  

14. Метод шести шляп.  

15. Метод Уолта Диснея. 

16. Метод ментальных карт. 

17. Морфологический анализ. 

18. ТРИЗ. 

19. Scamper 
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20. Фрирайтинг 

21. Метод Киплинга. 

22. Метод синектики. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ 

бакалаврита/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной 

аттестацииоцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая 

оценка по дисциплине (модулю) выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Чернов, А. В.  Основы творческой деятельности журналиста: профессиональные 

творческие студии : учебное пособие для среднего профессионального образования / 

А. В. Чернов, М. В. Дворянова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 120 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13630-

2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496391  

2. Дубина, И. Н.  Творческие решения в управлении и бизнесе : учебное пособие для 

вузов / И. Н. Дубина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 325 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08605-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491933  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Чернов, А. В.  Профессиональные творческие студии : учебное пособие для вузов / 

А. В. Чернов, М. В. Дворянова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 118 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12548-1. — Текст 
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: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495764  

2. Барышева, Т. А.  Психология творчества : учебник для вузов / Т. А. Барышева. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 300 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-13240-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/497363  

3. Душкина, М. Р.  Психология рекламы и связей с общественностью в маркетинге : 

учебник для вузов / М. Р. Душкина. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

259 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12786-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496454  

3.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

http://webofknowledge.co
m 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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Science"  журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модулю) 

Освоение обучающимся дисциплины «Технологии креатива и творчества» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины, доступной в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе для занятий семинарского типа следует обратить внимание 

на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время 

занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
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Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины  

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии креатива и творчества» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Технологии креатива и творчества» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Технологии креатива и творчества» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, 

вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Технологии креатива и творчества» предусмотрены встречи 

с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

современном профессиональном медиаобразовании, о медиаграмотности в целом с 

последующим применением в профессиональной сфере и практических навыков по работе 

при проведении обучающих мероприятий для разных категорий слушателей. 

Задачи дисциплины: 

1. систематизация знаний об профессиональном медиаобразовании, о 

медиаграмотности; 

2. освоение базового научного аппарата медиаграмотности и медиаобразования; 

3. освещение основных педагогических инструментов медиаграмотности 

имедиаобразования в школе, университете; 

4. выработка у бакалавров умений и навыков эффективного взаимодействия, 

определяющих высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах 

профессионально ориентированной коммуникации. 

 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры  

Дисциплина «Медиаобразование и медиаграмотность реализуется в  формируемой 

участниками образовательных отношений части образовательной программы 

«Журналистика» по направлению подготовки 42.04.02 «Журналистика» заочной формы 

обучения. 

Изучение дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда дисциплин (модулей): «Правовые аспекты медиапроектирования и 

коммуникации»; «Технологии исследования в коммуникациях»; «Экосистема современных 

медиа» и другие. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-3; ОПК-7; ПК-1; 
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ПК-6 в соответствии с основной профессиональной образовательной «Управление 

современными медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Культура ОПК-3 Способен 

анализирова

ть 

многообраз

ие 

достижений 

отечественн

ой и 

мировой 

культуры в 

процессе 

создания 

медиатексто

в и (или) 

медиапроду

ктов, и 

(или) 

коммуникац

ионных 

продуктов 

ОПК-3.1. (общий по 

УГСН) Знает этапы и 

тенденции развития 

отечественного и 

мирового культурного 

процесса  

ОПК-3.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Демонстрирует 

разноплановую эрудицию 

в сфере отечественной и 

мировой культуры в 

создаваемых 

журналистских текстах и 

(или) продуктах 

Знать: методику анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Уметь: анализировать 

многообразие достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Владеть: навыками анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Эффекты ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиро

вать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по 

УГСН) Знает 

закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции 

ее социальной 

ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении 

информации в 

Знать: способы оценивания 

и прогнозирования 

возможных эффектов в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Уметь: оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Владеть: навыками оценки 

и прогноза возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 
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соответствии с 

общепринятыми 

стандартами и правилами 

профессии журналиста 

ответственности 

Участие в 

научном 

исследова

нии 

сферы 

журналис

тики и 

медиа 

ПК-1 Способен 

проводить 

научное 

исследован

ие в сфере 

журналисти

ки и медиа 

на основе 

самостоятел

ьно 

разработанн

ой или 

адаптирова

нной 

методологи

и и 

методики 

ПК-1.1. Знает основные 

направления и школы 

научных исследований в 

сфере журналистики и 

медиа 

ПК-1.2. Определяет поле 

исследования, 

разрабатывает или 

адаптирует методологию 

ПК-1.3. Собирает и 

анализирует информацию, 

применяя избранную 

методику, и формулирует 

полученные результаты  

ПК-1.4. Формирует 

научный текст в 

соответствии с 

академическими 

правилами и форматами 

Знать: методику научного 

исследования в сфере 

журналистики и медиа на 

основе самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и методики 

Уметь: Способен 

проводить научное 

исследование в сфере 

журналистики и медиа на 

основе самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и методики 

Владеть: навыками  

научного исследования в 

сфере журналистики и 

медиа на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и методики 

Участие в 

преподава

нии и 

разработк

е учебно-

методичес

ких 

материало

в 

дисципли

н, 

соответст

вующих 

данному 

направлен

ию 

подготовк

и на 

разных 

уровнях 

образован

ия 

ПК-6 Способен 

принимать 

участие в 

преподаван

ии и 

разработке 

учебно-

методическ

их 

материалов 

дисциплин, 

соответству

ющих 

данному 

направлени

ю 

подготовки 

на разных 

уровнях 

образования 

ПК-6.1. Осуществляет 

мониторинг и отбор 

актуальной учебной и 

учебно-методической 

литературы по 

направлению подготовки 

на уровнях ВО, СПО, ДПО 

ПК-6.2. Ассистирует при 

разработке 

учебнометодических 

материалов дисциплин и 

практик  

ПК-6.3. Участвует в 

процессе преподавания и 

проведении аттестации 

Знать: методику 

преподавания и разработки 

учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 

Уметь: преподавать и 

разрабатывать учебно-

методические материалы 

дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 

Владеть: навыками 

преподавания и разработки 

учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки 

на разных уровнях 

образования 
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РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой в 1 семестре, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24  

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8 8  

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12 12  

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80 80  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108  

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 1 сессия 1-2) 

Раздел 1. 

Роль медиа и 

медиаобразования в 

мире 

32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

Модели 

медиаобразования 

35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

Теории медиа и 

медиаобразования 

37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю)  

1.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Заочная форма обучения 

Раздел, Всего  Виды самостоятельной работы обучающихся 
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А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

РАЗДЕЛ 3 30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)  

РАЗДЕЛ 1. Роль медиа и медиаобразования в мире. 

Цель: Дать представление о ключевых процессах в сфере медиаобразования 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Современное общество и средства массовой коммуникации. Сравнение различных 

вариантов формулировок понятий «медиаобразование», «медиаграмотность», 

«медиапедагогика». Терминология медиаобразования: медиа, медиакультура, 

медиаграмотность, аудиовизуальное мышление, медиатекст, критическое мышление, 

медиаязык, и др. Предмет медиаобразования. Цели и содержание медиаобразования. 

Основные этапы развития медиаобразования в мире: становление медиаобразования (в 

первой половине ХХ в.); этап доминирования кинообразования и аудиовизуальной 

грамотности (в 60-х – 70-х гг. ХХ в.); этап медиаобразования на материале всех видов медиа 

(с 80-х гг. ХХ в.). 

Понятие коммуникации. Функции коммуникации. Модель коммуникации Г.Лассуэла: 

коммуникатор – сообщение – канал – адресат – эффект. Медиа (средства массовой 

коммуникации) - комплексное средство освоения человеком окружающего мира в его 

социальных, моральных, психологических, художественных, интеллектуальных аспектах. 
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Виды и жанры медиа. Г.Лассуэл и М.Маклюэн – основоположники теории медиа. Медиа как 

один из ведущих факторов социализации человека (мега-макро-мезомикрофакторы 

социализации с помощью медиа). Функции масс-медиа (информационная, воспитательная, 

образовательная, социальноуправленческая, рекреативная, релаксационная, компенсаторная, 

эстетическая и др.).  

Классификационные параметры медиатехнологий (по категории объектов, по уровню 

применения и усвоения опыта, по философской основе, по базовому фактору развития, по 

ориентации на сферы развития личности, по характеру содержания и структуры, по виду 

социально-педагогической деятельности, по типу управления социально-воспитательным 

процессом, по организационным формам, по методам и средствам, по направлению 

модернизации и т.д.). Социально-педагогическая классификация медиа: по типу основного 

средства (печать, радио, кино, телевидение, видео, компьютерные сети и др.), по каналу 

восприятия (аудио, видео, аудиовизуальные, знаковые – текстовые, графические), по месту 

использования (индивидуальные, групповые, массовые, домашние, рабочие, транспортные и 

др.), по содержанию информации, направлению социализации (идеологические, 

политические, нравственно-воспитательные, познавательно-обучающие, эстетические, 

экологические, экономические), по функциям и целям использования (получение 

информации, образование, общение, решение проблем, развлечение, социальное 

управление), по результату воздействия на личность (развитие кругозора, самопознание, 

самовоспитание, самообучение, самоутверждение, самоопределение, регуляция состояния, 

социализация). Целевые ориентации (с позиций социальной политики, системы образования, 

медиаагентств и заказчиков медиатекстов).  

Варианты негативного влияния медиатекстов на аудиторию. Понятие медиаэкологии. 

Медиасубъекты (коммуникаторы) и их градация по профессиональному признаку 

(руководящее звено медиаагентств, творческие работники медиасферы, технический 

персонал) и по группам интересов (политические структуры, собственники и сотрудники 

медиаагентств, рекламодатели, медиапедагоги, медиакритики). Масс-медиа как 

«параллельная школа». Возможности социального контроля над медиа.  

Феномен медиакритики. Основные функции медиакритики (информационно-

коммуникативная, познавательная, коррекционная, социально-организаторская, 

просветительская, коммерческая). Понятие о значениях и смыслах медиатекстов. Проблема 

дезинформации и манипуляции массовым сознанием.  

Понятие о правовых основах медиа. Потенциал медиаобразования в плане развития 

человеческой личности: эмоций, интеллекта, самостоятельного творческого и критического 

мышления, мировоззрения, эстетического сознания (восприятия, умений художественного 

анализа и пр.), активизации знаний, полученных в процессе изучения традиционных 

дисциплин гуманитарного цикла. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: презентация 

Презентация на тему – Плюсы и минусы медиатехнологий.  

Студенту необходимо подготовить презентацию о ключевых медиатехнологиях 

описать их плюсы и минусы. 

 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 
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 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

аналитическая записка. 

Аналитическая записка на тему – Как медиа влияют на мою жизнь 

Аналитическая записка – это самостоятельный анализ выбранной темы. В задании 

студент как именно медиа влияют на жизнь современного человека. При этом студент может 

опираться на жизнь своей семьи, одноклассников, друзей, коллег. Важно постараться найти 

«следы» воздействия медиа на жизнь. 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

 

РАЗДЕЛ 2. Модели медиаобразования 

Цель: Дать представление о моделях медиаобразования. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Примерные модели медиаобразования: образовательно-информационные (изучение 

теории и истории, языка медиакультуры и т.д.); воспитательно-этические (рассмотрение 

моральных, философских проблем на материале медиа; к примеру, проблем расизма, 

дискриминации, толерантности, политкорректности, глобализации и т.д.); практико-

утилитарные (изучение различных медиа с целью последующих фото/видеосъемок, создания 

интернетных сайтов и т.д.); эстетические (ориентированные прежде всего на развитие 

художественного вкуса и анализ лучших произведений медиакультуры); развивающего 

обучения (культурологические, социокультурные, развития «критической автономии»: 

развитие творческой личности в плане коммуникативности, восприятия, воображения, 

зрительной памяти, интерпретации, анализа, самостоятельного, критического мышления, к 

примеру, по отношению к негативным явлениям в сфере медиа и т.д.); протекционистские 

(«инъекционные», защищающие от вредных влияний медиакультуры); идеологические 

(изучение идеологических, политических проблем на материале медиа) и др. 

Виды и формы медиаобразования. Программы медиаобразования школьников и 

студентов. Лектории, утренники и вечера, посвященные медиакультуре. Фотовыставки и 

стенгазеты. Факультативы и кружки по медиакультуре. Дискуссионные медиаклубы. 
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Любительские медиастудии. Репродуктивные, эвристические, игровые, проблемные 

медиаобразовательные занятия. Развитие полноценного восприятия учащихся на материале 

медиакультуры (модель, методические приемы и т.д.), критерии развития аудитории в 

области медиакультуры. Модульность медиаобразовательных технологий.  

Интегрированное медиаобразование в системе обязательных дисциплин: 

использование медиа в процессе преподавания литературы, музыки, изобразительного 

искусства, истории, географии, биологии и других предметов. Технология проведения 

школьного факультатива по основам медиакультуры. Общая модель (констатация уровней 

медиавосприятия; развитие умений критического анализа медиатекстов; формирование 

творческих умений на материале произведений медиакультуры), программа и методические 

принципы ведения факультатива по основам медиакультуры.  

Формы медиаобразования (лекции, беседы, письменные работы - рецензия, 

сочинение; творческие работы - написание репортажа, статьи, интервью, минисценария, 

«экранизации», рассказа от имени героя фильма, телепередачи; раскадровка, составление 

коллажей, афиш, киновидеосъемка и т.д.; эвристические, игровые занятия - викторины, 

конкурсы и т.д.; диспуты, конференции по различным темам, связанным с медиакультурой; 

экскурсии, встречи с деятелями медиакультуры и т.д.). Использование полученных 

медиаобразовательных знаний и умений в процессе педагогической практики студентов в 

школах, гимназиях, лицеях, учреждениях дополнительного образования (центрах 

эстетического воспитания, клубах по месту жительства), интернатах, детских домах, летних 

оздоровительных центрах: основные методические принципы и формы работы. Проведение 

текущих и зачетных занятий со школьниками (факультативы, кружки, тематические 

утренники и вечера, викторины, игры и т.д.). 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: презентация 

Презентация на тему – Формы медиаобразования.  

Студенту необходимо подготовить презентацию с предложением для возможного 

клиента занятий по медиаграмотности. Аудиторию и клиента студент определяет 

самостоятельно. 

 

Общий объем презентации составляет не менее 15 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

аналитическая записка. 

Аналитическая записка на тему – сравнительные анализ форм медиаобрзования. 

Аналитическая записка – это самостоятельный анализ выбранной темы. Необходимо 

провести анализ нескольких образовательных проектов. Редакции СМИ, университеты, 
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школы часто предлагают курсы по различным аспектам медиа. Необходимо сравнить 

продукты из одной ниши. 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РАЗДЕЛ 3. Теории медиа и медиаобразования 

Цель: Дать представление о ключевых те. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

«Инъекционная» теория медиа и ее базовые положения (сильное и прямое 

воздействие медиа, понимание любого медиатекста как эффективного стимула.  

Теория «потребления и удовлетворения» как теория ограниченного влияния медиа 

(базовые положения: медиа не формируют человеческое мировоззрение; медиа – только одна 

из частей человеческих потребностей, составляющая интеллектуального развития; аудитория 

активно отбирает для себя те медиатексты, которые удовлетворяют ее запросам и т.д.).  

Идеологическая (марксистская) теория медиа и ее базовые положения Сходство 

марксистской теории медиа с тоталитарными теориями медиа в целом. Ведущие 

представители идеологической теории медиа – А.Грамши, В.Баскаков и др.  

Семиотическая теория медиа. Понятие о семиотике как науке о знаковых системах. 

Понятие знака. Семиотическая теория медиа («Медиа как система символов») и ее базовые 

положения Ведущие представители семиотической теории медиа – Р.Барт, К.Метц, У.Эко, 

Ю.Лотман, М.Ямпольский и др.  

Культурологическая теория медиа и ее базовые положения Близость данной теории к 

теории «диалога культур» М.М.Бахтина и В.С.Библера.  

 «Инъекционная» («защитная», «протекционистская», «прививочная») теория 

медиаобразования. Ключевые цели «инъекционной» теории медиаобразования 

(предохранение от вредных воздействий медиа, противопоставление «вечных культурных 

ценностей» негативному воздействию медиа, обучение пониманию различий между 

реальностью и медиатекстом; смягчение эффекта чрезмерного увлечения медиа - в основном 

по отношению к детской и молодежной аудитории и т.д.). Педагогическая стратегия: 

вскрытие негативного влияния медиа (к примеру, телевидения) на конкретных примерах, 

доступных для понимания конкретной аудитории.  

Теория медиаобразования как источника удовлетворения потребностей аудитории и 

ее теоретическая база (теория «потребления и удовлетворения» в области медиа). Ее 

направленность на помощь аудитории извлечь из медиа максимум пользы в соответствии со 

своими потребностями  

Теория медиаобразования как формирования «критического мышления» Теория 

медиаобразования как формирования «критического мышления» и его теоретическая база 

(синтез «защитной», «семиотической» и «идеологической» теорий; последняя адаптируется в 
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смягченном, лишенном откровенно «классового» и «марксистского» подхода виде). Тип 

отношений медиа и аудитории: медиа – «четвертая власть», которая распространяет модели 

поведения и социальные ценности среди разнородной массы индивидуумов. Главная цель 

медиаобразования: защитить учащихся от манипулятивного воздействия медиа, научить 

ориентироваться в информационном потоке современного демократического общества.  

Основное содержание медиаобразования: влияние медиа с помощью так называемых 

«кодов» (условностей-символов). Педагогическая стратегия: анализ влияния медиатекстов на 

индивида и общество, развитие «критического мышления» аудитории по отношению к 

медиаинформации. Л.Мастерман как ведущий сторонник теории медиаобразования как 

развития критического мышления.  

Социокультурная теория медиаобразования и ее теоретические база: 

культурологическая (необходимость образования как результат развития медиакультуры) и 

социологическая (как результат осознания в педагогике значимости социальной роли медиа). 

Основные положения социокультурной теории медиаобразования: 1)развитие медиа 

закономерно приводит к необходимости возникновения специального профессионального 

образования в каждой новой сфере, связанной с появлением новых СМК; 2)учитывая 

массовость медиааудитории, у профессионалов, в первую очередь, преподавателей 

специальных медиадисциплин, возникает потребность обучать более широкие слои 

населения языку медиа; 3)эта тенденция усиливается в связи с тем, что общество осознает 

всё более сильное влияние медиа на свою жизнь, что порождает осмысление социальной 

роли медиа и, как следствие, убеждает медиапедагогов в дальнейшем развитии 

медиаобразовательного процесса. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: презентация 

Презентация на тему – подробный анализ теории. 

Студенту необходимо подготовить презентацию с подробным анализом теории по 

собственному выбору. 

 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 

аналитическая записка. 

Аналитическая записка на тему – «возможности» теорий медиа и медиаобразования. 

Аналитическая записка – это самостоятельный анализ выбранной темы. Студенту 

необходимо подготовить аналитику по теории,  провести SWOT-анализ, собрать плюсы и 

минусы. 



 
17 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

 

Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-

образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по  

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-3 Способен 

анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры 

в процессе 

создания 

медиатекстов и 

(или) 

медиапродуктов, и 

Знать: методику анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой культуры 

в процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

знаний 
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(или) 

коммуникационны

х продуктов 

Уметь: анализировать многообразие 

достижений отечественной и 

мировой культуры в процессе 

создания медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа 

многообразия достижений 

отечественной и мировой культуры 

в процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозировать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных 

эффектов в медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Этап 

формирования 

знаний 

 

 

Уметь: оценивать и прогнозировать 

возможные эффекты в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап 

формирования 

умений  

 

Владеть: навыками оценки и 

прогноза возможных эффектов в 

медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-1 Способен 

проводить научное 

исследование в 

сфере 

журналистики и 

медиа на основе 

самостоятельно 

разработанной или 

адаптированной 

методологии и 

методики 

Знать: методику научного 

исследования в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной или 

адаптированной методологии и 

методики 

Этап 

формирования 

знаний 

 

 

Уметь: Способен проводить 

научное исследование в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной или 

адаптированной методологии и 

методики 

Этап 

формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками научного 

исследования в сфере 

журналистики и медиа на основе 

самостоятельно разработанной или 

адаптированной методологии и 

методики 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-6 Способен 

принимать участие 

в преподавании и 

разработке учебно-

методических 

материалов 

дисциплин, 

Знать: методику преподавания и 

разработки учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки на разных 

уровнях образования 

 

Этап 

формирования 

знаний 
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соответствующих 

данному 

направлению 

подготовки на 

разных уровнях 

образования 

Уметь: преподавать и 

разрабатывать учебно-

методические материалы 

дисциплин, соответствующих 

данному направлению подготовки 

на разных уровнях образования 

Этап 

формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками преподавания и 

разработки учебно-методических 

материалов дисциплин, 

соответствующих данному 

направлению подготовки на разных 

уровнях образования 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

 

 

ОПК-3; ОПК-7; 

ПК-1; ПК-6 

 

 

 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 
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значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-3; ОПК-7; 

ПК-1; ПК-6 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-3; ОПК-7; 

ПК-1; ПК-6 

 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов: 

1. Современное общество и средства массовой коммуникации. Сравнение 

различных вариантов формулировок понятий «медиаобразование», 
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«медиаграмотность», «медиапедагогика».  

2. Терминология медиаобразования: медиа, медиакультура, медиаграмотность, 

аудиовизуальное мышление, медиатекст, критическое мышление, медиаязык, и 

др.  

3. Предмет медиаобразования. Цели и содержание медиаобразования.  

4. Основные этапы развития медиаобразования в мире: становление 

медиаобразования (в первой половине ХХ в.); этап доминирования 

кинообразования и аудиовизуальной грамотности (в 60-х – 70-х гг. ХХ в.); этап 

медиаобразования на материале всех видов медиа (с 80-х гг. ХХ в.). 

5. Понятие коммуникации. Функции коммуникации.  

6. Модель коммуникации Г.Лассуэла: коммуникатор – сообщение – канал – 

адресат – эффект.  

7. Медиа (средства массовой коммуникации) - комплексное средство освоения 

человеком окружающего мира в его социальных, моральных, психологических, 

художественных, интеллектуальных аспектах.  

8. Виды и жанры медиа.  

9. Функции масс-медиа (информационная, воспитательная, образовательная, 

социальноуправленческая, рекреативная, релаксационная, компенсаторная, 

эстетическая и др.).  

10. Классификационные параметры медиатехнологий. 

11.  Социально-педагогическая классификация медиа.  

12. Варианты негативного влияния медиатекстов на аудиторию.  

13. Понятие медиаэкологии.  

14. Медиасубъекты (коммуникаторы) и их градация по профессиональному 

признаку (руководящее звено медиаагентств, творческие работники 

медиасферы, технический персонал) и по группам интересов (политические 

структуры, собственники и сотрудники медиаагентств, рекламодатели, 

медиапедагоги, медиакритики).  

15. Масс-медиа как «параллельная школа». Возможности социального контроля 

над медиа.  

16. Феномен медиакритики. Основные функции медиакритики.  

17. Понятие о правовых основах медиа.  

18. Потенциал медиаобразования в плане развития человеческой личности. 

19. «Инъекционная» теория медиа и ее базовые положения (сильное и прямое 

воздействие медиа, понимание любого медиатекста как эффективного стимула.  

20. Теория «потребления и удовлетворения» как теория ограниченного влияния 

медиа.  

21. Идеологическая (марксистская) теория медиа и ее базовые положения 

22. Семиотическая теория медиа.  

23. Культурологическая теория медиа и ее базовые положения.  

24.  «Инъекционная» («защитная», «протекционистская», «прививочная») теория 

медиаобразования.  

25. Теория медиаобразования как источника удовлетворения потребностей 

аудитории и ее теоретическая база  

26. Теория медиаобразования как формирования «критического мышления»  

27. Тип отношений медиа и аудитории: медиа – «четвертая власть»  



 
22 

28. Основное содержание медиаобразования.  

29. Социокультурная теория медиаобразования и ее теоретические база 

30. Виды и формы медиаобразования.  

31. Программы медиаобразования школьников и студентов. Лектории, утренники 

и вечера, посвященные медиакультуре. Фотовыставки и стенгазеты.  

32. Факультативы и кружки по медиакультуре.  

33. Дискуссионные медиаклубы. Любительские медиастудии.  

34. Интегрированное медиаобразование в системе обязательных дисциплин: 

использование медиа в процессе преподавания литературы, музыки, 

изобразительного искусства, истории, географии, биологии и других 

предметов.  

35. Технология проведения школьного факультатива по основам медиакультуры.  

36. Общая модель (констатация уровней медиавосприятия; развитие умений 

критического анализа медиатекстов; формирование творческих умений на 

материале произведений медиакультуры), программа и методические 

принципы ведения факультатива по основам медиакультуры.  

37. Формы медиаобразования (лекции, беседы, письменные работы - рецензия, 

сочинение; творческие работы - написание репортажа, статьи, интервью, 

минисценария, «экранизации», рассказа от имени героя фильма, телепередачи; 

раскадровка, составление коллажей, афиш, киновидеосъемка и т.д.; 

эвристические, игровые занятия - викторины, конкурсы и т.д.; диспуты, 

конференции по различным темам, связанным с медиакультурой; экскурсии, 

встречи с деятелями медиакультуры и т.д.). 

38.  Использование полученных медиаобразовательных знаний и умений в 

процессе педагогической практики студентов в школах, гимназиях, лицеях, 

учреждениях дополнительного образования. 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением 

о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам магистратуры, в 

Российском государственном социальном университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля)  

5.1.1. Основная литература 

1. Ахмадулин, Е. В.  Основы теории журналистики : учебник и практикум для вузов / 

Е. В. Ахмадулин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

286 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15560-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508803  

2. Коханова, Л. А.  Основы теории журналистики в 2 ч. Часть 1 : учебник для вузов / 

Л. А. Коханова, А. А. Калмыков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 244 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06817-7. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489542  

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Коханова, Л. А.  Основы теории журналистики в 2 ч. Часть 2 : учебник для вузов / 

Л. А. Коханова, А. А. Калмыков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 239 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06819-1. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/490516  

2. Ульбашев, А. Х.  Правовые основы журналистики. Общий курс медиарегулирования : 

учебник для вузов / А. Х. Ульбашев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10581-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/456561. 

3. Ефанов, А. А.  Социология медиакультуры и медиаобразования : учебное пособие для 

вузов / А. А. Ефанов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 124 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12432-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496166  

 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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издательств 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 
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5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

http://www.scopus.com/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 
 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования 

– программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Медиаобразование и медиаграмотность» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы магистратуры. 
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 РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности корпоративной коммуникации с последующим применением в профессиональной сфере 

и практических навыков в рамках организационно-управленческой задачи профессиональной 

деятельности выпускников.  

Задачи дисциплины: 

1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических 

основах дисциплины «Разработка и продвижение контента»; 

2. овладение навыками практического использования норм и принципов корпоративной 

коммуникации; 

3. формирование представлений о формах, методах, направлениях и уровнях 

корпоративной коммуникации в России и в международной практике; 

4.  приобретение навыков внедрения стандартов корпоративной коммуникации в практику 

деятельности компании. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования 

Дисциплина «Разработка и продвижение контента» реализуется в обязательной части 

основной образовательной программы по направлению подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с 

общественностью» очной и заочной формы обучения. 

Изучение дисциплины «Разработка и продвижение контента» базируется на знаниях и 

умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала 

дисциплины: «Общая теория коммуникации». 

Перечень последующих дисциплин, для которых необходимы знания, умения и навыки, 

формируемые данной дисциплиной:  

- «Медиаменеджмент и организация работы современного медиа», «Визуальные решения 

в коммуникации»,  . 

1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования– 

программы бакалавриата, соотнесенные с установленными индикаторами достижения 

компетенций 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етен

ции 

Формулир

овка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Продукт 

профессио

нальной 

деятельнос

ти 

ОПК-1 Способен 

планировать, 

организовыв

ать и 

координиров

ать процесс 

создания 

ОПК-1.1. (общий по УГСН) 

Знает особенности всех 

этапов и принципов 

производства медиатекстов, 

и (или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов  

Знать: методику 

планирования, организации 

и координации процесса 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 



востребован

ных 

обществом и 

индустрией 

медиатексто

в и (или) 

медиапродук

тов, и (или) 

коммуникац

ионных 

продуктов, 

отслеживать 

и учитывать 

изменение 

норм 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенносте

й иных 

знаковых 

систем 

ОПК-1.2. (по направлению 

подготовки 

"Журналистика") Управляет 

процессом подготовки 

востребованных обществом 

и индустрией 

журналистских текстов и 

(или) продуктов с учетом 

изменений норм русского 

(иностранного) языков и 

особенностей иных 

знаковых систем 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 

Уметь: планировать, 

организовывать и 

координировать процесс 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 

Владеть: навыками 

планирования организации и 

координации процесса 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 

Культура ОПК-3 Способен 

анализирова

ть 

многообрази

е 

достижений 

отечественн

ой и 

мировой 

культуры в 

процессе 

создания 

медиатексто

в и (или) 

медиапродук

тов, и (или) 

коммуникац

ионных 

продуктов 

ОПК-3.1. (общий по УГСН) 

Знает этапы и тенденции 

развития отечественного и 

мирового культурного 

процесса  

ОПК-3.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Демонстрирует 

разноплановую эрудицию в 

сфере отечественной и 

мировой культуры в 

создаваемых 

журналистских текстах и 

(или) продуктах 

Знать: многообразие 

достижений отечественной и 

мировой культуры в 

процессе создания 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов 

Уметь: анализировать 

многообразие достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Владеть: навыками анализа 

достижений отечественной и 

мировой культуры в 

процессе создания 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов 



Аудитория ОПК-4 Способен 

анализирова

ть 

потребности 

общества и 

интересы 

аудитории в 

целях 

прогнозиров

ания и 

удовлетворе

ния спроса 

на 

медиатексты 

и (или) 

медиапродук

ты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) 

Интерпретирует данные 

социологических 

исследований о 

потребностях общества и 

интересах отдельных 

аудиторных групп  

ОПК-4.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Прогнозирует 

потенциальную реакцию 

целевой аудитории на 

создаваемые журналистские 

тексты и (или) продукты 

Знать: потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Уметь: анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Владеть: навыки анализа 

потребностей общества и 

интересов аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Медиаком

муникацио

нная 

система 

ОПК-5 Способен 

для 

принятия 

профессиона

льных 

решений 

анализирова

ть 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакомму

никационны

х систем 

региона, 

страны и 

мира, исходя 

из 

политически

х и 

экономическ

их 

механизмов 

их 

функционир

ования, 

правовых и 

этических 

норм 

регулирован

ОПК-5.1. (общий по УГСН) 

Выявляет особенности 

политических, 

экономических факторов, 

правовых и этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

региональном уровнях 

 ОПК-5.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Моделирует 

индивидуальные и 

коллективные 

профессиональные 

журналистские действия в 

зависимости от условий 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Уметь: анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Владеть: навыками анализа 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 



ия экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Эффекты ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиров

ать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной 

ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении 

информации в соответствии 

с общепринятыми 

стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Знать: способы оценивания 

и прогнозирования 

возможных эффектов в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Уметь: оценивать и 

прогнозировать возможные 

эффекты в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Владеть: навыками оценки и 

прогноза возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Осуществл

ение 

редакторск

ой 

деятельнос

ти любого 

уровня 

сложности 

в разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа и 

координац

ия 

редакцион

ного 

процесса 

ПК-2.  Способен 

осуществлят

ь 

редакторску

ю 

деятельность 

любого 

уровня 

сложности в 

разных 

типах СМИ 

и других 

медиа и 

координиров

ать 

редакционн

ый процесс 

ПК-2.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-2.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых 

журналистских текстов и 

(или) продуктов 

ПК-2.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста  

ПК-2.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Знать: суть редакторской 

деятельности любого уровня 

сложности в разных типах 

СМИ и других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

Уметь: осуществлять 

редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 

медиа и координировать 

редакционный процесс 

Владеть: навыками 

редакторской деятельности 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 

медиа и координировать 

редакционный процесс 

Организац

ия работы 

и 

руководст

во 

предприят

ием 

(подраздел

ением) в 

современн

ой 

медиаинду

стрии 

ПК-5 Способен 

организовать 

работу и 

руководить 

предприятие

м 

(подразделе

нием) в 

современной 

медиаиндуст

рии 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность предприятия 

(подразделения) на 

временную перспективу 

ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и финансовые 

ресурсы в соответствии с 

решаемыми задачами  

ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия 

(подразделения) и 

оценивает ее эффективность 

по профессиональным 

индикаторам 

Знать: методы организации 

работы и руководства 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Уметь: организовать работу 

и руководить предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Владеть: навыками 

организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в 

современной 



медиаиндустрии 

 

2.1 Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой на 2 курсе, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 2 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24  

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8 8  

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12 12  

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80 80  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108  

 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины  

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
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г
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о
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н

я
т
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я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 



Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р
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и
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р

а
к

т
и

ч
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к
и

е 
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я
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и
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а

б
о
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а

т
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р
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т
и

я
 

И
н

а
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о

н
т
а

к
т
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а
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а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 1-2) 

Раздел 1. 

Понятие SMM 
32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

Контент-менеджмент в  

структуре SMM 

35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

Базовые технологии 

контент-менеджмента 

37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Зачет 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине 

Заочная форма обучения 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
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ак
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в
н

о
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ь
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Раздел 1. 

Понятие SMM 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

1 

аналити

ческая 

записка 

Раздел 2. 

Контент-

менеджмент в  

структуре 

SMM 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

1 

аналити

ческая 

записка 

Раздел 3. 

Базовые 

технологии 

контент-

менеджмента 

30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

6 

аналити

ческая 

записка 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

РАЗДЕЛ 1. Основы контент-маркетинга 

Цель: формирование системы знаний о контент-маркетинге в системе 

маркетинговых коммуникаций и о его инструментах 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение контент-маркетинга. История появления и современное состояние. 

Преимущества и недостатки относительно других digital и традиционных инструментов 

коммуникации. Цели и задачи контент-маркетинга. Основные инструменты контент- 

маркетинга и форматы использования контент-маркетинга брендами. Ситуативный 

контент- маркетинг и работа в реальном времени. Инструменты контент-маркетинга. 

Каналы контент-маркетинга. Производство и дистрибуция контент-маркетинга. Контент-

маркетинг и SEO: сравнительная характеристика. Создание брифа для заказчика контент-

стратегии.  Контент-план и матрица контента. Организация команды для работы с контент-

маркетингом. Контентные интеграциис медийными площадками и инфлюенсерами. 

Вопросы для самоподготовки: 
 

1. Какие задачи выполняет контент-маркетинг для брендов?  
2. Назовите не менее пяти инструментов контент-маркетинга 
3. Опишите навыки четырех специалистов, которые могут работать в команде по 

созданию контент-маркетинга 
4. Чем отличаются инхаус (inhouse) и аутсорс (outsource) способы создания контента? 
5. Назовите три Маркетинговые цели, которые можно добиться, используя SEO-

продвижение. 
 

РАЗДЕЛ 2. Основы Social media marketing. 



Цель:формирование знаний об использовании social media marketing как 

маркетингового инструмента  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Social media marketing — история понятия. SMM и коммьюнити-менеджмент: 

сравнительная характеристика. SMM и контент-маркетинг: общее и различное. Рекламная 

и контентная модель ведения сообществ. Цели и задачи SMM. Пул инструментов SMM, 

платное и бесплатное продвижение. Аудит сообщества в социальных сетях. Работа с 

алгоритмами социальных сетей. Компетенции SMM-специалиста. Работа с подрядчиками 

для SMM. Создание брифа для заказчика SMM-стратегии. Создание контент-плана, 

матрицы контента и контент-стратегии. Организация команды для работы с SMM.  

Вопросы для самоподготовки: 

1. Чем отличаются хронологическая и алгоритмическая ленты социальных сетей? 

2. Какие цели может выполнить SMM для коммерческих брендов?  

3. Назовите шесть основных компетенций SMM-специалиста 

4. На основании чего SMM-специалист может построить контент-стратегию? 

РАЗДЕЛ 3. Аналитика, отчетность и метрики эффективности  

Цель: познакомить обучающихся с внешними и внутренними аналитическими 

инструментами в социальных сетях, формой отчетности и основными метриками 

эффективности контент-маркетинга и SMM  

 

 

Перечень изучаемых элементов содержания. 

Инструменты веб-аналитики Google Analytics, Яндекс.Метрика. Внутренняя 

аналитика социальных сетей. Внешние инструменты для работы с аналитикой. KPI для 

разного вида контента. Создание отчета для заказчика. Big data и личные данные в 

социальных сетях. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Каким образом можно посмотреть статистику профиля Инстаграм?  

2. Назовите основные KPI для видео-контента в Инстаграм. 

3. Назовите основные KPI для графического контента в Вконтакте. 

4. Какие данные о контенте на сайте можно получить с помощью Google 

Analytics?  

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1. 
 

Подготовьте развернутый бриф для заказчика контент-маркетинга для бренда 

университета РГСУ. Бриф должен содержать минимум 15 вопросов, оформлен в pdf.  



 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2. 
 
Основываясь на полученных знаниях, подготовьте шаблон контент-плана для бренда 

«Эльдорадо». Шаблон должен включать описание целевой аудитории, каналы 
продвижения, тип контента (распределите тип контент по формуле 50% информационный 
контент, 20% продающий контент, 30% — развлекательный), время публикации. 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 
 
Подготовьте список ежемесячных KPI для SMM-специалиста, которые работает с 

сообществами в Вконтакте и Инстаграм.  
 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 

Тестирование  

 

1. Контент-маркетинг НЕ: 

• стратегический маркетинговый подход. 

• сосредоточен на создании и распространении ценного, актуального и 

последовательного контента. 

• способен привлекать и удерживать четко определенную аудиторию. 

• способность, в конечном счете, стимулировать выгодные действия клиентов. 

• еще одно название для маркетинга в социальных сетях. 

 

2. Чтобы создать первую часть успешной стратегии контент-маркетинга, 

которая в основном представляет собой поиск информации, на какие из следующих 

вопросов вам нужно ответить? 
• Кто?  

• Что в каком канале ищет? 

• От кого? 

• С каким эффектом? 

• Все вышеперечисленное. 

 

3. Что такое маркетинговая воронка?  

- Инструмент для привлечения покупателей в офлайн-магазинах 

- совокупность шагов, которые необходимо сделать посетителю, чтобы осуществить 

конверсию 

- Совокупность вопросов для определения целевой аудитории  

 

4. Какой из этих маркетинговых инструментов включает в себя комплекс 

мероприятий по увеличению видимости сайта в поисковых системах по целевым 

поисковым запросам? 

- Контент-маркетинг 

- Коммьюнити-менеджмент 

- SMM 

- SEO  

 

5. Какие преимущества контент-маркетинга вы можете отметить как 

реальные?  

- повышение экспертности  

- Повышение значимости сайта для поисковых систем 

- Повышение лояльности 



- Капитализация 

- Все вышеперечисленное  

 

6. Что такое customer journey map? 

- визуализация истории взаимодействия потребителя с продуктом, сервисом, 

компанией или брендом через разные каналы  

- отслеживаемые действий пользователя на сайте  

 

7. Какая из этих метрик не относится к метрикам веб-аналитики?  

- Уникальные посетители 

- Количество просмотров 

- Количество времени, проведенное пользователем на сайте  

- Показатель отказов  

- Количество лайков и репостов  

 

8. Какая из этих пар наиболее подходит для команды по созданию контента?  

- копирайтер и специалист по контекстной рекламе 

- Копирайтер и фотограф 

- Копирайтер и коммьюнити-менеджмент 

- Специалист по контекстной рекламе и SMM-менеджер 

 

9. Как отследить вовлеченность пользователя в контент? Предложите ваш 

вариант в 1-2 предложениях 

 

10. Какой из этих пунктов не обязательно учитывать при составлении контент-

стратегии? 

- Целевая аудитория 

- Существующие каналы продвижения 

- Бриф клиента  

- Аудитория социальных сетей  
 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 

Оценка кейса «Создание контент-стратегии для бренда университета РГСУ». При оценке 

кейса, выполненного студентами в группах по 4-5 человек в рамках домашнего задания, 

учитываются: качество подготовленной презентации, логика и обоснованность сделанных 

выводов, соответствие предлагаемого шаблона и методологии работы, 

аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс оценивается по 5-балльной 

шкале. 
            

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – 

Оценка кейса «Подготовка отчета по данным посещаемости сайта с помощью Google 

Analytics». Студентам будет дан доступ к аналитике по веб-сайту, на основе этих данных 

группа из 4-5 человек должна будет подготовить отчет, который будет включать в себя: 

демографические данные по аудитории в заданный период времени, наиболее популярный 

источник трафика, количество времени, проведенное пользователем на сайте, данные по 

популярному контенту на сайте. При оценке кейса учитывается: качество подготовленного 

отчета, логика и обоснованность сделанных выводов, соответствие предлагаемого 

шаблона и методологии работы, аргументированность ответов на вопросы. Каждый кейс 

оценивается по 5-балльной шкале. 
 



РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы  

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-1 Способен 

планировать, 

организовывать и 

координировать 

процесс создания 

востребованных 

обществом и 

индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктов, 

отслеживать и 

учитывать изменение 

норм русского и 

иностранного 

языков, особенностей 

иных знаковых 

систем 

Знать: методику планирования, 

организации и координации процесса 

создания востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: планировать, организовывать и 

координировать процесс создания 

востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками планирования 

организации и координации процесса 

создания востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-3 Способен 

анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры в 

процессе создания 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

Знать: многообразие достижений 

отечественной и мировой культуры в 

процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: анализировать многообразие 

достижений отечественной и мировой 

культуры в процессе создания 

медиатекстов и (или) медиапродуктов, 

и (или) коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

умений  

 

 



коммуникационных 

продуктов 

Владеть: навыками анализа 

достижений отечественной и мировой 

культуры в процессе создания 

медиатекстов и (или) медиапродуктов, 

и (или) коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-4 Способен 

анализировать 

потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

продукты 

Знать: потребности общества и 

интересы аудитории в целях 

прогнозирования и удовлетворения 

спроса на медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: анализировать потребности 

общества и интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на медиатексты 

и (или) медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыки анализа потребностей 

общества и интересов аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на медиатексты 

и (или) медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацио

нных систем региона, 

страны и мира, 

исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные тенденции 

развития медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, исходя 

из политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, следуя 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных эффектов 

в медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 

Этап формирования 

знаний 

 

 



принципам 

социальной 

ответственности 

Уметь: оценивать и прогнозировать 

возможные эффекты в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

умений  

 

Владеть: навыками оценки и прогноза 

возможных эффектов в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2.  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

Знать: суть редакторской деятельности 

любого уровня сложности в разных 

типах СМИ и других медиа и 

координировать редакционный процесс 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: осуществлять редакторскую 

деятельность любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

редакционный процесс 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками редакторской 

деятельности любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

редакционный процесс 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 Способен 

организовать работу 

и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Знать: методы организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками организации 

работы и руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 
Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 



ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 



ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  
 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

с ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение 

практических заданий 

и задач, владение 

навыками и умениями 

при выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 

Теоретический блок вопросов: 



1. Контент и контент-маркетинг: история понятия. 

2. Контент-маркетинг в системе интернет-маркетинга. 

3. Контент-маркетинг и SMM в системе интегрированных коммуникаций бренда. 

4. Типы контента: аудио-,видео-, текстовый, графический, интерактивный и пр. 

5. Цели и задачи контент-маркетинга. 

6. Цели и задачи SMM.  

7. Создание контент-плана и контент-стратегии 

8. Производство контента: основные этапы и подбор специалистов 

9. Social media marketing: основная характеристика  

10. Основные инструменты SMM. 

11. Платное продвижение в социальных сетях: общая характеристика. 

12. Бриф для заказчика контент-маркетинга: содержание и главные акценты 

13. Бриф для заказчика SMM-продвижения: содержание и главные акценты 

14. SMM, SEO, коммьюнити-менеджмент и контент-маркетинг: общее и различное 

15. Оценка эффективности результатов контент-маркетинга: характеристика подходов 

16. Оценка эффективности результатов SMM-специалиста: характеристика подходов 

17. Контент-маркетинг и SMM: общее и различное 

18. Аналитика контента в Google и Яндекс: возможности инструментов 

19. Big data и информационная безопасность в социальных сетях 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете и Положение о балльно-

рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования -  программам бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата в 

Российском государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины  

5.1.1. Основная литература 



 

 1. Шевченко, Д. А. Цифровой маркетинг: учебник: [16+] / Д. А. Шевченко. – 

Москва: Директ-Медиа, 2022. – 185 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507  – Библиогр.: с. 250-251 – ISBN 978-5-

4499-3059-0. – Текст: электронный. 

5.1.2. Дополнительная литература 

 3. Хуссейн, И. Д.  Цифровые маркетинговые коммуникации : учебное пособие для 

вузов / И. Д. Хуссейн. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 68 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15010-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497224  

4. Короткова, Т. Л.  Маркетинг инноваций : учебник и практикум для вузов / 

Т. Л. Короткова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

256 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07859-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491318  

   

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 
http://webofknowledge.co
m 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/


цитирования "Web of 

Science"  
данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  

Освоение обучающимся дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 

и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины, доступной в 

электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с 

темой прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на 

полях лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по 

информации лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному 

вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82


Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 

веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным 

персоналом с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой 

для самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной 

учебной программой тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-

методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине», «Методические 

указания к самостоятельной работе по дисциплине». 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

по дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/


наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 
2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Разработка и продвижение контента» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы бакалавриата по направлению подготовки  42.04.02 

Журналистика используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); 

техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/


техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Разработка и продвижение контента» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и 

иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При освоении дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Разработка и продвижение контента» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-

образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Разработка и продвижение контента» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний и 

практических приемов создания бизнес-моделей монетизации контента, как объективного и 

неотъемлемого феномена жизни каждого человека и сообществ людей в целом с 

последующим применением в профессиональной сфере. 

Задачи дисциплины: 

1. знакомство с современными бизнес-моделями монетизации контента; 

2. овладение способами психологического и информационного достижения 

взаимовыгодных и взаимоприемлемых договоренностей; 

3. развития толерантности как необходимого и неотъемлемого качества при работе с 

людьми; 

4. выработка умений и навыков эффективного взаимодействия, определяющих 

высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах профессионально 

ориентированной коммуникации. 

5. научить методам и средствам планирования, организации, проведения и внедрения 

научных исследований и опытно-конструкторских разработок; 

6. научить решать задачи аналитического характера и формировать программы 

проведения исследований в новых направлениях; 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры  

Дисциплина «Технологии переговоров» реализуется в формируемой участниками 

образовательных отношений части образовательной программы «Журналистика» по 

направлению подготовки 42.04.02 «Журналистика» заочной формы обучения. 

Изучение дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» базируется на знаниях 

и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 

дисциплин (модулей): «Правовые аспекты медиапроектирования и коммуникации»; 

«Технологии исследования в коммуникациях»; «Экосистема современных медиа» и другие. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 
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1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-1; ОПК-3; ОПК-

4; ОПК-5; ОПК-7; ПК-2; ПК-5 в соответствии с основной профессиональной 

образовательной «Управление современными медиапроектами» по направлению подготовки 

42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Продукт 

профессио

нальной 

деятельнос

ти 

ОПК-1 Способен 

планировать, 

организовыв

ать и 

координиров

ать процесс 

создания 

востребованн

ых 

обществом и 

индустрией 

медиатекстов 

и (или) 

медиапродук

тов, и (или) 

коммуникаци

онных 

продуктов, 

отслеживать 

и учитывать 

изменение 

норм 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенностей 

иных 

знаковых 

систем 

ОПК-1.1. (общий по УГСН) 

Знает особенности всех 

этапов и принципов 

производства медиатекстов, 

и (или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов  

ОПК-1.2. (по направлению 

подготовки "Журналистика") 

Управляет процессом 

подготовки востребованных 

обществом и индустрией 

журналистских текстов и 

(или) продуктов с учетом 

изменений норм русского 

(иностранного) языков и 

особенностей иных знаковых 

систем 

Знать: методику 

планирования, организации и 

координации процесса 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 

Уметь: планировать, 

организовывать и 

координировать процесс 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 

Владеть: навыками 

планирования организации и 

координации процесса 

создания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных 

продуктов, отслеживать и 

учитывать изменение норм 

русского и иностранного 

языков, особенностей иных 

знаковых систем 
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Культура ОПК-3 Способен 

анализироват

ь 

многообрази

е 

достижений 

отечественно

й и мировой 

культуры в 

процессе 

создания 

медиатекстов 

и (или) 

медиапродук

тов, и (или) 

коммуникаци

онных 

продуктов 

ОПК-3.1. (общий по УГСН) 

Знает этапы и тенденции 

развития отечественного и 

мирового культурного 

процесса  

ОПК-3.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Демонстрирует 

разноплановую эрудицию в 

сфере отечественной и 

мировой культуры в 

создаваемых журналистских 

текстах и (или) продуктах 

Знать: многообразие 

достижений отечественной и 

мировой культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Уметь: анализировать 

многообразие достижений 

отечественной и мировой 

культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Владеть: навыками анализа 

достижений отечественной и 

мировой культуры в процессе 

создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и 

(или) коммуникационных 

продуктов 

Аудитория ОПК-4 Способен 

анализироват

ь 

потребности 

общества и 

интересы 

аудитории в 

целях 

прогнозирова

ния и 

удовлетворен

ия спроса на 

медиатексты 

и (или) 

медиапродук

ты, и (или) 

коммуникаци

онные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) 

Интерпретирует данные 

социологических 

исследований о 

потребностях общества и 

интересах отдельных 

аудиторных групп  

ОПК-4.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Прогнозирует 

потенциальную реакцию 

целевой аудитории на 

создаваемые журналистские 

тексты и (или) продукты 

Знать: потребности общества 

и интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Уметь: анализировать 

потребности общества и 

интересы аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Владеть: навыки анализа 

потребностей общества и 

интересов аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные 

продукты 

Медиаком

муникацио

нная 

система 

ОПК-5 Способен 

для принятия 

профессиона

льных 

решений 

анализироват

ь актуальные 

тенденции 

развития 

медиакомму

ОПК-5.1. (общий по УГСН) 

Выявляет особенности 

политических, 

экономических факторов, 

правовых и этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 
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никационных 

систем 

региона, 

страны и 

мира, исходя 

из 

политически

х и 

экономическ

их 

механизмов 

их 

функциониро

вания, 

правовых и 

этических 

норм 

регулирован

ия 

региональном уровнях 

 ОПК-5.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Моделирует 

индивидуальные и 

коллективные 

профессиональные 

журналистские действия в 

зависимости от условий 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

правовых и этических норм 

регулирования 

Уметь: анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Владеть: навыками анализа 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Эффекты ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозирова

ть 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственно

сти 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») Оценивает 

корректность творческих 

приемов при сборе, 

обработке и 

распространении 

информации в соответствии 

с общепринятыми 

стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Уметь: оценивать и 

прогнозировать возможные 

эффекты в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Владеть: навыками оценки и 

прогноза возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной ответственности 

Осуществл

ение 

редакторск

ой 

деятельнос

ти любого 

уровня 

сложности 

в разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа и 

координац

ия 

редакцион

ПК-2.  Способен 

осуществлят

ь 

редакторску

ю 

деятельность 

любого 

уровня 

сложности в 

разных типах 

СМИ и 

других медиа 

и 

координиров

ать 

редакционны

ПК-2.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-2.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 

ПК-2.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста  

ПК-2.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Знать: суть редакторской 

деятельности любого уровня 

сложности в разных типах 

СМИ и других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

Уметь: осуществлять 

редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 

медиа и координировать 

редакционный процесс 

Владеть: навыками 

редакторской деятельности 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и других 
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ного 

процесса 

й процесс медиа и координировать 

редакционный процесс 

Организац

ия работы 

и 

руководств

о 

предприят

ием 

(подраздел

ением) в 

современн

ой 

медиаинду

стрии 

ПК-5 Способен 

организовать 

работу и 

руководить 

предприятие

м 

(подразделен

ием) в 

современной 

медиаиндуст

рии 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность предприятия 

(подразделения) на 

временную перспективу 

ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и финансовые 

ресурсы в соответствии с 

решаемыми задачами  

ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия 

(подразделения) и оценивает 

ее эффективность по 

профессиональным 

индикаторам 

Знать: методы организации 

работы и руководства 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Владеть: навыками 

организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой на 2 курсе, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 2 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24 24  

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8 8  

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12 12  

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80 80  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108 108  
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 1-2) 

Раздел 1. 

Основные понятия и 

формы бизнес-моделей 

монетизации контента 

32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

Бизнес-модели и виды 

собственности 

35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

Основные способы 

монетизации: 

коммерческая 

монетизация и 

социальное 

финансирование 

37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю)  

1.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Заочная форма обучения 
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Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 

Основные 

понятия и 

формы 

бизнес-

моделей 

монетизации 

контента 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

1 

аналити

ческая 

записка 

Раздел 2. 

Бизнес-

модели и 

виды 

собственности 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

1 

аналити

ческая 

записка 

Раздел 3. 

Основные 

способы 

монетизации: 

коммерческая 

монетизация и 

социальное 

финансирован

ие 

30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 

аналитич

еская 

записка 

6 

аналити

ческая 

записка 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  

 

3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)  

РАЗДЕЛ 1. Основные понятия и формы бизнес-моделей монетизации контента 

Цель: Изучить основные понятия и формы бизнес-моделей монетизации 

контента. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Монетизация контента – получение денег за создаваемый контент. Цифровая среда. 

Цифровая среда монетизации контента: текстовый (статьи и посты); визуальный (видео, 

фото, рисунки) и аудиоконтент (подкасты, аудиокниги, биты и треки). Для каждого типа 

модель монетизации своя. Механизм CPA-сети - Cost Per Action (англ. цена за действие) — 

модель оплаты интернет-рекламы, при которой оплачиваются только определенные действия 

пользователей на сайте рекламодателя. «Партнерка» - зарабатывать процент с продаж 
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товаров и услуг, совершенных по уникальной ссылке, которую автор размещает на своей 

площадке.  
Привлечение целевой аудитории. Стартап - личные связи, участниками группы могут стать 

ваши друзья и знакомые, позже и они пригласят своих друзей, взаимный пиар (ВП) с 

каналами. Использование платной рекламы. Контроль и техники CPA-сети: сервисы 

аналитики, наполнение площадки, хорошие креативы, выбор ниши. Особенности работы с 

партнерскими сетями, в Telegram-канале, ВКонтакте. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: аналитическая записка 

«Исследование работы механизма CPA-сети Яндекс.Дзен» 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 

Сравнение преимуществ и специализации двух бизнес- модели монетизации контента: 

Telegram-канал, ВКонтакте.  

Формат текста – аналитическая записка. Объем 3 – 5 страниц основного текста (14 пт, 

1,5 интервал). 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы, осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 

 

РАЗДЕЛ 2. Бизнес-модели и виды собственности 

Цель: Особенности использования бизнес-моделей монетизации контента в 

социальных сетях.  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Преодоление ошибок CPA-сети: избегать накруток; остерегаться мошенников; не 

вкладывать рекламный бюджет в один канал или одного специалиста. Ключевая деталь в 

работе с партнерскими сетями — трафик. Круг площадок: соцсети, мессенджеры и 

поисковики.  Показатель эффективности: трафик из Telegram-каналов; группы ВКонтакте. 

Технология: наполнение стены контентом (50-100 постов, желательно недельным 

промежутком времени). Источник трафика — Яндекс.Дзен (размещение статей, обзорные 

посты, фотогалереи, видео). Идеальный объем статьи 3 000-3 500 знаков, видео — 2-3 

минуты. Бизнес модель: «Просто бесплатно»: сарафанное радио. Бизнес модель: «подписки». 

Пример, Subscribe. Модель подписки характерна для всех типов цифрового контента — 

программного обеспечения, игр, журналов, телекоммуникационных услуг, видео- и 

музыкального контента (Netflix, Hulu, Spotify). Использование пэйволлов; агрегаторов 
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новостей. Бизнес модель: «микротранзакция» — это фрагментарный доступ к материалам 

либо схема с оплатой за игру (потоковый контент, ограниченный по времени или объему 

доступа). Бизнес модель: «Яндекс.Дзен» - монетизация текстового контента. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: аналитическая записка 
Проанализируйте две модели монетизации и сравните их сильные и слабые стороны: 

«просто бесплатно» и «подписки».   

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 

Проанализируйте и подготовьте текст собственной статьи по Бизнес модели: 

«Яндекс.Дзен» - монетизация текстового контента. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы осуществляется в 

соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ, 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

 

РАЗДЕЛ 3. Основные способы монетизации: коммерческая монетизация и 

социальное финансирование 

Цель: Изучение основных способов монетизации: коммерческая монетизация и 

социальное финансирование  

1. В коммерческой монетизации вы продаете свой контент аудитории (модель 

подписки) или опосредованно через контент продаёте аудиторию. Самая распространенная 

модель – рекламная. Дисплейная реклама. Баннер. Формат нативной рекламы. Рекламно-

спонсорские и информационные пакеты. «Новости партнеров» или «новости компаний». 

Модель «медиа+сервис». Получение процента за транзакцию или «лид» – контакт или заявку 

клиента. Модель существования за счёт спонсоров, меценатов или фондов. Примеры – 

просветительский проект «Арзамас» или «Открытый университет». 

2. При социальном финансировании, вы не продаете контент читателю, а получаете 

добровольное вознаграждение, финансовую поддержку от людей. Добровольное 

пожертвование («донейт») и краудфандинговые кампании. Донейт – это чаще всего 

пожертвование постфактум. Пример, проект «Такие дела». Совмещение в себе редакционное 

медиа и благотворительный фонд. Медийная активность как форма общественно полезной 

работы. Нет прямого вознаграждения. Цель - выстраивание диалога. Пример, Михаил 

Калашников из sports.ru. 

Перечень изучаемых элементов содержания 
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Получение деньги двумя способами: коммерческая монетизация и социальное 

финансирование 
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: аналитическая записка 
Подготовьте аналитическую записку по модели существования за счёт спонсоров, 

меценатов или фондов. Примеры – просветительский проект «Арзамас» или «Открытый 

университет».  

В записке необходимо попробовать описать все возможные инструменты. 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля – аналитическая записка. 

Опишите модель отложенной монетизации: социальное финансирование, на примере, 

Михаил Калашников из sports.ru. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-

образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 
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ОПК-1 Способен 

планировать, 

организовывать и 

координировать 

процесс создания 

востребованных 

обществом и 

индустрией 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктов, 

отслеживать и 

учитывать изменение 

норм русского и 

иностранного 

языков, особенностей 

иных знаковых 

систем 

Знать: методику планирования, 

организации и координации процесса 

создания востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: планировать, организовывать и 

координировать процесс создания 

востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками планирования 

организации и координации процесса 

создания востребованных обществом и 

индустрией медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов, 

отслеживать и учитывать изменение 

норм русского и иностранного языков, 

особенностей иных знаковых систем 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-3 Способен 

анализировать 

многообразие 

достижений 

отечественной и 

мировой культуры в 

процессе создания 

медиатекстов и (или) 

медиапродуктов, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктов 

Знать: многообразие достижений 

отечественной и мировой культуры в 

процессе создания медиатекстов и 

(или) медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: анализировать многообразие 

достижений отечественной и мировой 

культуры в процессе создания 

медиатекстов и (или) медиапродуктов, 

и (или) коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа 

достижений отечественной и мировой 

культуры в процессе создания 

медиатекстов и (или) медиапродуктов, 

и (или) коммуникационных продуктов 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-4 Способен 

анализировать 

потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

Знать: потребности общества и 

интересы аудитории в целях 

прогнозирования и удовлетворения 

спроса на медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: анализировать потребности 

общества и интересы аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на медиатексты 

и (или) медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

умений  
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продукты Владеть: навыки анализа потребностей 

общества и интересов аудитории в 

целях прогнозирования и 

удовлетворения спроса на медиатексты 

и (или) медиапродукты, и (или) 

коммуникационные продукты 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацио

нных систем региона, 

страны и мира, 

исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные тенденции 

развития медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, исходя 

из политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных эффектов 

в медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: оценивать и прогнозировать 

возможные эффекты в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

умений  

 

Владеть: навыками оценки и прогноза 

возможных эффектов в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-2.  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

Знать: суть редакторской деятельности 

любого уровня сложности в разных 

типах СМИ и других медиа и 

координировать редакционный процесс 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: осуществлять редакторскую 

деятельность любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

редакционный процесс 

Этап формирования 

умений  
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процесс Владеть: навыками редакторской 

деятельности любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

редакционный процесс 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 Способен 

организовать работу 

и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Знать: методы организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками организации 

работы и руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

 

 

ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5  

Этап формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность изложения, 

умение самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 
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материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5 

Этап формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

 

ОПК-1; ОПК-3; 

ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-2; 

ПК-5 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

1.  

1. Монетизация контента – получение денег за создаваемый контент.  
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2. Цифровая среда. Цифровая среда монетизации контента. 

3. Цифровой контент: текстовый (статьи и посты); визуальный (видео, фото, рисунки) и 

аудиоконтент (подкасты, аудиокниги, биты и треки).  

4. Механизм CPA-сети - Cost Per Action (англ. цена за действие)  

5. Привлечение целевой аудитории.  

6. Стартап - личные связи. 

7. Использование платной рекламы.  

8. Контроль и техники CPA-сети: сервисы аналитики, наполнение площадки, хорошие 

креативы, выбор ниши.  

9. Особенности работы с партнерскими сетями, в Telegram-канале, ВКонтакте. 

10. Преодоление ошибок CPA-сети: избегать накруток; остерегаться мошенников; не 

вкладывать рекламный бюджет в один канал или одного специалиста.  

11. Ключевая деталь в работе с партнерскими сетями — трафик.  

12. Круг площадок: соцсети, мессенджеры и поисковики.   

13. Показатель эффективности: трафик из Telegram-каналов; группы ВКонтакте.  

14. Технология: наполнение стены контентом (50-100 постов, желательно недельным 

промежутком времени).  

15. Источник трафика — Яндекс.Дзен (размещение статей, обзорные посты, фотогалереи, 

видео).  

16. Бизнес модель: «Просто бесплатно»: сарафанное радио.  

17. Бизнес модель: «подписки». Пример, Subscribe.  

18. Модель подписки характерна для всех типов цифрового контента. 

19. Использование пэйволлов; агрегаторов новостей.  

20. Бизнес модель: «микротранзакция». 

21. Коммерческая монетизация. 

22. Самая распространенная модель – рекламная.  

23. Дисплейная реклама. Баннер.  

24. Формат нативной рекламы.  

25. Рекламно-спонсорские и информационные пакеты.  

26. «Новости партнеров» или «новости компаний».  

27. Модель «медиа+сервис».  

28. Модель существования за счёт спонсоров, меценатов или фондов. 

29. Некоммерческая модель: социальное финансирование.  

30. Добровольное пожертвование («донейт») и краудфандинговые кампании.  

31. Донейт – это чаще всего пожертвование постфактум. Пример, проект «Такие дела». 

32. Совмещение в себе редакционное медиа и благотворительный фонд.  

33. Медийная активность как форма общественно полезной работы.  

34. Модель монетизации – краудфандинг. Сбор денег по логике «с миру по нитке».  

35. Отличие от договорной сделки – это проектная модель.  

36. Субъекты краудфандинга: доноры (спонсоры, инвесторы, люди, финансирующие 

идею. 

37. Реципиенты (авторы, стартаперы) — получатели материальной помощи.  

38. Крупнейших платформы. 

39. Разнообразие схем краудфандинга.  

40. Виды крауд-проектов по способам и форме финансирования: краудсорсинг. 

41. Благотворительность (безвозмездное пожертвование): акционерный краудфандинг. 

42. За долю в бизнесе: за бонусы (реклама в СМИ, упоминание имени); краудинвестинг 

(за долю прибыли); краудлендинг.  

43. Успешные мировые кейсы.  

44. Законодательная база в России. 
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4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением 

о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам магистратуры, в 

Российском государственном социальном университете. 

  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля)  

5.1.1. Основная литература 

1. Шевченко, Д. А. Цифровой маркетинг: учебник: [16+] / Д. А. Шевченко. – Москва: 

Директ-Медиа, 2022. – 185 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507  – Библиогр.: с. 250-251 – ISBN 978-

5-4499-3059-0. – Текст: электронный. 

2. Шевченко Д. А. Фандрайзинг образовательной организации: Учебное пособие 

для обучающихся по дополнительным профессиональным программам / Д. А. 

Шевченко. — М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. — 335 с. URL: 

https://www.marketologi.ru/docs/downloads/lib/elektronnaja-biblioteka/3964/1.pdf. Текст: 

электронный. 

 

5.1.2. Дополнительная литература  

1. Связи с общественностью как социальная инженерия: учебник для вузов / В. А. 

Ачкасова [и др.]; под редакцией В. А. Ачкасовой, Л. В. Володиной. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 351 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-08767-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/book/svyazi-s-obschestvennostyu-kak-socialnaya-inzheneriya-492162.        

2. Баранова, Е. А.  Конвергентная журналистика: учебное пособие для вузов / Е. А. 

Баранова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 156 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13584-8. Режим доступа: 

https://urait.ru/book/konvergentnaya-zhurnalistika-489141 

3. Технология формирования имиджа, pr и рекламы в социальной работе: учебник и 

практикум для вузов / М. В. Воронцова [и др.]; под редакцией М. В. Воронцовой. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-13625-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/book/tehnologiya-formirovaniya-imidzha-pr-i-reklamy-v-socialnoy-rabote-

497436  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507
https://www.marketologi.ru/docs/downloads/lib/elektronnaja-biblioteka/3964/1.pdf
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4. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.]; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2022. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04238-2. — 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/internet-

marketing-489043  

5. Шевченко, Д. А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере: учебник: 

[16+] / Д. А. Шевченко. – Москва: Директ-Медиа, 2022. – 166 с.: ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475 – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-3049-1. – DOI 10.23681/686475. – Текст: 

электронный. 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 
https://grebennikon.ru/ 
 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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"Grebennikon" выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 
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выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

 https://urait.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 
4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 
5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего образования 

– программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной 

среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения 

возможностей компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, 

тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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В рамках дисциплины «Бизнес-модели монетизации контента» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний и 

практических приемов переговорного процесса, как объективного и неотъемлемого 

феномена жизни каждого человека и сообществ людей в целом с последующим 

применением в профессиональной сфере. 

Задачи дисциплины: 

1. знакомство с современными стратегиями и тактиками переговоров в различных 

сферах жизнедеятельности людей; 

2. овладение способами психологического и информационного достижения 

взаимовыгодных и взаимоприемлемых договоренностей; 

3. развития толерантности как необходимого и неотъемлемого качества при работе с 

людьми; 

4. выработка умений и навыков эффективного взаимодействия, определяющих 

высокий уровень коммуникативной компетентности в сферах профессионально 

ориентированной коммуникации. 

 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры  

Дисциплина «Технологии переговоров» реализуется в  формируемой участниками 

образовательных отношений части образовательной программы «Журналистика» по 

направлению подготовки 42.04.02 «Журналистика» заочной формы обучения. 

Изучение дисциплины «Технологии переговоров» базируется на знаниях и умениях, 

полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда дисциплин 

(модулей): «Правовые аспекты медиапроектирования и коммуникации»; «Технологии 

исследования в коммуникациях»; «Экосистема современных медиа» и другие. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной дисциплиной: 

- «Педагогическая практика» 

- «Научно-исследовательская работа» 

- «Преддипломная практика» 

 Кроме того, полученные компетенции пройдут апробацию в ходе учебных и 

производственных практик. 
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1.3 Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся 

следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-3; ОПК-5; ОПК-7; 

ПК-3; ПК-5 в соответствии с основной профессиональной образовательной «Управление 

современными медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенц

ии 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Командна

я работа и 

лидерство 

УК-3 Способен 

организовы

вать и 

руководить 

работой 

команды, 

вырабатыва

я 

командную 

стратегию 

для 

достижения 

поставленно

й цели 

УК-3.1. Вырабатывает 

стратегию командной 

работы и на ее основе 

организует отбор членов 

команды для достижения 

поставленной цели; 

УК-3.2. Организует и 

корректирует работу 

команды, в т.ч. на основе 

коллегиальных решений;  

УК-3.3. Разрешает 

конфликты и противоречия 

при деловом общении на 

основе учета интересов всех 

сторон; создает рабочую 

атмосферу, позитивный 

эмоциональный климат в 

команде; 

УК-3.4. Организует обучение 

членов команды и 

обсуждение результатов 

работы, в т.ч. в рамках 

дискуссии с привлечением 

оппонентов; 

УК-3.5. Делегирует 

полномочия членам команды 

и распределяет поручения, 

дает обратную связь по 

результатам, принимает 

ответственность за общий 

результат 

Знать: методы организации 

и руководства работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

Уметь: организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

Владеть: навыки 

организации и руководства 

работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

Медиаком

муникаци

онная 

система 

ОПК-5 Способен 

для 

принятия 

профессион

альных 

решений 

ОПК-5.1. (общий по 

УГСН) Выявляет 

особенности 

политических, 

экономических факторов, 

Знать: методику принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 
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анализирова

ть 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакомму

никационны

х систем 

региона, 

страны и 

мира, 

исходя из 

политическ

их и 

экономичес

ких 

механизмов 

их 

функционир

ования, 

правовых и 

этических 

норм 

регулирован

ия 

правовых и этических 

норм, регулирующих 

развитие разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

региональном уровнях 

 ОПК-5.2. (по 

направлению подготовки 

«Журналистика») 

Моделирует 

индивидуальные и 

коллективные 

профессиональные 

журналистские действия в 

зависимости от условий 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Уметь: анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Владеть: навыками анализа 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Эффекты ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиро

вать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по 

УГСН) Знает 

закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции 

ее социальной 

ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении 

информации в 

соответствии с 

общепринятыми 

Знать: способы оценивания 

и прогнозирования 

возможных эффектов в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Уметь: оценивать и 

прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Владеть: навыками оценки 

и прогноза возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 
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стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Осуществ

ление 

редакторс

кой 

деятельно

сти 

любого 

уровня 

сложност

и в 

разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа и 

координи

ровать 

редакцион

ный 

процесс 

ПК-3 Способен 

осуществля

ть 

редакторску

ю 

деятельност

ь любого 

уровня 

сложности в 

разных 

типах СМИ 

и других 

медиа и 

координиро

вать 

редакционн

ый процесс 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых 

журналистских текстов и 

(или) продуктов 

ПК-3.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста 

ПК-3.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает 

их соблюдение 

Знать: редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

Уметь: осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

Владеть: навыками 

осуществления 

редакторской деятельности 

любого уровня сложности 

в разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

Организац

ия работы 

и 

руководст

во 

предприят

ием 

(подразде

лением) в 

современн

ой 

медиаинд

устрии 

ПК-5 Способен 

организоват

ь работу и 

руководить 

предприяти

ем 

(подразделе

нием) в 

современно

й 

медиаиндус

трии 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность предприятия 

(подразделения) на 

временную перспективу 

ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и финансовые 

ресурсы в соответствии с 

решаемыми задачами  

ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия 

(подразделения) и 

оценивает ее 

эффективность по 

профессиональным 

индикаторам 

Знать: методы организации 

работы и руководства 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Уметь: организовать 

работу и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Владеть: навыками 

организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Заочная форма обучения 
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Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой на 2 курсе, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 2 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24  24 

Учебные занятия лекционного типа 4  4 

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8  8 

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12  12 

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80  80 

Контроль промежуточной аттестации 4  4 

Форма промежуточной аттестации зачет  зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108  108 
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2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б

о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 3-4) 

Раздел 1. 

Введение в теорию 

переговорного процесса. 

Основные 

характеристики 

переговорного процесса 

32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

Технология 

переговорного процесса. 

Основные стадии 

переговорного процесса 

35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

Стратегия и тактика 

переговорного процесса. 

Психология обмана на 

переговорах 

37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю)  

1.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Заочная форма обучения 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 

Введение в 

теорию 

переговорног

о процесса. 

Основные 

характеристик

и 

переговорног

о процесса 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

Раздел 2. 

Технология 

переговорног

о процесса. 

Основные 

стадии 

переговорног

о процесса 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

Раздел 3. 

Стратегия и 

тактика 

переговорног

о процесса. 

Психология 

обмана на 

переговорах 

30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  
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3.2 Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю)  

РАЗДЕЛ 1. Введение в теорию переговорного процесса. Основные 

характеристики переговорного процесса 

Цель: Дать представление о теории переговорного процесса 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс». Значение 

переговоров в современном обществе.  

Переговоры специфическая форма общения. Переговоры как диалог и как 

взаимодействие партнеров. Переговоры как процесс. Виды переговоров. Различные 

классификации переговоров. Основные и второстепенные функции переговоров. 

Явные и неявные субъекты переговоров. Предмет переговоров. Позиции 

и пропозиции в переговорах, их роль и требования к их формулированию. 

Понятие «результат» переговоров. Основные акты, документы, 

являющиеся результатом переговоров, и их особенности. Моральные аспекты 

переговорного процесса. Основные моральные принципы ведения 

переговоров 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: презентация 

Презентации: 

 – Методы подготовки к переговорам 

- Особенности подготовки к международным переговорам 

 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – реферат. 

Реферат 

1. Переговоры как специфическая форма общения. 

2. Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и 

второстепенные функции переговоров 

3. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль и 

требования к их формулированию. 

4. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 

принципы ведения переговоров. 



 
14 

5. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 

пределов возможностей сторон. 

6. Начало переговоров. Размещение участников переговоров. 

7. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 

повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РАЗДЕЛ 2. Технология переговорного процесса. Основные стадии переговорного 

процесса 
 

Цель: Дать представление о технологиях переговорного процесса. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Подготовка к переговорам. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. 

Уяснение пределов возможностей сторон. Информационная подготовка. Методы подготовки 

к переговорам. Особенности подготовки к международным переговорам. Начало 

переговоров. Размещение участников переговоров. Обсуждение процедуры и регламента 

переговоров. Согласование повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты 

предложений. Начало беседы и его психологические приемы. Основная часть переговоров: 

выявление разногласий, обсуждение проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих 

взглядов и предложений, их обоснование. Рассмотрение вариантов возможного решения 

каждой из проблем; согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и 

принятие совместного соглашения. Завершение переговоров. Подведение итогов 

переговоров. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели (полная перемена 

позиции собеседника, частичное изменение интересов собеседника, незначительные уступки 

в позиции собеседника, полная перемена собственной позиции под воздействием аргументов 

собеседника, частичное изменение собственной позиции и согласие на компромиссное 

решение, незначительные уступки собеседнику). Точность, убедительность, способы и темп 

аргументации. Потери информации в процессе переговоров. Основные психологические 

трудности в переговорах. Нейтрализация замечаний собеседника. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: презентация 

Презентация на тему –  

- Планирование переговорного процесса.  

- Постановка целей. Уяснение пределов и возможностей сторон. 

  

Студенту необходимо подготовить презентацию  

 

Общий объем презентации составляет не менее 15 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 
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 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – реферат. 

 

Темы рефератов : 

1. Стратегия и тактика переговорного процесса. 

2. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. Приемы 

конструктивной тактики на переговорах в рамках сотрудничества. 

3. Стратегии ведения конфронтационных переговоров.  

4. Тактика ведения переговоров в рамках конфронтации. 

5. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения переговоров в 

экстремальных ситуациях. 

6. Особенности переговоров в экстремальных ситуациях. 

 

 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РАЗДЕЛ 3. Стратегия и тактика переговорного процесса. Психология обмана на 

переговорах 

Цель: Дать представление о стратегии и тактике переговорного процесса. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность понятий "стратегия" и "тактика" переговорного процесса. Стратегии 

поведения на переговорах в концепции К. Томаса-Р. Киллмена. Стратегии поведения на 

переговорах в рамках сотрудничества. Приемы конструктивной тактики на переговорах в 

рамках сотрудничества. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика 

ведения переговоров в рамках конфронтации. Психологическая специфика стратегии и 

тактики ведения переговоров в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в 

экстремальных ситуациях. Выдвижение и обсуждение предложений и условий. Достижение 

договоренности и обеспечение ее выполнение. Психологические механизмы влияния 

(воздействия) на переговорах. Установка и установочная система участников переговоров. 

Тактика влияния на переговорах. Элементарная социально-психологическая структура 
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процесса социального влияния. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как 

социально-психологический феномен переговорного процесса. Психологические признаки 

обмана со стороны участников переговорного процесса. Психотехнология распознавания 

обмана (лжи) на переговорах. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания: презентация 

Презентация на тему – подробный анализ теории. 

Студенту необходимо подготовить презентацию с подробным анализом теории по 

собственному выбору. 

 

Общий объем презентации составляет не менее 17 слайдов.  

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3: форма рубежного контроля – реферат. 

Темы рефератов: 

1. Психология обмана на переговорах. 

2. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах. 

3. Тактика влияния на переговорах. 

4. Элементарная социально-психологическая структура процесса социального 

влияния. 

5. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социально-психологический 

феномен переговорного процесса. 

6. Психологические признаки обмана со стороны участников переговорного 

процесса. 

7. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах. 

8. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 

процессе. 

 

Общий объем составляет 5000 – 7000 знаков с пробелами, формат листов А4, 

необходим титульный лист, размер шрифта 14 Пт, интервал -1,5, шрифт Times New Roman. 

Примерными критериями оценки являются: 

 оригинальность текста (не ниже 75%); 

 уровень аргументации, способность отстаивать свою точку зрения; 

 наличие обобщения и собственных выводов в заключении; 

 качество оформления. 

 

Работы с признаками плагиата (неправомерного заимствования и цитирования) могут 

быть оценены на 0 баллов. 
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Оформление работ, выполняемых, в рамках самостоятельной работы осуществляется 

в соответствии с Методическими указаниями по оформлению письменных работ 

обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными Учебно-методическим 

советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля определяются в 

учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной информационно-

образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного обучения по данной 

дисциплине, утверждаемых ежегодно кафедрой. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(модулю) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине  

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

является зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

Знать: методы организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: организовывать и руководить 

работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыки организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацио

нных систем региона, 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные тенденции 

развития медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, исходя 

из политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

знаний 
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страны и мира, 

исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

Уметь: анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных эффектов 

в медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: оценивать и прогнозировать 

возможные эффекты в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

умений  

 

Владеть: навыками оценки и прогноза 

возможных эффектов в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 

 

Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

 

Знать: редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в разных 

типах СМИ и других медиа и 

координировать 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: осуществлять редакторскую 

деятельность любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками осуществления 

редакторской деятельности любого 

уровня сложности в разных типах СМИ 

и других медиа и координировать 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 Способен 

организовать работу 

и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Знать: методы организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками организации 

работы и руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 
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4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

 

 

УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-5 

 

 

Этап формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность изложения, 

умение самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и 

прочно освоил программный 

материал, исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и 

логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, 

умеет самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал, не допуская 

ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, 

грамотно и по существу 

излагает его, не допуская 

существенных неточностей в 

ответе на вопрос, может 

правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 
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УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-5  

Этап формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание выполнено 

верно, даны ясные 

аналитические выводы к 

решению задания, 

подкрепленные теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в 

ответе, скорректированные 

при собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет 

четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны неверные 

выводы по решению задания: 

[0-6] баллов. 

 

УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-5  

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

 

 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  
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1. Психология общения как теоретическая основа ведения переговоров. 

2. Диалогическое общение как основа переговорного процесса. 

3. Структура и средства общения, их использование в процессе ведения 

переговоров. 

4. Условия эффективного взаимодействия в переговорном процессе. 

5. Механизмы межличностного восприятия и особенности его проявления 

в процессе переговоров. 

6. Определение понятий «переговоры» и «переговорный процесс». 

7. Значение переговоров в современном обществе. 

8. Переговоры как специфическая форма общения. 

9. Виды переговоров. Различные классификации переговоров. Основные и 

второстепенные функции переговоров 

10. Предмет переговоров. Позиции и пропозиции в переговорах, их роль и 

требования к их формулированию. 

11. Моральные аспекты переговорного процесса. Основные моральные 

принципы ведения переговоров. 

12. Планирование переговорного процесса. Постановка целей. Уяснение 

пределов возможностей сторон. 

13. Начало переговоров. Размещение участников переговоров. 

14. Обсуждение процедуры и регламента переговоров. Согласование 

повестки дня. Определение общих интересов. Пакеты предложений. 

15. Основная часть переговоров: выявление разногласий, обсуждение 

проблем, выдвижение аргументов в поддержку своих взглядов и предложений, 

их обоснование. 

16. Рассмотрение вариантов возможного решения каждой из проблем; 

согласование позиций. Выработка договоренностей, разработка и принятие 

совместного соглашения. 
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17. Завершение переговоров. Подведение итогов переговоров. 

18. Техника аргументации в процессе переговоров. 

19. Понятие и виды аргументов. Аргументирование и его цели. 

20. Основные психологические трудности в переговорах. Нейтрализация 

замечаний собеседника. 

21. Стратегия и тактика переговорного процесса. 

22. Стратегии поведения на переговорах в рамках сотрудничества. Приемы 

конструктивной тактики на переговорах в рамках сотрудничества. 

23. Стратегии ведения конфронтационных переговоров. Тактика ведения 

переговоров в рамках конфронтации. 

24. Психологическая специфика стратегии и тактики ведения переговоров 

в экстремальных ситуациях. Особенности переговоров в экстремальных 

ситуациях. 

25. Психология обмана на переговорах. 

26. Психологические механизмы влияния (воздействия) на переговорах. 

27. Тактика влияния на переговорах. 

28. Элементарная социально-психологическая структура процесса 

социального влияния. 

29. Психология обмана на переговорах. Обман (ложь) как социальнопсихологический 

феномен переговорного процесса. 

30. Психологические признаки обмана со стороны участников 

переговорного процесса. 

31. Психотехнология распознавания обмана (лжи) на переговорах. 

32. Психологические основы медиации (посредничества) в переговорном 

процессе. 

33. Сущность и специфика института медиации. Субъекты медиации. 

Виды и принципы медиации. 
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34. Психотехнология взаимодействия медиатора с участниками 

переговоров. 

35. Универсальные модели поведения медиатора на переговорах. 

36. Психология культуральных различий и этика в российском и 

международном переговорных процессах. 

37. Понятие о национальных стилях ведения переговоров. 

38. Западная культура ведения переговоров. Восточная культура ведения 

переговоров. Российская культура ведения переговоров. 

39. Советский стиль ведения переговоров. 

40. Культура поведения и общения. Этикет на официальных мероприятиях: 

приемы и их организация; выбор приема и регламента; переговоры с 

зарубежными партнерами. 

 

4.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с Положением 

о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ магистратуры в Российском 

государственном социальном университете и Положение о балльно-рейтинговой системе 

оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам высшего образования -  программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине выставляется по пятибалльной системе для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам магистратуры, в 

Российском государственном социальном университете.  
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РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (модуля) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля)  

5.1.1. Основная литература 

1. Митрошенков, О. А.  Деловые переговоры : учебное пособие для вузов / 

О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 315 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07951-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493376. 

2. Матвеева, Л. В.  Психология ведения переговоров : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

09865-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491523  

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Хасан, Б. И.  Конструктивная психология конфликта : учебное пособие для вузов / 

Б. И. Хасан. — 2-е изд., стер. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 204 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06474-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492415. 

2. Митрошенков, О. А.  Деловое общение: эффективные переговоры : практическое 

пособие / О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

315 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-534-10704-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/494467 

3. Родыгина, Н. Ю.  Этика деловых отношений : учебник и практикум для 

академического бакалавриата / Н. Ю. Родыгина. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 430 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3562-2. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/507885 

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС Электронная библиотека, http://biblioclub.ru/ 

https://urait.ru/bcode/493376
http://biblioclub.ru/
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«Университетская 

библиотека онлайн» 
обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины «Технологии переговоров» предполагает 

изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. 

Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических занятий. Самостоятельная 

работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 

− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий 

по возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная 



 
27 

информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных Полнотекстовая база данных http://ebiblioteka.ru/ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/


 
28 

"EastView" периодических изданий  

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии переговоров» в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 

магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания 

мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства 

звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Технологии переговоров» предусмотрено применением 

электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Технологии переговоров» предусматривают классическую 

контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную работу 

посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, 

вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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В рамках дисциплины «Технологии переговоров» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью, реализуемой основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы магистратуры. 
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Рабочая программа дисциплины (модуля) «Деловые коммуникации и переписка» 

разработана на основании федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования – магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика, 

утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

08.07.17 г. № 529, учебного плана по основной  профессиональной образовательной программе 

высшего образования - программы магистратуры  по направлению подготовки  42.04.02 

Журналистика, а также с учетом рекомендованной примерной основной образовательной 

программой  и с учетом следующих профессиональных стандартов, сопряженных с 

профессиональной деятельностью выпускника:  

− 06.008 «Специалист по производству продукции сетевых изданий и информационных 

агентств»;  

− 11.004 «Ведущий телевизионной программы»; 

− 11.005 «Специалист по производству продукции телерадиовещательных средств 

массовой информации»; 

− 11.006 «Редактор средств массовой информации»; 

 

Рабочая программа дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» разработана рабочей 

группой в составе: Матанис В.А., к.ф.н., доц., Полунина О.С., к.и.н., доц. 

 

Руководитель основной профессиональной 

образовательной программы  

Доктор психологических наук, доцент, 

профессор факультета коммуникативного 

менеджмента 

  

 

 

 

 

 

А.В. Кидинов 

 
 (подпись) 

 

 

Рабочая программа обсуждена и утверждена на заседании ученого совета факультета 

коммуникативного менеджмента Протокол № 7 от 24 февраля 2022 года 

Декан факультета 

к.пс.н., доцент 

 И.В. Романов 

 (подпись)  

 

Рабочая программа рекомендована к утверждению представителями организаций-работодателей 

ЗАО «Аргументы и факты» 

Директор по региональной рекламе 
 

Н.Н. Терещенко 



 3 

 (подпись)  

ORTA CommunicationsGroup 

Генеральный директор  

 

А.В. Сафронов 

 (подпись)  

Рабочая программа рецензирована и рекомендована к утверждению:  

Д.и.н., профессор 

Дипломатическая Академия МИД РФ 
 

 

Е.Н. Пашенцев 

 (подпись)  

К.ф.н., доцент 

Зам. декана по учебно-методической работе 

  

В.А. Матанис 

 (подпись)  

Согласовано 

Научная библиотека, директор 
 

И.Г. Маляр 

 (подпись)  

 



 4 

СОДЕРЖАНИЕ: 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ .............................................................. 5 

1.1. Цель и задачи дисциплины ........................................................................................................................ 5 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы .......................................................................................................................................................... 5 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках планируемых результатов 

освоения основной профессиональной образовательной программы высшего образования – 

программы магистратуры соотнесенные с установленными индикаторами достижения компетенций .. 5 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ ........................................................................ 8 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с преподавателем и 

самостоятельную работу обучающегося ............................................................................................................. 8 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины ................................................................................................. 8 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ............................................................................................................. 8 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине .............................................................. 9 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»).................................. 9 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ........................................................................................................... 11 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине .................................................... 11 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы .......................................................................................................................... 12 

4.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания .................................................................................................. 13 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы .......................................................................................................... 15 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций .................................. 16 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ .............................................................................. 16 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения дисциплины ................. 16 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины ......................................................................................................................................... 17 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины ................................................... 18 

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по дисциплине............... 19 

5.4.1. Информационные технологии ..................................................... Ошибка! Закладка не определена. 

5.4.2. Программное обеспечение ........................................................... Ошибка! Закладка не определена. 

5.4.3 Информационные справочные системы ...................................... Ошибка! Закладка не определена. 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине ........................... 20 

5.6. Образовательные технологии ...................................................................................................................... 21 

Лист регистрации изменений ......................................................................................................................... 22 

  



 5 

СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности деловой коммуникации и переписки с последующим применением в профессиональной 

сфере.  

Задачи дисциплины: 

усвоение сведений о сущности деловых коммуникаций, основных понятиях, нормах и 

принципах;  

овладение знаниями о практической реализации норм и ценностей делового общения и 

переписки в деловых отношениях;  

приобретение способности ориентироваться в деловых ситуациях, возникающих в ходе 

деловой коммуникации;  

усвоение норм нравственных отношений между коллегами, между сотрудниками и 

клиентами в процессе деловых коммуникаций;  

усвоение требований делового этикета применительно к различным ситуациям в 

деловом общении. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Дисциплина «Деловые коммуникации и переписка» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Управление современными медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.02 

Журналистика. 

Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися 

ранее в ходе освоения программного материала ряда учебных дисциплин: «Экосистема 

современных медиа», «Управление проектами и программами».  

Изучение дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» является базовым для 

последующего освоения программного материала учебных дисциплин: «Преддипломная 

практика». 

 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: УК-3; 

ОПК-5; ОПК-7; ПК-3; ПК-5 в соответствии с основной профессиональной образовательной 

программой «» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 

Категори

я 

компетен

ций 

Код 

комп

етенц

ии 

Формулиро

вка 

компетенци

и 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 
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Командна

я работа и 

лидерство 

УК-3 Способен 

организовыв

ать и 

руководить 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию 

для 

достижения 

поставленно

й цели 

УК-3.1. Вырабатывает 

стратегию командной работы 

и на ее основе организует 

отбор членов команды для 

достижения поставленной 

цели; 

УК-3.2. Организует и 

корректирует работу 

команды, в т.ч. на основе 

коллегиальных решений;  

УК-3.3. Разрешает конфликты 

и противоречия при деловом 

общении на основе учета 

интересов всех сторон; 

создает рабочую атмосферу, 

позитивный эмоциональный 

климат в команде; 

УК-3.4. Организует обучение 

членов команды и 

обсуждение результатов 

работы, в т.ч. в рамках 

дискуссии с привлечением 

оппонентов; 

УК-3.5. Делегирует 

полномочия членам команды 

и распределяет поручения, 

дает обратную связь по 

результатам, принимает 

ответственность за общий 

результат 

Знать: методы организации 

и руководства работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

Уметь: организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

Владеть: навыки 

организации и руководства 

работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

Медиаком

муникаци

онная 

система 

ОПК-5 Способен 

для 

принятия 

профессиона

льных 

решений 

анализирова

ть 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакомму

никационны

х систем 

региона, 

страны и 

мира, 

исходя из 

политически

х и 

экономическ

их 

механизмов 

их 

функционир

ования, 

правовых и 

ОПК-5.1. (общий по УГСН) 

Выявляет особенности 

политических, 

экономических факторов, 

правовых и этических 

норм, регулирующих 

развитие разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

региональном уровнях 

 ОПК-5.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Моделирует 

индивидуальные и 

коллективные 

профессиональные 

журналистские действия в 

зависимости от условий 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

Знать: методику принятия 

профессиональных 

решений анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Уметь: анализировать 

актуальные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Владеть: навыками анализа 
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этических 

норм 

регулирован

ия 

актуальных тенденций 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Эффекты ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозиров

ать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, 

следуя 

принципам 

социальной 

ответственн

ости 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Знает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции 

ее социальной 

ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении 

информации в 

соответствии с 

общепринятыми 

стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Знать: способы оценивания 

и прогнозирования 

возможных эффектов в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Уметь: оценивать и 

прогнозировать возможные 

эффекты в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 

Владеть: навыками оценки 

и прогноза возможных 

эффектов в медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 

Осуществ

ление 

редакторс

кой 

деятельно

сти 

любого 

уровня 

сложности 

в разных 

типах 

СМИ и 

других 

медиа и 

координир

овать 

редакцион

ный 

процесс 

ПК-3 Способен 

осуществлят

ь 

редакторску

ю 

деятельност

ь любого 

уровня 

сложности в 

разных 

типах СМИ 

и других 

медиа и 

координиро

вать 

редакционн

ый процесс 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых 

журналистских текстов и 

(или) продуктов 

ПК-3.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста 

ПК-3.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Знать: редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в разных 

типах СМИ и других медиа 

и координировать 

Уметь: осуществлять 

редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

Владеть: навыками 

осуществления 

редакторской деятельности 

любого уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

Организац

ия работы 

и 

руководст

ПК-5 Способен 

организоват

ь работу и 

руководить 

ПК-5.1. Планирует 

деятельность предприятия 

(подразделения) на 

временную перспективу 

Знать: методы организации 

работы и руководства 

предприятием 

(подразделением) в 
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во 

предприят

ием 

(подраздел

ением) в 

современн

ой 

медиаинду

стрии 

предприятие

м 

(подразделе

нием) в 

современно

й 

медиаиндуст

рии 

ПК-5.2. Распределяет 

кадровые и финансовые 

ресурсы в соответствии с 

решаемыми задачами  

ПК-5.3. Отслеживает 

результаты работы 

предприятия 

(подразделения) и 

оценивает ее 

эффективность по 

профессиональным 

индикаторам 

современной 

медиаиндустрии 

Уметь: организовать работу 

и руководить предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Владеть: навыками 

организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

 

Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой в 4 семестре по очной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 

Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины, изучаемой на 2 курсе, составляет 3 зачетные 

единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

Вид учебной работы Всего часов 
Курс 2 

Сессия 1-2 Сессия 3-4 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
24  24 

Учебные занятия лекционного типа 4  4 

из них: в форме практической подготовки    

Практические занятия 8  8 

из них: в форме практической подготовки    

Иная контактная работа 12  12 

из них: в форме практической подготовки    

Самостоятельная работа обучающихся 80  80 

Контроль промежуточной аттестации 4  4 

Форма промежуточной аттестации зачет  зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 108  108 

 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Заочной формы обучения 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а

м
о

ст
о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о

н
т
а

к
т
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

Модуль 1 (Курс 2 сессия 3-4) 

Раздел 1. 

 
32 25 7 1 2 0 

4 

Раздел 2. 

 
35 25 10 2 4 0 

4 

Раздел 3. 

 
37 30 7 1 2 0 

4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8 0 12 

Форма промежуточной 

аттестации 
Зачет 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Заочная форма обучения 

Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

за
д

ан
и

й
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 
ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

Раздел 1. 

 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 
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Раздел 2. 

 

25 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 1 реферат 

Раздел 3. 

 

30 4 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

20 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 12  60  8  

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 

 

РАЗДЕЛ 1.  

Цель: Изучить основные понятия деловой коммуникации 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 

Деловые коммуникации как социально-психологическая проблема. Знание основных 

правил делового общения и практический успех в деловой деятельности. Деловое общение как 

наука и искусство. Теория межличностных отношений в трудовом коллективе. Речевой, 

этический, психологический аспекты деловых коммуникаций 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: решение кейса 

 

Составьте классификацию ключевых аспектов деловой коммуникации 
 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля: решение кейса 

Реферат на тему: Собеседование при приеме на работу 

 

 

РАЗДЕЛ 2.  

Цель: Изучить особенности публичных выступлений и переговоров 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Сущность и компоненты публичного выступления. Характеристика публичной речи. 

Адаптация к аудитории публичного выступления. Подготовка к публичному выступлению. 

Виды публичных выступлений. Понятие деловых переговоров. Значение переговоров для 

предпринимательской деятельности. Организация переговоров. Диагностика ОК-4 ОК-5 ОК-6 

ОПК-4 Знать: - основные стадии ведения переговоров - принципы и сущность деловых бесед; - 

принципы и сущность деловых совещаний. Лекция, практические занятия, положения дел. 

Характер переговоров. Определение целей и возможных результатов. Анализ интересов сторон. 

Формирование общего подхода. Процедурные вопросы. Организация и проведение 

переговоров. Методы и навыки ведения деловых переговоров. Этапы переговоров: 

первоначальный выбор позиции; поиск взаимоприемлемого решения; согласование позиций. 

Техника ведения переговоров. Выбор метода ведения переговоров. Выбор типа принимаемого 

решения (взаимные уступки; нахождение нового решения; ассиметричное решение). 

Тактические приемы, применяемые на переговорах. Психологические особенности 
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переговоров. Установление рабочих отношений с партнером. Способы оценки достигнутых в 

процессе переговоров соглашений. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания:  

Подготовить публичное выступление на произвольную тему с презентацией 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля  

Реферат на тему истории публичных выступлений 

 

РАЗДЕЛ 3.  

Цель: Изучить особенности работы с документами 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Юридическое значение документа. Унификация и стандартизация управленческих 

документов. Основные требования к составлению документов: должностная инструкция, 

приказ, протокол, акт, докладные и служебные записки. Классификация документов. 

Организационные документы: уставы, положения, инструкции. Распорядительные документы: 

приказы, указания, распоряжения, решения. Информационно-справочная документация. 

Оформление актов, справок, объяснительных записок, протокола. Организация 

документооборота. Документооборот, его количественные и качественные характеристики. 

Систематизация и обеспечение Разработка и ведение номенклатуры дел. Правила 

формирования и ведения дел. Хранение документов до передачи в архив. Внедрение систем 

электронного документооборота. Электронные документы. Особенности организации работы с 

электронными документами, подписанными электронной подписью. Культура делового письма. 

Язык служебных документов. Особенности официально-делового стиля. Классификация 

деловой переписки. Деловые письма. Оформление деловых писем. Разновидности деловых 

писем. Культура и этикет деловой переписки. Правила составления текстов деловых писем. 

Типичные ошибки в составлении текстов документов. 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания:  

Напишите письмо «Предложение к сотрудничеству» и сделайте к нему презентацию 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля  

 

Реферат на тему: Системный подход к управлению электронными документами 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

Знать: методы организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: организовывать и руководить 

работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения 

поставленной цели 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыки организации и 

руководства работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацио

нных систем региона, 

страны и мира, 

исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

Знать: методику принятия 

профессиональных решений 

анализировать актуальные тенденции 

развития медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, исходя 

из политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: анализировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками анализа актуальных 

тенденций развития 

медиакоммуникационных систем 

региона, страны и мира, исходя из 

политических и экономических 

механизмов их функционирования, 

правовых и этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ОПК-7 Способен оценивать 

и прогнозировать 

возможные эффекты 

в медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

Знать: способы оценивания и 

прогнозирования возможных эффектов 

в медиасфере, следуя принципам 

социальной ответственности 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: оценивать и прогнозировать 

возможные эффекты в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

умений  
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Владеть: навыками оценки и прогноза 

возможных эффектов в медиасфере, 

следуя принципам социальной 

ответственности 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3 

 

Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

 

Знать: редакторскую деятельность 

любого уровня сложности в разных 

типах СМИ и других медиа и 

координировать 

Этап формирования 

знаний 

 

Уметь: осуществлять редакторскую 

деятельность любого уровня 

сложности в разных типах СМИ и 

других медиа и координировать 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками осуществления 

редакторской деятельности любого 

уровня сложности в разных типах СМИ 

и других медиа и координировать 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-5 Способен 

организовать работу 

и руководить 

предприятием 

(подразделением) в 

современной 

медиаиндустрии 

Знать: методы организации работы и 

руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

знаний 

 

 

Уметь: организовать работу и 

руководить предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

умений  

 

 

Владеть: навыками организации 

работы и руководства предприятием 

(подразделением) в современной 

медиаиндустрии 

Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-

5 

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 
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положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-

5 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 

[0-6] баллов. 

УК-3; ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3; ПК-

5 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 
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практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 

 

Теоретический блок вопросов: 

1. Сущность и назначение дисциплины «Деловые коммуникации». 

2. Нравственные основы делового общения. 

3. Тактические основы делового общения. 

4. Основная тактика при прохождении собеседования. 

5. Основы ведомственного общения. 

6. Назначение делового этикета. 

7. Отношения с коллегами, подчиненными, руководством. 

8. Правила общения по телефону и другим электронным средствам связи. 

9. Правила ведения деловой беседы. Речевой этикет. 

10. Особенности публичного выступления. 

11. Требования к деловой письменной речи. 

12. Понятие рабочей группы. Профессиональная зрелость рабочей группы. 

13. Роль руководителя в становлении коллектива. 

14. Тактика поведения начинающего руководителя. 

15. Стадии развития коллектива. Проблема лидерства. 

16. Современные теории конфликтов. 

17. Понятие конфликта и конфликтной ситуации. 

18. Диагностика конфликта. 

19. Виды конфликтов и способы их разрешения. 

20. Причины возникновения конфликтов. 

21. Управление стрессами для предупреждения конфликтов. 

22. Управление конфликтом. 

23. Стратегия поведения при конфликте. 

24. Социальные стереотипы, их роль в организации делового общения. 

25. Ролевое поведение в деловом общении. 

26. Основные схемы восприятия. 

27. Ошибки восприятия и пути их преодоления. 

28. Проблема самоподачи в деловых отношениях. 

29. Факторы, препятствующие росту эффективности человеческой деятельности. 

30. Факторы, способствующие росту эффективности человеческой деятельности. 

31. Подготовка и проведение переговоров. 

32. Тактика ведения переговоров. 

33. Психологические типы деловых собеседников и тактика поведения с ними. 

34. Виды публичных выступлений 

35. Подготовка к публичному выступлению 
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36. Формальные и содержательные особенности публичной речи 

37. Деловая беседа 

38. Виды деловых бесед 

39. Деловые совещания и их виды 

40. Обязанности руководителя делового совещания 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Жернакова, М. Б.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / 

М. Б. Жернакова, И. А. Румянцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 370 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00331-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488972  

2. Коноваленко, М. Ю.  Деловые коммуникации : учебник и практикум для вузов / 

М. Ю. Коноваленко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

466 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11058-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488946  

 

5.1.2. Дополнительная литература  

1. Колышкина, Т. Б.  Деловые коммуникации, документооборот и делопроизводство : 

учебное пособие для вузов / Т. Б. Колышкина, И. В. Шустина. — 3-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 145 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

14216-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491349  

2. Деловые коммуникации в государственном и муниципальном управлении : учебное 

пособие для вузов / А. С. Никитина, Н. Г. Чевтаева, С. А. Ваторопин, А. С. Ваторопин. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 171 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
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13964-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496745  

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 
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сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  

При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/


 20 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 

Для изучения учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы по направлению 

подготовки 42.04.02 Журналистика  используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 

При реализации учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного 

обучения. 

Освоение учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме: 

 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 

 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 

 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 

 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 

 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 

При освоении учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках учебной дисциплины «Деловые коммуникации и переписка» предусмотрены 

встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических знаний о 

сущности таких практических видов деятельности как спонсорство и фандрайзинг с последующим 

применением в профессиональной сфере и практических навыков в рамках организационно-

управленческой задачи профессиональной деятельности выпускников.  

Задачи дисциплины: 

1. формирование системы знаний о сущности, структуре, теоретико-методологических 

основах дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг»; 

2. овладение навыками практического использования технологий спонсорства и 

фандрайзинга; 

3. формирование представлений о технологиях спонсорства и фандрайзинга в России и в 

международной практике; 

4.  приобретение навыков внедрения технологий спонсорства и фандрайзинга в практику 

современного бизнеса. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

Учебная дисциплина «Спонсорство и фандрайзинг» реализуется в части, 

формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

Изучение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» базируется на знаниях 

и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда 

учебных дисциплин: «Бизнес-модели монетизации контента», «Политический пиар и реклама».  

Изучение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» является базовым для 

последующего освоения программного материала учебных дисциплин: «Преддипломная 

практика». 

 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-5; 

ОПК-7; ПК-3 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой 

«Коммуникативная политика в государственной и некоммерческой сфере» по 

направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 



 6 

 

Категория 

 

компетен

ций 

 

Код 

компе 

тенци

и 

 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Медиакоммун

икационная 

система 

ОПК-

5  

Способен для 

принятия 

профессиональных 

решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакоммуникацио

нных 

систем региона, 

страны и мира, 

исходя 

из политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и 

этических норм 

регулирования 

ОПК-5.1. 

Выявляет особенности 

политических, 

экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

региональном 

уровнях 

ОПК-5.2. 

При принятии 

профессиональных 

решений 

по подготовке текстов 

рекламы 

и связей с 

общественностью и 

(или) разработке и 

реализации 

иных коммуникационных 

продуктов использует 

выявленные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира. Разрабатывает 

коммуникационные 

продукты 

в сфере рекламы и связей с 

общественностью с учетом 

условий 

функционирования 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы, правовых и 

этических норм 

регулирования 

Знать: 

особенности 

политических, 

экономических 

факторов, правовых 

и этических норм, 

регулирующих 

развитие 

разных 

медиакоммуникацио

нных 

систем на 

глобальном, 

национальном и 

региональном 

уровнях 

Уметь принимать 

профессиональные 

решения 

по подготовке 

текстов рекламы 

и связей с 

общественностью и 

(или) разработке и 

реализации 

иных 

коммуникационных 

продуктов  

 

Владеет навыком 

использования 

выявленные 

тенденции 

развития 

медиакоммуникацио

нных 

систем региона, 

страны и 

мира. Разрабатывает 

коммуникационные 

продукты 

в сфере рекламы и 

связей с 

общественностью с 

учетом 
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условий 

функционирования 

конкретной 

медиакоммуникацио

нной 

системы, правовых и 

этических норм 

регулирования 

Эффекты ОПК-

7 

Способен 

оценивать и 

прогнозировать 

возможные 

эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам 

социальной 

ответственности 

ОПК-7.1. (общий по УГСН) 

Изучает закономерности 

формирования эффектов и 

последствий 

профессиональной 

деятельности, концепции ее 

социальной 

ответственности  

ОПК-7.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Оценивает корректность 

творческих приемов при 

сборе, обработке и 

распространении 

информации в соответствии 

с общепринятыми 

стандартами и правилами 

профессии журналиста 

Знать 

закономерности 

эффектов 

профессиональной 

деятельности 

Уметь 

прогнозировать 

возможные 

эффекты  

Владеть навыком 

оценки возможных 

эффектов 

Осуществление 

редакторской 

деятельности 

любого уровня 

сложности в 

разных типах 

СМИ и других 

медиа и 

координация 

редакционного 

процесса 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 

ПК-3.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста  

ПК-32.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Знать особенности 

редакторской 

деятельности 

Уметь ставить 

профессиональные 

задачи 

Владеть навыком 

контроля качества 

создаваемых 

текстов 

 

 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

 

Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой на 3 курсе по заочной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен зачет. 

заочная форма обучения  
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Вид учебной работы Всего часов 

Семестры 

1 

сессия 

2 

сессия 
  

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 

24     

Учебные занятия лекционного типа  4    

Практические занятия   8   

Лабораторные занятия      

Контактная работа в ЭИОС      

Иная контактная работа  4 8   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 80 28 52   

Контроль промежуточной аттестации (час) 4  4   

Форма промежуточной аттестации з  з   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 36 72   

 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  36 26 8 2 4  8  

РАЗДЕЛ 2.  36 26 8 2 2  8  

РАЗДЕЛ 3 36 28 8  2  8  

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8  24  

Форма промежуточной 

аттестации 

 
зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Заочная форма обучения 
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Раздел, Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  26 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  26 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 28 16 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 44  18  18  

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 

 

РАЗДЕЛ 1.  

Цель: Изучить основные понятия фандрайзинга 

Перечень изучаемых элементов содержания 

 

Понятие фандрайзинга. Цели фандрайзинга. Задачи фандрайзинга. Виды фандрайзинга. 

Объекты фандрайзинга. 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: решение кейса 

 

Составьте классификацию рисков фандрайзинга 
 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля: решение кейса 

Составьте перечень западных фондов, финансирующих культурные проекты 
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РАЗДЕЛ 2.  

Цель: Изучить стратегии компаний в кризисных ситуациях 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Гранты и виды грантовой поддержки. Самофинансирование. Благотворительные 

мероприятия. Зарубежные фонды. Отечественные фонды. Местные фонды. Сбор 

пожертвований. Правила обращения в фонды. Первый контакт с фондом. Письмо-запрос. 

Инструкции фонда. Приоритеты фондов.  

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания:  

Составить краткий терминологический словарь (глоссарий), включающий основные понятия, 

описывающие фандрайзинговую деятельность, в том числе из нормативных правовых актов. 

(25-30 понятий) 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля  

Разработайте проектную заявку для получения гранта 

 

РАЗДЕЛ 3.  

Цель: Изучить алгоритм поведения компании в кризисной ситуации. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Ключевые мероприятия по привлечению ресурсов. Анализ внешней среды. Оценка 

результатов и отчетность. Спонсорство, благотворительность, коммуникационная концепция 

PR стратегии бизнеса, медийная поддержка практики пожертвований. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания:  

Составьте расширенный список фандрайзинговых мероприятий 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля  

 

Спланируйте медийную поддержку пожертвований 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Антикризисное управление коммуникациями» является экзамен, который 

проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код 

компетенци

и 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОПК-5 Способен для 

принятия 

профессиональны

х решений 

анализировать 

актуальные 

тенденции 

развития 

медиакоммуникац

ионных систем 

региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционировани

я, правовых и 

этических норм 

регулирования 

Знать: 

особенности 

политических, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и региональном 

уровнях 

Уметь принимать 

профессиональные решения 

по подготовке текстов 

рекламы 

и связей с общественностью и 

(или) разработке и реализации 

иных коммуникационных 

продуктов  

 

Владеет навыком 

использования 

выявленные тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира. Разрабатывает 

коммуникационные продукты 

в сфере рекламы и связей с 

общественностью с учетом 

условий функционирования 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы, правовых и 

этических норм 

регулирования 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ОПК-7 Способен 

оценивать и 

прогнозировать 

возможные 

эффекты в 

Знать закономерности 

эффектов профессиональной 

деятельности 

Уметь прогнозировать 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  
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медиасфере, 

следуя принципам 

социальной 

ответственности 

возможные эффекты  

Владеть навыком оценки 

возможных эффектов 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность 

любого уровня 

сложности в разных 

типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

Знать особенности 

редакторской деятельности 

Уметь ставить 

профессиональные задачи 

Владеть навыком контроля 

качества создаваемых 

текстов 

Этап формирования 

знаний 

Этап формирования 

умений  

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-5 

ОПК-7 

ПК-3  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 
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программного материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

ОПК-5 

ОПК-7 

ПК-3 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 

[0-6] баллов. 

ОПК-5 

ОПК-7 

ПК-3 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 
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4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 

 

Теоретический блок вопросов: 

1. Определение основных понятий "фандрайзинг", "спонсоринг" благотворительность, 

меценатство, попечительство, покровительство (патронаж), субсидия. 

2. Предмет фандрайзинга. 

3. Характеристика основных сходств и различий. 

4. Фандрайзинг как целенаправленный, системный поиск спонсорских средств. 

5. Причины, мотивации и приоритеты фандрайзинга в современном обществе. 

6. Виды спонсоринга и фандрайзинга. 

7. Взаимодействие фандрайзинга с PR и рекламой. 

8. Социальная сфера, как область наибольшего распространения фандрайзинга. 

9. Методики работы с органами государственной власти и местного самоуправления 

10. Особенности применения патронажа, меценатства на современном этапе развития 

общества. 

11. Попечительский совет, благотворительность, информационное спонсорство, гранты, 

фонды как эффективные способы реализации социально-культурных проектов. 

12. Система благотворительных фондов. Государственные фонды, посреднические 

фонды, частные фонды: независимые, ассоциированные. Фонды прямого действия и 

региональные фонды. 

13. Основная классификация спонсоров. 

14. Специфика рынка СМИ с точки зрения фандрайзинга. 

15. Роль информационных спонсоров в реализации спонсорского пакета. 

16. Теоретические и практические методы спонсоринга. 

17. Методологические основы и этапы проведения переговоров с потенциальными 

спонсорами. 

18. Основные составляющие спонсорского пакета, особенности его формирования. 

19. Система маркетинговых коммуникаций, используемая фандрайзинге. 

20. Задачи и функции спонсоринга и фандрайзинга в контексте маркетинговых 

коммуникаций. 

21. Инновационная форма спонсорства, применение Интернет технологий. 

22. Практика работы подразделений по фандрайзингу в PR-структурах. 

23. Основные направления PR-деятельности по фандрайзингу. 

24. Специфика PR-деятельности в фандрайзинге. PR технология "Семь слонов 

фандрайзинга". 

25. Работа со СМИ. Специфика рынка СМИ с точки зрения фандрайзинга. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 
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Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1.Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 422 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00725-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489197  

2.Корпоративная социальная ответственность : учебник для вузов / В. Я. Горфинкель [и 

др.] ; под редакцией В. Я. Горфинкеля, Н. В. Родионовой. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 490 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

14561-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489129  

 

5.1.2. Дополнительная литература  

3.Кузнецова, Е. В.  Управление портфелем проектов как инструмент реализации 

корпоративной стратегии : учебник для вузов / Е. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

07425-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/490298  

4.Аникеева, О. П.  Социальная ответственность бизнеса и международная 

конкурентоспособность : учебник и практикум для вузов / О. П. Аникеева. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022 ; Тюмень : Издательство Тюменского 

государственного университета. — 169 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12389-0 

(Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-400-01453-6 (Издательство Тюменского 

государственного университета). — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496276  

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
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1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

http://webofknowledge.com 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

100% доступ 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, семинаров и 

практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и 

форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/


 18 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  

При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 

2. Доступ к интернет 
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3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

http://www.scopus.com/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 

Для изучения учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» в рамках реализации 

основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.02 

Журналистика  используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 

При реализации учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» применяются 

различные образовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусматривает 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных 

занятий в форме: 

 

 Дискуссионные образовательные технологии: диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 

 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 

 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 

 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 

При освоении учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусмотрено 

применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусматривают 

классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и контактную 

работу посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и 

асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, 

презентация, форум и др.).  

В рамках учебной дисциплины «Спонсорство и фандрайзинг» предусмотрены встречи 

с руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы. 
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СОДЕРЖАНИЕ 

РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Общие положения  

1.1. Цель и задачи учебной дисциплины 

Целью является формирование у студентов магистратуры знаний о специфике 

коммуникационных технологий в сфере организации специальных событий, привить им навыки 

сбора, обработки и анализа информации для подготовки специальных событий, научить 

системному подходу к планированию и оценке эффективности организации спецсобытий.  

А также – выработка практических профессиональных навыков по организации мероприятий, 

разработки, реализации и оценки эффективности мероприятий в области рекламы и связей с 

общественностью в коммерческой и некоммерческой сферах 

Задачи учебной дисциплины: 

1. формирование понятий о роли и специфике специальных мероприятий в 

интегрированных коммуникациях организаций, значении в технологическом процесс 

современных рекламы и связей с общественностью;  

2. развить у студентов базовые навыки менеджмента деятельности по организации 

мероприятий (планирования, бюджетирования, оценки эффективности); 

3. познакомить обучающихся с разнообразием форм мероприятий и раскрыть особенности 

их подготовки; 

4. формирование умений применять полученные знания в практической деятельности, 

решать практические задачи согласно алгоритму коммуникационной кампании в 

коммерческой и некоммерческой сферах при организации и реализации мероприятий.  
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

Учебная дисциплина «Организация и проведение специальных событий» 

реализуется в части, формируемой участниками образовательных отношений, образовательной 

программы по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

Изучение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения 

программного материала ряда учебных дисциплин: «Экосистема современных медиа», 

«Разработка и продвижение контента».  

Изучение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных дисциплин: 

«Антикризисное управление коммуникациями».  

 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

 Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных компетенций: ОПК-4; 

ПК-3 в соответствии с основной профессиональной образовательной программой «Управление 

современными медиапроектами» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

 

компетен

ций 

 

Код 

компе 

тенци

и 

 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Аудитория ОПК-

4 

Способен 

анализировать 

потребности 

общества и 

интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты и 

(или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

продукты 

ОПК-4.1. (общий по УГСН) 

Интерпретирует данные 

социологических 

исследований о 

потребностях общества и 

интересах отдельных 

аудиторных групп  

ОПК-4.2. (по направлению 

подготовки 

«Журналистика») 

Прогнозирует 

потенциальную реакцию 

целевой аудитории на 

создаваемые журналистские 

тексты и (или) продукты 

Знать потребности 

общества и 

интересы ЦА 

Уметь 

прогнозировать 

реакцию ЦА 

Владеть навыком 

интерпретации 

социологических 

исследований 

Осуществление 

редакторской 

деятельности 

любого уровня 

сложности в 

разных типах 

СМИ и других 

медиа и 

координация 

редакционного 

процесса 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный 

процесс 

ПК-3.1. Ставит 

профессиональные задачи 

журналистам  

ПК-3.2. Контролирует 

качество подготовки 

создаваемых журналистских 

текстов и (или) продуктов 

ПК-3.3. Выверяет 

соблюдение 

профессиональных 

этических норм на всех 

этапах работы журналиста  

ПК-32.4. Определяет 

дедлайны и отслеживает их 

соблюдение 

Знать особенности 

редакторской 

деятельности 

Уметь ставить 

профессиональные 

задачи 

Владеть навыком 

контроля качества 

создаваемых 

текстов 

 

 

 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

 

Общая трудоемкость учебной дисциплины, изучаемой на 3 курсе по заочной форме 

обучения, составляет 3 зачетные единицы. По дисциплине предусмотрен экзамен. 

Очная форма обучения  

Вид учебной работы Всего часов 
Сессия 

1 2   

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками (по видам учебных 

занятий) (всего): 

24 8 16   

Учебные занятия лекционного типа 4 4    
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Практические занятия 8  8   

Лабораторные занятия      

Контактная работа в ЭИОС      

Иная контактная работа 12 4 8   

Иная контактная работа. Практическая подготовка       

Самостоятельная работа обучающихся, всего 80 28 52   

Контроль промежуточной аттестации (час) 4     

Форма промежуточной аттестации зачет  зачет   

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЧАСАХ 108 36 72   

 

2.2. Учебно-тематический план учебной дисциплины 

Очной формы обучения 

Раздел, тема 

 Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 
Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 т

и
п

а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

Иная 

контактная 

работа 

В
се

г
о

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

РАЗДЕЛ 1.  33 25 8 2 2   4 

РАЗДЕЛ 2.  33 25 8 2 2   4 

РАЗДЕЛ 3 38 30 8  4   4 

Контроль 

промежуточной 

аттестации (час) 

 

4 

Общий объем, часов 108 80 24 4 8   12 

Форма промежуточной 

аттестации 

 
зачет 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 

 

Раздел, Всего  Виды самостоятельной работы обучающихся 
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А
к
ад

ем
и

ч
ес

к
ая

 

ак
ти

в
н

о
ст

ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о

й
 

ак
ти

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
п

р
ак

т.
 

З
ад

ан
и

й
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

го
 

за
д

ан
и

я
 

Р
у

б
еж

н
ы

й
 т

ек
у

щ
и

й
 

к
о

н
тр

о
л
ь
, 

ч
ас

 

Ф
о

р
м

а 
р
у

б
еж

н
о

го
 

те
к
у

щ
ег

о
 к

о
н

тр
о

л
я 

 

РАЗДЕЛ 1.  25 13 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

РАЗДЕЛ 2.  25 13 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

6 реферат 6 реферат 

Раздел 3 30 10 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятельное 

изучение раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 10 реферат 

Общий объем, 

часов 
80 36  22  22  

 

3.2.  Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю») 

 

РАЗДЕЛ 1.  

Цель: Изучить основные понятия ивент-менеджмнта 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие «рекламное мероприятие». Нормативно-правовая база проведения мероприятий 

Типология мероприятий Классификация рекламных мероприятий в зависимости от субъекта 

коммуникации Классификация по способу воздействия, по техническим параметрам, по 

географическому признаку и пр.Специфика BTL- мероприятий.Особенности event-мероприятий. 

 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: решение кейса 

Составьте расширенный список уникальных черт оригинальных мероприятий. 

Классифицируйте.  
 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля: решение кейса 

Составить техническое задание на организацию фото и видеосъемки мероприятия на 

выбор (Детский праздник, научная конференция, презентация продукта) 
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РАЗДЕЛ 2.  

Цель: Изучить особенности планирования и проведения мероприятий 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Планирование рекламных и PR мероприятий Технологические аспекты подготовки и проведения 

рекламного мероприятия. Стратегии и цели мероприятий. Разработка концепции мероприятия. 

Составление плана рекламного мероприятия. Бюджет мероприятия. Управление мероприятием. 

Логистика мероприятия. 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания:  

 

Подготовьте креативный бриф мероприятия на выбор (день открытых дверей языковой 

школы, международный форум производителей чипсов, день города Тольятти) 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма рубежного контроля  

Предложите годовой план мероприятий с делением на цели для компании на выбор 

(производитель мебельной фурнитуры, производитель соков, частная сыроварня) 

 

 

РАЗДЕЛ 3.  

Цель: Изучить алгоритм оценки эффективности мероприятий. 

Перечень изучаемых элементов содержания 
Анализ и подведение итогов рекламного и PR мероприятия. Фоллоу-ап. Рассылка после мероприятия.  

Определение критериев оценки рекламного мероприятия. Безбумажные способы обработки 

информации.  Анализ деятельности по организации и проведению рекламного мероприятия. 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма практического задания:  

Напишите Follow-up письмо клиентам после мероприятия на выбор (после форума 

производителей чипсов, после дня открытых дверей) 

 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля  

Составьте максимально полный список возможных KPI по оценке мероприятия. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине «Организация и проведение специальных событий» является зачет, который 

проводится в устной форме. 
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4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

Код компетенции 

Содержание 

компетенции         

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

ОПК-4  Способен 

анализировать 

потребности 

общества и интересы 

аудитории в целях 

прогнозирования и 

удовлетворения 

спроса на 

медиатексты 

и (или) 

медиапродукты, и 

(или) 

коммуникационные 

продукты 

Знать потребности общества и 

интересы ЦА 

Уметь прогнозировать 

реакцию ЦА 

Владеть навыком 

интерпретации 

социологических 

исследований 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

ПК-3  Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность любого 

уровня сложности в 

разных типах СМИ и 

других медиа и 

координировать 

редакционный процесс 

Знать особенности 

редакторской деятельности 

Уметь ставить 

профессиональные задачи 

Владеть навыком контроля 

качества создаваемых текстов 

Этап 

формирования 

знаний 

Этап 

формирования 

умений  

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта 

 

1.3 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Код компетенции Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

ОПК-4  

ПК-3  

Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с задачами 

и будущей деятельностью, не 

затрудняется с ответом при 
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грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

видоизменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать и излагать 

материал, не допуская ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно и 

по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 

(6-8) баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает существенные 

ошибки: 

[0-6] баллов. 

ОПК-4 

ПК-3 

 

Этап 

формирования 

умений 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, 

обоснование 

принятых решений  

 

1) свободно справляется с задачами и 

практическими заданиями, 

правильно обосновывает принятые 

решения, задание выполнено верно, 

даны ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми умениями 

и навыками при выполнении 

практических заданий, задание 

выполнено верно, отмечается 

хорошее развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических заданий, 

задание выполнено с ошибками, 

отсутствуют логические выводы и 

заключения к решению: 

ОПК-4 

ПК-3 

Этап 

формирования 

навыков и 

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 
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получения опыта.  проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками 

и умениями при 

выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по решению 

задания, сделаны неверные выводы 

по решению задания: 

[0-6] баллов. 

 

4.4 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

учебной дисциплине  

 

 

Теоретический блок вопросов: 
1. Понятие «организация событий», цели и задачи событий  

2. Классификация событий. Популярные форматы событий.  

3. Аудитория. Барьеры участия в событиях (для участников) и методы их преодоления. 

4. Принципы организации успешных событий 

5. Методы и инструменты планирования событий (виды планов) 

6. Этапы организации и проведения событий (цикл события, основные задачи каждого 

этапа) 

7. Виды аудиторий события, особенности работы с разными аудиториями (СМИ, партнеры, 

клиенты и т.п.)  

8. Исследования, генерация и тестирование идей события.  

9. Выбор подрядчиков 

10. Определение бюджета 

11. Работа со спонсорами 

12. Пространство мероприятия, площадка, техническая часть, декорации и оформление,  

13. Координация и логистика на мероприятии,  

14. Система идентификации на мероприятиях, подарки и сувениры 

15. Управление командой event-менеджеров.  

16. Нештатные ситуации (риск-менеджмент).  

17. Финансовое обоснование проведения событий (принятие решений об отмене события) 

18. Способы оценки эффективности 
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4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестации по учебной дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам – программам среднего профессионального 

образования, программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для 

экзамена/дифференцированного зачета и по системе зачтено/не зачтено для зачета. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным образовательным 

программам – программам среднего профессионального образования, программам 

бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском 

государственном социальном университете.  

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения учебной 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

Калюжнова, Н. Я.  Современные модели маркетинга : учебное пособие для вузов / 

Н. Я. Калюжнова, Ю. Е. Кошурникова ; под общей редакцией Н. Я. Калюжновой. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 170 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-08407-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/492979  

 

5.1.2. Дополнительная литература  

1.Куличкина, Г. В.  Технологические основы социально-культурной деятельности. Масс-

медиа : учебное пособие для вузов / Г. В. Куличкина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07954-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494351  

2.Основы рекламы и связей с общественностью : учебное пособие для вузов / 

М. М. Васильева, Ю. Г. Жеглова, Е. Ю. Юдина, И. В. Шаркова ; под редакцией 

М. М. Васильевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 286 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15699-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/509469  

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения учебной дисциплины 
№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый 

для работы 

адрес 
1. ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
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справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

2. Научная электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-

аналитический портал в 

области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и 

полные тексты научных 

публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

3. ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный 

зал учебников и учебных 

пособий от авторов 

ведущих вузов России по 

различным дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

4. ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в 

себя издания издательства 

"Лань" и других ведущих 

издательств учебной 

литературы и электронные 

версии периодических 

изданий по естественным, 

техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

5. ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека 

актуальной учебной и 

научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

6. База данных "EastView" Полнотекстовая база 

данных источников по 

общественным и 

гуманитарным наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

7. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Scopus" 

 

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

8. База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Библиографическая и 

реферативная база данных 

и инструмент для 

отслеживания 

цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
http://webofknowledge.com/
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изданиях 

9. Видеотека учебных 

фильмов «Решение» 

Коллекция учебных 

видеофильмов 

http://eduvideo.online 

100% доступ 

10 ЭБС «Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека 

учебников, учебных 

пособий, монографий, 

периодических изданий, 

справочников, словарей, 

энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, 

иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины 

Освоение обучающимся учебной дисциплины «Организация и проведение 

специальных событий» предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных 

занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций, 

семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс 

видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Ее может представить преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся 

использует информацию на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе http://biblioclub.ru, на предлагаемые 

преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта 

информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

http://eduvideo.online/
http://biblioclub.ru/
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предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных результатов, 

исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

 консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для 

самостоятельного выполнения предложенных преподавателем задач, 

ознакомление с правилами техники безопасности при работе в лаборатории; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики; 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени 

сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма 

отчетности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в 

данном случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной 

работе/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении 

рубежного контроля и допуска к зачету/дифференцированному зачету/экзамену. При 

получении неудовлетворительных результатов обучающийся имеет право в дополнительное 

время пересдать преподавателю работу до проведения промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информация о 

самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к 

самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

Подготовка к зачету.  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с первых 

дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период 

зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные 

результаты.  

При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  

После предложенных указаний у обучающихся должно сформироваться четкое 

представление об объеме и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по 

дисциплине.  

5.4.Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

учебной дисциплине 

5.4.1. Информационные технологии 

1. Персональные компьютеры; 

2. Доступ к интернет 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение 

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  



 17 

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3 Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным базам 

данных, информационным справочникам: 

Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для работы 

адрес 

ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека учебников, 

учебных пособий, монографий, 

периодических изданий, справочников, 

словарей, энциклопедий, видео- и 

аудиоматериалов, иллюстрированных 

изданий  

http://biblioclub.ru/ 

100% доступ 

Научная 

электронная 

библиотека 

"eLIBRARY.ru" 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический портал в 

области науки, технологии, медицины и 

образования, содержащий рефераты и 

полные тексты научных публикаций 

http://elibrary.ru/  

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

«Юрайт» 

Виртуальный читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов ведущих 

вузов России по различным 

дисциплинам 

 https://urait.ru/ 

100% доступ 

 

ЭБС издательства 

"ЛАНЬ" 

Ресурс, включающий в себя издания 

издательства "Лань" и других ведущих 

издательств учебной литературы и 

электронные версии периодических 

изданий по естественным, техническим и 

гуманитарным наукам. 

http://e.lanbook.com/ 

100% доступ 

ЭБС "Book.ru" Онлайн библиотека актуальной учебной 

и научной литературы. 

http://www.book.ru 

100% доступ 

База данных 

"EastView" 

Полнотекстовая база данных источников 

по общественным и гуманитарным 

наукам. 

http://ebiblioteka.ru/ 

100% доступ 

База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования 

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://www.scopus.com/  

100% доступ 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.book.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
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База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования "Web 

of Science"  

Библиографическая и реферативная база 

данных и инструмент для отслеживания 

цитируемости статей, опубликованных в 

научных изданиях 

http://webofknowledge.com 

100% доступ 

Видеотека учебных 

фильмов 

«Решение» 

Коллекция учебных видеофильмов http://eduvideo.online 

100% доступ 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по учебной 

дисциплине 

Для изучения учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» в рамках реализации основной профессиональной образовательной программы по 

направлению подготовки 42.04.02 Журналистика  используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет).  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии 

При реализации учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» применяются различные образовательные технологии, в том числе технологии 

электронного обучения. 

Освоение учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий»  

предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 

проведения учебных занятий в форме: 

 

 Дискуссионные образовательные технологии:  диалог, групповая дискуссия, 

дебаты, упражнение «Свободный микрофон» (открытое высказывание  

собственной позиции по теме занятия).  

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия) 

 Игровые образовательные технологии: ролевые и деловые игры. 

 Дискуссионные образовательные технологии: разбор случаев из практики работы, 

«анализ казусов». 

 Мозговой штурм (мозговая атака, брейнсторм) 

 Case-study (анализ конкретных ситуаций) 

 Использование общественных ресурсов (приглашение специалистов, экскурсии, 

выездные занятия). 

http://webofknowledge.com/
http://eduvideo.online/
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При освоении учебной дисциплины «Организация и проведение специальных 

событий» предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории 

и контактную работу посредством электронной информационно-образовательной среды в 

синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей 

компьютерных технологий (электронная почта, электронный учебник, тестирование, вебинар, 

видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках учебной дисциплины «Организация и проведение специальных событий» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность которых 

связана с направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель и задачи дисциплины (модуля) 

Цель дисциплины (модуля) заключается в освоении обучающимися системных знаний 

в области обучения с применением дистанционных образовательных технологий и примене-

нию технологий электронного обучения с последующим их применением в профессиональ-

ной сфере: в научно-исследовательской, организационно-управленческой и проектной дея-

тельности. 

Задачи дисциплины (модуля): 

1. формирование представлений об основных категориях дистанционного обучения; 

нормативно правовых актах, обеспечивающими реализацию электронного обучения; 

2. знакомство с моделями электронного обучения; 

3. получение знаний об основных методах, средствах и формы организации обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий и применения технологий 

электронного обучения; 

4. формирование представлений о деятельности преподавателя и обучающихся при элек-

тронном обучении. 

1.2. Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 

Дисциплина (модуль) «Технологии электронного обучения и обучения с применением 

дистанционных образовательных технологий» реализуется в факультативной части основ-

ной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 42.04.02 

Журналистика заочной формы обучения. 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» базируется на знаниях и умени-

ях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного материала ряда учеб-

ных дисциплин бакалавриата. 

Перечень последующих дисциплин (модулей), для которых необходимы знания, уме-

ния и навыки, формируемые данной дисциплиной (модулем): 

Проектная деятельность; 

Изучение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» является базовым для выполне-

ния учебно-исследовательских работ. 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю) в рамках 

планируемых результатов освоения основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры, соотнесенные с 

установленными индикаторами достижения компетенций 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у обучающихся 

следующих универсальных компетенций: УК-1 в соответствии с основной профессиональ-

ной образовательной программой высшего образования – программой магистратуры по на-

правлению подготовки 42.04.02 Журналистика. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты 

обучения 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1 Способен осуще-

ствлять критиче-

ский анализ про-

блемных ситуаций 

на основе систем-

ного подхода, вы-

рабатывать страте-

гию действий 

УК-1. ИД-1. Сфор-

мирован понятий-

ный аппарат и тео-

ретическая основа 

для выполнения 

практических дей-

ствий в рамках 

компетенции 

УК-1. ИД-2. Пла-

нирует и выполняет 

практические дей-

ствия в рамках 

компетенции 

УК-1. ИД-3. При-

меняет методы ана-

лиза практической 

деятельности и ее 

результатов в рам-

ках компетенции 

Знать методы 

критического ана-

лиза и оценки 

проблемных си-

туаций на основе 

системного под-

хода; основные 

принципы крити-

ческого анализа; 

способы поиска 

вариантов реше-

ния поставленной 

проблемной си-

туации 

Уметь анализиро-

вать проблемную 

ситуацию как сис-

тему, выявляя ее 

составляющие и 

связи между ни-

ми; осуществлять 

поиск вариантов 

решения постав-

ленной проблем-

ной ситуации; оп-

ределять страте-

гию достижения 

поставленной це-

ли как последова-

тельности шагов, 

предвидя резуль-

тат каждого из 

них и оценивая их 

влияние на внеш-

нее окружение 

планируемой дея-

тельности и на 

взаимоотношения 

участников этой 

деятельности 

Владеть навыка-

ми критического 

анализа проблем-

ных ситуаций на 

основе системного 

подхода и опреде-

ления стратегии 

действий для дос-

тижения постав-
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ленной цели 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Объем дисциплины (модуля), включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачетных единицы. По дис-

циплине предусмотрен зачет. 

 

 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 
Курс 1 

Сессия 1-2 

Контактная работа обучающихся с педагогиче-

скими работниками: 
16 16 

Учебные занятия лекционного типа 4 4 

из них: в форме практической подготовки - - 

Практические занятия - - 

из них: в форме практической подготовки - - 

Лабораторные занятия 4 4 

из них: в форме практической подготовки - - 

Иная контактная работа 8 8 

из них: в форме практической подготовки - - 

Самостоятельная работа обучающихся 52 52 

Контроль промежуточной аттестации 4 4 

Форма промежуточной аттестации зачет зачет 

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 72 72 

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины (модуля) 

 

 

 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема 
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Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се
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о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

 р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся 

с педагогическими работниками 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
  

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

и
з 

н
и
х:

 в
 ф

о
р
м

е 

 п
р
а
к
т

и
ч
ес

к
о
й
 п

о
д

го
т

о
вк

и
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Модуль 1 (Курс 1, Сессия 1-2) 

Раздел 1. Дидактические 

основы дистанционного, 

электронного обучения и 

обучения с применением 

дистанционных образо-

вательных технологий 

36 28 8 2    2  4 

Тема 1.1. Дистанционное 

обучение, электронное 

обучение и обучение с 

применением дистанцион-

ных образовательных тех-

нологий: основные дидак-

тические понятия 

15 12 3 1    0  2 

Тема 1.2. Дидактическая 

система дистанционного 

обучения, электронного 

обучения 

21 16 5 1    2  2 

Раздел 2. Реализация 

технологий электронного 

обучения и обучения с 

применением дистанци-

онных образовательных 

технологий 

36 24 8 2    2  4 

Тема 2.1. Современные пе-

дагогические технологии, 

применяемые в электрон-

ном обучении и обучении с 

применением ДОТ, и их 

особенности 

16 12 4 1    1  2 

Тема 2.2. Особенности 

реализации педагогиче-

ской деятельности в элек-

тронном обучении и обу-

чении с применением ДОТ 

16 12 4 1    1  2 

Контроль промежуточ-

ной аттестации (час) 
4          

Общий объем, часов 72 52 16 4    4  8 
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РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Заочной формы обучения 

Раздел, тема Всего  

Виды самостоятельной работы обучающихся 
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Модуль 1 (Курс 1, сессия 1-2) 

Раздел 1. Дидактиче-

ские основы дистан-

ционного, электрон-

ного обучения и 

обучения с примене-

нием дистанционных 

образовательных 

технологий 

28 14 

Подготовка к 
лекционным и 

практическим 

занятиям, 
самостоятель-

ное изучение 

раздела в ЭИ-
ОС 

12  практикум 2 
Контрольные 

вопросы и 

задания 

Раздел 2. Реализация 

технологий элек-

тронного обучения и 

обучения с примене-

нием дистанционных 

образовательных 

технологий 

24 12 

Подготовка к 

лекционным и 
практическим 

занятиям, 

самостоятель-
ное изучение 

раздела в ЭИ-

ОС 

10 практикум 2 
Контрольные 

вопросы и 

 задания 

Общий объем, 

часов 
52 26 

 
22 

 
4 

 

 

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе студентов по дисциплине 

(модулю) 

РАЗДЕЛ 1. Дидактические основы дистанционного, электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий. 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о сущности и особенностях дис-

танционного, электронного обучения и обучения с применением дистанционных образова-

тельных технологий. 

Перечень изучаемых элементов содержания дисциплины.  

1. Определение основных понятий (дистанционное обучение, электронное обучение 
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и обучение с применением дистанционных образовательных технологий и др.).  

2. Нормативно-правовое обеспечение дистанционного и электронного обучения.  

3. Модели современного дистанционного и электронного обучения.  

4. Виды и формы дистанционного обучения.  

5. Цели и содержание дистанционного и электронного обучения. 

6. Общие и специфические принципы дистанционного и электронного обучения. 

7. Методы и приемы дистанционного и электронного обучения. 

8. Средства обучения, используемые в электронном обучении и обучении с исполь-

зование дистанционных образовательных технологий. 

9. Формы организации дистанционного и электронного обучения и их специфика. 

10. Формы контроля в дистанционном и электронном обучении. 

11. Особенности организации процесса электронного обучения и обучения с 

использование дистанционных образовательных технологий. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Основные принципы организации ЭО и обучения с использованием ДОТ в отече-

ственной высшей школе; 

2. Инновации в сфере ЭО и обучения с использованием ДОТ; 

3. Зарубежный опыт реализации ЭО и обучения с использованием ДОТ; 

4. Правовые основы использования средств обучения с использованием ДОТ; 

5. Электронные средства образовательного назначения; 

6. Организация самостоятельной работы студента в информационно-

образовательной среде; 

7. Основные виды учебных материалов, использующиеся при реализации ЭО и обу-

чения с использованием ДОТ. 

РАЗДЕЛ 2. Реализация технологий электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий 

Цель: сформировать систему знаний обучающихся о современных технологиях 

электронного обучения и обучения с применением дистанционных образовательных техно-

логий, обсудить различные аспекты практического применения данных технологий, в том 

числе в СДО Вуза. 

1. Современные педагогические технологии, применяемые в электронном обучении 

и обучении с применением ДОТ, и их особенности: обучение в сотрудничестве, 

проектная деятельность, портфолио, «перевернутый класс», обучение с помощью 

веб-технологий; 

2. Современные квалификационные требования к преподавателю и тьютору в систе-

ме электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образова-

тельных технологий; 

3. Специфика педагогической деятельности преподавателя и тьютора в системе элек-

тронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий; 

4. Роли и функции преподавателя электронного обучения; 

5. Взаимодействие «преподаватель – обучающийся» и обучающихся между собой 

при электронном обучении; 

6. Специфика интернет-общения. 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Отечественный и зарубежный опыт в подготовке тьюторов для системы электрон-

ного обучения; 

2. Реализация дидактических возможностей ЭО при разработке научно-

методического обеспечения; 

3. Реализация дидактических возможностей ЭО и обучения с применением ДОТ при 
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разработке научно-методического обеспечения деятельности исследователя; 

4. Научные электронные библиотеки; 

5. Научные электронные журналы и периодика; 

6. Применение облачных платформ в ЭО и обучении с применением ДОТ; 

7. Направления научных исследований в ЭО и обучении с применением ДОТ. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: практикум. 

Примеры практических задач к разделу 1 

1. Какое понятие шире «дистанционное обучение» или «электронное обучение»? От-

вет обоснуйте. 

2. Чем e-learning отличается от электронного обучения? Приведите аргументы. 

3. Определите различие понятий «дистанционное обучение» и «дистанционные об-

разовательные технологии». Ответ аргументируйте. 

4. Открытое образование обеспечивает: 

‒ целенаправленную, контролируемую самостоятельную работу обучающегося; 

‒ возможность обучаться на притяжении всей жизни по индивидуальному плану; 

‒ получение диплома о высшем образовании; 

‒ постоянное интерактивное взаимодействие обучающих и обучающихся; 

‒ доступ к информационным ресурсам всего мирового сообщества, 

При выборе правильного варианта помните, что их может быть несколько. 

5. Приведите примеры использования онлайн- и офлайн-обучения. 

6. Для сетевого обучения определяющим является: 

‒ создание информационно-образовательной среды; 

‒ использование ресурсов нескольких образовательных организаций; 

‒ обеспечение доступа к Интернету; 

‒ наличие договора об образовательной деятельности. 

7. Актуальны ли сегодня, в период бурного развития новых информационных техно-

логий, требования из определений дистанционного обучения, которые были сфор-

мулированы Е.С. Полат и А.А. Андреевым, или их необходимо несколько скор-

ректировать? Предложите собственную версию определения н обоснуйте свою по-

зицию. 

8. Как Вы думаете, какие условия необходимо выполнить для организации в Вашем 

образовательном учреждении обучения исключительно с применением электрон-

ного обучения и дистанционных образовательных технологий? 

9. Проанализируйте современные модели обучения. Какая из моделей используется в 

Вашей образовательной организации. Какая модель, на Ваш взгляд, более эффек-

тивна и почему? Ответ аргументируйте. 

10. Проанализируйте основные характеристики МООК. Выделите положительные и 

отрицательные стороны организации обучения с использованием МООК. Ответ 

аргументируйте. 

11. Найдите в Интернете примеры реализации МООК, составьте их краткую аннота-

ция, укажите ссылку на соответствующий сетевой ресурс. 

12. От чего зависит эффективность ЭО и ДОТ? Ответ обоснуйте. 

13. Представьте анализ развития дистанционного и электронного обучения в России 

или за рубежом (на ваш выбор), используя приём хроноленты (презентация собы-

тий в хронологическом порядке). Отметьте ключевые события и дайте им характе-

ристику. 

14. Проанализируйте цели обучения без использования ЭО и ДОТ. Сравните их целя-

ми обучения с использованием ЭО и ДОТ. Определите различия и направления в 

реализации целей при обучении с использованием ЭО и ДОТ. 
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15. Как реализуется принцип интерактивности при электронном обучении? 

16. Сформулируйте правила, вытекающие из принципов н закономерностей дис-

танционного и электронного обучения, необходимые для организации обучения с 

использованием ЭО и ДОТ. 

17. Как эвристические методы используются в дистанционном обучении? Приведите 

примеры. 

18. В чем вы видите принципиальные отличия электронного учебника от учебника на 

бумажном носителе? 

19. Можно ли и почему печатный текст (точную копию учебника на бумажном носи-

теле) считать электронным образовательным ресурсом? Ответ обоснуйте. 

20. Видите ли Вы разницу в определениях ЦОР и ЭОР? Выделите сходства и разли-

чия. Ответ аргументируйте. 

21. Предложите спектр средств, с помощью которых можно поддерживать мотивацию 

учащегося к обучению с использованием ЭО и ДОТ. 

22. В чем заключается специфика проведения экзамена при реализации обучения с 

использованием ДОТ? 

23. Перечислите основные правила организации вебинаров. 

24. Перечислите факторы, влияющие на выбор форм контроля учебной деятельности 

при дистанционном и электронном обучении. 

25. Существует ли потребность в обучении с использованием ЭО и ДОТ? Опишите 

перечень проблем и трудностей, связанных с обучением с использованием ЭО и 

ДОТ. Выберите одну из трудностей и предложите свои пути её преодоления. 

26. Определите специфику группового обучения в организации обучения с использо-

ванием ЭО и ДОТ. Назовите её преимущества и недостатки. Ответ аргументируй-

те. 

27. Предложите наиболее эффективные способы погружения обучающихся в СДО. 

Какие способы помогут сделать обучение эффективным и результативным? 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – Кон-

трольные вопросы и задания. 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

Форма практического задания: практикум. 

Примеры практических задач к разделу 2 

1. Охарактеризуйте специфику использования технологии обучения в сотрудничест-

ве применительно к электронному обучению. 

2. Каким образом лучше формировать группы: смешанные или одинаковые по уров-

ню обученности (например, только «отличники» либо только неуспевающие)? Ка-

кая группа будет работать продуктивнее? Можно ли доверить формирование 

группы самим учащимся на основе их симпатии? Ответ обоснуйте на примерах. 

3. В чем заключается специфика организации и реализации технологии проектной 

деятельности при электронном обучении? 

4. При каких условиях использование сетевого проекта в электронном обучении бу-

дет эффективно? 

5. Обоснуйте актуальность использования технологии портфолио и электронном 

обучении. 

6. Определите достоинства портфолио студента. Сравните его с традиционными 

оценочными средствами. 

7. Какой перечень материалов Вы готовы представить в своем портфолио? Обоснуй-

те ответ. 
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8. Какие существуют виды портфолио преподавателя? Обоснуйте практическую зна-

чимость такого портфолио. Предложите свой перечень наименований портфолио 

преподавателя. 

9. Каковы специфические особенности применения технологии «перевернутый 

класс» в обучении с использованием ДОТ?  

10. В чем принципиальное отличие деятельности преподавателя от тьютора? 

11. Какими чертами преподавателя или тьютора, по Вашему мнению, Вы обладаете? 

12. Должен ли преподаватель сам разрабатывать курс, размещать его в СДО, органи-

зовывать процесс обучения или на каждом этапе организации обучения с исполь-

зованием ДОТ должен работать отдельный профессионал? Ответ обоснуйте. 

13. Представьте и формате презентации функциональные обязанности участников об-

разовательного процесса в ЭО и с использованием ДОТ (преподаватель. тьютор, 

фасилитатор, модератор), продемонстрировав различия в их профессиональной 

деятельности. 

14. Предложите решения для снятия психологического барьера при реализации обра-

зовательного процесса в ЭО и с использованием ДОТ, который может возникать в 

процессе взаимодействии между преподавателем и обучающимися. 

15. Взаимодействие в системе «преподаватель-обучающийся», «обучающийся-

обучающийся» в Интернете отличается от аналогичного при традиционном обуче-

нии. Предложите варианты организации взаимодействия, которые сделают такое 

общение эффективным. 

16. Использование СДО в учебном процессе предполагает, в том числе, и знакомство 

всех участников процесса обучения. Предложите перечень вопросов, на которые 

должен ответить обучающийся, чтобы впоследствии взаимодействие между пре-

подавателем и обучающимися и обучающихся между собой было эффективным. 

Как может быть организовано такое знакомство? 

17. В традиционном обучении принято поощрять и наказывать обучающихся. Необ-

ходимо ли поощрять и наказывать их, если они получают образование в рамках 

ЭО и с использованием ДОТ? Объясните свою позицию. Если Вы ответили утвер-

дительно, предложите собственные варианты поощрения и наказания. 

18. Если у Вас есть опыт обучения дистанционно, то возникали ли у Вас сложности 

при интернет-общении? Как Вы их преодолевали? 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – кон-

трольные вопросы и задания. 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУ-

ТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

(модулю) является зачёт, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание 

компетенции  

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

УК-1 Способен осуществ-

лять критический ана-

лиз проблемных си-

туаций на основе сис-

темного подхода, вы-

рабатывать стратегию 

Знать методы критического анали-

за и оценки проблемных ситуаций 

на основе системного подхода; ос-

новные принципы критического 

анализа; способы поиска вариантов 

решения поставленной проблемной 

Этап формирования 

знаний 
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действий ситуации 

Уметь анализировать проблемную 

ситуацию как систему, выявляя ее 

составляющие и связи между ними; 

осуществлять поиск вариантов ре-

шения поставленной проблемной 

ситуации; определять стратегию 

достижения поставленной цели как 

последовательности шагов, предви-

дя результат каждого из них и оце-

нивая их влияние на внешнее окру-

жение планируемой деятельности и 

на взаимоотношения участников 

этой деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеть навыками критического 

анализа проблемных ситуаций на 

основе системного подхода и опре-

деления стратегии действий для 

достижения поставленной цели 

Этап формирования на-

выков и получения 

опыта 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии и шкалы 

оценивания 

УК-1 Этап 

формирования 

знаний 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного мате-

риала, логика и гра-

мотность изложения, 

умение самостоятель-

но обобщать и изла-

гать материал 

1) обучающийся глубоко 

и прочно освоил про-

граммный материал, ис-

черпывающе, последова-

тельно, грамотно и логи-

чески стройно его излага-

ет, тесно увязывает с за-

дачами и будущей дея-

тельностью, не затрудня-

ется с ответом при видо-

изменении задания, умеет 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал, не 

допуская ошибок – 9-10 

баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный мате-

риал, грамотно и по су-

ществу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения -7-8 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в из-

УК-1 Этап 

формирования 

умений. 

Аналитическое зада-

ние (задачи, ситуаци-

онные задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Практическое приме-

нение теоретических 

положений примени-

тельно к профессио-

нальным задачам, 

обоснование приня-

тых решений 

УК-1 Этап 

формирования на-

выков и 

получения опыта 

Аналитическое зада-

ние (задачи, ситуаци-

онные задания, кейсы, 

проблемные ситуации 

и т.д.) 

 

Решение практиче-

ских заданий и задач, 
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владение навыками и 

умениями при выпол-

нении практических 

заданий, самостоя-

тельность, умение 

обобщать и излагать 

материал. 

ложении программного 

материала - 5-6 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части про-

граммного материала, до-

пускает существенные 

ошибки -0-4 балла. 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю)  

 

Теоретический блок вопросов: 

1. Понятия «дистанционное обучение», «электронное обучение», «обучение с применением 

дистанционных образовательных технологий». 

2. Понятия, используемые в электронном и дистанционном обучении (база знаний, 

виртуальная образовательная среда, виртуальное обучение, онлайн-обучение, офлайи-

обучение, открытое образование, сетевое обучение, система управления обучением, 

смешанное обучение, электронная дидактика, электронная информационно-

образовательная среда). 

3. Нормативно-правовое обеспечение дистанционного и электронного обучения.  

4. Модели современного дистанционного и электронного обучения.  

5. Виды дистанционного обучения.  

6. Формы дистанционного обучения.  

7. Цели и содержание дистанционного и электронного обучения. 

8. Общие и специфические принципы дистанционного и электронного обучения. 

9. Методы и приемы дистанционного и электронного обучения. 

10. Средства обучения, используемые в электронном обучении и обучении с использование 

дистанционных образовательных технологий. 

11. Формы организации дистанционного и электронного обучения и их специфика. 

12. Формы контроля в дистанционном и электронном обучении. 

13. Особенности организации процесса электронного обучения и обучения с использование 

дистанционных образовательных технологий. 

14. Обучение в сотрудничестве как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 

15. Проектная деятельность как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 

16. Портфолио как педагогическая технология, применяемая в электронном обучении и 

обучении с применением ДОТ и ее особенности. 

17. «Перевернутый класс» как педагогическая технология, применяемая в электронном 

обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 

18. Обучение с помощью веб-технологий как педагогическая технология, применяемая в 

электронном обучении и обучении с применением ДОТ и ее особенности. 

19. Современные квалификационные требования к преподавателю и тьютору в системе 

электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий. 

20. Специфика педагогической деятельности преподавателя и тьютора в системе 

электронного обучения и обучения с использованием дистанционных образовательных 

технологий. 

21. Роли и функции преподавателя электронного обучения. 
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22. Особенности взаимодействия «преподаватель – обучающийся» при электронном 

обучении; 

23. Особенности взаимодействия «преподаватель – группа обучающихся» при электронном 

обучении; 

24. Особенности взаимодействия «обучающийся – обучающийся» при электронном 

обучении. 

 

Аналитические задания: 

1. Привести примеры сайтов образовательного назначения, которые могут быть 

использованы при реализации электронного обучения и обучения с использование 

дистанционных образовательных технологий; 

2. Привести примеры вопросов, которые можно предложить для обсуждения студентами в 

рамках сетевой научно-практической конференции. 

3. Предложите тематику и сценарий проведения сетевой научно-практической конференции 

по тематике выбранной предметной области исследований; 

4. Проанализировать сайты образовательного назначения и выделить типичные разделы 

таких сайтов; 

5. Привести примеры использования сетевых ресурсов для активизации самостоятельной 

работы обучающихся; 

6. Выполнить обзор существующих проектов профессиональных социальных сетей с точки 

зрения использования их ресурсов при реализации электронного обучения и обучения с 

использование дистанционных образовательных технологий; 

7. Выполнить обзор существующих профессиональных сетевых сообществ с точки зрения 

использования их ресурсов при реалиазции электронного обучения и обучения с исполь-

зование дистанционных образовательных технологий; 

8. Разработать структуру электронного образовательного ресурса для поддержки обучения 

одной из дисциплин учебного плана магистратуры; 

9. Предложите тематику дополнительных дистанционных курсов для программы обучения 

в магистратуре по выбранной специальности; 

10. Ознакомится с примерами дистанционных конференций по тематике выбранной 

предметной области исследований, составить аннотированный список; 

11. Ознакомится с примерами форумов по тематике выбранной предметной области 

исследований, составить аннотированный список; 

12. Разработать сценарий коллективной сетевой игры. 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с По-

ложением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным об-

разовательным программам высшего образования – программ бакалаври-

та / магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по основным 

профессиональным образовательным программам высшего образования -  программам бака-

лавриата, программам специалитета, программам магистратуры в Российском государствен-

ном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено для зачёта. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 
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образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины (модуля) 

5.1.1. Основная литература 

1. Вайндорф-Сысоева, М. Е.  Методика дистанционного обучения : учебное пособие для 

вузов / М. Е. Вайндорф-Сысоева, Т. С. Грязнова, В. А. Шитова ; под общей редакцией 

М. Е. Вайндорф-Сысоевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 194 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9202-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469583. 

2. Педагогические технологии дистанционного обучения : учебное пособие для вузов / 

Е. С. Полат [и др.] ; под редакцией Е. С. Полат. — 3-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 392 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13152-9. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/496104. 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Дрозд, К. В.  Проектирование образовательной среды : учебное пособие для вузов / 

К. В. Дрозд, И. В. Плаксина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06592-3. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/494064. 

2. Воробьева, С. В.  Управление образовательными системами : учебник и практикум 

для вузов / С. В. Воробьева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 491 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07307-2. — 

Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491787. 

3. Теория и практика дистанционного обучения : учебное пособие для вузов / 

Е. С. Полат [и др.] ; под редакцией Е. С. Полат. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 434 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-13159-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496105. 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название элек-

тронного ресур-

са 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Универси-

тетская библио-

тека онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечиваю-

щая доступ высших и средних учебных 

заведений, публичных библиотек и кор-

поративных пользователей к наиболее 

востребованным материалам по всем 

отраслям знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная элек-

тронная библио-

Крупнейший российский информацион-

но-аналитический портал в области нау-

http://elibrary.ru/  

 

https://urait.ru/bcode/469583
https://urait.ru/bcode/496104
https://urait.ru/bcode/494064
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№№ Название элек-

тронного ресур-

са 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

тека 

eLIBRARY.ru 

ки, технологии, медицины и образова-

ния, содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных публика-

ций и патентов 

3.  Образовательная 

платформа 

Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая дос-

туп к учебникам, учебной и методиче-

ской литературе по различным дисцип-

линам. 

https://urait.ru/  

 

4. База данных 

«EastView» 

Полнотекстовая база данных периоди-

ческих изданий 

https://dlib.eastview.com 

 

5. Электронная биб-

лиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более 

чем к 30 журналам, выпускаемых Изда-

тельским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 

 

 

5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Освоение обучающимся дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и 

обучения с применением дистанционных образовательных технологий» предполагает изуче-

ние материалов дисциплины (модуля) на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной ра-

боты. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и лабораторных работ. Самостоятель-

ная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей не-

обходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программой дисциплины (моду-

ля), доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интер-

нет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекци-

онной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по мате-

риалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лек-

тора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Обработка, обобщение полученных результатов лабораторной работы проводиться 

обучающимися самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от сте-

пени сложности поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. 

Подготовленная к сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчет-

ности может быть письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном 

случае служит получение положительной оценки по каждой лабораторной рабо-

те/практическому занятию. Это является необходимым условием при проведении рубежного 

контроля и допуска к зачету. При получении неудовлетворительных результатов обучаю-

щийся имеет право в дополнительное время пересдать преподавателю работу до проведения 

промежуточной аттестации. 

Самостоятельная работа. 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы реко-

мендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. Более подробная информа-

ция о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-методическое обеспечение 

самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», «Методические указания к самостоя-

тельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

5.4.1. Средства иинформационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 

2007 Russian Academic  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

7. TrueConf (client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название элек-

тронного ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС «Универси-

тетская библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечи-

вающая доступ высших и средних 

учебных заведений, публичных биб-

лиотек и корпоративных пользовате-

лей к наиболее востребованным мате-

риалам по всем отраслям знаний от ве-

дущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электрон- Крупнейший российский информаци- http://elibrary.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/


ФИТ, проверено 12.05.2022_Крапивка С.В. 

20 

№№ Название элек-

тронного ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

ная библиотека 

eLIBRARY.ru 

онно-аналитический портал в области 

науки, технологии, медицины и обра-

зования, содержащий рефераты и пол-

ные тексты более 34 млн научных пуб-

ликаций и патентов 

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая дос-

туп к учебникам, учебной и методиче-

ской литературе по различным дисци-

плинам. 

https://urait.ru/  

 

4. База данных 

«EastView» 

Полнотекстовая база данных периоди-

ческих изданий 

https://dlib.eastview.com 

 

5. Электронная биб-

лиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ бо-

лее чем к 30 журналам, выпускаемых 

Издательским домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 

 

 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы магистратуры используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

По разделу 1. «Дидактические основы дистанционного, электронного обучения и обу-

чения с применением дистанционных образовательных технологий» и разделу 2 «Реализа-

ция технологий электронного обучения и обучения с применением дистанционных образова-

тельных технологий» проводятся лабораторные занятия в виртуальных лабораториях, раз-

мещенных сети Интернет с использованием программного обеспечения, указанного в п.5.4.2. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены специализиро-

ванной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения (персональные компью-

теры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-информационную 

среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии 

При реализации дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения 

с применением дистанционных образовательных технологий» применяются различные обра-

зовательные технологии, в том числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусматривает использование 

в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения учебных занятий в форме 

деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций в сочетании с внеаудиторной работой 

с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

Учебные часы дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусматривают классическую 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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контактную работу преподавателя с обучающимся в аудитории и иную контактную работу 

посредством электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асин-

хронном режиме (вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных 

технологий (электронная почта, тестирование, вебинар, презентация, форум и др.). 

В рамках дисциплины (модуля) «Технологии электронного обучения и обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий» предусмотрены встречи с 

руководителями и работниками организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования – программы магистратуры. 
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 РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)1.1. Цель и 

задачи дисциплины. 

Цель дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» заключается в 

предоставлении студентам возможность изучить на теоретическом и организационно-

практическом уровнях сущность и особенности управленческих взаимодействий на 

основе изучения специфики объекта и субъекта управления, моделей и механизмов 

управленческих взаимодействий, которые существенным образом влияют на результаты 

управленческой деятельности, с последующим применением этих знаний в сфере 

организационно-управленческой и аналитической деятельности. 

Кроме того, изучить теоретические основы поведения, общения, взаимодействия и 

деятельности сотрудников в организации; изучить возможности управления поведением 

организации; формирование умений применять накопленные теоретические знания для 

анализа организационного поведения; развитие способностей к поддержанию 

(формированию) психологического здоровья и оптимального морально-психологического 

состояния, как у отдельных сотрудников, так и в организации в целом. 

Задачи дисциплины: 

1. Обучить навыкам руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этические, 

конфессиональные и культурные различия. 

2. Развить способности у студентов использовать основные теории мотивации, 

лидерства и власти для решения управленческих задач. 

3. Развить способности у студентов к анализу и проектированию межличностных, 

групповых и организационных коммуникаций  

4. Овладение студентами умением проводить аудит человеческих ресурсов и 

осуществлять диагностику организационной культуры 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы. 

Дисциплина «Технологии командной работы и лидерство» реализуется в 

вариативной части факультатива основной профессиональной образовательной 

программы «Основная профессиональная образовательная программа высшего 

образования» по направлению подготовки 42.04.02 Журналистика  (магистратура) заочной 

формам обучения. 

Изучение дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» базируется на 

знаниях и умениях, полученных обучающимися ранее в ходе освоения программного 

материала ряда учебных дисциплин: «Социология управления», «Управление 

человеческими ресурсами». 

Изучение учебной дисциплины «Технологии командной работы и лидерство» 

является базовым для последующего освоения программного материала учебных 

дисциплин: «Практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности (в том числе технологическая практика)». 

 

 

1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы. 

Процесс освоения учебной дисциплины направлен на формирование у 

обучающихся следующих профессиональных компетенций: УК-1, УК-2, УК-3, УК-6 в 

соответствии с основной профессиональной образовательной программой по 

направлению подготовки 42.04.01. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать 

следующие результаты: 
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Категория 

компетенц

ий 

Код 

компет

енции 

Формулиро

вка 

компетенци

и 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Командная 

работа и 

лидерство 

УК-3 Способен 

организовыв

ать и 

руководить 

работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию 

для 

достижения 

поставленно

й цели 

УК-3.1. Вырабатывает 

стратегию командной 

работы и на ее основе 

организует отбор членов 

команды для 

достижения 

поставленной цели; 

УК-3.2. Организует и 

корректирует работу 

команды, в т.ч. на 

основе коллегиальных 

решений;  

УК-3.3. Разрешает 

конфликты и 

противоречия при 

деловом общении на 

основе учета интересов 

всех сторон; создает 

рабочую атмосферу, 

позитивный 

эмоциональный климат 

в команде; 

УК-3.4. Организует 

обучение членов 

команды и обсуждение 

результатов работы, в 

т.ч. в рамках дискуссии 

с привлечением 

оппонентов; 

УК-3.5. Делегирует 

полномочия членам 

команды и распределяет 

поручения, дает 

обратную связь по 

результатам, принимает 

ответственность за 

общий результат 

Знать: методы 

организации и 

руководства работой 

команды, 

вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

Уметь: 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

Владеть: навыки 

организации и 

руководства работой 

команды, 

вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

 

2. Объем дисциплины, включая контактную работы обучающегося с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость учебной дисциплины составляет 2 зачетных единиц. 

 

Заочная форма 

 

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1  

Сессия 3-

4 
 

Контактная работа обучающихся с 16 16  
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педагогическими работниками 

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки 0 0  

Практические занятия 4 4  

из них: в форме практической подготовки 0 0  

Иная контактная работа 8 8  
из них: в форме практической подготовки 0 0  

Самостоятельная работа обучающихся 52 52  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 
72 72  

 

3. Содержание дисциплины 

 3.1. Учебно-тематический план по очной форме обучения 

 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
, 
в

 т
.ч

. 

п
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
а
я

 

а
т
т
ес

т
а
ц

и
я

 

(С
Р

С
+

к
о
н

т
р

о
л

ь
) 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

В
се

г
о

 

Л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а
 

С
ем

и
н

а
р

ск
о
г
о
 

т
и

п
а
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 к
о
н

т
а
к

т
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Раздел 1. Теоретические основы 

организационного поведения. 
34 26 8 2 2  4 

Тема 1.1. Теории лидерства. 

Процесс формирования и 

закрепления лидера 

17 13 4 1 1  2 

Тема 1.2.  Типы лидеров и их 

качества. Социальные роли и 

качества руководителя 

17 13 4 1 1  2 

Раздел 2. Управление 

поведением индивида и группы. 
34 26 8 2 2  4 

Тема 2.1. Сущность власти. 

Управление поведением 

отдельной личности в организации 

17 13 4 1 1  2 

Тема 2.2. Сущность, принципы 

мотивации и контроля.Управление 

групповым поведением в 

организации 

17 13 4 1 1  2 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
4 

Общий объем, часов 72 52 16 4 4  8 

Форма промежуточной 

аттестации 

Зачет  
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4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине  

4.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 

 

заочная форма обучения 

 

Раздел, 

тема 

Всего 

СРС + 

контро

ль 

Виды самостоятельной работы обучающихся, в т.ч. контроль 

А
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
а
я

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

а
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

п
р

а
к

т
. 

за
д

а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 р

у
б
еж

н
о
г
о
 

т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

К
о
н

т
р

о
л

ь
 (

п
р

о
м

еж
у
т
. 

а
т
т
ес

т
ес

т
а
ц

и
я

),
 ч

а
с
 

Раздел 

1 
26 12 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятель

ное изучение 

раздела в 

ЭИОС 

10 эссе 2 
Контрольная 

работа 
2 

Раздел 

2 
26 12 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 

занятиям, 

самостоятель

ное изучение 

раздела в 

ЭИОС 

10 реферат 2 
Контрольная 

работа 
2 

Общий 

объем, 

часов 

52 24   20   4   4 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Зачет  

4.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

 

Раздел 1. Теоретические основы организационного поведения. 

         Тема 1.1. Теории лидерства. Процесс формирования и закрепления лидера  

Цель: Рассмотреть сущность организационного поведения в контексте 

современной парадигмы социального управления. Раскрыть особенности понятия 

«поведения» в контексте организационного поведения. Показать значение 

организационного поведения в системе эффективного руководства коллективом 

организации. Описать особенности «поведение», как этической категории:. 

Перечень элементов для изучения: 
Организационное поведение и современная парадигма социального управления. 

Понятие «поведение» в контексте изучаемой дисциплины. Особенности поведения 
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индивида. Типы поведения индивида в организации. Модель организационного 

поведения. Факторы, влияющие на организационное поведение и источники его 

повышения. Организационное поведение и менеджмент. Этика и организационное 

поведение. Этичное поведение в организации. Этическая дилемма. 

Вопросы для самоподготовки: 
  Что такое организационное поведение и почему оно важно? Назовите объект и 

предмет организационного поведения. В чем вы видите сходство и отличие 

организационного поведения с другими социальными науками? 

  Какова взаимосвязь организационного поведения со смежными дисциплинами? 

  Каким образом организация влияет на поведение работников?  

  Какова природа работы менеджера? Раскройте функции и роли менеджера в 

организации. Кто такой, в вашем понимании, эффективный менеджер?   

 Осведомитель – работник, который сообщает о правонарушениях окружающих.  

Этично ли это? Как справляться с этическими дилеммами? 

 

Тема 1.2. Типы лидеров и их качества. Социальные роли и качества 

руководителя  

Цель: Всесторонне обсудить взгляды различных школ научной мысли и подходы к 

поведению личности, уяснить их значимость для эффективного руководства коллективом 

организации . 

Перечень элементов для изучения: 

1. Организационные теории: Классические теории организации: научный 

менеджмент Ф. Тейлора, организационные принципы А. Файоля, бюрократическая теория 

М.Вебера, организационная теория Л. Гьюлика - Л. Урвика.Концепция “человеческих 

отношений”: взгляды на менеджмент Мари Паркер Фоллет, эксперименты Э. Мейо. 

Школа  поведенческих наук: подход Д. Макгрегора, организационная система Р. Ликерта, 

подход В. Бенниса.  

Ситуационные теории организации. Подход Дж. Вудворда. Роль технологии в 

организации: исследование Т. Бёрнса и Дж. Сталкера, исследование П. Лоуренса и Дж. 

Лорша.  Организация как социотехническая система. Управление организацией как 

искусство (взгляды Дж. Одиорне). 

2. Бихевиоризм и необихевиоризм (Теории научения): Дж. Уотсон, Э.Торндайк, 

Б.Скинер., А.Бандура. 

3. Психоаналитический подход к поведению индивида: З.Фрейд, А.Адлер, Э.Фром, 

К.Хорни, В.Шутц. 

4. Социотехнический подход к организации. Ситуационные аспекты 

организационного поведения. Интеракционистский подход к поведению личности. 

Организмический подход к поведению личности 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Что означает «научность управления» по Ф.Тейлору, какова суть его системы? 

2. Какова специфика подхода А.Файоля к вопросам совершенствования 

управления организацией? Назовите пять основных элементов, из которых, по мнению 

А.Файоля, складывается функция администрирования. 

3. Почему взгляды Мэйо получили название концепции «человеческих 

отношений»? 

4. На чем делал акцент Д.Макгрегор в своей теории? Охарактеризуйте Х и У – два 

доминирующих отношения к работникам на исполнительском уровне. 

5. Что Р.Ликерт обозначил «системой1 » и «системой 4»?  

6. Взгляды  Дж Одиорне  на управление организацией  

7. Какие различия между позитивным подкреплением, негативным подкреплением 

и наказанием. Находят ли применения идеи Скиннера в образовании. 

8. Опишите модель взаимовлияние поведения индивида и ситуации (теорема 
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У.Томаса) 

 

Раздел 2. Управление поведением индивида и группы. 

Тема 2.1. Сущность власти. Управление поведением отдельной личности в 

организации  

Цель: В дискуссионном плане обсудить роль и место руководителя в системе 

организационных связей и взаимодействий. Рассмотреть влияние индивидуальных 

особенностей, ценностей и установок, восприятия и ощущений, мотивации  личности на 

ее поведение в организации:  . 

Перечень элементов для изучения: 

1. Разнообразие и индивидуальные различия персонала в организации. Источники 

индивидуальных различий в характеристиках личности. Основные переменные, 

влияющие на индивидуальное поведение работника в организации. Влияние на 

организационное поведение возраста работников, их пола, семейного положения и 

продолжительности работы в организации.  

2. Ценности и установки работников организации. Ценностные ориентации, 

аттитюды и их влияние поведение личности в организации. Удовлетворенность трудом и 

преданность организации как виды установок; их значение для организационного 

поведения. 

3. Ощущения и восприятия. Процесс восприятия. Управление процессом 

восприятия. Взаимосвязь между индивидуальным восприятием, поведением, установками 

и ценностями. 

4. Мотивация и подкрепление в организации. Модель мотивации 

организационного поведения индивида. Типы мотивирования. Связь между мотивацией и 

результатом. Мотивационные факторы, влияющие на поведение работника в процессе 

трудовой деятельности. Программы и методы мотивирования эффективной деятельности 

работников. Теории мотивации. Интеграция теорий мотивации. Влияние мотивации на 

удовлетворенность  трудом, отсутствие текучести кадров и выполнение работ. 

Вопросы для самоподготовки: 
1. Основные источники различий в характеристиках личности. Раскройте их 

содержание.  

2. Как индивидуальные характеристики (возраст, пол, семейное положение, 

продолжительность работы) влияют на поведение человека в организации. 

3. Ценностные ориентации, аттитюды и их влияние на поведение личности в 

организации. Источники когнитивного диссонанса. 

4. Проблемы межличностного восприятия и понимания работников в 

организации. 

5. Взаимосвязь между индивидуальным восприятием, поведением, установками и 

ценностями  

6. Сравнительная характеристика содержательных теорий мотивации. Что, 

согласно этих концепций, определяет поведение человека? 

7. Назовите имеющиеся взаимосвязи в теории ожидания. Опишите их. Раскройте 

содержание ключевых понятий теории: “результат”, “валентность результата”, “ожидания 

результата”. К каким двум типам могут быть отнесены “ожидания”?   

8. Что собой представляет теории подкрепления мотива и как они связаны с 

мотивацией? 

9. Раскройте содержание целевой теории мотивации. Ответьте, чем направляется 

поведение индивида? Какова  зависимость между  трудностью цели и мотивацией? 

10. Модификация поведения. Раскройте содержание данного подхода.  

11. Теория справедливости Дж.Адамса. Раскройте содержание стадий управления 

процессом справедливости. Что такое чувство негативной справедливости и чувство 

позитивной справедливости? 
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Тема 2.2. Сущность, принципы мотивации и контроля. Управление 

групповым поведением в организации  

Цель: Изучить природу группообразования и процессы, протекающие в группе. 

Рассмотреть их влияние на организационную эффективность и способность к кооперации 

(ПК-1). 

Перечень элементов для изучения: 

1. Группы в организации. Природа групп в организации, их классификация, стадии 

развития. Теории группообразования. Основы групповой эффективности. Групповая и 

межгрупповая динамика. Статус, роли и нормы, влияние их на поведение в группе. 

2. Командная работа и высокопроизводительные команды. Типы команд, Природа 

командной работы. Методы формирование команд. Совершенствование командных 

процессов. Команды и высокая производительность на рабочем месте. Самоуправляемая 

команда  как вариант формальных групп. 

 Вопросы для самоподготовки: 
1. Что вы можете сказать о природе групп в организации, их классификации, 

стадиях развития. Почему люди образуют группы или вступают в них? 

2. Что такое феномен социальной лени? Назовите меры по предотвращению 

данного феномена. 

3. Опишите феномен социальной поддержки. В чем он проявляется? Как можно 

его использовать в интересах группы?  

4. Что такое групповая сплоченность и конформность? Как сплоченность и 

конформность влияют на производительность группы? 

5. Групповое единомыслие. Опишите основные проявления и способы 

преодоления группового единомыслия 

6. Что такое социальный тип личности? Как влияет на поведение личности 

несоответствие статусов? 

7. Роли, ролевая индетификация, ролевые ожидания, сущность данных понятий. 

Опишите на примере своей группы их влияние на эффективность работы группы. 

8. На примере, раскройте влияние норм на поведение членов группы. 

9. Как размер группы влияет на ее эффективность? Какой оптимальный размер, 

по вашему мнению, должна быть учебная группа? Объясните почему. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма практического задания: эссе 

Структура эссе 

1. Титульный лист 

2. Оглавление 

3. Введение. Во введении необходимо дать обоснование выбора темы, раскрыть ее 

проблематику (объем 1-2с). 

4. Основная часть. Необходимо привести и аргументировать основные тезисы по 

проблеме (объем 4-6с). 

5. Заключение. Необходимо сделать общие выводы по проблеме, заявленной в эссе 

(объем 1-2с). 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

Пример тестового задания 

 

1. Социальное государство провозглашает высшей ценностью: 

а) детей 
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б) человека 

в) семью 

г) органы власти 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ К РАЗДЕЛУ 2 

 

Форма практического задания: реферат 

Структура реферата 

1. Титульный лист 

2. Оглавление 

3. Введение. Во введении необходимо дать обоснование выбора темы, раскрыть ее 

проблематику (объем 1-2с). 

4. Основная часть. Необходимо привести и аргументировать основные тезисы 

каждого источника, привести их сопоставление, высказать собственную точку 

зрения и обосновать ее (объем 5-7с). 

5. Заключение. Необходимо сделать общие выводы по проблеме, заявленной в 

реферате (объем 1-2с). 

6. Список реферируемой литературы. Необходимо привести исходные данные 

реферируемых источников (авторы, название, где опубликован, в каком году). 

 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2: форма рубежного контроля – 
компьютерное тестирование 

 

Оформление работ, выполняемых в рамках самостоятельной работы 

осуществляется в соответствии с Методическими указаниями по оформлению 

письменных работ обучающихся в рамках самостоятельной работы, утвержденными 

Учебно-методическим советом РГСУ, Протокол № 2 от 25 июня 2015 года. 

Конкретные практические задания и задания для рубежного контроля 

определяются в учебно-методических материалах по работе обучающихся в электронной 

информационно-образовательной среде РГСУ с применением технологий электронного 

обучения  по данной дисциплине, утверждаемых ежегодно факультетом. 

 

5. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине  

5.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине. 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по учебной 

дисциплине является зачет, который проводится в устной форме. 

 

5.2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы. 

 

Код  

компетенции 

Содержание 

компетенции 

(части компетенции) 

Результаты обучения 

Этапы 

формирования 

компетенций в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

УК-3  

Способен 

Знать основы управления 

командой, профессиональные 

фуннкции в области рекламы и 

Этап 

формирования 



13 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

 

 

 

пиар  знаний. 

Уметь: руководить 

осуществлением 

профессиональных функций в 

области рекламы и связей с 

общественностью в 

государственных, общественных, 

коммерческих структурах, 

средствах массовой информации, 

в социальной сфере, сфере 

политики, экономики, 

производства, торговли, науки, 

культуры, спорта 

 

Этап 

формирования 

умений. 

Владеть: технологиями 

взаимодействия со СМИ, 

блогерами, другими каналами 

распространения информации с 

целью минимизации публичного 

эффекта новости / события; - 

Организация непубличных 

мероприятий со стейкхолдерами 

(например, встречи 1-на-1); - 

Модерация переговоров, встреч, 

внутренних совещаний для 

достижения максимальной 

эффективности. 

Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта. 

 

5.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания. 

 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы 

оценивания 

УК-3 Этап 

формирования 

знаний. 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность 

изложения, умение 

самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко 

и прочно освоил 

программный материал, 

исчерпывающе, 

последовательно, 

грамотно и логически 

стройно его излагает, 

тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не 

затрудняется с ответом 

при видоизменении 

задания, умеет 

самостоятельно обобщать 

и излагать материал, не 

допуская ошибок – 9-10 

баллов;  

2) обучающийся твердо 

знает программный 

материал, грамотно и по 
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существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно 

применять теоретические 

положения  -7-8 баллов; 

3) обучающийся освоил 

основной материал, но не 

знает отдельных деталей, 

допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в 

изложении программного 

материала - 5-6 баллов; 

4) обучающийся не знает 

значительной части 

программного материала, 

допускает существенные 

ошибки -0-4 балла. 

УК-3 Этап 

формирования 

умений. 

Аналитическое 

задание(задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и 

практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые 

решения, задание 

выполнено верно, даны 

ясные аналитические 

выводы к решению 

задания, подкрепленные 

теорией- 9-10  баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание 

выполнено верно, 

отмечается хорошее 

развитие аргумента, 

однако отмечены 

погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании -7-8 

баллов; 

3) испытывает 

затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание 

выполнено с  ошибками, 

отсутствуют логические 

выводы и заключения к 

решению5-6 баллов; 

4) практические задания, 

УК-3 Этап 

формирования 

навыков и 

получения опыта.  

Аналитическое 

задание (задачи, 

ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные 

ситуации и т.д.) 

 

Решение 

практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 
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выполнении 

практических 

заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

задачи выполняет с 

большими затруднениями 

или задание не выполнено 

вообще, или задание 

выполнено не до конца, 

нет четких выводов и 

заключений по решению 

задания, сделаны 

неверные выводы по 

решению задания - 0-4 

баллов. 

 

5.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине 

1. Предмет организационного поведения. Характеристики организационного 

поведения: функциональная определенность, временная заданность, самоорганизуемость, 

мотивационная автономность, предсказуемость, сценарная воспроизводимость. 

2. Классические теории организации: научный менеджмент Ф.Тейлора, 

организационные принципы А.Файоля, бюрократическая теория М.Вебера, 

организационная теория Л.Гьюлика-Л.Урвика. 

3. Концепция человеческих отношений: взгляды на организацию Р.Мейо, подход 

Д.Макгрегора, теория К.Арджириса, организационная система Р.Ликерта, подход 

В.Бенниса. 

4. Ситуационные теории организации: Подход Дж. Вудворд. Роль технологии в 

организации: исследование Т. Бёрнса и Дж. Сталкера, исследование П. Лоуренса и Дж. 

Лорша. 

5. Организация как социотехническая система. Управление организацией как 

искусство (взгляды Дж. Одиорне). 

6. Социокультурный образ организации, ее социокультурное окружение. 

Поведенческие стереотипы: экономический, психологический, технологический, 

этический человек. 

7. Личность и организация. Гармония и конфликт интересов организации и 

личности. Проблема взаимоувязывания общих, групповых и индивидуальных целей. 

8. Индивидуальные различия и стили деятельности. Влияние на организационное 

поведение возраста работников, их пола, семейного положения и продолжительности 

работы в организации. 

9. Личностные характеристики, влияющие на организационное поведение 

работников (авторитаризм, макиавеллизм, локус контроля, ориентация на достижения, 

догматизм). 

10. Мотивы и потребности людей в организациях. Содержательные теории 

мотивации: теория мотивации А.Маслоу, К.Альдерфера, теория Х-Y Д. Мак-Грегора, 

двухфакторная теория мотивации Ф. Херцберга. 

11. Процессуальные теории мотивации: теория подкрепления мотивов, теория 

ожидания, целевая теория мотивации, модификация поведения. 

12. Мотивация и эффективность организации. Программы и методы 

стимулирования эффективной деятельности работников. Система оплаты труда как 

регулятор организационного поведения.  

13. Природа групп в организации, их классификация, стадии развития, структура. 
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Групповые процессы: групповое давление и конформность, групповая сплоченность и 

совместимость. Групповые нормы и санкции. 

14. Диспозиционные отношения и статусы в организации: источники, функции, 

соответствие. Ролевая идентификация, ролевой конфликт. 

15. Ситуационые переменные, влияющие на групповое оргнизационное поведение: 

личностные особенности членов группы, размер группы, неоднородность группы. 

16. Межгрупповое взаимодействие в организации и теоретические подходы к его 

исследованию: мотивационный, ситуативный, когнитивный, деятельностный. 

17. Ингрупповые фаворитизм, стереотипизация, атрибуция. Содержание и функция 

полоролевых стереотипов, феномен “стеклянного потолка”.  Межэтническое 

взаимодействие. 

18. Ценности работников организации.  Их   виды: классификация Г. Олпорта, 

ценностно-поведенческая, терминальные и инструментальные ценности. Ценностные 

ориентации и аттитюды. 

19. Психологическая совместимость, групповая сплоченность и срабатываемость 

как факторы эффективной работы. Социально-психологические аспекты формирования 

управленческих команд. 

20. Социально-психологический климат трудового коллектива, методы его 

диагностики и коррекции. Базовые психологические ориентации и эмоциональная жизнь 

работников. Факторы адаптации и дезадаптации личности в трудовом коллективе. 

Моббинг и способы борьбы с ним. 

Аналитическое задание 

Проблемные ситуации 

Ситуация 1 
Вы начальник отдела. Получили задание и едете в командировку. В аэропорту 

случайно встречаете свою подчиненную — молодую сотрудницу, которая уже две недели не 

работает. Вам сказали, что она болеет. А вы видите ее не только в полном здравии, но 

отдохнувшей и даже, как вам показалось, похорошевшей. Она кого-то с большим нетерпением 

встречает в аэропорту. Во вверенном вам отделе полный завал, не хватает сотрудников, 

срываются сроки выполнения работ. Что вы скажете своей сотруднице? С чего начнете 

разговор? Чем должен завершиться этот инцидент? 

Ситуация 2 
Вы опытный, давно работающий, авторитетный начальник отдела. В канун праздника 

вы от своего отдела представили фамилии нескольких лучших сотрудников для поощрения. 

Среди тех, кому должны быть вручены грамота и денежная премия, Сидоров, которого вы 

лично предупредили о необходимости явиться на торжественное собрание, где ему будут 

вручены грамота и премия. Сидоров вместе со своей семьей явился на торжественное собрание, 

но грамоту и премию, по неизвестным для вас причинам, ему не вручили. На следующий день, 

не успев разобраться в причине недоразумения, вы случайно сталкиваетесь с Сидоровым в 

коридоре. 

Каковы возможные варианты развития возникшей ситуации? Как бы вы повели себя в 

каждом из них? 

Примечание. Каждая из предлагаемых ситуаций может иметь несколько вариантов 

развития. Например, в ситуации 1 — сотрудница которая встретилась вам, могла находиться 

на больничном по уходу за ребенком, а в аэропорту встречала человека, который должен был 

привезти ей дефицитное лекарство. В ситуации 2 — недоразумение могло возникнуть из-за 

ошибки машинистки, которая печатала приказ о поощрении. 

Ситуация 3 
Рабочие одного из цехов предприятия неоднократно заявляли о неудовлетворительных 

условиях труда, высказывали опасения за своездоровье (в цеху не уделялось должного 

внимания обеспечению безопасности труда). Им уже более трех месяцев не выплачивали 

заработную плату. Два дня назад с одним из рабочих на производстве произошел 
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несчастный случай. Это переполнило чашу терпения рабочих. Они отказались от работы и 

пригласили на собрание руководство предприятия. 

Как бы вы повели себя в этой ситуации в качестве руководителя предприятия? 

 

5.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

Промежуточная аттестации по дисциплине проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам в Российском государственном социальном университете и 

Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости обучающихся по 

основным профессиональным образовательным программам – программам среднего 

профессионального образования, программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации 

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

учебной дисциплине выставляется по пятибалльной системе для экзамена. 

Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам – программам среднего профессионального образования, 

программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры в 

Российском государственном социальном университете.  

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения  

дисциплины. 

 

5.1. Основная литература. 

1. Мкртычян, Г. А.  Организационное поведение : учебник и практикум для 

вузов / Г. А. Мкртычян. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 237 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8789-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490227  

2.Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / С. А. Барков [и 

др.] ; под редакцией С. А. Баркова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 453 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00926-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489213  

5.2. Дополнительная литература 

1. Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / Г. Р. Латфуллин [и др.] ; 

под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01314-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/489917  

2. Спивак, В. А.  Организационное поведение : учебное пособие для вузов / 

В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 207 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03535-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488722  

5.2 Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

№№ Название 

электронного 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 
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ресурса 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

 

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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5.3 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля)  

Освоение обучающимся дисциплины «Технологии командной работы и лидерства» 

предполагает изучение материалов дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе 

самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в форме лекций и практических 

занятий. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов и форм работы 

обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины (модуля) и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с рабочей программой дисциплины (модуля), 

доступной в электронной информационно-образовательной среде РГСУ. 

Следует обратить внимание на списки основной и дополнительной литературы, на 

предлагаемые преподавателем ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет. Эта информация необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к 

лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, 

поскольку: 

− знакомит с новым учебным материалом; 

− разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

− систематизирует учебный материал; 

− ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

− внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

− ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

− внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

− запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

− постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

− узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу. 

Подготовка к занятию семинарского типа 

При подготовке и работе во время проведения лабораторных работ и занятий 

семинарского типа следует обратить внимание на следующие моменты: на процесс 

предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полученных 

результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач лабораторной 

работы/практического занятия, техники безопасности при работе с приборами, 

веществами. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает: 
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− консультирование студентов преподавателями и вспомогательным персоналом с 

целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач, ознакомление с правилами техники 

безопасности при работе в лаборатории; 

− самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной 

программой тематики. 

Самостоятельная работа.  

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении 

заданий по возможности используйте наглядное представление материала. Более 

подробная информация о самостоятельной работе представлена в разделах «Учебно-

методическое обеспечение самостоятельной работы по дисциплине (модулю)», 

«Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине (модулю»). 

5.4 Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса 

по дисциплины (модуля) 

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа в Интернет; 

3. Проектор. 

5.4.2. Программное обеспечение  

1.Операционная система Windows 7  

2.Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level  

3.Справочно-правовая система Консультант+  

4.Acrobat Reader DC  

5.7-Zip  

6.SKY DNS 

7.TrueConf(client) 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

Обучающиеся по программе имеют доступ к следующим современным профессиональным 

базам данных, информационным справочникам: 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного 

ресурса 
Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека онлайн» 

Электронная библиотека, 

обеспечивающая доступ высших и 

средних учебных заведений, 

публичных библиотек и 

корпоративных пользователей к 

наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям 

знаний от ведущих российских 

издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

http://biblioclub.ru/
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2.  Научная электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский 

информационно-аналитический 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные 

тексты более 34 млн научных 

публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 
Электронно-библиотечная система 

для ВУЗов, ССУЗов, 

обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным 

дисциплинам. 

 https://urait.ru/ 

 

4. База данных 

"EastView" 
Полнотекстовая база данных 

периодических изданий 
http://ebiblioteka.ru/ 

 

5.  База данных 

международного 

индекса научного 

цитирования  

"Scopus" 

Библиографическая и реферативная 

база данных и инструмент для 

отслеживания цитируемости статей, 

опубликованных в научных 

изданиях 

http://www.scopus.com/  

 

6. Международный 

индекс научного 

цитирования "Web of 

Science"  

Поисковая интернет-платформа, 

объединяющая реферативные базы 

данных публикаций в научных 

журналах и патентов, в том числе 

базы, учитывающие взаимное 

цитирование публикаций. Web of 

Science охватывает материалы по 

естественным, техническим, 

общественным, гуманитарным 

наукам и искусству.  

http://webofknowledge.co
m 

 

7. Электронная 

библиотека 

"Grebennikon" 

Библиотека предоставляет доступ 

более чем к 30 журналам, 

выпускаемых Издательским домом 

"Гребенников". 

https://grebennikon.ru/ 
 

5.5 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине (модулю) 

Для изучения дисциплины «Технологии командной работы и лидерства» в рамках 

реализации основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры по направлению подготовки 42.04.02 

Журналистика: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена 

специализированной мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для 

http://elibrary.ru/
http://ebiblioteka.ru/
http://www.scopus.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B6%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
http://webofknowledge.com/
http://webofknowledge.com/
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написания мелом); техническими средствами обучения (видеопроекционное 

оборудование, средства звуковоспроизведения, экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в 

электронно-информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6 Образовательные технологии  

При освоении дисциплины «Технологии командной работы и лидерства» 

предусмотрено применением электронного обучения. 

Учебные часы дисциплины «Технологии командной работы и лидерства» 

предусматривают классическую контактную работу преподавателя с обучающимся в 

аудитории и контактную работу посредством электронной информационно-

образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме (вне аудитории) 

посредством применения возможностей компьютерных технологий (электронная почта, 

электронный учебник, тестирование, вебинар, видеофильм, презентация, форум и др.).  

В рамках дисциплины «Технологии командной работы и лидерства» 

предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, деятельность 

которых связана с направленностью, реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования – программы магистратуры. 
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РАЗДЕЛ 1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1.1. Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины заключается в получении обучающимися инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – «ОВЗ») теоретических знаний и 

практических умений и навыков в области информационных технологий с последующим 

применением в профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины: 

- формировать знание приемов использования компьютерной техники, оснащенной 

альтернативными устройствами ввода-вывода информации для работы с информацией в 

изучаемой предметной области профессиональных знаний; 

- формировать умение поиска информации и преобразования ее в формат, наиболее 

подходящий для восприятия с учетом ограничений здоровья; 

- формировать умение осуществлять выбор способа представления информации в 

соответствии с учебными и профессиональными задачами; 

- формировать умение использовать альтернативные средства коммуникации в 

учебной и будущей профессиональной деятельности; 

- формировать умение использовать специальные информационные и 

коммуникационные технологии в индивидуальной и коллективной будущей 

профессиональной деятельности, в организации и осуществлении научно-исследовательской 

деятельности. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Дисциплина «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» реализуется в части основной образовательной программы, формируемой 

участниками образовательных отношений, в блоке факультативных дисциплин. 

Изучение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися в процессе 

освоения программного материала дисциплин образовательных программ 

бакалавриата/ специалитета: «Информатика и основы информационно-коммуникационных 

технологий», «Адаптивные информационно-коммуникационные технологии». 

Знания, умения и навыки, формируемые дисциплиной: «Адаптивные информационные 

технологии в профессиональной деятельности» необходимы для освоения дисциплин, 

связанных с использованием обучающимися с инвалидностью и ОВЗ средств 

информационных технологий. 
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1.3. Планируемые результаты обучения по дисциплине в рамках планируемых 

результатов освоения основной профессиональной образовательной программы 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование у обучающихся следующих 

компетенций:  

Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Системное и 

критическое 

мышление  

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.ИД-1. 
Сформирован 

понятийный аппарат 

и теоретическая 

основа для 

выполнения 

практических 

действий в рамках 

компетенции  

Знает принципы 

хранения, передачи и 

обработки 

информации с 

привлечением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

УК-1.ИД-2. 
Планирует, 

организует и 

выполняет 

практические 

действия в рамках 

компетенции 

 

Умеет выбирать и 

применять методы и 

средства 

адаптированных 

информационных 

технологий в 

профессиональной 

деятельности 

УК-1.ИД-3. 
Применяет методы 

анализа результатов 

практической 

деятельности в 

рамках компетенции 

и формулирует на их 

основе способы 

решения 

поставленных задач и 

способы устранения 

выявленных ошибок 

Владеет 
практическими 

навыками работы с 

информационными 

источниками, опыт 

научного поиска, 

создания научных 

текстов с 

применением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

Коммуникация УК-4 Способен 

применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессиональног

о взаимодействия 

УК-4.ИД-1. 
Сформирован 

понятийный аппарат 

и теоретическая 

основа для 

выполнения 

практических 

действий в рамках 

компетенции 

Знает состав и 

принципы 

использования 

современных 

адаптированных 

коммуникационных 

технологий 

УК-4.ИД-2. 
Планирует, 

организует и 

выполняет 

практические 

действия в рамках 

компетенции 

Умеет применять 

адаптированные 

коммуникационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

УК-4.ИД-3. 
Применяет методы 

анализа результатов 

практической 

деятельности в 

Владеет 

практическими 

навыками работы со 

средствами 

адаптированных 
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Категория 

компетенций 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

рамках компетенции 

и формулирует на их 

основе способы 

решения 

поставленных задач и 

способы устранения 

выявленных ошибок 

коммуникационных 

технологий, навыками 

коммуникации в 

профессиональной 

среде 

РАЗДЕЛ 2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем дисциплины, включая контактную работу обучающегося с 

педагогическими работниками и самостоятельную работу обучающегося 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы.  

Заочная форма обучения  

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Курс 1  

Сессия 3-4  

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 
16 16  

Учебные занятия лекционного типа 4 4  

из них: в форме практической подготовки 0 0  

Практические занятия 4 4  

из них: в форме практической подготовки 0 0  

Иная контактная работа 8 8  
из них: в форме практической подготовки 0 0  

Самостоятельная работа обучающихся 52 52  

Контроль промежуточной аттестации 4 4  

Форма промежуточной аттестации зачет зачет  

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЧАСАХ 
72 72  

 

2.2. Учебно-тематический план дисциплины  

 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема 

Виды учебной работы, академических часов 

В
се

г
о

 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Контактная работа обучающихся с 

педагогическими работниками 

В
се

г
о
 

Л
ек

ц
и

о
н

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
ем

и
н

а
р

ск
и

е/
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

за
н

я
т
и

я
 

И
н

а
я

 

к
о
н

т
а

к
т
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а
 

Раздел 1. Технологии 

использования 

адаптированной 

компьютерной техники в 

36 28 8 2 2 0 4 
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процессах сбора, хранения и 

обработки информации 

Раздел 2. Использование 

информационных 

технологий в 

профессиональной и научно-

исследовательской 

деятельности 

пользователями с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

32 24 8 2 2 0 4 

Контроль промежуточной 

аттестации (час) 
4             

Общий объем, часов 72 52 16 4 4 0 8 

Форма промежуточной 

аттестации 
зачет 

Общий объем часов по 

учебной дисциплине 
72 52 16 4 4 0 8 

 

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1. Виды самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

Заочная форма обучения 

Раздел, тема Всего 

Виды самостоятельной работы обучающихся 

А
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
а
я

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

а
к

а
д

ем
и

ч
ес

к
о
й

 

а
к

т
и

в
н

о
ст

и
 

В
ы

п
о
л

н
ен

и
е 

п
р

а
к

т
. 

за
д

а
н

и
й

, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
о
г
о
 

за
д

а
н

и
я

 

Р
у
б
еж

н
ы

й
 т

ек
у
щ

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

ь
, 
ч

а
с 

Ф
о
р

м
а
 р

у
б
еж

н
о
г
о
 

т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

Раздел 1. 

Технологии 

использования 

адаптированной 

компьютерной 

техники в 

процессах сбора, 

хранения и 

обработки 

информации 

28 16 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

10 

Реферат/ 

Практическое 

задание в 
ЭИОС 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 

усмотрению 
преподавателя 

Раздел 2. 

Использование 

информационных 

технологий в 

профессиональной 

и научно-

24 14 

Подготовка к 

лекционным и 

практическим 
занятиям, 

самостоятельное 

изучение 
раздела в ЭИОС 

8 

Реферат/ 

Практическое 

задание в 
ЭИОС 

2 

Компьютерное 

тестирование 

или иная форма 
рубежного 

контроля по 

усмотрению 
преподавателя 
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исследовательской 

деятельности 

пользователями с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Общий объем по 

модулю/семестру, 

часов 

52 30   18   4   

Общий объем по 

дисциплине, 

часов 

52 30   18   4   

 

3.2. Методические указания к самостоятельной работе по дисциплине 

 

РАЗДЕЛ 1. ТЕХНОЛОГИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АДАПТИРОВАННОЙ 

КОМПЬЮТЕРНОЙ ТЕХНИКИ В ПРОЦЕССАХ СБОРА, ХРАНЕНИЯ И ОБРАБОТКИ 

ИНФОРМАЦИИ 

 

Цель: Изучить технологии использования адаптированной компьютерной техники в 

процессах сбора, хранения и обработки информации. 

 

Перечень изучаемых элементов содержания  

Современное состояние уровня и направлений развития технических и программных 

средств универсального и специального назначения. Тифлотехнические средства для 

студентов с нарушениями зрения. Тифлотехнические средства реабилитации. Приемы 

использования тифлотехнических средств реабилитации (для студентов с нарушениями 

зрения) в процессах сбора, хранения и обработки информации. Использование брайлевской 

техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов речи, программ невизуального доступа к 

информации. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 

Сурдотехнические средства реабилитации. Приемы использования сурдотехнических средств 

реабилитации (для студентов с нарушениями слуха) в процессах сбора, хранения и обработки 

информации. Использование индивидуальных слуховых аппаратов и звукоусиливающей 

аппаратуры.  

 

Вопросы для самоподготовки 

1. Компьютерная техника, оснащенная альтернативными устройствами ввода-вывода 

информации для студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

2. Приемы использования компьютерной техники, оснащенной альтернативными 

устройствами ввода-вывода информации (для студентов с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата).  

3. Альтернативные клавиатуры, электронные указывающие устройства. 

 

Практическое задание к разделу 1 

С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить: 

а) поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет; 

б) копирование, перемещение, удаление и восстановление файлов; 

в) копирование и вставку данных; 

г) ввод данных (текстовые и табличные данные), вывод данных на печать; 

д) настройку параметров операционной системы, прикладных программ (программ 

обработки текстовых и табличных данных, программ подготовки презентаций). 
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Темы рефератов: 

1. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения. 

2. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением слуха. 

3. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушением зрения и 

слуха. 

4. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 

5. Универсальные адаптированные средства. 

6. Приёмы для адаптации текста в соответствии с особенностями и возможностями 

восприятия. 

7. Адаптивные способы работы в табличных процессорах.  

8. Адаптивные возможности программ создания презентаций.  

9. Адаптивные возможности обработки графической информации. 

 

Рубежный контроль к разделу 1 

Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по технологии использования адаптированной компьютерной техники в процессах сбора, 

хранения и обработки информации. 

  

 

РАЗДЕЛ 2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

 

Цель: Изучить особенности использования информационных технологий в 

профессиональной и научно-исследовательской деятельности пользователями с 

ограниченными возможностями здоровья. 

 

Перечень изучаемых элементов содержания  

Специальные возможности операционных систем для пользователей с ограниченными 

возможностями. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 

эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 

Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. Средства анализа и визуализации данных. 

Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 

2. Средства анализа больших данных. 

3. Автоматизация работы с электронными таблицами. 

4. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 

 

Практическое задание к разделу 2 

1. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

2. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 
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3. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 

 

Темы рефератов: 

1. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Winwows. 

2. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства Linux. 

3. Специальные возможности и ассистивные технологии операционных систем 

семейства MacOS. 

4. Специальные возможности и ассистивные технологии мобильных операционных 

систем. 

5. Технологии работы с реферативными базами данных. 

 

Рубежный контроль к разделу 2 

Форма рубежного контроля – компьютерное тестирование и/или практические задания 

по обработке текстовых и табличных данных с использования адаптированных средств. 

 

РАЗДЕЛ 4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

4.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине 

Контрольным мероприятием промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

являются зачет, который проводится в устной форме. 

4.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетенции 

Содержание компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

УК-1 Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Знает принципы хранения, 

передачи и обработки 

информации с 

привлечением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

Этап формирования 

знаний 

Умеет выбирать и 

применять методы и 

средства адаптированных 

информационных 

технологий в 

профессиональной 

деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеет практическими 

навыками работы с 

информационными 

источниками, опыт 

научного поиска, создания 

научных текстов с 

применением 

адаптированных 

технических и 

программных средств 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 
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Код 

компетенции 

Содержание компетенции         

(части компетенции) 
Результаты обучения 

Этапы формирования 

компетенций в процессе 

освоения образовательной 

программы 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Знает состав и принципы 

использования 

современных 

адаптированных 

коммуникационных 

технологий 

Этап формирования 

знаний 

Умеет применять 

адаптированные 

коммуникационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Этап формирования 

умений 

Владеет практическими 

навыками работы со 

средствами 

адаптированных 

коммуникационных 

технологий, навыками 

коммуникации в 

профессиональной среде 

Этап формирования 

навыков и получения 

опыта 

 

4.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Код 

компетенции 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Показатель 

оценивания 

компетенции 

Критерии  и шкалы оценивания 

УК-1, УК-4 Этап формирования 

знаний 

Теоретический блок 

вопросов. 

 

Уровень освоения 

программного 

материала, логика и 

грамотность изложения, 

умение самостоятельно 

обобщать и излагать 

материал 

1) обучающийся глубоко и прочно 

освоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, 

грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает с 

задачами и будущей 

деятельностью, не затрудняется с 

ответом при видоизменении 

задания, умеет самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не 

допуская ошибок: 

( 9-10] баллов;  

2) обучающийся твердо знает 

программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

может правильно применять 

теоретические положения: 

[8-9) баллов; 

3) обучающийся освоил основной 

материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные 

формулировки, нарушает 

последовательность в изложении 

программного материала: 

(6-8) баллов; 
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4) обучающийся не знает 

значительной части программного 

материала, допускает 

существенные ошибки: 

[0-6] баллов. 

 

УК-1, УК-4 Этап формирования 

умений 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Практическое 

применение 

теоретических 

положений 

применительно к 

профессиональным 

задачам, обоснование 

принятых решений  

 

 

 

1) свободно справляется с 

задачами и практическими 

заданиями, правильно 

обосновывает принятые решения, 

задание выполнено верно, даны 

ясные аналитические выводы к 

решению задания, подкрепленные 

теорией: 

( 9-10] баллов; 

2) владеет необходимыми 

умениями и навыками при 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено 

верно, отмечается хорошее 

развитие аргумента, однако 

отмечены погрешности в ответе, 

скорректированные при 

собеседовании: 

[8-9) баллов; 

3) испытывает затруднения в 

выполнении практических 

заданий, задание выполнено с 

ошибками, отсутствуют 

логические выводы и заключения 

к решению: 

(6-8)  баллов; 

4) практические задания, задачи 

выполняет с большими 

затруднениями или задание не 

выполнено вообще, или задание 

выполнено не до конца, нет четких 

выводов и заключений по 

решению задания, сделаны 

неверные выводы по решению 

задания: 

[0-6] баллов. 

 

УК-1, УК-4 Этап формирования 

навыков и 

получения опыта 

Аналитическое задание 

(задачи, ситуационные 

задания, кейсы, 

проблемные ситуации и 

т.д.) 

 

Решение практических 

заданий и задач, 

владение навыками и 

умениями при 

выполнении 

практических заданий, 

самостоятельность, 

умение обобщать и 

излагать материал. 

 

4.4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине  

Теоретический блок вопросов 

1. Современное состояние уровня и направлений развития технических и 

программных средств универсального и специального назначения. 

2. Тифлотехнические средства для студентов с нарушениями зрения. 

3. Тифлотехнические средства реабилитации. 

4. Приемы использования тифлотехнических средств реабилитации. 

5.  Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ синтезаторов 
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речи, программ невизуального доступа к информации. 

6. Сурдотехнические средства для студентов с нарушениями слуха. 

7. Сурдотехнические средства реабилитации. 

8. Приемы использования сурдотехнических средств реабилитации. 

9. Адаптированные средства для пользователей компьютера с нарушениями опорно-

двигательного аппарата. 

10. Специальные возможности операционных систем для пользователей с 

ограниченными возможностями. 

11. Ассистивные технологии в профессиональной и научно-исследовательской 

деятельности: программы распознавания речи, фильтры клавиатуры, сенсорные экраны, 

эргономичные клавиатуры и мыши, джойстики, трекболы, программы экранной клавиатуры. 

12. Информационные технологии обработки текстовых данных в профессиональной и 

научно-исследовательской деятельности. 

13. Средства автоматизации работы с тестовыми данными. 

14. Информационные технологии обработки табличных данных в профессиональной 

и научно-исследовательской деятельности. 

15. Средства анализа и визуализации данных. 

16. Средства анализа больших данных. 

17. Автоматизация работы с электронными таблицами. 

18. Информационные технологии подготовки презентаций по результатам  

профессиональной и научно-исследовательской деятельности. 

19. Информационные технологии работы в библиографических и реферативных базах 

данных.  

20. Работа с наукометрическими показателями в реферативных базах данных. 

 

Практические задания 

1. С помощью адаптированной компьютерной техники (по нозологиям) выполнить 

поиск заданной информации в файловой системе и в сети Интернет, копирование, 

перемещение, удаление и восстановление файлов, копирование и вставку данных. ввод данных 

(текстовые и табличные данные), вывод данных на печать, настройку параметров 

операционной системы, прикладных программ (программ обработки текстовых и табличных 

данных, программ подготовки презентаций. 

2. Задачи на обработку текстовых данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

3. Задачи на обработку табличных данных по предметной области, связанной с 

профессиональной деятельностью, с применением адаптированных средств. 

4. Задачи по практической работе с библиографическими и реферативными базами 

данных. 

 

4.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю) проводится в соответствии с 

Положением о промежуточной аттестации обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования – программ 

бакалаврита/магистратуры/специалитета в Российском государственном социальном 

университете и Положение о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

обучающихся по основным профессиональным образовательным программам высшего 

образования -  программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в Российском государственном социальном университете. 

На промежуточную аттестацию отводится 20 рейтинговых баллов. 

Ответы обучающегося на контрольном мероприятии промежуточной аттестации  

оцениваются педагогическим работником по 20 - балльной шкале, а итоговая оценка по 

дисциплине (модулю) выставляется по системе зачтено/не зачтено. 
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Критерии выставления оценки определяются Положением о балльно-рейтинговой 

системе оценки успеваемости обучающихся по основным профессиональным 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры в Российском государственном социальном 

университете. 

РАЗДЕЛ 5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины 

5.1.1. Основная литература 

1. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для вузов / 

М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2022. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00814-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488708. 

2. Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное 

пособие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/493336. 

 

5.1.2. Дополнительная литература 

1. Трофимов, В. В.  Информационные технологии в 2 т. Том 1 : учебник для вузов / В. 

В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 238 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-01935-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490721. 

2. Трофимов, В. В.  Информационные технологии в 2 т. Том 2 : учебник для вузов / В. 

В. Трофимов. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 390 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-01937-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490722. 

3. Михальчи, Е. В.  Инклюзивное образование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Михальчи. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 177 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-04943-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493142. 

 

5.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 
№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

Крупнейший российский информационно-

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

http://elibrary.ru/  

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  

 

4. База данных Полнотекстовая база данных периодических https://dlib.eastview.com 

https://urait.ru/bcode/488708
https://urait.ru/bcode/493336
https://urait.ru/bcode/490721
https://urait.ru/bcode/490722
https://urait.ru/bcode/493142
http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
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№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

«EastView» изданий  

5. Электронная 

библиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 

 

 

5.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предполагает изучение материалов дисциплины на 

аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 

форме лекций и семинаров. Самостоятельная работа включает разнообразный комплекс видов 

и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться настоящей рабочей программы дисциплины. Ее может представить 

преподаватель на вводной лекции или самостоятельно обучающийся использует информацию 

на официальном Интернет-сайте Университета. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе Университета, на предлагаемые преподавателем 

ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Эта информация необходима 

для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа заключается в следующем. 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, 

поскольку она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой 

прочитанной лекции; 

 внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях 

лекционной тетради; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Подготовка к занятию семинарского (практического) типа 

При подготовке и работе во время проведения занятий семинарского типа следует 

обратить внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на 

работу во время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных 

замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач практического 

занятия, техники безопасности. 

Работа во время проведения учебного занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: 

https://grebennikon.ru/
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 консультирование обучающихся преподавателями и вспомогательным персоналом 

с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного 

выполнения предложенных преподавателем задач; 

 самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной учебной программой 

тематики. 

Обработка, обобщение полученных результатов работы проводиться обучающимися 

самостоятельно или под руководством преподавателя (в зависимости от степени сложности 

поставленных задач). В результате оформляется индивидуальный отчет. Подготовленная к 

сдаче на контроль и оценку работа сдается преподавателю. Форма отчетности может быть 

письменная, устная или две одновременно. Главным результатом в данном случае служит 

получение положительной оценки по каждому практическому занятию. Это является 

необходимым условием при проведении рубежного контроля и допуска к промежуточной 

аттестации.  

Самостоятельная работа 

Для более углубленного изучения темы задания для самостоятельной работы 

рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполнении заданий по 

возможности используйте наглядное представление материала. 

Подготовка зачету  

К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, систематически и с 

первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачетно-

экзаменационной сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные результаты.  

При подготовке к зачету по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  

 

5.4. Информационно-технологическое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине  

5.4.1. Средства информационных технологий 

1. Персональные компьютеры; 

2. Средства доступа к Интернет; 

3. Проектор; 

4. Адаптивные средства. 

 

5.4.2. Программное обеспечение  

1. Операционная система:  Astra Linux SE или Windows 7  

2. Пакет офисных программ: LibreOffice или Microsoft Office Professional Plus 2007 

Russian Academic  

3. Справочная система Консультант+ 

4. Okular или Acrobat Reader DC  

5. Ark или 7-zip 

6. SKY DNS 

7. TrueConf (client) 

 

5.4.3. Информационные справочные системы и профессиональные базы данных 

№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

1. ЭБС 

«Университетская 

библиотека 

онлайн» 

Электронная библиотека, обеспечивающая 

доступ высших и средних учебных заведений, 

публичных библиотек и корпоративных 

пользователей к наиболее востребованным 

материалам по всем отраслям знаний от 

ведущих российских издательств 

http://biblioclub.ru/ 

 

2.  Научная Крупнейший российский информационно- http://elibrary.ru/  

http://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
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№№ Название 

электронного 

ресурса 

Описание электронного ресурса Используемый для 

работы адрес 

электронная 

библиотека 

eLIBRARY.ru 

аналитический портал в области науки, 

технологии, медицины и образования, 

содержащий рефераты и полные тексты более 

34 млн научных публикаций и патентов 

 

3.  Образовательная 

платформа Юрайт 

Электронно-библиотечная система для 

ВУЗов, ССУЗов, обеспечивающая доступ к 

учебникам, учебной и методической 

литературе по различным дисциплинам. 

https://urait.ru/  

 

4. База данных 

«EastView» 

Полнотекстовая база данных периодических 

изданий 

https://dlib.eastview.com 

 

5. Электронная 

библиотека 

«Grebennikon» 

Библиотека предоставляет доступ более чем к 

30 журналам, выпускаемых Издательским 

домом "Гребенников". 

https://grebennikon.ru 

 

 

5.5. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по 

дисциплине 

Для изучения дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа: оснащена специализированной 

мебелью (стол для преподавателя, парты, стулья, доска для написания мелом); техническими 

средствами обучения (видеопроекционное оборудование, средства звуковоспроизведения, 

экран и имеющие выход в сеть Интернет, компьютер). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: оснащены 

специализированной мебелью (парты, стулья) техническими средствами обучения 

(персональные компьютеры с доступом в сеть Интернет и обеспечением доступа в электронно-

информационную среду университета, программным обеспечением). 

5.6. Образовательные технологии  

При реализации дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности применяются различные образовательные технологии, в том 

числе технологии электронного обучения. 

Освоение дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» предусматривает использование в учебном процессе активных и интерактивных 

форм проведения учебных занятий в форме деловых и ролевых игр, разбор конкретных 

ситуаций, психологические  тренинги в сочетании с внеаудиторной работой с целью 

формирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

Учебные часы дисциплины «Адаптивные информационные технологии в 

профессиональной деятельности» предусматривают классическую контактную работу 

преподавателя с обучающимся в аудитории и иную контактную работу посредством 

электронной информационно-образовательной среды в синхронном и асинхронном режиме 

(вне аудитории) посредством применения возможностей компьютерных технологий.  

В рамках дисциплины «Адаптивные информационные технологии в профессиональной 

деятельности» предусмотрены встречи с руководителями и работниками организаций, 

https://urait.ru/
https://dlib.eastview.com/
https://grebennikon.ru/
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деятельность которых связана с направленностью реализуемой основной профессиональной 

образовательной программы. 
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